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1 PRESENTACION

De conformidad con lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Corte
Constitucional (CC) es el madximo drgano de control, interpretacidon constitucional y de
administracién de justicia en esta materia. Ejerce jurisdiccion nacional y su sede es la
ciudad de Quito.

Las decisiones relacionadas con las atribuciones previstas en la Constitucidn seran
adoptadas por el pleno de la Corte.

La Corte Constitucional gozara de autonomia administrativa y financiera. La ley determinara
su organizacién, funcionamiento y los procedimientos para el cumplimiento de sus
atribuciones.

2 GESTION ESTRATEGICA

2.1  MISION DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

Garantizar la supremacia de las normas y derechos constitucionales como maximo érgano
de control, interpretacién y administracion de justicia constitucional, con independencia,
imparcialidad y transparencia.

2.2 PRINCIPALES ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

La Corte Constitucional ejercera, ademas de las que le confiera la ley, las siguientes
atribuciones:

1) Ser la maxima instancia de interpretacion de la Constitucidn, de los tratados
internacionales de derechos humanos ratificados por el Estado ecuatoriano, a
través de sus dictdmenes y sentencias. Sus decisiones tendran cardcter vinculante.

2) Conocer y resolver las acciones publicas de inconstitucionalidad, por el fondo o por
la forma, contra actos normativos de caracter general emitidos por drganos
autoridades del Estado. La declaratoria de inconstitucionalidad tendra como efecto
la invalidez del acto normativo impugnado.

3) Declarar de oficio la inconstitucionalidad de normas conexas, cuando en los casos
sometidos a su conocimiento concluya que una o varias de ellas son contrarias a la
Constitucién.

4) Conocer y resolver, a peticién de parte, la inconstitucionalidad contra los actos
administrativos con efectos generales emitidos por toda autoridad publica. La
declaratoria de inconstitucionalidad tendra como efecto la invalidez del acto
administrativo.
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5) Conocer y resolver, a peticion de parte, las acciones por incumplimiento que se
presenten con la finalidad de garantizar la aplicacion de normas o actos
administrativos de cardcter general, cualquiera que sea su naturaleza o jerarquia,
asi como para el cumplimiento de sentencias o informes de organismos
internacionales de proteccién de derechos humanos que no sean ejecutables por
las vias judiciales ordinarias.

6) Expedir sentencias que constituyan jurisprudencia vinculante respecto de las
acciones de proteccién, cumplimiento, hdbeas corpus, hdbeas data, acceso a la
informacidon publica y demas procesos constitucionales, asi como los casos
seleccionados por la Corte para su revision.

7) Dirimir conflictos de competencias o de atribuciones entre funciones del Estado u
drganos establecidos en la Constitucion.

8) Efectuar de oficio y de modo inmediato el control de constitucionalidad de las
declaratorias de los estados de excepcidn, cuando impliquen la suspensién de
derechos constitucionales.

9) Conocer y sancionar el incumplimiento de las sentencias y dictamenes
constitucionales.

10) Declarar la inconstitucionalidad en que incurran las instituciones del Estado o
autoridades publicas que por omisién inobserven, en forma total o parcial, los
mandatos contenidos en normas constitucionales, dentro del plazo establecido en
la Constitucién o en el plazo considerado razonable por la Corte Constitucional. Si
transcurrido el plazo la omisidon persiste, la Corte, de manera provisional, expedira
la norma o ejecutara el acto omitido, de acuerdo con la ley.

2.3 LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

La Corte Constitucional del Ecuador ha definido 5 ejes o lineamientos estratégicos que
establecen la direccionalidad de la gestidn de la institucidn y son la base de sus acciones
para el cumplimiento de la Misidn institucional:

E}

Transparencia e s Sentencias Continuidad de la
Indenandancia Corrupcior de Calidad Institucionalidad
J S - e’ "

Bajo estos lineamientos, la Planificacion Estratégica de la Corte Constitucional aprobada
por el Pleno del Organismo mediante Resolucidon No. 004-CCE-PLE-2022 del 26 de mayo de
2022 define dos grandes Obijetivos Estratégicos Institucionales (OEI) que constituyen los
resultados esperados por el Organismo para el cumplimiento de la misidn, los cuales, de
acuerdo a la normativa vigente estan alineados a los Objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo.
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2.4 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los Obijetivos Estratégicos Institucionales — OEl, constituyen el marco de referencia de la
Corte Constitucional para el mediano plazo, establecen que es lo que se va a lograr y los
resultados esperados en el periodo 2021 —2025.

El OEI N91 sintetiza el resultado que se aspira alcanzar para el cumplimiento del mandato
constitucional de ser el mdximo drgano de control, interpretaciéon constitucional y de
administracién de justicia en esta materia, a través de la mejora integral de la
administracién de la justicia constitucional.

El OEI N22: se ha establecido con la finalidad de plasmar los principios constitucionales de
sostenibilidad, responsabilidad y transparencia en el manejo de los recursos publicos a
través de la optimizacion de la gestion operacional administrativa de la Corte, como apoyo
eficaz y eficiente a la gestidn jurisdiccional.

Los OEl establecen metas anuales, cuyo cumplimiento se mide a través del monitoreo de
indicadores estratégicos.

(0] I B [ =T T E T ERCTE T E R o Admiisibilidad de Causas
y eficiencia de la eSentencias o Dictdmenes emitidos

administracion de justicia *Seleccion de sentencias
constitucional ePorcentaje de productos publicados

OEIl 2. Fortalecer las
capacidades institucionales de
la Corte Constitucional

eCapacitacion al Talento Humano
eEjecucion Presupuestaria

Resultados alcanzados en los Indicadores estratégicos en 2023:

Los indicadores estratégicos son instrumentos de medicidn construidos en base a datos que
permiten evaluar el nivel de cumplimiento de los objetivos y las metas previamente
propuestos.

En este sentido, se presentan a continuacion, los resultados obtenidos en el afio 2023, en
cada uno de los Indicadores estratégicos de la Corte Constitucional:
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RESULTADO
DEL
INDICADOR
2023

OBIJETIVO

ESTRATEGICO | INDICADORES FORMULA DE CALCULO
INSTITUCIONAL

Numero de autos de
admisibilidad
Numerador: (admisidn, 3.795
T inadmision o
Admisibilidad rechazo) tramitados 144% 85%
de Causas Nudmero de autos de
Denominador: adr.n.|5|b|||dad 2.640
planificados por
tramitar
. Numerador: Nimero de casos 884
O.E.I.1 Sentencias o resueltos
Incrementar la Dictdmenes Numero de casos 109% 85%
eficacia y emitidos Denominador: planificados a 810
. . . |
eficiencia de la resolver
administracién de Numero de causas
L . con
Justicia | Numerador: pronunciamiento de 4.937
constituciona Seleccion de la Sala de Seleccion
. . 104% 85%
sentencias Numero de causas
Denominador: plamﬁc.ada.s para 4.800
pronunciamiento de
Sala de Seleccion
Porcentaje de Numero de
productos Numerador: pt:lzglcijg;anses 1.979
publicados - - 100% 100%
R Numero de
Registro Denominador: publicaciones 1.979
Oficial solicitadas

Admisibilidad de Causas. Este indicador permite medir el nivel de eficacia y eficiencia del
proceso de admisibilidad de la CCE, respecto de los casos de admisidn planificados. Se ha
establecido como meta tramitar al menos el 85% de autos de admisibilidad. En el afio 2023
se tramitaron un total de 3.795 autos de admisibilidad, sobre 2.640 autos de admisibilidad
planificados, se obtiene un porcentaje de admisibilidad de causas de 144%.

Sentencias o dictdmenes emitidos. Este indicador permite medir el nivel de eficacia y
eficiencia del proceso de sustanciacién y resolucion de la CCE, respecto de los casos
planificados para resolver, se ha establecido como meta la resolucién de al menos el 85%
de los casos planificados. En el afo 2023, se resolvieron 884 casos, sobre un total
planificado de 810 casos a resolver, se obtiene un porcentaje de sentencias o dictdmenes
emitidos de 109% anual.

Seleccion de sentencias. Este indicador mide el nivel de eficacia del proceso de seleccién
de sentencias y dictdmenes emitidos por la CCE, respecto de los casos planificados para
pronunciamiento de la Sala de Seleccién en el aio. En el afio 2023, se registraron 4.997
causas con pronunciamiento de la Sala de Seleccidn, esto sobre un total planificado de
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4.800 causas, da como resultado un porcentaje de Seleccidon de sentencias de 104%. Se
establecié como meta tramitar al menos el 85% de las causas planificados para 2023.

Porcentaje de productos publicados - Registro Oficial. Este indicador mide la eficacia de la
publicacion de productos del Registro Oficial, entidad adscrita a la Corte Constitucional y
ente de comunicacion entre el Estado ecuatoriano y la ciudadana. En el afio 2023, se
publicaron 1.979 productos que equivale al 100% de publicaciones solicitadas, alcanzando

efectivamente la meta anual.

OBJETIVO RESLI’)LETLADO
ESTRATEGICO INDICADORES FORMULA DE CALCULO I
INSTITUCIONAL
STITUCIO 2023
Capacitacion al | \,merador- Servidores 971
Talento " | capacitados
Humano de la 94% 75%
O.E.l.2 Corte Ndmero
Fortalecer las Constitucional Denominador: total de 288
capacidades servidores
institucionales de
la Corte Numerador: I\él:\lnet:gtaojzl $10.255.798
Constitucional . .,
E
jecucion . 91% 959%
Presupuestaria |
Denominador: | MOttt} <11 548 018
codificado

Capacitacion al Talento Humano. Mide el cumplimiento de la normativa legal respecto a
capacitacidn del personal de la CCE, es decir dos capacitaciones al afio por cada servidor.
La meta establecida para 2023 fue capacitar al menos al 75% de servidores constitucionales,
En el afio 2023, se capacitaron 271 servidores, que representa el 94% del total de servidores
de la CCE (288).

Ejecucion Presupuestaria. Este indicador mide el nivel de eficacia y eficiencia de la
utilizaciéon y buen uso de los recursos financieros asignados en cumplimiento de la
normativa legal vigente, El indicador se calcula a través de la relacién entre el monto total
devengado sobre el monto total codificado, los datos se obtienen del Sistema de
administracién financiera E-sigef. En el afio 2023, se obtuvo un monto total devengado de
USD.10.255.797,89 que representa el 91,18% de ejecucidén presupuestaria de un monto
total codificado de USD. 11.408.691,51. La meta establecida para 2023 fue ejecutar al
menos el 95%. Cabe mencionar que en el afio 2023 se ejecuté el 99,50% del gasto corriente
y el 49, 04% de los recursos de inversidn asignados.
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3 GESTION DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA, GARANTIAS
JURISDICCIONALES Y CONTROL CONSTITUCIONAL

3.1 GESTION DE ADMISIBILIDAD DE CAUSAS

La gestion de admisibilidad de causas como una de las competencias de la Corte
Constitucional, corresponde a la fase de admisibilidad. En dicha fase, los tribunales de la
Sala de Admision deciden si la demanda o solicitud cumple con los requisitos y no incurre
en causales para ser inadmitida. La admisién implica que el caso sera conocido por el fondo
y obtendra una decisién por parte del Pleno del Organismo.

En el afio 2023, sobre la base de los lineamientos estratégicos establecidos, la CC continud
optimizando y fortaleciendo sus procesos internos a fin de cumplir con los objetivos
institucionales dentro de los plazos definidos para el efecto.

La implementacidn del mddulo de admisién en el Sistema Automatizado de la Corte
Constitucional —SACC-, ha permitido resguardar la informacién generada desde las Salas de
Admisidn y contar con un repositorio en el sistema de la institucion. En consecuencia, se
ha evidenciado que la sistematizacion mediante bases de datos para registro vy
procesamiento de decisiones de los Tribunales de Salas de Admisién, es fundamental para
la gestidon de admisibilidad de las causas y para las actividades diarias que se desarrollan;
es asi que, durante el afio 2023, se pudo generar las sesiones de los tribunales y digitalizar
los documentos (autos, actas, etc.), de manera dptima. Ademas, se ha evidenciado que la
gestién de la Secretaria General ha fortalecido el procesamiento de decisiones de los
Tribunales de Salas de Admisidn, como medio idéneo para alcanzar los objetivos planteados
por la gestion de admisibilidad de causas, alcanzando seguridad, celeridad, oportunidad y
transparencia de la informacion.

Del total de causas en fase de admisibilidad, a continuacién, se detalla el consolidado de
produccién por tipo de decisidn de los Tribunales de Sala de Admisidn durante el afio 2023:

ADMISIBILIDAD DE CAUSAS POR TIPO DE DECISION

TIPO DE DECISION TOTAL 2023 PORCENTAIJE
1 Inadmite 3.451 90,9%
2 Admite 242 6,4%
3 Niega pedido de aclaracién y ampliacién 36 0,9%
4 Niega pedido 42 1,1%
5 Acepta desistimiento 6 0,2%
6 Admite e inadmite 3 0,1%
7 Rechaza 11 0,3%
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8 Acepta aclaracion y ampliacion 1 0,0%
9 Corrige Auto 2 0,1%
10 Acepta desistimiento e inadmite 1 0,0%
11 Revocatoria de auto - 0,0%
TOTAL DECISIONES 3.795 100%

Fuente: Direccidn Técnica de Salas — Secretaria General

3.2 GESTION DE SUSTANCIACION Y RESOLUCION DE CAUSAS

Una vez superada la fase de admisibilidad, en los casos en los que estd prevista, es
responsabilidad de la jueza o el juez ponente y de su despacho realizar todas las diligencias
y actuaciones necesarias para formarse criterio y preparar una ponencia de fondo para
conocimiento del Pleno. Remitida esta ponencia de fondo, la Secretaria General debe poner
en conocimiento de las partes la recepcidn del proceso; la presidenta o presidente debe
incluir el caso en el orden del dia; vy, el Pleno del Organismo debe deliberar la ponencia y
resolver la causa por medio de una sentencia o dictamen que contenga un pronunciamiento
de fondo sobre la demanda o solicitud presentada.

Bajo este contexto, siendo el Pleno el 6rgano maximo de la Corte Constitucional que emite
las decisiones durante sus sesiones, a continuacion, se detalla el niumero de sesiones
ordinarias y extraordinarias efectuadas durante el afo 2023, comparado con el afio
inmediato anterior:

SESIONES DEL PLENO

SESIONES ANO 2022 ANO 2023
Ordinarias 46 48
Extraordinarias 25 25
TOTAL 71 73

Fuente: Direccién Técnica del Pleno — Secretaria General

A continuacidn, se presentan los resultados de produccién del Pleno de la Corte
Constitucional del afio 2023 por materia:

DESICIONES EMITIDAS POR EL PLENO DE LA CC — POR MATERIA

TIPO DE MATERIA TOTAL 2023
1 Accidn Extraordinaria de Proteccién (EP) 609
2 Incumplimiento de Sentencias y Dictamenes (IS) 240
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3 Accion Publica de Inconstitucionalidad (IN) 46
4 Consulta de Constitucionalidad de Norma (CN) 4
5 Accidn por Incumplimiento (AN) 18
6 Jurisprudencia de Accidn de proteccion (JP) 8
7 Estado de Excepcion (EE) 8
8 Consulta popular (CP) 2
9 Enjuiciamiento politico al presidente o vicepresidente (DJ) 1
10 Dictamen destitucion servidor publico (DS) 2
11 Desclasificacion de informacion (DN) 2
12 Jurisprudencia Habeas corpus (JH) 1
13 Objecidn Presidencial (OP) 3
14 Urgencia econdmica (EU) 7
15 Inconstitucionalidad de Actos Administrativos con Efectos Generales (lA) 8
16 Reforma Constitucional (RC) 3
17 Inconstitucionalidad por Omision (10) 3
18 Tratados Internacionales (Tl - Informe) 4
19 Tratados Internacionales (Tl - Definitivo) 10
20 Jurisprudencia de medidas Cautelares (JC) 2
TOTAL DECISIONES 981

Fuente: Direccidn Técnica del Pleno — Secretaria General

La Presidencia de la Corte Constitucional y la Secretaria General coordinan
permanentemente la elaboracién de los drdenes del dia de las sesiones del Pleno, para
identificar claramente todas las causas que deben ser puestas en su conocimiento, cuyos
expedientes han sido entregados en Secretaria General, incluyendo las causas que
reingresan para su correspondiente tratamiento. Esta coordinaciéon ha permitido contar
con una base de datos actualizada, la misma que ha facilitado la gestién en la elaboracién
de los listados de causas de cada despacho que deben ser puestas en conocimiento del
Pleno.

3.3 GESTION DE LA REVISION DE SENTENCIAS Y EMISION DE JURISPRUDENCIA
VINCULANTE

Las Salas de Revisién, conformadas por tres tribunales que sesionan de forman simultanea
por periodos de seis meses, conocen y resuelven sobre los proyectos de sentencia de
revision de aquellos casos que fueron escogidos para el desarrollo de jurisprudencia
vinculante por parte de la Sala de Seleccidn.

En lo que corresponde al afio 2023, el trabajo de las Salas de Revisidn tuvo como resultado
que el Pleno de la Corte Constitucional haya emitido 9 sentencias de jurisprudencia
vinculante, detalladas a continuacion:
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JURISPRUDENCIA VINCULANTE APROBADO POR EL PLENO EN EL ANO 2023

N° DE

N° SENTENCIA EMISION POR EL

FECHA DE

PLENO

TEMATICA

LINK DE ACCESO

http://esacc.corteconstitucional.gob
Cancelacion de la pension de montepio por parte dell.ec/storage/api/v1/10 DWL FL/e2N
1 615-14-JP/23 | 19 de abril de 2023 |instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en|hcnBIdGE6J3RyYW1pdGUnLCB1dWI
perjuicio de una nifia, quien se hizo acreedora de tallkOic2YTJhNjlI2YillODU5LTQxNDYtOT|
pensién después de la muerte de su madre bioldgica.|ZIZi1iNjEzZjg1MzESMmQucGRmJ30
http://esacc.corteconstitucional.gob
461-19-JP .ec/storage/api/v1/10 DWL FL/e2N
Yy : s -
2 | acumulados 19 de abril de 2023 [Citacién de multas de transito detectadas porfhcnBIdGE6J3RyYW1pdGUnLCB1dWI
medios tecnoldgicos. kOicxMTZkOGJkMi1INzIILTQ3ZjYtOD
[dmMiOxYjgwYik10GQ4AMTgucGRmJ
30=
http://esacc.corteconstitucional.gob
Retencion de la pension jubilar de una mujer adulta.ec/storage/api/vl/lo DWL_Fl/e2N
3 725-15-1P/23 | 10 de mayo de 2023 mayor en un proceso coactivo iniciado por eihanIdGE6J3RvYW1pdGUnLCBldWI
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. kOicyNGMyYjA2Zi1iZ{BILTQOZTYEYm
QyMy02Y2U2YTMOMzQwMjMucGR
mJ30=
Desnaturalizacion de la accion de proteccion que|
ordend la devolucién de los valores supuestamente L
. . http://esacc.corteconstitucional.gob
retenidos por el Banco Central en cumplimiento de| -
o una medida cautelar penal. .ec/storage/api/v1/10 DWL FL/e2N
4 2231-22-JP/23( 7 de junio de 2023 hcnBIdGE6J3RYYW1pdGUNLCB1dWI
, kOicyMzMyYTRkZS1hMJE3LTQ3MzE
.La Corte declard ’abuso c’ie derecho y erro [ OTY4YiLINMM3MTVKNTAmOTeucG
inexcusable. Ademds, aclaré que las conductas RmJ30=
analizadas en la sentencia si pueden ser investigadas|——
por el delito de prevaricato.
L ) X http://esacc.corteconstitucional.gob
Solicitud de medidas cautelares auténomas en -
25 de octubre de [contra de Asamblea Nacional para suspender ei'EC/StOrage/apl/\ll/10 DWL_FL/e2N
5 122-22:1¢/23 2023 proceso de enjuiciamiento politico iniciado en henBIdGEGI3RyYW1pdGUnLCB1dWI
contra del entonces presidente del Consejo dekgxghl;?;'\iﬁhm;%syvx%i;&u%i
Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS). :nBO: 28 ¥ ue
http://esacc.corteconstitucional.gob
9 de noviembre de Falta de pago de manutencidn a favor de un grupo|.ec/storage/api/v1/10 DWL FL/e2N
6 1438-20-JP/23 2023 de becarios de nacionalidad colombiana,lhcnBIdGE6J3RyYW1pdGUnLCB1dWI
beneficiarios del programa “Reciprocidad ColombialkOicyNzk50TY20C05M2ViLTQyNGEt|
I- Ecuador” en el contexto de la COVID-19. (OTVKNC1kZDQ1ZGFiMTAXNGUuUcGR
mJ30=
http://esacc.corteconstitucional.gob
22 de noviembre de Solicitud de medidas cautelares para prohibir que lal.ec/storage/api/v1/10 DWL FL/e2N
7 118-22-JC/23 2023 IAsamblea Nacional revoque el estado de excepcidnfhcnBIdGE6J3RyYW1pdGUnLCB1dWI
decretado por el entonces presidente de lalkQic5MjQWMiRmMZiO3NWEWLTQyO
Republica. (GEtODNkMC1kYjl40GMOODEwMzg
JucGRmJ30=
http://esacc.corteconstitucional.gob
98-23-JH/23 y| 13 de diciembre de [Inobservancia de precedentes constitucionales,'ec/smrage/apl/\ll/10 DWL FL/e2N
8 | acumulados 2023 desnaturalizacién de la garantia de habeas corpus, hcr.1B'Id.GE6J.3RvYW1pfiGUnLF:BldW|
correctivo y el efecto intercomunis. KOid(YjQ1ZINIOC1mY[VhLTR/ODMEY
ITkwNS1jZWQ4MGU50ThhNjYucGR
mJ30=
http://esacc.corteconstitucional.gob
T L .ec/storage/api/v1/10 DWL FL/e2N
125 10.pys| 2006 demtre oSt e g i s 0% G2 spuniCo Lo
9 2023 constitucionales al momento de resolver kOiczNDVhMTexYyOwZWIyLTRhY/Qt
s OTYXxYy1hOGRhOTNhOWYzZTcucGR
desistimientos. mI30=

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional
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3.4 GESTION DE SELECCION DE LAS GARANTIAS JURISDICCIONALES

Durante el afio 2023, y sobre la base del Reglamento de Sustanciacidon de Procesos de
Competencia de la Corte Constitucional, la informacién de las sentencias y resoluciones de
garantias jurisdiccionales que ingresaron al Organismo de todo el pais fue procesada. A
partir del analisis por periodos trimestrales, fue mas agil la revisidon de los casos por parte
de los despachos de las Juezas y Jueces Constitucionales, esto, con el fin de que tengan
mayor control y participacion en la identificacidon de causas que pudieran ser escogidas para
el desarrollo de jurisprudencia vinculante por el cumplimiento de los pardmetros de
seleccidn.

Si bien en el 2023 existe un nimero menor de autos de seleccién con relacion a los casos
seleccionados en el afio 2022 — 29 autos de seleccidn—, no implica que la Sala de Seleccién
no haya superado una meta, sino que selecciond aquellos casos que si cumplieron con los
pardmetros de seleccidn previstos en el numeral 4 del articulo 25 de la Ley Orgdnica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, en tanto la Sala de Seleccién tiene la
facultad discrecional de escoger sentencias y resoluciones de garantias jurisdiccionales que,
en su criterio, cumplan con dichos parametros.

GESTION TECNICA DE SELECCION ANO 2023

DESCRIPCION CANTIDAD
Informacion procesada de sentencias y resoluciones de garantias 6.570
jurisdiccionales. '
Autos de seleccion aprobados por la Sala de Seleccion. 25

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional

AUTOS DE SELECCION APROBADOS POR LA SALA DE SELECCION 2023

DESCRIPCION CANTIDAD

Autos de casos seleccionados y acumulados a temas escogidos 4
previamente.

Autos de casos seleccionados sobre temas nuevos que no han sido 21

objeto de pronunciamiento de la Corte Constitucional.

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional

3.5 GESTION DE SEGUIMIENTO DE SENTENCIAS DICTAMENES

El Pleno del Organismo realiza el seguimiento y verificacién al cumplimiento de las
decisiones constitucionales, en el marco de la atribucidn constitucional de conocer y
sancionar el incumplimiento de las sentencias y dictdmenes constitucionales.
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En este contexto, la Corte ha expedido autos de seguimiento y verificacion de cumplimiento
de sentencias, y desde la Secretaria Técnica Jurisdiccional, se han articulado actividades de
seguimiento conducentes a la ejecucion integral de sus decisiones.

La gestion realizada durante el afio 2023, se sintetiza a continuacién:

1. Despacho y aprobacién de 102 autos de seguimiento (3 de inicio, 20 de verificacion de
cumplimiento, 3 autos de aclaracién, 1 de suspensiény 75 de archivo).

2. Ejecucién de 230 actividades de seguimiento (entre comunicaciones y reuniones de
seguimiento con los sujetos obligados de las decisiones constitucionales).

GESTION TECNICA DE APOYO JURISDICCIONAL

4.1 GESTION TECNICA DE PLENO DE LA CORTE Y SALAS

La principal atribucidn de la Secretaria General, a través de las gestiones de Pleno de la
Corte y de Salas, es garantizar la gestidon operativa de las causas de competencia del Pleno
de la Corte Constitucional y de las Salas de Admisidn, Seleccion y Revision.

Con la implementacién del mddulo de admisidn en el sistema, se ha logrado contar con un
repositorio digital de los autos de admisién generados por cada tribunal, la obtencién de
datos en tiempo real y actualizados hasta el Gltimo tribunal que haya sesionado, y cualquier
informacién que requieran los distintos despachos de la Corte Constitucional, de forma
segura y oportuna.

En el caso de gestidn de Pleno, se cuenta con un repositorio digital de autos, sentencias y
dictdmenes aprobados por el Pleno, ademas de una matriz de control permanente sobre la
produccién de las decisiones adoptadas por el pleno. La Secretaria General utiliza el médulo
de gestion del pleno del SACC, en el cual se registra la informacidn de las providencias de
recepcion de los procesos para conocimiento del Pleno y la elaboracién de los érdenes del
dia, hasta la carga de sentencias, dictdmenes y autos para la suscripcion de la Secretaria
General y posterior envio al proceso de notificaciones.

La automatizacién de estos procesos permite la optimizacidn de tiempos en la ejecuciéon de
las actividades de esta drea de gestion, mejorando la calidad de los registros.
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4.2 GESTION TECNICA DE PROCESAMIENTO JURISDICCIONAL (NOTIFICACIONES)

La implementacion del médulo de notificaciones en el SACC, que esta integrado con los
maddulos de gestidon de salas y gestion del pleno, ha garantizado la automatizacidon de
procesos que hacen eficaz y eficiente la gestiéon de procesamiento de las decisiones de este
Organismo. A través de estas herramientas informaticas, se han optimizado los procesos
de registro y control, aliviando la carga laboral y mejorando asi los tiempos de notificacidn
de las decisiones.

Asimismo, la implementacidon del casillero electrénico constitucional, que es una
herramienta informatica para que los usuarios externos de este organismo puedan recibir
sus notificaciones de manera segura y oportuna y contar con la facilidad de revisar las
actuaciones procesales en el expediente electronico que se visualizan en su casillero,
respecto de los casos en los que hayan sido notificados. En tal virtud, ademas de facilitar
busquedas y organizacién de las notificaciones para los comparecientes en los procesos de
la Corte Constitucional, esta herramienta informatica incentiva el uso de medios
electrénicos en lugar de fisicos, colaborando de esta manera con el ahorro de recursos.

Cabe mencionar que los indicadores de gestidon del afio 2023 alcanzaron resultados
Optimos, como se muestra a continuacion:

NOTIFICACION DE SENTENCIAS Y DICTAMENES 2023

NUMERO DE SENTENCIAS Y NUMERO TOTAL DE CASOS RESULTADO
DICTAMENES NOTIFICADOS DENTRO DE RESUELTOS POR LA CORTE OBTENIDO
24 HORAS TERMINO CONSTITUCIONAL
699 728 96%

Fuente: Secretaria General

AUTOS Y PROVIDENCIAS 2023

NUMERO DE PROVIDENCIAS NUMERO TOTAL DE
Y AUTOS NOTIFICADOS EN 8 PROVIDENCIAS Y RCE;lTJELLIA[')D (;)
DIAS TERMINO AUTOS EMITIDOS
4.010 4.036 99%

Fuente: Secretaria General

DEVOLUCION DE EXPEDIENTES 2023

NUMERO DE CASOS CON NUMERO TOTAL DE
EXPEDIENTES DEVUELTOS A CASOS CON RESULTADO
LA JUSTICIA ORDINARIA EN EXPEDIENTES A SER OBTENIDO
90 DIAS CALENDARIO DEVUELTOS
2.542 2.547 100%

Fuente: Secretaria General
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4.3 GESTION TECNICA DE RELATORIA Y APOYO JURISDICCIONAL

La gestidn técnica de relatoria y apoyo jurisdiccional mantiene actualizado el buscador de
sentencias de la Corte Constitucional en el que se sistematizan todas las sentencias y
dictdmenes en el sistema y se mantiene un registro actualizado de las decisiones que ha
dictado el organismo hasta el final del periodo de gestién 2023.

El total de sentencias notificadas por Secretaria General entre enero y diciembre del afio
2023 fue de 917, de las cuales, en el afio 2023, se logré sistematizar en el buscador de
sentencias 891, es decir un 97%.

PORCENTAIJE DE SISTEMATIZACION DE CAUSAS EN LAS BASES DE DATOS

TOTAL DE SENTENCIAS
NUMERO DE CAUSAS SISTEMATIZADAS NOTIFICADAS POR SECRETARIA RESULTADO
OBTENIDO
GENERAL
891 917 97%

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional

Durante los meses de enero a diciembre de 2023 la Relatoria publicé 181 novedades
jurisprudenciales, 12 boletines mensuales y 1 boletin anual.

El promedio de personas alcanzadas por la publicacion de cada boletin en la red social
Facebook fue de 5.472, mientras que el nimero promedio de personas alcanzadas por la
publicacion de cada boletin en la red social Instagram fue de 3.132. El promedio de
impresiones emitidas en la red social Twitter por cada boletin fue de 42.752 y el numero
promedio de clicks que recibe el enlace de cada boletin en Twitter fue de 478.

El nimero de fichas de observaciones a proyectos de sentencias remitidas a los despachos
de juezas y jueces constitucionales de enero a diciembre del afio 2023 fue de 1.055.

PORCENTAIJE DE AUTOS ADMITIDOS SISTEMATIZADOS

TOTAL DE AUTOS ADMITIDOS
p EMITIDOS EN SALAS Y RESULTADO
NUMERO DE AUTOS SISTEMATIZADOS NOTIFICADOS POR SECRETARIA OBTENIDO
GENERAL
238 238 100%

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional
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8ORTE
ONSTITUCIONAL 2
DEL ECUADOR GESTION 2023
REPORTES E INFORMES TECNICOS DE RELATORIA ELABORADOS
PRODUCTO TOTAL 2023
Informes técnicos de linea jurisprudencial elaborados y remitidos a los 19
despachos
Reportes jurisprudenciales elaborados 47

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional

ESTADISTICAS BOLETINES JURISPRUDENCIALES

PRODUCTO TOTAL 2023

Boletines publicados 13

Promedio de descargas de cada boletin en PDF -

Promedio de personas alcanzadas por la publicacién de cada boletin en la

. 5.472
red social Facebook
Promedio de personas alcanzadas por la publicacion de cada boletin en la 3132
red social Instagram '
Impresiones emitidas en la red social Twitter 42.752
Promedio de clics que recibe el enlace de cada boletin en Twitter 478

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional

Nota: Con motivo de la migracidn de la pagina web oficial de la Corte Constitucional, de
conformidad con lo sefialado por la Direccidon Nacional de Comunicacion, no se cuenta con
la informacion relacionada con el promedio de descargas de cada boletin en PDF

BORRADORES DE FICHAS DE OBSERVACIONES DE PROYECTOS DE SENTENCIA

PRODUCTO TOTAL 2023

Numero de fichas de observaciones a proyectos de sentencias remitidas a

los despachos de juezas y jueces constitucionales 1.055

Fuente: Secretaria Técnica Jurisdiccional

4.4 GESTION DE ATENCION CIUDADANA

Durante el afio 2023, se brindé una atencién eficiente al usuario externo en la ventanilla de
la sede matriz de la Corte Constitucional en Quito, y en la oficina regional de Guayaquil,
absolviendo consultas respecto de los servicios que brinda el Organismo y el estado de los
trdmites, acciones y peticiones; receptando demandas, peticiones y escritos; v,
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coordinando con los despachos constitucionales, la revision de los expedientes de las
causas que se encuentran en tramite.

El nivel de satisfaccion de la calidad del servicio a los usuarios externos en el afio de 2023,
por semestre, es el siguiente:

e Primer semestre: 97 % de satisfaccion del usuario.
e Segundo semestre: 99 % de satisfaccion del usuario.

Estos datos son el reflejo de las encuestas que se realizan directamente a los usuarios y que
han sido procesadas por la Direccidn de Planificacién de la Corte.

4.5 GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Durante el afio 2023, con laimplementacién de médulos que coadyuvan a agilizar la gestion
documental del Organismo, se mejoro el tiempo de digitalizacién de la documentacion, de
ingreso de escritos, demandas y peticiones, y de entrega de documentos a los despachos
de las juezas y los jueces constitucionales.

El nimero de causas ingresadas a la Corte Constitucional por tipo de accién, durante el
ejercicio 2023 fue de 10.248 de acuerdo al cuadro que consta a continuacion:

INGRESO DE CAUSAS 2023

TIPO DE ACCION TOTAL 2023

1 Jurisprudencias de accion de proteccion (JP) 5.126
2 Accion Extraordinaria de Proteccion (EP) 3.218
3 Jurisprudencias de habeas corpus (JH) 832
4 Incumplimiento de Sentencias y Dictamenes (IS) 179
5 Jurisprudencias de habeas data (JD) 245
6 Jurisprudencias de medidas cautelares (JC) 239
7 Jurisprudencias de acceso a la informacion publica (JI) 136
8 Accidn Publica de Inconstitucionalidad (IN) 111
9 Accidn por Incumplimiento (AN) 66
10 Consulta de Constitucionalidad de Norma (CN) 39
1 Inconstitucionalidad de Actos Administrativos con Efectos Generales (Al) 6
12 Urgencia econémica (UE) 7
13 Accidn Extraordinaria de Proteccidn de Justicia Indigena (El) 12
14 Estado de Excepcidn (EE) 8
15 Objecidn presidencial (OP) 3
16 Tratados internacionales (TI) 11
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17 Consulta popular (CP) 1
18 Reforma Constitucional (RC) 3
19 Conflictos de competencia (DC) 2
20 Desclasificacion de informacion (DN) 1
21 Dictamen destitucion servidor publico (DS) 2
22 Enjuiciamiento politico al presidente o vicepresidente (DJ) 1
TOTAL 10.248

Fuente: Secretaria General

5 GESTION DE LA INVESTIGACION Y DIFUSION DEL DERECHO
CONSTITUCIONAL

El Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional (CEDEC) esta estructurado en
dos coordinaciones técnicas: la de estudios e investigacién y la de difusién. Dentro de la
ultima estd también la gestion de la biblioteca institucional de la CC, denominada “Luis
Verdesoto Salgado”.

5.1 INVESTIGACION

Para el afio 2023, se implementaron las prioridades fijadas por el Pleno de la conformacion
2022-2025, para la labor del CEDEC vy, particularmente, de la Coordinaciéon Técnica de
Investigacion. En tal virtud, las actividades desarrolladas se fundamentaron en dos premisas
esenciales:

e Eltrabajoy producciéon del CEDEC debe dividirse en 40% difusidon, 40% capacitacion
y 20% investigacion.

e Ladedicacion laboral del personal del CEDEC debe acomodarse flexiblemente para
responder a estas nuevas prioridades.

Es asi como, durante el afio 2023 a la Coordinacién Técnica de Investigacion estuvo a cargo
del disefio y desarrollo de cursos y programas de capacitacion, en conjunto con otras tareas
asignadas o asumidas sobre la marcha.

5.1.1 Estudios e investigaciones
Historia de la justicia constitucional en el Ecuador

Entre enero y mayo de 2023 se una investigacion sobre el origen histérico de la justicia
constitucional en el Ecuador, que consiste en una breve resefia historica sobre el Tribunal
de 1945, se imprimieron 500 ejemplares, se presenté el 29 de mayo de 2023, justamente a
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propdsito de la conmemoracién del Dia de la Justicia Constitucional; y, se ha ido haciendo
entrega paulatina de los ejemplares a las universidades y docentes a nivel nacional. Se
cuenta también con un formato digital, que es de acceso libre y gratuito a través de la
pagina web de la Biblioteca de la Corte Constitucional.

Con este antecedente, durante el segundo semestre de 2023, la Coordinacién Técnica de
Investigacion del CEDEC continud con el desarrollo de este proyecto, a fin de elaborar una
nueva publicacién con aportes de importantes académicos y académicas del pais, acerca
de la historia de la justicia constitucional en el Ecuador. Con este fin, se ha planificado la
redaccidn, edicidn y publicacién de una obra colectiva para mayo de 2024, a propdsito de
la celebracién de la Semana y Dia de la Justicia Constitucional. Al efecto, hasta diciembre
de 2023 se cumplié con estructurar la propuesta general; definir los ejes tematicos;
establecer los lineamientos editoriales y de estilo; elaborar el cronograma de trabajo;
remitir la convocatoria a académicas y académicos especialistas y reconocidos, asi como a
las universidades del pais; recibir y procesar las confirmaciones de las y los participantes;
esquematizar los temas, titulos y resimenes de los articulos que se redactaran; e, iniciar el
seguimiento para la redaccién de los articulos dentro del plazo previsto.

Nucleos problemdticos de la administracion de justicia constitucional en el Ecuador

El 21 de marzo de 2023 arranco oficialmente este proceso, con el evento hibrido (presencial
y virtual) “Nucleos problematicos del Sistema de Administracién de Justicia Constitucional”,
llevado a cabo en la sede de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO-
Ecuador), y que contd con la intervencion de reconocidas/os académicas/os de Quito,
Guayaquil y Cuenca:

Relacidn entre justicia constitucional y justicia ordinaria.
Competencia de juezas y jueces de garantias.

Efectos de las decisiones.

Mecanismos de unificacion jurisprudencial.

Efectividad de las decisiones constitucionales.
Reparacion integral.

Régimen de impugnacion.

© N U A WNRE

Independencia y comportamiento judicial.

A continuacidn, una lista de los foros realizados durante este periodo:

1. Efectividad de las decisiones constitucionales, Colegio de Jurisprudencia de la
Universidad San Francisco de Quito, 31 de mayo de 2023.

2. Especializacién y competencia de juezas y jueces de garantias constitucionales,
Facultad de Jurisprudencia, Universidad del Azuay, Cuenca, 1 de junio de 2023.

3. Mecanismos de unificacidon jurisprudencial, Escuela de Postgrado en Derecho,
Universidad Espiritu Santo, Guayaquil, 13 de julio de 2023.
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4. Efectos de las decisiones constitucionales, Carrera de Derecho, Universidad de Otavalo,
21 de julio de 2023.

5. Relacién entre justicia constitucional y justicia ordinaria, Area de Derecho, Universidad
Andina Simén Bolivar, 19 de septiembre de 2023.

6. Reparacion integral, Facultad de Derecho, Universidad Hemisferios, 28 de septiembre
de 2023.

7. Efectividad de la reparacion integral, Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas,
Universidad Internacional SEK, 20 de octubre de 2023.

8. Independencia y comportamiento judicial, Carrera de Derecho, Universidad
Internacional del Ecuador, 23 de octubre de 2023.

Como corolario de este proceso, durante el | Encuentro por la Cultura del Precedente, en la
jornada del 1 de diciembre de 2023, se llevaron a cabo cuatro (4) mesas de trabajo, a fin de
que las y los profesionales del Derecho y las y los operadoras/es de justicia puedan emitir
sus criterios y comentar los resultados de los foros sobre los nucleos problematicos.

5.1.2 Capacitaciones

Durante el presente periodo se han desarrollado tres tipos de programas y/o cursos de
capacitacion:

Programa de formacion continua de la Escuela de la Funcion Judicial:

Presta asistencia en la correccién y complecién de silabos, estructuracion de contenidos y
participacidn con ponentes capacitadores/as.

Capacitaciones puntuales solicitadas o dispuestas por las autoridades:

Atiende solicitudes o disposiciones de capacitacién a instituciones publicas o privadas y
universidades.

Aula Virtual de la Corte Constitucional:

Luego de cerca de un afio de trabajo en disefio, estructuracion, formacién interna y
generacidn de contenidos, el 5 de junio de 2023 se puso a disposicion del publico el Aula
Virtual de la Corte Constitucional. Esta herramienta digital permitira a profesionales del
Derecho, docentes, estudiantes, personal judicial, servidores/as publicos/as, y publico en
general, acceder a cursos de capacitacion en modalidad asincrénica, didacticos e intuitivos,
acerca de las mas recientes y/o relevantes decisiones y, en general, jurisprudencia de la
Corte Constitucional del Ecuador. El Aula Virtual se ird actualizando permanentemente e ird
contando con nuevos y diversos cursos. Al momento, se encuentran a disposicidn y abiertos
los siguientes:
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e (Caja de herramientas sobre estandares de movilidad humana.
e Derechos de mujeres embarazadas en el ambito laboral.
e Derecho a acceso a medicamentos de calidad, seguros y eficaces.

Igualmente, a través del Aula Virtual, se han disefiado y desarrollado una serie de cursos
adicionales a solicitud de entidades publicas, asi como por disposicion de sentencia o
autoridad competente o en razdn de convenios suscritos con otras instituciones:

e Actualizacion sobre jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador en materia
de justicia juvenil, dirigido a defensoras y defensores publicos.

e Manual de Garantias Jurisdiccionales y Derechos de mujeres embarazadas y en periodo
de lactancia en el contexto laboral publico” dirigido a abogadas y abogados del
Municipio de Quito.

e Curso virtual de caja de herramientas sobre estandares de movilidad humana, dirigido
a defensoras y defensores publicos.

e Curso de Jurisprudencia Constitucional para Operadores/as de Justicia, en colaboracién
con el IAEN, Escuela de la Funcién Judicial, Escuela Defensorial y Fiscalia General del
Estado.

En el afo 2023 en los cuarenta y un (41) eventos de capacitacion se registré la participacion

de seis mil trescientos cuarenta y seis (6.346) asistentes.

PERIODO DE CAPACITACION NUMERO DE EVENTOS N° ASISTENTES
marzo — junio 2023 19 eventos realizados 2.738
julio —dic 2023 22 eventos realizados 3.608
TOTAL ANUAL 41 eventos realizados 6.346

Fuente: Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional

5.2 DIFUSION

En la Coordinacion Técnica de Difusion del Derecho Constitucional, en el afio 2023, se han
realizado ochenta y siete (87) eventos de difusion del derecho constitucional, de los cuales
cincuenta y dos (52) corresponden a la Semana de la Justicia Constitucional, que se ejecutd
en ocho (08) ciudades: Ambato, Cuenca, Guayaquil, Loja, Manabi, Otavalo, Quito y
Riobamba, con el apoyo de veinticuatro (24) universidades y de la Defensoria Publica, el
siguiente cuadro muestra Unicamente los eventos realizados en el segundo semestre:

5.2.1 Eventos realizados
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En el afio 2023 en los ochenta y siete (87) eventos de difusion se registrd la participacién

de seis mil ochocientos seis (6.806) asistentes.

PERIODO DE CAPACITACION NUMERO DE EVENTOS N° ASISTENTES
febrero —junio 2023 62 eventos realizados 5.030
julio—dic 2023 25 eventos realizados 1.776

TOTAL ANUAL 87 eventos realizados 6.806

Fuente: Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional

5.2.2 Publicaciones

En el afo 2023, se elaboraron diecisiete (17) publicaciones de derecho constitucional; cinco
(5) publicaciones y doce (12) publicaciones editadas.

PRODUCTO TOTAL POR PRODUCTO

1 Guia jurisprudencial MEDIDAS CAUTELARES

1 Guia jurisprudencial DERECHOS DE LA NATURALEZA

1 Gufa jurisprudencial CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD DE LOS DECRETOS
Publicaciones DE EXCEPCION

1 Guia jurisprudencial EL TRIBUNAL DE GARANTIAS CONSTITUCIONALES DE
1945 ORIGENES DE LA JUSTICIA CONSTITUCIONAL EN EL ECUADOR

1 Gufa jurisprudencial EDUCACION SUPERIOR

Publicaciones Editadas 12 Boletines jurisprudenciales mensuales

TOTAL ANUAL 17 PUBLICACIONES

Fuente: Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional

5.2.3 Proyecto podcast

Se trata de un espacio de reflexion e intercambio de ideas sobre la jurisprudencia, los
derechos humanos y la consolidacién de la cultura constitucional en el Ecuador. A
continuacion, se detallan los episodios publicados en este afo 2023:

e Seleccidn y revisidn, el reto de la Corte Constitucional del Ecuador.

e La constitucionalizacion del ordenamiento juridico a través de las Altas Cortes de
Justicia.

e Justicia Constitucional y Principios de Bangalore: El camino hacia la integridad judicial.

e Una mirada constitucional en la regidn.

e Valores fundamentales y la exigibilidad judicial de los derechos humanos, econémicos,
sociales y culturales.

e Derechos de la Naturaleza: ¢Un modelo para el mundo?

e Transformacidn institucional mediante el proyecto BID.

e Desafios para el derecho constitucional comparado en el siglo XXI.
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e Control de constitucional en el contexto de la disolucion de la Asamblea Nacional.
e Proceso de seleccion de garantias constitucionales.

e Derecho constitucional comparado.

e Pospositivismo juridico y altas cortes.

5.2.4 Proyecto X SPACE

Se han desarrollado espacios en la red social X para conversar de diversas tematicas
coyunturales y de interés para la comunidad juridica. En este contexto, en el afio 2023 se
desarrollaron los siguientes espacios:

e Relevancia constitucional en la admision de la EP.

e El precedente constitucional.

e Control de mérito en la CCE.

¢ La fase de seguimiento de sentencias y dictdmenes constitucionales.

¢ Laviolencia estatal contra las mujeres.

¢ El bloque de constitucionalidad como herramienta de tutela de los derechos humanos
en la jurisprudencia de la CCE.

¢ Lasubsidiariedad en la accidn de tutela y en la accion de proteccion.

5.2.5 Convenios
En el afio 2023, la Coordinacién gestiond la suscripcién de los siguientes convenios:

¢ Universidad Andina Simdn Bolivar
* Universidad Central del Ecuador

e Colegio de Abogados de Azuay

* Universidad Politécnica Salesiana

¢ Universidad San Francisco de Quito
¢ Universidad Estatal de Bolivar

¢ Universidad de los Hemisferios

5.3 BIBLIOTECA

5.3.1 USUARIOS ATENDIDOS POR BIBLIOTECA

En el siguiente cuadro se puede evidenciar la cantidad y el tipo de usuarios que fueron

atendidos en el afio 2023.

TIPO DE USUARIO TOTAL USUARIOS 2023
Servidoras/es Corte 210
Estudiantes universitarios 75
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Investigadores independientes 63
Otras Instituciones 6
Servidoras/es Publicos 10
TOTAL ANUAL 364

Fuente: Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional

5.3.2 DESCARGAS DE LAS PUBLICACIONES INSTITUCIONALES

En el afio 2023 como se puede observar en el cuadro siguiente, las descargas de
publicaciones institucionales digitales alojadas en el portal “Biblioteca Virtual de la Corte

Constitucional del Ecuador (BIVICCE)”, fueron de quince mil quinientos noventa (15.590)

descargas de publicaciones institucionales.

PERIODO N° DESCARGAS

enero - junio 8.746
julio - diciembre 6.844
TOTAL ANUAL 15.590

Fuente: Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional

5.3.3 Servicios brindados en Biblioteca

En el afo 2023, se atendieron setecientos noventa y siete (797) requerimientos de usuarios

de servicios bibliotecarios.

SERVICIOS 2023

Consulta en Sala de biblioteca 212
Préstamo libros a domicilio 110
Devolucién de libros 78
Asesoramiento a usuarios 138
Consulta bases de datos BIVICCE / CCE 152
Servicio por redes sociales 20
Elaboracién de bibliografias 4
Servicios por e-mail 33
Servicios por teléfono 14
Busquedas en Internet 24
Consulta FIEL WEB 9
Digitalizacion/Impresion documentos 3

TOTAL 797

Fuente: Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional
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6 GESTION DE LA PUBLICACION DE LA NORMATIVA DEL ESTADO

El Registro Oficial gestiona la difusidn de la normativa que emite el Estado ecuatoriano a
través de sus diferentes entidades, a fin de que la ciudadania tenga conocimiento de las
leyes y normas que la rigen. Desde el afio de 1998 paso a ser una dependencia del entonces
Tribunal de Garantias Constitucionales, y actualmente de la Corte Constitucional, como una
Direccion de Gestion de la Normativa Estatal.

La publicacidn se la realiza de manera diaria a través de los diferentes productos que tiene
el Registro Oficial como son: suplementos, ediciones especiales, ediciones constitucionales,
ediciones juridicas e indice Mensual de Legislacion.

A continuacidn, el cuadro comparativo de publicaciones efectuadas durante el afo 2023:

TIPO DE PRODUCTO

Registros oficiales diarios 247
Suplementos 868
Ediciones especiales 536
Ediciones juridicas 167
Ediciones constitucionales 148
indices mensuales 13
TOTAL 1.979

Fuente: Direccion de Registro Oficial

7 GESTION INTERNA

La gestion administrativa integral del Organismo se dirige desde la Secretaria de Gestidn
Institucional -SGI, la cual coordina, controla y supervisa la administracion de los recursos
humanos, financieros, administrativos y tecnolégicos; asi como la gestién de planificacién,
asesoria legal y la ejecucion del Proyecto de inversién en convenio con el BID, bajo
pardmetros de transparencia, eficacia y eficiencia.

Con esta consideracidn, se presentan los principales hitos de gestion alcanzados en el afo
2023:

e Cooperacion no reembolsable con la Deutsche Gesellschaft fir Internationale
Zusammenarbeit — GIZ para proyecto de desarrollo de inteligencia artificial en productos
jurisdiccionales de la Corte Constitucional.
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¢ Implementacion de la Terraza Coworking con la finalidad de tener un espacio de trabajo
inclusivo con responsabilidad social, como requisito para la obtencion del sello inclusivo.
Esto, sumado a la compra de basureros diferenciadores de desechos que promueven una
cultura de responsabilidad ambiental, dieron como resultado el reconocimiento del Sello
Inclusivo Progresivo por parte del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

¢ Contratacion del servicio de transporte.

e Se realizd el proceso de selecciéon para la contratacion del médico ocupacional de la
Corte Constitucional, dicho proceso se lo realizé después de 9 afos sin contar con el
servicio.

¢ El Ministerio del Trabajo, entregd los resultados de medicién del clima laboral y cultura
organizacional de la Corte Constitucional en marzo del 2023, alcanzando un promedio de
clima laboral del 80% (muy bueno).

e La Corte Constitucional, por transparentar y garantizar el acceso a la informacion
publica, obtuvo el sello defensorial por el cumplimiento a la presentacion del informe anual
del art. 12 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del periodo
2022.

e Se gestiond la realizacidn del evento de Rendicidn de Cuentas 2022 en la que
intervinieron el Sefior presidente y los Sefiores Juezas y Jueces Constitucionales y fue
difundido a través de los medios institucionales; esto culminé con el registro de todo el
proceso en el sistema informatico del Consejo de Participacidon Ciudadana y Control Social
dentro de los plazos establecido por el CPCCS.

¢ Incremento del techo presupuestario con la asignacidn adicional de USD. 318.150,26 al
techo presupuestario, destinados a financiar servicios basicos del ejercicio 2023, transporte
institucional, mantenimiento de edificios, materiales de aseo y viaticos por residencia. Este
recurso fue distribuido en los diferentes grupos de gasto para cubrir las necesidades de los
servicios antes referidos.

¢ Obtencion de la sentencia favorable para la institucion dentro del juicio No. 17811-2021-
00686, relacionado con las demandas interpuestas como consecuencia de la supresion de
partidas realizada el afio 2020; juicio en el cual, se demostré que el procedimiento de
desvinculacién se realizé observando la normativa vigente, razén por la que se ratificé la
legalidad del acto administrativo impugnado.

e El Ministerio del Trabajo, aprobd en mayo de 2023, la Planificacién de Talento Humano
de la Corte Constitucional, en la cual consta la creacion de 75 puestos a favor de los
contratos de servicios ocasionales.
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e Publicacién de la nueva pagina web de la Corte Constitucional y del Registro Oficial.
¢ Implementacién de la App moévil de la Corte Constitucional.

¢ Implementacién del Buscador de sentencias.

e Realizacidn del Dia del servidor constitucional.

e Realizacion de las Il Jornadas de Justicia Constitucional.

Proyecto de Inversion "Mejoramiento de las capacidades de gestion de la Corte
Constitucional para la proteccion de Derechos Constitucionales”

En el afo 2023, la Corte Constitucional inicié la ejecucion del proyecto de inversién
"Mejoramiento de las capacidades de gestion de la Corte Constitucional para la proteccién
de Derechos Constitucionales" con la finalidad de solucionar cierta problematica
relacionada con la significativa afectacién (reduccidon) de su capacidad de gestion
jurisdiccional de los procesos y causas presentados por la ciudadania y demds usuarios de
los servicios del Organismo, en términos de los componentes del talento humano y sus
competencias, infraestructura fisica y tecnoldgica, y los modelos metodoldgicos de
sustento.

El proyecto pretende proporcionar una solucidn que implemente alternativas adecuadas
en términos de eficacia y eficiencia econdmica, financieros, de gestidn del talento humano
y de TI, con la finalidad de resolver casos de proteccién de derechos constitucionales.

En otras palabras, la Corte redisefiara y sistematizard varios procesos sustantivos; entre
ellos la tramitacidn y custodia de los procesos y la documentacién jurisdiccional; asi como
el andlisis y la produccidn de insumos técnicos jurisdiccionales, para contribuir en la calidad
de las decisiones de la Institucién, acompanadas de un proceso de capacitacidn y asistencia
técnica a los funcionarios de los procesos sustantivos, que les permita conocer y tener
mayores elementos para discernir sobre las mejores practicas aplicables al sistema
ecuatoriano.

A partir de la aprobacién del Préstamo BID "Fortalecimiento de las Capacidades de Gestién
de la Corte Constitucional del Ecuador para Garantizar el Cumplimiento de los Derechos
Constitucionales", realizada mediante Resolucion Ministerial No. 019 del Ministerio de
Economia y Finanzas en mayo de 2023, los principales hitos alcanzados en la ejecucidn del
proyecto en el aio fueron:

v’ Firma del contrato el 15 de mayo de 2023
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v Contratacion del especialista de planificacion y monitoreo y del especialista de
adquisiciones
v’ Asignacién de organismo y correlativo al contrato de préstamo por parte del MEF

\

Apertura de las cuentas en el Banco Central del Ecuador para la ejecucién del contrato
de préstamo

Cumplimiento de condiciones especiales previas al primer desembolso.

Pago de jubilaciones, auditoria e informe de aseguramiento razonable.

Consultoria servicio de capacitacion.

Contratacidén de los consultores constitucionales.

Contratacion de los profesionales tecnoldgicos.

SRR NE N NN

Contratacién de especialistas de etapas preparatoria y precontractual

A continuacién, se presentan los principales resultados de gestidn institucional alcanzados
por las Direcciones que forman parte de la Secretaria de Gestidn Institucional — SGl en el
segundo semestre y acumulado del ejercicio 2023:

7.1 GESTION DE LA PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

La gestion de planificacion y gestion estratégica basa su trabajo en la implementacién y
articulacién institucional del Plan Estratégico Institucional, sus elementos orientadores y
demas instrumentos de planificacion (objetivos estratégicos, estrategias, indicadores,
metas y programas y proyectos institucionales), coordinando la programacién, ejecucién y
evaluacidn de las actividades institucionales para alcanzar los resultados esperados.

Programacion Anual de la Planificacion - PAP 2023

Para el ejercicio fiscal 2023, la asignacidn inicial de presupuesto total para la Institucion fue
de USD. 10.929.867,76, respecto del cual, se registré una reduccion presupuestaria en el
mes de febrero de USD. 399.58, una reduccion presupuestaria durante los meses de abril a
noviembre por un valor de USD. 199.79, debido al pago del encargo administrativo del
puesto de Director Nacional de Auditoria Interna de la Corte Constitucional y finalmente en
el mes de diciembre el ente rector de las Finanzas Publicas realiz6 tres reformas
presupuestarias de disminucion por un total de USD. 147.260,45, mismas que modificaron
el techo presupuestario asignado; resultando al 31 de diciembre de 2023 un monto total
codificado de USD. 11.248.018,02; del cual se ejecutaron a la fecha indicada, USD.
10.255.797,92 que representan el 91.18% de ejecucidon presupuestaria institucional.

Durante el primer semestre de 2023 se procesaron veinte y ocho (28) modificaciones a la
Programacion Anual de la Planificacion PAP 2024 y en el segundo semestre se procesaron
veinticuatro (24), para un total anual de cincuenta y dos (52) modificaciones procesadas en
2023.
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En cuanto a emisidn de certificaciones PAP, en el primer semestre de 2023 se gestionaron
ciento cincuenta y nueve (159) certificaciones a la Programacién Anual de la Planificacion,
en tanto que en el segundo semestre se gestionaron ciento cincuenta y una (151)
certificaciones, en total en el afio 2023, se gestionaron trescientas diez (310) certificaciones

PAP.
REQUERIMIENTOS PAP 2023 ENE-JUN JUL-DIC TOTAL 2023
Modificaciones PAP 28 24 52
Certificaciones PAP emitidas 159 151 310
TOTAL 187 175 362

Fuente: Direccion Nacional de Planificacidn y Gestidn Estratégica

Mensualmente se evalud la ejecucidn de la Programacién Anual de la Planificacién - PAP,
analizando el cumplimiento de las actividades y montos planificados a ejecutarse en cada
mes; al 31 de diciembre de 2023, se programd la ejecucion de actividades por USD.
11.248.018,02 y se ejecutaron actividades por USD. 10.255.797,82, equivalente al 91,18%

GESTION 2023

del total planificado.

%

UNIDAD DE GESTION PROGRAMADO DEVENGADO EJECUTADO
CEDEC $4.816,00 $4.816,00 100,00%
Direccién de Registro Oficial $412,00 $412,00 100,00%
Direccién Nacional de Asesoria Legal $1.380,26 $1.380,26 100,00%
Direccidn Nacional de Comunicacion $36.456,00 $36.456,00 100,00%
Direccién Nacional de Planificacion $1.677,76 $1.677,76 100,00%
Direccién Nacional Financiera $168,00 $168,00 100,00%
Secretaria Técnica Jurisdiccional $428,40 $428,40 100,00%
Direccidn Nacional de Talento Humano $8.582.932,44 $8.576.497,44 99,93%
Direccién Nacional de Tecnologias $202.880,06 $194.339,64 95,79%
Direccion Nacional Administrativa $561.562,62 $529.839,33 94,35%
Proyecto BID $1.855.304,48 $909.783,09 49,04%
TOTAL $11.248.018,02 $10.255.797,92 91,18%

Fuente: EFIGEF - Direccidn Nacional de Planificacion y Gestidn Estratégica

Seguimiento a Recomendaciones de la Contraloria General del Estado

Al 29 de diciembre de 2023, mediante la supervision y el seguimiento del cumplimiento de
las recomendaciones de Contraloria y Auditoria Interna con todas las areas involucradas, se
obtuvieron los siguientes resultados:
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INFORME N2 CUMPLIDAS PAC:CI\I,IAPLI;\I/IDE?\ISTE APLIZ:BLES EN CURSO TOTAL
DNA1-0056-2021 1 1
DNA1-0086-2021 2 2
DNA1-0091-2021 4 4
DNA1-0013-2022 36 3 7 46
DNA1-0066-2022 1 1
DNA1-0099-2022 1 1
DNA1-0037-2023 5 5
DNA1-0101-2023 1 4 5

TOTAL 36 3 8 18 65

Fuente: Direccién Nacional de Planificacion y Gestion Estratégica

El seguimiento a las acciones de cumplimiento solicitadas se puede verificar tanto en el
aplicativo de la Contraloria General del Estado como en la nube institucional.

Gestion Interna de Seguimiento y Evaluacion

Producto del proceso continuo de seguimiento y evaluacion de la gestidn institucional, Se
realizd la evaluacién al cumplimiento de las metas establecidas por cada una de las
unidades del Organismo para el afio 2023, a través de la medicion de los indicadores de
gestion, el Informe de seguimiento y evaluacién de la gestidn institucional fue puesto en
conocimiento de las Autoridades mediante el memorando N°CC-SGI-DNPG-2023-510, de
30 de agosto de 2023 y socializado por la Secretaria de Gestion Institucional con
memorando N°CC-SGI-2023-200 de 07 de septiembre de 2023; de la misma manera se
consolidd la informacion entregada por las unidades jurisdiccionales y administrativas de la
Corte en los informes jurisdiccional e institucional correspondientes al primer semestre de
2023, entregados a Presidencia mediante memorando N°CC-SGI-2023-273 de 20 de
noviembre de 2023.

En el mes de julio, se realizd el proceso de seguimiento trimestral a la planificacién
institucional, con base en los lineamientos emitidos por la Secretaria Nacional de
Planificacién a través del registro de la informacion en el mdédulo de monitoreo del Sistema
Integral de Planificacidn e Inversion Publica — SIPelP, se elaboré el informe trimestral de
seguimiento: objetivos estratégicos-indicadores, informado con memorando N°CC-SGI-
DNPG-2023-441 del 12 de julio de 2023.

Gestion de Riesgos institucionales

En coordinacidon con las areas jurisdiccionales y administrativas del Organismo se formulé
el Plan de Gestidon de Riesgos 2023 que fue aprobado por el sefior Presidente de la Corte el
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24 de julio de 2023 mediante sumilla inserta en el memorando N°CC-SGI-2023-158.
Posteriormente, se realizé el monitoreo del cumplimiento del Plan de Gestién de Riesgos
correspondiente al primer semestre del ejercicio 2023, emitiendo el Informe semestral de
seguimiento al Plan de Gestidn de Riesgos que fue puesto en conocimiento de la Secretaria
de Gestidn Institucional mediante memorando N°CC-SGI-DNPG-2023-503 de 31 de agosto
de 2023 y socializado por la Secretaria de Gestién Institucional con memorando N°CC-SGI-
2023-195 de 01 de septiembre de 2023.

Procesos y Gestion del Cambio

En el afio 2023, se aprobaron e implementaron siete (7) documentos institucionales de
procesos; cuatro (4) documentos institucionales de procesos en el primer semestre y tres
(3) documentos institucionales de procesos en el segundo semestre, entre procedimientos,
instructivos y protocolos; sin embargo, se elaboraron en total 48 documentos de los cuales
cinco (5) se encuentran en la fase de revisidn previa recoleccion de firmas.

DOCUMENTOS INSTITUCIONALES DE PROCESOS APROBADOS 2023

1 Protocolo Para las Fases de: Aislamiento y Distanciamiento Social Durante la
Emergencia Sanitaria 4.0

2 Instructivo Gestidn de Pasajes Aéreos 2.0

e - on 3 | Guia Gestion de Revisidn de Sentencias y Emision de Jurisprudencia Vinculante 1.0
4 | Instructivo Gestion de Salas de Revision 1.0
5 Instructivo para la conformacién y validacién del expediente de los servidores que
se acogen al retiro por jubilacién versién 1.0
JUL-DIC 6 | Instructivo de sorteo y resorteo de casos version 1.0

7 | Protocolo de contingencia de sorteo y resorteo de casos versién 1.0

Fuente: Direccion Nacional de Planificacidn y Gestion Estratégica

Cumplimiento de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica LOTAIP

En cumplimiento a las directrices emitidas por la Defensoria del Pueblo para la aplicacién
de la transparencia activa que determina la nueva LOTAIP, se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

e Se realizd la socializacién del borrador de la Guia metodoldgica integral de acceso a la
informacidn publica a todas las unidades poseedoras de la informacidn, con el objetivo
de que se aplique mensualmente.

e Se llevd a cabo la aplicacién de la Guia de datos abiertos con la colaboracién con la
Direccién Nacional de Tecnologia y Comunicaciones.

e Se realizd el ajuste a la plantilla de la pestafia de Transparencia en la pagina web
institucional, para la carga de las matrices de LOTAIP en formato .CSV.
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Evaluacion de satisfaccion a los usuarios externos

Respecto a la medicién de la Satisfaccidén ciudadana, se realizaron en el ano 2023, un total
de cuatrocientas veintidds (422) encuestas a los usuarios que acudieron a la ventanilla de
atencién ciudadanay usuarios que accedieron al servicio que presta la biblioteca de la Corte
Constitucional, mediante la pagina web y presencial, de las cuales cuatrocientas once (411)
calificaron los servicios proporcionados por la CCE entre "satisfecho" y "muy satisfecho", es
decir el 97%.

7.2  GESTION DE LA ASESORIA JURIDICA Y LEGAL

De conformidad con el Reglamento Organico de Gestién Organizacional por procesos de la
Corte Constitucional, la Direccion Nacional de Asesoria Legal, se encuentra conformada por
dos gestiones internas, a través de las cuales ejecuta sus atribuciones:

e Gestion de Normativa, Asesoria y Contratos
e Gestidn de Patrocinio

GESTION DE NORMATIVA, ASESORIA Y CONTRATOS

Convenios

Al 31 de diciembre de 2023, se mantienen treinta y seis (36) convenios vigentes de los cuales
se registran once (11) suscritos en el periodo de reporte con el siguiente detalle:

1. PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR, PUCE: Convenio especifico para la
realizacion de pasantias.

2. UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR, UCE: Convenio marco que busca establecer el
marco de colaboracién entre la CORTE y la UNIVERSIDAD: Convenio especifico cuyo
objeto es establecer los compromisos entre la CORTE y la UNIVERSIDAD.

3. UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL, UTE: Convenio especifico cuyo objeto es
establecer los compromisos entre la CORTE y la UNIVERSIDAD.

4. UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR, UASB: Convenio marco que busca desarrollar
colaborativamente un conjunto de actividades académicas, de investigacién,
capacitacidn, y difusidon en areas del Derecho Constitucional, Justicia Constitucional,
Garantias Constitucionales, Historia del Derecho, Filosofia del Derecho, y Derechos
Humanos.

5. FACULTAD DE JURISPRUDENCIA DE LA UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR: Convenio
especifico que busca establecer compromisos entre la CC y la UCE, FACULTAD DE
JURISPRUDENCIA.

6. AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE ENERGIA Y RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES —ARCERNNR: Convenio especifico que busca establecer los mecanismos
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gue permitan a la ARCERNNR entregar a la CORTE en forma gratuita, el Sistema de
Seguimiento de Recomendaciones, SISREC.

7. UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR UIDE: Convenio marco, cuyo objeto
brindar las facilidades para que las y los estudiantes de la Facultad de Jurisprudencia de
la "UIDE" efectuen actividades complementarias de vinculacién y de investigacion.

8. FUNDACION BIBLIOTECA ECUATORIANA AURELIO ESPINOSA POLIT: Convenio especifico
cuyo objeto es formalizar mecanismos entre las partes para el acceso y consulta del
material bibliogréfico y de hemeroteca de dicha biblioteca, sobre todo el acceso en
formato fisico y digital, con el fin de fortalecer la investigacidn sobre temas relacionados
con el Derecho Constitucional

9. UNIVERSIDAD HEMISFERIOS: Convenio especifico para impulsar y regular actividades de
investigacion tendientes al desarrollo de dos (2) guias de jurisprudencia constitucional.

10. UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA UPS: Convenio marco para establecer
colaboracidn para proponer programas y proyectos en los diferentes ambitos de gestiéon
de la Corte Constitucional.

11. COLEGIO DE ABOGADOS DEL AZUAY: Convenio marco cuyo objeto es unir esfuerzos y
brindar las facilidades para efectuar actividades que fomenten la investigacién.

Documentos Juridicos Elaborados:

Resoluciones administrativas

En cuanto a resoluciones administrativas solicitadas por las autoridades de la institucién, se
elaboraron ciento cincuenta uno (151), entre estas: modificaciones PAP, modificaciones
PAC, resoluciones de inicio de procesos, adjudicaciones, delegaciones comisiones de
servicios.

Contratos Administrativos

Durante el periodo comprendido entre enero a diciembre de 2023, esta Direccion elabord
doscientos cincuenta y ocho (258) contratos administrativos remitidos a la Direccion
Nacional de Talento Humano en veintisiete (27) memorandos entre: contratos de servicios
ocasionales, convenios de pasantias y contratos de servicios profesionales.

Informes juridicos y Criterios Legales
En cuanto a las consultas realizadas sobre la aplicabilidad o inteligencia de normas legales,
se emitieron cinco (5) criterios legales y diecinueve (19) informes juridicos.

Solicitudes de Acceso a la Informacidon Publica
En cuanto a las peticiones de acceso a la Informacién Publica, la Direccion Nacional de
Asesoria Legal ha respondido veinticuatro (24) solicitudes o pedidos de informacidn publica.

Pag. 33 de 52 ]




CORTE

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

A GESTION 2023

TIPO DE DOCUMENTO JURIDICO ELABORADO TOTAL 2023
Resoluciones administrativas 151
Contratos administrativos 258
Informes juridicos 19
Criterios legales 5
Convenios Interinstitucionales 11
Solicitudes de acceso a la informacién publica 24

TOTAL 468

Fuente: Direccion Nacional de Asesoria Legal

Contratacion Publica

Se elaboraron diecisiete (17) contratos, tres (3) contratos complementarios, de los cuales,
dependiendo de la modalidad se elaboraron: trece (13) pliegos, veintisiete (27) informes de
cumplimiento, veintiocho (28) procesos entre feria inclusiva, CATE, RE y VPN, adicional dos
(2) convenios de pago, dando un total de noventa (90) procesos de contratacién publica de
conformidad con la normativa vigente.

TIPO DE DOCUMENTO DE CONTRATACION PUBLICA TOTAL 2023

Contratacion publica - Contratos 17

Contratacién publica — Contratos Complementarios

Contratacién publica — Convenios de pago

Contratacion publica — Contratacidn por procesos 28
Informes de Contratacién Publica 27
Pliegos 13

TOTAL 90

Fuente: Direccion Nacional de Asesoria Legal

Proyecto de inversion BID

A continuacidn, se detallan las actividades realizadas en el afio 2023, dentro el ambito de
competencia de la Direccién en relacién a la ejecucion del “PROGRAMA DE EQUIDAD PARA
EL ACCESO A LA JUSTICIA Y REHABILITACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS
CAPACIDADES DE GESTION DE LA CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS CONSTITUCIONALES”, proyecto a
ejecutarse en convenio con el Banco Interamericano de Desarrollo.

e Elaboracion y/o revision de documentos precontractuales y contractuales para la
implementacion del Programa en base a la normativa legal vigente y el Contrato de
préstamo No. 5214/0C-EC.
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TIPO DE DOCUMENTO PROYECTO DE INVERSION TOTAL 2023
Resoluciones 40
Contratos 35

TOTAL 75

Fuente: Direccién Nacional de Asesoria Legal

GESTION DE PATROCINIO

Gestion desde la que se representa y patrocina a la Corte Constitucional en los procesos
judiciales y administrativos, durante el afio 2023 la DNAL, intervino en la defensa
institucional de veinte y siete (27) procesos judiciales de distintas materias, asi tenemos:

MATERIA TOTAL 2023
Constitucional 4
Penal 6
Contencioso Administrativo 15
Laboral 1
Administrativo 1
TOTAL 27

Fuente: Direccién Nacional de Asesoria Legal

7.3  GESTION ADMINISTRATIVA

La Direccion Nacional Administrativa se encarga de administrar de manera eficaz, el sistema
de provisién de bienes y servicios generales para el efectivo cumplimiento de los planes,
programas y proyectos de la Corte Constitucional.

Administra los procesos inherentes a las areas:

e Gestiodn Interna de Servicios Generales y Mantenimiento
e Gestiodn Interna de Activos Fijos y Suministros

¢ Gestidn Interna de Contratacién Publica

e Gestion Interna de Transporte

Gestion Interna de Servicios Generales y Mantenimiento

En el afio 2023, la gestidn interna de servicios generales y mantenimiento atendié
ochocientos sesenta y dos (862) requerimientos de servicios administrativos de primer
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nivel, entendiéndose como todos los requerimientos gestionados con recursos existentes y
gue no dependieron de contrataciones con proveedores externos:

o N° DE REQUERIMIENTOS
PERIODO
ATENDIDOS
| SEMESTRE 512
I SEMESTRE 350
TOTAL 2023 862

Fuente: Formulario de indicadores de gestion

Gestion de Contratacion Publica

De conformidad a los parametros establecidos para la medicién del indicador de gestion de
ejecucion del PAC del ejercicio fiscal 2023, y en concordancia con el cronograma de
implementacion del mismo establecido en la normativa legal vigente aplicable; la Direccidn
Nacional Administrativa publicé un total de cuarenta y dos (42) procesos de contratacion
publica que se resumen en el siguiente cuadro:

TIPO DE PROCESO L

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 3
FERIA INCLUSIVA
REGIMEN ESPECIAL 4
CATALOGO ELECTRONICO 11
LICITACION SEGUROS 1
INFIMA CUANTIA 17
MENOR CUANTIA SERVICIOS 2
TOTAL 42

Fuente: Formulario de indicadores de gestion

7.4 GESTION FINANCIERA

La CC financia sus actividades con recursos provenientes del Presupuesto General del
Estado, los mismos que constan de manera detallada en el presupuesto institucional, y que
son destinados a cubrir los gastos que su funcionamiento demanda, por lo que, la
responsabilidad de la gestion financiera se centra en el uso de dichos recursos, cuyos
resultados se resumen a continuacion:

EGRESOS

Al inicio del ejercicio fiscal 2023, el presupuesto asignado por el Ministerio de Economiay
Finanzas fue de USD. 10.929.867,76, monto que durante el ejercicio fiscal se reformo,
finalizando con un valor codificado de USD. 11.248.018,02, de los cuales USD. 9.392.713,54
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correspondieron a gasto corriente y USD. 1.855.304,48 a gasto de inversion; del monto total

codificado se ejecutaron USD. 10.255.797,92 equivalente al 91,18%.

Los egresos por grupo de gasto se pueden observar en el siguiente cuadro:

CLASE DE GASTO/GRUPO

DE GASTO

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2023

ASIGNADO MODIFICADO

CODIFICADO DEVENGADO

EJECUTADO

TOTAL GENERAL

‘ $10.929.867,76 ‘

51 Gastos en personal $8.519.444,71 $-192.339,87| $8.327.104,84 $8.327.104,84| 100,00%
53 Bienes y servicios de
$383.700,00 $ 258.722,80 $642.422,80 $596.735,47 92,89%
consumo
57 Otros gastos corrientes $90.437,74 S -48.185,90 $42.251,84 $41.240,46 97,61%
58 Transferencias y
. . $ 36.068,86 $25.158,22 $61.227,08 $61.227,08| 100,00%
donaciones corrientes
84 Bienes de larga duracién S 256.458,59 $ 256.458,59 $ 256.458,59 S 256.458,59 100,00%
99 Otros pasivos $ 0,00 $63.248,39 $63.248,39 $63.248,39 100,00%
CORRIENTE $9,286,109,90 $363.062,23| $9.392.713.54 $9.346.014,83| 99,50%
71 Egresos en personal para
. & o, P P $ 0,00 $522.297,50 $522.297,50 $522.297,50 100,00%
inversion
73 Bienes y servicios para
. o $928.393,55 $-245.851,94 $ 682.541,61 $ 387.485,59 56,77%
inversion
84 Bienes de larga duracion $715.364,31| $-321.357,53 $650.465,37 $0,00 0,00%
INVERSION $1.643.757,86 $-44.911,97| $1.855.304,48 $909.783,09| 49,04%

S 318.150,26‘ $11.248.018,02

$10.255.797,92

Fuente: Sistema de administracion financiera - eSIGEF; Al 31 de diciembre 2023

Anadlisis de la ejecucidn de gastos a nivel de Grupo de Gasto

Andlisis Gasto Corriente:

El porcentaje de ejecucion presupuestaria de enero a diciembre, en los grupos de gasto
corriente fue del 99,50%.

Grupo 51 — “Gastos en Personal”. El porcentaje de ejecucién en este grupo al cierre de
junio es del 100%, mismo que corresponde a egresos por pago de personal.

Grupo 53 - “Bienes y Servicios de Consumo”. El porcentaje de ejecucion del grupo es del
92,89%, este grupo de gasto cubre servicios basicos, mantenimientos de bienes, servicios
tecnoldgicos, necesarios para la operatividad de la institucion.

El nivel de ejecucion de este grupo estda determinado por el volumen de procesos y
necesidades de las areas requirentes, mismo que depende de la ejecucion de los diferentes
procesos contractuales, que son indispensables para las actividades que realiza la

institucion.
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Grupos 57 “Otros Gastos Corrientes”. Su ejecucion es del 97,61%, en el cual se ha
ejecutado principalmente: la extensién de pélizas de seguros, impuestos prediales 2023,
matriculacién y revision vehicular e impuestos, tanto de la flota antigua como de los 9
vehiculos de la nueva adquisicién, asi como también, tramites notariales.

Grupos 58 “Transferencias y Donaciones Corrientes”. Su ejecucion es del 100% que
corresponde al pago por jubilacién patronal.

Grupo 84 “Bienes de Larga Duracion”. Su ejecucién es del 100%, que corresponde a la
adquisicion de portatiles corporativas, adquisicién de vehiculos y adquisicion de equipos
informaticos.

Grupo 99 “Otros pasivos”. Corresponde al pago de “Obligaciones de Ejercicios Anteriores
por Gastos en Personal y Servicios” cuyo porcentaje de ejecucion es del 100%. Que
corresponde al pago de haberes de afios anteriores como horas extras, pago del juicio
17230-2022-02936 y liquidaciones.

Analisis Gasto de Inversion:

El porcentaje de ejecucion presupuestaria de enero a diciembre, en el grupo de inversién
es del 49,04%.

Grupos 71 “Egresos en personal para inversidon”. Su ejecuciéon es del 100%, que
corresponde al pago a jubilados 2019-2020-2021.

Grupos 73 “Bienes y servicios para inversion”. Su ejecucidon es del 56,77%, que
corresponde al pago de los consultores constitucionales, pago del equipo de gestidn y
contratacidn de la agencia de viajes para la emisidn de pasajes, hospedaje, movilizacion y
alimentacién de expositores.

7.5 GESTION DEL TALENTO HUMANO

La administracion, gestidn y control del desarrollo e implementacién de los subsistemas de
talento humano alcanzaron los siguientes resultados en el periodo de gestiéon 2023.

Subsistema de Planificacion del Talento Humano

El Ministerio del Trabajo aprobé la creacidn de 75 puestos en la planificacidon de talento
humano para el afio 2023, en tal virtud, desde la Direccién Nacional de Talento Humano se
ha gestionado la creacion de los puestos, en el segundo semestre del afio 2023 se realizaron
las siguientes acciones:
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Insistencias creacidn de puestos

Mediante Oficio No. CC-SGI-DNTH-2023-111, de 13 septiembre de 2023, la Direccién
Nacional de Talento Humano de la Corte Constitucional realiza una insistencia a la solicitud
de creacidon de setenta y cinco puestos de carrera, en la que expone: “considerando que
hasta la presente fecha el Ministerio del Trabajo no ha emitido pronunciamiento respecto
de la solicitud de creacion de setenta y cinco puestos de carrera para la Corte
Constitucional, se realiza la presente insistencia, con sustento en el citado Auto de
aclaracion No. 102-21-IN/22, de 10 de marzo de 2022, a la Sentencia No. 102-21-IN/22. (...),
es pertinente indicar que esta Corte, se ha pronunciado en varias sentencias (N.2 048-17-
SEP-CC, N.2 3-19-JP/20) sobre la obligatoriedad de la planificacidn y creacion de puestos,
cuando las necesidades institucionales se hubieran convertido en permanentes, con el
propdsito, entre otros, de no desnaturalizar la figura de contratos ocasionales, por lo que,
una vez que se cuenta con la Planificacién de Talento Humano aprobada por el Ministerio
del Trabajo, es necesario dar estricto cumplimiento al articulo 58 de la LOSEP y las
sentencias de esta Corte, considerando ademas, que el incumplimiento de las mismas, al
tenor del articulo 22 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional podria acarrear consecuencias para los servidores publicos”.

Con Oficio No. CC-SGI-2023-145, de 16 de noviembre de 2023, se realizd una insistencia a
la necesidad de creaciéon de puestos para la Corte Constitucional del Ecuador con la
finalidad de garantizar la eficiencia y oportuna gestion en el cumplimiento de las
atribuciones del Organismo.

Subsistema de Clasificacion de Puestos

Mediante Resolucién No. 0001-DNTH-CC-2023, de 23 de octubre de 2023, se resolvi
autorizar el cambio de denominacién de la partida No. 1260 correspondiente al puesto
Secretaria Ejecutiva por la denominacién de Asistente Ejecutiva, acorde a la denominacion
establecida en el Manual de Descripcidén, Valoracién y Clasificacién de Puestos del
Organismo.

A través de la Resolucién No. 0002-DNTH-CC-2023, de 27 de diciembre de 2023, se resolvid
autorizar el cambio de denominacién de la partida No. 1334 correspondiente al puesto
“Analista de Planificacion 3” por la denominacién de “Tesorero” de la Direccidon Nacional
Financiera, acorde a la denominacidn establecida en el Manual de Descripcidn, Valoracién
y Clasificacion de Puestos del Organismo.

Subsistema de Evaluacion de Desempeiio

A través de la plataforma del Sistema Informatico Integrado de Talento Humano, se dio
cumplimiento a las disposiciones de la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacién del
desempenio, en el segundo semestre de 2023 se realizé las siguientes actividades:

e Mediante Memorando Nro. CC-SGI-DNTH-2023-893 de primero de diciembre de
2023, se solicita a los responsables de las unidades o procesos internos sobre el
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proceso para el registro y calificacidn de la matriz de correlacién — Evaluacion niveles
de satisfaccion de usuarios Internos, proceso del cual se realiza el acompanamiento
a cada jefe inmediato y de manera simultdnea se realiza la induccién practica para
proceder a registrar la informacién de la evaluacién del desempeiio individual de
cada servidor.

* Con Memorando No. CC-SGI-DNPG-2023-744 de 29 diciembre de 2023 la Direcciéon
Nacional de Planificacién y Gestidn estratégica remite los resultados de evaluacién
los indicadores de gestion estratégica de cada unidad o proceso interno
correspondiente al afio 2023, informacién que fue registrada en la plataforma SIITH.

e Cabe indicar que de manera permanente en funcién de los ingresos y salidas
reportados se realizé la asignacion de responsabilidades al personal nuevo, asi como
la evaluaciéon del desempefio del personal que se desvincula del Organismo.

Subsistema de Formacion y Capacitacion

En el afio 2023, se gestiond la capacitacion de los servidores de la Corte Constitucional en
33 tematicas diferentes, 271 (doscientos setenta y un) servidoras y servidores recibieron
como minimo dos capacitaciones en el afo lo que representa que el 94% de 288 servidores
de la institucion.

En el primer semestre de 2023 se capacité a cincuenta y un (51) servidores publicos y en el

segundo semestre a doscientos veinte (220) servidores publicos.

PERIODO N° DE SERVIDORES CAPACITADOS
| SEMESTRE 51
I SEMESTRE 220
TOTAL 2023 271

Fuente: Direccién Nacional de Talento Humano

Vinculacion

Es pertinente mencionar que, de conformidad con las necesidades institucionales de
vinculacion del personal en segundo semestre del periodo fiscal 2023, se han realizado las
siguientes vinculaciones de personal, conforme la normativa legal vigente y las directrices
emitidas para el efecto, en las diferentes modalidades; descritas a continuacién:

VINCULACION DE PERSONAL ‘

N° MOVIMIENTOS DE PERSONAL TOTAL

1 Contratos de Servicios Ocasionales prorrogados - Nivel Operativo ! 75

1 Numero de contratos y pasantes permitidos presupuestariamente, conforme directrices MDT -MEF.

Pag. 40 de 52




INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

CORTE
DEL BOUADOR GESTION 2023
2 Reemplazos de Servicios Ocasionales prorrogados - Nivel Operativo 40
3 Contratos de Servicios Ocasionales - Nivel Jerdrquico Superior 2 5
4 Reemplazo de Contratos de Servicios Ocasionales - Nivel Jerdrquico Superior 3
(autorizacion MDT)
5 Contratos de Servicios Ocasionales - Nivel Jerdrquico Superior (autorizacién MDT 1
excepcionalidad)
6 Contratos de Servicios Ocasionales - Nivel Operativo (autorizado MDT) 3
7 Reintegro de Comision de Servicios sin remuneracidn 2
8 Nombramiento de libre remocién 64
9 Nombramientos provisionales 5
10 | Contratos Indefinidos - Cédigo del Trabajo 1
11 | Contratos de Servicios Profesionales 4
12 | pasantes 14
13 | Reemplazo pasantes 28
14 | Practicantes 70
15 |BID 20
TOTAL 335

Fuente: Direccién Nacional de Talento Humano

Al 31 de diciembre de 2023, la Corte Constitucional tiene setenta y cinco (75) servidores
publicos con contratos ocasionales, sin considerar el nivel jerarquico superior - NJS. Asi
también es necesario manifestar que conforme la normativa legal vigente y las directrices
para contratos de servicios ocasionales del 2023; una vez que se ha obtenido la aprobacion
de la Planificacidn de Talento Humano del 2023, emitida por el Ministerio del Trabajo, la
Direccién Nacional de Talento Humano ha realizado el tramite pertinente para la emision
de las adendas a los contratos de servicios ocasionales que venian prorrogados desde enero
2023.

Para la vinculacidn laboral de personal extranjero, se ha dado cumplimiento Art 5 de la Ley
Organica del Servicio Publico; y, Acuerdo Ministerial MDT- 130-221, “Instructivo para la
obtencidn laboral a personas extranjeras para trabajar en el sector publico”; considerando
que, en la actualidad la Corte Constitucional cuenta con un servidor extranjero vinculado,
mismo que ha sido previamente autorizado por el Ministerio de Trabajo.

Personal con discapacidad y sustitutos:

Durante el afio 2023 se ha mantenido y actualizado, la base de personal con discapacidad;
y, sustitutos con los que cuenta el Organismo, cumpliendo el porcentaje minimo
establecido, conforme siguiente detalle:

2 Ntimero de contratos y pasantes permitidos presupuestariamente, conforme directrices MDT -MEF.
3 Nimero de contratos y pasantes permitidos presupuestariamente, conforme directrices MDT -MEF.
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PERSONAL CON DISCAPACIDAD

DENOMINACION DEL A TIPO DE
N° UNIDAD DE GESTION
PUESTO DISCAPACIDAD

Direccion Nacional de Planificacion y Gestion

1 Analista de Némina 3 .. PSICOSOCIAL
Estratégica
2 Asistente Administrativo Registro Oficial FISICA
3 Operador de Artes Graficas | Direccidon Nacional Administrativa FISICA
. . . . L. . . . SENSORIAL
4 Asistente Ejecutivo Direccion Nacional Administrativa AUDITIVA

Fuente: Direccién Nacional de Talento Humano

PERSONAL DE SUSTITUTOS ‘

DENOMINACION DEL L TIPO DE
N° UNIDAD DE GESTION
PUESTO DISCAPACIDAD
1 Chofer Direccion Nacional Administrativa Sustituto directo (hijo)

- . , Sustituto directo
2 Auxiliar de archivo Secretaria General

(esposa)
3 Analista Administrativo Direccion Nacional de Asesoria Legal Sustituto directo (hija)
4 Albaiiil Direccion Nacional Administrativa Sustituto directo (hija)
5 Corrector de estilo CEDEC Sustituto directo (hijo)

Fuente: Direccidon Nacional de Talento Humano

Estadisticas mensuales reportadas al MDT y e impedimentos laborales

Se ha emitido las estadisticas mensuales solicitadas por el Ministerio de Trabajo (MDT),
hasta el 05 de cada mes, en el link: http://encuestas.trabajo.gob.ec.

La Direccién Nacional de Talento Humano, ha notificado mensualmente a los servidores
que, han registrado alertas de estar con impedimento de ejercer cargo publico, y ha
solicitado realizar el trdmite correspondiente ante el MDT, a fin de subsanar la novedad en
un tiempo no mayor a 10 dias laborables.

Régimen disciplinario

En el afio 2023, se llevd a cabo 1 régimen disciplinario, conforme a las motivaciones
presentadas por las diferentes unidades de gestion de la Corte Constitucional.

Presupuesto de gastos de personal y derivados de la administracion de talento humano.
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Durante el afio 2023, se obtuvo una ejecucién presupuestaria de USD. $8'389.022,98
(OCHO MILLONES TRES CIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL VEINTE Y DOS CON 98/100),
correspondiente al 98.47% del total de presupuesto asignado al Grupo de Gato 51 — Gastos
en personal (incluido 99 01 01 Deuda afios anteriores) asignado a la Gestién de
Remuneraciones e Ingresos Complementarios.

7.6  GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

Gestidn que se realiza por la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién, la cual se
encarga de administrar los productos y servicios relacionados con las tecnologias de la
informacidn, garantizando la integridad, seguridad y confidencialidad de la informacién en
los servicios tecnoldgicos institucionales.

INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDADES

e Se realizd la gestiéon de cambio de estrategia en el Componente N°1 del programa
“Fortalecimiento de las Capacidades de Gestién de la Corte Constitucional del
Ecuador para Garantizar el Cumplimiento de los Derechos Constitucionales” dentro
del Contrato de préstamo Nro. 5214/0C-EC con el BID, con el fin de contratar
servicios de nube (Infraestructura como Servicio) y no infraestructura fisica para el
centro de datos en concordancia con el Plan de Transformacidn Digital del Estado y
las tendencias actuales en el dmbito tecnoldgico. La migracion propuesta busca
adoptar una solucién de nube en la modalidad de Infraestructura como servicio por
un lapso de cinco (5) afios, en lugar de realizar la adquisicién de hardware para
repotenciar el data center institucional; en el que se sefala siete fundamentos
técnicos: eficiencia y optimizacién de recursos, reduccion de costos operativos,
escalabilidad y flexibilidad, seguridad y confiabilidad, eficiencia operativa y enfoque
estratégico, continuidad del negocio y sostenibilidad, y; estrategia de salida y
transferencia del servicio.

e Se gestiond la fase preparatoria correspondiente al proceso de contrataciéon de
servicios de nube (Infraestructura como Servicio) y enlaces de Datos e Internet para
la Corte Constitucional con financiamiento BID (Contrato de préstamo N° 5214/0C-
EC).

e Se gestionaron las fases preparatoria y precontractual que permitié llevar a cabo el
proceso de licitacién publica internacional Nro. EC-L1264-P00001 para la adquisicién
de portatiles corporativas y monitores para la Corte Constitucional a través del BID
(Contrato de préstamo Nro. 5214/0C-EC).

e Se realizd el Levantamiento de Informacién (Site Survey) de la red cableada e
inaldmbrica que permitieron identificar las condiciones actuales de |Ia
infraestructura de red y asi iniciar el proceso que permitird adquirir los elementos
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de conectividad y seguridad como parte de los componentes identificados dentro
del contrato de préstamo con el BID.

e Se gestionaron las fases preparatoria y precontractual que permitié que se lleve a
cabo el proceso de comparacion de precios local EC-L1264-P00109 para la
adquisicion del Equipo de Regulacién de Energia UPS y Sistema de Climatizacién del
Centro de Datos de la Corte Constitucional a través del BID (Contrato de préstamo
Nro. 5214/0C-EC).

e Se gestiond la Fase preparatoria para la Adquisicion de Equipos de Videoconferencia
para las Salas de Pleno y Audiencias de la Corte Constitucional a través del BID
(Contrato de préstamo Nro. 5214/0C-EC).

e Se gestiond y se cerrd el Convenio de Pago con la Empresa Wirelessoft por la
Adquisicién de Materiales para la red de datos en las oficinas de la Corte en la ciudad
de Guayaquil, proceso que estuvo rezagado por mas de 4 afios.

e Se procedid con la gestion de pago por los servicios de Consultoria del Sr. Ing. Jaime
Benalcazar, profesional contratado para la Construcciéon de los nuevos portales web
de la Corte Constitucional y del Registro Oficial del Ecuador.

e Se gestiond la documentacién referente al cumplimiento de las actividades
programadas en el Plan de Gestion de Riesgos, conforme las disposiciones dadas por
el Secretario de Gestidn Institucional.

e Se dio apoyo y soporte técnico en 24 sesiones de pleno (al menos 1 por semana) y
24 (al menos 1 semanal) reuniones de trabajo de los jueces de la Corte
Constitucional del Ecuador.

e Se dio apoyo y soporte técnico en 27 diligencias jurisdiccionales (audiencias,
desistimientos).

e Se brindd apoyo técnico y se puso dos stands para promocion de la aplicacion mévil
en los 3 dias del evento ler Encuentro de la Cultura del Precedente realizado en la
Universidad Andina Simon Bolivar.

e Se realizd la grabacion y respaldo de audiencias en las carpetas de cada despacho
de la nube Institucional.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual que permitio la
Renovacion de la Contratacién de los Servicios de arrendamiento de cuentas de
Microsoft 365 Business Basic y Cuentas Exchange Online, el cual se contraté
mediante Régimen Especial con la Empresa CNT E.P.

e Se gestiond las Fases preparatoria, precontractual y contractual que permitié la
Renovacion de la Contratacion de los Servicios de Internet y Datos el cual se contrato
mediante Régimen Especial con la Empresa CNT E.P.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual que permitio la
ejecucion de dos (02) procesos de Adquisicidon de 21 y 15 Portatiles Corporativas
respectivamente, los cuales fueron ejecutados mediante el Procedimiento de
Catalogo Electrdnico.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual que permitio la
adquisicion de un equipo de almacenamiento y respaldos de informacion de tipo
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NAS y se migrd la informacidn del Registro Oficial que estaba almacenada en un
equipo obsoleto con riesgo de pérdida de informacién.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual que permitié la
Renovacion de garantias y licenciamiento del Firewall Institucional, mismo que se
contraté mediante un procedimiento de Infima Cuantia.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual que permitié la
adquisicion de discos duros portatiles para el respaldo de informacién para las areas
de CEDEC, Direccidon Financiera, Direccion de Comunicacién, y Direccién de
Tecnologias, los mismos que se contrataron mediante un procedimiento de infima
Cuantia.

e Se realizé el mantenimiento y se actualizd el firmware del Equipo de Seguridad
Perimetral a la versidn 7.2.6 por recomendacion del Fabricante.

e Se realizé el mantenimiento y actualizacién del equipo de conectividad del edificio
Tamagar, switch Cisco 9300, por recomendacién del Fabricante.

e Se realizé el levantamiento y la actualizaciéon de informacidn de la Infraestructura
existente (aprovisionada y en uso) en el Ambiente Virtualizado de las Soluciones
Hiper-convergente y Convergente, que permitié dimensionar los requerimientos
para establecer los Términos de Referencias preliminares para realizar la propuesta
al BID de hacer una migracion de los Servicios de Tl de la CCE, a una Solucién de
Cloud Computing (Infraestructura como Servicio).

e Se implementaron 3 servidores en ambiente virtualizado sobre la plataforma de
Hiperconvergencia para los ambientes de pruebas de un nuevo buscador del
Sistema Automatizado de la Corte Constitucional (SACC).

e Se realizé la liberacion del espacio en la nube de almacenamiento de la plataforma
Zoom y se habilito las grabaciones en linea.

o Serealizé la Gestidon de los pagos mensuales de los servicios tecnoldgicos Internet y
Datos y del arrendamiento de Cuentas Microsoft 365 y Exchange Online. (Julio -
diciembre).

e Seprocedid con la creacion de conexiones VPN, parametrizacidén de grupos, usuarios
y accesos.

e Se implementd una herramienta de monitoreo Zabbix de servidores, enlaces de
datos, switches y enlace de internet, con el propdsito de verificar el correcto
funcionamiento de los servicios institucionales.

e Se procedid con la gestion de usuarios que se incorporaron o salieron de la
institucion en el Directorio Activo, SACC, Correo electrénico y Red Inaldmbrica entre
otros servicios necesarios para las actividades de los funcionarios.

e Se procedio con el cierre de 20 cuentas por desvinculacién de personal (extraccion
de respaldos de correo, OneDrive, cierre de Directorio Activo, SACC, nubes
institucionales y acceso a Red Inaldmbrica).

e Se elaboré el plan de mantenimiento de infraestructura tecnolégica 2024.
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e Serealizaron 358 soportes técnicos desde el area de infraestructura, lo que incluye
apoyo con problemas de usuario final, computadores, ofimadtica, cableado
estructurado, telefonia, carpetas compartidas y escaneres.

e Serealizd la conectividad de camaras de monitoreo CCTV para la escolta de la CCE,
se entregd un acceso a monitoreo a través de la web.

OPERACIONES Y SOPORTE TECNICO

e Se realizaron pruebas de calidad del “Mddulo de Admisiéon” y de las mejoras
“Pendiente de firma”, “Orden del dia” y “Gestién de Legitimados y Oficios”.

e Sedio atencion a 1194 requerimientos de soporte técnico de primer nivel.

e Se tramitaron 295 incidentes de segundo nivel con la Gestion de Infraestructura,
Seguridades y Comunicaciones.

e Se tramitaron 724 incidentes de segundo nivel con la gestién de Desarrollo,
Mantenimiento y Aseguramiento de Calidad de Software.

e Se actualizd el Inventario del Parque Informatico con corte a agosto del 2023.

e Se elabord el Plan de Mantenimiento del Parque Informatico a ser ejecutado en el
afio 2024.

e Se elaboré el Informe de Ejecucion del Mantenimiento del parque informatico en
base al Plan de Mantenimiento 2023.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual del
Licenciamiento de antivirus, llevado a cabo mediante el procedimiento de infima
cuantia.

e Se gestionaron las Fases preparatoria, precontractual y contractual del
Licenciamiento Zoom, llevado a cabo mediante el procedimiento de infima cuantia.

e Se realizaron pruebas a las soluciones de los 2213 incidentes reportados por los
usuarios del SACC.

e Se ejecutd la capacitacion en el uso de los servicios institucionales a los nuevos
servidores publicos que ingresaron a la institucion.

e Se procedid con la Instalacién de 27 puntos de red, debido a remodelaciones o
reubicaciones de puestos de trabajo en las distintas dependencias.

e Se ejecutd el mantenimiento preventivo a 91 computadores.

e Se ejecutd el mantenimiento preventivo a 62 impresoras.

e Se hizo la Revisidon/Actualizacion del software de antivirus a 91 computadores.

DESARROLLO, MANTENIMIENTO Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE SOFTWARE

e Moddulos construidos:

1. Moddulo de inscripcién “l Encuentro de la Cultura del Precedente”
2. Ajustes al médulo de notificaciones despachos y secretaria general

=  Fecha publicacién actuaciones

=  Qcultamiento de razones y actuaciones en el buscador de causas
3. Implementacidn de la Aplicacién Movil de la Corte Constitucional
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=  Buscador de sentencias
=  Buscador de casos
= Casillero electrénico
=  Calendario
4. Implementacién de las siguientes funcionalidades:
=  Gestidn de partes y oficios en el médulo de notificaciones.
=  Devolucién de bandejas en el médulo de notificaciones
=  Devolucién de actuaciones en pendiente de firma
5. Implementacidn de la primera versién del médulo de seleccidn (Gestidn interna
de la coordinacién de seleccién).
6. Implementacidn mdodulo gestién de admision Fase 1 (firma masiva)
7. Cargay extraccion de texto de documentos anexos para mejora del buscador de
casos.
8. Implementacién de proceso automatico (Job) para la carga y extraccion de datos
estadisticos (Admision / Sustanciacion)
9. Implementacién de mejoras en sorteo de casos especiales, de acuerdo con el
requerimiento solicitado por la Secretaria General.
10. Ajustes del médulo de escritos
=  Se realiza ajuste en el documento “Fe de presentacién” en los casos
resueltos debe constar PLENO DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.
11. Mantenimiento en la sincronizacién de las réplicas de la base de datos del SACC.

7.7 GESTION DE LA COMUNICACION SOCIAL Y RELACIONES PUBLICAS

En el marco de la discusiéon conceptual de la metafora de la catedral, se establecieron
lineamientos comunicacionales para orientar la gestién comunicacional de la Corte
Constitucional en el segundo semestre del 2023. El enfoque se centrd en fortalecer el
compromiso institucional con el constitucionalismo ecuatoriano, destacando |la
construccion y fortalecimiento del sistema de precedentes.

Las acciones comunicacionales han abordado la difusién de actividades jurisdiccionales y
administrativas, adaptdndose a la coyuntura nacional. La gestidn de la Direccidn Nacional
de Comunicacion y Relaciones Publicas ha respondido proactivamente a eventos como la
muerte cruzada, el control de constitucionalidad a decretos ley, la veeduria ciudadana del
CPCCS, la eutanasia y la enmienda constitucional sobre requisitos para ser asambleista.

En este contexto politico ecuatoriano, la opinion publica ha puesto atencion en el papel de
la Corte Constitucional en el ejercicio de sus atribuciones. La gestion comunicacional ha
trabajado arduamente para salvaguardar la imagen institucional, construyendo un discurso
sobre el trabajo de las juezas y jueces constitucionales, enfatizando la metodologia de
deliberacion del Pleno para edificar precedentes a través de dictdmenes y sentencias.

Con respecto a los Medios de Comunicacién, se han establecido mecanismos directos de
consulta y respuestas inmediatas, asi como la apertura a coberturas en los exteriores de la
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Matriz en Quito. Esto ha facilitado la fluidez del trabajo de la prensa, evitando posibles crisis
comunicacionales mediaticas. La DNCRRPP realiza un monitoreo constante de medios
tradicionales y digitales a nivel nacional e internacional, permitiendo la medicién del
ambiente medidtico y la generacidon de estrategias y agendas de medios.

En cuanto a la implementacidn de nuevas herramientas tecnolégicas, la DNCRRPP ha
coordinado con areas especializadas para poner en marcha acciones de su competencia,
como la app movil de la Corte Constitucional.

En relacidn con la creacién de nuevos publicos de interés, se ha intensificado la gestion con
la publicacion de diversos productos y mensajes a través de 14 redes sociales
institucionales. La administracién y gestién de contenido se realiza de manera
ininterrumpida, abordando temas jurisdiccionales, académicos, informativos vy
comunicacionales.

Durante el segundo semestre del 2023, la Direccién Nacional de Comunicacién y Relaciones
Pdblicas ha experimentado cambios en la direccidon del area, lo que ha llevado a una
reorientacion de las acciones comunicacionales. El enfoque se ha centrado en destacar y
prestigiar el método de trabajo de deliberacidn de las juezas y jueces constitucionales,
resaltando la constitucionalizacién del derecho.

Como parte de las tacticas comunicacionales, se llevd a cabo el primer taller sobre justicia
constitucional para periodistas en diciembre del afio pasado. Esta iniciativa tenia como
objetivo fortalecer el conocimiento del personal de medios en materia de derecho
constitucional.

En resumen, el trabajo comunicacional se refleja en diversos productos como novedades
jurisprudenciales, boletines jurisprudenciales, boletines comunicacionales, guias
jurisprudenciales, comunicados de prensa, videos cortos explicativos, el videopodcast
"Constitucionalmente Hablando" y la coordinacion de eventos institucionales vy
académicos. Estos esfuerzos tienen la finalidad de construir la reputacion institucional a
través de contenidos de largo impacto, una gestion que se inicié en el ultimo trimestre del
2023 y que se busca fortalecer en el 2024.

Registro Cuantitativo:

Gestion de comunicacion externa - gestion de medios de comunicacidn y eventos

GESTION DE PRENSA Y RELACIONES PUBLICAS

PRODUCTOS TOTAL 2023
Entrevistas/ solicitudes de informacién 15
Boletines de prensa 16
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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
CORTE

CONSTITUCIONAL

DEL ECUADOR GESTION 2023
Comunicados 3
Monitoreo de Medios/diario 647
Monitoreo Especiales/Informes de impacto/Punteo semanal contexto mediatico 28
Agenday gira de MMC 2
Guiones comunicacionales/video 8
Bases de datos DIRCOM/ actualizacién y creacion 4
Estrategia relacional MMC 2
TOTAL 725

Fuente: Direccién Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

EVENTOS

TOTAL 2023
Corte Constitucional 5
CEDEC 31
ler. Encuentro por la cultura del precedente 4 61
TOTAL 97

Fuente: Direccidn Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

Implementacidn del plan de comunicacién 2023

Gestion de imagen institucional y comunicacion publicitaria digital

AUDIENCIAS PUBLICAS

PRODUCTO TOTAL 2023
Audiencias Publicas con transmisién por YouTube Live 50
Audiencias Publicas sin transmisién en vivo 22
Audiencias Publicas con transmisién por la Radio Constitucional on-line 22
TOTAL 94

Fuente: Direccién Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

4 Los eventos del ler. Encuentro por la cultura del precedente se ejecutaron de forma conjunta en coordinacion con
la DNCRRPP y CEDEC.
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CORTE
CONSTITUCIONAL
DEL ECUADOR

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
GESTION 2023

CONTENIDO JURISPRUDENCIAL

PRODUCTO TOTAL 2023
Boletines Jurisprudenciales 13
Novedades Jurisprudenciales 148
TOTAL 161

Fuente: Direccidon Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

CAMPANAS COMUNICACIONALES

PRODUCTO TOTAL 2023
CORTE CONSTITUCIONAL 30
CEDEC 41
TOTAL 71

Fuente: Direccidn Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

Implementacién y cumplimiento de las acciones comunicacionales del plan de

comunicacién 2023°

PLAN DE COMUNICACION INTERNA

ACCIONES COMUNICACIONALES
D L 202
PRODUCTO REALIZADAS TOTAL 2023

Campanas realizadas 54

CUMPLIMIENTO CAMPANAS Piezas graficas 316
Piezas audiovisuales 26

CUMPLIMIENTO COMUNICADOS Comunicados realizados 40
Piezas/insumos 64

TOTAL DE ACTIVIDADES EJECUTADAS 500

Fuente: Direccién Nacional de Comunicacién y Relaciones Publicas

5 Las actividades ejecutadas presentan un nimero mayor frente a las actividades planificadas dentro del Plan Anual
de Comunicacién 2023, ya que estas actividades se van ajustando en relacidn a las nuevas necesidades identificadas

desde la Presidencia y el Pleno de este Organismo, aunque en este semestre se refleja sobrecumplimiento menor que

el primer semestre del 2023.
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CORTE
CONSTITUCIONAL

IDEL ECUADOR

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

GESTION 2023

PLAN DE COMUNICACION EXTERNA - PIEZAS COMUNICACIONALES REALIZADAS
TIPO TOTAL 2023

PRODUCTO

2.066

CUMPLIMIENTO PIEZAS GRAFICAS
CUMPLIMIENTO GRAFICA - PIEZAS
AUDIOVISUALES

Piezas graficas

Piezas audiovisuales

230

2.296

TOTAL PIEZAS COMUNICACIONALES

Fuente: Direccién Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

PLAN DE COMUNICACION EXTERNA - ACCIONES COMUNICACIONALES REALIZADAS
TIPO TOTAL 2023

PRODUCTO
CUMPLIMIENTO CAMPARNAS DIGITALES Campafias 48
CUMPLIMIENTO GESTION Y insumos cargados a la web 343
ADMININSTRACION DE LA PAGINA WEB &
TOTAL ACCIONES COMUNICACIONALES 391
Fuente: Direccién Nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas
Meétricas de crecimiento en redes sociales
A 0 0 ONA
ero ae pre O = O o O
RED SOCIAL TOTAL 2023
Plataforma X 560.600
Facebook 1.027.401
Instagram 216.533
YouTube 120.246
LinkedIn 44.468
A »
ero ae pIre O e O Qe O
RED SOCIAL TOTAL 2023
Plataforma X 1.033.900
Facebook 592.990
Instagram 190.990
YouTube 32.741
LinkedIn 109.588
Fuente: Direccion Nacional de Comunicacién y Relaciones Publicas
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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

CORTE
oL BCUADOR GESTION 2023
COMUNIDAD DIGITAL - CORTE CONSTITUCIONAL
Incremento de seguidores
RED SOCIAL TOTAL 2023
Plataforma X De 123.158 a 139.145
Facebook De 51.160 a 55.539
Instagram De 14.235a19.332
YouTube De 6.035 a2 9.991

CEDEC

Incremento de seguidores

RED SOCIAL

TOTAL 2023

Plataforma X

De 4.081 a 6.246

Facebook De 6.262 a 7.300
Instagram De 493 a 1.472
YouTube De 1.633a2.163

Fuente: Direccién Nacional de Comunicacién y Relaciones Publicas

SPOTIFY - PODCAST CONSTITUCIONALMENTE HABLANDO

PRODUCTO

TOTAL 2023

Total de reproducciones

4.293

Fuente: Direccion Nacional de Comunicacién y Relaciones Publicas
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