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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

e ElReglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Corte Constitucional del Ecuador Art.132
menciona que la Direccién Nacional de Planificacion tiene entre sus atribuciones y responsabilidades la
siguiente:

b) Hacer seguimiento y evaluacién a la planificacidn institucional;

e El Cddigo Organico de Planificacidn y Finanzas Publicas indica:

Art. 6.-

Literal 4. Seguimiento y evaluacion de la planificacion y las finanzas publicas.- El seguimiento y evaluacién de
la planificacion y las finanzas publicas consiste en compilar, sistematizar y analizar la informacion sobre lo
actuado en dichas materias para proporcionar elementos objetivos que permitan adoptar medidas correctivas
y emprender nuevas acciones publicas. Para este propdsito, se debe monitorear y evaluar la ejecucion
presupuestaria y el desempeiio de las entidades, organismos y empresas del sector publico en funcién del
cumplimiento de las metas de la programacién fiscal y del Plan Nacional de Desarrollo;

e Las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del sector publico y de las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos, indican:

200-02 Administracidn estratégica. Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondrdn en funcionamiento y actualizaran el sistema de
planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento de
los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion institucional. Las entidades del sector publico y las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos requieren para su gestion, la implantacion de
un sistema de planificacion que incluya la formulacidn, ejecucion, control, seguimiento y evaluacion de un plan
plurianual institucional y planes operativos anuales, que consideraran como base la funcidn, mision y vision
institucionales y que tendrdn consistencia con los planes de gobierno y los lineamientos del Organismo Técnico
de Planificacidn.

Bajo este marco normativo, en el afio 2017 la Direccién Nacional de Planificacidn realizé el proceso de Seguimiento
y Evaluacidn a la gestidn institucional en base a la formulacién y presentacién de informes cuatrimestrales en los
qgue se expuso un analisis global del desempefio de la institucién en el cumplimiento de su misién y objetivos
estratégicos.

Con la formulacion del presente informe correspondiente al periodo enero-diciembre se cierra el ciclo de
seguimiento y evaluacién de la planificacién y gestidon del ejercicio fiscal 2017, este Informe muestra en primera
instancia, un analisis comparativo de la ejecucion presupuestaria de los afios 2015, 2016 y 2017 clasificado en un
estudio global del presupuesto institucional, un andlisis del Grupo presupuestario 51 y un andlisis de todos los
Grupos presupuestarios de Gasto distintos al grupo 51 que se lo ha denominado “Otros Grupos”.

En la siguiente seccidon del Informe, se intenta presentar un analisis cuantitativo del desempefio de la institucion en
base a la evaluacion de la ejecucién de los Productos del Reglamento Orgénico de Gestion por Procesos, los cuales
fueron programados por las Autoridades y Directivos de cada Unidad. La informacion de ejecucién de los Productos
reportada por cada una de las Unidades de Gestidn de la Institucidn fue consolidada, sistematizada y tabulada a fin
de obtener un Resultado promedio de desempefio de la Gestidon por Unidad estableciendo umbrales o rangos de
desempefio expresados en porcentajes y que se visualizan a través de semaforos.
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ANALISIS DE LA GESTION PRESUPUESTARIA

El cumplimiento y ejecucion de la programacion operativa anual — PAP-POA se comprende de mejor manera al
analizar el desenvolvimiento presupuestario, un proceso de planificacion efectivo y eficaz es aquel que logra
articular de la mejor manera al Plan Anual de Planificacién con el presupuesto institucional.

Bajo ese criterio se presenta a continuaciéon un analisis comparativo del comportamiento presupuestario de la
Institucion, datos que contextualizan de alguna manera la gestion del Organismo en los ejercicios fiscales 2015, 2016
y 2017, en esta medicion de seguimiento y evaluacidn desarrollada por la Direccion de Planificacidon se pretende
determinar los niveles de eficiencia de la ejecucidn presupuestaria ademas de establecer alertas sobre lo actuado y
sobre lo esperado en los ejercicios fiscales siguientes.

El analisis comparativo de la ejecucidn presupuestaria de los afios 2015, 2016 y 2017 se ha clasificado en un analisis
global del presupuesto, un analisis del Grupo presupuestario 51 y un analisis de todos los Grupos presupuestarios
de gasto distintos al grupo 51 que se lo ha denominado “Otros Grupos”.

Bajo esta clasificacién de Grupos presupuestarios de Gasto el estudio se subdivide en cada una de las actividades
presupuestarias institucionales siendo estas:

e Administracion y Control de Justicia Constitucional

e CEDEC

e Desarrollo y Gestion de Actividades Administrativas Institucionales
e Registro Oficial

Analisis de asignacion presupuestaria comparativa global

En el afo 2015, la Corte Constitucional del Ecuador recibidé una asignacién presupuestaria de USD 13.574.207 un
incremento presupuestario de USD 1.470.731,81 para un Presupuesto Codificado Anual de USD 15.044.938,81.

Para el ejercicio fiscal 2016, la Institucidn recibié una asignacion presupuestaria de USD 11.221.951,06, existio una
disminucion presupuestaria de USD 747.142,06 y un Presupuesto Codificado Anual de USD 10.474.809

En el afio 2017, la Institucion recibié una asignacién presupuestaria de USD 11.221.951,06 (presupuesto prorrogado
2016) pero esta vez, la disminucidon en el presupuesto fue de USD 1.518.731,11 obteniendo un Presupuesto
Codificado Anual de USD 9.703.219,95

El comportamiento de la asignacion presupuestaria comparada 2015, 2016 Y 2017 se puede observar en el grafico
siguiente:

ASIGNACION PRESUPUESTARIA ANOS 2015 - 2016 - 2017

ANO ASIGNADO INICIAL CODIFICADO

2015 13.574.207,00 15.044.938,81
2016 11.221.951,06 10.474.809,00
2017 11.221.951,06 9.703.219,95

Fuente: Sistema de gestion financiera E-sigef afios 2015-2016 Y 2017
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Asignacion presupuestaria afios 2015, 2016 y 2017

2015 2016 2017

= ASIGNADO INICIAL = CODIFICADO

Analisis de ejecucion presupuestaria comparativa global

El presupuesto codificado del afio 2015 fue de USD 15.044.938,81 obteniéndose una ejecucion presupuestaria de
USD 13.817.358,80 equivalente al 91,84%.

En el afio 2016, el presupuesto codificado total fue de USD 10.474.809 con una ejecucion presupuestaria de USD
10.378.049,97 correspondiente al 99,08%.

Para el caso del ejercicio fiscal 2017, el presupuesto codificado total fue de USD 9.703.219,95 logrando una ejecucion
presupuestaria de 9.644.478,23 es decir el 99,40% reflejando un incremento en el porcentaje de ejecucién con
respecto a los afios anteriores, lo que da a entender que en este Ultimo afio la institucion también realizé un
importante esfuerzo adicional para obtener una ejecucion presupuestaria mas eficaz.

Analisis Grupo 51 “Gasto de Personal”

La asignacién presupuestaria para el Grupo 51 en los afios analizados fue de US $10°036,108.14 para el afio 2015,
USS 8’685,961.39 para el afio 2016 y, USS 8’360,992.72 para el afio 2017, reflejando una paulatina disminucién de
personal producto de la disminucién de los recursos fiscales asignados a este grupo.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria del grupo 51 se presenta un porcentaje de 99,04% en el afio 2015, 99,76%
en el afio 2016 y 99,90% en el afio 2017.
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Analisis Grupo 51 por actividades:

Dentro del grupo de gasto 51, Gastos en personal, la actividad “Administracion y control de Justicia Constitucional”
refleja en 2017 un menor valor asignado-codificado con respecto a los afios 2015y 2016, sin embargo la carga laboral
se incrementd como se verificard en el analisis de productos del Reglamento de Gestidén Organizacional por Procesos.

La actividad “CEDEC”, presenta un menor valor asignado disminuido en el 2017 con respecto a los afios 2015 y
2016, sin embargo la carga laboral se mantuvo como se verificara en el analisis de productos del Reglamento de
Gestion Organizacional por Procesos.

En la actividad “Desarrollo y gestion de actividades administrativas” se observa al afio 2017 un menor valor
asignado con respecto a los afios 2015 y 2016, sin embargo la carga laboral se mantuvo como se verificara en el
analisis de productos del Reglamento de Gestidn Organizacional por Procesos.

Finalmente la actividad del “Registro Oficial” refleja una variacion en la asignacién presupuestaria en los tres afios
de andlisis, sin embargo la carga laboral se mantuvo como se verificara en el analisis de productos del Reglamento
de Gestidn Organizacional por Procesos.

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2015, 2016, 2017 - GRUPO DE GASTO 51 POR ACTIVIDAD

ACTIVIDADES o o o
PRESUPUESTARIAS CODIFICADO 2015| EJECUTADO 2015 _ - - |CODIFICADO 2016| EJECUTADO 2016 - '\ - | CODIFICADO 2017 [ EJECUTADO 2017 /o
GRUPO 51
ADMINISTRACION ¥ CONTROL 6.016.444,13 5.966.908,86 | 99,18% 4.989.161,60 4.982570,75 | 99,87% 4.763.110,78 476116276 | 99,96%
DE JUSTICIA CONSTITUCIONAL e IR 1nen TR R e R R 7o
CEDEC 500.845,00 494.523,28 98,74% 457.757,19 457.046,91 99,84% 448.966,95 447.449,85 99,66%
DESARROLLO Y GESTION DE
ACTIVIDADES 2.816.848,44 2.786.438,23 98,92% 2.535.898,89 2.522.996,78 99,49% 2.473.548,32 2.468.514,79 99,80%
ADMINISTRATIVAS
REGISTRO OFICIAL 701.970,57 691.961,42 98,57% 703.143,71 702.342,67 99,89% 675.366,67 675.338,80 100,00%
TOTAL GRUPO 51 10.036.108,14 9.939.831,79 | 99,04% 8.685.961,39 8.664.957,11 | 99,76% 8.360.992,72 8.352.466,20)  99,90%
Fuente: Sistema de gestidn financiera E-sigef afios 2015 2016 y 2017
Ejecucion Grupo 51 por Actividad afos 2015 2016y 2017
ADMINISTRACION Y CONTROL DE JUSTICIA CONST ITUCIONAL
CEDEC
6.016.444,13 5.966.908,86 DESARROLLO Y GESTION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS INSTITUCIONALES
REGISTRO OFICIAL
4.989.161,60 4.982.570,75
4.763.110,78 4.761.162,76
2.816.848,44 2.786.438,23
2.535.898,89 2.522.996,78 2.473.548,32 2.468.514,79
701.970,57 691.961,42 703.143,71 702.342,67 675.366,67 675.338,80
'500.845,00 494.523,28 457.757,19 457.046,91 448.966,95 447.449,85

CODIFICADO 2015

EJECUTADO 2015

CODIFICADO 2016

EJECUTADO 2016

CODIFICADO 2017

EJECUTADO 2017
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Analisis “Otros Grupos Presupuestarios de Gasto”

En la actividad institucional se observa que en el afio 2017 se mantiene la tendencia decreciente respecto a la
asignacion presupuestaria en estos grupos de gasto, hecho que produjo limitantes mas complejos para este afio, lo
cual obligd a priorizar aun mas las actividades que permiten operar a la Institucion. Efectuado el andlisis de la
ejecucion de las actividades programadas se observd que existe en los ultimos 4 afios una curva ascendente de
optimizacién de recursos, puesto que a pesar de la reduccion en la asignacion presupuestaria se ha garantizado la
operatividad institucional.

Ejecucion "Otros Grupos" por Actividad afios 2015 2016 y 2017

4.061.368,00
ADMINISTRACION Y CONTROL DE JUSTICIA CONSTITUCIONAL

CEDEC

3.750/636,94 DESARROLLO Y GESTION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS INSTITUCIONALES
REGISTRO OFICIAL
LI 12 1.411.241,35
1-1ER RS 83 1.120.437,20
e 398:576,91 —
315.654,(;923 231,67 226.899,25 2BLI8LI3 0070452 190.076,72
118.809,49 16.857,67 pride70 2683805 9093584 10039564, ... goganas 10039564, o 58.026,29
CODIFICADO 2015 EJECUTADO 2015 CODIFICADO 2016 EJECUTADO 2016 CODIFICADO 2017 EJECUTADO 2017

CONCLUSION FINANCIERA

Las cifras alcanzadas en el periodo fiscal 2017, muestran una importante reaccion institucional frente a un gran reto,
originado en las dificultades econdmicas por las que atraveso el pais durante el periodo de andlisis, afio 2017 frente
al 2016 y 2015, originadas principalmente por “shocks” externos como la disminucion de los precios internacionales
de los combustibles, la depreciacion de monedas de paises vecinos que afectan a la competitividad de los productos
nacionales, la apreciacién del ddélar frente al euro asi como de fendmenos naturales como el terremoto en Manabi
y Esmeraldas del afio 2016, entre otros, que inducen al Gobierno Central a reducir la asignacién presupuestaria a
todas las instituciones del sector publico, las mismas que deben accionar en un entorno complejo, en el caso de la
Corte Constitucional del Ecuador, los recortes son altamente significativos ya que el valor codificado del afio 2017
sufre una disminuciéon comparativa del 35,5% respecto al afio 2015 y del 7.36% respecto del afio 2016.

Enfrentar esta tendencia presupuestaria que afecta las expectativas de crecimiento como entidad publica, muestra
claramente el haber aplicado medidas importantes para aplacar este dificil entorno, es decir la Corte no ha dejado
de cumplir con el compromiso y su misidn institucional, la ejecucion presupuestaria en esta afio alcanza la cifra del
99,40% que refleja un uso acertado de sus recursos y lo hizo de manera por demas creativa, se priorizaron
actividades, se renuncié temporalmente a la posibilidad de desarrollar nuevos proyectos de inversidn, se manejo el
talento humano de una manera estratégica priorizando actividades, como una muestra de lo mencionado.

A corto plazo se detecta signos de recuperacion econdmica en el pais, lo que permitiria retomar la senda de
crecimiento institucional en los préximos afios, sin embargo la Corte demostré reactivamente como manejar la
disminucidon de su presupuesto, podriamos concluir que la Corte supo enfrentar de la mejor manera esta reduccion
e incluso como se verd en el siguiente tema del presente informe se cumplio satisfactoriamente con la programacion
de productos del Reglamento Organico de Procesos por unidad de gestion.
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ANALISIS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

En el afio 2017, la Direccidon Nacional de Planificacion, en base a sus atribuciones estipuladas en el Reglamento
Organico de Gestion por Procesos, realizd los informes cuatrimestrales de Seguimiento y evaluacion de la
planificacién y gestion institucional correspondientes a los periodos: enero-abril, mayo-agosto y septiembre —
diciembre 2017, en los cuales se consolidd, sistematizd y tabuld la informacidn reportada por cada una de las
Unidades de Gestidn de la Corte Constitucional del Ecuador.

La ejecucion o cumplimiento de Productos es informacion proporcionada por cada una de las Unidades de Gestion
mediante el reporte en el Sistema de Seguimiento y Evaluacidn de la gestion institucional organizadas de acuerdo al
Reglamento Organico en Procesos Sustantivos (Secretaria Técnica Jurisdiccional, Secretaria General y Centro de
Estudios y Difusion del Derecho Constitucional), Procesos Adjetivos habilitantes de asesoria y habilitantes de apoyo
(Secretaria de Gestion Institucional y las Direcciones que la conforman) y el Proceso Adscrito Registro Oficial.

DETALLE DE RESULTADOS POR PROCESOS Y UNIDADES DE GESTION

En la siguiente seccion se presenta la informacién correspondiente a la ejecucién o cumplimiento de Productos del
Reglamento Orgdanico de Gestidn por Procesos organizada en Procesos Sustantivos, Procesos Adjetivos y Proceso
Adscrito. La informacién reportada por cada una de las Unidades de Gestién fue consolidada, sistematizada y
tabulada a fin de obtener un Resultado promedio de desempefio de la Gestion por Unidad, estableciendo umbrales
o rangos de desempeiio expresados en porcentajes y que se visualizan a través de semaforos.

1. PROCESOS SUSTANTIVOS O AGREGADORES DE VALOR:
e  Secretaria Técnica Jurisdiccional
e Secretaria General
e CEDEC

2. PROCESOS ADJETIVOS HABILITANTES DE ASESORIA Y HABILITANTES DE APOYO:

Habilitantes de asesoria: Habilitantes de Apoyo
Direccidn de Planificacién Direccién de Administrativa
Direccion de Asesoria Legal Direccion de Talento Humano
Direccion de Comunicacion Direccion Financiera
Direccion de Auditoria Interna Direccion de Tecnologia

3. PROCESO ADSCRITO:
e  Registro Oficial
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1. PROCESOS SUSTANTIVOS O AGREGADORES DE VALOR:

SECRETARIA TECNICA JURISDICCIONAL

a) Resultados promedio de desempefio:

La Secretaria Técnica Jurisdiccional registra en cada uno de los periodos cuatrimestrales analizados un resultado
promedio de desempefio de la gestién de 100% periodo enero-abril, 100% periodo mayo-agosto y 100% en el
periodo septiembre-diciembre, obteniendo un promedio total anual de 100%, estos resultados se obtienen de la
ejecucién de productos del Reglamento Orgdnico de Gestidn por Procesos. (Se registra el resultado de 100% para
no distorsionar aritméticamente el promedio general consolidado de la Institucién)

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Evaluacion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR
2017

Evaluacién Anual
2017

Evaluacion Periodo
SEP - DIC 2017

Evaluacion Periodo
MAY - AGO 2017

wcH>—40m
wcH>-40m
wcH>—40m

=
s
T
A
=
u
s

Porcentaje de cumplimiento de

132,00% 161,87% 162,17% 152,01%
Productos ° o) ° o) ’ o) ' o)

‘ PROMEDIO CUATRIMESTRAL: H 100,00% |ﬂ ” 100,00% |ﬂ ” 100,00% |ﬂ ” 100,00% 2 ‘

b) Andlisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos

La Secretaria Técnica Jurisdiccional presenta, para los periodos enero-abril, mayo-agosto y septiembre-diciembre,
los porcentajes promedio de ejecucion de sus productos de: 132%, 161,87% y 162,17% respectivamente; y, un
resultado promedio anual de 152,01%.

Estos resultados corresponden al promedio de los porcentajes de ejecucion de cada uno de los productos reportados
por la Secretaria Técnica Jurisdiccional en los periodos cuatrimestrales analizados y se obtienen de la division de la
cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Secretaria.

En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de cada uno de los productos por cuatrimestre, la
cantidad total anual de productos ejecutados y el resultado porcentual anual de ejecucion:

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 2017
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SECRETARIA TECNICA JURISDICCIONAL

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

PRODUCTO DEL REGLAMENTO
ORGANICO

Insumos técnicos jurisdiccionales del

INDICADOR DEL
PRODUCTO

Ejecutado

ENE - ABRIL

Ejecutado
MAY - AGO

Ejecutado
SEP - DIC

Ejecutado
Acumulado

ENE-DIC
2017

L, Numero de insumos juridicos 991 783 636 2.410
proceso de admision
GESTIONTECNICADE |1 formes jurisdiccionales solicitados por | .
ADMISION ) L. Numero de informes 7 8 6 21
la/el coordinador general técnico
Otros informes (estadisticos,
- . ¢ ! Nimero de informes 3 2 2 7
administrativos)
Informes e insumos juridicos de | .
., Numero de Informes e insumos 4 6 2 12
Seleccion
Fichas de relevancia para la seleccién de
§ P Namero de Fichas 666 577 358 1.601
A sentencias
GESTION TECNICADE
SELECCION Informes solicitados por la/el
coordinador/a general técnico, otros Numero de Informes solicitados 5 4 1 10
informes (estadisticos, administrativos)
s . Numero de Publicaciones
Publicaciones especializadas - 1 1 1 3
especializadas
Informes e insumos juridicos de revision
GESTION TECNICA DE Informes solicitados por la/el
REVISION secretaria/o técnica jurisdiccional
Otros informes (estadisticos,
administrativos) Nimero de insumos juridicos de
Insumos e informes técnico juridicos Sustanciacion y Revision 122 217 180 519
para apoyo en la sustanciacion de las alizados
causas
GESTION TECNICA DE Informes requeridos porel / la
SUSTANCIACION secretaria/o técnica/o jurisdiccional
Otros informes (estadisticos,
administrativos)
Sentencias y dictdmenes constitucionales Nimero de Sentencias
sistematizados en ficha técnica paraWeb | ., ) . v 960 683 350 1.993
dictdmenes sistematizados
(Datos Generales)
Base de datos actualizada Base de datos actualizada 16 16 16 438
GESTION TECNICA DE
RELATORIA
Reportes estadisticos Numero de Reportes 16 16 16 48
Otros insumos (informes solitados) Otros insumos 3 20 18 41
* Boletin "Jurisprudencia al dia"
(producto de elaboracién conjunta con , .
. L . Numero de boletines 8 8 8 24
el Area de Seguimiento de sentencias y
dicta constituci les)
Insumos e informes juridicos sobre la
verificacion del cumplimiento de las
decisi de la Corte Constitucional
GESTION TEC.DE Reporte de verificacion del cumplimiento Nymero de insumos juridicos de
SEGUIMIENTO de las decisiones de la Corte Seguimiento de Sentencias
DE SENTENCIAS Y Constitucional _g , L ly 140 118 98 356
DICTAMENES Dictamentes Constitucionales
CONSTITUCIONALES Reportes estadisticos realizados
Otros informes
2.942 2.459 1.692 7.093

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 2017
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SECRETARIA GENERAL

a) Resultado promedio de desempefio:

La Secretaria General presenta en cada uno de los periodos cuatrimestrales analizados resultados promedio de
desempefio de la gestion de 99,11%, 99,88 y 99,39% respectivamente, y un promedio total anual de 99,46%, estos
resultados se obtienen a partir de la ejecucion de productos del Reglamento Organico de Gestidn por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Evaluacion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR
2017

Evaluacion
Anual 2017

Evaluacién Periodo
SEP - DIC 2017

Evaluacion Periodo
MAY - AGO 2017

=
s
T
A
-
u
s

ocH>—0om
wcH>40nm
wcH>A40m

Porcentaje de cumplimiento de

Productos 99,11% 2 99,88% (o] 99,39% (8] 99,46% (®]

PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 99,11% |ﬂ ” 99,88% |a ” 99,39% |a ” 99,46% |ﬂ ‘

b) Andlisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestion por
Procesos

La Secretaria General presenta los siguientes porcentajes promedio de ejecucion de sus productos: periodo enero-
abril 99,11%, periodo mayo-agosto 99,88% y periodo septiembre-diciembre 99,39%, el resultado total es de
99,46%.

Los resultados presentados corresponden al promedio de los porcentajes de ejecucion de cada uno de los productos
reportados por la Secretaria General en los periodos cuatrimestrales analizados y se obtienen de la division de la
cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad. Como se puede
observar, los resultados de la ejecucion de los productos evidencian una eficaz ejecucion de los mismos por parte
de la Secretaria General.

En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucion de productos por cuatrimestre, la cantidad total anual
de productos ejecutados y el resultado porcentual anual de ejecucion:

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 2017
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SECRETARIA GENERAL

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

UNIDAD

PROSECRETARIA GENERAL

PROSECRETARIA GENERAL

PROSECRETARIA GENERAL

PROSECRETARIA GENERAL

PROSECRETARIA GENERAL

DIRECCION DE GESTION TECNICA
OPERATIVA

DIRECCION DE GESTION TECNICA
OPERATIVA

DIRECCION DE GESTION TECNICA
OPERATIVA

DIRECCION DE GESTION TECNICA
OPERATIVA

DIRECCION DE GESTION TECNICA
DE SALAS

DIRECCION DE GESTION TECNICA
DE SALAS

DIRECCION DE GESTION TECNICA
DESALAS

DIRECCION DE GESTION TECNICA
DE SALAS

DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y
ATENCION CIUDADANA

DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y
ATENCION CIUDADANA

DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y
ATENCION CIUDADANA

DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y

ATENCION CIUDADANA
DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y

ATENCION CIUDADANA
DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y

ATENCION CIUDADANA
DIRECCION DE
DOCUMENTOLOGIA Y

ATENCION CIUDADANA
DIRECCION DE PROCESAM IENTO
DE DECISIONES
JURISDICCIONALES

DIRECCION DE PROCESAMIENTO
DE DECISIONES
JURISDICCIONALES

DIRECCION DE PROCESAMIENTO
DE DECISIONES
JURISDICCIONALES

DIRECCION DE PROCESAMENTO
DE DECISIONES
JURISDICCIONALES

DIRECCION DE PROCESAM ENTO
DE DECISIONES
JURISDICCIONALES

DIRECCION DE PROCESAMIENTO
DE DECISIONES
JURISDICCIONALES

PRODUCTO DEL REGLAMENTO

ORGANICO

Actas

Certificaciones de las actuaciones de las Salas

de Seleccién y Revision

Notificaciones de las decisiones de las Salas
de Seleccién y Revision

Informes requeridos por las juezas y jueces
de las Salas de Seleccién y Revision y el/la
secretario/a general

Informes de gestion de las oficinas regionales

Registro de expedientes y documentacién

Registro de sorteos de causas y
conformacién de Salas

Base de datos y registros fisicos de las
decisiones adoptadas por el Pleno de la
Corte Constitucional.

Informe de gestién realizada

Registros de expedientes y documentacién

Registro de sorteos de causas de las Salas

Base de datos y registros fisicos de las
decisiones adoptadas por las Salas

Informe de gestion realizada

Expedientes y documentos fisicos y
digitalizados

Registros de entrega-recepcion de
expedientes y documentacion

Registros de copias certificadas, compulsas
y/o simples de documentos jurisdiccionales
gestionados

Informes de gestién del manejo de los
casilleros constitucionales

Informes de gestion del archivo general

Base de datos y/o registros fisicos de
reportes de atencién ciudadana

Informe de gesti6n realizada

Decisiones procesadas

Boletas, oficios, guias de casillas
constitucionales y judiciales

Notificaciones y razones

Registros de las notificaciones

Registro de procesamiento de decisiones
emitidas por el Pleno

Informe de gesti6n realizada

INDICADOR DEL PRODUCTO

Numero de actas realizadas

Porcentaje de certificaciones emitidas

Porcentaje de notificaciones elaboradas

Porcentaje de Informes realizados

Numero de Informes realizados

Porcentaje de expedientes y
documentacion registrados
Porcentaje de sorteos de causasy
conformacién de Salas registrados

Porcentaje de actualizacién de base de
datos

Nimero de Informes realizados

Porcentaje de expedientes y
documentacioén registrados

Porcentaje de sorteos de causas de las
Salas registrados

Porcentaje de actualizacién de base de
datos

Numero de Informes realizados
Numero de expedientes, documentos
fisicos y digitalizados

Porcentaje de registro de entrega-
recepcion de expedientes y

documentacién
Porcentaje de registro de copias

certificadas, compulsas y/o simples de
documentos

Numero de Informes realizados
Numero de Informes realizados

Porcentaje de actualizacién de base de
datos

Ndmero de Informes realizados

Numero de decisiones procesadas

Numero de boletas, oficios,guias

Numero de notificaciones y razones
expedidas

Porcentaje de notificaciones registradas

Porcentaje de registro de procesamiento
de decisiones emitidas por el Pleno

Ndmero de Informes realizados

Ejecutado
ENE - ABRIL

29
32%
32%
32%

12
32%

32%

32%

32%
32%

32%

9.656

32%

32%

32%

276
15.047
15.437

32%

32%

Ejecutado
MAY - AGO

32
34%
34%
34%

12
34%

34%

34%

32%
32%

32%

12.152

34%

34%

34%

358
15.360
17.961

34%

34%

Ejecutado
SEP - DIC

25
34%
34%
34%

12
34%

34%

34%

36%
36%

36%

9.230

34%

34%

34%

229
10.369
10.681

34%

34%

Ejecutado
Acumulado

ENE-DIC
2017

100%

100%

100%

36

100%

100%

100%

12

100%

100%

100%

12

31.038

100%

100%

12

12

100%

12

863

40.776

44.079

100%

100%

12
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CENTRO DE ESTUDIOS Y DIFUSION DEL DERECHO CONSTITUCIONAL (CEDEC)

a) Resultado promedio de desempefio:

Los resultados promedio de desempefio de la gestion del CEDEC en cada uno de los periodos cuatrimestrales
analizados son de 100%, 93,18% y 87,63% respectivamente y un promedio total anual de 93,60%, estos resultados
se obtienen a partir de la ejecucién de productos del Reglamento Orgdnico de Gestidn por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E E E

S S S S

AETEETE EYRED Evaluacién Periodo X Evaluacién Periodo N Evaluacion Periodo N Evaluacion M

ENE - ABR T MAY - AGO T SEP - DIC T Anual 2017 T

u u u )

S S S S

Porcentaje de cumplimiento de
100,00% 93,18% 87,63% 93,60%

Productos ° a ° a ’ D ° a

| PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 100,00% |a ” 93,18% |g ” 87,63% |0 | 93,60% (%] ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por

Procesos.

El CEDEC presenta los siguientes porcentajes promedio de ejecucidn de sus productos: periodo enero-abril 100%,
periodo mayo-agosto 93,18% y periodo septiembre-diciembre 87,63% con un resultado total de 93,60%, estos
resultados corresponden al promedio de la ejecucion de cada uno de los productos en los periodos cuatrimestrales
analizados y se obtienen de la divisién de la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos
programados por la Unidad. Estos porcentajes de avance se lograron a través de la autogestion y la cooperacion
interinstitucional, dejando constancia de que la asignacion presupuestaria para estos productos ha sido nula. En el
cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de productos
ejecutados y el resultado anual de ejecucidn:

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado

PRODUCTO DEL REGLAMENTO
ORGANICO

Ejecutado
ENE - ABRIL

Ejecutado
MAY - AGO

Ejecutado

SEP - DIC Acumulado

ENE-DIC 2017

UNIDAD

INDICADOR DEL PRODUCTO

DIRECCION TECNICA DE Programacién anual para estudios e

. Porcentaje de avance del Plan 2 ¥ 25% 759
ESTUDIOS E INVESTIGACION | investigacion del derecho constitucional ) 0% 30% 5% 5%
DIRECCION TECNICA DE Estudios e investigaciones del derecho . " .
~ P taje de estud: lizad % %
ESTUDIOS E INVESTIGACION | constitucional SR L s Bz SC ez
DIRECCION TECNICA DE Reportes e informes técnicos de gestién NUmero de reportes e informes 1 1 1 3
ESTUDIOS E INVESTIGACION | " & realizados
RIRECCICRECNICAIDE Eventos de transferencia del conocimiento | Numero de eventos realizados 0 8 6 14
DIFUSION
DIRECCION TECNICA DE Plan de mejora continua de la gestion de Porcentaje de implementacion/avance o, o, o, o,
DIFUSION biblioteca del Plan 0% 30% 60% 90%
DIRECCION TECNICA DE
Publicaciones Porcentaje de publicaciones realizadas 20% 40% 30% 90%
DIFUSION
DIRECCION TE DE v i
IR CC,ION TECNICA Reportes e informes técnicos de gestiéon Nun'!ero de reportes e informes 1 1 1 3
DIFUSION realizados
BIBLIOTECA Inventario de recursos fisicos de informacién |Porcentaje de documentos inventariados 45% 20% 35% 100%
BIBLIOTECA Adquisicién de publicaciones en diversos Numero de publicaciones adquiridas N/A
soportes
BIBLIOTECA Actualizacién del portal de la Biblioteca Porcentaje de actualizacién del portal 20% 30% 50% 100%
s ilacié leccié trizacion d Numero de documentos digitales
BIBLIOTECA ompllact n,' ?e ef:c,l "y parametrizacion cle procesados e incorporados a 60 150 120 330
documentacién digital " - .
dispositivos de lectura digital
Porcentaje de implementacién/avance
BIBLIOTECA Plan anual de trabajo ) i b 20% 20% 50% 90%

del Plan
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2. PROCESOS ADJETIVOS HABILITANTES DE ASESORIA Y HABILITANTES DE
APOYO:

SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL

a) Resultado promedio de desempefio:

Los promedios de desempeiio en el cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestidn por Procesos
obtenidos por los Procesos adjetivos habilitantes de asesoria: Direccién de Planificacion, de Asesoria Legal, de
Comunicacion, de Auditoria Interna y los Procesos adjetivos habilitantes de apoyo: Direccion Administrativa, de
Talento Humano, Financiera y de Tecnologia se consolidan y promedian en el resultado de la Secretaria de Gestion
Institucional.

Los resultados promedio de desempefio son los siguientes: periodo enero-abril 92,01%, periodo mayo-agosto
95,40% y periodo septiembre-diciembre 94,45% con un resultado total anual de 93,95%.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL 2017

E E 3 E
Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacion 3
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR ’; Periodo MAY - i Periodo SEP - DIC ? A 12017 ’:
2017 v AGO 2017 v 2017 v pua v
S S S S
Porcentaje de cumplimiento de
92,01% 95,40% 94,45% 93,95%
Productos ) a : n 5 a a
PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 92,01% |g H 95,40% |ﬂ ” 94,45% |ﬂ ” 93,95% ] ‘

La informacion reportada por cada una de las Unidades de Gestion que conforman la Secretaria de Gestidn
Institucional fue consolidada, sistematizada y promediada obteniendo los Resultados promedio de la Secretaria,
estos resultados se expresan en porcentajes se visualizan a través de semaforos y demuestran una eficacia sostenida
en el cumplimiento de sus atribuciones y responsabilidades.

A continuacidn se presenta el detalle de las Direcciones o Procesos adjetivos habilitantes de asesoria y Procesos
adjetivos habilitantes de apoyo.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 2017
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DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION

a) Resultado promedio de desempefio:

Los resultados promedio de desempefio de la gestion de la Direccion de Planificacion en cada uno de los periodos
cuatrimestrales analizados son de 90,70%, 95% y 91% respectivamente y un promedio total anual de 92,23%, estos
resultados se obtienen a partir de la ejecucion de productos del Reglamento Organico de Gestién por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E
S 74 S
T EGE Evaluacién Periodo T P:‘f::f:::y Evaluacién Periodo T Evaluacion
ri -
ENE - ABR 2017 T SEP - DIC 2017 T
U AGO 2017 u Anual 2017
S S
Porcentaje de cumplimiento de
90,70% 95,00% 91,00% 92,23%
Productos ° a © (8] o (8] a2
| PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 90,70% ‘Q ” 95,00% |ﬂ ” 91,00% ‘ﬂ ” 92,23% |ﬂ ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos.

En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de
productos ejecutados y el resultado anual de ejecucion. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad. Como se puede
observar, los productos Plan Estratégicoy Plan Plurianual no se cumplieron al 100% debido a la publicacién del nuevo
Plan Nacional de Desarrollo al que debe estar alineados los productos mencionados, proceso que se llevara a cabo
en 2018.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
Acumulado
ENE-DIC

PRODUCTO DEL REGLAMENTO Ejecutado Ejecutado Ejecutado

A INDICADOR DEL PRODUCTO
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO | SEP-DIC

2017

Porcentaje de formulacion y

Plan Estratégico Institucional o 0% 40% 40%
actualizacidn del Plan
Plan Plurianual de la Planificacién. Porcentaje de formulacién del Plan 0% 40% 40% 80%
Plan Operativo Anual Porcentaje de ejecucién del Plan 32% 32% 36% 100%
Plan Anual de Inversiones Porcentaje de formulacién del Plan 0% 35% 50% 85%
Plan de Riesgos de la planificacién operativa Porc?ntaje ShaEnEgmeE] colbe 27% 30% 47% 104%
actividades del Plan
Insumo ante proforma presupuestaria Numero de insumos realizados 0 1 0 1
Certificaciones del Plan Operativo Anual Numero de certificaciones emitidas 56 55 60 171
Informes de asesoramientos sobre
proyectos de inversion y cooperacion Numero de informes elaborados 4 2 5 11
internacional
Informes técnicos Numero de informes elaborados 16 20 15 51
Catélogo de procesos y/o estructura orgdnica Porcentaje de avance en |la actualizacién 0% 50% 50% 100%
por procesos de procesos
Indicadores de gestién y rendimiento RereEdeaamER e b BbeEny 0% 50% 50% 100%

reporte de indicadores
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DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA LEGAL

a) Resultado promedio de desempefio:

La Direccidon de Asesoria Legal obtuvo en cada uno de los periodos cuatrimestrales analizados, los siguientes
resultados promedio de desempefio de la gestidn: 95,24%, 98,06% y 100% respectivamente obteniendo un total
anual de 97,77%, estos resultados se obtienen a partir de los promedios de la ejecucidn de productos del Reglamento
Organico de Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E E
Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR ’; Periodo MAY - ’; Periodo SEP - DIC ’; A 12017
2017 v AGO 2017 v 2017 v LLE]
S S S
Porcentaje de cumplimiento de
95,24% 98,06% 100,00% 97,77%
Productos ¢ a ¢ a ¢ @ ' a
PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 95,24% |g ” 98,06% |g ” 100,00% |g ” 97,77% (8] ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos.
En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
Acumulado
ENE-DIC

PRODUCTO DEL REGLAMENTO Ejecutado | Ejecutado Ejecutado

< INDICADOR DEL PRODUCTO
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO | SEP - DIC

2017

Instrumentos juridicos a ser suscritos por la | NUmero de instrumentos juridicos

Institucion elaborados n e 77
Infor-m.es te,cmcos eEzesionnelicspictescs Numero de informes realizados 192 193 200 585
administrativos
Informes de los procesos precontractualesy |, . .
Numero de informes realizados 25 46 60 131

contractuales
Criterios legales en el ambito administrativo [Numero de criterios legales elaborados 192 121 160 473
Informe de cumplimiento de procesos Ndmero de informes realizados 25 50 70 145
precontractuales
Pliegos y resoluciones administrativas de Nimero de pliegos y resoluciones

8Os y resoLED =t 30 55 73 158
contratacién publica elaborados
Informes de cumplimiento de requisitos Numero de informes realizados 50 43 80 173

contractuales previo al pago
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DIRECCION NACIONAL DE COMUNICACION

a) Resultado promedio de desempefio:

Los resultados promedio de desempeiio de la gestidn de la Direccion de Comunicacion en cada uno de los periodos
cuatrimestrales analizados son de 83,90%, 100% y 100% respectivamente, obteniendo un total anual de 94,63%,
estos resultados se obtienen a partir de los promedios de la ejecucion de productos del Reglamento Organico de
Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E E E

Evaluacién = Evaluacién = Evaluacién = Evaluacién 3

ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - /; Periodo MAY - /; Periodo SEP - /; A 12017 /:

ABR 2017 v AGO 2017 v DIC 2017 v nua v

S S S S

Porcentaje de cumplimiento de 83 90% 0 100.00% a 100.00% a I a

Productos st el et e

| PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 83,90% |0 ” 100,00% |ﬂ ” 100,00% |ﬂ ” 9,63% |@ ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos
En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
Acumulado

PRODUCTO DEL REGLAMENTO Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado

“ INDICADOR DEL PRODUCTO
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO | SEP -DIC

ENE-DIC
2017

Porcentaje de implementacién/avance

Plan de comunicacién internay externa del Plan 50% 50% 0% 100%
Propuestas de manuales de procedimientos |Numero de actualizaciones de los 8

institucional i marca, manuales de procedimientos 0 1 1 2
sefalética, redes sociales institucionales

Informes técnicos comunicacionales Namero de informes realizados 39 32 10 81

Nimero de productos desarollados
Productos comunicacionales (radio, television-videos, periddico, 2342 5366 2257 9965
redes sociales, registros fotogréficos)

Nimero de boletines emitidos (internos y

Boletines 376 752 750 1878

externos)
) Porcentaje de elaboracién e

Plan de eventos organizados . A 100% 0% 0% 100%
implementacién/avance del Plan
Porcentaje de implementacién del

Informe anual de rendicién de cuentas Informe anual de rendicién de cuentas 100% 0% 0% 100%
(2016)

Formularios actualizados de LOTAIP Numero de actualizaciones realizadas 84 84 84 252
Nu d tualizaci Web

Portal Web Institucional amero deactualizaciones We 232 181 181 594

realizadas
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

a) Resultado promedio de desempefio:

La Direccién de Auditoria Interna obtuvo en cada uno de los periodos cuatrimestrales analizados, los siguientes
resultados promedio de desempefio de la gestion: 100%, 100% y 83,33% respectivamente obteniendo un total anual
de 94,44%, estos resultados se obtienen a partir de los promedios de la ejecucion de productos del Reglamento
Organico de Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E E E

Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacion =

ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR /; Periodo MAY - ’; Periodo SEP - DIC ¢ A 12017 ’:

2017 0 AGO 2017 v 2017 v nua v

S S S S

1 Porcentaje de cumplimiento de 100,00% a 100.00% g 8333% D 04 44% a

Productos a o e ’

PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 100,00% |g ” 100,00% |ﬂ ” 83,33% |0 ” 94,44% a ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos

En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de
productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la divisidon de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad. Asi por ejemplo en
el ultimo periodo, se programaron 2 examenes especiales y dos informes de auditoria y se elaboré 1 examen especial
y un informe, sin embargo en el resultado acumulado anual se llegé al 100% de lo programado.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
PRODUCTO DEI: REGLAMENTO INDICADOR DEL PRODUCTO Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado J Acumulado
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO SEP - DIC ENE-DIC
2017
Plan anual de control Z::;Tzrje deimplementacion/avance 25% 50% 25% 100%

Auditorias Numero de auditorias efectuadas

Numero de examenes especiales

Examenes especiales .
realizados

Informes de auditoria Namero de Informes realizados 1 2 1 4
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DIRECCION NACIONAL ADMINISTRATIVA

a) Resultado promedio de desempefio:

Los resultados promedio de desempefio de la gestidon de la Direccién Nacional Administrativa en cada uno de los
periodos cuatrimestrales analizados son de 89,06%, 100% y 93,33% respectivamente, registrando un total anual de
94,13%, estos resultados se obtienen a partir de los promedios de ejecucion de productos del Reglamento Organico
de Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Evaluacion Evaluacion
Periodo MAY - Periodo SEP - DIC
AGO 2017 2017

Evaluacion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE -
ABR 2017

Evaluacion
Anual 2017

=
s
T
A
T
u
s

wcH>H40nm
wcH>A40nm

Porcentaje de cumplimiento de

89,06% 100,00% 93,33% 94,13%
Productos ) U ’ a ’ n a

| PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 89,06% |D ” 100,00% |a ” 93,33% |n ” 94,13% (o] ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos
En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
PRODUCTO DEL REGLAMENTO Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado J Acumulado
; INDICADOR DEL PRODUCTO U Ui g um
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO | SEP - DIC ENE-DIC
2017
Infor.m.e de .cuntrol de la gestion de servicios Némero de informes realizados 1 2 1 4
administrativos
Informe de administracion de pdlizas de Numero de informes de administracion 1 2 1 4
seguros y cauciones de pélizas realizados
Plan anual de mantenimie!\to de bienes Porcentaje de ejecucién del Plan 0% 50% 30% 80%

bles i blesy

Inventario de bienes muebles e inmuebles y

- Porcentaje de inventarios realizados 0% 100% 100%
suministros

Actas de entrega recepcion de bienes,

. Porcentaje de actas elaboradas 25% 34% 34% 93%
servicios y obras

Numero de Informes de seguimiento PAC

Plan Anual de Contratacién (PAC) )
2017 realizados
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DIRECCION NACIONAL DE TALENTO HUMANO

a) Resultado promedio de desempefio:

La Direccién de Talento Humano obtuvo en cada uno de los periodos cuatrimestrales analizados, los siguientes
resultados promedio de desempefio de la gestidon: 93,39%, 88,14% y 86% respectivamente obteniendo un promedio
total anual de 89,18%, estos resultados se obtienen a partir de los promedios de la ejecucién de productos del
Reglamento Organico de Gestidn por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E
Evaluacién Evaluacion Evaluacion ? Evalaeion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR Periodo MAY - Periodo SEP - DIC A e
2017 AGO 2017 2017 v nua
S
Porcentaje de cumplimiento de
93,39% 88,14% 86,00% 89,18%
Productos 5 a ) D ° D O
| PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 93,39% |a ” 88,14% |D ” 86,00% |0 ” 89,18% (@] ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos
En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
A Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado § Acumulado
PRODUCTO DEL REGLAMENTO ORGANICO  INDICADOR DEL PRODUCTO st st fa Hmd
ENE - ABRIL | MAY - AGO | SEP - DIC ENE-DIC
2017
Plan Anual de Talento Humano Porcentaje de ejecucidn del Plan 50% 50% 0% 100%
.Marfual.de clasificacion y valoracién de puestos Porcentajeldelels boracin del|Manual 35% 35% 30% 100%
institucionales
Informes técnicos de gestion de talento humano y de , .
., -, _ o 3 Numero de Informes realizados 70 140 109 319
creacion y supresion de unidades administrativas
Formularios de evaluacién del desempefio Porcentaje de funcionarios evaluados 0% 20% 80% 100%

Porcentaje de Procesos de régimen

Procesos de régimen disciplinario disciplinario realizados 25% 40% 35% 100%
Plan de carrera Porcentaje de avance del Plan 0% 0% 100% 100%
Plan anual de capacitacién Porcentaje de ejecucidn/avance del Plan 20% 20% 60% 100%
Distributivo de personal ;?Sr;_?;i]::e CEEITERCIEE 20% 30% 50% 100%
Némina Numero de Néminas elaboradas 28 20 36 84

Plan Operativo de Seguridad, Salud Ocupacional y riesgos z;r&:::]aje Celipplepeniaciopiabance 5% 15% 70% 90%
Plan de mejoramiento continuo de clima laboral Porcentaje de implementacion/avance 5% 30% 40% 75%

del Plan
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DIRECCION NACIONAL FINANCIERA

a) Resultado promedio de desempefio:

Los resultados promedio de desempefio de la gestion de la Direccidon Nacional Financiera en cada uno de los periodos
cuatrimestrales analizados son de 91,75%, 96,60% y 100% respectivamente, registrando un total anual de 96,12%,
estos resultados se obtienen a partir de los promedios de ejecucién de productos del Reglamento Orgdnico de
Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Evaluacion
Periodo SEP - DIC
2017

Evaluacion
Periodo MAY -
AGO 2017

Evaluacion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR
2017

Evaluacion
Anual 2017

wcH>—40m
wcH>-Hnm
wcH>—o0m

E
S
T
A
&
u
S

Porcentaje de cumplimiento de
91,75% 96,60% 100,00% 96,12%
Productos ° a ° a ° a ) g
| PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 91,75% |g ” 96,60% |ﬂ ” 100,00% |g ” 96,12% 8 ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos
En el siguiente cuadro se presenta el detalle de la ejecucion de productos por cada periodo, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

. . . Ejecutado
PRODUCTO DEL REGLAMENTO Ejecutado Ejecutado Ejecutado

Acumulado
ENE-DIC 2017

e INDICADOR DEL PRODUCTO
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO SEP - DIC

Proforma presupuestaria Institucional |Nimero de proformas realizadas 0 1 0 1
Programacion Indicativa Anual Numero de PI1A elaborada 1 0 1
Reformas presupuestarias Numero de reformas aprobadas 24 35 58 117
Certificaciones presupuestarias Numero de certificaciones realizadas 109 122 188 419
Informes técnico-financieros Numero de Informes realizados 15 9 12 36
Estados finandieros Nimero de Estados financieros 4 0 4
elaborados
Registros contables NGmero de registros realizados 636 664 878 2178
Informes de cuentas y beneficiarios. |NUmero de Informes realizados 5 4 10 19

Informe de custodia de garantias de
valores

Ndmero de Informes realizados 4 4 4 12
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DIRECCION NACIONAL DE TECNOLOGIA

a) Resultado promedio de desempefio:

La Direccion de Tecnologia obtuvo en cada uno de los periodos cuatrimestrales analizados, los siguientes resultados
promedio de desempefio de la gestién: 100%, 90% y 90,83% respectivamente obteniendo un promedio total anual
de 93,61%, estos resultados se obtienen a partir de los promedios de la ejecucion de productos del Reglamento
Organico de Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E E E

Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacién 3 Evaluacién 3

ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR ‘; Periodo MAY - i Periodo SEP - DIC {\r A 12017 i

2017 v AGO 2017 v 2017 v LU v

S S S S

Porcentaje de cumplimiento de 100.00% g 90.00% a 90.83% g G n
Productos st st 830 ’

PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 100,00% |g ” 90,00% |g ” 90,83% |g ” 93,61% 8 ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos
En el cuadro siguiente se presenta el detalle de la ejecucién de productos por cuatrimestre, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucién. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado
D DEL REGL E Ej Ej Ej
PRODUCTO L REGLAMENTO INDICADOR DEL PRODUCTO jecutado jecutado jecutado J Acumulado
ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO SEP - DIC ENE-DIC
2017
Infc?rme téct\'icos de gestion de tecnologias Nimero de informes realizados 4 4 4 12
de informacion.
'Plan de D'e’sarrollo de la Tecnologia de la Porcentaje de implementacién/avance 60% 24% 2% 9%
informacién del Plan

Porcentaje de implementacién/avance

0, [ 0, o,
del Plan 45% 31% 18% 94%

Plan de Seguridad de Informaciéon

Plan de mantenimiento preventivo y

Porcentaje de ejecucion del Plan 9 9 9 Y
correctivo de la infraestructura tecnolégica " ! Jedti W B2 L 2%
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3. PROCESO ADSCRITO:

REGISTRO OFICIAL

a) Resultado promedio de desempefio:

Los resultados promedio de desempefio de la gestion del Registro Oficial en cada uno de los periodos cuatrimestrales
analizados son de 100%, 85,78% y 100% respectivamente, registrando un total anual de 98,73%, estos resultados se
obtienen a partir de los promedios de ejecucion de productos del Reglamento Organico de Gestion por Procesos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Evaluacién s Evaluacién

Evaluaciéon

., i ) i Evaluacion
ASPECTO EVALUADO Periodo ENE - ABR /; Periodo MAY - Periodo SEP - DIC A 12017
2017 ¥ AGO 2017 2017 Ul
S
Porcentaje de cumplimiento de 100.00% g 85.78% D 100.00% a 951265 g
Productos ot Ve st ”
PROMEDIO CUATRIMESTRAL: ” 100,00% |g ” 85,78% |D ” 100,00% |a ” 95,26% 8 ‘

b) Analisis del cumplimiento de Productos del Reglamento Organico de Gestién por
Procesos
En el siguiente cuadro se presenta el detalle de la ejecucidon de productos por cada periodo, el total anual de

productos ejecutados y el resultado anual de ejecucidn. Los resultados de cada periodo se obtienen de la division de
la cantidad de productos ejecutados sobre la cantidad de productos programados por la Unidad.

EJECUCION CUATRIMESTRAL DE PRODUCTOS DEL REGLAMENTO ORGANICO POR PROCESOS

Ejecutado

PRODUCTO DEL REGLAMENTO Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado j Acumulado

INDICADOR DEL PRODUCTO

ORGANICO ENE - ABRIL | MAY - AGO | SEP - DIC ENE-DIC

2017

Registros Oficiales publicados Numero de registros oficiales publicados 364 365 391 1120

Numero de registros oficiales publicados

Registro Oficial Web 364 365 391 1120
en Web

Certificados. Porcentaje de certificados entregados 32% 34% 34% 100%

Reportes de atencion ciudadana Numero de reportes realizados 1 1 1 3

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 2017

24



CONSOLIDADO INSTITUCIONAL

Este andlisis presenta una vision consolidada del Seguimiento y Evaluacion a lo largo de la ejecucién del Plan Anual
de Planificacion o Plan Operativo Anual 2017 de cada una de las Unidades del Organismo a partir de los resultados
de la ejecucion de Productos del Reglamento Organico de Gestidn por Procesos. En el cuadro, se muestran los
promedios de evaluacién obtenidos por cada una de las Unidades de la Institucidn en los periodos cuatrimestrales
evaluados y un resultado total anual de desempefio.

Como se habia mencionado en el analisis particular de cada Unidad, la informacidn reportada fue consolidada,
sistematizada y tabulada a fin de obtener un Resultado promedio de desempefio de la Gestidn, estableciendo
umbrales o rangos de desempefio expresados en porcentajes y que se visualizan a través de semaforos.

La informacidon se ha organizado por Procesos Sustantivos (Secretaria Técnica Jurisdiccional, Secretaria General y
Centro de Estudios y Difusion del Derecho Constitucional); Procesos Adjetivos habilitantes de asesoria y habilitantes
de apoyo (Secretaria de Gestidn Institucional y las Direcciones que la conforman); la Direccién de Auditoria Interna;
y, el Proceso Adscrito Registro Oficial.

El resultado consolidado de Seguimiento y Evaluacion del desempefio institucional de la Corte Constitucional del
Ecuador (96,46%) se obtiene al promediar los Procesos Sustantivos, adjetivos y adscrito, de la misma forma que los
resultados de la Secretaria de Gestidn Institucional promedian los resultados de las Direcciones que la conforman.

CorTE

CONSTITUCIONAL
DEL ECUADOR

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

E E E
S S S
Resultados consolidados de desempefio de la gestion Evaluacién T | Evaluacién T | Evaluacién T | Evaluacién
(Porcentaje de cumplimiento de Productos) ENE-ABR T | MAY-AGO T | SEP-DIC T Anual 2017
S S S
CORTE CONSTITUCIONAL (CONSOLIDADO) 9822% @) 948% @@ 9%29% @ 96,46% B
SECRETARIA TECNICA JURISDICCIONAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
PROCESOS oo% @ oo% @ oo% @ a
SUSTANTIVOS - )
SECRETARIA GENERAL 99,11% 99,88% 99,39% 99,46%
AGREGADORES ) ) - @ - @
DE VALOR
CEDEC 10000% @ 9318% @) &763% O 9360% @)
SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL 92,01% @ o940% @) 9445% @ 9395% @
PROCESOs  DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION 9,70% @| 9s.00% @@ or00% @ 9223 @
ADJETIVOS . "
HABILITANTES D'RECCION NACIONAL DE ASESORIA LEGAL 9524% [@| o9806% [@| 10000% @ 9777 @
PROCESOS DEASESORIA 5 RECCIGN NACIONAL DE COMUNICACION 8390% [J|| 10000% @ 10000% @ 963% @
ADJETIVOS .
DIRECCION NACIONAL ADMINISTRATIVA 89,06% (| 10000% @[ 9333% @ 913 B
PROCESOS .
ADJETIVOs  DIRECCION NACIONAL DE TALENTO HUMANO || 9339% [@)|| 314% (3| ssoox (|| s8s18%
HABILITANTES .
DEAPOYO  PRECCION NACIONAL FINANCIERA 91,75% [@| 96.60% @[ 10000% @ 9612 @
DIRECCION NACIONAL DE TECNOLOGIA 10000% [@| 9000% @] 9083% @] 90361% @
PROCESO
ADSCRITO REGISTRO OFICIAL 10000% @ 8578% | 10000% @ 9526% @
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ” 100,00% ﬂ” 100,00% ﬂ” 83,33% U” 9% @
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