CoRrTE

CONSTITUCIONAL
DEL ECUADOR

FORMATO LITERAL d) ART. 7 LOTAIP

Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias de la Corte

Constitucional del Ecuador

HORARIOS DE ATENCION: 08:00 A 16:30

NUMEROS TELEFONICOS PARA OBTENER INFORMACION: (02)3941-800

SERVICIOS QUE ESTAN DISPONIBLES EN LA PAGINA DE INICIO DEL SITIO WEB INSTITUCIONAL:

No. DENOMINACION DEL SERVICIO BREVE DESCRIPCION DEL SERVICIO

1 CASILLEROS CONSTITUCIONALES Se recepta e ingresa notificacion?s que se encuen'.cran. sefaladas
dentro de los procesos que tramita la Corte Constitucional.
Se atiende a usuarios en consultas, revisiones de expedientes, asi

2 ARCHIVO GENERAL como se tramita solicitudes de copias simples o certificadas de
procesos o cualquier documento que repose en el area.
L I i

3 CASOS Y SENTENCIAS ugar _do.nde se encuenfcfan todos los casos ingresados para
conocimiento y resolucion de la Corte.

4 SISTEMA DE GESTION Lugar en el cual se encuentra un resumen de la accién o demanda,

escaneo de las principales piezas procesales.

LISTADO DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA INSTITUCION

BREVE DETALLE: ARRENDAMIENTO DE CASILLEROS, NOTIFICACIONES DE BOLETAS

(NOMBRE DEL SERVICIO / TRAMITE)

Arriendo de casillas/ mediante pago y firma de un contrato, se accede al servicio de casilleros

SE ACCEDE POR:

REQUISITOS: Presentar la solicitud de la informacidn a la secretaria general

COSTO: costo de casillero es de 30,50 USD por primera vez y renovaciéon 28 USD
LUGAR DE PRESENTACION: Av. 12 de Octubre N16-114 y Pasaje Nicolas Jiménez

RESPONSABLE: Jorge Armas

FORMULARIOS: Presentar una solicitud de informacién

PROCEDIMIENTO:

Se procede con el pago y la firma de un contrato, una vez realizado el tramite se obtiene la llave y la exclusividad de sefialar el nimero de
casilla en los procesos que considere necesarios en arrendatario.

TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA: 1 dia
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BREVE DETALLE:

ATENCION A USUARIOS DE COPIAS CERTIFICADAS, COPIAS SIMPLES, CONSULTA DE CASOS REVISION DE EXPEDIENTES

(NOMBRE DEL SERVICIO / TRAMITE)
SE ACCEDE POR:

Atencidn de revisidn de expedientes, mediante hojas de registro. Cuando es institucién del estado se procede a contestar mediante oficios.

REQUISITOS: Pedido por escrito y hoja de ruta
COSTO: sin costo

LUGAR DE PRESENTACION: Documentologia

RESPONSABLE: Jorge Armas

PROCEDIMIENTO:

Presentar un escrito que contenga el numero de la causa.

TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA:

Atencion inmediata

BREVE DETALLE:

CENTRO DE ATENCION CIUDADANA

(NOMBRE DEL SERVICIO / TRAMITE)
SE ACCEDE POR:

Recepcidn de quejas, consulta sobre el estado de las causas, impulso procesal y consulta sobre competencias

COSTO:

Ningln costo

LUGAR DE PRESENTACION:

Av. 12 de Octubre N16-114 y Pasaje Nicolas Jiménez

PROCEDIMIENTO:

Personalizado

TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA:

Atencion inmediata

BREVE DETALLE:

INFORMACION

(NOMBRE DEL SERVICIO / TRAMITE)
SE ACCEDE POR:

En forma personal se puede realizar citas con las juezas y jueces de la corte constitucional. Se realizan entrevistas, se entrega copias.

REQUISITOS:

No se contempla ningln requisito

COSTO:

Ningun costo

LUGAR DE PRESENTACION:

Av. 12 de Octubre N16-114 y Pasaje Nicolds Jiménez

PROCEDIMIENTO:

Personalizado

TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA:

Atencion inmediata

BREVE DETALLE:

RECEPCION DE DOCUMENTOS

(NOMBRE DEL SERVICIO / TRAMITE)
SE ACCEDE POR:

Recepcidn de la solicitud de copias, de alegatos y escritos, comunicaciones, invitaciones y correspondencia oficial.

REQUISITOS:

No se contempla ningln requisito

COSTO:

Ningun costo

LUGAR DE PRESENTACION:

Av. 12 de Octubre N16-114 y Pasaje Nicolas Jiménez

TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA:

Atencion inmediata

BREVE DETALLE:

RECEPCION DE EXPEDIENTES Y DEMANDAS

(NOMBRE DEL SERVICIO / TRAMITE)
SE ACCEDE POR:

Personal o correos: recepcidn de expedientes, de demandas y solicitudes que dan inicio a procesos constitucionales.

REQUISITOS:

No se contempla ningln requisito
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COSTO: Ningln costo

LUGAR DE PRESENTACION: Av. 12 de Octubre N16-114 y Pasaje Nicolds Jiménez

TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA: Atencidon inmediata

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31 DE DICIEMBRE DE 2014

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

SECRETARIA GENERAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL b):

GUILLERMO POZO RIVERA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

guillermo.pozo@cce.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

3941800 ext. 1005
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