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Doctor

Romel Sarqsuenio Castro
ALCALDE DEL CANTON
Presenie

De mi consideracion

En atencién 4 oficio Nro. \ADMA~AA-O6<~"G 2-0, a tmvés del cual domunica que el I
Cantonal, &0 sesadn

Adminix : 3 '
Admimstracion v Tarifas de Agua Potable del canton Azogues”; debo indicar que:

Comnoficio Nro GADMA-COM-2022-0268-0. se convoco a una reunion de trabajo a los Concejales de la
Comisioén de Legislacion al Gerente de EMAPAL-EP y al Procurador Sindico Municipal, sin contar con
la presenciz de los mentados funcionarios.

Sint emban o, luego de revisada la propuesta se determina que este proyecto de reforma estd enmarcads
dentro de ‘os parametros legales para el efecto, ademas de aquello se estaria dando cumplimiento 2 la
sertenciza Wro, 232-15-3P/21; emitida por la Corte Constitucional de Justicia det Ecuador.

Por tanto, me mufico en e informe emitido con oficio Nro. GADMA-COM-2022-0233-0, por la
Comision de Legislacion, mismo que contiene la propuesta de reforma; y, en base alo que dispone el Ait.

57, literal o v, el articilo 73 de la Ordenanza de Organizacion y Funcionamiento del Organo legislativo
del Gobierno Anionomo Descentralizado Municipal de Azogues; en calidad de Presidente de la Comisidn
de Leglsiauon rerito para su conocimiento v por su intermedio 2l seno del Concejo Municipal. el
informe <= la propuesta de LA REFORMA A LA ORDENANZA DE REGULAC TON,
ADMINISTRACION v TARIFAS DE AGUA POTABLE DEL CANTON AZOGUES”, a fin de que
seq aprobado en segundo v definitivo debate, en su integridad dicho proyecto normativo.

Sin otro partividar, suscribo,

Alentamenic,

Lngp Iek/ had Jardenas
CONCEJAL DEL CANTON
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Doctor

Romel Sarmienio Castro
ALCALDE DEL CANTON
Presenle.

De nuestra consideracion

Quienes conformamos la Comisién de Legislacion. a fin de dar cumplimiento a la sentencia Nro.
232-15-JP/21, emitida par la Corte Constitucional de Justicia del Ecuador, que dispuso que el Concejo
Cantonal dsl Gobiemno Auténomo Descentralizado Municipal de Azogues, daniro del marco de sus
adecue la riormativa vigenie a los criterios y estandares establecidos en 1a presente

carnpetencias,
sentencia. en especial sobre las limitaciones a los derechos previamente establecidos en la ley, indicamos

que:
ANTECEDENTES:

Con la finalidad de dar cumplimienio a la sentencia mentada en lineas anteriores, los Concejales del
cantérL miembros de la Comisién de Legislacion, realizamos varias sesiones de trabajo, conjuntamerte
can téericos de la entidad muricipal v de la EMAPAL-EP; el Asesor Juridico de la Municipalidad indica
que se le pediria ampliacién de plazo a la Corte Constitucional; y, se resolvié en la tltima sesién lo
siguienie:

1.- En base ol cronograma presentado por el sefior Asesor Juridico, se procederd con la elaboracién del
provyecto de ordenaica sustiiuiiva que coniemple la sentencia de la Corte Constitucional.

2. En base a los informes que van a presentar las Direcciones Municipales y también las Direcciones de
la EMAPAL EP, con ello preparamos el informe para segundo y definitivo debate v le entregamos al
Alcalde del canidn.

2 Conminar 1anto a la EMAPAL EP como a la administracion municipal el proceso de socializacion de
es1e CULIPo ROFMICTIVO.

No se ha dado cumnplimiento por parte de la administracién municipal ala resolucién indicada en lineas

art eriores.
BASE LEGAL:

El articulo 7 del COQTAD, establece: Facultad normativa - Para el pleno ejercicio de sus competencias y
de las faculiades que de manera concurrente podrén asumir. se reconoce a los consejos regionales ¥
provineiales concejos metropolitanos y municipales, la capacidad para dictar normas de cardcter general a
través de ordenanzas, acuerdos y resoluciones. aplicables dentro de su circunscripeion terrtorial.

El articulo 57 del COOTAD. Atribuciones del concejo municipal.- Al concejo municipal le corresponde:
Literal a) El gjercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno auténoma
descentralizado municipal, mediante la expedicién de ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones,

La Ordenariza de Orgamnizacidon y Funcionamiento del Organo legislative del Gobierno Auténame
Descentralizado Municipal de Azogles, en su articulo 71, determina: “Iniciativa Legi slativa » El Alcalde
o Alcaldesa murticipal. los concejales o concejalas, el Procurado Sindico, los asesores, directores y

Direccion: Solano y Matoveile esq. Teléfono: (583
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servidores mumnicipales, las autoridades y funcionarios de otras entidades publicas podrén presentar
provectos de ordenanzas (...}

PETICION:

Por lo expuesto, en calidad de Concejales del cantdn, en estricto cumplimiento a la sentencia Nro.
232-15-JP/21, emitida por la Corte Constitucional de Justicia del Ecuador, solicitamos comedidamenie
que la reforma a la ORDENANZA DE REGULACION, ADMINISTRACION Y TARIFAS DE
AGUA POTABLE DEL CANTON AZOGUES, sea puesta a consideracion del Organo Legislativo,
para conocimiento en Primer Debate.
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EXPOSICION DE MOTIVOS

La Asamblea Nacional expidié nuevas normativas, entre ellas el Codigo Orgénico de
Organizaci6én Territorial COOTAD, lo que obliga a los Concejos Cantonales a mantener
actualizada las ordenanzas municipales de acuerdo a la normativa legal vigente.

El Concejo Municipal de Azogues, con fecha 8 de septiembre de 2004, aprobd la
ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA DE REGULACION, ADMINISTRACION Y TARIFAS DE
AGUA POTABLE DEL CANTON AZOGUES, publicada en el Registro Oficial No. 462, de
fecha 16 de noviembre de 2004, en la cual se establece el sistema mediante el cual la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Azogues EMAPAL-EP, presta
el servicio de agua potable, haciéndose necesario su actualizacién conforme la

legislacion vigente.

Siendo que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Azogues, es el
responsable de la dotacién de agua potable a la poblacién del cantén, garantizando el
buen vivir a través de politicas publicas; es necesario establecer procedimientos
adecuados que permitan mejorar las condiciones para los ciudadanos, especialmente
para los grupos de atencién prioritaria; ademds que a través de politicas
administrativas y la regulacién legal respectiva se garantizan las actividades y la
estructura administrativa de EMAPAL-EP, sobre la base de la equidad tributaria y bajo
los principios de solidaridad, eficienciay universalidad.

CONSIDERANDOS:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el Art. 3 establece que es un deber
primordial del Estado, numeral 1 que dice: “Garantizar sin discriminacién alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucién y en los instrumentos
internacionales, en particular...el agua para sus habitantes”;

Que, el articulo 12 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: "El derecho
humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio
nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y

esencial paralavida";

Que, el articulo 264, literal 4, otorga las siguientes competencias a los gobierros
municipales, numeral 4: "Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado,
depuracién de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de
saneamiento ambiental y que establezca la ley"; Que, el articulo 137 del COOTAD;

Que, el articulo 55 del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién (COOTAD), en sus literales d) y e) disponen: "d) Prestar los
servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales,
manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que



establezca la ley", y e) Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas,
tasas, tarifas y contribuciones especiales de mejoras.”;

Que, del COOTAD, en el Art. 137, el inciso quinto, indica que: “Los precios y tarifas de
estos servicios seran equitativos, a través de tarifas diferenciadas a favor de los
sectores con menores recursos econémicos, para lo cual se estableceran mecanismos
de regulacién y control, en el marco de las normas nacionales”

Que, el COOTAD en el Art. 566, expresa: “Las municipalidades y distritos
metropolitanos podran aplicar las tasas retributivas de servicios publicos que se
establecen en este Cédigo. El segundo inciso del referido articulo sefiala: Sin embargo,
el monto de las tasas podra ser inferior al costo, cuando se trate de servicios
esenciales destinados a satisfacer necesidades colectivas de gran importancia para la
- comunidad, cuya utilizacién no debe limitarse por razones econémicas y en la medida
y siempre que la diferencia entre el costo y la tasa pueda cubrirse con los ingresos
generales de la municipalidad o distrito metropolitano. El monto de las tasas
autorizadas por este Cddigo se fijard por ordenanza”;

Que, el COOTAD en el Art. 568 expresa: Servicios sujetos a tasas.- Las tasas seran
reguladas mediante ordenanzas, cuya iniciativa es privativa del alcalde municipal o
metropolitano, tramitada y aprobada por el respectivo concejo, para la prestacién de
los servicios, literal c) “agua potable”; y, literal h) “Alcantarillado y canalizacién”;

Que, la Corte Constitucional de Justicia del Ecuador, mediante sentencia Nro. 232-15-
JP/21 resolvié declarar vulnerados los derechos al agua, a la atencién prioritaria de
adultos mayores y de personas con discapacidad y el derecho a la tutela judicial
efectiva reconocidos en los articulos 12, 35y 75 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador; y, dispuso que el Concejo Cantonal del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Azogues, dentro del marco de sus competencias, adecue la normativa
vigente a los criterios y estdndares establecidos en la presente sentencia, en especial
sobre las limitaciones a los derechos previamente establecidos en la ley.

En uso de la facultad legislativa prevista en la Constitucién de la Republica del
Ecuador y en el Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacidn, en sus articulos1, 57 literal a) y 322;

EXPIDE:

LA REFORMA A LA ORDENANZA DE REGULACION, ADMINISTRACION Y TARIFAS
DE AGUA POTABLE DEL CANTON AZOGUES



Articulo 1.- Sustitiyase el texto del Art. 28, por lo siguiente.- Las tasas de agua
potable de conformidad con lo dispuesto en el articulo 566 del COOTAD, seran fijadas

en funcién del costo de produccién.

Articulo 2.- Sustitiyase el texto del Art. 29, por lo siguiente.- Los costos de
produccién de los sistemas de agua potable seran determinados por las Direcciones
Técnica y Financiera de la Empresa, considerando lo siguiente:

Costos de operacion, manteamiento y administracién, para lo cual se observaran los
estandares generales que para este tipo de servicio existen, como se establece en el

Art. 566 del COOTAD.

Articulo 3.- Sustitiyase el texto del Art. 30, por lo siguiente.- El sistema tarifario que ’
aplique la EMAPAL-EP, sera elaborado por las Direcciones de Comercializacién,
Financiero y Técnico y discutido por el Directorio de la Entidad hasta el 30 de
noviembre del afio anterior al de su vigencia. La resolucién del Directorio se remitird
al I. Concejo Municipal, observando estrictamente lo dispuesto en el articulo 568 del

COOTAD.

Articulo 4.- Agréguese el siguiente capitulo:
CAPITULO IX

REBAJAS Y EXENCIONES.

Art. 45.- Beneficiarios de las Exenciones.- Son sujetos de exencionesy rebajas en el
pago de tasas por concepto de la prestacién de servicios de agua potable y
alcantarillado, los siguientes:

a) Losadultos mayores;
b) Las personas con discapacidad;

¢) Las personas jurfdicas sin fines de lucro que tengan a su cargo centros de
cuidado diario y/o permanente para las personas con discapacidad y, aquellas
que brindan atencién a las personas adultos mayores (asilos, alberges,
comedores e instituciones de gerontologia debidamente acreditas por la
autoridad nacional encargada de la inclusién econémica y social.

Art. 46.- Clases de exoneraciones.- Se establecen las siguientes exoneraciones:
1) De conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la Ley Organica del Adulto
Mayor, las personas mayores de 65 afios gozaran de una exencién del 50% del
consumo que registre el medidor instalado en el predio donde resida, cuyo consumo

sea hasta 34 metros cubicos.



El exceso de estos limites pagaran las tarifas normales.

2) El 50% del valor del consumo mensual hasta por 10 metros ctbicos de agua
potable, a los usuarios con discapacidad. La rebaja serd aplicada tnicamente para el
inmueble donde fije su domicilio permanente la persona con discapacidad, de
conformidad con el articulo 79 de la Ley Organica de Discapacidades.

3) Se exonera con el 50% del valor de consumo de agua potable a favor de las
instituciones sin fines de lucro que den atencién prioritaria a los adultos mayores
como: asilos, albergues, comedores e instituciones gerontoldgicas, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley del Anciano. Gozarén del mismo beneficio
las personas juridicas sin fines de lucro que tengan a su cargo centros de cuidado
diario y/o permanente para las personas con discapacidad, debidamente acreditas
por la autoridad nacional encargada de la inclusién econémica y social, en este caso, el
valor de la rebaja no podra exceder del 25% de la remuneracién basica unificada del
trabajador privado en general, de conformidad con lo sefialado en el articulo 79 de la

Ley de Discapacidades.

Art. 47- Requisitos para el Beneficio de Exencién.- Los beneficiarios de exenciones
por concepto del servicio de agua potable y alcantarillado, presentaran la siguiente

documentacion:

a) Personas ADULTOS MAYORES de la tercera edad: Presentaran copia de la
~ cédulade ciudadania o identidad.

b) Personas con discapacidad: Presentardn copia de la cédula de ciudadania o
identidad, el Carnet del CONADIS o el otorgado por la autoridad nacional

competente.

¢) Las personas juridicas: Copia de la cédula de ciudadania y certificado de
votacién y copia del nombramiento del representante legal, certificado
del RUC, copia del Estatuto o  Escritura de Constitucioén,
Decreto Ejecutivo o su equivalente, y la acreditacién ante el Ministerio
Competente en el que se autorice su funcionamiento.

Art. 48.- Se prohibe la suspensién o paralizacién del suministro de agua potable, en
casos especificos referentes a usuarios pertenecientes a grupos de atencion prioritaria
que hayan incurrido o se encuentren en estado de mora con la Empresa Municipal;
para aquellos, la administracién proporcionarad alternativas de pago para el

cumplimiento de sus obligaciones.

Articulo 5.- DISPOSICION FINAL



La presente reforma a la ordenanza entrard en vigencia luego de su aprobacién por
parte del Organo Legislativo Municipal y a partir de su publicacién en el Registro
Oficial de conformidad a lo establecido en el Art. 324 del COOTAD.

Dado y firmado en la sala de sesiones dei Ilustre Concejo Cantonal de Azogues, a los ...
dias del mes de ....de 2022.

ALCALDE SECRETARIO






CORTE
R CONSTITUCIONAL
2 DEL ECUADOR

embargo, tomando en cuenta las particularidades de este caso en ¢l que s€ ha observado
que se afectaron las condiciones de dignidad de la sefiora Pérez y su hijo para gozar de
un abastecimiento de agua por las dificultades para el pago del servicio y debido a que
se ha informado que la sefiora Pérez se encuentra nuevamente impaga por valores
generados de forma posterior a la reinstalacién del servicio, se dispone como medida de
satisfaccion la condonacién de la deuda hasta la fecha de noti ficacién de esta decision.
De igual manerz, a partir de la notificacion de esta sentencia, s¢ ordena que EMAPAL-
EP otorgue un afio de servicio de agua potable gratuito a la sefiora Pérez como titular de
la cuenta como medida encaminada a que exista el tiempo necesario para que se adopten
las acciones pertinentes para que se preste el servicio de agua potable tomando en
cuenta su situacién particular. En tal sentido, EMAPAL-EP debera adoptar medidas
especializadas, diferenciadas y preferenciales, como un acuerdo de pago'y de prestacion
de servicio, asi como un regulador de flujc de agua y un estudio sccioecondémico que
permita establecer la capacidad y la forma de pago por parte de la sefiora Pérez una vez
que concluya el afio de servicio gratuiio sefialado. Para el efecto, EMAPAL-EP podra
contar con el apoyo técnico del Ministeric de Inclusion Econdmica v Social. Por otro
lado. la Defensoria del Pueblo, deberd comunicar a la Corte Censtitucional de forma
periodica el seguimiento del cumplimiento de las medidas a adoptarse conforme el
articulo 21 de 1a LOGJCC.

133. En cuanio a evitar que practicas como las que originaron el presente caso vuelvan
a ocurrir, esta Corte considera gue el Concejo del Gobierno Auténomo Desceniralizaco
Municipal de Azogues debe adecuar la ordenanza gue sustentd jas actuaciones de ia2
empresa a 10§ parametros expuestos en esta sentencia. En cuanto a EMAPAL-EP, se
considera necesario que establezca un protocolo para atender casos COmo el presenie y
que se capacite a los operadores del servicio de agua potable 2 fin de que, en casos
similares, no incurran en sifuaciones que pueden vulnerar derechos. De igual manera,
resulta oportuna la difusidn de esta sentencia tanto 2 ias empresas que proveen €l
servicic de agua potable, a los gobiernos autdnomos descentralizados correspondientes
como a las autoridades jurisdiccionales que conocen garantias jurisdiccionales.

134. Finalmente, 2 efectos de reducir la vulnerabilidad de la sefiora Pérez y su hijo y de
esta forma evitar que el gjercicic de sus derechos se vea comproraetido por su capacidad
econdmica, estza Corte dispone que el Ministerio de Inclusién Econémica y Sccial
analice su situacién y que los incluya en los programas o beneficios otorgados por el
Gobierno Nacional en el caso de que asi lo deseen.

VII. DECISIGN
135. En mérito de lo expuesto, administrando justicie constitucional y por mandats &

la Constimucion de la Republica del Ecuador, €l Pleno de ia Corte Constitucional
resuelve:

1. Declarar vulnerados los derechos al agua, a la atencidn prioritaria de adultos
mayores y de personas con discapacidad y el derecho 2 la tutela judicial efectiva




TeconoCcies en los articulos 12
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3. Aceptar parcialmenie l2 accién de proteccion presentada per Mercedes Maria
Pérez Saldaiia.
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derechos de los grupos de atencién pricritaria, asi como la adopcitn de
medidas especializadas, diferenciadas y preferenciales gue eviten una
restriccién arbitraria o no contemplada en lz ley del suministro de agua. El
Concejo debera comunicar & este Organismo el cumplimientc de esia
medida en el término de tres (3) dias contados a partir del vencimiento del
plezo antes sefialado.

Que EMAPAL-EP implemente un protocolo de atencién a usuarios de
orupos de atencién prioritaria conforme los coterios vertidos en esta
sentencia. En tal sentido, la empresa debera elaborar el protocolo en un
plazo méxime de un (1) mes contado a pariir de la notificacién de la
presente sentencia. Para la adopcidn de esta medida, se podra contar ¢on 12
asistencia técnica de la Defensoriz del Pueblc en el caso en que la empresa
asi lo requiera. La empresa deberd comunicar 2 este Organismo ¢l
cumplimiente de esta medida en el término de tres (3) dias coniados a
partir del vencimiento del plazo antes sefialado.

Que EMAPAI-EP capacite a las personas responsables de Ia provision
del servicio. Para el efecto, se ordena a la empresa que elabore un plan de
capacitacidn a sus funcionarios en derecho al agua y derechos de grupos de
atencién priotitaria. Para garantizar el curmplimiento de estz medida, la
empresa debera informer 2 la Corte Constitucional, en un plazo no mayor
de tres {3) meses después de notificado con esta sentencia, sobre el plan de
capacitacion, el cual debe inchuir moddulos a impartirse, el numero de
funcionarios a capacitar, metodologia y el calendario de capacitacitn. Para
el efecto, se podré considerar modalidades virtuales de capacitacion y se
podra contar con el apoyo del Conmsejo Nacional para la Iguaidad
Intergencracional y el Consejo Nacional parz la Igualdad de
Discapacidades. Finalmente, la empresa deberd informar de manerz
documentada a este Organisme, en el plazo no mayor a seis (&) meses
contados a partir de la presentacidén del plan, sobre la ejecucidn de lz
capacitacion.

Que la Autoridad Unica del Agua difunda esta sentencia a las entidades
zdas de prestar el servicio de agua potable y de emitir la normativa

la prestacién de dicho servicio del pais y a2 los gobiernos auténomoes
descentralizados respectivos. El plazo méximo de cumplimiento ce esta
medida es de un {1) mes coniado 2 partir de la notificacién de la pressate
entenciz vy deberZ ser comunicads inmediatamente =z la Core

3
Censtitucional una vez ejecutadas.

(72]

]

efectic una amplia difusidon dei comtenido de la presente sentencia
mediante oficio dinngido a las juszas y jueces gue tienen competencia para

Que el Consejo de la Judicstura, a través de su representante legal,
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conocer garantias jumisdiccionales, en el wémmine méxime de wm {1} mes

Gesce Su DOLICACoTn.

q’.)

los jueces de origen, pare que ia

1A i~Nc - -
lucién de oS expedieniss a
2 2 Su ejecucitn.

1
O
ol
L el d . . . .
Unidad Judicisl de prisnerz insiancia proceca
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&. Notitiguese, publiguese v cmplase.
LUIS HERNAN oo eigraTrems For
BOLVAR ZAMAN 2CLVAR

SRGLTOFTINTS
SELGADD Fehs 021231
PZSANTE 3127132500
—~. 17

Dr. Hernéa Szlgado Pesantes
PRESIDENTE

-~

Razée: Siento por tal, que la Seniencia que antecede fus aprobada por ei Pleno de la
Corte Constitucional con nueve votos 2 favor, de fos Jueces Constitucionales Karla V
Andrade Quevsdo, Ramito ce, Agustin

[

Griialva Jiménez {voio concurrenie), Enrk i Lozada Prado,
Teresa Nuques Martinez, 2 Salezar Pesantes; en

o
~d
sesion ordinariz de miércoles 28 de julio de 2021 .-

Simrrals .
SOLEDAD fsg.r:l;n:me
GARGA Lot
~ i CLEDAD
BERNI CARCIA BERNI




