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Informe de cumplimiento de la
Sentencia No. 28-15-IN/21 (Inconstitucionalidad de la Preferencia Materna)
Antecedentes:

El 24 de noviembre de 2021 la Corte Constitucional, mediante Sentencia No. 28-15-IN/21,
declar6 la inconstitucionalidad, por el fondo, de los numerales 2 y 4 del articulo 106 del
Codigo de la Ninez y Adolescencia, en las frases “la patria potestad de los que no han
cumplido doce anos se confiard a la madre” y “se preferira a la madre, siempre que no afecte
el interés superior del hijo o la hija”, por ser contrarias al principio del interés superior de
nifios, nifas y adolescentes, al derecho a la igualdad y no discriminacién y, a la
corresponsabilidad parental.

La Corte Constitucional dispuso a la Defensoria del Pueblo, entre otros, lo siguiente:

= Disponer que la Defensoria del Pueblo y la Defensoria Publica, de forma conjunta y
en el plazo de 6 meses, elaboren un plan para informar a la ciudadania sobre las
caracteristicas del servicio que esta dltima brinda en materia de nifiez y adolescencia,
de conformidad con el articulo 14, numeral 5, de la Ley Organica de Defensoria del
Pueblo. Para justificar el cumplimiento de esta disposicién, ambas instituciones
deberdn remitir en un plazo de 8 meses contados desde la notificacién de la sentencia,
la constancia de dicho plan y su aplicacién

Plan de informacion a la ciudadania con la Defensoria Publica

La Defensoria del Pueblo, a través de sus direcciones nacionales de Comunicacién para los
Derechos, de Andlisis Normativo e Incidencia en Politica Publica, y de Comunicacién e
Imagen Institucional, de manera conjunta con la Defensoria Publica, elaboraron un plan para
informar a la ciudadania sobre las caracteristicas del servicio que brinda la Defensoria
Publica en materia de nifiez y adolescencia que fue enviado a la Corte Constitucional para su
conocimiento mediante oficio DPE-DPE-2022-0325 de fecha 01 de julio de 2022.

En cumplimiento de la implementacién del plan de informacién de acuerdo con la sentencia
se han realizado las siguientes acciones:

- Coordinacién para la implementacion de la campafa en las redes sociales de la
Defensoria del Pueblo y de la Defensoria Publica, cuyo objetivo es difundir a través
de las redes sociales institucionales los productos elaborados para la campafa
interinstitucional con la Defensoria Piblica sobre los servicios y competencias frente
a los derechos de la nifiez y adolescencia en el marco del cumplimiento de la sentencia
28-15-IN/21 de la Corte Constitucional.

- La Defensoria Publica implement6 los productos y servicios trabajados en conjunto
con la Defensoria del Pueblo de Ecuador en sus redes sociales (Twitter y Facebook)
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que incluyeron: podcast, videos, memes, entre otros. La campaia se implement6 desde
el mes de junio hasta la actualidad.

- Los  hashtags  utilizados dentro de cada  publicacion  fueron:
#DefensaNinezY Adolescencia y #JuntosPorTusDerechos.

- Adicionalmente, la Defensoria del Pueblo, con el fin de apoyar la difusién de los
servicios de la Defensoria Piblica y socializar el contenido de la sentencia, lanzé la
campaia “Defensa de la Nifiez”, la cual se publicé en Twitter y Facebook desde el 29
de junio de 2022. En Instagram por ser una red social con una dindmica distinta se
difundi6 una sola vez cada pieza grafica del 28 de junio al 08 de julio de 2022."

- Se realizaron un total de 83 publicaciones en las redes sociales oficiales de la
Defensoria del Pueblo (39 en Facebook; 33 en Twitter; y, 11 en Instagram como
historias).

- Las publicaciones, en total, generaron los siguientes resultados: un alcance de 40 133
y 930 interacciones en las cuentas de Facebook y Twitter de la Defensoria del Pueblo.

Pamela Jaramillo Amores Especialista de educacién e investigacion 1
Ivonne Jiménez Lastra Analista de comunicacion social 1
Maria Esther Vera Vélez Analista de comunicaci6n social 1
Kruskaya Pazmifio Mancero Analista de comunicacién social 2

Pablo Aratjo Landeta Especialista en Politicas Publicas 3

Eduardo Cérdova Sanchez Direccién de Comunicacién e Imagen Institucional
Lorleana Gacgstena Direccién de Comunicacién para los Derechos
ustamante
Wilter Soriano ¥ &nez Direccién Nacional de Andlisis de Normativo e
pe Incidencia en Politica Piblica
Diego Alieida Valericia Coordinador general de Produccién Especializada de

Gestién del Conocimiento e Investigacion

1 Revisar en anexos los contenidos de la campafa
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PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACION
CAMPANA DEFENSA NINEZ Y ADOLESCENCIA

1. Antecedentes

La Corte Constitucional del Ecuador, mediante sentencia No 28-15-IN/21, de 24
ds noviembre del 2021, declard la inconstitucionalidad por el fondo del articulo
106, nimeros 2 y 4 del Codigo de la Ninez y Adolescencia, respecto de las
frases “la patria potestad de los que no han cumplido doce afos se confiara a la
madre” y “se preferira a la madre, siempre que no afecte el interés superior del
hijo o la hija".

El numeral 8, de la sentencia, dispone que la Defensoria del Pueblo y la
Defensoria Publica, de forma conjunta y en el plazo de 8 meses, elaboren un
plan para informar a la ciudadania sobre las caracteristicas del servicio que esta
ultima brinda en materia de Nifez y Adolescencia, de conformidad con el articulo
14, numeral 5, de la Ley Organica de la Defensoria Publica.

Para justificar el cumplimiento de la disposicién, ambas instituciones deberan
remitir, en un plazo de 8 meses, contados desde la notificacion de la sentencia,
la constancia de dicho plan y de su aplicacion.

2.- Objetivos
General
Informar a la ciudadania sobre las caracteristicas del servicio que brinda la
Defensoria Publica en materia de Ninez y Adolescencia, de conformidad con el
articulo 14, numeral 5, de la Ley Organica de la institucion.
Especificos

« Implementar una camparna de comunicacion sobre las caracteristicas del

servicio que brinda la Defensoria Publica en materia de Nifez y
Adolescencia.

* Ejecutar acciones y actividades comunicacionales sobre los servicios
legales gratuitos que brinda la Defensoria Publica en materia de Ninez y
Adolescencia.

about:blank
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3.- Mensajes de comunicacion

v" Nuestros servicios son gratuitos, técnicos y oportunos.

v Priorizamos la atencién a nifos, nifas y adolescentes, bajo el principio
del interés superior del nifo.

¥ Nuestros usuarios son los grupos de atencién prioritaria, quienes se
encuentren en estado de indefension o de vulnerabilidad.

4.- Productos comunicacionales

Las piezas comunicacionales de la campana Defensa Nifiezy Adolescencia
se difundiran de junio a agosto de 2022

v Artes graficas

v Videos

v Cunas publicitarias
v Podcast

4.1 Descripcion piezas comunicacionales, canal y temporalidad

Artes graficas

- Se elaboraran 31
artes graficas sobre

- Redes sociales - De junio a agosto

las caracteristicas del | (Instagram,
servicio en materia de Facebook y
Ninez y Adolescencia. Twitter)

about:blank
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Videos

Defensorfa Pablica
1e] cuador

- Produccion de 3|

videos sobre el
servicio en materia de
Ninez y Adolescencia,
con  subtitulos e
incorporacion de la

interpretacion de
‘ lengua de senas
ecuatoriana.

Redes sociales
(Instagram,
Facebook, Twitter
y YouTube).

Pantallas (tumeros
de la Defensoria
Publica) ‘

- De julio a agosto

Cunas publicitarias

- Produccion de 3 cunas
publicitarias, de 30
segundos, sobre la
materia de Ninez y
Adolescencia

A través de las
unidades mdviles s
de la Defensoria
Publica.

Segunda quincena de
junio, todo julio y
primera quincena de
agosto.

Podcast

Produccion de 1
Podcast sobre la
materia de Ninez y
Adolescencia.

Web: www.defensoria.gob

(Facebook)

Red social

about:blank
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Videos
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Publectsin

Pédoast

Jorge Loayza Feijéo

Director de Comunicacion Social

Defensoria Publica del Ecuador
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