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SENTENCIA

Tema: En el caso de una estudiante que con el celular reenvié fotos intimas de una
compafiera de su colegio (sexting) y que fue sancionada con la suspension y retiro de su
dispositivo electronico, la Corte Constitucional analiza los procedimientos
sancionatorios en el &mbito educativo a la luz de la justicia restaurativa y el derecho al
debido proceso y sus garantias y declara su vulneracion en el caso particular.
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I. Tramite ante la Corte Constitucional

1. El 21 de febrero de 2020, la Sala Penal de la Corte Provincial de Pichincha remitié el
caso a la Corte Constitucional.

2. El 7 de agosto de 2020, la Sala de Seleccion de la Corte Constitucional selecciond el
caso por cumplir con los parametros de gravedad y novedad.!

! Corte Constitucional, caso No. 456-19-JP, foja 21. Gravedad porque se trata de un caso que involucra los
derechos a la educacién y a la defensa de los nifios, nifias y adolescentes—que son un grupo de atencion
prioritaria- en la imposicion de sanciones en el &mbito educativo. Novedad porque, en ese &mbito, no existe
un precedente jurisprudencial relativo a la imposicién de sanciones en el contexto de la difusién no
consentida de imégenes privadas.
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3. El 9 de septiembre de 2020 se sorteo la causa y correspondio la revision al juez Ramiro
Avila Santamaria. El 28 de junio de 2021 avocé conocimiento y convoco a la audiencia
publica.

4. El 6 de julio de 2021 tuvo lugar la audiencia publica para escuchar a las partes y demas
intervinientes.?

5. El 23 de julio de 2021, la institucion educativa accionada present un escrito en el cual
amplio su posicion respecto de los procesos disciplinarios y su regulacion secundaria.’

6. El 27 de julio de 2021, el Ministerio de Educacion (MINEDUC) envi6 un informe
relativo a la regulacion de procedimientos disciplinarios en los &mbitos educativos.*

7. El 21 de octubre de 2021, la Segunda Sala de Revisidn, conformada por el juez
constitucional Ramiro Avila y las juezas constitucionales Teresa Nuques Martinez y
Daniela Salazar Marin, aprobd el proyecto de sentencia presentado por el juez
sustanciador.®

Il. Competencia

8. La Corte Constitucional es competente para expedir sentencias que constituyen
jurisprudencia vinculante (precedente de caracter erga omnes), en todos los procesos
constitucionales que llegan a su conocimiento a través del proceso de seleccion y

- =y 6
revision.

2 Comparecieron A.A.P., madre de la adolescente M.M. junto con su abogada Isabel Maya; la Hermana
Carmen Elena Mora Madrid, rectora de la Unidad Educativa Particular Marie Clarac junto con su abogado,
el doctor Darwin Seraquive; el licenciado Fernando Sanchez, inspector de la Unidad Educativa Particular
Marie Clarac; la psicologa Carolina Jaguaco, tutora del octavo de basica y parte del DECE de la Unidad
Educativa Particular Marie Clarac junto con su abogado Darwin Seraquive; por parte del Ministerio de
Educacion los abogados Cristina Estefania Aguas Almeida de la Direccion Nacional de Patrocinio- Planta
Central - MINEDUC vy el abogado Francisco Rubén Constante Carrillo de la Direccién Distrital 17DQ9;
el abogado Luis Fernando Avila en representacion de las juezas Elsa Grijalva Chacon y Maria Patlova
Guerra Guerra de la Sala Penal de la Corte Provincial de Justicia de Pichincha; la doctora Ana Guerron
Castillo, jueza de la Unidad Judicial Penal con sede en la Parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de
Quito; y Jessica Milena Espin Arcos en calidad de amicus curiae. No estuvieron presentes: el doctor Henry
Caliz Ramos, juez de la Corte Provincial de Justicia de Pichincha, ni la licenciada Maria Alejandra Buitrén,
coordinadora Académica de la Unidad Educativa Particular Marie Clarac, quien justificé su inasistencia.

3 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-EP, fojas 90-108.

4 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-EP. El 22 de julio de 2021 también se recibié un amicus
curiae de la Psicdloga Paula Yépez-Tito, PhD. El 23 de julio de 2021 el colegio envi6 informacion sobre
los talleres de prevencién en el uso de tecnologias.

5 En el acta del Tribunal se sefiald: “Nota 1: Se deja constancia que la Sra. Jueza Teresa Nuques Martinez
aprueba el proyecto de sentencia dentro del caso No. 456-20-JP, con la finalidad de que continle con su
tramite y sea puesto en conocimiento del Pleno del Organismo, sin perjuicio de las observaciones que
mantiene y se reserva, particularmente en el decisorio del proyecto de sentencia presentado”.

6 Constitucidn, articulo 436 (6); Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional
(LOGJCCQ), articulos 2 (3) y 25.
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9. En el presente caso los términos previstos en la ley’ son inaplicables puesto que la Corte
constata que el dafio por la vulneracion de derechos subsiste.

I1l. Hechos
(1) Contexto: el sexting

10. El caso trata sobre una estudiante de colegio que recibid y reenvio fotos intimas de una
compafiera de clases. Este tipo de hechos ha recibido el nombre de sexting.

11. El sexting se refiere al intercambio de mensajes, imagenes o fotos sexuales por medio
de tecnologias de la comunicacion e informaciéon (TIC) y es una nueva forma de
comunicacion intima comun, aunque no exclusiva, entre adolescentes.® Las TIC ofrecen
oportunidades para la construccion de identidad y socializacion'® y también generan
riesgos de afectacion a los derechos.!

12. En el sexting se distinguen, al menos, dos tipos: el pasivo, que implica recibir o pedir
material sexualmente explicito; y el activo, que se refiere a crear, mostrar, postear,
mandar o reenviar dicho material.*> En el caso, un adolescente de otra comunidad
educativa y una alumna del colegio recibieron este material y varias alumnas solicitaron
que se les reenvie.

13. En el Ecuador, un estudio realizado a adolescentes mostro que la prevalencia del sexting
pasivo es entre el 18.5% y 22.3%, mientras que el sexting activo es de 3.5% a 18.5%.

" LOGJCC, articulo 25 (6) y (8).

8 Corte Constitucional, Caso No. 159-11-JH/19, parrafos 7 a 12.

® Paula Yépez-Tito et al., “Character strengths as protective factors against engagement in sexting in
adolescence”, Annals of Psychology, vol. 37, No. 1, 2021, p. 142.

10 Por ejemplo, en su Observacion General N° 25, relativa a los derechos de los nifios en relacion con el
entorno digital, el Comité de los Derechos del Nifio sefialdé “Los nifios consultados para la presente
observacidn general sefialaron que las tecnologias digitales eran esenciales para su vida actual y para su
futuro:“Por medio de la tecnologia digital, podemos obtener informacion de todas partes del mundo”;
“[La tecnologia digital] me permitio conocer aspectos importantes de mi propia identificacion personal”,
parr. 1.

1 La Corte Constitucional, en la sentencia No. 2064-14-EP/21, ha sefialado que las fotografias intimas son
datos personales y sensibles que “pertenece a la esfera més intima del individuo dado que esta constituye
una manifestacién del ejercicio de su sexualidad”, parr. 152. En la Observacion General N°. 25 el Comité
de los Derechos del Niflo también indico que “Las oportunidades que ofrece el entorno digital desempefian
un papel cada vez més decisivo en el desarrollo de los nifios y pueden ser fundamentales para su vida y su
supervivencia, especialmente en situaciones de crisis. Los Estados partes deben adoptar todas las medidas
apropiadas para proteger a los nifios frente a todo lo que constituya una amenaza para su derecho a la
vida, la supervivencia y el desarrollo”, parr. 14.

12 Paula Yépez-Tito, amicus curiae; y Paula Yépez et al., “Prevalence and profile of sexting among
adolescents in Ecuador”, Journal of Youth Studies, vol. 22, No. 4, 2018, p. 2; Paula Yépez-Tito et al.,
“Character strengths as protective factors against engagement in sexting in adolescence”, Annals of
Psychology, vol. 37, No. 1, 2021, p. 142.
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El uso de las redes sociales es mas comun para el sexting pasivo. Ademas, mostro que
este fendmeno se vuelve mas comun conforme los adolescentes crecen.®

14. Las TIC permiten desarrollar en las personas nuevas formas de independencia,
autonomia, y crear espacios de conexion y socializacion de los adolescentes. El sexting
revela una de esas formas de relacionamiento y exploracion sexual en la etapa de la
adolescencia.

15. EIl sexting, por otro lado, también ha sido asociado con problemas psicoldgicos y
comportamientos de riesgo sexual, que puede tener consecuencias negativas para las y
los adolescentes y que generalmente afectan mas a las mujeres, “quienes reciben mas
criticas negativas que sus pares hombres.”'* Entre las afectaciones encontramos
“ansiedad, problemas de autoconcepto, intentos de suicidio, asi como acoso, chantaje,
distribucion ilegal de imagenes, engatusamiento, ciberacoso, abuso de sustancias y
conductas de riesgo sexual”.®

16. El sexting y las potenciales vulneraciones a los derechos que se podrian producir con el
uso de la tecnologia por parte de las y los adolescentes deben ser atendidos con seriedad
por parte de las familias y las comunidades educativas.

17. La presente causa permite conocer la forma como fue abordado un caso de sexting en el
ambito educativo y las consecuencias que generd la intervencion de las autoridades
educativas de un plantel en las personas adolescentes involucradas. El sexting es un
fendmeno prevalente en los colegios y entre adolescentes cuyos efectos disruptivos
pueden abordarse por las comunidades educativas desde un enfoque restaurativo,
especialmente si el conflicto se da entre estudiantes, y que compela a promover un uso
responsable de las redes sociales y del contenido que se comparte.

18. El caso es uno de los maltiples que suceden cotidianamente en los colegios de Quito, y
probablemente en el Ecuador.'® De ahi la necesidad de abordarlo desde la perspectiva
de derechos y establecer lineamientos y parametros para que sea una oportunidad de
fortalecer la educacidén y los derechos de las y los adolescentes.

13 Paula Yépez-Tito et al., “Prevalence and profile of sexting among adolescents in Ecuador”, Journal of
Youth Studies, vol. 22, No. 4, 2018, p. 8-11.

14 paula Yépez-Tito et al., “Prevalence and profile of sexting among adolescents in Ecuador”, Journal of
Youth Studies, vol. 22, No. 4, 2018, p. 3; Paula Yépez-Tito et al., “Character strengths as protective factors
against engagement in sexting in adolescence”, Annals of Psychology, vol. 37, No. 1, 2021, p. 142.

15 Corte Constitucional, expediente 456-20-JP, amicus curiae, de Paula Yépez-Tito, foja 136.

16 Por ejemplo, de acuerdo a un estudio realizado a 664 estudiantes, de entre 12 a 18 afios, de 5 escuelas del
Distrito Metropolitano de Quito, la prevalencia del sexting pasivo es del 18.5% - 22.3% mientras que para
el sexting activo es de 3.5% - 18.5%. El uso de redes sociales fue mas comun para el sexting pasivo. Este
estudio también revel6 que los adolescentes estdn mas involucrados que las adolescentes tanto en sexting
pasivo (25%-27.9% versus 8% y 14.9%) y en el sexting activo (3.7%-27.7% versus 2.1%-6.6%). Ver: Paula
Yépez-Tito et al., “Prevalence and profile of sexting among adolescents in Ecuador”, Journal of Youth
Studies, vol. 22, No. 4, 2018, p. 9.
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(2) Hechos del caso

19. 29 de marzo de 2019. Viernes. En una “pijamada”!’, A.M. recibié en su teléfono “unas
fotografias personales de su compafiera J.C.'8 por Instagram en la conversacion con
un amigo.”'® M.M. tomo fotos del celular en la que se vieron las imagenes personales.
Las compartio a otras dos compafieras. Otras pidieron que les compartan las fotos. Las
fotos circularon y no tuvieron control sobre a quiénes llegaron. Unas y otras vieron,
compartieron y comentaron sobre las fotos.

20. 4 de abril de 2019. Jueves. Fotos intimas de J.C. circulaban en los celulares de varios
estudiantes del curso Octavo de Basica del Colegio Bilingiic “Marie Clarac” (“el
colegio”). Hubo tension, llantos y peleas entre las alumnas del curso en el transcurso del
dia.

21. Una estudiante comunicd el hecho a las autoridades. La tutora del curso (Belén Vacas)
y la coordinadora de la seccion basica superior (Alejandra Buitron) pusieron en
conocimiento el incidente al Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE). La
coordinadora entrevistd a varias alumnas para entender lo sucedido.

22. Latutora del Octavo de Basica (Carolina Jaguaco) se reunio con varias estudiantes. Ahi
se comentd que J.C. envié fotos a un alumno de otro colegio y que éste, sin que nadie
le pida, reenvi6 las fotos a una alumna del colegio y comenzaron a circular. Unas
borraron las fotos y otras las compartieron.

23. La madre de J.C., el mismo dia, envio una carta al colegio en la que sefialo:

...el dia de ayer fue la prueba del nivel de crueldad al que puede llegar el ser humano al
dafar la integridad de mi hija utilizando las fotografias recibidas y enviadas a través de
celulares o a su vez mostrandolas a diversas personas en lugar de borrarlas... mi hija sera
mal vista pero eso en realidad no es lo que mas me preocupa, 10 que me preocupa es que
como consecuencia de este dafio emocional que [J.C] sufri6 el dia de ayer, ha manifestado
atentar contra su vida. Por tal motivo como familia nos toca estar pendientes de cada paso
dia y noche para cuidar de su vida.?°

24. J.C. dej6 de asistir a clases y no regresoé al colegio. Su madre pidio, con la finalidad de
cuidar la vida de J.C., que se le permita realizar tareas en casa. Si no fuese posible,
entonces buscaria otro colegio, estudiaria en casa o perderia el afio.?

17 Reunidn de personas, normalmente de nifios, nifias y adolescentes, que incluye pasar la noche en un lugar.
18 En la sentencia se empleara las iniciales de los nombres de las alumnas para proteger su identidad al ser
adolescentes.

19 Corte Constitucional, Expediente 456-20-JP, fojas 28, 29. Extractos de las entrevistas realizadas por la
coordinadora de la seccidn basica superior, Alejandra Buitrén, a varias estudiantes, que fue recogida en un
documento denominado registro anecdatico.

20 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, foja 46.

21 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, fojas 46-
46v.
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25. 5 de abril de 2019. Viernes. EI Comité de Disciplina se conformé.?? Se inicié un
procedimiento contra la estudiante M.M. por presuntamente haber cometido una falta
grave.® El Comité resolvio convocar a los representantes de la estudiante a una reunion.

26. 8 de abril de 2019. Lunes. El inspector, la coordinadora de la seccién basica superior y
la tutora del Octavo de Basica se reunieron con A.A., madre y representante legal de la
alumna M.M. No estuvo presente la rectora del colegio, a pesar de ser parte del Comité
de Disciplina. La estudiante estuvo en la reunion, por pedido expreso de su madre, y su
participacion fue limitada.?

27. Se establecié que la alumna M.M. incurrié en una falta grave por lo que fue sancionada
con quince dias de suspension de clases desde el 8 de abril hasta el 26 de abril de 2019,
y se dispuso la apertura de un expediente administrativo a la estudiante.?® También se
dispuso que la madre de M.M debia asistir obligatoriamente a 12 charlas de formacion.?
La madre sefialé que por su trabajo era dificil asistir a todas las charlas.

28. La madre indic6 que conocia los hechos, que habia conversado con su hija y sefiald
“estoy de acuerdo con la sancion que ustedes manejan en la institucion. No es algo que
pueda pasar inadvertido”. Sin embargo, expresé que su hija “no quiere venir al colegio,
que no le gusta, y que llora por no venir. Y que esta preocupada porque quiere cuidar
su corazon, y que le va a cambiar de colegio porque aqui no esta motivada.”?’

29. De los cincuenta minutos que duro la reunién, se dedicaron pocos minutos para leer el
contenido de los documentos y no se explicé como se habian llevado a cabo las

2La Comision estuvo conformada por Ana Karina Garzén, rectora del colegio, Alejandra Buitrdn,
coordinadora de la seccion bésica superior y bachillerato, Fernando Sanchez, inspector general, Paulina
Roda, coordinadora del Departamento de Consejeria Estudiantil, y Carolina Jaguaco, tutora del Octavo de
Basica “B”. La conformacion de la Comision esta prevista en el coddigo de convivencia del colegio.

2 Se fundamentd la posible existencia de una falta grave de acuerdo al articulo 330, numeral 2, del
Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural, que establece que las faltas graves
consisten en “2. Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra cualquier miembro de la
comunidad educativa, autoridades, ciudadanos y colectivos sociales es una falta que puede ser grave o
muy grave, de acuerdo con la siguiente explicacion: Faltas graves: - Participar activa o pasivamente en
acciones que atentaren contra la dignidad de miembros de la comunidad educativa...”.

24 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, grabacion
de la reunion, foja 44. M.M. entré a la reunion por pedido de su madre y no fue para discutir los hechos del
caso ni para preguntarle si se encontraba de acuerdo con la falta. La madre pidi6é que venga su hija para que
ella pueda exponer el malestar que tenia con el inspector porque sefialaba que él no le trataba de manera
amable. Desde que entrd, la alumna hablé por un minuto.

% Conforme lo sefiala el Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural, en el articulo 331
numeral 2.-“Para faltas graves...la mdaxima autoridad del establecimiento educativo debe aplicar, segin
la gravedad de la falta, la suspension temporal de asistencia a la institucion educativa, por un maximo de
quince (15) dias, durante los cuales el estudiante deberad cumplir con actividades educativas dirigidas por
la institucion educativa y con seguimiento por parte de los representantes legales”.

% En el acta de reunion de resolucion de conflictos se establecié que “La Comision de Resolucion de
Conflictos acuerda: (...) que el Representante legal de la estudiante esta en la obligacion de asistir y
participar en los talleres, convivencia, charlas y actividades de formacion que organiza la Institucién
Educativa en un minimo de 12 charlas durante los proximos dos afios escolares consecutivos”.

27 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, foja 36.
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investigaciones que dieron lugar a la conformacién del Comité, y a la imposicion y
motivacion de la sancion.?® La mayor parte del tiempo las autoridades y la madre
discutieron acerca de la falta de motivacion de M.M. para estar en el colegio, los
problemas que tenia con el inspector y su falta de buen comportamiento por no agarrarse
el cabello, llevar adecuadamente el uniforme y hablar en clases.

30. El inspector no explico ni a la madre ni a la hija el procedimiento previsto en el cddigo
de convivencia para imponer la sancion. Particularmente, no explicé por qué la
suspension duraria el maximo de tiempo permitido para una falta grave, esto es, quince
dias. No se pregunté a la alumna si estaba de acuerdo con la sancién ni se indicé a la
madre que podia apelar la decision de las autoridades.?

31. Alo largo de la reunion, la madre reclamo que se haya retirado el teléfono a su hija. Las
autoridades explicaron que en el reglamento del colegio consta la prohibicion de traer
celulares y su retiro hasta el final del afio. La madre explicé que la Gnica manera de
contactarse con su hija es a través de su celular, sobre todo considerando que por la
suspension iba a pasar todo el dia en casa, sefiald “a mi me quitan la via de
comunicacion”. Pidio multiples veces que se lo devolvieran. Las autoridades le
indicaron que este tema debia discutirlo con la rectora y que el retiro del celular estaba
previsto en el codigo de convivencia.®

32. En el expediente no consta acta alguna con el retiro del teléfono. Esta cuestion fue
abordada tanto en la reunion del 8 de abril de 2019, como en la accion de proteccion
que la madre puso posteriormente. Sin embargo, en el expediente consta un acta de
devolucion del teléfono.

33. En cincuenta minutos, la madre, la adolescente y las autoridades del colegio firmaron
tres actas, previamente elaboradas y sin la participacién de la alumna y su madre, que
establecen los hechos y la sancion impuesta a M.M: el acta de atencion a padres de
familia, el acta de resolucion de conflictos, y el acta disciplinaria.

34. La madre posteriormente consideraria que se sintié obligada a firmar las actas:

...Ser invitada a una reunion en la escuela en donde realmente yo me senti obligada a hacer
esto, dentro de la ignorancia de lo que estaba pasando porque era la primera vez que
sucedia esto en la familia y también con la impotencia de no poder decir nada al respecto,
defendernos al respecto con la historia de [M.M.], con la versién mia también de mama,
yo conozco a la nifia afectada, es amiga de [M.M.] de bastantes afios también, entonces, y

2 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, grabacion
de la reunién-CD, foja 44. La reunién se instald a las 9h05am y terminé a las 9h56am.

2% Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, grabacion
de la reunidn, foja 44.

30 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, grabacion
de la reunion-CD, foja 44.
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también sorprendida de que no hubieran méas padres involucrados en todo esto que estaba
sucediendo.3!

35. 16 de abril de 2019. Martes. El colegio devolvié el celular a M.M.

36. A pesar de que la madre intento reunirse en varias ocasiones con la Rectora, no logré
que la recibiera.®

37. 18 de abril de 2019. Jueves. La madre de M.M. present6 una accion de proteccién en
contra del colegio. Alegd que el colegio habia vulnerado los derechos de su hija al
debido proceso en la garantia de la defensa, a la educacion y a la propiedad, al imponerle
como sancién la suspension de clases durante quince dias y haberle retirado el celular.

38. 23 de mayo de 2019. Jueves. La jueza de la Unidad Judicial Penal con sede en el Distrito
Metropolitano de Quito neg6 la accién de proteccion por considerar que la legitimada
activa pretendia que mediante esta via se analice asuntos relacionados con la aplicacién
de normas infraconstitucionales vinculadas con un procedimiento administrativo, y que
no ha existido la vulneracion de los derechos alegados por la accionante.®

39. La jueza sefiald que “de la revision integral del expediente constitucional, asi como de
las alegaciones y pruebas aportadas por las partes procesales en la audiencia oral de
garantias jurisdiccionales, esta juzgadora puede determinar con certeza que no ha
existido vulneracion a los derechos constitucionales alegados por el accionante (debido
proceso, educacion, propiedad) [sic].”**

40. El 29 de mayo de 2019, la madre de M.M. apel6.

41. EI 5 de febrero de 2020, la Sala Penal de la Corte Provincial de Pichincha rechazo el
recurso de apelacion. Respecto de la vulneracion del derecho al debido proceso y a la
defensa indic6 que

... el proceso de suspension temporal a la hija de la legitimada activa IMMA se ha sujetado
a las disposiciones normativas transcritas en lineas anteriores como la LOEI, su
Reglamento y el Codigo de Convivencia de la Unidad Educativa... es decir se han
respetado las garantias procesales de la menor IMMA ... No se ha violentado el derecho a
la defensa [porque] luego de un proceso investigativo y de haber escuchado las versiones
de algunas de las estudiantes que conocieron del presente hecho se le ha citado a la

31 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, audiencia oral, foja 61, A.A., madre de M.M.

32 De la grabacidn de la reunidn, consta que la madre después de esta reunién fue a hablar con la Rectora,
quien no la atendi6. En la audiencia ante la Corte, la madre explicé que intentd por otras ocasiones hablar
con ella y la Rectora acept6 que no pudo atenderle. Ver: Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia
Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, grabacion de la reunion, foja 44; Corte Constitucional,
expediente No. 456-20-JP, audiencia oral, foja 61, A.A, madre de M.M.

33 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, fojas 192-
199.

34 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, fojas 192-
199.
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representante legal de la menor... la accionante nunca contradijo ni solicito pruebas del
caso... la accionante al estar de acuerdo con la sancion impuesta a la menor por el
cometimiento de una falta grave, liberd a la contraparte de tener que probar-...%°

42. Después de haber cumplido la sancién, M.M. sinti6 que se sentia discriminada: “después
de los quince dias de retorno al colegio [M.M] se vio afectada en el sentido de ser
discriminada en el colegio y...que las compafieritas que antes se juntaban con mi hija
ya no querian juntarse, los profesores también, ella me contaba, con una actitud un
poco distinta, distinta a como la trataban tal vez antes de este hecho”.3

43. M.M. ya no forma parte de la comunidad educativa Marie Clarac.
IV. Anadlisis juridico

44. La Corte, previo al anélisis de la causa, aclara que el objeto de la revision es la accion
de proteccion en la que se conoci0 el proceso disciplinario de la estudiante sancionada,
y no desconoce ni abordara los derechos de la persona que fue victima J.C., adolescente
afectada por la distribucion de las fotos, pues al no haber sido sujeto procesal en la
accion seleccionada, y no contar con argumentos ni evidencias sobre los derechos de
J.C., la Corte no podra pronunciarse sobre sus derechos y sobre la lamentable situacion
que tuvo que atravesar.

45. La Corte analizara los hechos del caso en cuatro acépites: (1) las comunidades de
aprendizaje, la justicia restaurativa y los codigos de convivencia; (2) el derecho al
debido proceso en contextos educativos; y (3) la reparacion integral.

(1) Las comunidades de aprendizaje, la justicia restaurativa y los cddigos de
convivencia

46. Los centros educativos, como escuelas y colegios, son comunidades de aprendizaje. Las
comunidades de aprendizaje no son como otras formas de asociacion o reunion de
personas. Tienen un fin especifico, que es satisfacer el derecho a la educacion y se
encuentra en la Constitucion:

La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y
diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y
la paz; estimulard el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La
educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construccién de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo
nacional.®’

3 Corte Provincial de Pichincha, foja 16.
3 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, audiencia oral, foja 61, A.A., madre de M.M.
37 Constitucion, articulo 27.
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47. En las comunidades educativas, conformadas por estudiantes, padres de familia,
docentes y personal administrativo, todos los miembros son importantes y contribuyen
a cumplir los fines constitucionales del derecho a la educacion.

48. Los conflictos en las comunidades de aprendizaje son inevitables y deben ser una
oportunidad para fortalecer los vinculos y la armonia entre los miembros de la
comunidad.

49. No todo método disefiado para resolver conflictos lleva a la armonia de la comunidad.
Los mecanismos disciplinarios y autoritarios, en los que se elaboran y se imponen
sanciones sin contar con la opinién del miembro de la comunidad educativa, u otros
mecanismos que no promueven la participacion ni el aprendizaje, no son adecuados para
la resolucion de conflictos de una comunidad de aprendizaje y deben evitarse.

50. La Corte ha establecido que, de conformidad con el principio del interés superior del
nifio, para resolver conflictos de personas adolescentes con la ley penal, se debe aplicar
la justicia restaurativa.®® Con mas razon para casos de conflictos entre personas de una
comunidad educativa.*°

51. Lajusticia restaurativa es una metodologia que busca reparar el tejido social, resolver y
mitigar las consecuencias negativas de una ofensa con la participacion activa de las
partes del conflicto y con la comunidad. Los procesos de justicia restaurativa parten de
la idea de que un delito o infraccion no solo viola las leyes, sino que hiere a las victimas
y a la comunidad, por eso enfatizan en la reconciliacion, en identificar, atender y reparar
colectivamente los dafios causados a las personas y a las relaciones mediante el didlogo

38 EI Comité de los Derechos del Nifio, en su Observacién General No. 12 sobre el derecho del nifio a ser
escuchado, observo que en el &mbito educativo preocupa “el autoritarismo, la discriminacion, la falta de
respeto y la violencia continuadas que caracterizan la realidad de muchas escuelas y aulas. Esos entornos
no propician que se expresen las opiniones del nifio ni que se tengan debidamente en cuenta esas
opiniones”, parr. 105. La Constitucion prevé que la educacion tenga un enfoque de cultura de paz y la
LOEI, articulo 64, y su reglamento, articulo 99, determinan que este enfoque primara en la construccion de
los codigos de convivencia.

39 EI Comité de los Derechos del Nifio, en su Observacion General No. 10, ha establecido que el principio
del interés superior del nifio implica “por ejemplo, que los tradicionales objetivos de la justicia penal, a
saber, represion/castigo, deben ser sustituidos por los de rehabilitacion y justicia restitutiva cuando se
trate de menores delincuentes”, parr. 10. La Corte Constitucional también ha indicado que el interés
superior del nifio, como principio interpretativo y regulador de la normativa de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes, se funda en la dignidad del ser humano, en las caracteristicas propias de los nifios,
nifias y adolescentes y en la necesidad de propiciar su desarrollo. Corte Constitucional, Sentencia No. 207-
11-JH/20; No. 9-17-CN/19.

40 EI MINEDUC ha desarrollado un Manual de Justicia Restaurativa que describe a un centro educativo
con cultura restaurativa como “aquel donde todas las relaciones interpersonales son importantes. La
prdctica restaurativa es educativa al proporcionar a todos los miembros de la comunidad educativa las
habilidades y los entendimientos para promover interacciones sociales positivas, relaciones que apoyen el
aprendizaje y la resolucion pacifica de problemas y conflictos. Ademds, el enfoque restaurativo debe
aplicarse en todo el centro educativo: todo el estudiantado, el personal docente y no docente, la direccién
y la comunidad educativa en general deben comprender lo que significa actuar de manera restaurativa y
como pueden hacerlo”.

10
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entre todas las partes del conflicto.*! El enfoque en la reparacion de los dafios
ocasionados se centra en que las personas que ocasionaron dafio asuman su
responsabilidad y que las personas que resultaron afectadas puedan expresar sus
sentimientos y manifestar a las partes involucradas sus necesidades y expectativas.*?

52. En este caso, el tejido social se fracturd por el cometimiento de una accion que causo
dafio (sexting pasivo) en contra de un miembro de la comunidad educativa. Por la
naturaleza del caso, el conflicto involucrd a muchas alumnas de esa comunidad. La
escuela pudo haber asumido este conflicto a partir de los principios de justicia
restaurativa que estan tanto en la Constitucion, en la ley y en el cédigo de convivencia
del colegio. Eso implicaba establecer un dialogo para garantizar la participacion activa
de la victima, reconocer sus necesidades y las responsabilidades de sus compafieras y
de la comunidad. En este caso, como se analizard con mayor detalle en los parrafos
subsiguientes, el énfasis en la sancion y la falta de un enfoque restaurativo para resolver
el conflicto generd que haya méas de una victima, no fue solo J.C. sino que M.M. también
termind por retirarse del colegio, la comunidad perdi6 a dos de sus miembros y perdio
la oportunidad de generar espacios para reflexionar y reparar.

53. Una de las herramientas previstas por la ley para fortalecer la comunidad de aprendizaje
y aprovechar los conflictos para fortalecerla, es el codigo de convivencia.*?

54. EIl cddigo de convivencia se ha definido como “el documento publico construido por
los actores que conforman la comunidad educativa. En este se deben detallar los
principios, objetivos y politicas institucionales que regulen las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa; para ello, se deben definir métodos y
procedimientos dirigidos a producir, en el marco de un proceso democratico, las

acciones indispensables para lograr los fines propios de cada institucion”.**

55. Los codigos de convivencia permiten a los centros educativos configurar, de acuerdo
con su mision, vision y valores, los compromisos y procedimientos regulatorios que
rigen la vida de la comunidad educativa. Las instituciones educativas tienen autonomia
para definir en sus codigos de convivencia las normas que rigen las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa, asi como los procedimientos para resolver

41 La justicia restaurativa es un concepto en desarrollo que se aplica cada vez mas en varios contextos. Los
principios basicos sobre el uso de los programas de justicia restaurativa en materia penal de las Naciones
Unidas, y su manual, establecen que todo programa de justicia restaurativa es aquel “que usa procesos
restaurativos y busca alcanzar resultados restaurativos”. Un proceso restaurativo es definido como
“cualquier proceso en el que la victimay el delincuente y, cuando es adecuado, cualquier otro individuo o
miembros de la comunidad afectados por un crimen, participan en conjunto activamente en la resolucion
de asuntos derivados del crimen, generalmente con ayuda de un facilitador (...)”. El resultado restaurativo
es definido como “un acuerdo alcanzado como resultado del proceso restaurativo. Los resultados
restaurativos incluyen respuestas y programas como reparacion, restitucion y servicio a la comunidad,
con la meta de cumplir con las necesidades individuales y colectivas y responsabilidad de las partes y para
alcanzar la integracion de la victima y del delincuente.”

42 Manual de Justicia Restaurativa del MINEDUC, p. 21.

43 Articulo 90, numeral 5 del Reglamento LOEI.

44 Reglamento LOEI, articulo 89.
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conflictos y las sanciones. Sin embargo, esta autonomia no es absoluta. Dichos cédigos
deben observar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, como sujetos de
derechos de atencidn prioritaria y a la luz del principio del interés superior, asi como los
derechos de los deméas miembros de la comunidad. Cuando las normas fueron aprobadas
participativamente y respetan los derechos y limites de la Constitucion, las autoridades
del centro, los padres y madres de familia y los estudiantes deben respetar sus normas.*

56. Alaluz de los principios de justicia restaurativa, en la resolucién de conflictos, el cddigo
de convivencia debe respetar, al menos los siguientes principios:

1. El aprendizaje sera participativo, inclusivo y dialdgico.*®

2. Los nifios, nifias y adolescentes y los demas miembros de la comunidad
participan en igualdad de condiciones, de acuerdo su grado de desarrollo, y
practican la escucha activa en la elaboracion de los cddigos de convivencia, en
todos los asuntos que les conciernan y en los conflictos que estén involucrados.*’

45 En un caso donde se encontrd al alumno en lugares prohibidos para el acceso de estudiantes en el horario
de clase y se lo sanciono6 con dos dias de suspension, la Corte Constitucional colombiana sefialo “la Sala
recalca que la educacidn ha de ser vista en su doble aspecto de derecho y deber, y que, en tal virtud, s6lo
en la medida en que se cumpla con uno de los aspectos de este binomio, se puede exigir que se dé pleno
acatamiento a su correlativo. Dicha regla, aplicada al caso bajo examen, supone que el plantel tiene la
obligacion de brindar educacién, en la medida en que el educando acepte recibirla, lo cual supone el
cumplimiento de los deberes a él asignados y el sometimiento a las normas de conducta establecidas en el
respectivo manual de convivencia. Ahora bien, tanto el colegio como el estudiante deben respetar las reglas
que de comun acuerdo han elegido para que rijan la convivencia de su comunidad educativa. Ninguno de
los dos puede sustraerse al imperio de esas normas, salvo que ellas desconozcan preceptos superiores,
como aquellos que se encuentran en la Carta Politica”. Corte Constitucional colombiana, Sentencia No.
T307/00.

46 |os conceptos de aprendizaje dialégico y el de comunidades de aprendizaje han sido investigados
principalmente por el Centre de Recerca Social i Educativa (CREA) de la Universidad de Barcelona. El
objetivo de plantear y desarrollar el concepto de comunidades de aprendizaje fue superar los problemas de
convivencia y fracaso escolar.

El Comité de los Derechos del Niflo, en su Observacion General 12, anoté que “En todos los entornos
docentes, incluidos los programas educativos de la primera infancia, debe promoverse el papel activo del
nifio en un entorno de aprendizaje participativo. En la ensefianza y el aprendizaje deben tenerse en cuenta
las condiciones de vida y las perspectivas vitales de los nifios. Por ese motivo, las autoridades docentes
deben incluir las opiniones de los nifios y sus padres en la planificacion de los planes de estudio y
programas escolares” parr. 107.

47 En su Observacion General 12 el Comité de Derechos del Nifio indicd “La participacion del nifio es
indispensable para que se cree en las aulas un clima social que estimule la cooperacion y el apoyo mutuo
necesarios para el aprendizaje interactivo centrado en el nifio. El hecho de que se tengan en cuenta las
opiniones del nifio es especialmente importante en la eliminacion de la discriminacion, la prevencion del
acoso escolar y las medidas disciplinarias”, parr. 109. La LOEI también indica en su articulo 63.1
“Prioridad en la proteccion.- En el sistema de educacién nacional se priorizard la proteccion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, sin importar sus circunstancias econdémicas, fisicas,
psicoldgicas, origen nacional, pertenencia cultural u otra condicion de discriminacién. Para ello, las
instituciones educativas, autoridades, docentes y servidores requeriran escuchar, respetar, valorar e
incorporar en las decisiones que se toman la opinion de nifios, nifias y adolescentes y se brindard atencion
prioritaria y especializada en casos de violencia, acoso escolar u otras formas de vulneracion de sus

12
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3. La resolucion de conflictos sera dialdgica, con enfoque de la cultura de paz,*®
encaminada a restaurar las relaciones de los miembros de la comunidad y a la
reparacion de derechos.*® La identificacion de los problemas y de las soluciones
debe ser consensuada, a menos que después de haber agotado todos los medios,
se haya demostrado que esto no es posible.

4. En todo procedimiento en el que se afecten los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y de los miembros de la comunidad de aprendizaje se respetara el
derecho a ser escuchado, a la defensa y los demas principios y derechos del
debido proceso.>

5. Los procedimientos sancionatorios deberan ser subsidiarios, excepcionales y se
aplicardn como ultimo recurso, una vez que la resolucion dialdgica no sea
posible.

(2) El derecho al debido proceso en contextos educativos

57. Las nifias, nifios y adolescentes gozan de los derechos reconocidos a todas las personas
y ademas son titulares de derechos especificos derivados de su condicion.>

derechos”. El Manual de Justicia Restaurativa del MINEDUC desarrolla varias practicas de justicia
restaurativa y desarrolla el concepto de escucha activa.

48 Articulo 64 LOEI: “Definicion de cultura de paz y convivencia arménica.- Se entiende por cultura de
paz y convivencia armoénica al conjunto de valores, actitudes, tradiciones, prdcticas sociales,
comportamientos que se basan en el respeto a los derechos humanos, la diversidad, la solidaridad, el
compromiso del arreglo pacifico de los conflictos; permitiendo la construccion de una sociedad justa,
equitativa, participativa en el marco del cumplimiento de los fines y objetivos del Sistema Nacional de
Educacion”. Articulo 99 Reglamento LOEI: “Regulaciones. Cada institucion educativa debe contar con
un Cdédigo de Convivencia, en el que obligatoriamente se deben observar y cumplir los siguientes
preceptos: (...) 3. Promocion de la cultura de paz y de no agresién entre todos los miembros de la
comunidad educativa y de la comunidad en general;

49 Articulo 63 LOEI: “De la proteccion de derechos en el &mbito educativo.- La proteccion de derechos en
el Sistema Educativo Nacional, comprende aquellas medidas que garanticen los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa contemplados en tratados e instrumentos internacionales de
Derechos Humanos, la Constitucion y las leyes (...) e implica entre otros, procesos de sensibilizacion y
formacién; mecanismos de resolucion alternativa de conflictos con participacion de la comunidad
educativa y restitucion de derechos, que incorporen acciones afirmativas”. Articulo 65 LOEI: “De las
instancias para solucidn alternativa de conflictos en el ambito educativo.- Son espacios de dialogo creados
por cada establecimiento educativo de implementacion obligatoria, que buscan resolver conflictos para
solucionarlos sin la intervencion de autoridades administrativas o judiciales y son aplicables a aquellos
casos que no constituyan delitos, hechos de violencia escolar, acoso escolar y hostigamiento académico.
Su conformacion y funcionamiento serdn definidos en el Cédigo de Convivencia Institucional y deberdan
acatar los lineamientos generales establecidos por la Autoridad Educativa Nacional”. Articulo 99
Reglamento LOEI: “Regulaciones. Cada institucion educativa debe contar con un Codigo de Convivencia,
en el que obligatoriamente se deben observar y cumplir los siguientes preceptos: (...) 9. Promocion de la
resolucion alternativa de conflictos.” El Acuerdo Ministerial No. 434-12, articulo 8, del Ministerio de
Educacién también establece reglas para el procedimiento de resolucién de conflictos, el objetivo del
procedimiento es llegar a acuerdos entre los estudiantes implicados y sus representantes legales.

50 Constitucion, articulo 96; LOEI, articulo 131: “...En todo procedimiento sancionador se garantizard el
derecho a la defensa y la observancia del debido proceso.”

51 Constitucion, articulo 45.
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58. La Constitucion reconoce que en “todo proceso en el que se determinen derechos y
obligaciones de cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso” e incluye
varias garantias entre las que se encuentra el derecho a la defensa.>?

59. La Convencion sobre los Derechos del Nifio, al igual que otros instrumentos
internacionales de derechos humanos,® reconoce el derecho de los nifios, nifias y
adolescentes a “expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio
(...)” para lo cual “se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo
procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por
medio de un representante o de un 6rgano apropiado, en consonancia con las normas
de procedimiento de la ley nacional.”*

60. La Corte ha establecido que el derecho a ser escuchado significa, entre otras posibles
implicaciones: garantizar mecanismos para obtener la opinion del nifio o nifia; reconocer
capacidad para formar opiniones y expresarlas; garantizar que el nifio o nifia pueda
expresar su opinion sin influencias indebidas y que pueda decidir si quiere ser 0 no
escuchado; garantizar que las opiniones sean consideradas seriamente en la decision
segun la capacidad de la persona y que esta es una exigencia que debe aplicarse en todo
procedimiento, judicial o administrativo.*

61. Ademas, describid los siguientes mecanismos para obtener la opinion de los nifios, nifias
y adolescentes: 1) preparacion, se debe preparar a los nifios, nifias y adolescentes antes
de ser escuchados para explicarles como, cuando, donde y quiénes los escucharan; 2)
audiencia: el lugar donde se realice la entrevista debe inspirar confianza para que puedan
estar seguros de que el adulto responsable de la audiencia va a escuchar y tomar
seriamente lo que hayan decidido comunicar; 3) evaluacion de la capacidad del nifio, el
encargado de tomar decisiones debe tomar en cuenta las opiniones de los nifios, nifias y
adolescentes de acuerdo con su capacidad de formarse un juicio propio; 4) informacion
sobre como se tuvieron en consideracion sus opiniones para efectos de conocer su
posicion; 5) quejas y vias de recurso y desagravio, los nifios, nifias y adolescentes deben
tener la posibilidad de dirigirse a un defensor, o a quien ejerza una funcion comparable,
para dirigir sus quejas. >

62. El derecho a ser escuchado también esta relacionado con el grado de autonomia de las
y los adolescentes. Esta Corte ha sefialado que toda decision adoptada en nombre de un
adolescente por los padres, madres o las personas a cuyo cuidado se encuentra, que no

52 Constitucion, articulo 76.

53 Corte IDH, Opinién Consultiva OC-17/2002, Condicidn Juridica y Derechos Humanos del Nifio, parrafo
92, Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General 12.

54 Convencién sobre los derechos del nifio, articulo 12. También el articulo 60 del Cédigo de la Nifiez y
Adolescencia establece: “Derecho a ser consultados.- Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a ser
consultados en todos los asuntos que les afecten. Esta opinion se tendra en cuenta en la medida de su edad
y madurez. NingQn nifio, nifia o adolescente podra ser obligado o presionado de cualquier forma para
expresar su opinién”.

%5 Corte Constitucional, Sentencia No. 2691-18-EP/21, parrafo 44.

% Corte Constitucional, Sentencia No. 2691-18-EP/21, parrafo 45.
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considere el grado de autonomia del adolescente asi como el desarrollo progresivo de
sus facultades, y opte por obviar su punto de vista en asuntos que le conciernen, aun
cuando esta en plena capacidad de decidir por si mismo, estaria afectando gravemente
su autonomia y su calidad como sujeto pleno de derechos. La autoridad tuitiva con la
que cuentan los padres, madres y en general cualquier persona que tenga a su cargo el
cuidado de un nifio, nifia o adolescente, no es absoluta, ni ilimitada.>” EI deber de
proteccion especial de la familia, el Estado y la sociedad a favor de las y los
adolescentes, tiene que equilibrarse con su autonomia progresiva para ejercer derechos
y adoptar decisiones.

63. Estos lineamientos del contenido del derecho a ser escuchado se aplican en todos los
asuntos que afecten a los nifios, nifias y adolescentes, tales como los procesos
sancionatorios en contextos educativos. En esos contextos, el derecho a ser escuchado
se convierte en una garantia de caracter procesal.>® EI Comité de los Derechos del Nifio
ha sefialado “El respeto del derecho del nifio a ser escuchado en la educacién es

fundamental para la realizacién del derecho a la educacién”.>®

64. De acuerdo con la Constitucién y las normas secundarias, las comunidades educativas
tienen la obligacion de respetar las garantias del debido proceso en los procedimientos
disciplinarios y garantizar el principio de proporcionalidad en las sanciones impuestas.

65. En el presente caso, el cédigo de convivencia es el instrumento normativo del colegio
en el que estan previstos los hechos que se consideran que alteran la convivencia, el
procedimiento y las sanciones para las faltas leves y graves.

66. El colegio tiene su codigo de convivencia y su contenido refleja algunos de los
principios y reglas establecidos en el sistema juridico ecuatoriano: reconoce la cultura
de paz y la solucion de conflictos;® establece como objetivo especifico generar
instancias de dialogo, mediacion y reflexion de todos los actores de la comunidad

57 Corte Constitucional, Sentencia No. 003-18-PJO-CC, péarrafo 46.

%8 El Comité de los Derechos del Nifio, en su Observacion General 12, sefiald que “Los Estados partes
deben garantizar que el nifio pueda expresar sus opiniones "en todos los asuntos" que lo afecten. Ello
representa una segunda condicién para este derecho: el nifio debe ser escuchado si el asunto que se
examina afecta al nifio. Esta condicidn basica debe ser respetada y comprendida ampliamente”, parr. 26
59 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General 12, parr. 105.

80 |_ey Organica de Educacion Intercultural (LOEI), articulo 58, literal e): “Son deberes y obligaciones de
las instituciones particulares: (...) Garantizar el debido proceso en todo procedimiento orientado a
establecer sanciones a los miembros de la comunidad educativa, docentes, trabajadoras y trabajadores,
padres, madres de familia o representantes legales y estudiantes”; Reglamento de la LOEI, articulo 331.:
“las faltas leves y las faltas graves deben ser conocidas y resueltas dentro de la institucion educativa
mediante el mecanismo previsto en su Coédigo de Convivencia, otorgandoles al estudiante y a su
representante legal el derecho a la defensa”®® y agrega que “En los procesos sancionatorios o disciplinarios
previstos en la Ley Organica de Educacion Intercultural y en este reglamento, se debe dar estricto
cumplimiento a lo dispuesto en su articulo 136 y en el 76 de la Constitucion de la Republica”.

61 Cddigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019. “Cultura de paz y solucion de conflictos. El derecho a
la educacion debe orientarse a construir una sociedad justa, una cultura de paz y no violencia, para la
prevencion, tratamiento y resolucion pacifica de conflictos, en todos los espacios de la vida persona,
escolar, familiar y social”, foja 175.
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educativa;® sefiala que las sanciones que se impongan tendran un carécter educativo y
reparador;®® determina que las sanciones seran impuestas por la autoridad educativa que
tenga competencia para el efecto;® reconoce que los procedimientos de investigacion,
analisis y sancion se aplicaran observando el debido proceso “que se establece en el
presente codigo”;% establece que las infracciones a las normas de convivencia seran
superadas primero a nivel de dialogo orientador y sélo en casos de reincidencia a nivel
de amonestaciones y sanciones;®® y garantiza el derecho a la legitima defensa.®’

67. El codigo de convivencia del colegio no reconoce de forma explicita ni desarrolla el
derecho a ser escuchado de los nifios, nifias y adolescentes. La madre de M.M. incluso
indicd que le habria gustado que la forma de resolver el conflicto sea a traves de la
escucha: “/que] la voz de mi hija sea escuchada y la voz de las otras chicas sea
escuchada, incluso pedir disculpas a las amiguitas, estar involucrados los papéas ahi,
como algo que es un error humano y también adolescente pero que se puede sacar algo
maravilloso de este tema, pero no fue asi. Eso yo cambiaria.”.

68. En el caso, el colegio inicié un proceso disciplinario en contra de M.M. por una falta
que de acuerdo con su codigo es leve: la tenencia de un celular;®® y por una falta que el
colegio considerd grave: participar activa o pasivamente en acciones que atentaren
contra la dignidad de miembros de la comunidad educativa.5®

69. De acuerdo con el cddigo de convivencia, en las faltas leves y graves debieron agotarse
los mecanismos de resolucion alternativa de conflictos.” Esto es, debieron establecerse
instancias de didlogo, mediacion y reflexion entre todos los actores de la comunidad
educativa, respetando el derecho a ser escuchados de los nifios, nifias y adolescentes.

52 Cadigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019, objetivo especifico 3, foja 176.

83 Cadigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019, objetivo especifico 3, foja 179.

64 Codigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019, objetivo especifico 3, foja 179.

8 Cadigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019, objetivo especifico 3, foja 179, literal j).

8 Cadigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019, objetivo especifico 3, foja 179, literal k).

67 Cadigo de convivencia. Afio escolar 2018-2019, objetivo especifico 3, foja 180, literal t).

8 Reglamento de la LOEI, articulo 330 una falta leve constituye “Usar el teléfono celular o cualquier otro
objeto ajeno a la actividad educativa que distrajere su atencién durante las horas de clase o actividades
educativas”. Esta falta se encuentra transcrita en el codigo de convivencia 2018-2019. Unidad Judicial
Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, foja 181

89 Esta falta se encuentra tanto en el Reglamento de la LOEI, articulo 330, como en el cddigo de convivencia
2018-2019, Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito,
foja 182.

0 El articulo 134 de la LOEI establece dos tipos de conflictos. Primero, aquellos que tienen que ver con
delitos, hechos de violencia escolar, acoso escolar y hostigamiento académicos. En estos casos, al tratarse
de faltas muy graves interviene la Junta Distrital de Resolucién de Conflictos. Estos escenarios estan
previstos en el codigo de convivencia del colegio y en el articulo 331, numeral 3 del Reglamento a la LOEI.
Segundo, los casos que no se tratan de violencia y acoso, que sean faltas leves o graves y que puedan ser
resueltos por los mecanismos alternativos de resolucidn de conflictos que se adopten en el codigo de
convivencia. Estos escenarios estan previstos en el cddigo del colegio y el articulo 331, numeral 1 y 2 del
Reglamento a la LOEI.
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70. El colegio ha sefialado que durante y después de los hechos del caso se mantuvo varias
charlas sobre el uso de tecnologias con padres de familia y con los estudiantes, por
separado.”* Aunque estas charlas pueden aportar a la prevencion y solucion, los
conflictos deben ser vistos de manera integral, de lo contrario las charlas pueden
volverse insuficientes para resolver conflictos que, ademas, adquirieron dimensiones
colectivas pues involucraron a varias estudiantes de dos cursos del colegio. En este caso,
no hubo una discusion ampliada con toda la comunidad en conjunto sobre el problema
del sexting, no hubo una escucha activa entre autoridades, alumnos y padres de familia,
ni un acercamiento entre las y los estudiantes implicados para un didlogo orientador,
reparador y sincero.’

71. El proceso sancionatorio no fue restaurador. La sancion lejos de ser educativa y
reparadora afecto a la victima y a M.M. de tal forma que no volvieron al Colegio.

72. En cuanto al derecho a ser escuchado, tanto de la estudiante M.M. como de su
representante, no hubo los espacios ni se aplicaron mecanismos para que M.M. pueda
expresar de manera informada su opinion y que esta sea seriamente considerada en la
toma de decisiones. Obviar los puntos de vista de los adolescentes en los asuntos que le
conciernen también es afectar su autonomia para ejercer sus derechos de acuerdo con su
edad, madurez y desarrollo de sus facultades. En palabras de la madre de M.M.:

...yo no observé que hubiera un derecho a la palabra, no observé que el colegio, como una
institucion de apoyo a los adolescentes, también, haya actuado de una manera mas bien
reflexiva, mas bien con el animo de que los chicos pudieran aprender de esto, sino mas
bien como algo sancionado en el sentido de quienes son los culpables y quienes no,
entonces no hubo una moraleja en todo esto, sino simplemente fueron separados de la
institucion quienes decidieron hacerlo porque no se sentjan bien.”®

73. Hubo tres espacios en los que se pudo garantizar el derecho a ser escuchada: en las dos
reuniones que M.M. mantuvo con sus comparieras y con la coordinadora y la tutora, y
luego en la reunion con las autoridades y con su madre. En ninguno de estos momentos
consta que se haya preparado a M.M. sobre qué implicaban esos espacios, que se le haya
informado sobre su derecho a expresar su opiniéon de lo sucedido o abstenerse de
hacerlo, no consta espacio alguno en que se le haya informado acerca del proceso del
establecimiento de responsabilidad y de la posibilidad de apelar la decision.

74. Ademas, el espacio en el que se dio la reunion entre la madre, M.M. y las autoridades
no fue ideal. Le advirtieron a la madre que la reunién era grabada, lo que contribuyé a
que, de acuerdo con la percepcion de la madre, el espacio no se sintiera libre ni seguro.
El Comité de los Derechos del Nifio ha sefialado que el derecho de los nifios a expresar

1 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, fojas 90-109.

2 El articulo 8 del Acuerdo Ministerial No. 434-12 del Ministerio de Educacion establece que cuando exista
un posible conflicto entre los estudiantes, relacionados con su grado o curso, los docentes deberan “instar
a los implicados en el conflicto a alcanzar una alternativa de solucion amistosa a través del dialogo”.

73 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, audiencia oral, foja 61, A.A., madre de M.M.
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su opinion libremente implica la obligacion de crear ““un entorno en que el nifio se sienta
respetado y seguro cuando expresa sus opiniones”’ y enfatizé “No se puede escuchar
eficazmente a un nifio cuando el entorno sea intimidatorio, hostil, insensible o
inadecuado para su edad”.” Las grabaciones, cuando no son necesarias ni cuenten con
el consentimiento de las partes, pueden enfriar y obstaculizar el didlogo abierto y fluido
entre las partes.

75. La madre también expresd que “me senti atacada en el sentido de que habian [sic]
grabaciones con cAmaras de que yo estaba aceptando firmar un documento, avalando
ciertos procedimientos y mas bien no desgranando el problema en si, el celular, qué va

a pasar con la parte psicoldgica de los chicos, etcétera”.’®

76. Para las faltas leves, el cddigo de convivencia del colegio establece una amonestacion
privada verbal o escrita; y tareas o trabajo extracurricular de caracter educativo y
recuperador.”” Estas amonestaciones verbales o escritas deben ser puestas a
conocimiento del representante legal, quien debe firmarla como constancia de
notificacion.’® Las autoridades del colegio procedieron a retirar el celular sin que medie
amonestacion verbal o escrita que haya sido puesta en conocimiento de la madre.
Aungue el retiro del teléfono esta previsto como sancion en el codigo de convivencia,
esto se efectud sin respetar el procedimiento establecido para las faltas leves en dicho
codigo. El hecho se agrava una vez que la madre, en la reunion del 8 de abril de 2019,
solicito de manera expresa que se devuelva el celular a su hija. Ademas, la madre sefiald
que el objetivo de quitarle el celular fue “investigar fotos, informacion, dentro del
celular sin autorizacion de los papas, esto es lo primero que nos molest6 bastante”.”

77. Aunque la madre expuso su desacuerdo de manera clara y constante con relacion al
procedimiento y a la sancién, éste no fue incluido en ninguna de las actas que firmé ese

74 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General 12, parr. 23.

S Comité sobre los Derechos del Nifio, Observacion General 12, parr. 34.

76 De la grabacion de la reunion no se observa que el inspector general haya coercionado o presionado a la
madre a firmar las actas, pero ella sefialg, tanto en la accion de proteccién y también en la audiencia ante
la Corte, que por las condiciones en que se dio la reunién ella se sinti6 presionada a suscribir las actas. En
la audiencia ante la Corte indico: “El inspector, la profesora Buitrdn, el ambiente en si, el ambiente en si.
Yo no consideré no firmarlo porque pensé que al haber matriculado, o sea en realidad cai en el tema de:
bueno usted firmé estos documentos al matricular a su hija, firmé que aceptaba el codigo de honor y es
algo que usted sabia desde un principio que iba a suceder”.

7 Cédigo de convivencia, capitulo medidas de normalizacién, competencia y procedimiento, articulo 2,
literal a), b) y c). El literal m) también establece: “las infracciones o faltas leves al Cédigo de Convivencia,
cuando se trate de la primera ocasion, seran tratadas en forma inmediata, verbal y personal por el profesor
tutor o coordinador que observare el acto, quien le hara notar al estudiante el acto irregular, le recordara
la normatividad disciplinaria y le aconsejaré para que observe buen comportamiento. Del hecho se dejara
constancia escrita en la hoja de vida del estudiante”.

8 Codigo de convivencia, capitulo medidas de normalizacion, competencia y procedimiento, articulo 2,
literal 0): “el profesor dejara constancia de las amonestaciones verbales o escritas en el leccionario y hoja
de vida del estudiante; y las pondra en conocimiento del padre de familia o representante, quien firmara
como constancia de notificacién. De negarse a firmar, se dejara constancia del hecho en el mismo
documento”.

9 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, audiencia oral, foja 61, A.A., madre de M.M.
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dia.® La respuesta de las autoridades educativas para levantar la sancion, que no estaba
prevista en el cddigo de convivencia, fue que la madre hable con la rectora del colegio.
Sin embargo, la rectora nunca le dio una reunion, tal como fue sefialado por la madre de
M.M. en la accion de proteccion® y aceptado por la rectora en audiencia ante la Corte
Constitucional 22

78. Para las faltas graves, el codigo de convivencia prevé una serie de posibles sanciones
entre la que consta la “suspension del derecho de asistencia a clases por un tiempo
prudencial que fluctie entre uno y quince dias hébiles, asumiendo el aprendizaje
correspondiente en su casa, la misma que sera impuesta por el Rector (a), para las
faltas graves y/o muy graves”.

79. El procedimiento para imponer sanciones de cualquier tipo tiene dos reglas importantes.
Primero, el codigo sefala que “las infracciones de las normas de convivencia seran
superadas primero a nivel de dialogo orientador y solo en el caso de reincidencia se
pasara al nivel de amonestaciones y sanciones”.8® En este caso, no hubo un dialogo
orientador que suponga la superacion del conflicto. La coordinadora y tutora
conversaron, cada una, con algunas alumnas y enseguida se conformo la Comisién de
Disciplina que no investigé los hechos sino que, con base en los informes que
presentaron la coordinadora y la tutora, decidio llamar a la madre a una reunién en la
gue ya se encontraban redactadas las actas con la sancion; es decir, la decision por parte
de las autoridades de colegio ya se habia tomado sin la participacién de M.M y su madre.

80. Segundo, el cddigo de convivencia del colegio prevé el establecimiento de atenuantes
de la infraccion, entre las que se encuentra “decir la verdad al hacer la confesion
voluntaria de la falta”.® M.M. acepté haber reenviado las fotos intimas de su
comparfiera, sin embargo, se le impuso la sancion maxima para una falta grave: quince
dias. Ninguna de las actas que firmo la madre y M.M. explican las razones para aplicar
el maximo de dias permitidos para la suspension.

81. En palabras de la madre de M.M.:

...quiero comenzar con que hubo un error de parte de M.M., aclarar que estamos
conscientes de que al compartir la fotografia se vulner6 el respeto a la amiguita de M.M.,

80 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, grabacion
de la reunidn, foja 44.

81 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, foja 10.

82 La hermana rectora sefialé en la audiencia ante la Corte Constitucional “si hemos cometido un error
lamentablemente no tengo la posibilidad como dice la madre de familia, de habernos reunirnos, esa es otra
instancia, de mi parte quizas haber podido conversar con las dos mamas, haber recurrido al didlogo, no
lo hice porque después viene este juicio, esta cosa dolorosa que uno no entiende por qué se halla un juicio,
por qué no se llegd primero a la comunicacién, son cosas que tenemos que mejorar, pero creo que es el
dialogo la clave de esto, pero nosotros mantenemos, como hermanas, que el uso del celular, hoy dia mas
que nunca, es un arma que destruye vidas”. Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, audiencia
oral, audiencia oral, foja 61.

8 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de Quito, foja 179.
84 Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifaquito del Distrito Metropolitano de Quito, foja 180.
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sin embargo, estan en medio de todo esto algunas chicas y de hecho todo el colegio, porque
esto se regd no solamente porque mi hija compartio, sino que a paralelo también otras
chicas lo compartieron, entonces yo me enteré de esto por mi hija, por la voz de mi hija,
pero también yo fui invitada al colegio, por decirlo asi, para firmar un documento en el
gue yo tenia que aceptar la suspension de [M.M] por los 15 dias de la suspension y
llevarme la sorpresa que le habian quitado el celular.®®

82. Para el caso de las faltas graves especificamente, el cédigo incluye dos procedimientos
sancionadores para llegar a determinar la infraccion y la sancion. El primer
procedimiento establece las siguientes reglas: las infracciones se reportan
inmediatamente al inspector general o al coordinador quienes pueden convocar a la
instauracion de una Comisiodn de Disciplina; el expediente es sumario y no se admiten
incidentes de ninguna naturaleza; en el proceso de la Comision de Disciplina se deben
receptar los testimonios de todas las personas que hayan presenciado o tuvieren
conocimiento del hecho, de la persona que elaboré o firmé el reporte de novedades, de
las 0 los implicados y sus representantes, quienes tienen derecho a ejercer de forma
personal su derecho a la defensa; las y los estudiantes pueden pedir que se practiquen
diligencias y pruebas de descargo, que se recepten testimonio de las y los compafieros,
o cualquier otra diligencia; la Comision concluye su participacion con la expedicion de
una resolucion gue debe estar justificada y que debe contener la recomendacion para
que la Rectora la ratifique, rectifique o niegue.

83. En este caso no se cumplieron varias de estas normas. La Comisién de Disciplina emitid
su resolucion con base en dos informes en donde participaron algunas alumnas. Sin
embargo, tal como se lee de los testimonios de las alumnas, las fotos fueron enviadas a
mas personas de las que participaron en esas reuniones. Se traté de un problema
colectivo que implico a una gran parte de las alumnas del Octavo afio. Por tanto, no se
escuchd a todas las personas implicadas.

84. Ademas, las investigaciones no se hicieron en el marco de la Comisién, sino que ésta
decidi6 imponer la sancion de suspension con base en actividades realizadas antes de su
constitucion. De acuerdo con el codigo de convivencia, la Comision debid abrir un
espacio, antes de llamar a la madre y firmar inmediatamente las actas, para poder
establecer lo ocurrido y reunirse con todas las personas implicadas. Esto no ocurri6.
Finalmente, la Resolucion de la sancion no fue considerada como una recomendacion.
No consta en el expediente que el acta mediante el cual se impuso la sancion haya sido
enviada y ratificada por la rectora del colegio, autoridad competente para la imposicién
de este tipo de sanciones.

85. El segundo procedimiento, establece las siguientes reglas: el proceso inicia con un
informe del tutor del grado en donde constan los nombres de los presuntos infractores
y un relato de los hechos; al conocer el informe, el rector designa un delegado para
analizar el hecho conflictivo; conforma una comisién cuyos miembros avocan

8 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, audiencia oral, foja 61, A.A., madre de M.M.

Quito: José Tamayo E10-25 y Lizardo Garcia. Tel. (593-2) 394-1800

www.corteconstitucional.gob.ec Guayaquil: Calle Pichincha y Av. 9 de Octubre. Edif. Banco Pichincha 6to piso

email: comunicacién@cce.gob.ec



CORTE
CONSTITUCIONAL
DEL ECUADOR

conocimiento del informe; una vez conocido el informe, la comision convoca a los
representantes legales para que conozcan el informe y den sus puntos de vista; si los
padres de familia aceptan el hecho, se levanta un acta en el que consta los compromisos
y obligaciones de las partes y la aceptacion de la accion disciplinaria; de no llegarse a
un acuerdo, se levanta un acta con la posicion de los alumnos y los representantes
legales; en este caso, la comision analiza de forma argumentada y razonada el hecho
detectado. La comision puede insistir en la pertinencia de aplicar la sancion o de
archivarla. En cualquier caso, debe remitir el acta al Rector; si se recomienda la sancion,
el Rector debe elaborar el documento en el que se aplica la sancién, comunicar a
Secretaria General para que registre la falta y elaborar un acta de compromiso.

86. EIl segundo procedimiento no prevé un espacio para investigar los hechos, recoger los
testimonios de las personas involucradas, permitir a los padres de familia el
conocimiento previo de los sucesos, permitir la intervencion del presunto infractor para
escuchar su version, ni contradecir los hechos, ni un didlogo ampliado entre la
comunidad para entender lo sucedido. Este fue el proceso que se aplicd, y tal como esta
diseflado permite que la rectora, autoridad que decide la sancién, no escuche
directamente a la o el adolescente y se inobserve tanto el principio de inmediacion®
como el derecho a ser escuchado. Este procedimiento también generé que la madre
llegue a la reunidn con las autoridades que ya tenian previamente redactado el acta de
compromiso y el acta de sancion. En esta reunion expedita tampoco se abrid un espacio
para que M.M. se defendiera o explicara lo sucedido, ni para que indique si se
encontraba de acuerdo con la sancion impuesta.

87. Ademas, el proceso fue aplicado defectuosamente. En el expediente no consta que la
rectora haya designado un delegado para analizar el hecho conflictivo ni se considero
los desacuerdos sefialados por la madre. En el acta de compromiso no se modifico el
compromiso previamente redactado en el que constaba la obligacion de la madre de
asistir a talleres, aunque ella expreso que por su trabajo era posible que no pueda cumplir
ese compromiso. Tampoco se registro nada relativo a la retencion del celular.

88. El colegio no respetd la fase de indagacion preliminar, no notificd ni a la madre ni a la
estudiante de los cargos en su contra, no hubo periodo de defensa, no se respeto la
competencia de la rectora, quien ademas no intervino en todo el procedimiento, para
ratificar la sancion, tampoco se motivo por qué se imponia el maximo de la sancion para
una falta grave, ni se indicé a la madre y la alumna sobre los recursos que podian
interponer.

89. La suspension del colegio, sin que se haya justificado el establecimiento maximo de
quince dias, ademas afecto el trato de M.M. por parte de los miembros de la comunidad

8 En la sentencia No. 001-09-SCN-CC esta Corte sefialé que la inmediatez “consiste en que quien valora
la prueba ha de ser el mismo que presencio su practica, de modo que no se limita a apreciar el alcance
probatorio de cada uno de los elementos aportados al proceso, porque directa y personalmente se entera
no sélo del contenido de las pruebas, sino también de sus fuentes (testigos, peritos, documentos, etc.) y de
la manera como son evacuadas”.
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educativa y ratificé el deseo de M.M. de no regresar al colegio. La madre indicd que
M.M. al regresar al colegio después de la suspension: “se sintio como que ella fuera la
principal culpable de todo esto y le parecio injusto porque muchas personas estuvieron
alrededor de este tema, primero, fue la primera reaccién de mi hija. Lo segundo, cuando
lo aceptd de una manera tranquila, bueno ya es lo que el colegio esta dictaminando de
alguna manera, fue a pasar los quince dias en casa, regreso y la segunda, como base
de esto, fue que regreso y se encontro que en el colegio habia discriminacién por lo que
habia pasado, se sinti6 muy sefialada”.

90. En general, la imposicion de sanciones que impiden la continuidad de la educacion no
es adecuada y debe ser seriamente considerada pues puede afectar el derecho a la
educacion de los y las alumnas, y también puede alienar de la comunidad educativa, y
de las relaciones con sus pares, a él o la estudiante sancionada. La decisién de suspender
la educacion debe ser proporcional, cumplir un fin holistico e incluir actividades
reflexivas y restaurativas en la convivencia escolar.

91. La Corte concluye que el colegio vulneré el derecho al debido proceso de M.M por no
respetar las garantias del debido proceso respecto a ser sancionado por autoridad
competente y con observancia del tramite propio de cada procedimiento;®” a la garantia
de no ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa del procedimiento;® a la
garantia de presentar argumentos y replicar los argumentos de las otras partes, presentar
pruebas y contradecir las que presenten en su contra;® a la garantia de ser escuchado y
que la opinion de la estudiante se tome en cuenta a la hora de motivar la resolucion®; y
a la tutela judicial efectiva por transgresion del principio de inmediacion.

(3) La reparacion integral
92. La Constitucion establece que, cuando se declara una violacion de derechos en

sentencia, la jueza o juez debe ordenar la reparacion integral.®* Las modalidades y
formas de reparacion se encuentran desarrolladas en la ley.%

87 Constitucion, articulo 76 numeral 3. Corte Constitucional, sentencia No. 1754-13-EP/19, sefial6 que para
gue una persona pueda ejercer una defensa adecuada debe ser juzgada con sujecién a los procedimientos
establecidos en la ley y ser juzgada por la autoridad competente.

8 Constitucion, articulo 76 numeral 7, a) Corte Constitucional, sentencia No. 987-15-EP/21, sefialé que el
derecho a la defensa “implica que la posibilidad de ejercer el derecho de defensa no sea limitada de forma
arbitraria en ningin momento del procedimiento”.

8 Constitucion, articulo 76, numeral 7, h). Corte Constitucional, sentencia No. 9-17-CN/19.

9 Corte Constitucional, Sentencia No. 2691-18-EP ha sefialado que si bien las garantias al debido proceso
de la Constitucién o la Convencion Americana son reconocidas para todas las personas por igual, deben
correlacionarse demas con las medidas de proteccidn a favor de los nifios, nifias adolescentes que deban ser
atendidas en cualquier proceso en el que se discutan sus derechos. Ser escuchado y que su opinién sea
tomada en cuenta es, como se ha indicado a lo largo de esta sentencia, una medida y garantia especial de
proteccion.

91 Constitucion, articulo 86.3.

92 LOGICC, articulo 18.
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93. La reparacion del dafio ocasionado por la vulneracion de un derecho constitucional
requiere, siempre que sea posible, el restablecimiento a la situacion anterior. En este
caso, no es posible la restitucién porque la sancion ya se cumplié y M.M. se retir6 del
colegio. Por lo tanto, la Corte considera que, en el caso, caben las medidas de
satisfaccion y de no repeticion.

94. En cuanto a las medidas de satisfaccion la Corte determina que esta sentencia por si
misma reconoce la lucha por los derechos de A.A. y de su hija M.M. al reconocer las
violaciones al debido proceso y a la tutela judicial efectiva.

95. El colegio debera pedir disculpas a A.A. y a M.M. y deberd remitir una carta privada
suscrita por la rectora del colegio con el siguiente texto:

“A nombre del Colegio “Unidad Educativa Particular Marie Clarac”, y en cumplimiento
de la sentencia emitida por la Corte Constitucional (456-20-JP/21), pido disculpas a [en
la carta el colegio deberé poner los nombres correspondientes] por no haber generado un
ambiente seguro que permita solucionar de forma adecuada y restaurativa el conflicto
suscitado en un caso de circulacion de fotos intimas. Nos comprometemos a tomar las
medidas pertinentes para que, hechos como los sucedidos, no se vuelvan a repetir.”

96. Con relacion a las medidas de no repeticion, con el objetivo de prevenir futuras
violaciones a derechos en el sistema educativo derivadas de los hechos del caso, la Corte
considera que las vulneraciones se produjeron a partir de la falta de directrices
apropiadas, por parte del colegio y el ente rector de educacion, para prevenir y resolver
los problemas relativos al sexting; y por ausencia de criterios sobre el debido proceso
cuando se producen faltas leves y graves. Por tanto, esta Corte dictara medidas tanto
para el colegio, cuanto para el MINEDUC.

97. El colegio debera adecuar su codigo de convivencia con lo determinado en la
jurisprudencia de la Corte con relacion al debido proceso, con especial atencion las
sentencias No. 9-17-CN/19, 2691-18-EP/21 y 456-20-JP/21. Particularmente se debera
atender al derecho de los nifios, nifias y adolescentes a ser escuchados en todo
procedimiento en que se resuelva o se afecte a sus derechos. El colegio debera informar
a la Corte en el plazo de seis meses sobre la adecuacion de su codigo de convivencia.

98. En relacién con las medidas que debera realizar el MINEDUC, esta Corte observa que
la LOEI y su Reglamento entregan la facultad de definir los procedimientos para la
resolucidon de conflictos a los codigos de convivencia de cada colegio cuando se trata de
faltas leves y graves. EI MINEDUC publico en el afio 2012 el Acuerdo Ministerial No.
0434-12, que establece los principios minimos para la resolucion de conflictos por
mecanismos alternativos y ademas establece principios para la resolucion de conflictos
por faltas muy graves.

99. ElI MINEDUC ha indicado que este Acuerdo Ministerial, respecto de las faltas muy
graves, tiene un enfoque punitivo y que se busca su reforma. Sin embargo, esta Corte
observa que el ente rector de educacion no ha dado directrices orientativas para el
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establecimiento de procedimientos relativos a las faltas leves y graves. Si bien dicho
Acuerdo establece criterios para procesos breves de resolucion de conflictos
alternativos, no establece principios generales para toda resolucién de conflictos, y
tampoco para las faltas leves y graves.

100.Ademas, el MINEDUC ha sefialado que el tratamiento del sexting “al difundir o
compartir imagenes de contenido sexual de nifias, nifios o adolescentes, no se trata de
la conducta denominada “sexting” sino del delito de pornografia infantil, tal y como
consta en el Codigo Organico Integral Penal.”® Al considerar el fenomeno de sexting
como violencia sexual, el MINEDUC sefiala que se activan los protocolos y rutas de
actuacion referidas a situaciones de violencia. EIl MINEDUC encuadra a este fendmeno,
ocurrido entre adolescentes, en una l6gica punitivista que deriva en instancias penales y
que, en consecuencia, no permite generar soluciones de prevencion y solucion en el
marco administrativo de la comunidad educativa.

101.Por ultimo, el MINEDUC indicé que, respecto al uso de las TIC existe una plataforma
de recursos educativos “cuyo objetivo es brindar herramientas para la prevencion,
identificacion y conocimiento sobre los riesgos en internet” %

102. El sexting fue el fendmeno que origind el conflicto y su tratamiento adecuado podria
haber prevenido las vulneraciones de derechos que se analizan en la presente causa.
Como tal, resulta apropiado y proporcional disponer la siguiente medida. La Corte
considera que el sexting entre adolescentes y en comunidades educativas, como otros
fendmenos relacionados con el uso de la tecnologia, no puede ser pensando siempre y
exclusivamente desde la perspectiva de la violencia y de la legislacion penal. De ahi la
necesidad de adoptar, adecuar y actualizar las regulaciones existentes para afrontar el
sexting desde el enfoque de una comunidad de aprendizaje y desde la justicia dialogica,
participativa y restauradora.

103. Al efecto, el MINEDUC deberd, en el plazo de seis meses:
1. Expedir la normativa y el protocolo que aborde el fendmeno del sexting en el

contexto educativo. Esta normativa incluird orientaciones generales para
prevenir y educar a los nifios, nifias a adolescentes en los riesgos y el uso

9 Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, foja 130. Aluden al articulo 103 y 104 del Cddigo
Organico Penal Integral (COIP), articulo 103 “Pornografia con utilizacion de nifias, nifios o adolescentes.-
La persona que fotografie, filme, grabe, produzca, transmita o edite materiales visuales, audiovisuales,
informéticos, electrénicos o de cualquier otro soporte fisico o formato que contenga la representacion
visual de desnudos o semidesnudos reales o simulados de nifias, nifios o adolescentes en actitud sexual;
serda sancionada con pena privativa de libertad de trece a dieciséis anos (...); articulo 104
“Comercializacién de pornografia con utilizacion de nifias, nifios 0 adolescentes.- La persona que
publicite, compre, posea, porte, transmita, descargue, almacene, importe, exporte o venda, por cualquier
medio, para uso personal o para intercambio pornografia de nifios, nifias y adolescentes, sera sancionada
con pena privativa de libertad de diez a trece afos.”

% Corte Constitucional, expediente No. 456-20-JP, foja 130v.
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responsable de las TIC.*® Las normativas seran elaboradas con participacion
activa de los nifios, nifias y adolescentes pues involucra sus derechos y
obligaciones en el ambito educativo. En su formulacion también deberan
participar los consejos cantonales de proteccion de derechos, la Defensoria del
Pueblo y el Consejo de Igualdad Intergeneracional.

2. Adecuar y fortalecer el Acuerdo No. 0434-12, asi como las guias, materiales y
recursos que ya ha desarrollado el MINEDUC, para incluir y efectivizar los
principios sefialados en esta sentencia respecto de la resolucion de conflictos
mediante practicas restaurativas en los procedimientos por faltas leves, graves y
muy graves.

3. Presentar a esta Corte Constitucional un plan de difusion de esta sentencia, la
normativa y los protocolos aprobados en todas las unidades educativas del pais.

4. Difundir esta sentencia, la normativa y los protocolos, a través de medios
accesibles y de forma comprensible, a todas las unidades educativas del pais, en
el plazo de seis meses desde la presentacion del plan de difusion.

5. Informar a la Corte sobre el cumplimiento de esta sentencia una vez que se
cumpla con el deber de ejecucion.

V. Decisién

La Corte Constitucional, administrando justicia constitucional conforme lo dispuesto en
el articulo 436 (6) de la Constitucion, articulo 25 de la LOGJCC, DECIDE:

1. Declarar que el Colegio Bilingtie Marie Clarac vulnero el derecho de M.M. y de
su representante legal al debido proceso en las garantias de ser sancionado por
autoridad competente y con observancia del tramite propio de cada
procedimiento; a la garantia de no ser privado del derecho a la defensa en
ninguna etapa del procedimiento; a la garantia de presentar argumentos y replicar
los argumentos de las otras partes, presentar pruebas y contradecir las que
presenten en su contra; y a la garantia de ser escuchado y que la opinion de la
estudiante se tome en cuenta a la hora de motivar la resolucion.

2. Aceptar la accidn de proteccion presentada y revocar la decision del juez de la
Unidad Judicial Penal con sede en el Distrito Metropolitano de Quito, emitida el

% La Observacion General 25 del Comité de los Derechos del Nifio contienen observaciones importantes
de los derechos de los nifios en relacion con el entorno digital y sobre las acciones que deben llevar a cabo
los Estados para su proteccion. De igual manera, el Memorandum sobre la proteccion de datos personales
y la vida privada en las redes sociales en Internet, en particular de nifios, nifias y adolescentes (Memorandum
de Montevideo) contiene recomendaciones sobre el uso responsable de las TICs.
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23 de mayo de 2019, y la sentencia de la Sala Penal de la Corte Provincial de
Pichincha, dictada el 5 de febrero de 2020.

3. Disponer, como medidas de reparacion:

a. El colegio debera adecuar su codigo de convivencia con lo determinado en
esta sentenciay en la jurisprudencia de la Corte con relacion al debido proceso
y con el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a ser escuchados en todo
procedimiento en que se resuelva o se afecte a sus derechos. El colegio debera
informar a la Corte en el plazo de seis meses sobre la adecuacion de su codigo
de convivencia.

b. El colegio deberd pedir disculpas por la forma de resolver los hechos
ocurridos en este caso y debera remitir a A.A. y a M.M.,, en el plazo de un
mes, una carta privada suscrita por la rectora del colegio con el siguiente
texto:

“A nombre del Colegio “Unidad Educativa Particular Marie Clarac”, y en
cumplimiento de la sentencia emitida por la Corte Constitucional (456-20-JP/21),
pido disculpas a [en la carta el colegio debera poner los nombres correspondientes]
por no haber generado un ambiente seguro que permita solucionar de forma
adecuada y restaurativa el conflicto suscitado en un caso de circulacion de fotos
intimas. Nos comprometemos a tomar las medidas pertinentes para que, hechos
como los sucedidos, no se vuelvan a repetir.”

c. En el plazo de un mes desde la notificacion de esta sentencia, el colegio
debera difundir la sentencia entre todos los miembros de su comunidad
educativa.

d. EI MINEDUC debera adecuar, expedir y difundir la normativa y esta
sentencia de conformidad con lo dispuesto en el parrafo 102 y 103 de esta
decision.

e. En el plazo de un mes desde la notificacién de esta sentencia, el Consejo de
la Judicatura debera difundir y publicar esta sentencia para todos los jueces
del pais.

4. Notifiquese, publiquese y cimplase.

LUIS HERNAN Firmado digitalmente por
BOLIVAR LUIS HERNAN BOLIVAR

SALGADO PESANTES
SALGADO Fecha: 2021.11.25

PESANTES 16:58:09 -05'00'
Dr. Hernan Salgado Pesantes

PRESIDENTE
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Razén: Siento por tal, que la Sentencia que antecede fue aprobada por el Pleno de la
Corte Constitucional con siete votos a favor de los Jueces Constitucionales Karla
Andrade Quevedo, Ramiro Avila Santamaria, Agustin Grijalva Jiménez, Ali Lozada
Prado, Teresa Nuques Martinez, Daniela Salazar Marin y Hernan Salgado Pesantes; un
voto en contra de la Jueza Constitucional Carmen Corral Ponce; y, un voto salvado del
Juez Constitucional Enrique Herreria Bonnet; en sesion ordinaria de miércoles 10 de

noviembre de 2021.- Lo certifico.

AIDA Firmado
SOLEDAD digitalmente
GARCIA B iDr
SOLEDAD
BERNI GARCIA BERNI

Dra. Aida Garcia Berni
SECRETARIA GENERAL

Quito: José Tamayo E10-25 y Lizardo Garcia. Tel. (593-2) 394-1800

Guayaquil: Calle Pichincha y Av. 9 de Octubre. Edif. Banco Pichincha 6to piso

www.corteconstitucional.gob.ec

email: comunicacién@cce.gob.ec



CORTE
CONSTITUCIONAL
DEL ECUADOR

SENTENCIA No. 456-20-JP/21
VOTO SALVADO

Juez Constitucional Enrique Herreria Bonnet

1. Antecedentes

1. El Pleno de la Corte Constitucional, en sesién de 10 de noviembre de 2021, aprobé la
sentencia N°. 456-20-JP/21, misma que analizd el caso de una estudiante que reenvio
fotos intimas de una compariera y que por ello fue sancionada con la suspensién y retiro
de su dispositivo electrénico (celular). En dicha sentencia, se desarrollé la posibilidad de
aplicar exclusivamente la justicia restaurativa como una metodologia para resolver casos
de esta naturaleza en instituciones educativas y la presunta necesidad de aplicar el debido
proceso en contextos educativos.

2. Respetando la decisién de mayoria, desarrollo el presente voto salvado por disentir con
los siguientes fundamentos facticos y juridicos.

2. Analisis
2.1. Sobre el proceso de revision y la presunta vulneracion de derechos

3. El articulo 436, numeral 6, de la Constitucion de la Republica del Ecuador (“CRE”)
prescribe que una de las atribuciones de la Corte Constitucional es “expedir sentencias
que constituyan jurisprudencia vinculante respecto de las acciones de proteccion,
cumplimiento, habeas corpus, habeas data, acceso a la informacion publica y demas
procesos constitucionales, asi como los casos seleccionados por la Corte para su
revision”. Desde este aspecto, la Corte Constitucional debe desarrollar precedentes
vinculantes que permitan realizar un alcance sobre el contenido de derechos
contemplados en la CREZ.

4. La Corte Constitucional puede ejercer la atribucion de revision con efectos erga omnes,
inter partes, pares, o comunis?. En la sentencia de mayoria se manifesté que:

La Corte, previo al analisis de la causa, aclara que el objeto de la revision es la accion de
proteccion en la que se conoci6 el proceso disciplinario de la estudiante sancionada, y no
desconoce ni abordara los derechos de la persona que fue victima J.C., adolescente afectada
por la distribucion de las fotos, pues al no haber sido sujeto procesal en la accion

! Asi se ha pronunciado la Corte Constitucional del Ecuador en la sentencia N°. 001-14-PJO-CC (caso No.
967-11-JD) de 23 de abril de 2014, pag. 7.

2 Corte Constitucional. Sentencia N.° 001-14-PJO-CC (Caso N.° 0067-11-JD), de 23 de abril de 2014, pég.
5.
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seleccionada, y no contar con argumentos ni evidencias sobre los derechos de J.C., la Corte
no podra pronunciarse sobre sus derechos y sobre la lamentable situacion que tuvo que
atravesar.®

5. Es decir que, anticip6 que la sentencia tendria un efecto inter partes* .Ahora bien, es
necesario recalcar que para que una sentencia tenga efectos inter partes es necesario que
la Corte Constitucional determine la existencia de una violacion de derechos
constitucionales; lo que, en el presente caso, no ocurre por las siguientes consideraciones:

1. En la sentencia de mayoria, se afirma que se vulnero el derecho al debido proceso
de M.M por no respetar las garantias del debido proceso a ser sancionado por
autoridad competente ya que “No consta en el expediente que el acta mediante el
cual se impuso la sancién haya sido enviada y ratificada por la rectora del
colegio, autoridad competente para la imposicién de este tipo de sanciones”. Es
decir que, presuntamente no se respetd la competencia de la rectora pues ella no
ratificd la sancion. Al respecto, se debe precisar que la estudiante si fue sancionada
por la autoridad competente ya que la rectora formaba parte del Comité de
Disciplina® que emitid la resolucion de la sancion, por lo que no se encuentra una
violacion a dicha garantia.

Por otra parte, en la decision de mayoria también se sefiala que se vulneré la
garantia a seguir el tramite propio de cada procedimiento® pues presuntamente el
colegio habria aplicado defectuosamente el Cdodigo de Convivencia del colegio.
Esta afirmacion es facticamente errénea ya que el colegio siguié el segundo
procedimiento para sancionar faltas graves. En el Codigo de Convivencia se
contemplaba lo siguiente frente a este tipo de faltas:

Todo proceso investigativo en contra de uno o varios estudiantes se iniciara
siempre por un informe en donde constaran los nombres de los presuntamente
infractores y un relato detallado de los hechos que transgreden las normas; este
informe est& dirigido por el Tutor de Grado o Curso al Rector/a. El Rector/a al
conocer el informe, procedera de la siguiente manera:

a) Mediante oficio designa a su delegado para analizar el hecho conflictivo.

3 parrafo 44 de la sentencia de mayoria.

4 Es decir, que vinculan fundamentalmente a las partes. Sentencia N°. 031-09-SEP-CC (Caso 0485-09-EP)
de 24 de noviembre del 2009, pag. 9.

5 Esto se indica en el pie de pagina 22 de la sentencia de mayoria.

6 CRE, articulo 76 numeral 3. Respecto a ello, la Corte Constitucional de Colombia, en la sentencia T-
240/18, desarrolldo que: “En general, se puede afirmar que el derecho al debido proceso en todos los
ambitos, pero especialmente en el educativo, es una manifestacion del principio de legalidad que busca
garantizar la proteccion de la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de los educandos.
Como ejemplo se puede acudir a la Sentencia T-341 de 2003, que reconocié que una sancion impuesta a
un estudiante solo es razonable si persigue un fin constitucionalmente legitimo.” (énfasis agregado). En
el presente caso, la sancidn de la suspensién esta supeditada a un fin constitucionalmente legitimo, el cual
es la proteccion de una adolescente y de sus derechos a la honra, al buen nombre, al manejo de la propia
imagen y a la intimidad.
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b) Conforma una comisién con las siguientes personas: profesor u tutor de grado o
curso del o los estudiantes infractor/es, su delegado y un miembro del
Departamento de Consejeria Estudiantil, quienes avocaran conocimiento del
informe.

c) La Comision una vez recibido el informe inicial donde se narra los
acontecimientos y sus posibles causantes, elaborara la convocatoria dirigida al o
a los representantes (padres de familia) en la cual se establece la fecha y hora
(preferible fuera de la jornada normal de funcionamiento) que seran recibidos de
forma individual para que conozcan el informe motivo del proceso y den sus puntos
de vista.

d) De encontrar un acuerdo en el sentido de que los padres de familia aceptan que
sus representados cometieron los hechos imputados, se levanta una acta en la cual
se hacen constar los siguientes datos (...)".

Del procedimiento referido, se observa que el colegio cumplié con el
procedimiento ya que (a) el Departamento de Consejeria Estudiantil se encargd
de analizar el hecho conflictivo®; (b) se conformo la Comision con las siguientes
personas: Ana Karina Garzon, rectora del colegio, Alejandra Buitron,
coordinadora de la seccién basica superior y bachillerato, Fernando Sanchez,
inspector general, Paulina Roda, coordinadora del Departamento de Consejeria
Estudiantil, y Carolina Jaguaco, tutora del Octavo de Basica “B”. La
conformacion de la Comision esta prevista en el cddigo de convivencia del
colegio; (c) la Comisidn resuelve convocar a los representantes de la estudiante a
una reunion para exponer la situacion conflictiva®; y, (d) la madre de la
adolescente M.M. acepta la sancion y manifiesta “estoy de acuerdo con la sancion
que ustedes manejan en la institucion. No es algo que pueda pasar inadvertido”.
Por ello, se levanta un acta de atencién a padres de familia y un acta de reunién
de resolucion de conflictos!®. En mérito de lo expuesto, se advierte que no existe
una vulneracidn al debido proceso en la garantia a seguir el tramite propio de cada
procedimiento.

2. La sentencia de mayoria afirma que se vulneré la garantia de no ser privado del
derecho a la defensa en ninguna etapa del procedimiento!! y la garantia de
presentar argumentos y replicar los argumentos de las otras partes, presentar
pruebas y contradecir las que presenten en su contra'?; ello en virtud de que
presuntamente no existio un periodo de defensa. De los hechos del caso se observa
que el Comité de Disciplina convocé a los representantes de M.M. a una reunion
y que la adolescente asistio a la misma. Del proceso se desprende que la

" Foja 185, expediente de la Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito
Metropolitano de Quito, provincia de Pichincha.

8 Fs. 30, Id.

°Fs. 31, Id.

0 Fs, 36y 37, Id.

11 CRE, articulo 76 numeral 7, letra a).

12 CRE, articulo 76, numeral 7, letra h).
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representante de la adolescente leyo las actas y que en ese momento tenia la opcién
de apelar; sin embargo, no lo hizo. Por ende, no se puede concluir que existié tal
afectacion.

3. El voto de mayoria considera que se vulnerd la garantia de ser escuchado y que la
opinion de la estudiante se tome en cuenta a la hora de motivar la resolucion. A
pesar de esto, se observa que en las reuniones que mantuvieron los estudiantes con
el Departamento de Consejeria Estudiantil'®, la adolescente M.M. también
intervino con su version de los hechos; siendo escuchada por el personal pertinente
de la institucion educativa. Ademas, en el acta de reunion de resolucion de
conflictos, el cual contiene la firma de aceptacion de la estudiante y la
representante de la estudiante, la Comision de Resolucion de Conflictos acuerda
implementar medidas para abordar la problematica después de “dialogar con las
partes involucradas™**. Por ende, no se evidencia que exista una vulneracion a la
garantia de ser escuchado y que la opinion de la estudiante se tome en cuenta a la
hora de motivar la resolucion.

4. Finalmente, el voto de mayoria afirma que se vulneré la tutela judicial efectiva
por transgresion del principio de inmediacién; no obstante, no realiza un aporte o
un analisis para declarar la vulneracion de dicho derecho.

6. En mérito de lo expuesto, no existio una vulneracion de los derechos de M.M, ni de su
representante legal. Por ello, considero que la sentencia no debia tener un efecto inter
partes puesto que no existieron las alegadas violaciones.

2.2. Sobre la justicia restaurativa

7. Uno de los puntos medulares de la sentencia de mayoria versa sobre la forma en que los
centros educativos deben tratar la difusion no autorizada de datos sensibles como fotos
intimas de adolescentes. Como consecuencia de dichos actos, se establece que las
instituciones educativas aplicardn de forma prioritaria y preponderante la justicia
restaurativa para resolver conflictos de adolescentes, nifios y nifias*®.

8. En el caso concreto, la decision de mayoria expone que la justicia restaurativa implica
sostener un didlogo para mantener una participacion activa de la victima y reconocer las
responsabilidades de sus compafieras y de la comunidad. Siguiendo la misma linea, indica
que los procedimientos sancionatorios deben ser excepcionales.

13 En la foja 91 del expediente de la Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito
Metropolitano de Quito, provincia de Pichincha., se adjunta el procedimiento a seguir por el DECE el cual
toma en cuenta un plan de estrategias de evaluacion y resolucion de conflictos como un método de
mediacion, en el cual la estudiante M.M. es escuchada.

14 Fs. 37, expediente de la Unidad Judicial Penal con sede en la parroquia Ifiaquito del Distrito
Metropolitano de Quito, provincia de Pichincha.

15 para ello, se afirma que la justicia restaurativa y sus principios se encuentran en la Constitucion, en la ley
y el c6digo de convivencia del colegio, lo cual no comparto.
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9. Esto implica que, a pesar de que exista violencia 0 acoso escolar, los centros educativos
deben mantener la justicia restaurativa contraviniendo el régimen disciplinario y las
respectivas sanciones que estan previstas en la Ley Organica de Educacion Intercultural®.

10. Implementar de forma absoluta la justicia restaurativa implica que ésta quede en deuda
con las victimas de acoso y violencia escolar!’. Las necesidades de las victimas en estos
procesos deberia ser la consideracién principal. Aplicar de forma irrestricta un didlogo
con estudiantes implicados en cuestiones de violencia digital o escolar es contrario a la
naturaleza de la justicia restaurativa la cual es una préactica estrictamente voluntaria. Su
efecto también puede suponer una forma de revictimizacion de los nifios, nifias o
adolescentes. Principalmente, si sufrieron la difusion no autorizada de sus datos sensibles.

11. Para la decision de mayoria, se debieron agotar todos los mecanismos de resolucion
alternativa de conflictos antes de imponer una sancién como la suspension —parrafo 69—.
Al respecto, cabe aclarar que la solucion alternativa de conflictos, dentro de la Ley
Organica de Educacion Intercultural y de su respectivo Reglamento, se encuentra
contemplada como una alternativa y no como un método para agotar'®, Ademas, dichos
métodos estdn encaminados a resolver conflictos que no constituyen delitos, o actos de
violencia escolar, acoso u hostigamiento académico®®. Bajo las premisas facticas del caso,
se observa que la adolescente M.M. cometid un acto de violencia escolar, por lo que no
era necesario recurrir a métodos alternativos de resolucién de conflictos. A pesar de esto,
el colegio si realiz6 un didlogo, como se menciona en el parrafo 5.1 supra.

16 Articulos 134 y 134.1 de la Ley Organica de Educacion Intercultural.

7 vid. Victimas en justicia restaurativa: ¢sujetos activos o en necesidad? Un estudio europeo desde la
perspectiva de operadores sociales. Daniela Bolivar e Inge Vanfraechem. 2015. Universitas Psychologica,
14(4), pags.1437-1458.

18 Articulo 63 LOEI: “De la proteccion de derechos en el &mbito educativo.- La proteccion de derechos en
el Sistema Educativo Nacional, comprende aquellas medidas que garanticen los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa contemplados en tratados e instrumentos internacionales de
Derechos Humanos, la Constitucion y las leyes (...) e implica entre otros, procesos de sensibilizacion y
formacioén; mecanismos de resolucién alternativa de conflictos con participacién de la comunidad
educativa y restitucion de derechos, que incorporen acciones afirmativas”. Articulo 99 Reglamento LOEI:
“Regulaciones. Cada institucion educativa debe contar con un Cddigo de Convivencia, en el que
obligatoriamente se deben observar y cumplir los siguientes preceptos: (...) 9. Promocidn de la resolucion
alternativa de conflictos. ” (énfasis afiadido).

19 Articulos 64.1 y 64.2 de la LOEI: “Art. 64.1.- Definicion de violencia escolar.- Se entiende por violencia
escolar aquellas conductas deliberadas que se suscitan en el seno de la comunidad educativa y que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, emocional o psicolégico al o los estudiantes en el marco de las
relaciones que se dan al interior de la institucion educativa. Art. 64.2.- Definicion de acoso escolar.- Se
entiende por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento, directa o
indirecta, repetitiva, realizada fuera o dentro del establecimiento educativo por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro u otros, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefensién del o los estudiantes afectados, que provoque maltrato, humillacion,
exclusién, burla o cualquier otra afectacion a la dignidad, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad, identidad de género, identidad cultural, idioma, religién, ideologia,
condicidn socio-econémica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud, discapacidad,
diferencia fisica u otras de carécter temporal o permanente.”
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12. De forma general, el didlogo directo o indirecto puede ser una practica para que la victima
pueda confrontar el impacto del delito, la infraccion o el dafio; no obstante, el proceso no
se debe circunscribir exclusivamente a esto. De forma posterior se debe emitir las posibles
sanciones y la reparacion que estan contenidas en la LOEI. Por ende, se advierte que la
difusion no autorizada de datos sensibles debe tener una consecuencia que no se limite al
didlogo o a la exclusividad de la justicia restaurativa, especialmente si los datos son de
nifos, nifias y adolescentes. A pesar de que esto ocurra entre dos estudiantes adolescentes,
ello no implica que no habré consecuencias tras actos de esta naturaleza.

13. Adicionalmente, disiento del voto de mayoria pues la justicia restaurativa no es adecuada
en todos los casos, por lo que obligar a la victima de la difusion de datos sensibles a
mantener un dialogo con sus victimarios constituye un método poco restaurador.

14. Es menester precisar que el Ministerio de Educacion ha calificado al “sexting” como una
distribucion —difusion— de material pornografico a nifios, nifias y adolescentes tipificado
en el articulo 168 del Cddigo Organico Integral Penal. En otras legislaciones, como la
colombiana, se ha identificado al “sexting” como un delito de pornografia infantil. Lo
mismo se ha tipificado en el articulo 197 del Cddigo Penal de Espafia. En Estados Unidos,
solamente dos Estados no prevén que el “sexting” sea un delito. La mayoria de ellos
sostienen que tanto la persona que mando las fotos como la persona que las guardé o
reenvio deben ser sancionadas.

15. Desconocer que estas conductas son delitos, incidir en la forma de actuar de las
instituciones educativas y asumir que la solucion de la difusion no autorizada de fotos
intimas es la justicia restaurativa, significaria que la Corte Constitucional ejerza una
atribucion legislativa, la cual no le corresponde. Adicionalmente, el Organismo establece
un precedente en el que problemas de esta naturaleza se mantengan en el espacio
educativo, limitando el ambito de actuacion de instituciones publicas que podrian ayudar
a los nifios, nifias y adolescentes afectados. En consecuencia, importancia y gravedad a
este tema no conduce a una mejora en la aplicacion de justicia.

2.3. Sobre el Cddigo de Convivencia

16. En el voto de mayoria, se sefiala que uno de los principios que debera contener el Codigo
de Convivencia es que:

Los nifios, nifias y adolescentes y los demas miembros de la comunidad participan en
igualdad de condiciones, de acuerdo su grado de desarrollo, y practican la escucha activa
en la elaboracion de los cddigos de convivencia, en todos los asuntos que les conciernan
y en los conflictos que estén involucrados.
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17. El articulo 89 del Reglamento de la LOEI establece el procedimiento para construir el
Codigo de Convivencia®®. A pesar de ello, el voto de mayoria modifica dicho
procedimiento y dispone que nifios, nifias y adolescentes también intervendrén en la
elaboracion del Codigo de Convivencia, en “igualdad de condiciones” que los otros
miembros de la comunidad educativa. Resulta erréneo afirmar que la participacion de
nifios, nifias y adolescentes se realizara en igualdad de condiciones que el rector, director
o lider del establecimiento, autoridades de la institucion educativa, docentes, padres y
madres de familia y presidente del Consejo Estudiantil. Pese a que los nifios, nifias y
adolescentes deben ser escuchados, esto no impide que los miembros previstos de la
comunidad educativa dispongan lineamientos sobre conducta y actuaciones.

2.4. Sobre la reparacion integral
18. En la decision de mayoria, consta como reparacion integral que:

(E)I MINEDUC deber4, en el plazo de seis meses:

1. Expedir la normativa y el protocolo que aborde el fendmeno del sexting en el contexto
educativo. Esta normativa incluira orientaciones generales para prevenir y educar a los
nifios, nifias a adolescentes en los riesgos y el uso responsable de las TIC. Las normativas
seran elaboradas con participacion activa de los nifios, nifias y adolescentes pues
involucra sus derechos y obligaciones en el &mbito educativo. En su formulacion también
deberan participar los consejos cantonales de proteccion de derechos, la Defensoria del
Pueblo y el Consejo de Igualdad Intergeneracional. (énfasis agregado)

19. Al respecto, se observa que el Ministerio de Educacion si tiene un Protocolo de actuacién
frente a situaciones de violencia el cual incluye el sexting. En 2014, se implemento la ruta
de accion en caso de violencia sexual entre pares (estudiantes)?. En el informe de 2017,
el Ministerio de Educacion elaboré Protocolos de actuacion frente a situaciones de
violencia detectadas o cometidas en el sistema educativo. En el documento dividié el
concepto de ciberacoso e identifico al sexting como:

20 Articulo 89 de la LOEI: “Cddigo de Convivencia. El Cadigo de Convivencia es el documento pablico
construido por los actores que conforman la comunidad educativa. En este se deben detallar los principios,
objetivos y politicas institucionales que regulen las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa; para ello, se deben definir métodos y procedimientos dirigidos a producir, en el marco de un
proceso democratico, las acciones indispensables para lograr los fines propios de cada institucion.
Participan en la construccion del Cédigo de Convivencia los siguientes miembros de la comunidad
educativa: 1. El Rector, Director o lider del establecimiento; 2. Las demas autoridades de la institucion
educativa, si las hubiere; 3. Tres (3) docentes delegados por la Junta General de Directivos y Docentes;
4. Dos (2) delegados de los Padres y Madres de Familia; y, 5. El Presidente del Consejo Estudiantil. La
responsabilidad de la aplicacion del Cédigo de Convivencia le corresponde al equipo directivo en estricto
respeto de la legislacion vigente. Este documento debe entrar en vigencia, una vez que haya sido ratificado
por el Nivel Distrital, de conformidad con la normativa especifica que para el efecto expida el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional”. (énfasis agregado)

21 éase: Protocolos y Rutas de Actuacion Frente a Hechos de Violencia y/o Violencia Sexual Detectados
0 Cometidos en Establecimientos del Sistema Educativo Nacional 2014.
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“una forma de tener sexo a través de internet, mediante el envio de videos o imagenes
intimas o teniendo relaciones sexuales. Estas imagenes pueden ser compartidas a través
de las redes con otras personas, volviéndose un caso de pornografia infantil en el caso de
nifos, nifias y adolescentes.”

20. Asi, establecio rutas de accion en dichos casos y detallo el protocolo de actuacion.
Finalmente, en el 2020, el Ministerio de Educacion publicé los Protocolos y rutas de
actuacion frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en el sistema
educativo?®. En dicho documento distinguié al “sexting” como un tipo de agresion
cometido a través de tecnologias de la comunicacion y en su pagina 110 identificé una
hoja de ruta de casos en los que se detecte violencia entre estudiantes. En los documentos
referidos se discute la prevencién integral y las actuaciones que deben seguir los
miembros de la comunidad educativa, por lo que la medida de reparacion no podria ser
aplicada por el Ministerio ya que se encuentra cumplida.

2.5. Consideraciones finales

21. Discrepo con el uso que se dio al sistema de revision en este caso ya que, debido a su
contexto, se debid emitir una jurisprudencia vinculante con efectos erga omnes. De esta
forma, la Corte habria podido pronunciarse sobre la imposicion de sanciones en el
contexto de la difusibn no consentida de imagenes privadas de nifios, nifias y
adolescentes, sin resolver sobre los derechos de los justiciables; incidiendo, y
posiblemente revictimizando a la adolescente J.C.

22. El contexto del caso fue la difusion no autorizada de datos sensibles. En la sentencia N°.
2064-14-EP/21, la Corte Constitucional determind que las fotografias intimas son datos
sensibles que gozan de una proteccion reforzada. Esto en virtud de que tal informacién
pertenece a la “esfera mas intima del individuo dado que esta constituye una
manifestacion del ejercicio de su sexualidad”?®. En la prenombrada sentencia, se indico
que el uso indebido de esta informacion podria acarrear graves consecuencias para el
titular del dato, pues su uso no autorizado tiene la potencialidad de vulnerar los derechos
a la proteccion de datos personales, a la autodeterminacion informativa, a la honra, al
buen nombre, al manejo de la propia imagen y a la intimidad. Estos escenarios son mas
alarmantes en contextos educativos donde nifios, nifias y adolescentes son victimas de la
difusion no autorizada de datos sensibles?.

23. En el parrafo 15 de la sentencia de mayoria se reconoce el grave perjuicio moral,
psicoldgico y afectivo que suponen estas practicas en los adolescentes. No obstante, el
voto de mayoria limita su analisis en la supuesta vulneracion de derechos de M.M. en

22Recuperado de: https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/04/Protocolos-
situaciones-de-violencia.pdf

2 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia N°. 2064-14-EP/21 de 27 de enero de 2021, parr. 152,

24 El articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador contempla que los nifios, nifias y
adolescentes son grupo de atencidn prioritaria. A su vez, el articulo 44 de la CRE dispone que el Estado, la
sociedad y la familia promovera de forma prioritaria su desarrollo integral y que sus derechos prevaleceran
sobre los de las demés personas.
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lugar de desarrollar un precedente sobre la difusion no autorizada de datos sensibles en
un contexto educativo.

3. Decision

24. Por las razones expuestas, disiento con la decision de la mayoria en la que aceptan la
accion de proteccion presentada.

25. A diferencia de lo resuelto en la sentencia de mayoria, se advierte que no existié una
vulneracion de derechos por lo que se debi¢ utilizar este precedente con un efecto erga
omnes sin abordar los derechos de los justiciables.
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