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Resolucion Nro. INEN-INEN-2021-0009-R

Quito, D.M., 21 de septiembre de 2021

SERVICIO ECUATORIANO DE NORMALIZACION

DIRECCION EJECUTIVA

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador publicada en el Registro Oficial 449, del 20
de octubre de 2008 en su articulo 52 dispone que: "Las personas tienen derecho a disponer de
bienes y servicios de dptima calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una informacion
precisa y no engaiiosa sobre su contenido y caracteristicas.

La ley establecerd los mecanismos de control de calidad y los procedimientos de defensa de
las consumidoras y consumidores; y las sanciones por vulneracion de estos derechos, la
reparacion e indemnizacion por deficiencias, dafios o mala calidad de bienes y servicios, y
por la interrupcion de los servicios publicos que no fuera ocasionada por caso fortuito o
fuerza mayor’;

Que, el articulo 226 de la Carta Magna, establece: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en
la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica, estipula que: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion™;

Que, el articulo 320 de la Carta politica establece que: “La produccion, en cualquiera de sus
formas, se sujetard a principios y normas de calidad, sostenibilidad, productividad sistémica,
valoracion del trabajo y eficiencia economica y social”;

Que, el articulo 1 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad tiene como objetivo
establecer el marco juridico del sistema ecuatoriano de la calidad, destinado a: “i) regular los
principios, politicas y entidades relacionados con las actividades vinculadas con la
evaluacion de la conformidad, que facilite el cumplimiento de los compromisos
internacionales en ésta materia ii) garantizar el cumplimiento de los derechos ciudadanos
relacionados con la seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana, animal y vegetal,
la preservacion del medio ambiente, la proteccion del consumidor contra prdcticas engarniosas
y la correccion y sancion de estas prdcticas y, iii) promover e incentivar la cultura de la
calidad y el mejoramiento de la competitividad en la sociedad ecuatoriana’;
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Que, la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad publicada en el Registro Oficial
Suplemento # 26 del 22 de febrero de 2007, en su articulo 3 dispone: "Decldrase politica de
Estado la demostracion y la promocion de la calidad, en los dmbitos publico y privado, como
un factor fundamental y prioritario de la productividad, competitividad y del desarrollo
nacional";

Que, el Servicio Ecuatoriano de Normalizaciéon- INEN- es una entidad técnica de derecho
publico adscrita al Ministerio de Industrias y Productividad ahora Ministerio de Produccién
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca de conformidad al Decreto Ejecutivo No. 559 de 14
de noviembre de 2018 publicado en el Registro Oficial Suplemento 387 de 13 de diciembre de
2018, fundada el 28 de agosto de 1970, como Instituto Ecuatoriano de Normalizacion,
organismo responsable de promover programas orientados al mejoramiento de la calidad;
mediante Decreto Ejecutivo No. 338 dictado el 16 de mayo de 2014 y publicado en el Registro
Oficial No. 263 Suplemento, 9 de junio de 2014, en cuyo articulo 2, establece: “Sustituyanse
las denominaciones del “Instituto Ecuatoriano de Normalizacién”, por “Servicio Ecuatoriano
de Normalizacion...”;

Que, el articulo 15 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, atribuye al Servicio
Ecuatoriano de Normalizaciéon las siguientes funciones a) “cumplir las funciones de
organismo técnico nacional competente, en materia de reglamentacion, normalizacion y
metrologia, establecidos en las leyes de la Repiiblica y en tratados, acuerdos y convenios
internacionales, b) Formular, en sus dreas de competencia, luego de los andlisis técnicos
respectivos, las propuestas de norma, reglamentos técnicos y procedimientos de evaluacion de
la conformidad, los planes de trabajo, asi como las propuestas de las normas y
procedimientos metrologicos, g) Previa acreditacion, certificacion y/o designacion, actuar
como organismo de evaluacion de la conformidad competente a nivel nacional”;

Que, el Reglamento General a la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, en su articulo 30
estipula: “Para el normal cumplimiento de sus funciones, el INEN elaborard y aplicard los
instructivos de funcionamiento necesarios’;

Que, el articulo 32 ibidem establece: “Para el estudio, formulacion y expedicion de normas,
reglamentos técnicos, procedimientos de evaluacion de la conformidad y procedimientos
metroldgicos, el INEN elaborard la normativa pertinente, misma que se ajustard a
recomendaciones y orientaciones internacionales”;

Que, el Reglamento General a la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, en su articulo 36
estipula: “Los servicios técnicos que prestard el INEN al sector publico y privado, en funcion
de su infraestructura y recursos estard enmarcado, en los siguientes campos: capacitacion,
calibraciones, ensayos, inspeccion, certificacion, verificacion e informacion técnica, entre
otros™;,

Que, el articulo 47 del Coédigo Organico Administrativo, establece: “La mdxima autoridad
administrativa de la correspondiente entidad piiblica ejerce su representacion para intervenir
en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia. Esta autoridad
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no requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano o entidad superior, salvo en los
casos expresamente previstos en la ley”;

Que, el Cddigo Organico Administrativo en su articulo 135 sefala: “Le corresponde a la
Administracion Piiblica, la direccion del procedimiento administrativo en ejercicio de las
competencias que se le atribuyan en el ordenamiento juridico y en este Codigo”;

Que, el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva en su articulo 9
sefiala: “(...) Las entidades de la Administracion Institucional de la Funcion Ejecutiva gozan
de personalidad juridica propia para el ejercicio de sus competencias’;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 587 del 19 de julio del afio 2000, publicado en el
Registro Oficial No. 128 del 26 de julio del 2000 se expidi6 el "Reglamento para la Concesion
de Certificados de Conformidad", mismo que en su articulo 14 expedia el procedimiento para
la obtencion del "Sello de Calidad INEN".

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 490 del 26 de noviembre de 2014 publicado en el
Registro Oficial Suplemento 395 del 12 de diciembre de 2014, se expidié la Reforma al
Reglamento para la Concesion de Certificados de Conformidad que en su articulo unico
sustituye el texto del referido articulo 14 por lo siguiente: "Sello de Calidad INEN.- El
procedimiento para la emision del Sello de Calidad INEN, serd el que disponga, mediante
resolucion, el Director Ejecutivo del Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, en cumplimiento
del ordenamiento juridico vigente, asi como de los lineamientos y pricticas internacionales
reconocidas en materia de certificacion de la conformidad";

Que, mediante Resolucién No. MRL-20120566, de 6 de septiembre de 2012 la Viceministra
del Servicio Publico del Ministerio de Relaciones Laborales, revisa el cambio de
denominacion del puesto de Director General a Director Ejecutivo;

Que, el Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos del Servicio Ecuatoriano
de Normalizacion, en su articulo 8 numeral 1.2 subnumeral 5, el Coordinador General
Técnico, es el encargado de proponer a la Direcciéon Ejecutiva los cambios y acciones
necesarias para la buena marcha de los procesos sustantivos y de los procesos
desconcentrados;

Que, mediante memorando No. INEN-DVC-2021-0378-M de 16 de agosto de 2021, suscrito
por el sefior Director Técnico de Validacion y Certificacion manifiesta al sefior Coordinador
General Técnico lo siguiente: “(...) en cumplimiento a las actividades establecidas en la
Propuesta de Politica Piiblica del INEN para el cumplimiento del Decreto 68, relacionadas a
la simplificacion de trdmites de evaluacion de la conformidad y considerando ademds que el
procedimiento de emision de Sello de Calidad para productos fabricados en la Repiiblica del
Ecuador y Peru, necesita ser actualizado de conformidad con los lineamientos de
certificacion de productos establecidos en la normas ISO/IEC 17067 Evaluacion de la

Conformidad, recomienda la derogacion de la Resolucion No. 2019-003 y 2019-004”;
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Que, mediante memorando No. INEN-DVC-2021-0380-M de 17 de agosto de 2021, suscrito
por el sefior Director Técnico de Validacion y Certificacidn, solicita al sefior Coordinador
General Técnico lo siguiente: “(...) se envie la propuesta de resolucion a la Direccion de
Asesoria Juridica del INEN, para que se proceda con el trdmite legal”, mediante disposicion
inserta en el mismo memorando el sefior Coordinador General de Gestion requiere a la
Direccion de Asesoria Juridica “proceda con el tramite legal que corresponde para atender lo
solicitado”;

Que, mediante memorando No. INEN-DVC-2021-0382-M de 18 de agosto de 2021, la
Direccién de Validacion y Certificacidn, remite a la Direccién de Asesoria Juridica el Informe
Técnico sobre la revision del procedimiento de emision del Sello de Calidad INEN de 18 de

agosto de 2021, en la que recomienda la derogacion de la Resolucion No. 2019-003 y
2019-004.

Que, mediante memorando No. INEN-DAJ-2021-0206-MEM de 24 de agosto de 2021, la
Direccion de Asesoria Juridica emite criterio juridico en la cual recomienda a la maxima
autoridad la suscripcion de la resolucion para normar el procedimiento para la Concesion de
Sello de Calidad a productos fabricados tanto en la Reptiblica del Ecuador, como en la
Republica de Perd.

Que, el Ministro de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca mediante Acuerdo
Ministerial No. MPCEIP-DMPCEIP-2021-0025 de 2 de junio de 2021 designa al Magister
Ralph Assaf Nader como Director Ejecutivo (E) del Servicio Ecuatoriano de Normalizacion
INEN;

Que, de conformidad con lo sefialado en el articulo 8, numeral 3 del Estatuto por Procesos del
Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, es responsabilidad del Director Ejecutivo, "Aprobar

los instructivos internos y los procedimientos de gestion para la buena marcha de la
entidad’;,

Que, el numeral 10 del literal b del subnumeral 1.1 del articulo 8 del Estatuto por Procesos del
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion en relacion al Director Ejecutivo, establece: “Suscribir
los documentos oficiales, actos y contratos que sean necesarios para el funcionamiento del
INEN; pudiendo delegar esta atribucion a otros funcionarios, de conformidad con la
normativa vigente’,

En uso de las atribuciones y competencias que le confiere el ordenamiento juridico del pais, la

Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y el Estatuto de Gestion Organizacional por
Procesos del Servicio Ecuatoriano de Normalizacion -INEN-

RESUELVE:

Expedir el siguiente
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PROCEDIMIENTO PARA LA CONCESION DEL CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON SELLO DE CALIDAD INEN PARA PRODUCTOS
FABRICADOS EN LA REPUBLICA DEL ECUADOR Y PERU

CAPITULO I
GENERALIDADES

Articulo 1. Objetivo.- Este procedimiento tiene como propésito describir y documentar las
actividades desarrolladas por el INEN, para aplicar el esquema de certificacion de productos
con Sello de Calidad INEN, de conformidad con documentos normativos de referencia.

Articulo 2. Alcance.- Este procedimiento establece las disposiciones que se deben seguir para
obtener, otorgar, mantener, modificar el alcance, renovar, suspender o retirar el Certificado de
Conformidad con Sello de Calidad INEN para productos fabricados tanto en la Republica del
Ecuador como en la Republica del Peru.

La certificaciéon de conformidad con Sello de Calidad INEN se emite inicamente con normas
o reglamentos técnicos que establecen requisitos especificos para el producto a certificar, no
aplica para reglamentos técnicos cuyo alcance corresponda a varios productos y diferentes
documentos normativos.

La certificacidon de conformidad con Sello de Calidad emitida por el INEN, no constituye una
certificacion del sistema de gestion de la empresa fabricante del producto certificado, ni exime
a la empresa fabricante de su responsabilidad en caso de suministrar productos o servicios
defectuosos.

Articulo 3. Definiciones y Abreviaturas.- Para la aplicacion de este procedimiento se aplican
los términos y definiciones descritas en la Norma ISO/IEC 17000. Evaluacion de la
conformidad - Vocabulario y principios generales, ademds de los siguientes:

1. Alcance de la Certificacion: Identificacion de los productos, procesos o servicios para
los cuales se otorga la certificacidn, el esquema de la certificacion aplicable y las normas
u otros documentos normativos, incluida su fecha de publicacion con respecto a los
cuales se considera que el producto, proceso o servicio es conforme.

2. Ampliacion del alcance de la certificacion: Proceso mediante el cual el INEN, realiza
las actividades necesarias para atender las solicitudes de Titulares que desean incluir
nuevos u otros productos al alcance de la certificacion otorgada.

3. Auditoria: Proceso para obtener informacion pertinente sobre un objeto de evaluacién de
la conformidad y evaluarlo de manera objetiva para determinar el grado en que se
cumplen los requisitos especificados.

4. Auditorias de seguimiento: Auditorias que se realizan de forma periddica al producto
certificado y al sistema de gestién de la calidad de la empresa fabricante, después de
obtener el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN, para verificar el
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

cumplimiento del producto y del sistema de gestion con los requisitos establecidos en el
Documento Normativo de Referencia.

. Auditorias extraordinarias: Auditorias que se realiza en el producto certificado o

sistema de gestion, para verificar la implantacion de correcciones o acciones correctivas
tomadas, luego de presentarse no conformidades en el producto auditado o sistema de gestion
del fabricante y/o para investigar quejas o reclamos de los clientes sobre el producto
certificado.

. Auditoria previa a la certificacion: Auditoria que se realiza al producto antes de

obtener el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN, para verificar el
cumplimiento del producto con los requisitos establecidos en el Documento Normativo de
Referencia.

Certificacion: Emision de una declaracion de tercera parte relativa a un objeto de
evaluacion de la conformidad, basada en una decision, de que se ha demostrado el
cumplimiento de los requisitos especificados.

Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN: Es el reconocimiento oficial
que otorga el INEN a un producto que cumple permanentemente con los requisitos
establecidos en un Documento Normativo de Referencia y que se fabrica bajo un sistema de
gestion de la calidad aprobado por el INEN.

. Documento normativo: Documento que proporciona reglas, instrucciones o

caracteristicas para las actividades o sus resultados. Para efectos de este procedimiento el
término "Documento normativo" es un término genérico que comprende normas y
reglamentos técnicos nacionales o internacionales.

Evaluacion inicial: Evaluacion realizada por auditores del INEN a las empresas
solicitantes del certificado de conformidad con Sello de Calidad INEN para un producto
determinado.

Laboratorio competente: Laboratorio de ensayos y/o calibracién acreditado, designado,
evaluado o reconocido por el INEN.

Marca de conformidad “Sello de Calidad INEN”’: Marca de certificacion de producto,
representada por el logo Sello de Calidad INEN utilizado en un producto certificado por el
INEN.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito establecido en el Documento
Normativo de Referencia.

Norma: Documento, establecido por consenso y aprobado por un organismo reconocido,
que proporciona, para uso comun y repetido, reglas, pautas o caracteristicas para las
actividades o sus resultados, con el objetivo de lograr el grado 6ptimo de orden en un contexto
dado.

Norma Internacional: Norma que es adoptada por una Organizacion internacional de
actividades normativas / de normalizacion y puesta a disposicion del publico. Para efectos de
este procedimiento, normas técnicas internacionales son las Normas ISO, IEC, CODEX, ITU,
OIML.

Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN: Documento establecido por consenso,
expedido por el INEN y oficializado por el organismo encargado de la aprobacién y
oficializacién de los documentos normativos, que proporciona para su uso comun y repetido
reglas, instrucciones o caracteristicas para las actividades o sus resultados garantizando un
nivel de orden en un contexto dado.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Reglamento Técnico Ecuatoriano: Documento en el que se establecen las
caracteristicas de un producto o los procesos y métodos de produccion con ellos relacionados,
con inclusion de las disposiciones administrativas aplicables y cuya observancia es obligatoria
en el pais.

Requisitos de certificacion: Requisitos especificados por el INEN, incluyendo los
requisitos de producto, que debe cumplir el solicitante como condicidn para la obtencion,
mantenimiento, modificacion del alcance o renovacion de la certificacion.

Requisito de producto: Requisitos que se refieren directamente a un producto,
especificados en normas técnicas, reglamentos técnicos o en otros documentos normativos
identificados por el esquema de certificacion.

Retiro de la certificacion: Proceso por el cual el INEN retira definitivamente el
“Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN”.

Suspension de la certificacion: Proceso mediante el cual el INEN, retira temporalmente
el “Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN”, ante incumplimientos de los
requisitos de certificacion o de las cldusulas indicadas en el Convenio para la Utilizacion del
Certificado y Marca de Conformidad con Sello de Calidad INEN.

Solicitud: Peticion escrita de la certificacion de un producto, realizada por una persona
natural o juridica.

DE: Director(a) Ejecutivo(a) del INEN

DTVC: Director(a) Técnico (a) de Validacién y Certificacion
DVC: Direccion Técnica de Validacion y Certificacion

DN: Documento normativo.

INEN: Servicio Ecuatoriano de Normalizacion

ISO: Organizacién Internacional de Normalizacion

IEC: Comisién Electrotécnica Internacional

ITU: Organismo especializado de las Naciones Unidas para las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién — TIC.

OIML: Organizacién Internacional de Metrologia Legal
NTE: Norma Técnica Ecuatoriana

NTI: Norma Técnica Internacional

RTE: Reglamento Técnico Ecuatoriano

SAE: Servicio de Acreditacién Ecuatoriano

CAPITULO II
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO DE CERTIFICACION

Articulo 4.- El Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN, es un esquema de
certificacion de productos, desarrollado segin el esquema tipo 5 descrito en la Norma
ISO/IEC 17067 Evaluacién de la Conformidad. Fundamentos de certificacién de productos y
directrices aplicables a los esquemas de certificacion de productos.

El Esquema Tipo 5 es un sistema de certificacion de productos a los que se aplican los mismos
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requisitos especificados, reglas y procedimientos. Constituye el esquema de certificacion de
productos mds completo, desarrollado de conformidad con las directrices establecidas en la
Norma ISO/IEC 17067.

Este esquema incluye las siguientes actividades:

Muestreo

Evaluacion del producto mediante ensayos/pruebas.

Evaluacion inicial del sistema de gestion de la calidad del fabricante.
Revision.

Decision.

Certificacion.

Vigilancia del producto y sistema de gestion de la calidad del fabricante.

N s L=

Articulo 5. Requisitos para la Obtencion del Certificado de Conformidad con Sello de
Calidad INEN.- Las empresas interesadas en obtener el Certificado de Conformidad con
Sello de Calidad INEN para un producto, deben cumplir los siguientes requisitos de
certificacion:

1. Calidad del producto.
2. Sistema de gestién

Articulo 6. Calidad del Producto.- El producto a certificar debe cumplir permanentemente
con todos los requisitos establecidos en el documento normativo de referencia vigente.

Articulo 7. Sistema de Gestion.- La empresa fabricante del producto a certificar debe
implementar y mantener un sistema de gestion de conformidad con cualquiera de las
siguientes opciones:

1. Sistema de gestion de la calidad de conformidad con los requisitos establecidos en la
NTE INEN ISO 9001. Sistema de Gestion de la Calidad. Requisitos

2. Sistema de gestién para micro, pequeila y mediana empresa de conformidad con la NTE
INEN 2537. Sistema de gestion para micro pequefia y mediana empresa.

3. Buenas Practicas de Manufactura — BPM

4. Sistema de gestion de conformidad con la Norma ISO 22000. Sistema de gestion de la
inocuidad de los alimentos. Requisitos para cualquier organizacién en la cadena
alimentaria o FSSC 22000 Seguridad Alimentaria.

CAPITULO 111
PROCESO DE CERTIFICACION

Articulo 8. Solicitud para la Certificacion. - Para iniciar el proceso de obtencién del
Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN, la persona natural o juridica
interesada en obtener la certificaciéon de un producto determinado, debe presentar al Director
(a) Ejecutivo (a) o al DTVC una solicitud de manera formal en la que se especifique entre
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otros datos lo siguiente:

Nombre y direccién de la empresa fabricante.

Nombre del producto.

Marca comercial (cuando sea aplicable)

Identificacién y tamaino de comercializacién del producto: tipo, clase, modelo o serie
(cuando sea aplicable).

5. Documento Normativo de Referencia con el que se solicita el certificado de conformidad.

Ll

La solicitud debe ser firmada por el Representante Legal o Apoderado Especial de la empresa
fabricante y debe adjuntar la documentacién requerida en la misma.

El formato de solicitud para la certificacion con Sello de Calidad INEN se encuentra
disponible para todas las partes interesadas en la pdgina web del INEN:
www.normalizacion.gob.ec y en el portal tinico de tramites ciudadanos www.gob.ec

Articulo 9. Revision de la Solicitud.- Una vez recibida la solicitud, el DTVC o el personal
técnico designado, revisa la solicitud y la documentacion pertinente para verificar que:

1. La informacién sobre el fabricante y el producto a certificar es suficiente para realizar el
proceso de certificacion solicitado.

2. Se resuelva cualquier diferencia de comprension de los requisitos de certificacion
especificados entre el INEN y el solicitante.

3. Se define claramente el alcance de la certificacidn solicitada.

4. Se dispone de los medios para realizar todas las actividades de evaluacion.

5. EI INEN tiene la competencia y la capacidad para realizar el servicio de certificacion
respecto al alcance solicitado y si es aplicable, la ubicacién de las instalaciones del
solicitante.

Si la solicitud o la documentacion correspondiente no contienen la informacidn requerida, se
comunicard por escrito al solicitante las observaciones formuladas por el INEN, a fin de que el
solicitante realice la correccion, aclaraciéon o ampliaciéon de la documentacioén y solicitud
presentada.

Si el solicitante presenta inconsistencias en la documentacion presentada por el INEN por dos
ocasiones consecutivas, se determinard la finalizacién automaética del proceso. Si el solicitante
requiere reiniciar el proceso deberd justificar las inconsistencias en la documentacion en un
plazo maximo de treinta dias y presentar una nueva solicitud, cancelando las facturas
correspondientes por un nuevo proceso.

En el caso de que el INEN no tenga la competencia para atender la solicitud presentada; se
comunica formalmente al solicitante la negativa a su solicitud.

Articulo 10. Evaluacion inicial de la empresa fabricante.- Una vez revisada la
documentacion, el DTVC o su delegado designa un equipo auditor del INEN, para que realice
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la evaluacion inicial de la empresa fabricante del producto a certificar. En la evaluacion se
verifica que la empresa fabricante cuente con:

1. Un laboratorio de ensayos competente para la realizacion de todos los ensayos requeridos
en el documento normativo, o tenga acceso permanente a un laboratorio de ensayos
externo, competente para la realizaciéon de los ensayos requeridos en el documento
normativo de referencia.

2. Registros vigentes de la calibracién o verificacién de los equipos de medicion y ensayo,
emitidos por un laboratorio de calibracion competente o por el INEN.

3. Registros de inspeccion y ensayo realizados en el producto, de conformidad con el
documento normativo de referencia.

4. Documentacion legal del registro de la marca del producto a certificar y de constitucién
de la empresa (cuando sea aplicable)

Los resultados de la evaluacion se registran en el Informe de evaluacion inicial de empresas
solicitantes de la certificacion con Sello de Calidad INEN.

Si la empresa fabricante del producto a certificar, no cuenta o no tiene acceso permanente a un
laboratorio de ensayos acreditado o designado, el equipo auditor del INEN

procederd a evaluar la competencia del laboratorio del fabricante de conformidad con los
requisitos establecidos en la Norma ISO/IEC 17025 Requisitos generales para la competencia
de los laboratorios de ensayo y calibracion. Esta evaluacion se realiza como parte del proceso
de evaluacion inicial.

Si el solicitante cumple con los requisitos establecidos, se emite el Informe de evaluacion
inicial favorable y se procede a realizar las auditorias al producto y al sistema de gestion de la
empresa fabricante, caso contrario se notifica a la empresa solicitante los incumplimientos
encontrados en la evaluacién, con el objetivo que la empresa solicitante corrija los
incumplimientos notificados y pueda reiniciar el trdmite respectivo.

Las empresas solicitantes tienen un plazo maximo de 6 meses contados a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud, para cumplir con los requisitos de evaluacidn inicial establecidos en
este procedimiento. Cumplido el plazo indicado, si se mantiene los incumplimientos la
empresa solicitante debe reiniciar nuevamente el proceso con la presentacion de una nueva
solicitud de obtencion de Sello de Calidad INEN.

La empresa en proceso de obtencion de Sello de Calidad INEN, no puede en ningun caso
hacer referencia o utilizar el Sello de Calidad INEN o realizar cualquier otra declaracion que
pueda inducir a error, engafio o confusion al consumidor o cualquier parte interesada.

CAPITULO IV
AUDITORIA A LA CALIDAD DEL PRODUCTO Y SISTEMA DE GESTION DEL
FABRICANTE PREVIA A LA CERTIFICACION
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Articulo 11. Seleccion y designacion de auditores de producto.- El DTVC o su delegado,
anualmente o cuando sea necesario designa a los auditores del INEN, que deben realizar las

auditorias a la calidad de los productos de las empresas en proceso de obtencion de Sello de
Calidad INEN.

Para la designacion del auditor de producto se toma en consideracidn entre otros los siguientes
criterios:

1. La competencia del auditor en base a su educacion, formacion, habilidades y/o
experiencia profesional.

2. Que el auditor haya suscrito el documento de compromiso de confidencialidad de la
informacion y ausencia de conflicto de intereses establecido por el INEN.

3. Que el auditor no haya proporcionado asesoria o servicios de consultoria al Solicitante o
al Titular, que comprometa su independencia y objetividad y que no tenga conexién
existente o precedente con el Solicitante o con el Titular al menos en los dos tltimos afios
contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud.

La designacion se realiza mediante comunicacion escrita en el que se indica a cada auditor
entre otros datos el nombre de la empresa, los productos que se deben auditar y los
documentos normativos de referencia.

Articulo 12. Auditoria a la Calidad del Producto.- El auditor designado, debe realizar una
auditoria a la calidad del producto con el objetivo de verificar que el producto a certificar
cumple con todos los requisitos establecidos en el documento normativo de referencia.

La auditoria se realiza en al menos dos lotes del producto a certificar, siguiendo los
lineamientos establecidos en los instructivos de certificacion desarrollados para cada producto.
Si el documento normativo establece requisitos cuyos ensayos tengan una extensa duracion (3
0 mds meses), estos requisitos se deben verificar en al menos uno de los lotes auditados.

Los resultados de la auditoria a la calidad del producto se notifican formalmente al
Representante Legal o Apoderado Especial de la empresa solicitante.

Si el producto incumple con uno o mds requisitos establecidos en el documento normativo de
referencia, el INEN notifica por escrito al Representante Legal o Apoderado de la empresa
fabricante el o los incumplimientos detectados, para que éste, implemente las correcciones o
acciones correctivas necesarias.

La empresa debe informar al INEN las correcciones o acciones correctivas implementadas
para cerrar las no conformidades en un plazo maximo de 3 meses a partir de la notificacién del
incumplimiento, para que el personal técnico del INEN proceda a verificar la aplicacion y
efectividad de las mismas y realizar una nueva auditorfa al producto, para verificar la eficacia
de las acciones tomadas para solucionar el incumplimiento.

12



Registro Oficial - Suplemento N° 553 Miércoles 6 de octubre de 2021

Si nuevamente se detecta una no conformidad al producto, se da por terminado el proceso y se
notifica formalmente a la empresa la finalizacién del proceso de certificacion solicitado. La
empresa puede reiniciar el proceso presentando una nueva solicitud de certificacion,
adjuntando la documentacion técnica necesaria que evidencie las correcciones y acciones
correctivas implementadas para el tratamiento de las no conformidades detectadas en el
proceso anterior. En este caso se procederd a realizar una nueva auditoria al producto y si se
detecta un incumplimiento del producto se terminard definitivamente el proceso de
certificacion y se notificard esta decision a la empresa solicitante.

Si el documento normativo utilizado para la certificacion del producto establece la realizacién
de ensayos de laboratorio, el INEN aceptard los resultados de ensayos emitidos por los
siguientes laboratorios:

Laboratorios acreditados

Laboratorios designados por el organismo competente a nivel nacional
Laboratorios de las empresas fabricantes evaluados por el INEN
Laboratorios de ensayo reconocidos por un organismo oficial.
Laboratorios de ensayo con reconocido prestigio a nivel internacional.

M A

Las dos tultimas opciones se aplica en el caso de ensayos contratados por las empresas
fabricantes de productos a certificar, con laboratorios de ensayo externos siempre y cuando en
el Ecuador no se cuente con laboratorios de ensayos acreditados o designados para el producto
a certificar.

Para el caso de utilizar los laboratorios de ensayo de las empresas fabricantes, el INEN evalia
la competencia de estos laboratorios aplicando el procedimiento de evaluacién de laboratorios
de ensayo desarrollado de conformidad con la Norma ISO/IEC 17025. Los laboratorios serdn
evaluados cada tres afios, contados a partir de la fecha de la evaluacion inicial, para verificar
que se mantiene el sistema de gestion aprobado por el INEN y evaluar cualquier cambio en el
laboratorio.

Para el caso de utilizar laboratorios de ensayo reconocidos por un organismo oficial o
laboratorios de ensayo con reconocido prestigio a nivel internacional, la empresa debe
presentar al INEN las evidencias documentadas que acrediten esta condicion.

Los laboratorios pueden evidenciar su reconocido prestigio mediante la acreditaciéon o
designacion obtenida para ensayos en otros productos que tengan el mismo fundamento
técnico del ensayo solicitado en el documento normativo, participacidn en ensayos
interlaboratorios, o mediante documentacién que evidencie su participacion o membresias en
organizaciones técnicas internacionales de reconocido prestigio que realicen ensayos en el
producto a certificar.

Articulo 13. Auditoria al Sistema de Gestion.- La empresa fabricante del producto a

certificar debe mantener un sistema de gestion de conformidad con cualquiera de las opciones
establecidas en este procedimiento. Segun corresponda para verificar este requisito, el INEN
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realiza las siguientes actividades:

1. Sistema de gestion de la calidad ISO 9001. Auditores del INEN realizan una auditoria al
sistema de gestion de la calidad de la empresa fabricante del producto a certificar. La
auditorfa se realiza a los requisitos establecidos en los numerales 7.1.5.2 Trazabilidad de
las mediciones, 8 Operacion, 9.2 Auditoria Interna, 9.3 Revision por la direccion y 10.2
No conformidad y accién correctiva de la Norma ISO 9001 Sistemas de gestién de la
Calidad. Requisitos

2. Sistema de gestion de conformidad con la NTE INEN 2537. Sistema de gestion para
micro, pequefia y mediana empresa. Auditores del INEN realizan una auditorfa al sistema
de gestion de la empresa fabricante del producto a certificar. La auditorfa se realiza a los
requisitos establecidos en los numerales 5.1.2 Gestion de recursos fisicos, 5.1.4 gestion
de compras, 6 Operacién y 7 Seguimiento y medicién de la NTE INEN 2537 Sistema de
gestion para micro, pequefia y mediana empresa. Requisitos

3. Sistema de gestién: Buenas Pricticas de Manufactura BPM o ISO 22000 o FSSC 22000.
Para la verificacion de este requisito, auditores del INEN verifican el alcance y la
vigencia del Certificado otorgado a la empresa fabricante del producto a certificar.

Las auditorfas a los sistemas de gestion de las empresas fabricantes establecidas en los
literales a) y b), se realizan de conformidad al procedimiento de auditorias al sistema de
gestion desarrollado en la Direccion de Validacion y Certificacion del INEN.

En el caso de que la empresa fabricante mantenga vigente un certificado de sistema de gestion
ISO 9001, emitido por un organismo de certificacién de sistemas de gestién acreditado o
reconocido por el SAE, los auditores del INEN revisan: que el informe de la ultima auditoria
al sistema de gestion de la empresa no registre no conformidades que tengan incidencia directa
en la calidad del producto a certificar, las evidencias documentadas del tratamiento y cierre a
las no conformidades, las acciones correctivas tomadas por la empresa para los hallazgos
levantados en la auditoria y la informacién correspondiente a la revisién por la direccidn.
Adicionalmente se verificard que el alcance del certificado ISO 9001 de la empresa, incluya el
proceso de fabricacion del producto a certificar.

CAPITULO V
EMISION DEL CERTIFICADO

Articulo 14. Revision de los requisitos de Certificacion. - Los auditores designados para
verificar el cumplimiento con los requisitos establecidos en este procedimiento deben
registrar, en el informe de evaluacién correspondiente, la informacidn relacionada a:

® Auditorias realizadas a la calidad producto.
® Auditoria al sistema de gestion.
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Con esta informacion, personal técnico de la DVC, que no haya participado en las actividades
de evaluacién del producto y el sistema de gestién, revisan la documentacién técnica
correspondiente, para verificar el cumplimiento con los requisitos de certificacion establecidos
en este procedimiento. El informe conjuntamente con la documentacion de soporte se utiliza
para la toma de la decisién correspondiente, de conformidad a lo establecido en el
procedimiento general de certificacién de productos vigente.

La Certificacion de Conformidad con Sello de Calidad INEN, no se emite hasta que los
incumplimientos al producto y las no conformidades al sistema de gestion que tienen relacion
directa con la conformidad del producto, estén cerradas y se haya realizado la verificacion
respectiva por parte del personal técnico del INEN.

Articulo 15. Decision sobre la Certificacion.- La toma de decision para otorgar la
certificacion de un producto se realiza siguiendo los criterios establecidos en el procedimiento
general de certificacion de productos. La decision de la certificacion se registra en el informe
de evaluacion para la concesion del certificado de conformidad correspondiente.

Si los informes técnicos, correspondientes a la auditorfa a la calidad del producto y al sistema
de gestidn, evidencian que se cumplen los requisitos indicados en este procedimiento, se emite
el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN con una vigencia de tres afios.

La certificacién al producto serd negada cuando el solicitante no cumple con los requisitos de
certificacion o el producto no cumple con uno o més requisitos establecidos en el documento
normativo de referencia, en estos casos el INEN emite un oficio al solicitante notificandole la
decision de no otorgar la certificacion y los incumplimientos detectados.

Articulo 16. Emision del certificado y convenio.- Una vez tomada la decision favorable, se
procede a la elaboracion de los siguientes documentos: Certificado de Conformidad con Sello
de Calidad INEN y Convenio para la utilizacién del Certificado y Marca de Conformidad
“Sello de Calidad INEN” de acuerdo al alcance definido en el informe de evaluacion
correspondiente.

El Convenio para la Utilizacién del Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN,
debe ser firmado por el Representante Legal o Apoderado Especial de la empresa fabricante
del producto certificado y el Director (a) Ejecutivo (a) del INEN o su delegado.

El Convenio para la utilizacion del Certificado y la Marca de Conformidad “Sello de Calidad
INEN”, especifica el producto certificado, la marca comercial, el documento normativo de
referencia, las obligaciones y las responsabilidades de la empresa fabricante del producto
certificado y del INEN.

La Certificacion de Conformidad con Sello de Calidad INEN otorgado a un producto tiene una
vigencia de tres afos cuando se otorga por primera vez, con renovacion de manera automatica
cada tres afios, si se evidencia que el fabricante cumple con los requisitos de certificacion
establecidos en este procedimiento.
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El Convenio para la utilizacién del certificado y Marca de Conformidad “Sello de Calidad
INEN” constituye un documento legal en el que se especifica los derechos y obligaciones de
las partes.

Articulo 17. Uso de la Marca de Conformidad “SELLO DE CALIDAD INEN”.- Las
condiciones para el uso adecuado de la marca de conformidad “Sello de Calidad INEN", por
parte de las empresas fabricantes de productos certificados, se encuentran descritas en el
procedimiento para el uso de la Marca de Conformidad “Sello de Calidad INEN”, documento
publicado en la pagina web del INEN: www.normalizacion.gob.ec, para conocimiento y
aplicacion de todas las partes interesadas.

CAPITULO VI
VIGILANCIA

Articulo 18. Vigilancia de la Certificacion.- Durante la vigencia del certificado, el INEN
realiza las siguientes actividades de vigilancia:

1. Dos auditorias anuales de seguimiento a la calidad del producto certificado contadas a
partir de la fecha de expedicion del certificado, para verificar que el producto certificado
cumple permanentemente con los requisitos del documento normativo de referencia.

2. Evaluacion del sistema de gestion de la empresa fabricante del producto certificado cada
dos aios, contados a partir de la fecha de la certificacion inicial o de la dltima auditoria al
sistema de gestion, para verificar que se mantiene el sistema de gestion aprobado por el
INEN vy evaluar cualquier cambio en la organizacién o sistema de gestién. Para la
realizacion de la evaluacion se sigue el procedimiento para la realizacién de la auditoria
del sistema de gestion vigente.

Las auditorias de seguimiento al producto pueden ser desarrolladas en cualquier momento a
partir de la fecha de expedicion del certificado. Para las auditorias de seguimiento al producto,
las muestras se pueden tomar en la empresa fabricante, en el mercado o en ambos y someterlos
a ensayo/prueba, para verificar que los productos fabricados después de la certificacidn inicial,
cumplen con los requisitos establecidos en el documento normativo de referencia.

Si el producto no cumple con uno o més requisitos establecidos en los documentos normativos
de referencia, el INEN envia un oficio al representante legal o apoderado especial de la
empresa, informdndole los incumplimientos detectados en el producto, con el fin de que
implemente en el plazo maximo de 3 meses, las correcciones 0 acciones correctivas necesarias
para cerrar las no conformidades.

La empresa debe informar formalmente al INEN las correcciones o acciones correctivas
implementadas para cerrar las no conformidades, para que el personal técnico del INEN,
proceda a verificar la aplicacion y efectividad de las mismas, pudiendo realizar una auditoria
extraordinaria al producto cuando aplique.
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Si la empresa no toma las correcciones o acciones correctivas necesarias en el tiempo
establecido o si las mismas no son eficaces, se realizard una auditoria extraordinaria al
producto. Si en esta auditoria el producto certificado nuevamente presenta incumplimientos se
suspenderd por 6 meses el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN otorgado.
La suspension se notificard por escrito al representante Legal de la empresa fabricante del
producto certificado.

Transcurrido el tiempo de suspension, auditores del INEN, realizardn una auditoria
extraordinaria a la calidad del producto; si el producto presenta nuevamente incumplimientos
se procederd a retirar definitivamente el Sello de Calidad INEN, caso contrario se levantard la
suspension de manera formal y se continuard con las actividades de vigilancia establecidas en
este procedimiento.

Si durante las auditorias de seguimiento al sistema de gestion de la empresa fabricante del
producto certificado se levantan no conformidades, la empresa tiene un plazo de 3 meses para
cerrar las no conformidades. Superado este plazo si la empresa no toma las correcciones o
acciones correctivas necesarias o si las mismas no son eficaces y las no conformidades se
mantienen se suspenderd por 6 meses el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad
INEN.

Transcurrido el tiempo de suspension, auditores del INEN, realizardn una auditoria
extraordinaria al sistema de gestion a las no conformidades pendientes de cierre y si se
evidencia el mantenimiento de las no conformidades se procederd a retirar definitivamente el
Sello de Calidad INEN, caso contrario se levantard la suspension de manera formal y se
continuard con las actividades de vigilancia establecidas en este procedimiento.

Si por razones fundamentadas técnicamente, la empresa fabricante solicita un plazo adicional
para cerrar las no conformidades al producto o al sistema de gestion, éste serd autorizado por
el DE o el DTVC, previo informe del auditor responsable de la empresa. Si la empresa corrige
las no conformidades en el tiempo establecido, se levantard la suspension y se continuard con
las actividades de vigilancia establecidas en este procedimiento.

Si la certificacion es suspendida o retirada por el INEN o se termina por solicitud voluntaria
del cliente, el INEN implementard las modificaciones necesarias en los documentos formales
de certificacion y la informacion publicada en su pagina WEB para conocimiento de las partes
interesadas con el objetivo de asegurar que el INEN no suministra indicacién alguna de que el
producto sigue estando certificado.

Articulo 19. Auditorias Extraordinarias.- La Direccion Técnica de Validacién y
Certificacion del INEN, realizard auditorias extraordinarias, cuando se necesite verificar la
implantaciéon de correcciones o acciones correctivas tomadas, luego de presentarse
incumplimientos en el producto o sistema de gestion, investigar quejas o reclamos de los
clientes o partes interesadas sobre el producto certificado, para verificar cambios o
modificaciones realizadas al producto y/o las condiciones con las que le fue otorgada la
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certificacin y para verificar el cumplimiento de nuevos requisitos normativos.

Si como resultado de las auditorias extraordinarias se evidencian incumplimientos del
producto o del sistema de gestion, se suspendera por 6 meses el Certificado de Conformidad
con Sello de Calidad INEN. Para los casos de suspension se procedera segun lo establecido en
el articulo 18 de este procedimiento.

Articulo 20. Renovacion de la Certificacion.- EI INEN renovard el Certificado de
Conformidad con Sello de Calidad INEN, siempre que durante el periodo de vigencia
inmediato anterior, los informes de auditorias a la calidad del producto certificado y los
informes de las auditorias de seguimiento al sistema de gestion, sean favorables y la empresa
cumpla permanentemente con lo establecido en el Convenio para la utilizacion del certificado
y Marca de Conformidad “Sello de Calidad INEN”.

La renovacion del Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN se realizard con
informe favorable de la Direccién Técnica de Validacién y Certificacién. Para la toma de
decisiéon de la renovacion del certificado de conformidad se siguen los mismos criterios
establecidos para otorgar la certificacion. La renovacion se realiza por un periodo de tres
afios.

CAPITULO VII
CONDICIONES PARA LA AMPLIACION, MODIFICACION O REDUCCION DEL
ALCANCE DE LA CERTIFICACION

Articulo 21. Ampliaciéon, modificacion o reduccion del alcance de la certificacion.- En los
casos que una empresa fabricante de un producto certificado, requiera ampliar o reducir el
alcance de la certificacion de un producto certificado, el representante legal de la empresa o
Apoderado Especial debe presentar una solicitud escrita al Director (a) Ejecutivo (a) del INEN
o al DTVC, indicando el nuevo alcance solicitado, las razones que sustenten su pedido y los
documentos pertinentes.

Si la empresa certificada desea cambiar o incorporar nuevas marcas comerciales, modelos,
tipos o clases del producto que obtuvo el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad
INEN, debe presentar la correspondiente solicitud al Director (a) Ejecutivo (a) del INEN o al
DTVC para su conocimiento y disposicién correspondiente.

Para la ampliacion o modificacion del alcance solicitado, se procederd a realizar una auditoria
a la calidad de los productos solicitados para verificar que los productos cumplen los
requisitos establecidos en el documento normativo de referencia, que se fabrican bajo las
mismas condiciones con las cuales le fue otorgada la certificacion original y que las marcas
comerciales estan legalmente inscritas (cuando corresponda)

Este tipo de ampliacién o modificacién del alcance de la certificacion, se realiza tinicamente
para productos que cumplan con el mismo documento normativo de referencia, que sean
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elaborados por la misma empresa fabricante de los productos certificados originalmente y
seglin el mismo sistema de gestion evaluado por el INEN.

Si la empresa certificada desea reducir voluntariamente el alcance de la certificacion, debe
presentar una solicitud escrita al Director (a) Ejecutivo (a) del INEN o al DTVC, con los
argumentos correspondientes. La reduccién se aplica inicamente a marcas, modelos, tipos o
clases de productos certificados con el mismo documento normativo de referencia, no se
aplica a requisitos parciales del documento normativo de referencia; una vez recibida la
solicitud, el INEN procederd a verificar la veracidad de la informacioén proporcionada por la
empresa y tomar la decision correspondiente.

La ampliacién o reduccién del alcance de la certificacion se realizard con un periodo de
vigencia igual al otorgado en la certificacion original para lo cual se procedera a actualizar los
correspondientes certificados, convenios y resoluciones.

Para la toma de decisién de la ampliacién, cambio o reduccion del alcance de la certificacion
se siguen los mismos criterios establecidos para otorgar la certificacion inicial.

Articulo 22. Sello de Calidad con Norma Internacional.- Las empresas pueden optar por el
Sello de Calidad INEN con norma técnica internacional, independientemente de que en el pais
exista un documento normativo ecuatoriano aplicable al producto a certificar, siguiendo las
disposiciones establecidas en este procedimiento para la obtencién del Sello de Calidad
INEN.

Las empresas fabricantes de productos certificados con Sello de Calidad INEN con documento
normativo ecuatoriano, pueden optar voluntariamente por una segunda certificacion del
producto con una norma internacional, para lo que el solicitante debe iniciar el proceso con la
presentacion de la solicitud correspondiente y seguir el proceso de obtencion de Sello de
Calidad descrito en este procedimiento.

Si la solicitud se realiza en el tiempo de vigencia de la auditoria del sistema de gestién del
producto certificado inicialmente, se realizard Unicamente una auditoria a la calidad del
producto de conformidad con la Norma Técnica Internacional correspondiente.

Los procesos de revision, toma de decision y emision del Sello de Calidad INEN con norma
técnica internacional se realizan de conformidad con los criterios correspondientes definidos
en este procedimiento.

Articulo 23. Modificacion del Documento Normativo de Referencia.- En caso de
modificacion del documento normativo de referencia utilizado para certificar un producto, la
empresa fabricante del producto certificado tiene un plazo de hasta 9 meses contados a partir
de su vigencia, para cumplir con los nuevos requisitos aplicables al producto certificado. Si
por razones técnicas fundamentadas se justifica la ampliacion del plazo, éste serd autorizado
por el DE o el DTVC previo informe del auditor responsable de la empresa.
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Una vez cumplido el plazo establecido se realizard una auditoria a la calidad del producto,
para verificar que el producto cumpla con los requisitos establecidos en el nuevo documento
normativo de referencia. Si el producto cumple con los requisitos del documento normativo, se
procederd a actualizar los correspondientes certificados y convenios.

Si el producto certificado no cumple con los requisitos del nuevo documento normativo de
referencia se seguirdn las disposiciones establecidas en este procedimiento para el caso de
incumplimientos de productos certificados.

Articulo 24. Compra de instalaciones de empresas fabricantes y marca comercial de
productos certificados.- Si una empresa compra las instalaciones y marca (s) comercial (es) a
una empresa fabricante de productos certificados con Sello de Calidad INEN y requiera
mantener el Sello de Calidad INEN para estos productos, la empresa interesada debe presentar
la correspondiente solicitud formal al INEN.

En estos casos se debe realizar una auditoria extraordinaria a la calidad del producto y una
auditoria al sistema de gestion de calidad de la nueva empresa, para verificar que el producto
se fabrica bajo las mismas condiciones con las cuales le fue otorgada la certificacion original y
cumpla con los requisitos establecidos en el Documento Normativo de Referencia.

Si durante este periodo, la empresa y el producto cumplen con los requisitos establecidos, se
procederd a la emision del Sello de calidad INEN, con un periodo de vigencia igual al tiempo
que falte para la terminacion de la certificacion original.

La toma de decision se realiza siguiendo los mismos criterios establecidos para otorgar la
certificacion inicial.

Articulo 25. Traslado de instalaciones.- Si una empresa fabricante de productos certificados,
traslada sus instalaciones a otra direccion, se debe informar este particular al INEN, en este
caso el auditor responsable de esta empresa, debe realizar una auditoria extraordinaria a la
calidad del producto, para verificar que el producto certificado se fabrica bajo las mismas
condiciones con las cuales le fue otorgado la certificacion original y cumpla con los requisitos
establecidos en el Documento Normativo de Referencia.

Si el producto cumple con los requisitos del documento normativo de referencia y la empresa
mantiene el sistema de gestion aprobado por el INEN, se procedera con la actualizacion de la
nueva direccion de la empresa en los documentos emitidos para el Sello de Calidad INEN, con
un periodo de vigencia igual al tiempo que falte para la terminaciéon de la certificacion
original. La toma de decision se realiza siguiendo los mismos criterios establecidos para
otorgar la certificacidn inicial.

Articulo 26. Cambio de Razon Social.- Para el caso que una empresa fabricante de productos
certificados cambia de denominacién, de razén social o fusiones, que hayan obtenido el Sello
de Calidad INEN para uno o mds productos, sin afectar a su proceso de manufactura, en lo
relativo a las exigencias del Convenio de otorgamiento de Sello de Calidad INEN firmado

20



Registro Oficial - Suplemento N° 553 Miércoles 6 de octubre de 2021

entre la empresa y la institucién, podra utilizar el logotipo del sello de calidad INEN previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

L.

El representante legal de la empresa presentard al Director Ejecutivo del INEN una
solicitud en la que explicard los cambios legales, a la que se adjuntard los documentos
pertinentes;

b) Si la documentacion es suficiente, técnicos del INEN realizardn una auditoria de
situacion a la empresa y ademds constatardn si se mantiene los compromisos para la
vigencia del sello de calidad;

Se suscribird un nuevo convenio entre el INEN y el representante legal de la empresa
cambiada de denominacion, razén social u fusionada, en el que conste que asume la
responsabilidad sobre los productos con sello de calidad fabricados por la empresa que
originalmente accedi6 al sello de calidad;

El plazo de vigencia de este sello de calidad serd por el tiempo que falte para su
terminacion, de acuerdo al convenio original; y,

. El procedimiento se aplicard solo para los cambios de denominacidn, de razon social o

fusion.

CAPITULO VIII

CONDICIONES PARA LA SUSPENSION O RETIRO DE LA CERTIFICACION

Articulo 27. Condiciones para la suspension de la certificacion.- El INEN procedera a
suspender por un periodo de seis meses el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad
INEN, por una de las siguientes causas:

1.

2.

A solicitud voluntaria del Representante Legal de la empresa fabricante del producto
certificado.

Cuando el producto certificado o el sistema de gestién del fabricante no cumple con los
requisitos establecidos en el Documento Normativo de Referencia segiin los criterios
definidos en este procedimiento.

. Por no comunicar por escrito al INEN, cambios juridicos de la empresa o razon social y/o

traslado de instalaciones.

Se impida u obstaculicen a los auditores del INEN las actividades de auditoria al
producto, al sistema de gestion, la evaluacion a los laboratorios de ensayo y el acceso a
las dependencias involucradas.

. Por realizar modificaciones al producto o sistema de gestion, bajo los cuales le fue

otorgado el Sello de Calidad INEN sin el conocimiento y aprobacion del INEN.
Por no pagar el valor de las tarifas correspondientes a los servicios técnicos que presta el
INEN, de acuerdo a las facturas emitidas.

. Por disposicién del Director (a) Ejecutivo (a) del INEN, como resoluciéon de una

apelacion planteada, quejas o reclamos sustentados y verificados previamente.
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La suspension se levantard cumplido el plazo y/o enmendados los incumplimientos que
originaron la medida, previo informe favorable de la DVC.

Articulo 28. Condiciones para el retiro de la certificacion.- El INEN procederd a retirar el
Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN, por una de las siguientes causas:

1. A solicitud del Representante Legal o Apoderado Especial de la empresa fabricante del
producto certificado.

2. Cuando el producto certificado o el sistema de gestion del fabricante presenta
incumplimientos debidamente comunicados por la Direccién de Validacién, segin los
criterios definidos en este procedimiento.

3. Cuando la produccion del producto certificado sea interrumpida por mas de doce meses
consecutivos.

4. Por disolucién de la empresa fabricante del producto certificado.

(o)

. Por infracciones que perjudiquen al consumidor o que constituyan competencia desleal.

6. Uso y aplicacién indebida de la certificacion y de la marca de conformidad “Sello de
Calidad INEN”.

En estos casos el Titular al cual se le ha retirado el Certificado de Conformidad con Sello de
Calidad INEN, debe devolver al INEN, los documentos originales relacionados
con la certificacion, emitidos por el INEN.

El Titular, a partir de la fecha de retiro o suspension, pierde el derecho de realizar cualquier
acto, sin importar razén o circunstancia, en el que se ostente, ya sea ticita o expresamente,
como una organizacion que fabrica productos certificados por el INEN.

Las sanciones de suspension o retiro de la certificacién serdn notificadas formalmente a la
empresa fabricante y el INEN implementara las modificaciones necesarias en los documentos
formales de certificacidn, informacién publica, autorizacién del uso de la marca de
conformidad entre otras, para asegurar que la suspension o retiro se comunica al cliente y se
especifica con claridad en la documentacién de la certificacién y en la informacién ptblica
para conocimiento de todas las partes interesadas.

CAPITULO IX
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS FABRICANTES DE
PRODUCTOS CERTIFICADOS CON SELLO DE CALIDAD INEN

Articulo 29. Derechos.- Las empresas fabricantes de productos certificados tienen derecho:

1. Que toda informacién que proporcione al INEN, para evidenciar la conformidad de
producto con los requisitos del Documento Normativo de Referencia, sea tratada como
confidencial.

2. Conocer el contenido de los informes que se generen con motivo de las diferentes
auditorias y evaluaciones realizadas a la empresa.
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3.

4,

Solicitar voluntariamente al INEN la suspension temporal de la Certificacion del
producto por un periodo méximo de 6 meses.
Solicitar al INEN el retiro voluntario de la Certificacién del producto.

Articulo 30. Obligaciones.- La empresa fabricante de productos certificados debe cumplir las
siguientes obligaciones:

1.

10.

11.

Cumplir permanentemente las disposiciones establecidas en el Convenio para la
utilizacion del Certificado y Marca de Conformidad “Sello de Calidad INEN” y este
procedimiento.

Marcar de manera visible la Marca de Conformidad “Sello de Calidad INEN” en el
rotulado del producto, en la etiqueta del envase o en el embalaje de los productos
certificados.

. Usar la Marca de Conformidad “Sello de Calidad INEN” conforme a las disposiciones

establecidas en el Procedimiento para el uso de la marca de conformidad “Sello de
Calidad INEN” vigente.

Verificar que los productos certificados con el Sello de Calidad INEN, cumplan
permanentemente con los requisitos establecidos en el Documento Normativo de
Referencia.

. Mantener o tener acceso permanente a un laboratorio de ensayos competente, que cumpla

los criterios definidos en este procedimiento para la realizacién de los ensayos requeridos
en el documento normativo de referencia.

Declarar que la empresa posee el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad
INEN, dnicamente para los productos certificados.

. Informar oportunamente al INEN, las modificaciones que la empresa realice al producto,

proceso de fabricacion o sistema de gestion para su aprobacion.

Comunicar formalmente al INEN, cambios juridicos de la empresa o razén social y
traslado de instalaciones.

Facilitar a los auditores del INEN el acceso a las instalaciones donde se realizan
actividades relacionadas con la certificaciéon y a los documentos relacionados con el
producto, sistema de gestion y laboratorio de ensayo.

Conservar registros actualizados de los reclamos, respecto a la calidad del producto
certificado, asi como de las acciones correctivas tomadas.

Pagar el valor de las tarifas correspondientes a las actividades relacionadas con el proceso
de certificacion de acuerdo a los costos establecidos en las resoluciones vigentes.

Articulo 31. Quejas o Reclamos.- Cuando se presenta quejas o reclamos sobre la calidad de
los productos certificados, el INEN procederd de conformidad a lo establecido en el
procedimiento de reclamos, documento que se encuentra publicado en la pdgina web del
INEN: www.normalizacion.gob.ec, para conocimiento y aplicacion de todas las partes
interesadas.

Articulo 32. Procedimiento Administrativo.- En todo lo referente a los reclamos
administrativos, asi como las controversias que las personas puedan plantear ante la
administracion publica y su actividad, sobre la certificacion de productos con Sello de Calidad
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INEN, se procederd de conformidad a lo establecido en el Cédigo Orgdnico Administrativo.

Articulo 33. Confidencialidad de la Informacion.- El personal del INEN que interviene en
las actividades de la Certificacién de Conformidad con Sello de Calidad INEN debe cumplir
las disposiciones relacionadas a la confidencialidad de la informacién, descritas en el
procedimiento general para la certificacion de conformidad con documento normativo.

Articulo 34. Cambios en los requisitos de certificacion.- Cuando se produzcan cambios de
la base legal o normativa correspondiente, considerando en lo posible los criterios y
observaciones fundamentadas, la Direccion de Validacion y Certificacion del INEN pondra en
conocimiento de la mdxima autoridad del INEN dichas modificaciones a efectos de que se
expida la reforma correspondiente.

Articulo 36. Costos de la Certificacion.- E1 INEN de conformidad a las disposiciones legales
vigentes establecerd las tarifas correspondientes a las actividades relacionadas con la
Certificacion de Conformidad con Sello de Calidad INEN. El listado de estas tarifas por la
prestacion de los servicios técnicos del INEN, se publicard en la pagina web institucional, para
conocimiento de todas las partes interesadas. Para la facturacion de los servicios de
certificacion del INEN, se consideran los siguientes rubros:

Ensayos (s1 se utilizan los laboratorios del INEN).

Auditorfas a la calidad del producto.

Auditorias al sistema de gestion de la empresa fabricante.

Evaluaciones a los laboratorios de ensayo de la empresa fabricante.
Movilizacion.

Vidticos, cuando las auditorias se realizan fuera de lugar habitual del auditor.

IR

Las empresas solicitantes de la certificacion de productos con Sello de Calidad INEN una vez
presentada la solicitud de certificacién se comprometen a cancelar todas las facturas emitidas
por el INEN durante todo el proceso de certificacion.

Los pagos efectuados durante el proceso de certificacion no son reembolsables al Solicitante o
al Titular en ningun caso.

Articulo 37. Listado de Productos Certificados.- El INEN mantiene el listado de productos
con Sello de Calidad INEN, cuya finalidad es mantener un registro de los productos
certificados, el documento normativo aplicable, el nombre de las empresas fabricantes y las
fechas de emision y vencimiento de los certificados. La lista de productos certificados con
Sello de Calidad INEN estd publicada en la pigina web del INEN:
www.normalizacion.gob.ec, para conocimiento de todas las partes interesadas.

DISPOSICION GENERAL
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Las auditorias de vigilancia tanto al producto como al sistema de gestion pueden ser
desarrolladas de manera remota siguiendo los lineamientos establecidos en el Instructivo de
auditorias remotas desarrollado en la Direccién de Validacién y Certificacion.

DISPOSICION TRANSITORIA

De la ejecucion de la presente resolucion encdrguese al/la Director/a Técnico/a de Validacion
y Certificacion.

DISPOSICION DEROGATORIA

Este procedimiento deroga a las Resoluciones No. 014 de 23 de agosto de 2002, publicada en
el Registro Oficial No. 688 de 22 de octubre de 2002, Resolucién 2019-003 de 26 de febrero
de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 459 de fecha 2 de abril de 2019, Resolucion No.
2019-004 de 26 de febrero de 2019, y todo instrumento legal de igual o inferior jerarquia que
se oponga a lo dispuesto en la presente resolucién.

DISPOSICION FINAL

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcidn, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Ralph Riad Assaf Nader
DIRECTOR EJECUTIVO (E)

v RALPH RIAD
; ASSAF NADER
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ORDENANZA N° 014 CM-GADCG-2021

EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON
GUARANDA

EXPOSICION DE LOS MOTIVOS

La entrada en vigencia del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion publicado en el Registro Oficial No. 303 del dia miércoles 19 de
Octubre de 2010, demanda actualizar y adecuar las Ordenanzas Municipales con las
disposiciones de la nueva normativa juridica, toda vez que fue derogada la Ley

Organica de Régimen Municipal.

Este instrumento juridico prevé la organizacion politico-administrativa del Estado
ecuatoriano en el territorio, el régimen de los diferentes niveles de gobiernos autonomos
descentralizados y los regimenes especiales, con el fin de garantizar su autonomia
politica, administrativa y financiera. El concepto de autonomia administrativa y
financiera también corresponde a los cuerpos de bomberos, en este caso especifico: el

Cuerpo de Bomberos de GAD de Guaranda.

La necesidad de gestionar y crear un andamiaje juridico que garantice seguridad
ciudadana en el campo de los desastres demanda la aprobacion de una Ordenanza que
genere/cree una estructura tributaria que fortalezca las finanzas municipales, por un
lado; por otro, permita sostener las competencias del cuerpo de Bomberos y dinamizar
la accion de control y prevencion de la misma. Finalmente, modernizar la gestion del
Cuerpo de Bomberos con el propodsito de acercar los servicios municipales a los

ciudadanos y lograr la articulacion de redes de cooperacion interinstitucional.
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Ademas, la norma citada desarrolla un modelo de descentralizacion obligatoria y
progresiva a través del sistema nacional de competencias, la institucionalidad
responsable de su administracion, las fuentes de financiamiento y la definicion de
politicas y mecanismos para compensar los desequilibrios en el desarrollo territorial del

Ecuador.

El Codigo Organico de Organizacion Territorial prevé en el articulo 57, literal ¢) que el
GAD Municipal podrd: “Crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones

especiales por los servicios que presta y obras que ejecute”.

En la actualidad, el Ecuador atraviesa por una crisis econdomica que repercute en los
servicios y obras que ejecutan los Gobiernos Autéonomos Descentralizados y sus

entidades adscritas como son los Cuerpos de Bomberos.

Por ello, es necesario que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Guaranda, a través de la respectiva Ordenanza, se cree las tasas que por servicios presta
el Cuerpo de Bomberos Guaranda a la ciudadania y que permitan contar con recursos
para mantener y mejorar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de

incendios.

Es necesario destacar, la recaudacion de las tasas dard lugar a un incremento de
inversiones minimas y dard lugar a la presencia del Cuerpo de Bomberos Guaranda en
espacios de capacitacion, lugares publicos, instituciones educativas, organizaciones
barriales en dias laborables y feriados como parte de una estrategia de acercar los
servicios a la ciudadania y sentar las bases de una cultura de paz y mejora de la

seguridad ciudadana.

Los valores deontoldgicos seran parte de la nueva gestion del Cuerpo de Bomberos
Guaranda y ese contexto la institucion se fortalecerd econdmicamente, para poder

solventar gastos de inversion como son: capacitacion, ampliacion y mejora constante del
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servicio, adquisiciones de equipos de defensa contra incendios, mantenimiento de

vehiculos y otras necesidades institucionales que la Ley obliga.

El Cuerpo de Bomberos Guaranda (CBG) es una entidad de derecho publico adscrita al
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantéon Guaranda, con patrimonio
propio. Desempeiia sus actividades con autonomia administrativa, financiera,
presupuestaria y operativa, observando la normativa vigente a la que estan sujetos, con

domicilio en la ciudad de Guaranda y con jurisdiccion en todo el canton.
CONSIDERANDOS:

Que, de acuerdo a lo previsto por el numeral 8) del articulo 3 de la Constitucion de la
Reptblica es deber primordial del Estado ecuatoriano garantizar a sus habitantes el
derecho a una cultura de paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad

democratica y libre de corrupcion;

Que, el numeral 5) del articulo 264 de la Constitucion de la Republica vigente, al
referirse a la competencia exclusiva de los gobiernos municipales, sefiala: “Crear,
modificar, o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales por

mejoras.”

Que, la Constitucion de la Republica en el articulo 264, numeral 13 en concordancia
con el articulo 55, literal m) del Codigo orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y descentralizacion (COOTAD) establece que los gobiernos autonomos
municipales tendran la competencia exclusiva para gestionar los servicios de

prevencion, proteccion, socorro y extincion de incendios.

Que, es necesario establecer un cobro real por la prestacion de servicios que ofrece a la
ciudadania el Cuerpo de Bomberos Guaranda, a fin de lograr una mejora de las finanzas
de la Institucion Bomberil, propendiendo conforme a la Ley a una eficiente autogestion

administrativa y financiera como la entrega de servicios de calidad con calidez;

28



Registro Oficial - Suplemento N° 553 Miércoles 6 de octubre de 2021

Que, para el efecto sefialado en el considerando anterior, el Articulo. 57 del COOTAD,

seflala como atribuciones del Concejo Municipal, entre otras, las siguientes:

a) El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal, mediante la expedicion de ordenanzas

cantonales, acuerdos y resoluciones;
b) Regular, mediante ordenanza, la aplicacion de tributos previstos en la ley a su favor;

c¢) Crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones especiales por los

servicios que presta y obras que ejecute.

Que, el COOTAD en el tltimo inciso de su articulo 140, dispone "...La Gestion de los
servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de incendios que de acuerdo a
la Constitucion corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados municipales, se
ejercera con sujecion a la ley que regule la materia. Para tal efecto los cuerpos de
bomberos del pais serdn considerados como entidades adscritas a los gobiernos
autonomos  descentralizados municipales quienes funcionardn con autonomia
administrativa financiera presupuestaria y operativa, observando la ley especial y

normativas vigentes a las que estaran sujetos...”

Que, el Articulo. 172 del mismo COOTAD, trata efectivamente de los Ingresos propios
de la gestion y, al respecto, en el inciso segundo, cuando trata lo pertinente a dichos

ingresos, indica:

“Son ingresos propios los que provienen de impuestos, tasas y contribuciones especiales

de mejoras generales o especificas....”

La aplicacion tributaria se guiard por los principios de generalidad, progresividad,
eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, transparencia y suficiencia

recaudatoria.
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Que, ¢l Articulo. 186 del COOTAD, establece la facultad tributaria a favor de los
gobiernos municipales y distritos metropolitanos autéonomos, cuando dice: “Podran
crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y

contribuciones especiales de mejoras”.

Cuando por decision del Gobierno Municipal, la prestacion de un servicio publico exija
el cobro de una prestacion patrimonial al usuario, cualquiera sea el modelo de gestion o
el prestador del servicio publico, esta prestacion patrimonial serd fijada, modificada o

suprimida mediante ordenanza.

Los municipios aplicardn obligatoriamente las contraprestaciones patrimoniales que
hubieren fijado para los servicios publicos que presten aplicando el principio de justicia
redistributiva. El incumplimiento de esta obligacion podra ser causal de destitucion de

los funcionarios responsables.

En caso de incumplimiento el oOrgano legislativo del Gobierno Autonomo
Descentralizado respectivo sancionard, sin perjuicio de las sanciones correspondientes,

al funcionario responsable del incumplimiento.

Que, el Articulo. 322 del COOTAD, respecto a las decisiones legislativas, dispone, en
tratindose de los concejos municipales como ocurre en el presente caso, aprobaran en
dos sesiones y en dias distintos, ordenanzas con el voto conforme de la mayoria de sus
miembros; siendo que para ello, los proyectos de ordenanzas, deberdn referirse a una
sola materia y seran presentados con la exposicion de motivos, como asi se lo ha hecho
en forma previa, al sustentarse en el respectivo informe técnico-economico sobre las
tasas por servicios, pre-sentado para el efecto por el Jefe del Cuerpo de Bomberos

Guaranda.

Que, los Articulo. 566, 567 y 568 del ya referido COOTAD, estipulan el objeto y la

forma de determinacion de una tasa como la que corresponde a la presente ordenanza,
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quienes se hallan obligados a su pago y cudles son los servicios susceptibles de su

imposicion; asi:

Articulo. 566.- Objeto y determinacion de las tasas.- Las municipalidades podran aplicar
las tasas retributivas de servicios publicos que se establecen en este Codigo. Podran
también aplicarse tasas sobre otros servicios publicos municipales siempre que su
monto guarde relacion con el costo de produccion de dichos servicios. A tal efecto, se
entenderd por costo de produccion el que resulte de aplicar reglas contables de general
aceptacion, debiendo desecharse la inclusion de gastos generales de la administracion
municipal que no tengan relacion directa y evidente con la prestacion del servicio. Sin
embargo, el monto de las tasas podra ser inferior al costo, cuando se trate de servicios
esenciales destinados a satisfacer necesidades colectivas de gran importancia para la
comunidad, cuya utilizacion no debe limitarse por razones economicas y en la medida y
siempre que la diferencia entre el costo y la tasa pueda cubrirse con los ingresos
generales de la municipalidad. El monto de las tasas autorizadas por este Codigo se

fijara por ordenanza.

Articulo. 567.- Obligacion de pago.- El Estado y mas entidades del sector publico
pagaran las tasas que se establezcan por la prestacion de los servicios publicos que
otorguen las municipalidades, distritos metropolitanos y sus empresas. Para este objeto,

hardn constar la correspondiente partida en sus respectivos presupuestos.

Articulo. 568.-Servicios sujetos a tasas.- Las tasas seran reguladas mediante ordenanzas,
cuya iniciativa es privativa del Alcalde Municipal, tramitada y aprobada por el

respectivo Concejo Municipal, para la prestacion de los siguientes servicios:

a) Habilitacion y control de establecimientos comerciales e industriales;
b) Otros servicios de cualquier naturaleza como son los siguientes:
1) Prevencion

2) Proteccion
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3) Socorro; vy,

4) Extincion de incendios.

Que, el Articulo 33 de la Ley de Defensa contra Incendios manifiesta que: “Unificase la
contribucion predial a favor de todos los Cuerpos de Bomberos de la Republica en el
cero punto quince por mil, tanto en las parroquias urbanas como en las parroquias

rurales a las cuales se les hace extensivo”.

Que, el articulo 35 de la Ley de Defensa Contra Incendios en concordancia con el
articulo 11 del Reglamento de aplicacion a los Articulos 32 y 35 de la Ley de Defensa
Contra Incendios reformada, contempla el cobro de tasas por servicios, el cual refiere a
los valores que el Cuerpo de Bomberos emitird anualmente para los permisos de

funcionamiento..."; y,

Que, en la Ordenanza Sustitutiva de Integracion del Cuerpo de Bomberos Municipal del
Canton Guaranda al Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Guaranda, en su
Art. 36, en los literales: a) Los ingresos tributarios y no tributarios previstos en la 'Ley
de Defensa Contra incendios y otras leyes, b) Los ingresos que provengan de tasas o
multas que establezca el concejo municipal mediante Ordenanza, por concepto de
servicios que preste el CBG, a la comunidad; y, ¢) Los ingresos que provengan de los

servicios que presta;

En ejercicio de las facultades establecidas en los Arts. 240, 264 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador; 7; 57 literal a) del Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion,
EXPIDE:

“LA ORDENANZA PARA EL COBRO DE LA CONTRIBUCION DEL 0.15 X
MIL SOBRE EL IMPUESTO DE PREDIOS URBANOS Y RURALES; EL
COBRO DE TASAS POR CONCEPTO DEL SERVICIO TECNICO
ESPECIALIZADO DE INSPECCION, REVISION DE PLANOS Y OTROS
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SERVICIOS POR PARTE DEL CUERPO DE BOMBEROS GUARANDA
DENTRO DE SU JURISDICCION CANTONAL?”

CAPITULO I

NORMATIVA GENERAL

Articulo 1.- Ambito de aplicacion.- La presente Ordenanza rige para las actividades
que por ley requieren el pago de la Contribucion Predial del 0.15 por mil desglosado en
las planillas de cobro de impuestos prediales de las parroquias urbanas y rurales del
canton, y el pago de Tasas por los servicios prestados por el Cuerpo de Bomberos

Guaranda.

Articulo 2.- Periodo fiscal.- Las tasas para la obtencion de permisos de funcionamiento
que emita el Cuerpo de Bomberos Guaranda se obtendran dentro del periodo fiscal, esto

es del 01 de enero al 31 de diciembre del afio respectivo.

Articulo 3.- Emision de permisos.- Para la emision de permisos de funcionamiento,
revision de planos y otros servicios, el contribuyente debera presentar los documentos
requeridos en la Tesoreria del Cuerpo de Bomberos Guaranda, y deberd cancelar el
valor de la Tasa mediante efectivo, a través de deposito bancario o transferencia
bancaria en la cuenta de ingresos que designe la Institucion, previo a la emision del
Titulo de Crédito correspondiente. Los valores recaudados por el cobro de Tasas de
Servicios se tomaran en cuenta en la formulacion de su Presupuesto.

Para la emision del titulo, la Tesoreria del Cuerpo de Bomberos Guaranda, procedera a
verificar en la cuenta de la entidad Bomberil el pago realizado y disponible en la cuenta
de la Entidad. De igual manera, los depositos en efectivo, al término de cada dia,
constaran en el respectivo parte de recaudacion diaria y seran depositados como lo

dispone la norma de control interno para tesoreria.
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Articulo 4.- Atribuciones del Inspector de Bomberos.- Los inspectores del Cuerpo
de Bomberos Guaranda tienen la atribucion técnica y  especializada de realizar
inspecciones periodicas a todas las entidades publicas y privadas en funcionamiento
dentro de la jurisdiccion territorial del canton Guaranda, para constatar las medidas de
seguridad en cuanto a prevencion y proteccion contra incendios y comprobar la
actualizacion de su permiso de funcionamiento, y tendran la facultad de emitir
citaciones cuando el caso lo amerite. Estas inspecciones, constataciones y verificaciones
realizadas por los Inspectores del Cuerpo de Bomberos Guaranda en beneficio de la
seguridad y prevencion de incendios se constituyen en un servicio brindado por la

entidad Bomberil y es la base para el pago de la tasa correspondiente.

Articulo 5.- Citaciones.- Si el propietario o representante legal de entidades publicas y
privadas no acuden a cumplir con la primera citacion en el término de ocho (8) dias
desde la fecha de emision, se notificard por segunda vez. Si no acudieren a la segunda
citacion en el término de tres (3) dias desde la fecha de su emision, se les notificara el
aviso de pre-clausura de la oficina o local comercial y si en al término del plazo
establecido no cumplieren, el Jefe de la Institucion notificara a la autoridad competente
para la aplicacion de la clausura del local, en conformidad con lo dispuesto en el

articulo 35 de la Ley de Defensa Contra Incendios.

Articulo 6.- Clausuras de locales.- De conformidad con el Articulo 13, Clausura de
locales, del Reglamento de Aplicacion a los Articulos 32 y 35 de la Ley de Defensa
contra Incendios reformada, para ordenar la clausura de locales, se citara previamente
por dos ocasiones al propietario responsable, a fin de que cumplan con las disposiciones
establecidas en la Ley de defensa contra incendios y, de no cumplir con lo requerido, el
Jefe de Institucion se dirigira mediante oficio a las autoridades correspondientes,
solicitando la clausura. Una vez cumplidos los requerimientos, se oficializara el

levantamiento.

34



Registro Oficial - Suplemento N° 553 Miércoles 6 de octubre de 2021

Articulo- 7.- Ejercicio de la accion o jurisdiccion coactiva.- Es obligacion del
contribuyente cancelar el permiso de funcionamiento de las entidades publicas y
privadas dentro del periodo fiscal, esto es del 01 de enero al 31 de diciembre del afio
respectivo. Quien no lo hiciere dentro del tiempo indicado, se someterd a la accion o
jurisdiccion coactiva para el cobro de los Titulos de Crédito emitidos por el Cuerpo de
Bomberos Guaranda, de conformidad con lo dispuesto en los articulos Arts. 262y
siguientes del Codigo Organico Administrativo, asi como los que se originen en

mérito de actos o resoluciones administrativas firmes o ejecutoriadas.

Articulo- 8.- Atribuciones.- La accion coactiva, serd ejercida por el Tesorero(a) del
Cuerpo de Bomberos Guaranda. En caso de falta o impedimento del mismo el Primer

Jefe designard el remplazo.

Articulo 9.- Del Procedimiento.- El procedimiento de la Jurisdiccion Coactiva
aplicable al Cuerpo de Bomberos Guaranda sera establecido en la Ordenanza

Correspondiente.
CAPITULO 11
DE LA CONTRIBUCION PREDIAL

Articulo 10.- Responsable del cobro.- El cobro de esta contribucion predial se hara a
través de las ventanillas de recaudacion de la Unidad de Tesoreria del GAD Municipal

del Canton Guaranda.

Articulo 11.- Acreditacion.- Al recaudarse dicho valor se transferird de manera
inmediata al final de cada mes a la cuenta del Cuerpo de Bomberos Guaranda y se
realizard el parte diario de recaudacion por este concepto el mismo que se depositara en
la cuenta del Cuerpo de Bomberos Guaranda, como lo dispone la norma de control

interno de tesoreria de la Contraloria General del Estado.

CAPITULO 111
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LAS TASAS DE SERVICIOS

Articulo 12.- Parametros de calculo.- Las entidades publicas y privadas presentaran
los documentos legales solicitados por el Cuerpo de Bomberos para su debido analisis y
verificacion, serdn inspeccionadas por los Inspectores del Cuerpo de Bomberos
Guaranda conforme el articulo 3 de la presente ordenanza, de acuerdo a su actividad
economica, la cantidad y peligrosidad de sus bienes o mercaderia y aforo de los
establecimientos, el inspector de acuerdo al Método MESSERI, establecera la Categoria
acorde al cuadro tarifario aprobado por el Concejo Municipal del Gobierno Autonomo

Descentralizado del canton Guaranda.

Articulo 13.- Tasa por el servicio técnico especializado de inspeccion.- La Tasa por
el servicio técnico especializado de inspeccion se cobrara anualmente, previo a la
presentacion del informe aprobado de inspeccion realizado por el Cuerpo de Bomberos
Guaranda, a las diferentes entidades publicas y privadas que cumplan con los requisitos
establecidos por la Unidad de Prevencion. Se concedera el respectivo Permiso de
funcionamiento en base al cuadro tarifario aprobado por el Concejo Municipal del

Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Guaranda.

TARIFARIO DE TASA POR EL SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO DE
INSPECCION
CATEGORIAS BAJO |MODERADO| ALTO
ESTABLECIMIENTO Valor USD [Valor USD  |Valor USD
Agencias bancarias y sucursales 200.00 300.00 400.00
Alquiler de materiales y equipos de20.00 35.00 40.00
construccion.
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Alquiler de implementos y menajes para20.00 30.00 40.00
eventos sociales
Ventas Ambulantes 5.00 10.00 15.00
Asilo de ancianos privado 40.00 60.00 100.00
Bar escolar 10.00 20.00 30.00
Gabinetes de Belleza y peluqueria 5.00 10.00 15.00
Bodegas de Almacenamiento 40.00 50.00 60.00
Oficinas de BROKERS y Seguros 20.00 30.00 40.00
Coop. De Ahorro y Crédito Agencias y[100.00 150.00 200.00
Sucursales
Consultorios  Médico, Odontologicos  y20.00 30.00 40.00
Dispensarios
Cines y Teatros 30.00 40.00 50.00
Centros de Coémputo 10.00 20.00 30.00
Coliseos deportivos y Galleras 50.00 75.00 125.00
Sedes de Club Sociales 25.00 40.00 50.00
Escuelas, Colegios, Institutos privados de20.00 40.00 60.00
Educacion
Escuelas de conduccion 50.00 80.00 100.00
Empresas de guardiania de seguridad privada 25.00 35.00 45.00
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Frigorificos 10.00 15.00 20.00
Funerarias 50.00 75.00 100.00
Guarderias Privadas 25.00 40.00 60.00
Hospitales, clinicas 100.00 150.00 200.00
Juguerias 5.00 10.00 15.00
Lavanderias y Tintorerias 10.00 15.00 20.00
Lavadora y Lubricadora 40.00 60.00 80.00
Laboratorios clinicos 10.00 20.00 30.00
Locales en centros comerciales y afines 5.00 10.00 15.00
Centros comerciales 25.00 50.00 75.00
Medios de comunicacion (Radial) 10.00 20.00 30.00
Medios de comunicacion (Television) 10.00 20.00 30.00
Notarias 100.00
Oficinas privadas 10.00 20.00 30.00
Oficinas de Transporte Terrestre 30.00 40.00 50.00
Oficinas de Tv por cable e internet 50.00
Oficinas de correspondencia y paqueteria 15.00 20.00 25.00
Sala de eventos 20.00 30.00 40.00

38




Registro Oficial - Suplemento N° 553 Miércoles 6 de octubre de 2021

Sala de billar y afines 5.00 10.00 15.00
Sedes sociales y religiosas 10.00 20.00 30.00
Subcentros de salud 50.00 75.00 100.00
Veterinarias 20.00 30.00 40.00
Recicladoras 15.00 25.00 50.00
Otros no especificados 5.00 10.00 20.00

COOPERATIVAS & COMPANIAS DE TAXIS, CAMIONETAS, USD
CAMIONES Y AFINES

Taxis 50.00

Camionetas sencillas y mixtas 50.00

Camiones Pesado 75.00

Maquinaria Pesada 75.00

ALMACENES DE VENTA DE PRODUCTOS TERMINADOS
EN DOLARES AMERICANOS
CATEGORIAS BAJO MODERADO ALTO
ESTABLECIMIENTO Valor USD | Valor USD | Valor USD
Accesorios de celulares 10.00 20.00 25.00
Almacén de textiles 20.00 25.00 30.00
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Asaderos y/o pollerias 20.00 30.00 40.00
Bazares 5.00 10.00 15.00
Fébrica de Bloques y Ladrillos 5.00 10.00 15.00
Boutiques 5.00 10.00 15.00
Comisariatos 20.00 30.00 40.00
Supermercados 200.00 300.00 400.00
Bodega de colas y cervezas 10.00 15.00 20.00
Almacén de venta de equipos de 25.00 30.00 45.00
seguridad industrial

Venta de Electrodomésticos 20.00 30.00 40.00
Venta de Muebles 10.00 20.00 30.00
Estudios fotograficos 5.00 10.00 15.00
Farmacias, boticas, Botiquines 20.00 40.00 60.00
Ferreterias 30.00 50.00 100.00
Florerias 5.00 10.00 15.00
Joyeria y Relojeria 5.00 10.00 15.00
Libreria y Papelerias 10.00 20.00 30.00
Licoreras 10.00 20.00 30.00
Micro mercado 5.00 10.00 15.00
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Motores, Repuestos automotrices y 25.00 30.00 40.00
Accesorios

Opticas 10.00 15.00 20.00
Pinateria y articulos de fiesta 5.00 10.00 15.00
Almacén de venta de plasticos) 5.00 10.00 15.00
Cartones y Fundas

Almacén de Productos naturales 5.00 10.00 15.00
Almacén de Tejidos y confecciones | 5.00 10.00 15.00
Tienda musical y discos 5,00 10,00 15.00
Tienda de abarrotes, fruterias y 5.00 10.00 20.00
kioscos

Venta de maquinaria agricola 20,00 30,00 40,00
Venta de llantas 20,00 30,00 40,00
Otros no especificados 5.00 10.00 15.00

ESTABLECIMIENTOS PARA SERVICIOS TURISTICOS Y DE
RECREACION EN DOLARES AMERICANOS
CATEGORIAS BAJO MODERADO | ALTO
ESTABLECIMIENTO Valor USD | Valor USD Valor USD
Agencia de viajes y turismo 10,00 15,00 20,00
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Spas 10,00 20,00 30,00
Bares- Karaokes 20,00 25,00 30,00
Cafeterias 5,00 10,00 15,00
Canchas deportivas 5,00 10,00 15,00
Centros estéticos, Gimnasios o 10,00 15,00 20,00
masajes

Complejos Turisticos 15,00 20,00 25,00
Discotecas 25,00 30,00 40,00
Heladerias 5.00 8,00 10,00
Garajes, Parqueaderos 8,00 10,00 15,00
Hostales 10,00 15,00 30,00
Hoteles 15,00 23,00 38,00
Hosterias 20,00 25,00 38,00
Moteles 25,00 38,00 50,00
Night Clubs, casa de citas y otros 30,00 38,00 50,00
similares

Pensiones 5,00 13,00 20,00
Piscinas 13,00 25,00 38,00
Marisquerias y Cevicherias 10,00 15,00 20,00

42



Registro Oficial - Suplemento N° 553 Miércoles 6 de octubre de 2021

Pizzerias 13,00 18,00 23,00
Restaurantes 10,00 15,00 20,00
Comedores 5,00 8,00 10,00

Atracciones moviles (Gusanito) y 13,00

otros
TALLERES
CATEGORIAS BAJO MODERADO ALTO
ESTABLECIMIENTO Valor USD Valor USD  |Valor USD
Aluminio y Vidrios 10,00 20,00 30,00
Bicicletas, baterias, motos 8,00 10,00 15,00
Calzado, Zapateria, Tapiceria 5,00 8,00 10,00
Carpinteria y afines 5,00 10,00 15,00
Confeccion 3,00 5,00 10,00
Eléctricos, electronicos y refrigeracion 18,00 23,00 30,00
Joyeria y relojeria 3,00 5,00 8,00
Latoneria 5,00 8,00 10,00
Mecanica Automotriz 20,00 25,00 50,00
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Molino de granos 5,00 10,00 15,00
Panaderia y Pasteleria 10,00 15,00 20,00
Publicidad, rotulos 10,00 15,00 20,00
Recarga y mantenimiento de extintores 13,00 15,00 20,00
Taller en general 5,00 10,00 15,00
Mecanicas, Tornerias y Precision 18,00 23,00 30,00
Lavadora y Lubricadora 20,00 25,00 30,00
Venta y Recarga de oxigeno 20,00 30,00 40,00
Vulcanizadora 5,00 10,00 15,00
Vidrierias 10,00 15,00 20,00
Otros no especificados 10.00 20.00 40.00
INDUSTRIAS
CATEGORIAS BAJO | MODERADO | ALTO
ESTABLECIMIENTO Valor Valor USD Valor USD
USD

Antenas de comunicacion (por antena) 200.00

Agroquimicas 25,00 38,00 50,00

Alimenticias (Lacteos, embutidos y otros) 13,00 25.00 38,00

Balanceados, abonos o fertilizante 13,00 20,00 23,00
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Bloques y afines 25,00 38,00 50,00
Cartoneras 13,00 20,00 25,00
Carrocerias 18,00 20,00 25,00
Compaiiias de seguridad y guardiania 35,00 40,00 50,00
Constructoras 60,00 100,00 150,00
Confeccion prendas de vestir 13,00 20,00 30,00
Fabricas de hielo 3,00 5,00 8,00
Fabricas de helado 13,00 20,00 30,00
Fabrica de plasticos 13,00 20,00 30,00
Fabrica de agua 13,00 20,00 30,00
Fabrica de gaseosas 13,00 20,00 30,00
Fabricas en general 13,00 20,00 30,00
Granjas porcinas 13,00 25,00 38,00
Importadoras y exportadoras 13,00 25,00 38,00
Imprentas periodicos 13,00 25,00 38,00
Inmobiliarias 13,00 25,00 38,00
Maderas 18,00 25,00 38,00
Metalmecanicas 35,00 50,00 75,00
Mineras- Polvorin 100,00 | 200,00 300,00
Procesadoras de alimentos y bebidas 13,00 20,00 25,00
Industria Textil 13,00 20,00 25,00
Viveros 10,00 15,00 20,00
Otras industrias y fabricas (Asociaciones) 25,00 50,00 100,00

INSTITUCIONES PUBLICAS EN DOLARES AMERICANOS

Institucion Publica 100,00
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Mercado Municipal 20,00
Puestos en mercados, terminales entre otros 5,00
Cementerio Municipal 50,00
Camal Municipal 50,00
Oficinas Militares y Policiales en General 100,00
Polvorines Militares 100,00
Terminal 100,00
Otros no especificados 50,00

Articulo 14.- Tasa por transporte de combustibles y materiales peligrosos.- La Tasa
por transporte de combustibles y materiales peligrosos se cobrara anualmente, luego de
la inspeccion de los vehiculos dedicados a esta actividad, para la aprobacion de sus
equipos y sefalética de prevencion y defensa contra incendios. Una vez aprobado, se
emitira la respectiva Tasa en base al cuadro tarifario aprobado por Concejo Municipal

del Gobierno Autonomo Descentralizado del canton de Guaranda.

EMPRESAS DE ALTO RIESGO EN DOLARES AMERICANOS

TRANSPORTE DE GLP (CAMIONES)
1-50 CILINDROS 30,00
51-100 CILINDROS 40,00
101 EN ADELANTE 50,00
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DISTRIBUIDORAS DE GLP
1-100 CILINDROS 25,00
101-200 CILINDROS 50,00
201 EN ADELANTE 75,00

Articulo 15. Tasa por estaciones de servicios.- Una estacion de servicio, bencinera,
gasolinera o servicentro es un punto de venta de combustible y lubricantes para

vehiculos de motor.

ESPECIALES
CLASE CAPACIDAD COSTO EN DOLARES
ESTACIONES DE POR ESTACION DE 250,00
SERVICIOS SERVICIO

Articulo 16.- Tasa por aprobacion de planes de emergencia y contingencia en
eventos y espectaculos.- Para obtener la aprobacion de planes de emergencia y
contingencia, el solicitante debera presentar el respectivo Plan de Contingencia en el
formato que establece El Cuerpo de Bomberos Guaranda, que sera revisado y aprobado
por los inspectores CBG. Una vez aprobado, se concederd el debido permiso, previo al
pago de los valores por evento, aprobados en el cuadro tarifario por el Concejo
Municipal del Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Guaranda., de acuerdo al

Art. 349 del Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios.

PERMISOS PARA EVENTOS Y ESPECTACULOS
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TIPO A TIPO B TIPO C
Valor USD Valor USD Valor USD
25,00 50,00 75,00

Articulo 17.- Tasa por permiso ocasional.- se emitird el permiso ocasional de
funcionamiento cuando la actividad a desarrollarse no sea permanente y su validez serd
determinada al momento de su solicitud, de acuerdo al Art. 353 del Reglamento de
Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios, valores aprobados en el cuadro

tarifario por el Concejo Municipal del Gobierno Autdnomo Descentralizado del canton

Guaranda.
Valor USD
SEDES POLITICAS 25,00
STAND FERIAL 5,00
PEQUENOS GRANDES
(0-200 m2) (201m2 en adelante)
Valor USD Valor USD
Circos y Afines 15,00 30,00

Articulo 18.- Tasa por visto bueno y aprobacion de planos de las disposiciones de
seguridad contra incendios para edificaciones segin tipo, en la ciudad de

Guaranda.- La tasa por este servicio se establece de acuerdo a la siguiente tabla por
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metro cuadrado de construccion, a excepcion de planos para proyectos relacionados con

estaciones de servicio dentro del canton, para los cuales se cobrard una tasa por galon, y

por m3 en el caso de los GLP.

A.- Residencial y oficinas.- viviendas, hoteles, moteles, hostales, pensiones, hosterias,

residenciales, residencias y albergues. Establecimientos de oficinas publicas, privadas y

mixtas.

Al.- Edificios altos.- 4 en adelante

EDIFICIOS ALTOS
CLASE - PLANTAS SUPERFICIES COSTO EN DOLARES
NUMERO DE 15,00
PLANTAS

B. Urbanizaciones, conjuntos residenciales y otros con area de construccion.-

URBANIZACIONES, CONJUNTOS Y OTROS
CONSTRUCCION m2 COSTO EN DOLARES
0-2000 250,00
2001-6000 750,00
6000-10,000 1250,00
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C. Urbanizaciones, conjuntos residenciales y otros con venta de solares

URBANIZACIONES, CONJUNTOS Y OTROS CON SOLARES
CONSTRUCCION m2 COSTO EN DOLARES
0-2000 100,00
2001-6000 400,00
6000-10,000 600,00

D. Salud y rehabilitacion.- Hospitales, clinica, centros de salud, laboratorios clinicos,

centros de rehabilitacion, geritricos y orfelinatos.-

SALUD Y REHABILITACION
CONSTRUCCION m2 COSTO EN DOLARES
0-300 25,00
301-600 50,00
601-1.000 75,00

D.- Concentracion de publico.- establecimientos educativos, auditorios, bibliotecas,

cines, teatros, salas de uso multiple, discotecas, clubes sociales, estadios, coliseos,

museos, lugares de esparcimientos, terminal terrestre y otros.

CONCENTRACION DE PUBLICO
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CONSTRUCCION m2 COSTO EN DOLARES
0-300 25,00
301-600 50,00
601-1.000 75,00
MAYOR A 1000 100,00

E.- Comercio y servicio al publico.- locales y establecimientos comerciales.

E.1.- Primera clase.-

COMERCIO Y SERVICIO PUBLICO

CLASE SUPERFICIES M2

COSTO EN DOLARES

PRIMERA 300

25,00

E.2.- Segunda clase.-

COMERCIO Y SERVICIO PUBLICO
CLASE SUPERFICIES M2 COSTO EN DOLARES
PRIMERA 301-500 50,00
501-1000 75,00
1001-1500 100,00
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1501-3000 125,00

E.3.- Tercera clase.-

COMERCIO Y SERVICIO PUBLICO

CLASE SUPERFICIES M2 COSTO EN DOLARES

TERCERA MAYOR 3001 150,00

E.4.- Especiales: Proyecto de ingenieria, gasolineras, estaciones de servicios,
establecimientos de expendio de productos quimicos peligrosos y/o inflamables,
distribuidoras de gas, garajes, estacionamientos de vehiculos cubiertos, bodegas, y

otros.

E.4.1.- Centralitas de gas.- llamese este tipo de instalaciones para almacenamiento

y distribucion del GLP, GNV.

ESPECIALES
ESPECIALES
CLASE CAPACIDAD COSTO EN DOLARES
CENTRALITAS DE POR CENTRAL 100,00
GAS

E.4.2.- Centralitas de gases inertes u otros.- llimese este tipo de instalaciones para

almacenamiento y distribucion gases nobles: neon, oxigeno, nitrégeno, etc.
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ESPECIALES
CLASE CAPACIDAD COSTO EN DOLARES
CENTRALITAS DE POR CENTRAL 50,00

GAS

Articulo 19.- Vigencia del visto bueno.- El visto bueno y aprobacion de planos tendra
vigencia de un afio desde su fecha de emision. Una vez transcurrido este plazo, se
considerard caducado y debera ser actualizado. Las modificaciones posteriores al visto

bueno y aprobacion de un plano también lo anulan, y debera tramitarse nuevamente.

Articulo 20.- Duplicado de permisos y certificados.- Consiste otorgar un nuevo
documento duplicado para su funcionamiento una vez que tenga emitido el permiso de

funcionamiento.

Duplicado de permiso y certificados $3,00

Articulo 21.- Cambio de razon social.- Consiste en el cambio de denominacion social

de un local comercial.

Cambio de razon social $3,00

$10,00 Dolares americanos por vehiculo
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los asuntos no incluidos en esta Ordenanza en el ambito de prevencion y
control de incendios seran resueltos por las autoridades correspondientes del Cuerpo de

Bomberos del Canton Guaranda.

SEGUNDA.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Guaranda
y el Cuerpo de Bomberos, dara todas las facilidades necesarias para la ejecucion del

proceso de cobro de las tarifas que se mencionan en la presente ordenanza.

TERCERA.- La revision e informe de planos de construccion los realizard un
profesional acreditado como arquitecto o ingeniero civil, quien pasard dicho informe al
Jefe de Prevencion de Incendios del Cuerpo de Bomberos del Canton Guaranda, quien
los aprobard. En caso de no tener un profesional de planta, se podra contratar los

servicios profesionales de este.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- La presente Ordenanza entraré en vigencia una vez que sea publicada en el
Registro Oficial, para lo cual se remitird un original para su publicacion, de

conformidad al articulo 324 del COOTAD.

Dado y firmado en la ciudad de San Pedro de Guaranda, a los seis dias del mes de julio

de dos mil veintiuno.

ELECTRONICA

Firmado electrénicamen

te por:
¥t OSWALDO PATRICIO

.....

e

LUIS MEDARDO CHIMBOLEMA

ALCALDE DE GUARANDA SECRETARIO DE CONCEJO
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CERTIFICO:
Que, “LA ORDENANZA PARA EL COBRO DE LA CONTRIBUCION DEL 0.15
X MIL SOBRE EL IMPUESTO DE PREDIOS URBANOS Y RURALES; EL
COBRO DE TASAS POR CONCEPTO DEL SERVICIO TECNICO
ESPECIALIZADO DE INSPECCION, REVISION DE PLANOS Y OTROS
SERVICIOS POR PARTE DEL CUERPO DE BOMBEROS GUARANDA
DENTRO DE SU JURISDICCION CANTONAL”, fue analizada y aprobada por el

Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Guaranda, en
sesiones ordinarias celebradas el 02 de marzo y 06 de julio de 2021, en primer y

segundo debate respectivamente.

Guaranda, 06 de julio de 2021.

AB. OSWALDO GONZALEZ
SECRETARIO DE CONCEJO

SECRETARIA GENERAL.- En esta fecha remito “LA ORDENANZA PARA EL
COBRO DE LA CONTRIBUCION DEL 0.15 X MIL SOBRE EL IMPUESTO DE
PREDIOS URBANOS Y RURALES; EL COBRO DE TASAS POR CONCEPTO
DEL SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO DE INSPECCION, REVISION
DE PLANOS Y OTROS SERVICIOS POR PARTE DEL CUERPO DE
BOMBEROS GUARANDA DENTRO DE SU JURISDICCION CANTONAL”, al
Alcalde de Guaranda a fin sancione o la observe conforme dispone el Codigo
Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion — COOTAD.-

CERTIFICO.
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Guaranda, 08 de julio de 2021

o ;.‘-;I -. "E Firmado electrénicamente por:

O S e §

riter ok OSWALDO PATRICIO
LGN GONZALEZ TEJADA

AB. OSWALDO GONZALEZ
SECRETARIO DE CONCEJO

ALCALDIA DE GUARANDA .- De conformidad con lo prescrito en los articulos 322
y 324 del Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, habiéndose observado el tramite legal de acuerdo a la Constitucion y
Leyes de la Republica del Ecuador, SANCIONO Y ORDENO su publicacion de la
presente “ORDENANZA PARA EL COBRO DE LA CONTRIBUCION DEL 0.15
X MIL SOBRE EL IMPUESTO DE PREDIOS URBANOS Y RURALES; EL
COBRO DE TASAS POR CONCEPTO DEL SERVICIO TECNICO
ESPECIALIZADO DE INSPECCION, REVISION DE PLANOS Y OTROS
SERVICIOS POR PARTE DEL CUERPO DE BOMBEROS GUARANDA
DENTRO DE SU JURISDICCION CANTONAL” , a los nueve dias del mes de julio
de 2021.

Guaranda, 09 de julio de 2021.

LUIS MEDARDO CHIMBOLEMA CHIMBOLEMA
ALCALDE DE GUARANDA

SECRETARIA GENERAL DE CONCEJO.- El sefior LUIS MEDARDO
CHIMBOLEMA CHIMBOLEMA, Alcalde de Guaranda, SANCIONO Y ORDENO
la promulgacion a través de su publicacion LA “LA ORDENANZA PARA EL
COBRO DE LA CONTRIBUCION DEL 0.15 X MIL SOBRE EL IMPUESTO DE
PREDIOS URBANOS Y RURALES; EL COBRO DE TASAS POR CONCEPTO
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DEL SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO DE INSPECCION, REVISION
DE PLANOS Y OTROS SERVICIOS POR PARTE DEL CUERPO DE
BOMBEROS GUARANDA DENTRO DE SU JURISDICCION CANTONAL?, en

la pagina web institucional, Gaceta Oficial y Registro Oficial, a los nueve dias del mes

de julio de 2021.

Guaranda, 09 de julio de 2021

lectrénicamente por

SECRETARIO DE CONCEJO
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