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Oficio Nro. SENAE-DSG-2022-0030-OF

Guayaquil, 09 de febrero de 2022

Asunto: Publicacién de la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0013-RE-Delegacion para
suscribir Resoluciones Anticipadas y Absoluciones de Consultas Vinculantes sobre Normativa
Aduanera

Senor

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracioén, para que se sirva
requerir a quien corresponda la publicacion en el Registro Oficial, de la Resolucidn
Nro.SENAE-SENAE-2022-0013-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

No. Resolucién Asunto: Pédginas
‘(.. ) RESUELVE
DELEGACION PARA
SUSCRIBIR
RESOLUCIONES
ANTICIPADAS Y
SENAE-SENAE-2022-0013-RE ABSOLUCIONES DE 06
ICONSULTAS
VINCUILANTES SOBRE
NORMATIVA ADUANERA.,

(-. )!"

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucién, no sin antes reiterarle
mis sentimientos de distinguida consideracién y estima.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Fionada eleckednicamenke poc:
GILLIAM ELEANA
SOLORZANO
ORELLANA
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0013-RE

Guayaquil, 08 de febrero de 2022

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 de la Constitucion de la Republica dispone que el Ecuador es un Estado
constitucional de derechos y justicia, social, democritico, soberano, independiente,
unitario, intercultural, plurinacional y laico;

Que, ¢l articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce el derecho a
la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes;

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del sector publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador senala que la
Administracion Publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacién, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 141 del Codigo ibidem, reformado con la publicacion de la Ley Orgdnica
para el Desarrollo Economico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia COVID-19,
sefiala: “Articulo 141.- Resolucion anticipada. - Cualquier persona podrd solicitar a la
Directora o Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador o su
delegado el pronunciamiento mediante el acto administrativo de cardcter vinculante, con
respecto del consultante, con el fin de facilitar al solicitante, conocer antes de la
importacion de la mercancia abarcada en la solicitud o consulta, el trato que se aplicard
a la mercancia objeto de importacion con respecto a: 1. Clasificacion arancelaria de una
mercancia; 2. La evaluacion del cardcter originario de una mercancia, determinado
conforme a los criterios originarios de un acuerdo suscrito por Ecuador y en vigencia, al
amparo de las Normas de Origen; 3. La aplicacion de criterios de valoracion aduanera
(método de valoracion), conforme al Acuerdo de Valoracion Aduanera de la
Organizacion Mundial del Comercio; y, 4. Demds asuntos distintos a los puntos
anteriores que se encuentren previstos en acuerdos internacionales. Los temas abarcados
en el punto 4, serdn definidos mediante resolucion del COMEX, asi como las entidades
nacionales que las expedirdan”, y; “Articulo 180 Sustitiiyase el literal h., del articulo 216,
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por el siguiente: “h. Emitir resoluciones anticipadas y absolver consultas conforme el
articulo 141 del presente cuerpo legal y sobre la aplicacion de este Cédigo, su
reglamento y todos los actos normativos emitidos por el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, dichas resoluciones y absoluciones tendrdn efectos vinculantes respecto de
quien las solicite”.

Que, el articulo 205 del Codigo ibidem senala que: “El servicio de aduana es una
potestad piiblica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u
organos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos,
manuales de operacion y procedimientos, y demds normas aplicables...”;

Que, el literal h) del articulo 216 del Cédigo ibidem, reformado mediante la Ley
Organica para el Desarrollo Economico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia
COVID-19, seiiala: “Art. 216.- Competencias.- La Directora o el Director General
tendrd las siguientes atribuciones y competencias: (w ) h. Emitir resoluciones
anticipadas y absolver consultas conforme el articulo 141 del presente cuerpo legal y
sobre la aplicacion de este Codigo, su reglamento y todos los actos normativos emitidos
por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, dichas resoluciones y absoluciones
tendrdn efectos vinculantes respecto de quien las solicite.”. De igual forma, en el dltimo
inciso del referido articulo senala: “Todas las atribuciones aqui descritas serdn
delegables, con excepcion de las senaladas en el literal 1). En caso de ausencia o
impedimento temporal de la Directora o el Director General lo subrogard en sus
funciones la servidora o el servidor establecido conforme a la estructura orgdnica y
administrativa del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.”

Que, el Codigo Tributario, en sus articulos 9, 69, 81 y 103 numeral 5, establecen que la
absolucion de consultas es parte de la Gestion Tributaria, la misma que se ejerce a través
de la facultad resolutiva, respetando la forma y contenido de los actos administrativos por
ser un deber sustancial de las administraciones tributarias.

Que, el Codigo Tributario en sus articulo 135 a 138 establecen normas bdsicas para la
formulacién de consultas y, especificamente, en el articulo 136 los requisitos de la
misma: “w I. Los requisitos exigidos en los numerales 1, 2, 3 y 6 del articulo 119 de este
Cddigo; 2. Relacion clara y completa de los antecedentes y circunstancias que permitan
a la administracion formarse juicio exacto del caso consultado; 3. La opinidn personal
del consultante, con la cita de las disposiciones legales o reglamentarias que estimare
aplicables; y, 4. Deberd también adjuntarse la documentacion u otros elementos
necesarios para la formacion de un criterio absolutorio completo, sin perjuicio de que
estos puedan ser solicitados por la administracion tributaria. Rige también para la
consulta lo previsto en el articulo 120.”
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Que, el articulo 120 del Codigo Tributario establece: “w la autoridad administrativa
receptora dispondrd que se la aclare o complete en el plazo de diez dias; y, de no hacerlo

se tendrd por no presentado (w )”

Que, el Cadigo Orgdnico Administrativo, en sus articulos 67 y 68 establece el principio
de desconcentracién y privilegia la transferencia de competencias siempre y cuando se
efectien en los términos previstos en la ley. Asi mismo en los articulos 69, 70 y 71 define
los casos en que se puede ejercer una facultad por delegacion, el contenido y los efectos
de la misma.

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, del 04 de febrero de
2022, se expidi6 el PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE
RESOLUCIONES ANTICIPADAS.

Que, la presente delegacion corresponde a una potestad del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador como poder publico.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 del 25 de mayo de 2021, se designo a la sefiora
Carola Soledad Rios Michaud, como Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador al amparo de lo establecido en el articulo 215 del Codigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva; y,

En el ejercicio de las competencias conferidas en los literales h) y 1) del articulo 216 del

Libro V del Codigo Orginico de la Produccion, Comercio € Inversiones, la suscrita
Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, RESUELVE:

Articulo 1.- Delegar a Subdirector(a) General de Normativa Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la competencia determinada en literal h) del articulo
216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio € Inversiones; esto es: emitir el
acto administrativo de resolucién anticipada conforme el articulo 141 del Cddigo
Organico de la Produccion, Comercio € Inversiones, con sujecion al procedimiento
general para la emision de resoluciones anticipadas, previsto en la Resolucion Nro.
SENAE-SENAE-2022-0011-RE de fecha 04 de febrero de 2022, asi como las demds
gestiones inherentes a efectos de cumplir la delegacion.

Articulo 2.- Delegar al Subdirector(a) General de Normativa Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la competencia para suscribir los oficios de inadmision
o rechazo de la solicitud de resolucion, por no cumplir con las disposiciones normativas
vigentes; asi como los oficios cuando se configure el Desistimiento, con sujecion al
procedimiento establecido para emisiéon de Resoluciones Anticipadas.

De igual forma, se delega al Subdirector(a) General de Normativa Aduanera para
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suscribir los Actos Administrativos de Aclaraciones o Rectificaciones, Extinciéon o
Declaratorias de Nulidad de una Resolucién Anticipada, por no cumplir con las
disposiciones normativas vigentes, con sujecion al procedimiento establecido para
emision de Resoluciones Anticipadas y demds normas del ordenamiento juridico vigente.

Articulo 3.- Delegar al Subdirector General de Normativa Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la competencia determinada en literal h) del articulo
216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio € Inversiones; esto es, absolver
consultas sobre la aplicacion de este Codigo, su reglamento y todos los actos normativos
emitidos por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, con sujecion a las
disposiciones contempladas en el Cddigo Tributario, absolucion que tendrd efectos
vinculantes respecto de quien formula la consulta; asi como las demds gestiones
inherentes a efectos de cumplir la delegacion.

Articulo 4.- Para el ejercicio y la aplicacion de la facultad administrativa delegada en el
presente instrumento, téngase como aplicables a su vez todas las disposiciones legales
vigentes, no requiriendo para su gjercicio ninguna otra delegacion expresa.

Articulo 5.- El delegado serd el tnico responsable por las actuaciones que realice en el
ejercicio de la delegacion otorgada en el presente documento.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA .- Deroguese la Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2018-0173-RE.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Notifiquese por parte de la Direccion de Secretaria General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador el contenido de la presente resolucion a las
Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales y Direcciones Distritales del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

TERCERA.- Encédrguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, el formalizar las diligencias necesarias para la difusion y
publicacion de la presente resolucion y el procedimiento documentado en el Registro
Oficial y en la Gaceta Tributaria Digital.

CUARTA.- Encérguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
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Informacion del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacion de la presente
resolucion y el procedimiento documentado, en la web institucional y en el Sistema de
Administracion del Conocimiento (SAC) del sistema Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2022-0032-OF

Guayaquil, 11 de febrero de 2022

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial Resolucién No SENAE-SENAE-2022-0014-RE-
Expedicion procedimiento documentado denominado "SENAE-MEE-2-3-022-V3 MANUAL
ESPECIFICO PARA LAS CARGAS NO EXPORTADAS".

Sefor

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracion, para que se sirva
requerir a quien comresponda la publicacion en el Registro Oficial, de la Resolucion
Nro.SENAE-SENAE-2022-0014-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

No. Resolucion Asunto: Paginas
“(~. ) RESUELVE EXPEDICION
PROCEDIMIENTO

SENAE-SENAE-2022-0014-RE POCURENTADO DENOTINADO 03

SENAE-MEE-2-3-022-V3 MANUAL
ESPECIFICO PARA LAS CARGAS
NO EXPORTADAS. (... )”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucién, no sin antes reiterarle
mis sentimientos de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Pionada electednicamente poe:

t GILLIAM ELEANA
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0014-RE

Guayaquil, 10 de febrero de 2022

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios piiblicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado ™,

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que "La
administracion puiblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia vy
evaluacion.

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Aftribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgédnico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
senala: “El servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art.216 del Cdédigo Orgédnico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “l) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, es importante la  actualizacion del procedimiento  documentado
SENAE-MEE-2-3-022 por cambios en la pantalla generados por Requerimiento
RE2021-0-064 como resultado del proceso de simplificacion de tramites establecido en el
Decreto 68.
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Que, el objetivo del procedimiento documentado es realizar el proceso de cargas no
exportadas, mediante la utilizacién del sistema informdtico del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass; para garantizar la facilitacién y control de
las operaciones del comercio exterior

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola
Soledad Rios Michaud fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgdnico
de la Produccion, Comercio e Inversiones; y,

En ejercicio de sus facultades legales,

RESUELVE

Articulo Primero- Expedir el procedimiento documentado denominado:

® " SENAE-MEE-2-3-022-V3 MANUAL ESPECIFICO PARA LAS CARGAS NO
EXPORTADAS”

Articiulo Segundo.- Dejar sin efecto el procedimiento documentado denominado:

® " SENAE-MEE-2-3-022-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LAS CARGAS NO
EXPORTADAS” expedido mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0820-RE
del 28 de septiembre de 2015, publicada en el Suplemento al Registro Oficial No.
663 del 1 de agosto de 2016.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucion entrard entrard en vigencia a partir de su
publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encérguese a la Direccion de Secretaria General de la Direccion General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la difusion interna de la presente
resolucion junto al referido documento, asi como, el formalizar las diligencias necesarias
para su publicacion en el Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la
Biblioteca Aduanera en el proceso: GCA-Gestion de la Carga, subproceso: GCA- Carga
no Exportada.

10
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TERCERA.- Encarguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la
presente resolucion junto con los referidos documentos en el Sistema de Administracion
del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL

"- Piomado eleckcdnicanente poc:
27 CAROLA SOLEDAD
£ RIOS MICHAUD

11
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HOJA DE RESUMEN
Descripcion del documento:
Este documento detalla el procedimiento a seguir por los diferentes operadores de comercio exterior
para realizar el proceso de cargas no exportadas.
Objetivo:
Describir las actividades necesarias para realizar el proceso de cargas no exportadas, mediante la
utilizacion del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass; para garantizar la facilitacion y control de las operaciones del comercio exterior.
Elaboracién / Revisién / Aprobacié
Nombre/Cargo/Firma/Fecha Area Accion
gty Direccion Nacional
de Mejora Continua y .,
] ’ Elaboracion
Tecnologias de la
Informacion
Direccion Nacional
de Mejora Continua y .
] ’ Revision
Tecnologias de la
Informacion
] s tcremscamons o Direccion Nacional
t DAVID - :
B\ USSOLINT de Mejora Continua y Revisid
, evision
e enitaay Natmece Tecnologias de la
Informacion
Subdireccion de S
. Revision
Zona de Carga Aérea
Direccion Distrital .
e Revision
o Valarezo Romén Glla\-*aqu]l h.[al-lt]ﬂlo
uayaquil ’
fige Fiaade electedicanente poc:
| MENCEL SmeonTo Direccién Distrital C ey
¥%s MENDEZ SALAS , Rewision
WL nic Méndez Salas Tlllcall
Direccion Nacional
de Mejora Continua y , B
, : Aprobacion
e Tecnologias de la
Ditecto) Hacional de Mejoia Cantinaa ¢ Tecnal. .. . ..
Informacion
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable
3 Diciembre 2021 Actualizacion de
numerales de las
Consideraciones
13



Miércoles 2 de marzo de 2022 Tercer Suplemento N° 12 - Registro Oficial

Generales: 5.1.1,
5.1.2. Adicion de los
numerales de las
Consideraciones
Generales: 5.24 y
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OBJETIVO

Describir las actividades necesarias para realizar el proceso de cargas no exportadas, mediante la
utilizacion del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass; para garantizar la facilitacion y control de las operaciones del cometcio exterior.

ALCANCE

Esta dingido a los exportadores, agentes de aduana, agente de carga internacional de exportacion,
organismos de control, depasitos temporales, Direccion de Despacho, Jefatura de Exportaciones,
Direccion de Control de Zona Primaria, y Direccidn de Despacho y Zona Primaria.

El proceso micia con el registro de la solicitud de autorizacion de salida de carga no exportada,
comprende actividades de selectividad de carga, registro de nforme de mnspeccion, entre otras; v
finaliza en el caso de que el informe de inspeccion no tenga novedades, con la generacion del RADS;
caso contrario finaliza con el informe de inspeccion con novedades.

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en los
procedimientos documentados correspondientes a:

*  Registro de informe de ingreso de la DAE;

¢ Aforo dela DAE;

*  Registro de informe de salida de la DAE;

®  Registro de informe de salida del medio de transporte;

o  Transmision del manifiesto de exportacion (maritimo — aéreo); ni

*  Regularizacion de la DAE.
RESPONSABILIDAD

3.1, La aplicacion y cumplimiento de lo establecido en el presente documento es responsabilidad
de los exportadores, agentes de aduana, agente de carga nternacional de exportacion,
orgaismos de control, depositos temporales, Direccion de Despacho, Jefatura de
Exportaciones, Direccion de Control de Zona Primaria, v Direccién de Despacho v Zona
Primaria.

3.2, la realizacion de mejoramiento y cambios solicitados y gestionados por los distrtos, le

cotresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusion.
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4, NORMATIVA VIGENTE

®  Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento

351, 29/Diciembre/2010.

* Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del libro V del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452,

19/Mayo/2011.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

51. Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones mnherentes al presente documento:

51.1.

51.2.

51.3.

51.4.

51.5.

Solicitante.- Puede ser el exportador, agente de aduana o agente de carga
mternacional de exportacion.

Carga no exportada.- Productos de exportacion que ingresaron al depdsito temporal
0 Zona Primaria debidamente declarada y habilitada que no fueron embarcados acorde
lo declarado, por aspectos inherentes a la operacion de exportacion; o aquellos
productos perecibles que no cumplieron con los estandares de calidad o requisitos
fitosanutarios determinados por la autoridad competente.

No. de autorizacion de ingreso.- Es el numero con el cual el deposito temporal
realizo el registro de informe de ingreso de la mercancia de exportacion.

Para conocer al detalle sobre el registto de informe de ingreso remitase al
procedimiento documentado ‘SENAE-MEE-2-3-019 Manual especifico para la gestion del

ingreso y salida de mercancias de exportacion por via aérea, maritima y ferrestre’”.

Selectividad de carga.- Es la asignacion de niveles de riesgo de forma automatica que
puede tener determinada mercancia conforme a los perfiles y modelos de gestion de
11esgos aduaneros determinados para el efecto.

Los tipos de selectividad pueden ser: sin control o con control mediante mspeccion
fisica intrusiva o medio mtrusivo.

Inspeccion fisica intrusiva o medio intrusivo.- Es el acto realizado por el técnico
operador del Senae en presencia del solicitante o su delegado, o de entidades externas
de control, con el fin de asegurar mediante apertura que la mercancia solicitada
corresponda a la informacion ingresada en la solicitud de autorizacion de salida.
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5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.13.

Registro de solicitud de salida para mercancias no exportadas.- Es la solicitud de
autorizacion de salida que el solicitante realiza desde el portal externo del Ecuapass,
para retirar de la zona primaria carga no exportada.

Registro de orden de salida de carga.- Es la solicitud de autorizacion de salida que
el técnico operador, jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o director de
Despacho/director de Despacho v zona Primaria realiza desde el portal interno
Ecuapass, para retirar de la zona primaria carga no exportada.

Consulta de estado de solicitud de salida de mercancias no exportadas.- Es una
consulta que permite al solicitante conocer el estado de la solicitud de autorizacion de
salida v el tipo de accion de control asignado a la misma; asi como, el estado de avance
de la inspeccion y su resultado en caso que tuviere.

Consulta de plan de inspeccion de solicitud de salida de mercancias no
exportadas.- Permute consultar el plan de inspeccion de las solicitudes de autorizacion
con tipo de selectividad con control

Estado de solicitud de salida de mercancias no exportadas.- Es una consulta que
permite al técnico operador, Jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o Director de
Despacho/director de Despacho vy zona Primaria conocer el estado de la solicitud de
autorizacion de salida v el tipo de accion de control asignado a la misma; asi como, el
estado de avance de la mspeccion y su resultado en caso que tuviere.

A través de esta opcidén también se realiza la asignacién/reasignacion manual del
técnico operador, en caso que el proceso de selectividad determine a la solicitud de
autorizacion de salida el tipo “con control”.

Registro y modificacion del resultado de inspeccion de carga.- Es el informe que
emite e] técnico operador designado de realizar la inspeccion fisica de carga, en el cual
registra los datos, el estado v el resultado de la operacion.

Notificacion de aprobacion de salida (RADS): Es un documento electronico por
medio del cual el Senae a través del Ecuapass notifica al deposito temporal la
autorizacion para realizar el registro de mforme de salida de mercancia de exportacion.

Para conocer al detalle sobre el registro de mnforme de salida, remitase al
procedimiento documentado ‘SENAE-MEE-2-3-019 Manunal especifico para la gestion del
mngreso y saltda de mercancias de exportacion por via aérea, maritima y ferrestre’.

Estado “No Asignada”.- La solicitud de autorizacion de salida de carga no exportada

tiene este estado cuando el técnico operador aun no ha sido asignado para realizar la
operacion de mspeccion fisica intrusiva de carga.
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5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.17.

5.1.18.

Estado “Asignada”.- La solicitud de autorizacion de salida de carga no exportada
tiene este estado cuando el técnico operador ha sido asignado para realizar la
operacion de mspeccion fisica intrusiva de carga.

Estado “No Realizada”.- El informe tiene este estado cuando no se realice la
mspeccion fisica intrusiva en el dia senalado, ya sea porque el solicitante manifieste su
voluntad de no realizar la inspeccion o porque éste no se presente para el
cumplimiento de la misma sin que hubiere coordinado previamente con la Jefatura de
exportaciones/Direccién de Despacho v Zona Primaria del distrito correspondiente, la
nueva fecha de realizacion de la mspeccion. Una vez registrado este estado se envia
una notificacion al correo electronico del solicitante registrado en el Ecuapass.

Con este estado se entiende que la solicitud de autorizacion de salida de carga no
exportada ha cerrado su ciclo y no podra reasignarse, debiendo el solicitante registrar
una nueva solicitud.

Estado “No Concluida”.- El informe tiene este estado cuando una vez miciada la
mspeccion fisica intrusiva no puede concluirse por condiciones del tiempo, volumen
de la carga u otro que amernte continuar en los dias siguentes. Este estado permute al
tecnico operador registrar parcialmente el informe hasta que se culmme con la
operacion.

Cabe indicar que la inspeccion fisica intrusiva puede ser culminada por el mismo
técnico operador o por un técnico operador diferente, siempre que el jefe de Procesos
Aduaneros Exportacion/director de Despacho y Zona Primarnia la haya reasignado.
Una vez registrado este estado se envia una notificacion al correo electronico del
solicitante registrado en el Ecuapass.

Estado “Realizada”.- El informe tiene este estado cuando la mspeccion fisica
mntrusiva haya culminado en su totalidad, sea esto con novedad o sin novedad. Una
vez registrado el resultado del informe se envia una notificacion al correo electronico
del solicitante registrado en el Ecuapass.

Resultado “Con Novedad”.- El informe tiene este resultado cuando en la inspeccion
fisica intrusiva se detecten novedades que no pueden ser subsanadas por el mismo
técnico operador que realizo la operacion. Una vez registrado este estado se envia una
notificacion al correo electronico del solicitante registrado en el Ecuapass y al servidor
aduanero segun el area al cual pertenezca para su conocimiento y fines pertinentes.

Con este resultado no se autoriza la salida de la mercancia v el estado de la solicitud es

“No aprobado”. Ademas no se permite justificaciones de nmingun tipo por parte del
solicitante para subsanar las novedades encontradas.

18



Registro Oficial - Tercer Suplemento N° 12 Miércoles 2 de marzo de 2022

5.1.19.

5.1.20.

5.1.21.

Resultado “Sin Novedad”.- El informe tiene este resultado cuando la mspeccion
fisica mntrusiva se ha desarrollado con normalidad y no se encuentra ningun tipo de
anomalia en la operacién. Una vez registrado este estado se envia una notificacion al
correo electronico del solicitante registrado en el Ecuapass.

Con este resultado se autoriza la salida de la mercancia y el estado de la solicitud es

“Aprobado”.

Asignacién/Reasignacién manual del técnico operador.- Comprende la
mtervencion del jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o director de Despacho o
director de Despacho y Zona Primaria segin el distrito correspondiente, para la
asignacion y/o reasignacion del técnico operador que va a realizar el acto de
inspeccion fisica intrusiva de carga; asi como, la asignacion de la fecha y hora de
realizacion de la misma.

Técnico operador: Es el servidor aduanero que interviene en el proceso de
mspeccion de carga de exportacion: tanto para realizar el “Registro de Orden de salida de
carga”’ de aquellas solicitudes que se presentan de manera fisica en el distiito; asi como,
para realizar la inspeccién fisica intrusiva de la  mercancia y/o la
asignacion/reasignacion manual del técnico operador en caso de los distritos que
operen en horarios rotativos. Los técnicos operadores que efectian estas actividades
pertenecen a la Jefatura de exportaciones o Direccion de Despacho y Zona Primaria
(de acuerdo al distrito).

5.1.22. Jefe de Procesos Aduaneros Exportacion, Director de Despacho/director de

5.1.23.

5.1.24.

Despacho y Zona Primaria: Es el servidor aduanero que interviene en el proceso de
mspeccion de carga de exportacion v realiza las siguientes actividades: aprobacion
manual de las solicitudes presentadas de manera fisica, registrar las ordenes de salida
de carga en caso que fuere necesario, determinar el porcentaje de mercancia a ser
mspeccionada, realizar la asignacion de las inspecciones al técnico operador de aquellas
solicitudes con estado “No asignada”, y/o reasignacion de los informes de inspeccién
que se encuentran con estado de “No concluida”; asi como, para realizar la inspeccion
fisica ntrusiva de la mercancia de exportacion en caso que asi se requiera. Los jefes de
Procesos Aduaneros, directores de Despacho/directores de Despacho y Zona
Primaria que efectian estas actividades pertenecen a la Direccion de Despacho o a la
Direccién de Despacho y Zona Primaria (de acuerdo al distrito).

Aduana de solicitud.- Es el distrito al cual pertenece el deposito temporal o Z.ona
Primaria debidamente declarada y habilitada que realizo el registro de informe de

mgreso de la mercancia de exportacion.

Deposito de Salida.- Es el deposito temporal donde se encuentra la mercancia de
exportacion que se retira de una zona secundaria.
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5.1.25. Validacién.- Es un proceso por el cual los datos son filtrados con el fin de ser
aceptados o rechazados en base a procedimientos definidos.

5.1.26. Numero de entrega.- Es un identificador de transacciones electronicas utilizado en el
Ecuapass cuando se realiza un registro de solicitud de autorizacion de salida de
mercancias no exportadas.

El numero de entrega esta compuesto por 20 digitos v una letra, tomar en
consideracion el siguiente ejemplo:

05001234 2012 00000000 P/M
8 digitos: Id. Del 4 digitos: 8 digitos: Tipo de ca.na]_
usuatio corresponden Secuencia de envio P: transmision
al ailo del OCE al afio electronica 2

traves del portal
externo

M: transmision
electronica a
teaves del portal
ntemo.

El numero de entrega es proporcionado automaticamente por el Ecuapass cuando el
envio se lo realiza a través del portal externo, identificindose con la consonante “P”.
S1 el numero de entrega contiene la consonante “M” significa que la mformacion fue
mgresada y enviada mediante el portal interno.

5.2. El solicitante es el responsable de realizar el ‘Rewstro de solicitud de salida para mercancias no
exportadas”; para lo cual, remitase al procedimiento documentado “SENAE-ISEE-2-3-077
Instructivo para el uso del sistema registro de solicitud de salida para mercancias no exportadas’.

5.2.1. Para los casos de carga no exportadas de una parte de la mercancia declarada, previo a la
solicitud de salida para mercancias no exportadas se debe registrar la solicitud de
reestiba, para lo cual, remitase al procedimiento documentado ‘SENAE-GOE-2-3-011
Gutia de Operadores de Comercio Exterior para la reestiba de mercancia”.

5.2.2. El registro de solicitud de salida puede ser realizada cuando la declaracion aduanera de
exportacion cuente con los siguientes estados: “Asignacion de canal de Aforo”,

“Observada” y “Salida Autorizada”.

5.2.3. El solicitante debe considerar que puede transmitir una o varias solicitudes de salida para
mercancias no exportadas, siempre que la sumatoria de los pesos de dichas solicitudes
no superen el peso total ingresado al deposito temporal al amparo de la declaracion
aduanera de exportacion.

20



Registro Oficial - Tercer Suplemento N° 12 Miércoles 2 de marzo de 2022

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.2.4. S1 por razones operativas se requiere exportar parte de las mercancias con una DAE
diferente del mismo exportador v por el mismo terminal portuario, no se requerira la
salida de la mercancia hacia la zona secundaria; para ello, el declarante debe contar con
la nueva DAE transmitida, previo a que el deposito temporal registre electronicamente
la salida de la mercancia (ISE) en la pumera DAE y su posterior ingreso (IIE) a la nueva
DAE.

5.2.5.  En caso de carga contenerizada en el cual el declarante se vea en la necesidad de asociar
una parte de los contenedores en otra declaracion de exportacion, puede previo al
ingreso de todos los contenedores declarados en la dae inicial y transmitida la nueva
declaracion, coordmnar con el depdsito temporal para desasociar los contenedores
mgresados v no exportados de la declaracion inicialmente transmitida; el deposito
temporal debe corregir o eliminar el IIE de la DAE micial y registrarlo en la nueva
DAE, el exportador debe corregir la DAE micial con la informacion realmente
exportada una vez realizados los cambios en los ingresos, sin requerirse la generacion de
la solicitud de carga no exportada.

En caso que el solicitante no pueda realizar el registro de la solicitud de autorizacion de salida
a través del portal externo, debe presentar un oficio dirigido al director de Despacho/director
de Despacho vy Zona Primaria adjuntando los justificativos pertinentes y entregar la
documentacion en el distrito correspondiente.

5.3.1. Una vez que ha sido aprobado el requerimiento del solicitante por patte del jefe de
Procesos Aduaneros Exportacién o director de Despacho/director de Despacho y
Zona Primaria, el técnico operador designado para el efecto, procede a registrar la
solicitud de autorizacion de salida a traves de la opcion “Registro de orden de salida de carga™,
para lo cual, remitase al procedimiento documentado “SENAE-ISIE-2-3-133 Instructive
para el uso del sistema registro de orden de salida de carga’.

Para realizar el registro de autorizacion de salida, es necesario el “No de autorizacion de
ingreso”. Asi mismo, es necesario adjuntar la documentacion escaneada de soporte que no se
encuentre registrada en el sistema.

El sistema no permite realizar el registro de autorzacion de salida cuando el “No. de
autorizacion de ingreso” corresponde a un “Régimen Reexportacion de mercancias en el
mismo estado con codigo 60”7 o a un “Régimen de Reembarque con codigo 83”7, mostrando
como mensaje de error: “E/ #ipo de régimen ingresado en el campo “No. de Antorizacion de Ingreso” no
estd permitido para esta solicitnd’.

La fecha y hora de operacion que el solicitante registra en la solicitud de autorizacion de salida,

es considerada para el Senae como referencial y estimada para efectuar la salida efectiva de la
mercancia no exportada a la zona secundaria.
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5.7. Se puede modificar y/o eliminar las solicitudes de autorizacién de salida en los casos que ésta
tenga el estado “Guardar temporal”; este estado, es asignado por el Ecuapass previo a realizar
el envio de manera definitiva del “Registro de Solicitud de Salida para Mercancias no Exportadas”.

Cuando se realiza el envio definitivo de la solicitud de autorizacion de salida, el sistema le
asigna el estado de “Regustrady”.

5.8. Las solicitudes de autorizacion de salida registradas mediante las opciones “Regustro de Solicitud
de Salida para Mercancias no Exportadas” v “Registro de Orden de Salda” pasan por un proceso de
selectividad; conchudo éste, la solicitud de autorizacion de salida tiene el estado de “Concluzdo
de Seleccion’”.

5.9. El solicitante es el responsable de realizar el seguimiento de la solicitud de autorizacion de
salida a traves de la opcion “Consuita de Estado de Solicitud de Salida de Mercancias no Exportadas”,
para lo cual, remitase al procedimiento documentado “SENAE-ISEE-2-3-078 Instructivo para el
uso del sistema Consuita de estado de solicitud de salida de mercancias no exportadas”.

5.10. La salida de las mercancias no exportadas se aprueba de manera automatica cuando el proceso
de selectividad determine “sin control” a la solicitud de autorizacion de salida, asignandole el
estado de “Aprobado”.

5.11. Las solicitudes de autorizacion de salida determinadas por el proceso de selectividad “con
control”, deben obligatoriamente cumplir con la mnspeccion fisica intrusiva correspondiente;
para lo cual, el solicitante previa coordinacion de la fecha con el deposito temporal, debe
coordinar con el distrito la asignacion del técnico operador. El Ecuapass asigna el estado de
“No asignada’ a la solicitud de autorizacion de salida.

5.12. El deposito temporal es el responsable de verificar el plan de mspeccion fisica intrusiva a
través de la opcion “Consulta de Plan de Inspeccion de Solicitud de Salida de Mercancias no Exportadas’;
para lo cual, remitase al procedimiento documentado “SENAE-ISEE-2-3-079 Instructivo para el
uso del sistema Consulta de plan de inspecaion de solcitnd de salida de mercancias no exportadas”.

5.13. El responsable de realizar la asignacién/reasignacion manual del técnico operador, es el Jefe
de Procesos Aduaneros Exportacién y/o Director de Despacho/director de Despacho y Zona
Primaria segin corresponda; la misma que se realiza a traves de la opcion “Estado de solicitud de
salida de mercancias no exportadas”;, para lo cual, remitase al procedimiento documentado
‘SENAE-ISIE-2-3-131 Instructivo para el uso del sistema estado de sohcitud de salida de mercancias no
exportadas”.

5.13.1. Se debe configurar al técnico operador como “Inspeccion exportacion” previo a
realizar la asignacion/reasignacion manual, mediante la opcién “Aduinistraciin de
servidores pitblicos”; para lo cual, remitase al procedimiento documentado “‘SENAE-
ISIE-2-3-027 Instructwo para el uso del sistema adninistracion de servidores piiblicos”.
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5.13.2. Para los casos que el distrito opere en horarios rotativos la asignacion/reasignacion
manual del técnico operador, la debe realizar el técnico que se encuentre habilitado.

5.14. El horario de atencion para la ejecucion de las inspecciones fisicas intrusiva de las solicitudes
de autorizacion de salida es el que determine el jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o
director de Despacho/director de Despacho y Zona Primaria de acuerdo al distrito de
solicitud.

5.15. Para la ejecucion de las inspecciones fisicas mtrusiva se debe contar con la presencia del
tecnico operador designado y el solicitante o su delegado, sea este: agente de aduana o auxiliar;
en caso que la naturaleza de la mercancia asi lo requiera, también debe contar con la presencia
de la entidad de control correspondiente. Es responsabilidad del solicitante efectuar las
coordimaciones respectivas con el técnico operador asignado, asi como con los delegados antes

detallados.

5.16. El técnico operador es responsable de verficar que tenga asignada la operacion, tomar
fotografias como sustento del acto de mspeccion fisica intrusiva v de efectuar el registro del
informe de mspeccion de carga en el Ecuapass a través de la opcion “Regustro y modificacion del
resuiltado de inspeccion de carga”, para lo cual, remitase al procedimiento documentado ‘SENAE-
ISIE-2-3-132 Instructwo para el uso del sistema registro y modificacion del resultado de inspeccion de carga”.

5.17. Los informes de inspeccion de carga que se encuentren registrados con estado “Realizada con
resultado con novedad”, “Realizada con resultado sin novedad” y con estado “No realizada”
no pueden ser modificados.

5.17.1. En caso de mformes de mspeccion de carga que se encuentren registrados con estado
“Realizada con resultado con novedad, no se autoriza la salida de la mercancia v el
estado de la solicitud es “No aprobado”. Ademas no se permite justificaciones de
ningin tipo por parte del solicitante para subsanar las novedades encontradas, el
solicitante debe realizar una nueva solicitud de carga no exportada.

5.18. Solo las solicitudes de autorizacion de salida con estado “No concluda”, puede realizarse la
reasignacion manual del técnico operador; asi como, modificar el informe de inspeccion de

carga.

5.19. Cuando el estado de solicitud es “Aprobado” y el estado de avance de nspeccion es
“Realizada con resultado sin novedad”, el Senae autoriza la salida de la carga de exportacion a
la zona secundaria al: solicitante y al deposito temporal.

5.20. Cuando las solicitudes de Mercancias no Exportadas cuenten con estado “Aprobada”, el
sistema mnformatico Ecuapass genera una Notificacion de detalle de aprobacion de salida
(Exportacion) al deposito temporal, la misma que debe ser consultada a traves de la opcion

“Respuesta de Aprobacion de Salida (Exportacion) — RDAS; para lo cual, remitase al
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5.21.

procedimiento documentado “SENAE-ISIE-2-3-024 Instructivo para el uso del sistema RADS —
Notifcacion de detalles de aprobacion de Salida (Exportacion)”.

Para el caso de autorizaciones de salida de mercancia de exportacion desde un deposito
temporal o Zona Primaria debidamente declarada y habilitada de un distrito terrestre, se realiza
de manera manual; para lo cual, tenga en consideracion el procedimiento documentado
“SENAE-MEE-2-3-019 Manual especifico para la gestion del ingreso y ialida de mercancias de
exportacion por via aérea, maritima y terrestre”.

5.21.1. El solicitante debe presentar la solicitud de autorizacion de salida a través de un oficio

mediante e] qupux, dirigido al jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o director de
Despacho/director de Despacho y Zona Primaria adjuntando los justificativos
pertinentes v entregar la documentacion en el distrito correspondiente.

5.21.2. Luego del analisis pertinente, el jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o director de

Despacho/director de Despacho y Zona Primaria procede autorizar mediante acto
administrativo la salida a la zona secundaria de la carga no exportada, sin perjuicio de
las inspecciones fisicas intrusiva que se estime conveniente.

5.21.3. El acto administrativo es notificado al solicitante y al deposito temporal, de ser el caso,

del distrito terrestre a fin de que éste permita y registre la salida efectiva de la carga no
exportada a la zona secundaria.

522, Las solicitudes de Mercancias no Exportadas que hayan sido aprobadas automaticamente por

tener selectividad de carga “SIN CONTROL” y cuyo estado sea “APROBADQO?”, el sistema
cambiara el estado a “RECHAZO” cuando luego de 30 dias contados desde la fecha de
aceptacion de la solicitud para mercancias no exportada, no tenga registros de Informe de
Salida de Exportacion asociado.

523, Para los casos de carga no exportadas por el total de la mercancia declarada, el sistema

asignara el estado “CARGA NO EXPORTADA?, considerando lo siguiente:

5.23.1. En caso de tipos de carga contenerizada, el sistema asignara el nuevo estado

“CARGA NO EXPORTADA” cuando la cantidad de contenedores declarados en la
DAE sea 1gual a los registros de “Informe de mgreso de exportacion-IIE” y a los
registros de “Informes de salida de exportacion-ISE”, tanto en cantidad y en nimero
de identificacion de unidad de carga.

523.2. En carga suelta y granel el sistema asignara el nuevo estado “CARGA NO

EXPORTADA” cuando el total de bultos declarados en la DAE sea 1gual al total de
bultos de los registros de “Informe de ingreso de exportacion-IIE” y al total de
bultos de los registros de “Informes de salida de exportacion-ISE”.
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524. En caso de necesitar correcciones a la solicitud de carga no exportada, el exportador debe
solicitar los cambios al Jefe de Procesos Aduaneros Exportacion o director de
Despacho/director de Despacho y Zona Primaria, segin corresponda; para lo cual debe
presentar los justificativos del caso.
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6. PROCEDIMIENTO

No.

Actividad

Producto

de Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Registra Ia
solicitud.

No. de
autorizacion
de mgreso.

Registra la  solicitud  de
autonizacion de salida de
carga no exportada.

Para el caso del exportador,
agente de advana u
organismo de control utilice
la  siguente ruta: Portal
externo > Meni >
solicitud
categoria >  Cargas >
Registro _de solicitud de
salida para mercancias no

exportadas.

de

Formulano

En Técnico
operador, utilice la siguiente

ruta: Portal interno > Menu

el caso de

> Sistema de carga de
exportacion > Adm. de
Estado de Informe >
Registro de Orden de

Salida de Carga.

Considere lo estipulado en
los numerales 5.7 y 5.9 del
presente documento.

Para acceder a la consulta y
realizar el seguimiento de la
solicitud, utilice para el efecto
la  sigmente ruta: Portal
externo >  Menu >

solicitud
Cargas >
Exportacion > Consulta de
Estado de Solicitud de
Salida de Mercancias no

Exportadas.

de

Formulario

categoria >

Solicitante
(Exportador,
agente de
aduana,
agente
carga
mternacional
de

exportacion).

de

Solicitud de
autorizacion de
salida registrada.

Recepta

Solicitud de

Recepta vy vahda la

Ecuapass.

Solicitud de
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No.

Actividad

Producto

de Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

solicitud.

autor1zacion
de salida
registrada.

informacion contenida en la

solicitud de autorizacion de
salida.

autorizacion de
salida receptada.

Realiza
selectividad
de carga.

Solicitud de
autorizacion
de salida
receptada.

Realiza selectividad de carga.

de
salida

determinadas “con control”,

Las solicitudes
autorizacion de
se procede conforme la
actividad 4, para conocer el
plan de inspeccion utilice la
sigutente ruta: Portal externo
> Menu > Formulario de
solicitud categoria > Cargas
> Exportacon > Consulta
de Plan de Inspeccion de
Solicitud de Salida de
Mercancias no
Exportadas; caso contario
continua con la actividad 7.

Considere lo estipulado en
los numerales 5.8 v 5.12.

Ecuapass.

Selectividad  de
carga realizada:
Con control o
sin control

Asigna
técnico
operador.

Selectividad
de carga
realizada:
con control.

Configura y asigna el técnico
operador.

Para realizar la configuracion
del técnico operador como
“Inspeccion  exportacion”
utiice para el efecto la
siguiente ruta: Portal nterno
> Menu > Sistema de carpa
de importacion >
Informacion > Adm. de
Carga > Administracion de
servidores publicos. Para
asignar el técnico operador
utilice la siguiente ruta: Portal
mnterno > Menu > Sistema de
carga de exportacion > Adm.
de Estado de Informe >
Estado de solicitud de

Jete de
Procesos
Aduaneros
Exportacion o
director  de
Despacho o
director  de
Despacho v
Zona
Primaria.

Técnico
operador
asignado.
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No.

Actividad

Producto
de Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

salida de mercancias no
exportadas.

Considere lo estipulado en
los numerales 5.11, y 5.13 del
presente documento.

Realiza
registro  de
informe de
mspeccion.

Técnico
operador
asignado.

Realiza registro de informe
de 1nspeccion de
utilizando para el efecto la

carga,

signiente mta: Portal interno
> Menu > Sistema de carga
de exportacion > Adm. de >
Estado de Informe Registro
y modificacion del

resultado de inspeccion de

carga.

Considere lo estipulado en
los numerales 5.16 del
presente documento.

En caso de que el informe de
nspeccion tenga resultado con
novedad, se procede conforme
la actividad 6; caso contario
continua con la actividad 7.

Técnico
operador.

Informe de
inspeccion

registrado  con
resultado  con
novedad o sin

novedad.

Asigna
estado “No
aprobado” a
la solicitud

Informe de
mnspeccion
registrado
con
resultado
con
novedad.

Una vez que el informe de
mnspeccion tenga resultado
con novedad, el sistema
asigna a la solicitud el estado
“No aprobado”, y no se
permite justificaciones de
mngun tipo por parte del
solicitante para subsanar las
novedades encontradas.

El solicitante debe regresar a
la actividad 1.

Ecuapass.

Solicitud

estado

con
CCNO
aprobado”

Genera
RADS.

Selectividad
de carga
realizada: sin
control./

Para los casos de solicitudes
con selectividad de carga

realizada: sin control, la salida
de

las  mercancias no

Ecuapass.

RADS generado.
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No.

Actividad

Producto
de Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Informe de
mspeccion
registrado
con
resultado sin
novedad.

exportadas se aprueba de
manera automatica y se
genera el N° de autorizacion
de salida, asignandole el
estado de ““Aprbado”.

Para los casos de solicitudes
que cuenten con Informe de
inspeccion 'y que  tenga
resultado  wn  novedad’, el
Senae autoriza la salida de la
carga de exportacion a la
zona secundaria al: solicitante
v al deposito temporal.

Para acceder al documento
electronico de notificacion,
utillice para el efecto la
sigutente ruta: Portal externo
> Menu
operativos > Documentos
electronicos > Carpgas >
Seccion  Exportacion >
“Notificacion de

salida —

> Tramites

aprobacion de

RADS”.

Verifica

RADS

RADS
generado.

Verifica la Notificacion de
detalle de aprobacion de
salida (Exportacion); a traves
de la opcion “Respuesta de
Aprobacion  de  Salida
(Exportacion) — RDAS.

Considere lo estipulado en la
consideracion  general 5.20
del presente documento.

Deposito
Temporal

RADS
Verificado

Realiza

registro  de
Informe de
Salida de
Exportacion

-ISE

RADS
Verficado

Realiza registro de Informe
de Salida de Exportacion-ISE

Deposito
Temporal

de
de

Informe
Salida
Exportacion-

ISE
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No.| Actividad | Producto .y . Responsable | Producto de
de Entrada Descripcion de Actividad Salida
Solicitante
Retira mercancia del | (Exportador,
iﬁ;ﬁl - Tnforme de Deposito Temporal. :ﬁiﬁ; de
Saida  de : Salida de la
10 | del » agente  de ,
. Exportacion i : _ Mercancia
Deposito Considere lo estipulado en la | carga
-ISE L cnql- :
Temporal consideracion general 5.2.4 | internacional
del presente documento. de
exportacion).
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7. FLUJOGRAMA

Inicia

selactivida de
rarga

solicitud

Concontrol

Sin confrol

.
E ﬁp Retira mercanda
= del Depsito Fin
& &' 1.Registra Temponal
Ia solicitud
ﬁgj 6 Realiza
r2gistro dz Inbme
de Inspecddn

] ; Quétipo de
g h | cantral?
H I i
. % Recept 3 Realiza

7. Genera RADS

Solicitud de Autorizacion de Salida de carga no exportada

JeTe de Prodesos Aduaneros EXp. o ditecior de
Despacho o director de Despacho ¥ Zona Frimana

A 4

&4. Asigna

técnica
aperadar

Mo
] Asigna temico C%
! aperadaren  Realiza regidrode
E Registra solicitud de turns rotetes informe de inspeccion 5
© || autorizadan de salida
g sl el solicitante no Jdrfame can
g puede registrar desds resultade con
L del portal externo novedad?
E a
-
E ) . Eﬁ &Q.REHHE registro
: Corsulta plan deinspecaan 8, Veiifica RADS de Informe de Salida
& desolicihud desalda de deExportadanisE
g MErCanCias no exportadas
¢ RADE
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han defiudo los sigwentes indicadores de gestion, los cuales son
responsabilidad de la Direccion de Despacho y Zona Primaria del distrito correspondiente. Cabe
recalcar que estos mndicadores serviran para la evaluacion y control del proceso descrito en este
manual.

. Parametros de Resultado || Instrumento o técnica e
#t || Nombre Indicador . i Periodicidad
Medicion deseable de recoleccion
Registro manual
mediante tabla Excel
. .| Promedio de tiempo de solicitudes de
Tiempo promedio . o :
., transcurrido entre la autorizacion de salida
de atencion de la L
solicitud de solicitud de manual (Terrestre),
1 . autonizacion de < 2 dias detallando en el Semestral
autorizacion de . . )
. salida manual v1a msmo la fecha de
salida manual . : .. .
emision del acto suscripcion del oficio
(Terrestre). B - .
administrativo. y la fecha de emision
del acto
administrativo.
9. ANEXOS
No hay anexos.
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1. Informacion General

Por medio del presente informe se deja constancia de la socializacion del siguiente documento:
“PD-00008-2021: SENAE-MEE-2-3-022-13 MANUAL ESPECIFICO PARA LAS CARGAS
NO EXPORTADAS”.

2. Periodo de Consulta
Desde 22 de diciembre del 2021 — Hasta 29 de diciembre del 2021.

3. Participantes Consultados

El procedimiento documentado fue socializado a los Operadores de Comercio Exterior, servidores

aduaneros, ciudadania en general

4. Mecanismos y medios de consulta publica utilizados

Mediante boletin Nro. 100 de fecha 21 de diciembre del 2021, se comunico lo siguiente: “Se pone
en conocimiento de los Operadores de Comercio Exterior — OCES y ciudadania en general, que en
cumplimento a lo dispuesto en el Acuerdo de Facilitacion de Comercio, la Ley Organica para la
Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, el Decreto Ejecutivo Nro. 1204-2020 y el

Decreto Ejecutivo Nro. 68-2021, se somete a consulia piiblica el proyecto de procedimiento
documentado denominado “SENAE-MEE-2-3-022-V3 MANUAL ESPECIFICO PARA LAS
CARGAS NO EXPORTADAS”.

El referido proyecto esta identificado con el nimero PD-00008-2021 y se encuentra disponible
para su revision desde el 22 de diciembre de 2021 hasta el 29 de diciembre del 2021, dicha
revision la puede efectuar en la Biblioteca Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, en la seccion de Proyectos Normativos.

Para realizar comentarios al mencionado proyecto normativo, debe “Iniciar Sesion”,
considerando lo siguiente:

— Si esta registrado en Ecuapass, dar click en "Iniciar Sesion", ingresando usuario y contraseiia
Ecuapass.

— Si no esta registrado en Ecuapass, dar click en "Registrar”. Una vez registrado, dar click en
"Iniciar Sesion", ingresando su ntimero de cedula y contraseria.

Finalmente, se indica que las observaciones que se recepten de manera extempordnea al término
establecido, no seran consideradas para el analisis.”

Mediante Memorando Nro. SENAE-DNT-2021-1480-M del 19 de noviembre de 2021, se solicito a
los directores distritales de Guayaquil y Tulcan y al Subdirector de Zona de Carga Aérea lo
siguiente: “...se solicita se remitan las observaciones correspondientes sobre la revision de todo el
documento o la conformidad al mismo, en el plazo de tres dias habiles; caso contrario se
considerara el documento como aceptado. En caso de delegar la revisién de la documentacion
anexa, su ayuda indicando el nombre de los funcionarios asignados, a fin de detallar sus nombres
para la firma de cada uno de los manuales”, recibiendo su conformidad del distrito de Guayaquil
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con el documento SENAE-DDG-2021-1577-M y de la Subdireccion de Zona de Carga Aérea con el
documento SENAE-SZCA-2021-1289-M.

5. Resultados de los comentarios con justificaciones

De la revision realizada en la Biblioteca Aduanera del sistema aduanero Ecuapass, se puede

constatar que no existen observaciones al procedimiento documentado.

Revisado por: Karew Rodas, Jefe de Calidad y Mejora Continua

Revisado por: David Chaug, Director de Mejora Continua
ElEadsE

W, Fionado eleckoinicanente poc:

il

Pimnada eleebednicanente poe:
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Lo

CASTRO
Aprobado por: Lemn €

s
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astro, Lrlfﬁgeamr General de Normativa Adnanera
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