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Nro. SENAE-DGN-2015-0416-RE
Guayaquil, 11 de junio de 2015

SERVICIO NACIONAL DE
ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de
la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos
o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Reptblica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacidon, coordinaciéon, participacion, plani-
ficacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se seniala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

s

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “... [ Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Codigo Orgénico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva. En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado: “SENAE-ISIE-2-6-034-V1 INSTRUCTIVO
DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION
MODIFICACION DE LA ACCION DE CONTROL”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de Secre-
taria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion
de la presente resolucion junto con el referido “SENAE-
ISIE-2-6-034-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA LA ADMINISTRACION MODIFICACION DE
LA ACCION DE CONTROL” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente,

Econ. Fabian Arturo Soriano Idrovo, Director General,
Subrogante.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- 18 de junio de
2015.- ) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistema para la administracién y modificacién de la accién de control.

Objetivo:

Describir las tareas para la administracion y modificacién de la accién de control en el portal
interno del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién, Adm. Modificacién de la Accién de Control.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombrey/ o / Firma / Fecha Area Accién
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
I i — Informacién

Direccién Nacional de Mejora

j_‘z 9 ID slis Continua y Tecnologfas de la Revisién
Jet“e e Caliuc;r::l ysN:;:crfah::?n.tlnu: (e) IH.fOITDaCién
\ . V. Direccién Nacional de Mejora
X |~ Continua y Tecnologfas de la Aprobacién

Ing. Javiet Morales vélez 210.05.204Y Info cién

Director de Mejora Continua y Norrmativa

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Mayo 2015 Version Inicial Ing. Julio Eduarte G.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la administracion de modificacion de la accion de
control en el portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opcion Adm. Modificacion de la Accion de Control.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los directores, jefes y servidores aduaneros de la Direccién Nacional de Gestion de
Riesgo y Técnica Aduanera, del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores, jefes y servidores aduaneros de la Direcciéon Nacional de
Gestion de Riesgo y Técnica Aduanera, del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.1. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1 Carga: Todo bien que pueda ser objeto de transporte.

4.1.2 Despacho: Procedimiento administrativo al que se someten las mercancias sujetas al
control aduanero declaradas a cualquier régimen u otro destino aduanero.

4.1.3 Control posterior: Corresponde todas las acciones de verificacion de declaraciones
aduaneras o de investigacion que se inicien a partir del levante o embarque de
mercancias hacia el exterior despachadas para un determinado régimen aduanero.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Para efecto de funcionalidad, se debe ingresar informacién en todos los campos
obligatorios, los cuales se encuentran marcados con un asterisco de color rojo (*); caso
contrario el sistema no permite continuar con las acciones de registro o modificacion de
la informacién.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec/,

visualice el portal interno Fcuapass e ingrese con su usuario y contrasena.
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5.2. En el médulo de “Portal Interno”, mend principal de clic en “Administracion” y se
despliega la lista del sub-mentu pulse en “Administracion Modificaciéon de la Accién de
Control”.

Criterios Presuncidon del Riesgo Analisis de Selectividad Simulaciéon Administracion Control Posterior Cumplimiento Legal

Adm, Lista de Valores
Adm. OCE de Excelenca >

Adm. Modificacén de |a Accién de Control

Adm, Aprobacion

de Contenedor

o

Adm. Selectrvid

tud del Batch de Gestion de Riasgo
Adm. Modelo de Sconng

Adm. Vanable Categénca

Adm, Verificadora

Adm, Area de Control SENAE e Insttuoon Externa
Adm. Modelo

Adm, Vanable de la Evaluacdn de Rendimiento

5.3. Se presenta la pantalla “Administracién Modificacion de la Accion de Control”.

Criterios Presuncién del Riesgo Analisis de Selectividad Simulacién Administracién Control Posterior Cumplimiento Legal

Administracion ~ Adm. Medificacién de la Accién de Control

Adm. Modificacion de la Accion de Control

Periodo Hoy | |14/05/2015 ||[88] |14/05/2015 ||[ER
Estado [ Todoes [ sL [] ap [] aa [ MF [ rC
Fase de Control [ ] Todes [] cARGA [] DESPACHO [[] CONTROL POSTERIOR

Sujeto a Control

Blsqueda en resultados Fase . ‘6 ‘7C0nsu|tar5‘
Resultado : 0 [~
= = = 2 A.C A.C Fecha Tipo -
N Fase Sujeto N° Sujeto Tipo A.C A.C Actual Solicitado. |Confinmado Estado Solicitado = Solicitante Solicitante

2] Exportar Excel



8 — Jueves 7 de abril de 2016 Edicion Especial N° 553 — Registro Oficial

Solicitud de Modificacion = Criterio

* Fase de Control * Sujeto a Control

* N° Sujeto a Control *Tipo de la Accién de Control
* Accion de Control Actual * Accion de Control Solicitado
= Accion de Contral a Confirmar ¥ | * Fecha de Registro

= Factor del Riesgo * Motivo de la Solicitud

Observacién

Motivo

Archive Adjunto | Descargar

Cédigo Area de Control SENAE

Area de Control SENAE
Codigo Instituciones Externas

Instituciones Externas

5.4. Enla pantalla “Adm. Modificacion de la Accién de Control”, los criterios de bisqueda son:

Adm. Modificacién de la Accion de Control

Periodo Hoy | | |14/05/2015 @ 14/05/2015 @

Estado [ Todos [] st []ap [] aa [ MF [ rRC

Fase de Control [] Tedos [] carGA [] DESPACHO [] CONTROL POSTERIOR

Sujeto a Control

Biisqueda en resultados Fase 23 I@ I Consultarf ‘
e Periodo

e Rango de fechas: Permite seleccionar el parametro de rango de fechas a seleccionar
entre las opciones:
e Hoy
e Semana
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o Mes
e Afo

e Todo

e Calendario: Permite seleccionar el rango de fechas a consultar.

e Estado
e Todos: Selecciona todas las opciones que se presentan en este campo.
e SL: Solicitado
e AP: Aprobado Manualmente
e AA: Aprobado Automaticamente
e MF: Modificado
e RC: Rechazado

e Fase de Control

Todos: Selecciona todas las opciones que se presentan en este campo.
Carga

Despacho

Control Postetior

e Suyjeto a Control

e Sise selecciona en la fase de control la opcion “Todes™, las opciones que apareceran en

este campo son las siguientes:

e Todos: Selecciona todas las opciones que se presentan en este campo.

e TR: Documento de transporte maritimos y aéreos.

e TN: Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por vias aéreas y maritimas.
e TT: Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre.

e NE: Solicitud de salida de mercancias no exportadas.

e MC: Manifiesto de carga internacional.

DI: Declaracion aduanera de importacion.

DE: Declaracion aduanera de exportacion.

IB: Serie de DAS importacion Courier solo categoria B.
IS: DAS importacion (excluye categoria B).

ES: DAS exportacion.

TS: Declaracion aduanera de transito internacional y comunitario.

IM: Importadores.

AA: Agentes de aduana.
e (CO: Couriers.

e DP: Depositos.

e EX: Exportadores.
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PA: Pasajero.

CN: Consolidadora.

AC: Agente de carga internacional.
AL: Almacén libre.

I1: Instalacion Industrial.

e DA: Deposito aduanetro.

e Sise sclecciona en la fase de control la opcion “Carga”, las opciones que apareceran en
este campo son las siguientes:

Todos: Selecciona todas las opciones que se presentan en este campo.

TR: Documento de transporte matitimos y aéreos.

IN: Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por vias aéreas y matitimas.
TT: Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre.

NE: Solicitud de salida de mercancias no exportadas.

MC: Manifiesto de carga internacional.

TS: Declaracion aduanera de transito internacional y comunitatio.
e PA: Pasajero.

e Sise selecciona la fase de control “Despacho”, las opciones que apareceran son las
siguientes:

e Todos: Selecciona todas las opciones que se presentan en este campo.
e DI: Declaraciéon aduanera de importacion.

e DE: Declaracion aduanera de exportacion.

e [B: Serie de DAS importacion Coutier solo categoria B.

e [S: DAS importacién (excluye categoria B).

e ES: DAS exportacion.

e Sise selecciona la fase de control “Control Posterior”, las opciones que apareceran son las
siguientes:

e Todos: Selecciona todas las opciones que se presentan en este campo.
e DI: Declaracion aduanera de importacion.

e [M: Importadores.

e AA: Agentes de aduana.

e CO: Coutiers.

e DP: Depositos.

e EX: Exportadores.

e (CN: Consolidadora.

e AC: Agente de carga internacional.
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e AlL: Almacén libre.
e II: Instalacién Industrial.
e DA: Deposito aduanero.

e Busqueda en resultados
e [ase
e Sujeto
e N’ Suyjeto
e Tipo A.C.
e A.C. Actual
e A.C. Solicitado
e A.C. Confirmando
e EHstado
e Fecha solicitado
e Tipo solicitante
e Solicitante

e Presionar | Consultarf |” para realizar la consulta.

5.5. Los campos a presentarse posterior a la consulta son:
5.5.1. Seccion [Resultado: 0]

e Sec muestra la informacion, tales como:
e No.
e Fase
e Sujeto
e N Suyjeto
e Tipo A.C: Pueden ser: Aforo o Inspeccion.
o A.C.Actual
e A.C. Solicitado
e A.C. Confirmado
e Estado
e Fecha Solicitado
e 'I1ipo Solicitante
e Solicitante
() Exportar Excel

3

e Presione el boton ¢
muestra esta seccion.

” para descargar en Excel, la informacion que
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Resultado : 0 ‘E‘

- < — - A.C A.C Fecha Tipo -
N Fase Sujeto N° Sujeto = Tipo A.C  A.C Actual Solicitado  Confirmado Estado Solicitado | Solicitante Solicitante
%) Exportar Excel
5.6. Las pestanas a presentarse posterior a la consulta y seleccionando el registro son:
e Pestafia [Solicitud de Modificacion]
Solicitud de Modificacion = Criterio
* Fase de Control * Sujeto a Centrol
= \° Sujeto a Control * Tipo de |a Accién de Control
* Accion de Control Actual | * Accién de Contral Solicitado
* Accion de Control a Confirmar T+ *Fecha de Registro
* Factor del Riesgo * Motivo de |a Solicitud
Observacion
Motivo
Archivo Adjunto | Descargar
Cédigo Area de Control SENAE
Area de Control SENAE
Cédigo Instituciones Externas

Instituciones Externas
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Fase de Control

Sujeto de Control

N Sujeto de Control

Tipo de Accion de Control
Acciéon de Control Actual
Acciéon de Control Solicitado
Accion de Control a Confirmar
Fecha de Registro

Factor de Riesgo

Motivo de la Solicitud
Obsetvacion

Motivo

Archivo Adjunto

. 2 Descargar . ;
Se presiona el boton (3 == para adjuntar un archivo.

Area de Control SENAE
e (Codigo
e Area de Control SENAR

Codigo

Area de Control SENAE

Instituciones Externas
e (Codigo

e Instituciones Externas

Codigo

Instituciones Externas

Area de Control SENAE

Instituciones Externas
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e Pestaiia [Criterio]

Solicitud de Modificacion = Criterio

Caracteristic Tipo Accion  Accion Inicio

o : s — 5
N Fase Sujeto N° Sujeto  N° Criterio  Version Nombre = Control Control Vigescia

Fin Vigencia

NG
Fase

Sujeto

N° Sujeto

NP° Critetio

Version

Nombre
Caracteristica

Tipo Accion Control
Accion Control
Inicio Vigencia

Fin Vigencia

5.7. Para modificar la accién de control de una solicitud, en el criterio de consulta Estado debe
ponerse visto en la opcion SL (estado SOLICITADO), seleccionar o llenar los otros criterios
de basqueda, y dar clic en el botén | consultar® |

5.7.1. En caso de que no haya registro segtn el criterio buscado, el sistema presentara el
siguiente mensaje:
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[ o} 5
i Informacion

Elemento buscado es nulo!?

5.8. Se selecciona en el grid de consulta la solicitud a modificar, y se llenan automaticamente los
campos de las pestafias [Solicitud de Modificacion] y [Criterio]

5.8.1. En la pestana [Solicitud de Modificacién] se activa el campo de lista desplegable
* Accion de Control a Confirmar » para Seleccién de la nueva ﬂCCiéﬂ de control.

5.9. Una vez seleccionada la nueva accién de control, para la aprobacion de la solicitud de
modificacion debe darse clic en el botén  Aprobar | ubicado en la parte inferior de la pantalla.
Al dar clic en el boton, el sistema muestra el siguiente mensaje:

Confirmacion

éSeguro que desea aprobar el cambio de accién de
control?

5.9.1. Al dar clic en la opcién “Si”, se aprueba la modificacion de la solicitud, y cambia
automaticamente el estado de la solicitud a “Aprobado”.

5.9.2. Al dar clic en la opcién “No”, se regresa al formulario de solicitud de modificacion.

5.10. Para rechazo de la solicitud de modificacion de la accion de control, debe llenarse el campo
Motivo, indicando la razén del rechazo, y luego debe darse clic en el boton = Rechazar
ubicado en la parte inferior de la pantalla. Al dar clic en el boton, el sistema muestra mensaje
de proceso exitoso, y cambia automaticamente el estado de la solicitud a “Rechazado”.

5.10.1. En caso de que no se encuentre lleno el campo Motivo, al dar clic en el botén, el sistema
mostrara mensaje de error:

El campo Motivo es obligatorio.

6. ANEXOS
No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- 18 de junio de 2015.- f.)
Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0418-RE

Guayaquil, 11 de junio de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de
la Republica del Ecuador expresamente seflala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos
o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
traves del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

’

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “... [ Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion adua-
nera y aquellos aspectos operativos no contemplados en
este Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Codigo Orgéanico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funciéon Ejecutiva. En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:  “SENAE-ISIE-2-6-030-V1 INSTRUC-
TIVO DE SIS-TEMAS PARA ADMINISTRACION DE
LA LISTA DE VALORES”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para
la publicacion de la presente resolucion junto con el
referido “SENAE-ISIE-2-6-030-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA ADMINISTRACION DE LA LISTA
DE VALORES?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Fabian Arturo Soriano Idrovo, Director General,
Subrogante.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- 18 de junio de
2015.- ) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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HOJA DE RESUMEN

Descripeion del documento:

Instructivo de sistema para la administracién de la lista de valores.

Objetivo:
Describir las tareas para la administracién de la lista de valores en el portal interno del sistema

informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién, Adm.
Lista de Valores.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombrd\ g0 / Firma / Fecha Area Accién

Y

Direccién Nacional de Mejora

DS\ Continua y Tecnologias de la Elaboraci6n
Ing. Julio Eduart® G. -
Analista de Mejora Continua y Normativa InfOI'maClOIl

Direccién Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Revisién
Jefe d€ Calidad y Mejora Continua (e) InfOI'l'naCién
‘\ - —~—-aV Direccién Nacional dcf Mejora .
X - Continua y Tecnologias de la Aprobacién
e e s 5 300Y Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Versién Fecha Razén Responsable
1 Mayo 2015 Versi6n Inicial Ing, Julio Eduarte G.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la administracion de la lista de valores en el portal
interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion, Adm. Lista de Valores.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los directores, jefes y servidores aduaneros de la Direcciéon Nacional de Gestion de
Riesgo y Técnica Aduanera, del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores, jefes y servidores aduaneros de la Direccién Nacional de
Gestion de Riesgo y Técnica Aduanera, del Servicio Nacional de Aduana del FEcuador.

3.2. La realizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Lista de valores: Tabla que consta de determinados elementos, agrupados bajo una
misma caracteristica (agente de aduana, importador, partida), utilizada cuando la variable

que se requiere controlar a través de un criterio puede contener mas de un valor.

4.1.2. Criterio: Condiciones configuradas en el Perfilador de Riesgos que permiten establecer la
selectividad de un sujeto a control en las diferentes instancias de control.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:
4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un astetisco color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite continuar

con las acciones de registro y modificacion de informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http:/portalinterno.aduana.gob.ec
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Gestion de Riesgos”.



Registro Oficial — Edicién Especial N° 553 Jueves 7 de abril de 2016 — 21

5.3. En el ment principal, dé clic en “Administracion”, se despliega la lista del sub-ment. Escoja la
opcion “Adm. Lista de Valores”.

Critarios Presuncidn del Riesgo Andalisis de Selectividad Simulacién Administracién Control Posterior Cumplimiento Legal

Adm. Sujeto a Control »
Adm. Privitegio de Creacidn del Critenio

Adm. Orden de Ejecucdn del Criteno Regla Fija Complementaria
Adm. Lista de Valores

Adm. OCE de Excelenca 3
Adm, Medificacién de fa Accidn de Control

Adm. Anaketa de Monitares

Adm. Restriccidn Operativa de Control

Adm. Aprobacidn

Adm. Rayos-X

Adm. Motivo de |s Sobotud de Moddficacidn de la Accién de Control
Adm. Indsicacidén por Tipo de s Accién de Control

Adm. Vanable del Criteno Pamerzo

Adm. Descripcién de Cédigos

Agm. Selectvidad de Contenedor

Adm. Solictud del Batch de Gestion de Ruesgo

Adm. Modelo de Scoring

Adm. Vanable Categdnca

Adm. Venhicadora

Adm. Area de Control SENAE e [nstitucion Externa

Adm, Modelo

Adm. Vanable de la Evaluacidn de Rendimiento

5.4. Se presenta la pantalla “Adm. Lista de Valores”.
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Adm. Lista de Valores
Periodo Hoy || [21/042015 |[ @] [21/04/2015 ||
Estado de Vigencia [-Todos—-  |»
Tipo de la Lista de Valores | --Todo-- = }
Nombre de Lista de Valores | |
Blsqgueda en resultados |N° | j \ ‘ @[ Consultar |
Resultado : 0 E‘
N° Nombre Abreviado Nombre Tipo Lista Valores Descripcion Version Vigente F%c:;ig:ts;;?:t:m
(&) Exportar Excel

Lista de Valores [\ltarsi\mLICargarExal;elﬁ(ZI'itet'ioJ

* Nombre Abreviade TB_ | | =Nombre
*Tipo de la Lista de Valores \AGEN‘I’E DE ADUANA

* Descripcion

Modificar |

5.5. Los criterios de busqueda de la pantalla son:

Adm, Lista de Valores
Periodo by [x] [zwowaons @] [oviouomss @]
Estado de Vigencia ~Todos- | »

Tipo de la Lista de Valores ]--Todo--

Nombre de Lista de Valores | |
Biisqueda en resultados ]N° M | ‘ [ Consultar ’
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e Periodo: Campo de texto multiple, y campos de selecciéon de fechas (dd/mm/aa ~

dd/mm/aa).
e Hoy
e Semana
e Mes
e Afo
e _Todo--

e Estado de vigencia: Campo de texto multiple.

o _Todos--
e Vigente
e No Vigente

e Tipo de la Lista de Valores: Campo de texto multiple.

e _Todo--

e AGENTE DE ADUANA
e IMPORTADOR

e PARTIDA

e PUERTO

e OTROS

e Nombre de Lista de Valores: Campo de texto. Se llena con el nombre de la lista de
valores a consultar.

e Busqueda en resultados: Lista desplegable, y campo de texto.

NO
Nombtre Abreviado

Descripcion

Tipo Lista Valores
Descripcion
Version Vigente

Fecha Autorizacion Version Vigente

e Botdn | consultar® | para realizar la consulta.

5.6. El grid de consulta se compone de la siguiente informacion:
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Fecha Autorizacion

N° Nombre Abreviado Nombre Tipo Lista Valores Descripcion Version Vigente o s
Version Vigente

@ Exportar Excel

e N°
Nombre Abreviado
Nombre

Tipo Lista Valores

Descripcion

Versiéon Vigente

Fecha Autorizacion Version Vigente

Boton &) Exportar Excel
5.7. Las pestaflas se componen de los siguientes campos:

e DPestana [Lista de Valores]

Lista de Valores Version Cargar Excel Criterio
@[]

* Nombre Abreviado TB_ * lombre

*Tipo de la Lista de Valores AGENTE DE ADUANA -

* Descripcion

| Modificar |
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e Nombre Abreviado
e Nombre
e Tipo de la Lista de Valores

AGENTE DE ADUANA
IMPORTADOR
PARTIDA

PUERTO

OTROS

e Botones [ Modificar |

e Destafia [Version]

Lista de Valores = Version | Cargar Excel = Criterio

o[

* Nombre Abreviado \TB_SRI_MIGLIAMOTORS

*\lersion ‘ 3 v
Vigencia No Vigente / REGISTRADO
Usuario Registrador \SAINES FAJARDO ALEXANDER MIGUEL

Exportar Excel @

Ne Detalle Descripcio Motivo de Inicio de Finde

Valor - Ingreso | Vigencia | Vigencia Resultado Estado Fecha de Registro  Resp bl Elimi ||

1 09909706¢ INKIMSA & PROCESO 16/10/201 16/10/300 - SI  23/Abr/2015 17:23:28 [ Eliminar | 4]
2 20917554( IMPORTAC PROCESO 16/10/201 16/10/300 . a1 23/Abr/2015 17:23:28
3 09922163¢ SAOTELS. PROCESO 16/10/201 16/10/300 . SI 23/Abr/2015 17:23:28 @
4 09922206: ABANPAS PROCESO 16/10/201 16/10/300 . SI  23/Abr/2015 17:23:28

5 09922206¢ FABCO 5./ PROCESO 16/10/201 16/10/300 - SI  23/Abr/2015 17:23:28 [ Eliminar | [
6  09923200: MIGLIAMO PROCESO 16/10/201 16/10/300 - SI 23/Abr/2015 17:23:28
7 09923200¢ TALLER VE PROCESO 16/10/201 16/10/300 - SI 23/Abr/2015 17:23:28
8 099232531 IMPORTAC PROCESO 16/10/201 16/10/300 ; SI  23/Abr/2015 17:23:28
9 09923345( MIKIMOTG PROCESO 16/10/201 16/10/300 2 SI  23/Abr/2015 17:23:28 [ Eliminar |

10  09923586¢ REPUESTO PROCESO 16/10/201 16/10/300 . SI 23/Abr/2015 17:23:28 =

* Detalle de Valores 0992216387001 | [SAQTEL 5.A. Q]

=]

|PROCESO DE COACTIVA POR PARTE DEL SRI

Motivo de Ingreso

Periodo de Vigencia Hoy ¥ | |16/10/2014 @ 16/10/3000 @

| Registrar ’ [ Modificar
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Nombre Abreviado
Version

Vigencia

Usuario Registrador

Boton | Nueva version |

Grid de consulta con informacién de:

N©
DETALLE VALOR
DESCRIPCION
MOTIVO DE INGRESO
INICIO DE VIGENCIA
FIN DE VIGENCIA
RESULTADO

ESTADO

FECHA DE REGISTRO
RESPONSABLE

Botén | Eliminar | por cada item

Botdén %) Exportar Excel

Detalle de valores
Motivo de Ingreso

Periodo de Vigencia
Botones | Registrar | | Modificar |

e Destana [Cargar Excel]

Lista de Valores = Version Cargar Excel | Criterio

\2 1"‘
* Nombre Abreviade TB_EXPORTADORES_DAE_NO_REG_NO_PERECIBLES
Cargar Excel H Cargar () Descargar Excel
N° Detalle Valor Descripcion Motivo de Ingreso = Inicio de Vigencia Fin de Vigencia Validacién Datos

_Registrar
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Nombre Abreviado

Cargar Excel

Boton E Cargar

Boton | Descargar Excel

Grid de consulta con informacion:

NO

DETALLE VALOR
DESCRIPCION
MOTIVO DE INGRESO
INICIO DE VIGENCIA
FIN DE VIGENCIA
VALIDACION DATOS

Boton | Registrar |

e Destana [Criterio]

Grid de consulta con informacion:

Lista de Valores | Version | Cargar Excel = Criterio

N°® N° Criterio

Nombre

Inicio Vigencia Fin Vigencia Caracteristica = Estado Criterio

NP
N° CRITERIO
NOMBRE

INICIO VIGENCIA
FIN VIGENCIA

1)
‘V

)

Estado

Rurabaciin Fecha Registro
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1656
1655
1654
1653
1652
1651
1650
1649
1648
1647

CARACTERISTICA
ESTADO CRITERIO
ESTADO APROBACION
FECHA REGISTRO

5.8. Para modificar lista de valores existente, se selecciona uno de los criterios de busqueda, y se
ptesiona el botén | Consultaro |

e LIn caso de que no haya lista de valores segun el criterio buscado, el sistema
presentara el siguiente mensaje:

I’ Informacion

Elemento buscado es nulo!

5.9. Del grid de consulta efectuada, se selecciona la lista de valores a modificar:

Fecha Autorizacion

N° Nombre Abreviado Nombre Tipo Lista Valores Descripcion Version Vigente ersion Vigente | _
TB_12346 ADUANA 01 AGENTE DE ADUANA  FAJOSDIVALDKFN 4]
TB_1234 IMPORTADORES28  IMPORTADOR ASDPLIFIASPFISDFK/
TB_TIEMPO_LLEGADA TIEMPOS DE LLEGAD: AGENTE DE ADUANA TIEMPOS DE LLEGAD/ 2 =
TB_PRUEBA_3 PRUEBA_JATIVA AGENTE DE ADUANA  PRUEBA JATIVA - _ F
TB_SRI_MIGLIAMOTC PROCESOS COACTIV IMPORTADOR EN BASE A MEMORAN 1 16/10/2014
TB_EXPORTADOR_PA EXPORTADORES PAR' QTROS EN BASE A CORREQ £ 2 14/10/2014
TB_EXPORTADORES_ TB_EXPORTADORES_ IMPORTADOR EN BASE A INCUMPLI 3 06/10/2014
TB_EXPORTADORES_ TB_EXPORTADORES_ IMPORTADOR SE CREA DE EXPORT/ 5 06/10/2014
TB_PESCA_ALTAMAR, TB_PESCA_ALTAMAR PARTIDA POR SOLICITUD DEL 1 04/09/2014
TB_RUC_ABRASIVOS IMPORTADORES DIS¢ IMPORTADOR CON BASE AL MEMOR 2 10/09/2014 vl

5.10. La informacién de la lista de valores seleccionada se carga en las pestafias:

e [Lista de Valores]

e Las modificaciones de la informacién de los campos de la pestana se graban

al hacer clic en el boton| Modificar

e [Version]
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e Se crea nueva version de la lista de valores al hacer clic en boton
| Nueva versién |,y el sistema presenta el siguiente mensaje

~r 5
1l Informacion

Se ha procesado exitosamente.

e En el caso de que exista una version anterior posible de modificar, el
sistema genera el siguiente mensaje

Ya existe una version posible de maodificar.

e Se climina uno de los registros de la lista de valores al seleccionarla y al hacer

clic en el botén | Eliminar

e Las modificaciones de la informacion de los campos de la pestania se graban

al hacer clic en el botén | Modificar |

5.11. Para registrar una nueva lista de valores, se debe ingresar la informacion en las pestafas:
e [Lista de Valores]

e Alllenar los campos y hacer clic en botén [l auedl, el sistema carga y

registra la nueva lista de valores, y muestra mensaje

? Informacion

Se ha procesado exitosamente.

e [Version]

e Alllenar los campos y hacer clic en boton , se afade nuevo valor

a la lista de valores, y el sistema muestra mensaje
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Lo o
1l Informacion

Se ha procesado exitosamente.

e [Cargar Excel]

e Al cargar Excel y hacer clic en botén [ Cargar |, se anade nuevo valor a la
lista de valores, y el sistema muestra mensaje

P

I Informacion

Se ha procesado exitosamente.

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- 18 de junio de 2015.-
f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0474-RE
Guayaquil, 30 de junio de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de
la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio ¢ Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del
29 de diciembre de 2010, se senala: “El servicio de aduana
es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio
del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion
al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de

>

operacion y procedimientos, y demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “.. I Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Cédigo Orgéanico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Cddigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:  “SENAE-ISIE-3-2-043-V1 INSTRUC-
TIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION
DEL REPOSITORIO DE MULTIMEDIAARCHIVOS”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuadory encarguese a la Direccion de Secretaria
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de
la presente resolucion junto con el referido “SENAE-ISIE-
3-2-043-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA ADMINISTRACION DEL REPOSITORIO DE
MULTIMEDIA ARCHIVOS” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en la
ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- 8 de julio de
2015.- ) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Codigo:
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E“Cli‘xblc)])ll! DEL REPOSITORIO DE MULTIMEDIA ARCHIVOS Fecha: Jun/2015
SENAE Pagina 1 de 9
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SENAE-ISIE-3-2-043-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
ADMINISTRACION DEL REPOSITORIO DE
MULTIMEDIA ARCHIVOS

JUNIO 2015

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Instructivo de sistema para la administracién del Repositorio de Multimedia Archivos.

Objetivo:

Describir las tareas para la administracién del Repositorio de Multimedia Archivos en el portal
interno del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién Administracién de Repositorio de Multimedia Archivos

Version Fecha

Actualizaciones / Revision

Nombre y//Catgo / Firma / Fecha ea Accién
%}Myy Direccién Nacional de Mejora
B Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Aneete 4 sems Conense v nerrace Informacién
Direccién Nacional de Mejora
: /?/0é . ..
= ol 7/ /2(1._(" Continua y Tecnologias de la Revisién
Sara ;’."éf.:TW Informacién
Direcci6n Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacién

¢s / Modificaciones:

Razén

Responsable

1 Junio 2015

Versi6n Inicial

Ing. Julio Eduarte G.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la administracion del Repositorio de Multimedia
Atrchivos en el portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opcion Administracién de Repositorio de Multimedia Archivos.

2. ALCANCE
Esta dirigido a la Jefatura de Atencion al Usuario del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Jefatura de Atencién al Usuario del Setvicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Repositorio: Sitio centralizado donde se almacena y mantiene informacion digital,
habitualmente bases de datos o archivos informaticos.

4.1.2. Multimedia: Término que se utiliza para referirse a cualquier objeto o sistema que
utiliza multiples medios de expresién fisicos o digitales para presentar o comunicar
informacioén.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite continuar
con las acciones de registro y modificacion de informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https:/ /portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. En el médulo de “Portal Interno”, dé clic en “Admin Soporte Cliente”, se despliega la lista

del sub-mend. Escoja la opcion “Administracion de Repositorio de Multimedia
Archivos”.
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Admin portal Admin Soporte Cliente Seguridad E-Docs Otros

2.1 Administracion de preguntas vy respuestas

2.2 Administracion de preguntas frecuentes

2.3 Administracion de avisos

2.4 Administracion de repositorio de archivos

2.5 Administracion de repositorio de multimedia archivos
2.6 Administracion de sugerencias

2.7 Administracion de encuestas >

2.8 Administracion de e-Documento

5.3. Se presenta la pantalla “Administracion de Repositorio de Multimedia Archivos”.

Administracion de repositorio de multimedia archivos

Fecha de registro Hoy |v||11/06/2015 \g\ 11/06/2015 ||E@| Titulo - IGUAL |»
Busqueda en resultados Titulo - io || Consultar® |
Resultado : 0 o
No Titulo Autor Fecha de registro
|| |w |
+ Autor PINCAY SANCHEZ JOSE GONZALO - 11/06/2015 |2

e

Verdana,Tahoma [;MIB[II!HEI [—IE-lEZIE‘.El

® Archivo Cargar H
Modificar Eliminar
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5.4. En la pantalla, los criterios de busqueda son:

Administracion de repositorio de multimedia archivos
Fecha de registro Hoy |¥||11/06/2015 i 11/06/2015 @ Titulo v IGUAL |»
Blisqueda en resultados Titulo v (|| Consultarp |

e Fecha de registro

e Rango de fechas: Permite seleccionar el parametro de rango de fechas a
seleccionar entre las opciones:

Hoy
Semana
Mes
Afo
Todo

e (Calendario: Permite seleccionar las fechas a consultar.

e Lista desplegable con opciones para filtrar busqueda por:
e Titulo
e Autor
e Lista desplegable con opciones para mostrar resultados de bisqueda por:

Igual
Contiene
Mayor Que
Menor Que

Busqueda en resultados

e Titulo
e Autor

o Bot()n| Consultar? |

5.5. El grid de consulta se llena posterior a la consulta, y se compone de la siguiente informacion:
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No Titulo Autor Fecha de registro
e No
e Titulo
e Autor

e Fecha de Registro

5.6. Para realizar nuevo registro, se deben llenar los campos de la siguiente subseccién de la

pantalla:
= Titulo
= Autor PINCAY SANCHEZ JOSE GONZALO * Fecha de registro 11/06/2015 E\
Verdana,Tahoma tl |11 L'I [B I 1 I!] E @élﬁilij
= Breve descripcion del archivo
* Archivo Hcrer | H
; Modificar || Eliminar
e Titulo

e Autor
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e Fecha de Registro
e Boton calendario
e Breve Descripcion del Archivo
e Campos para modificacion del formato de texto de la descripcion:

Tipo de letra
Tamano de letra
Formato “negrita”
Formato “cursiva”
Formato “subrayado”

)
Colot de letra

Alineacion de texto:

e A laizquierda
e Centrado

e A la derecha
e Justificado

e Vinetas

e Archivo

e Botones I Ceraar | [ Descaroar : Sirven para cargar archivo nuevo o descargar
un archivo existente

e Botones \ Modificar || Eliminar

5.7. Al hacer clic en el botén EUENEIEIM | se grabard en el sistema la informacién del nuevo

registro, y apatecera el siguiente mensaje:

f o) .
W Informacion

Se ha procesado exitosamente.
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5.8. Para modificar un registro existente, seleccionar en el grid de consulta el registro y proceder a
cambiar la informacion en los campos de la parte inferior de la pantalla:

e Al actualizar la informacién correspondiente y dar clic en el botén | Modificar | , el
sistema muestra el siguiente mensaje:

o e
W Informacion

Se ha procesado exitosamente.

5.9. Para eliminar un registro existente, seleccionar en el grid de consulta el registro y proceder a
cambiar la informacién en los campos de la parte inferior de la pantalla:

Eliminar

e Al seleccionar el registro a eliminar y dar clic en el botén , el sistema

muestra el siguiente mensaje:

= .
i > Informacion

Se ha procesado exitosamente.

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- 8 de julio de 2015.-
f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0639-RE
Guayaquil, 04 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se senala:“El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

’

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cddigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “.. L Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido

en el articulo 215 del Cédigo Orgéanico de la Produccion,
Comercio ¢ Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:“SENAE-MEE-2-3-018-V3 MANUAL
ESPECIFICO PARA LA RECEPCION DEL MEDIO
DE TRANSPORTE Y DESCARGA DE MERCANCIAS
DE IMPORTACION”.

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema:
“SENAE-MEE-2-3-018-V2 Manual Especifico para
la Recepcion del Medio de Transporte y Descarga
de Mercancias de Importacién),Version 27, expedido
mediante Resoluciéon Nro. SENAE- SENAE-DGN-2014-
0624-RE, de fecha 08 de octubre del 2014.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias
para la publicacion de la presente resolucion junto con
el referido “SENAE-MEE-2-3-018-V3 MANUAL
ESPECIFICO PARA LA RECEPCION DEL MEDIO
DE TRANSPORTE Y DESCARGA DE MERCANCIAS
DE IMPORTACION? en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-

Certifico que es fiel copia de su original.- 3 de septiembre
de 2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.
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Codigo:
MANUAL ESPECIFICO PARA LA RECEPCION DEL MEDIO SENAE-MEE-2-3-018
ADURNADI DE TRANSPORTE Y DESCARGA'DE MERCANCIAS DE Version: 3
ECUADOR IMPORTACION Fecha: Julio 2015
SENAE Phgina 1 de 15

A un clic de |la Aduana

SENAE-MEE-2-3-018-V3
MANUAL ESPECIFICO PARA LA RECEPCION DEL
MEDIO DE TRANSPORTE Y DESCARGA DE
MERCANCIAS DE IMPORTACION

JULIO 2015

Elaborado Revisado Aprobado

Jefe de Calidad y Mejora Continua
Analista de Mejora Continua Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de
Director de Mejora Continua y Normativa la informacién
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Manual especifico para la recepcion del medio de transporte y descarga de mercancias de

importacion.
9

Establecer las actividades necesarias para la recepcion del medio de transporte y descarga de

mercancias de importacion.

HOJA DE RESUMEN

Version Fecha

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
7 Direccién Nacional de
Mejora Continua ..
. ) 5 v Elaboracion
: Tecnologias de la
Analista de Mejora Conthun I
N Informacién
Direcci6n Nacional de
,) . .
X Y Mejora Continua y Revisid
Ing. Maria Isabel Moncavﬁ:splnosa Tecnologias de la €vision
Jefe de Calidad y Mejora ntinua ( E ) Vo
(3 -l Informacién
Direccion Nacional de
[,5' Mejora Continua y Revisién
Dracior de Magere c"::: Tecnologias de la
h Informacion
Direccion Nacional de
Mejora Continua o
Mg ) ; y Aprobacion
ora Continua y Tecnol... Tecnologlas de la
Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razén

Responsable

3 - Julio 2015

Consideracién General 5.3

modificacién a Resolucion

Nro. SENAE-DGN-2013-
0141-RE

CPA. Jonathan Chacén

2 Agosto 2014

Memorando Nro. SENAE-
DDE-2014-0055-M
actualizacion de las

Consideraciones Generales 5.7

Adicién de la
Consideracion General 5.15
Modificacion de
Indicadores

P

CPA. Jonathan Chacén

e NTUNY

b
IITNOT Z0F OINTENE 8T ST TIRINIG

1 Junio 2013

Version Inicial

LAnInital e

CPA. Jonathan Chacén

n
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1. OBJETIVO

Establecer las actividades necesarias para la recepcion del medio de transporte y descarga de
mercancias de importacion.

2. ALCANCE

Este documento esta dirigido a los depoésitos temporales, transportistas (maritimos, aéreos y
tetrestres), directores de Control de Zona Primaria, ditectores de Despacho y Zona Primaria, jefes
de Procesos Aduaneros y técnicos operadores del area de Zona Primatia; asi como también, todos
aquellos servidores aduaneros que de alguna manera se encuentren involucrados en la recepcion del
medio de transporte y descarga de mercancias de importaciéon. El proceso inicia con la recepcion
del medio, y culmina con el Registro de fecha de inicio y fin de descarga.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depositos temporales, transportistas (maritimos, aéreos y tetrestres),
directores de Control de Zona Primaria, directores de Despacho y Zona Primaria, jefes de
Procesos Aduaneros y técnicos operadores del area de Zona Primaria; asi como también, todos
aquellos servidores aduaneros que de alguna manera se encuentren involucrados en la recepcion
del medio de transporte y descarga de mercancias de importacion.

3.2 La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. NORMATIVA VIGENTE

e (Cdbdigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento
351, 29/diciembre/2010.

e Reglamento al Titulo de Facilitacion Aduanera del Libro V del Cédigo Otrganico de la
Produccion, Cometcio e Inversiones, Registto Oficial Suplemento 452, 19/mayo/2011.

e Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0141-RE, de fecha Guayaquil, 02 de mayo de 2013.
e  Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0234-RE, de fecha Guayaquil, 17 de abril de 2015.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1 Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacién se presentan
algunas definiciones inherentes a la recepcion del medio de transporte:

5.1.1 Informe de Llegada: es un registro electrénico realizado por el depésito temporal o técnico
operador del 4rea de Zona Primaria, dependiendo del caso, en el cual se registra el nimero de
referencia del manifiesto (MRN); y la fecha y hora de llegada del medio de transporte.



46 — Jueves 7 de abril de 2016 Edicion Especial N° 553 — Registro Oficial

5.1.2 Buzon de Zona Primaria del Distrito: es una cuenta de correo, en la cual el
transportista desde su cotreo electrénico, debe remitir la informacién necesaria para
realizar el registro de informe de llegada/salida del medio de transpotte, esta informacion
es recibida por el/los servidor(es) aduaneros responsables de dicho registro. También
este buzoén permite recibir informacién concerniente al arribo forzoso de los medios de
transporte.

5.1.3 Notificacion de Ingreso Estimado (NDI): es un documento electrénico generado por
el sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, que notifica la solicitud y recepciéon de la informacién del manifiesto de
importacion para que las mercancias puedan ser almacenadas. Esta notificaciéon no se
genera en los casos de descarga en lugares no habilitados y en descarga directa.

5.1.4 Registro de inicio y fin de descatga: es un registro electrénico, en el cual se coloca la
fecha y hora de inicio y culminacién de descarga.

5.2 El Registro de informe de llegada se lo realiza de forma inmediata a los medios de transporte
habilitados, que movilizan mercancias de importaciéon y mercancias movilizada por sus propios
medios, las cuales deben estar manifestadas ante la autoridad Aduanera dentro de los plazos
establecidos en el Art. 31 del Reglamento al titulo de la facilitacién aduanera para el Comercio,
del libro V del Cédigo organico de la producciéon, comercio e inversiones.

El registro de informe de llegada se realiza de transporte maritimo, fluvial y aéreo se lo realiza
por distrito aduanero y por MRN, mientras que en el transporte terrestre se lo realiza por
distrito aduanero y por cada unidad de transporte (MCI)

5.3 La fecha y hora que se debe registrar en el informe de llegada es cuando las autoridades
correspondientes hayan autorizado la descarga de la mercancia del medio de transporte y
cuando el medio de transporte atraque a muelle (maritimo o fluvial), aterriza en plataforma
(aeropuerto) o realice el cruce de frontera (terrestre).

En el caso de hidrocarburos, la fecha y hora que se debe registrar en el informe de llegada, es
cuando el medio de transporte atraca en el terminal de descarga del primer punto del control
aduanero. Por terminal de descarga, entiéndase también a los tanques flotantes de
almacenamiento.

5.4 A partir de la fecha y hora ingresada en el registro de informe de llegada, el Ecuapass valida los
envios de los Manifiestos de Importacion y los documentos de transporte relacionados, si éstos
no fueron transmitidos dentro del plazo reglamentario, se generaran las faltas reglamentarias o
procesos sancionatotios segun cotrespondan; asi mismo, a partir del informe de llegada se
aplicaran los criterios de selectividad a cada documento de transporte para la ejecucion de las
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acciones de control, y con el informe de llegada inicia el tiempo establecido para el ingreso de la
mercancia a depositos

5.5 En el caso del medio de transporte terrestre, el transportista debe presentar fisicamente ante el
Senae el formulario del MCI y la CPIC correspondiente, sin petjuicio de la transmisién
electronica de dichos documentos; y en el caso de transito aduanero comunitario, debe
presentar la respectiva declaracién de transito aduanero internacional — DTAI junto con los
documentos antes mencionados.

Cabe indicar que los documentos descritos en el parrafo precedente, deben ser devueltos al
transportista terrestre una vez de haberse realizado el registro de informe de llegada y de
haberse efectuado el control pertinente, sin necesidad de que el distrito archive documentacion
fisica

5.6 Elingreso de la informacién del Registro de informe de llegada y cuando no sea por descarga en
lugares no habilitados o descarga directa, esta a cargo de:

e Transporte Maritimo: depdsito temporal y en casos especificos, siempre y cuando la
direccion de Control de Zona Primatia o la direcciéon de Despacho y Zona Primaria lo
estime conveniente lo puede realizar el técnico operador de Zona Primatia.

e Transporte Fluvial, Aéreo, Tetrestre: Técnico operador de Zona Primatia.

Para el transporte aéreo y terrestre, el técnico operador de Zona Primaria debe constatar la
fecha y hora en que el medio de transporte aterrice en plataforma o realice el cruce de frontera,
segun corresponda.

5.7 Para los casos de descarga en lugates no habilitados y/o descatga directa, el Registro de informe
de llegada esta a cargo exclusivamente del técnico operador de Zona Primaria.

Previo al artibo del medio de transpotte, el transportista debe remitir al buzén electronico de
Zona Primaria del distrito pertinente: MRN, la fecha y hora estimada, y lugar de arribo, a fin
de que el técnico operador de Zona Primaria esté presente en la llegada del medio de transporte.

En el caso de Hidrocarburos se exceptaa la presencia del técnico operador de Zona Primaria en
la recepcion del medio de transporte, sin embargo, se mantiene la responsabilidad de generar
dicho registro electrénico. En estos casos el transportista efectivo, ademas de la comunicacién
previa de arribo (detallada en el segundo inciso de este numeral), debe informar la fecha y hora
de llegada definitiva del medio de transporte al buzén electrénico de Zona Primaria del distrito
pertinente hasta 2 hora postetior a la recepciéon del medio de transporte por parte de las
demas autoridades.

5.8 En los casos que se efectie el artibo forzoso de un medio de transporte, el responsable del
registto de informe de llegada, debe seleccionar la opciéon correspondiente “medio artiba
forzosamente”..
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5.9 Cuando se requiera realizar correcciones en el registro de informe de llegada, la direccién de
Zona Primaria del distrito correspondiente es el responsable de realizatlo. En el caso del medio
de transporte maritimo, el deposito temporal mediante via electrénica al buzén de Zona
Primaria debe indicar los motivos del cambio debiendo adjuntar los justificativos necesarios.

5.10 El Registro de fecha de inicio y fin de descarga, debe ser enviado a través del Ecuapass al
momento de haber concluido la descarga de mercancias, La fecha y hora para el registro del
inicio de descatga, es la hora en la que medio de transporte inicie sus actividades de descarga de
la mercancia de importacién, y el registro de fin de descarga es cuando el medio culmine la
respectiva descarga de la mercancia de importacién debidamente manifestada.

5.11 El ingreso de la informacion del Registro de fecha de inicio y fin de descarga; y cuando no sea
pot descarga en lugares no habilitados y/o descarga directa, estd a cargo de:

e Transporte Maritimo: depésito temporal y en casos especificos, siempre y cuando la
direcciéon de Control de Zona Primaria o la direcciéon de Despacho y Zona Primaria lo
estime conveniente lo realizara el técnico operador de Zona Primaria.

e Transporte Fluvial, Aéreo: Técnico operador de Zona Primaria.

5.12En el caso de Hidrocatburos, descarga en lugates no habilitados y /o descatga ditecta el
transportista efectivo, debe remitir al buzén electrénico de la zona primaria correspondiente,
la informacion relacionada con la fecha de inicio y fin de descarga del medio de transporte hasta
2 horas después de finalizada la descarga de las mercancias de importacion.

5.13 El deposito temporal (terrestre), recibe la Notificacion de Ingreso Estimado — NDI postetior al
registro de informe de llegada, mientras que los depositos temporales (maritimos y aéreos)
reciben la Notificacién de Ingreso Estimado — NDI previo y postetior al registro de informe
de llegada.

5.14 Para que el depésito temporal (terrestre) efecttie la descarga de las mercancias, debe contar con
la Notificacién de Ingreso Estimado — NDI, mientras que los depositos temporales (maritimos
y aéreos) deben contar con la segunda Notificacion de Ingreso Estimado — NDI, es decir, la
postetior al Registro del informe de llegada.

5.15 El incumplimiento de lo dispuesto en este documento sera sancionado de conformidad con el
literal d) del Azt. 193 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, dicho
control y la respectiva sancion de set el caso la realizara la Zona Primaria correspondiente.

5.16 De manera continua la diteccién de Zona Primaria del distrito correspondiente debe verificar
los registros de informe de llegada y los informes de inicio y fin de descarga generados, en el
caso de detectarse inconsistencias, retrasos en la informacién proporcionada por el depédsito
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6. PROCEDIMIENTOS

6.1 Recepcion del medio de transporte maritimo, excepto descarga en lugares no
habilitados y/o descatga directa

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Revisa NDI

Manifiesto de
Importaciéon
Maritimo

(MIM)

Revisa la Notificacién de
Ingreso Estimado — NDI,
utilizando para el efecto la
opcion: Portal externo >
Tramites operativos >
Elabotracion de e-doc.
operativo > e-doc. >
Carga > Notificacion de

ingreso _estimado -
NDI.

Deposito
temporal

NDI revisado.

Realiza el
registro de
informe de
llegada

NDI revisado.
Medio de
transporte
arribado.

Ingresa en el Ecuapass la
fecha y hora de llegada del
medio mediante la opcion:
DPortal extetno > tramites

operativos > Formulario
de solicitud de categoria >
Carga > Importacion >
Registro de informe de

llegada
(maritimo/aéreo).

Deposito
temporal

Registro  de
informe  de
llegada
disponible en
el Ecuapass.

Revisa NDI

Registro de
informe de
llegada
disponible en el
Ecuapass.

Revisa la Notificacion de
Ingreso Estimado — NDI,
utilizando para el efecto la
opcion: Portal externo >
Tramites operativos >
Elaboraciéon de  e-doc.
operativo > e-doc. >

Carga > Notificacion de

ingreso __estimado  —
NDI.

Depésito
temporal

NDI revisado.

Efectta la
descarga  de
mercancias

NDI revisado.

Procede a efectuar la
descarga de

mercancias.

las

Deposito
temporal

Mercancias
descargadas
del medio de
transporte.
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Actividad

Producto de

Descripcion de

Responsable

Producto de

de descarga. Tenga en
cuenta la consideracion

5.11

Entrada Actividad Salida
Realiza el Registro de
fecha de inicio y fin de
descarga, utilizando para
Envia o el efecto la opcion: Po?:tal Registro . c.le
segstons de Metcancias externQ & Tr{um.tes . fecha de inicio
5. | fecha de descgrgadas del | operativos > Elgboraaén Deposito y fin de
inicio y fin de medio de | de e-doc. operativo > e- | temporal df:scarga
descurgs transporte. doc. > Carga > Registro disponible en
de fecha de inicio y fin Ecuapass.

6.2 Recepcion del medio de transporte aéreo o fluvial, excepto descarga

habilitados y/o descatga directa

en lugares no

Actividad

Producto de
Entrada

Desctipcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Revisa NDI

Manifiesto de
Importaciéon

Aéreo (MIA)

Revisa la Notificacién de
Ingreso Estimado — NDI,
utilizando para el efecto la
opcion: Portal externo >
Tramites operativos >
Elaboraciéon de e-doc.
operativo > e-doc. >
Carga > Notificacion de

ingreso  estimado -
NDI.

Zona de
distribucién y
deposito
temporal

NDI revisado.

Realiza el
registro de
informe de
llegada

NDI revisado.

Realiza el  registro de
informe de llegada
mediante la opcion:

DPortal Interno > Sistema
de cargas de importacién
> Manifiesto > Adm.
mnforme de llegada >

Registro de informe de
llegada (maritimo y

aéreo). Tenga en cuenta
el ultimo inciso de la
consideracién

Técnico
operador de
Zona
Primaria

Registro  de
informe de
llegada
realizado.
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Revisa NDI

Registro de
informe de
llegada
realizado.

Revisa la Notificaciéon de
Ingreso Estimado — NDI,
utilizando para el efecto la
opcion: Portal externo >
Tramites operativos >
Elaboracién de e-doc.
operativo > e-doc. >
Carga > Notificacion de

ingreso _estimado —
NDI.

Zona de
distribucion y
depdsito
temporal

NDI revisado.

Efectta la
descarga  de
mercancias

NDI revisado.

Procede a efectuar la
descarga de las
mercancias.

Transportista
aéreo o fluvial

Mercancias
descargadas

del medio de
transporte.

Informa sobre
la fecha de
inicio y fin de

descarga

Mercancias
descargadas del
medio de
transporte.

Informa sobre la fecha de
inicio y fin de descarga,
utilizando para el efecto el
buzén de zona primaria.

Transportista
aéreo o fluvial

Informacién
enviada.

Realiza el
registro de
fecha de
inicio y fin de
descarga

Informacién
enviada.

Realiza el  registro de
fecha de inicio y fin de
descarga, utilizando para
el efecto la opcion: Portal

interno >  Sistema de

Manifiesto > Adm de
Descarga > Registro de
fecha de inicio y fin de
descarga.

Técnico
operador de
Z.ona

Primaria

Registro  de
fecha de inicio
y fin de
descarga
realizado.

6.3 Recepcion del medio de transporte terrestre, excepto descarga en lugares no habilitados
y/o descarga directa

Producto de

Descripcion de

Producto de

Portal interno > Sistema

No | Actividad Entrada Actividad Responsable | o ida
Ingresa al Ecuapass la
Realiza el fecha y hora de la llegada | Técnico Registro de
registro de del medio de transporte | operador de | informe de
e informe  de CPIC, MCI (ctuce de frontera), utiliza | Zona llegada
llegada para el efecto la opcion: | Primaria realizado.
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

de carga de importacion >
Manifiesto > Adm de
manifiesto > Revision
electronica de
manifiesto (Terrestre).
Tenga en cuenta el dltimo
inciso de la consideracion

2. | Revisa NDI

de
de

Registro
informe
llegada
tealizado.

Revisa la Notificacion de
Ingreso Estimado — NDI,
utilizando para el efecto la
opcion: Portal externo >
Tramites operativos >
Elaboracién de e-doc.
operativo > e-doc. >

Carga > Notificacion de

ingreso __estimado  —
NDI.

Deposito
temporal

NDI revisado.

Efectta la
3. | descarga de

mercancias

NDI revisado.

Procede a efectuar la
descarga de las

mercancias.

Deposito
temporal

Metcancias
descargadas
del medio de
transporte.

6.4 Recepcion del medio de transporte, descarga en lugares no habilitados y/o descarga

directa
Producto de Descripcion de Producto de
No | Actividad i Responsable :
Entrada Actividad P Salida
Piosaton, i Procede a informar al
Envia & Senae sobre el artibo del | Transportista
g - lugares no . 70 o
informacion - medio de transporte, para | maritimo, Informacion
1. . habilitados y/o , ) .
previa de I lo cual tenga en cuenta la | aéreo, fluvial, | enviada.
arribo directag consideraciéon general del | terrestre
] ptesente documento.
Realiza el  registro de
Realiza el mnforme  de  llegada, | Técnico Registro  de
2 registto  de | Informacién utilizando para el efecto la | operador  de | informe  de
" | informe  de | enviada. opcion: Portal Interno > | Zona llegada
llegada Sistema de cargas de | Primaria realizado.
importacién > Manifiesto
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

> Adm. informe de
llegada > Registro de
informe de llegada
(maritimo y aéreo). Ln
el caso de ser transporte
terrestre, utilice la opcion:
Portal interno > Sistema
de carga de impotrtacion >
Manifiesto > Adm de
manifiesto > Revisiéon
electronica de
manifiesto (Terrestre).

Efectia la
descarga  de
mercancias

Registro de
informe de
llegada
realizado.

Procede a efectuar la
descarga de las
mercancias.

Transportista
maritimo,
aéreo, fluvial,
terrestre

Metrcancias
descargadas
del medio de
transporte.

Realiza el
registro de
fecha de
inicio y fin de

descarga

Mercancias
descargadas del
medio de
transporte.

Realiza el  registro de
fecha de inicio y fin de
descarga, utilizando para
el efecto la opcion: Portal

de

interno > Sistema

cargas de importacién >
Manifiesto > Adm de

Descarga > Registro de
fecha de inicio v fin de

descarga.

Técnico
operador de
Zona
Primaria

Registro  de
fecha de imicio
y fin de
descarga
realizado.

Envia
informacion
definitiva del
arribo

Descarga  en
lugares no
habilitados y/o
descarga
directa.

Procede a informar al
Senae sobre el artibo del
medio de transporte, para
lo cual tenga en cuenta la
consideracion general del
presente documento.

Transportista
matitimo,
aéreo, fluvial,
terrestre

Informacion
enviada.
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7. FLUJOGRAMAS

7.1 Recepcion del medio de transporte maritimo, excepto descarga en lugares no
habilitados y/o descarga directa

EOFO

1. Revisa NDI

H

2. Realiza el

L‘—Pe-gistro de

informe de
llegada

&h
3. Revisa MNDI

Deposito temporal

H

4. Efectia Ia
descarga de
mercancias

habilitados y/o descarga directa

5. 5. Envia el
egistro de
fecha de inicio y
fin de descarga

J

Recepcion del medio de transporte maritimo, excepto descarga en lugares no

0

7.2 Recepcion del medio de transporte aéreo o fluvial, excepto descarga en lugares no
habilitados y/o descarga directa

@

=

=

e

=

=

§- 2. Realiza <l 6. Realiza =
8 istro de egistro de
g

.

informe de = fecha de inicio v
llegada fin de descarga

= N
S KN
1. Revisa MNDI 3. Revisa MNDI

Zona de distribucion y

(8. Efectua la
descarga de
mercancias

lugares no habilitados y/o descarga directa

ﬁ:. Informa
sobre la fecha """

de inicio y fin
de descarga

Recepcion del medio de transporte aéreo o fluvial, excepto descarga en

Transportista aéreo o
fluvial
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7.3 Recepcion del medio de transporte terrestre, excepto descarga en lugares no habilitados
y/o descarga directa

Recepcion del medio de transporte terrestre,

excepto descarga en lugares no habilitados yfo

1]
=
—
o -
=
=
§' 4. Realiza el
8 istro de
== 5 informe de
o llegada
j13
—
o
=4
8 3 . :
2 2 : (5. Efectia la
£ . Revisa NDI | descarga de
2 mercancias
=]
o
£
@
(=1

7.4 Recepcion del medio de transporte, descarga en lugares no habilitados y/o descarga

directa
]
T
=
o »
T
c
g_ (% Realiza el 04, Realiza el
: L!JEQISUO de “registro de .| Exceptoen
2 M informe de fechade inicio y terrestre
I llegada fin de descarga
i

Recepcion del medio de transporte, descarga en

lugares no habilitados yfo descarga directa

Transportista maritimo,

= 1. Envia
infarmacion
previa de
arribo

(3. Ffectia la
descarga de
mercancias
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gestion, los cuales son
responsabilidad de la Direccién de Despacho y Direccion de Control de Zona Primaria. Cabe recalcar
que estos indicadores serviran para la evaluacion y control del proceso descrito en este manual.

. Parametros de | Resultado Insfrur.nento © C
# Nombre Indicador Medicion Aecarbla técnica de Periodicidad
recoleccion
Sistema de DW del
portal interno:
Tiempos de ld{eporte>C(zlnsulta
Carga Importacién - |. R u:ur:rli)c()) rct((:m’l(il>
1 Informe de Llegada mforn.qe fellegaca .30 Nombre del reporte: Semanal
del Medio realizados por minutos Carga de
Depositos I ape
Temporales AR
Informe de llegada
del medio
Sistema de DW del
portal interno:
etappes de Reporte>Consulta
Carga Importacion - r.egi - i:::gi)(()) fzjnii1>
Informe de Llegada - .de .30 Nombre del reporte: Semanal
del Medio Llegada re.ahzaflos minutos Casgn de
por Funcionarios I o
aduaneros W d———
Informe de llegada
del medio

9. ANEXOS

No hay anexos

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que
2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.

es fiel copia de la copia.- 25 de agosto de



