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ACUERDO Nro. MCYP-MCYP-2021-0111-A

SRA. LCDA. MARIA ELENA MACHUCA MERINO
MINISTRA DE CULTURA Y PATRIMONIO

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 13 del articulo 66 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, establece: “Se
reconoce y garantizard a las personas: (...). 13. El derecho a asociarse, reunirse y manifestarse en
forma libre y voluntaria (...)”;

Que, el articulo 96 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, establece: “Se reconocen todas
las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la soberania popular para
desarrollar procesos de autodeterminacion e incidir en las decisiones y politicas piiblicas y en el
control social de todos los niveles de gobierno, asi como de las entidades piiblicas y de las
privadas que presten servicios publicos. Las organizaciones podrdn articularse en diferentes
niveles para fortalecer el poder ciudadano y sus formas de expresion; deberdn garantizar la
democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas”;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, establece: “A las
ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde:
1. Ejercer la rectoria de las politicas piublicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion’;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 30 de la Ley Orgéanica de Participaciéon Ciudadana, establece: “Las organizaciones
sociales.- Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular que contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos, la
gestion y resolucion de problemas y conflictos, al fomento de la solidaridad, la construccion de la
democracia y la bisqueda del buen vivir; que incidan en las decisiones y politicas puiblicas y en el
control social de todos los niveles de gobierno, asi como, de las entidades publicas y de las
privadas que presten servicios publicos. Las organizaciones podrdn articularse en diferentes
niveles para fortalecer el poder ciudadano y sus formas de expresion. Las diversas dindmicas
asociativas y organizativas deberdn garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus
dirigentes, la rendicion de cuentas y el respeto a los derechos establecidos en la Constitucion y la

ley (...)”;

Que, el articulo 31 de la Ley Orgénica de Participaciéon Ciudadana, establece: “Promocion de las
organizaciones sociales.- El Estado garantiza el derecho a la libre asociacion, asi como, a sus
formas de expresion; y, genera mecanismos que promuevan la capacidad de organizacion y el
fortalecimiento de las organizaciones existentes”;
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Que, el articulo 23 de la Ley Orgénica de Cultura, establece: “Del Sistema Nacional de Cultura.
Comprende el conjunto coordinado y correlacionado de normas, politicas, instrumentos, procesos,
instituciones, entidades, organizaciones, colectivos e individuos que participan en actividades
culturales, creativas, artisticas y patrimoniales para fortalecer la identidad nacional, la formacion,
proteccion y promocion de la diversidad de las expresiones culturales, incentivar la libre creacion
artistica 'y la produccion, difusion, distribucion y disfrute de bienes y servicios artisticos y
culturales y, salvaguardar la memoria social y el patrimonio cultural para garantizar el ejercicio
pleno de los derechos culturales”;

Que, el articulo 25 de la Ley Orgénica de Cultura, establece: “De la rectoria del Sistema Nacional
de Cultura. Le corresponde al Ministerio de Cultura y Patrimonio ejercer la rectoria del Sistema
Nacional de Cultura. La rectoria comprende la formulacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de
las politicas publicas, planes, programas y proyectos, asi como la elaboracion y ejecucion
presupuestaria, que serdn aplicados bajo los criterios de descentralizacion y desconcentracion
politica y administrativa, accion afirmativa y demds preceptos establecidos en la Constitucion de la
Repuiblica, en esta Ley y en otras normas relacionadas. El Ministerio de Cultura y Patrimonio
regulard a las entidades, organismos e instituciones que integran el Sistema Nacional de Cultura,
en el dmbito de sus competencias’;

Que, el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo, establece: “Representacion legal de las
administraciones publicas. La mdxima autoridad administrativa de la correspondiente entidad
publica ejerce su representacion para intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas
sujetas a su competencia. Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un
organo o entidad superior, salvo en los casos expresamente previstos en la ley”;

Que, el articulo 65 del Cédigo Orgédnico Administrativo, establece: “Competencia. La competencia
es la medida en la que la Constitucion y la ley habilitan a un organo para obrar y cumplir sus
fines, en razon de la materia, el territorio, el tiempo y el grado’;

Que, el articulo 14 del Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las
Organizaciones Sociales, establece: “Requisitos y procedimiento.- Para la reforma del estatuto, las
organizaciones comprendidas en el presente Reglamento ingresardn la solicitud pertinente a la
institucion competente del Estado acompariando la siguiente documentacion: 1. Acta de la
asamblea en la que se resolvio las reformas a los estatutos debidamente certificada por el
Secretario, con indicacion de los nombres y apellidos completos de los miembros presentes en la
asamblea; y, 2. Lista de reformas al estatuto. Para la reforma del estatuto serd aplicable lo
dispuesto en el presente Reglamento, en lo que se refiere al acto de aprobacion’;

Que, el articulo 15 del Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las
Organizaciones Sociales, establece: “Codificacion del estatuto.- Resuelta la reforma del estatuto, la
organizacion social, remitird una copia del proyecto de codificacion del estatuto, a fin que sea
aprobado por la autoridad competente, observando el trdamite previsto en este Reglamento, en lo
que fuere aplicable”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 22 de 24 de mayo de 2021, se designa a la licenciada Maria
Elena Machuca Merino como Ministra de Cultura y Patrimonio;

Que, la “Corporacién Cultural Numu”, se encuentra legalmente constituida, mediante Acuerdo
Ministerial No. DM-2020-010, de fecha 23 de enero de 2020;

Que, mediante comunicacién recibida el 11 de agosto de 2021 (tramite Nro.
MCYP-DGA-2021-1527-EXT), el seiior Jairo Mena Herrera solicité a esta Cartera de Estado,

aprobar la reforma al estatuto de la Corporacién Cultural Numu;

Que, mediante memorando No. MCYP-CGAJ-2021-0897-M de 18 de agosto de 2021, la
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Coordinacién General de Asesoria Juridica emitié el informe motivado, que da cuenta del
cumplimiento de los requisitos exigidos en el ordenamiento juridico vigente, recomendando la
expedicion del Acuerdo Ministerial para aprobar la reforma al estatuto de la Corporacién Cultural
Numu;

Que, de conformidad al Estatuto Organico de Gestion Organizacional del Ministerio de Cultura y
Patrimonio, al Ministro le corresponde suscribir los actos administrativos que se requieran para el
cumplimiento de los objetivos institucionales en el marco de su competencia;

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias.

ACUERDA:

Art. 1.- Aprobar la reforma al estatuto de la Corporaciéon Cultural Numu, resuelta por la Asamblea
General celebrada el 31 de julio de 2021. La codificacién del estatuto de la organizacién social en
mencién, debera incorporarse al expediente de la misma, a cargo de la Coordinacién General de
Asesoria Juridica.

Art. 2.- Disponer a la organizacién social descrita en el articulo 1, el cumplimiento irrestricto de su
estatuto, del Reglamento para el Otorgamiento de Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales; y, en general, de las disposiciones legales aplicables y directrices emitidas por el
Ministerio de Cultura y Patrimonio.

La organizacién social estara sujeta a los controles de funcionamiento, de utilizacién de recursos
publicos, de orden tributario, patronal, aduanero, y otros, determinados en las leyes especificas
sobre la materia, a cargo de las entidades competentes. De igual manera, estard sujeta al
seguimiento de la consecucién de su objeto social, a cargo del Ministerio de Cultura y Patrimonio.

Art. 3.- Encargar la ejecucién del presente instrumento legal a la Coordinaciéon General de Asesoria
Juridica.

Art. 4.- Este Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial. Dado en Quito, D.M. , a los 22 dia(s) del mes de Agosto de dos
mil veintiuno.

Documento firmado electronicamente

SRA. LCDA. MARIA ELENA MACHUCA MERINO
MINISTRA DE CULTURA Y PATRIMONIO

Firmado electrénicamente por:

£z MARIA ELENA
i MACHUCA
MERINO
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Resolucion Nro. MPCEIP-SC-2020-0270-R

Quito, 18 de septiembre de 2020

MINISTERIO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR, INVERSIONES Y
PESCA

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 52 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador, “Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de
optima calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no
engariosa sobre su contenido y caracteristicas”;

Que, el Art. 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina “El derecho a la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes’;

Que, el Protocolo de Adhesion de la Republica del Ecuador al Acuerdo por el que se
establece la Organizacién Mundial del Comercio, OMC, se public6 en el Suplemento del
Registro Oficial No. 853 del 2 de enero de 1996;

Que, el Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio - AOTC de la OMC, en su Articulo
2 establece las disposiciones para la elaboracion, adopcion y aplicacion de reglamentos
técnicos por instituciones del gobierno central y su notificacion a los demas Miembros;

Que, el Anexo 3 del Acuerdo OTC, establece el Codigo de Buena Conducta para la
elaboracion, adopcién y aplicaciéon de normas;

Que, la Decision 850 de la Comisién de la Comunidad Andina tomada el 25 de
noviembre de 2019, establece el “Sistema Andino de Andino de la Calidad (SAC)”’;

Que, la Decision 827 de 18 de julio de 2018 de la Comision de la Comunidad Andina
establece los “Lineamientos para la elaboracion, adopcioén y aplicacién de reglamentos
técnicos y los procedimientos de evaluacion de la conformidad en los Paises Miembros de
la Comunidad Andina y a nivel comunitario™;

Que, el articulo 1 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad senala “(...) Esta ley
tiene como objetivo establecer el marco juridico destinado a: i) regular los principios,
politicas y entidades relacionados con las actividades vinculadas con la evaluacion de la
conformidad, que facilite el cumplimiento de los compromisos internacionales en esta
materia; ii) Garantizar el cumplimiento de los derechos ciudadanos relacionados con la
seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana, animal y vegetal, la preservacion
del medio ambiente, la proteccion del consumidor contra prdcticas engarniosas y la
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correccion y sancion de estas prdcticas; y, iii) Promover e incentivar la cultura de la
calidad y el mejoramiento de la competitividad en la sociedad ecuatoriana.”;

Que, el inciso primero del articulo 29 Ibidem manifiesta: “La reglamentacion técnica
comprende la elaboracion, adopcion y aplicacion de reglamentos técnicos necesarios
para precautelar los objetivos relacionados con la seguridad, la salud de la vida
humana, animal y vegetal, la preservacion del medio ambiente y la proteccion del
consumidor contra prdcticas engafiosas",

Que, mediante Resolucion COMEX No. 020-2017 del Comité de Comercio Exterior,
entrd en vigencia a partir del 01 de septiembre de 2017 la reforma integra del Arancel del
Ecuador;

Que, de conformidad con el articulo 2 del Acuerdo Ministerial No. 11 256 del 15 de julio
de 2011, publicado en el Registro Oficial No. 499 del 26 de julio de 2011; las normas
técnicas ecuatorianas, codigos, guias de practica, manuales y otros documentos técnicos
de autoria del INEN deben estar al alcance de todos los ciudadanos sin excepcion, a fin de
que se divulgue su contenido sin costo;

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 338 publicado en el Registro
Oficial-Suplemento No. 263 del 9 de Junio de 2014, establece: “Sustitiiyanse las
denominaciones del Instituto Ecuatoriano de Normalizacion por Servicio Ecuatoriano de
Normalizacion. (...)”;

Que, mediante Resolucion No. 14 405 del 15 de agosto de 2014, publicada en el Registro
Oficial No. 344 del 30 de septiembre de 2014, se oficializ6 con el cardcter de Obligatorio
el reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 214 “Herramientas manuales.
Carretillas™;

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 372 de 19 de abril de 2018, publicado en el Registro
Oficial Suplemento N° 234 de 04 de mayo de 2018, el Presidente de la Republica declar
como politica de Estado la mejora regulatoria y la simplificacién administrativa y de
trdmites, no solo para incrementar la eficiencia de los sectores econdmicos, sino para
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos;

Que, mediante Acuerdo Ministerial 18 152 del 09 de octubre de 2018, el Ministro de
Industrias y Productividad encargado, dispone a la Subsecretaria del Sistema de la
Calidad, en coordinacién con el Servicio Ecuatoriano de Normalizaciéon — INEN vy el
Servicio de Acreditacion Ecuatoriano — SAE, realizar un andlisis y mejorar los
reglamentos técnicos ecuatorianos RTE INEN; asi como, los proyectos de reglamentos
que se encuentran en etapa de notificacién, a fin de determinar si cumplen con los
legitimos objetivos planteados al momento de su emision;
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Que, por Decreto Ejecutivo No. 559 vigente a partir del 14 de noviembre de 2018,
publicado en el Registro Oficial-Suplemento No. 387 del 13 de diciembre de 2018, en su
articulo 1 se decreta “Fusionese por absorcion al Ministerio de Comercio Exterior e
Inversiones las siguientes instituciones: el Ministerio de Industrias y Productividad, el
Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones Extranjeras, y el Ministerio de
Acuacultura y Pesca”; y en su articulo 2 dispone “Una vez concluido el proceso de
fusion por absorcion, modifiquese la denominacion del Ministerio de Comercio Exterior
e Inversiones a Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca”;

Que, en la normativa ibidem en su articulo 3 dispone “Una vez concluido el proceso de
fusion por absorcion, todas las competencias, atribuciones, funciones, representaciones,
y delegaciones constantes en leyes, decretos, reglamentos, y demds normativa vigente,
que le correspondian al Ministerio de Industrias y Productividad, al Instituto de
Promocion de Exportaciones e Inversiones Extranjeras y, al Ministerio de Acuacultura y
Pesca, serdn asumidas por el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones
y Pesca’;

Que, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, INEN, de acuerdo a las funciones
determinadas en el literal b) del articulo 15, de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, manifiesta: “b) Formular, en sus dreas de competencia, luego de los andlisis
técnicos respectivos, las propuestas de normas, reglamentos técnicos y procedimientos de
evaluacion de la conformidad, los planes de trabajo, asi como las propuestas de las
normas y procedimientos metrologicos;(...)” ha formulado la Primera Revision del
reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 214 (1R) “Carretillas de mano como
herramienta manual” mediante Oficio Nro. INEN-INEN-2020-0547-OF de 29 de junio
de 2020y, solicita a la Subsecretaria de Calidad, proceda con los trdmites pertinentes para
su oficializacion;

Que, en conformidad con el articulo 2, numeral 2.9.2 del Acuerdo de Obstaculos
Técnicos al Comercio de la OMC vy, el articulo 12 de la Decision 827 de la Comision de
la Comunidad Andina, CAN, este proyecto de revision de reglamento técnico fue
notificado ala OMC y ala CAN y, a la fecha se han cumplido los plazos respectivos;

Que, el literal f) del articulo 17 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad,
establece que “En relacion con el INEN, corresponde al Ministerio de Industrias y
Productividad; (...) f) aprobar las propuestas de normas o reglamentos técnicos y
procedimientos de evaluacion de la conformidad, en el dmbito de su competencia. (...)",
en consecuencia, es competente para aprobar y oficializar con el caricter de Obligatorio,
la Primera Revision del reglamento técnico ecuatoriano, RTE INEN 214 (1R)
“Carretillas de mano como herramienta manual”; a fin de que exista un justo equilibrio
de intereses entre proveedores y consumidores;

Que, mediante Informe Técnico realizado por la Direccién de Gestion Estratégica de la
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Calidad y aprobado por el Subsecretario de Calidad; contenido en la Matriz de Revision
Técnica No. REG-0324 de fecha 11 de septiembre de 2020, se recomendd continuar con
los tramites de oficializacion de la Primera Revision del reglamento técnico ecuatoriano
RTE INEN 214 (1R) “Carretillas de mano como herramienta manual”;,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 11 446 del 25 de noviembre de 2011, publicado
en el Registro Oficial No. 599 del 19 de diciembre de 2011, se delega a la Subsecretaria
de la Calidad la facultad de aprobar y oficializar las propuestas de normas o reglamentos
técnicos y procedimientos de evaluacion de la conformidad propuestos por el INEN en el
ambito de su competencia de conformidad con lo previsto en la Ley del Sistema
Ecuatoriano de la Calidad y en su Reglamento General; y,

En ejercicio de las facultades que le concede la Ley,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- Aprobar y oficializar con el caricter de Obligatorio la Primera
Revision del reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 214 (1R) “Carretillas de mano
como herramienta manual”, constante en el Anexo 1 de la presente Resolucion.

ARTICULO 2.- Disponer al Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, INEN, publique la
Primera Revision del reglamento técnico ecuatoriano, RTE INEN 214 (1R)
“Carretillas de mano como herramienta manual” en la pagina web de esa Institucién
(www.normalizacion.gob.ec).

ARTICULO 3.- El presente reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 214 (Primera
Revision) reemplaza al RTE INEN 214:2014 y, entrard en vigencia transcurrido el plazo
de seis meses contados a partir de la suscripcidn, sin perjuicio de su publicacién en el
Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE en el Registro Oficial.

Documento firmado electronicamente

Ing. Hugo Manuel Quintana Jedermann
SUBSECRETARIO DE CALIDAD
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ANEXO 1

REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO RTE INEN 214 (1R)
“CARRETILLAS DE MANO COMO HERRAMIENTA MANUAL”

1. OBJETO
1.1 Este reglamento técnico ecuatoriano establece los requisitos que deben
cumplir las carretilas de mano de una sola rueda, previamente a la
comercializacion de productos nacionales e importados, con el propdsito de
proteger la seguridad de las personas; asi como prevenir practicas que puedan
inducir a error.
2. CAMPO DE APLICACION

2.1 Este reglamento técnico se aplica a los productos:

2.1.1 Carretillas de mano de una sola rueda, de uso industrial, agricola y en sitios
de construccion.

2.2 Los productos que son objeto de aplicacién de este reglamento técnico se
encuentran comprendidos en la siguiente clasificacidon arancelaria:

g?;;gcc:,ac:on Designacién del producto/mercancia

87.16 Remolques y semirremolques para cualquier
vehiculo; los demds vehiculos no automoviles; sus
partes.

8716.80 - Los demds vehiculos:

8716.80.10.00 | - - Carretillas de mano

3. DEFINICIONES

3.1 Para efectos de aplicacion de este reglamento técnico se adoptan las
definiciones contempladas en la norma NTE INEN 1900 v, las que a continuacion se
detallan:

3.1.1 Carretilla. Carro pequeno de mano, generalmente de una sola rueda, con
un cajon para poner la carga y, en la parte posterior, dos varas para dirigirlo y
dos pies en que descansa, utiizado en las obras para trasladar fierra, arena y
otros materiales.

3.1.2 Certificado de conformidad. Documento emitido conforme a las reglas de
un esquema o sistema de certificacion, en el cual se puede confiar
razonablemente que un producto, proceso o servicio debidamente identificado
estd conforme con un reglamento técnico, norma técnica u otra especificacion
técnica o documento normativo especifico.

3.1.3 Consumidor. Toda persona natural o juridica que como destinatario final

adquierq, utilice o disfrute bienes o servicios. Cuando el presente reglamento
mencione al consumidor, dicha denominaciéon incluird al usuario.

10
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3.1.4 Distribuidores o comerciantes. Las personas natfurales o juridicas que de
manera habitual venden o proveen al por mayor o al detal, bienes destinados
finalmente a los consumidores, aun cuando ello no se desarrolle en
establecimientos abiertos al publico.

3.1.5 Empaque o envase. Todo material primario o secundario que contiene o
recubre al producto hasta su entrega al consumidor, con la finalidad de
protegerlo del deterioro y facilitar su manipulacion.

3.1.6 Importador. Persona natural o juridica que de manera habitual importa
bienes para su venta o provisidon en otra forma al interior del territorio nacional.

3.1.7 Indeleble. Que no se puede borrar.

3.1.8 Inspeccidn. Examen de un producto proceso, servicio, o instalacion o su
diseno y determinaciéon de su conformidad con requisitos especificos o, sobre la
base del juicio profesional, con requisitos generales.

3.1.9 Limite aceptable de calidad (AQL). Nivel de calidad que es el peor
promedio tolerable del proceso cuando se envia una serie continua de lotes para
muestreo de aceptacion.

3.1.10 Marca o nombre comercial. Cualquier signo que sea apto para distinguir
productos en el mercado.

3.1.11 Organismo Acreditado. Organismo de evaluacion de la conformidad que
ha demostrado competencia técnica a una entidad de acreditacion, para la
ejecucion de actividades de evaluacion de la conformidad, a través del
cumplimiento con normativas internacionales y exigencias de la entidad de
acreditacion.

3.1.12 Organismo Designado. Laboratorio de ensayo, Organismo de Certificacion
u Organismo de inspeccion, que ha sido autorizado por el Ministerio de
Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) conforme lo
establecido por la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, para que lleve a
cabo actividades especificas de evaluacion de la conformidad.

3.1.13 Organismo Reconocido. Es un organismo de evaluacion de la conformidad
con competencia en pruebas de ensayo o calibracion, inspeccidn o
certificacion de producto, acreditado por un Organismo de Acreditacion que es
firmante del Acuerdo de Reconocimiento Multilateral (MLA) de IAF o del Acuerdo
de Reconocimiento Mutuo (MRA) de Ila Cooperacidon Internacional de
Acreditacion de Laboratorios (ILAC), segUn corresponda.

3.1.14 Pais de origen. Pais de fabricaciéon, produccion o elaboracion del
producto.

3.1.15 Productores o fabricantes. Las personas naturales o juridicas que extraen,

industrializan o transforman bienes intermedios o finales para su provision a los
consumidores.
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4. REQUISITOS

4.1 Requisitos de producto. Los productos objeto de este reglamento técnico
deben cumplir con los siguientes requisitos:

4.1.1 Bandeja. La bandeja de acero debe estar formada ya sea por embuticion,
o por corte y plegado con las articulaciones soldadas con costura. El interior de la
bandeja debe estar libre de proyecciones y todas las salpicaduras de soldadura
deben ser removidas. El borde superior de la bandeja serd reforzado mediante un
enrollado. Los bordes deben estar libres de filos cortantes para seguridad del
usuario.

a) Cuando se requiere una bandeja pldstica de 3 mm de espesor, carretilla tipo 1
(segun tabla 1), el borde debe ser formado como se muestra en la figura 1 literal
b).

Las bandejas pldsticas deben ser moldeadas por inyeccién o termo formadas sin
esquinas afiladas alrededor del borde de la bandeja. Para bandejas pldsticas
inyectadas, el punto de inyeccion no debe penetrar a una profundidad mayor
que 40%.

b) En el caso de una bandeja para una carretilla de tipo 2 a la 5 (segun tabla 1),
el borde puede ser doblado hacia abajo o enrollado hacia abajo como se
indica en la figura 1 literal a).

Tabla 1. Clasificacion de las carretillas
Tipo Descripciéon
1 | Industrial/civil/agricola (compuesto pldstico)
Industrial/agricola
Industrial/agricola - alta capacidad de carga (larga);
Industrial/agricola - alta capacidad de carga (extra larga)
Industrial/civil (adecuada para el vertido de hormigdn) (acero)

O AN WIN

Figura 1. Detalle del borde de la bandeja
(Dimensiones en milimetros)

a) Alternativa para la forma del b) Forma del borde para
borde: tipo 1 espesores de 3 mm

4.1.2 Capacidad de la bandeja. La capacidad de la bandeja debe estar dentro
de los limites indicados en la tabla 2 para cada tipo de carretilla. Cuando se
ensaye de acuerdo a la norma NTE INEN 1900 (numeral 7.1).
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4.1.3 Espesor de la Idmina de la bandeja. El espesor de la Idmina de acero de la
bandeja debe cumplir con los requisitos que se indican en la tabla 2.

Tabla 2. Capacidad y espesor de la bandeja

Ancho de la Capacidad de Espesor minimo
Tipo de bandeja la bandeja de la ldmina de
carretilla (mm) (litros) la bandeja
Min. Max. Min. Max. poner a
elevada (mm)
1 - 760 66 110 3.0
2 - 760 40 60 0.9
3 - 800 21 110 1
4 - 1000 111 - 1,5
5 - 760 61 20 0,9
a - El espesor de la ldmina de la bandeja serd sin pintura.

4.1.4 Fuerza de levantamiento total. Las bandejas de las carretillas de tipo 1 a 5
deben estar ubicadas en la estructura tal que, cuando se determine de acuerdo
a la norma NTE INEN 1900 (numeral 7.2), la fuerza de levantamiento total (cuando
se aplica por igual entre los mangos) no debe superar los 400 N.

4.1.5 Desempeno. Cuando una carretilla ha sido ensayada de acuerdo a la
norma NTE INEN 1900 (numeral 7.3), la rueda debe ser capaz de girar libremente.
La no conformidad se dard si la carretila o cualquier parte tienen alguna
deformacion permanente o falla.

5. REQUISITOS DE ENVASE, EMPAQUE Y ROTULADO O ETIQUETADO

5.1 La informacién de marcado se debe presentar en un lugar visible, de forma
permanente e indeleble con caracteres claros y fdciles de leer, con un tamano
de letra no menor a 3 mm de alto, en idioma espanol, sin perjuicio de que se
puedan presentar en ofros idiomas adicionales.

5.2 Los productos objeto de este reglamento técnico deben contener la
informacién de marcado en el producto o en una placa metdlica adherida al
producto.

5.3 El marcado del producto debe contener como minimo la siguiente
informacion:

5.3.1 Marca o nombre comercial,

5.3.2 El tipo de carretilla, segun la tabla 1,

5.3.3 Capacidad de la bandeja en litros, segun la tabla 2,

5.3.4 Pais de origen.

5.3.5 Nombre o razén social y nUmero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
del fabricante o del importador (ver notal).

6. REFERENCIA NORMATIVA

Nota': Fabricante para los productos nacionales; importador para productos importados. Informacién a incluir directamente
o a través de etiquetas en el producto o empaque o envase.
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6.1 Norma ISO 2859-1:1999+Amd 1:2011, Procedimientos de muestreo para
inspeccion por atributos. Parte 1. Programas de muestreo clasificados por el nivel
aceptable de calidad (AQL) para inspeccion lote a lote.

6.2 Norma ISO/IEC 17025:2017, Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo y calibracion.

6.3 Norma ISO/IEC 17050-1:2004, Evaluacion de la Conformidad — Declaracion de
la conformidad del proveedor. Parte 1: Requisitos Generales.

6.4 Norma ISO/IEC 17067:2013, Evaluacion de la conformidad. Fundamentos de
certificacion de productos y directrices aplicables a los esquemas de
certificacion de producto.

6.5 Norma NTE INEN 1900 (2R): 2015+ Enmienda 1:2016, Herramientas manuales.
Carretillas. Requisitos.

7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

7.1 La demostracion de la conformidad con los reglamentos técnicos
ecuatorianos, mediante la aplicacidn de Acuerdos de Reconocimiento Mutuo,
Convenios de Facilitacion al Comercio o cualquier otro instrumento legal que el
Ecuador haya suscrito con algun pais y que éste haya sido ratificado, debe ser
evidenciada aplicando las disposiciones establecidas en estos acuerdos. Los
fabricantes, importadores, distribuidores o comercializadores deben asegurarse
que el producto cumpla en todo momento con los requisitos establecidos en el
reglamento técnico ecuatoriano. Los expedientes con las evidencias de tales
cumplimientos deben ser mantenidos en poder del fabricante, importador,
distribuidor o comercializador por el plazo establecido en la legislacion
ecuatoriana.

8. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD (PEC)

8.1 De conformidad con lo que establece la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, previaomente a la comercializacion de productos nacionales e
importados sujetos a reglamentacién técnica, deberd demostrarse su
cumplimiento a través de un certificado de conformidad de producto expedido
por un organismo de certificacidon de producto acreditado o designado en el
pais, o por aquellos que se hayan emitido en relacién a los acuerdos vigentes de
reconocimiento mutuo con el pais, en conformidad a lo siguiente:

8.1.1 Inspeccidn y muestreo. Para verificar la conformidad de los productos con el
presente reglamento técnico, se debe realizar el muestreo de acuerdo a: La
norma técnica aplicada en el numeral 4 del presente reglamento técnico; o, con
el plan de muestreo establecido en la norma ISO 2859-1, para un nivel de
inspeccién especial S-1, inspeccién simple normal y un AQL=4%; o, segun los
procedimientos establecidos por el organismo de certificacion de producto,
acreditado, designado o reconocido; o, de acuerdo a los procedimientos o
instructivos establecidos por la autoridad competente, en concordancia al
ordenamiento juridico vigente del pais.

14



Registro Oficial - Suplemento N° 533 Miércoles 8 de septiembre de 2021

8.1.2 Presentacion del Certificado de Conformidad de producto. Emitido por un
organismo de certificacion de producto acreditado, designado o reconocido
para el presente reglamento técnico o normativa técnica equivalente.

8.2 Los fabricantes nacionales e importadores de productos contemplados en el
campo de aplicacion deben demostrar el cumplimiento con los requisitos
establecidos en este reglamento técnico o normativa técnica equivalente, a
través de la presentacion del certificado de conformidad de producto segun las
siguientes opciones:

8.2.1 Certificado de Conformidad de producto segun el Esquema de
Certificacion 1a, establecido en la norma ISO/IEC 17067, emitido por un
organismo de certificacion de producto, de acuerdo con el numeral 8.1 de este
reglamento técnico.

8.2.2 Certificado de Conformidad de producto segun el Esquema de
Certificacion 1b (lote), establecido en la norma ISO/IEC 17067, emitido por un
organismo de certificacion de producto, de acuerdo con el numeral 8.1 de este
reglamento técnico.

8.2.3 Certificado de Conformidad de producto segun el Esquema de
Certificacion 5, establecido en la norma ISO/IEC 17067, emitido por un organismo
de certificacion de producto, de acuerdo con el numeral 8.1 de este reglamento
técnico. Los productos que cuenten con Sello de Calidad INEN (Esquema de
Certificacion 5), no estdn sujetos al requisito de certificado de conformidad para
su comercializacion.

8.2.4 Declaracion de conformidad del proveedor (Certificado de Conformidad
de Primera Parte) segiun la norma ISO/IEC 17050-1, emitido por el fabricante,
importador, distribuidor o comercializador.

Con esta declaracion de conformidad, el declarante se responsabiliza de que
haya realizado por su cuenta las inspecciones y ensayos requeridos por este
reglamento técnico que le han permitido verificar su cumplimiento. Este
documento debe ser real y auténtico, de faltar a la verdad asume las
consecuencias legales. La declaracion de conformidad del proveedor debe
estar sustentada con la presentacion de informes de ensayos de acuerdo con las
siguientes alternativas:

8.2.4.1 Informe de ensayos del producto emitido por un laboratorio acreditado,
cuya acreditacion sea emitida o reconocida por el SAE, que demuestre la
conformidad del producto con este reglamento técnico, cuya fecha de emision
no debe exceder un ano a la fecha de presentacion; o,

8.2.4.2 Informe de ensayos del producto emitido por un laboratorio de tercera
parte que evidencie competencia técnica segun la norma ISO/IEC 17025 v,
tenga alcance para realizar los ensayos que demuestren la conformidad del
producto con este reglamento técnico, cuya fecha de emision no debe exceder
un ano a la fecha de presentacion.
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Para el numeral 8.2.4, se debe adjuntar el informe de cumplimiento con los
requisitos de etiquetado y marcado, establecido en el presente reglamento
técnico, emitido por el fabricante, importador, distribuidor u organismo de
inspeccion.

8.3 Los certificados e informes deben estar en idioma espanol o inglés, sin
perjuicio de que pueda estar en otros idiomas adicionales.

9. AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y/O SUPERVISION

9.1 De conformidad con lo que establece la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
(MPCEIP) v, las instituciones del Estado que en funcién de sus leyes constitutivas
tengan facultades de fiscalizacion y supervision, son las autoridades competentes
para efectuar las labores de vigilancia y control del cumplimiento de los requisitos
del presente reglamento técnico, y demandardn de los fabricantes nacionales e
importadores de los productos contemplados en este reglamento técnico, la
presentacion de los certificados de conformidad respectivos.

9.2 La autoridad de fiscalizacion y/o supervision se reserva el derecho de verificar
el cumplimiento del presente reglamento técnico, en cualquier momento de
acuerdo con lo establecido en el numeral del Procedimiento de Evaluaciéon de la
Conformidad (PEC).

Cuando se requiera verificar el cumplimiento de los requisitos del presente
reglamento técnico, los costos por inspeccidn o ensayo que se generen por la
utilizacién de los servicios, de un organismo de evaluacion de la conformidad
acreditado por el SAE o, designado por el MPCEIP serdn asumidos por el
fabricante, si el producto es nacional, o por el importador, si el producto es
importado.

10. FISCALIZACION Y/O SUPERVISION

10.1 Las instituciones del Estado, en funcidén de sus competencias, evaluardn la
conformidad con los reglamentos técnicos segun lo establecido en los
procedimientos de evaluacion de la conformidad; para lo cual podrdn utilizar
organismos de certificacion, de inspecciéon y laboratorios de ensayo acreditados
o designados por los organismos competentes.

10.2 Con el propdsito de desarrollar y ejecutar actividades de vigilancia del
mercado, la Ministra o el Ministro de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca podrd disponer a las instituciones que conforman el Sistema Ecuatoriano
de la Calidad, elaboren los respectivos programas de evaluacion de la
conformidad en el dmbito de sus competencias, ya sea de manera individual o
coordinada entre si.

10.3 Las autoridades de fiscalizacion y/o supervision ejercerdn sus funciones de

manera independiente, imparcial y objetiva, y dentro del dmbito de sus
competencias.
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11. REGIMEN DE SANCIONES

11.1 Los fabricantes, importadores, distribuidores o comercializadores de estos
productos que incumplan con lo establecido en este reglamento técnico
recibirdn las sanciones previstas en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad,
su reglamento general y demds leyes vigentes, segun el riesgo que implique para
los usuarios y la gravedad del incumplimiento.

11.2 Los organismos de certificacion, inspeccion, laboratorios o demds instancias
que hayan extendido certificados de conformidad, inspeccidén o informes de
ensayos o calibracidon erréneos o que hayan adulterado deliberadamente los
datos de los ensayos o calibraciones emitidos por el laboratorio o, de los
certificados, tendrdn responsabilidad administrativa, civil, penal y/o fiscal de
acuerdo con lo establecido en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y
demds leyes vigentes.

12. REVISION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO TECNICO

12.1 Con el fin de mantener actualizadas las disposiciones de este reglamento
técnico ecuatoriano, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, INEN, lo revisard
en un plazo no mayor a cinco (5) anos contados a partir de la fecha de su
enfrada en vigencia, para incorporar avances tecnoldgicos o requisitos
adicionales de seguridad para la proteccion de la salud, la vida y el ambiente,
de conformidad con lo establecido en la Ley del Sistema Ecuatoriono de la
Calidad.

ARTICULO 2.- Disponer al Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, INEN, publique la
Primera Revision del reglamento técnico ecuatoriano, RTE INEN 214 (1R)
“Carretillas de mano como herramienta manual” en la pdgina web de esa
Institucion (www.normalizacion.gob.ec).

ARTICULO 3.- El presente reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 214 (Primera
Revision) reemplaza al RTE INEN 214:2014 y, entrard en vigencia transcurrido el
plazo de seis (6) meses contados a partir del dia siguiente de su publicacién en el
Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE en el Registro Oficial.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano,

LB mado electronicanente por:
£, HUGO MANUEL

A WX QUINTANA
stad; JEDERMANN
T il

Ing. Hugo Manuel Quintana Jedermann
SUBSECRETARIO DE CALIDAD
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RESOLUCION 01-02- ARCOTEL-2021

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que: "Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdan
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y
la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su articulo 142, crea a la Agencia
de Regulacion y Control de Telecomunicaciones (ARCOTEL), adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn,
como la entidad encargada de la administracion, regulacion y el control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacidén social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes ”;

Que, el articulo 146 de la ley ibidem, determina como una de las atribuciones del
Directorio de la Agencia de Regulaciéon y Control de Telecomunicaciones
(ARCOTEL), la siguiente: “(...) 8. Designar a la Directora o Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones de una terna que presente
el Presidente del Directorio, y removerlo de ser necesario. (...)”’;

Que, ¢l referido cuerpo legal, en su articulo 147, dispone que la Agencia de
Regulacion y Control de Telecomunicaciones (ARCOTEL) sera dirigida y
administrada por la o el Director Ejecutivo; quien tendrd plena competencia para
expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos previstos en la Ley,
y el cumplimiento de sus funciones, con excepcion de las competencias
expresamente reservadas al Directorio;

Que, el numeral 12 del articulo 11 del Reglamento de Funcionamiento del Directorio

de Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, determina que, “Es
valida la instalacion en sesion extraordinaria del Directorio de la ARCOTEL y las
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decisiones que se adopten sobre cualquier asunto bajo su competencia, cuando
participen en ella todos sus miembros y adopten sus decisiones por unanimidad.”;

Que, de manera concordante con el considerando que antecede, el numeral 2 del
articulo 14 del citado Reglamento prescribe que, “No obstante lo anterior, el
Directorio se entendera convocado y quedarad validamente constituido, en cualquier
tiempo y lugar, para tratar los asuntos que se acuerden por unanimidad, siempre que

.,

esté presente la totalidad de sus Miembros.”,

Que, con Decreto Ejecutivo No. 23, de 24 de mayo de 2021, el Presidente
Constitucional de la Republica, Guillermo Lasso Mendoza, designé a la Dra.
Vianna Maino Isaias como Ministra de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion;

Que, con Decreto Ejecutivo No. 28, de 24 de mayo de 2021, el Presidente
Constitucional de la Republica, Guillermo Lasso Mendoza, designo al Sr. Jairon
Freddy Merchan Haz como Secretario Nacional de Planificacion.

Que, con Decreto Ejecutivo No. 51, de 28 de mayo de 2021, el Presidente
Constitucional de la Republica, Guillermo Lasso Mendoza, designé al abogado
Hugo Fernando Aguiar Lozano como su delegado ante el Directorio de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Que, mediante Resolucion No. ARCOTEL-01-01-2020 de 13 de marzo de 2020, el
Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
resolvio designar al Licenciado Rodrigo Xavier Aguirre Pozo en el cargo de Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones;

Que, mediante Oficio No. ARCOTEL-ARCOTEL-2021-0087-OF de 25 de mayo
de 2021, el Licenciado Rodrigo Xavier Aguirre Pozo ha presentado la disposicion
del cargo de Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones;

Que, mediante Oficio No. DIR-ARCOTEL-2021-02, la Ministra de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, en calidad de Presidente del
Directorio, convocd a los Miembros del Directorio de la de Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, a la Sesion Extraordinaria del Directorio de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, en cuyo Punto 1 del
orden del dia se pone en conocimiento y resolucion la disponibilidad al cargo de
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones y el Informe de Fin de Gestion del Licenciado Rodrigo Xavier
Aguirre Pozo;
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En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias y por votacion unanime de
los Miembros del Directorio presente,

RESUELVE:

Articulo 1.- Aceptar la disponibilidad del cargo de Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones presentada por el licenciado
Rodrigo Xavier Aguirre Pozo, y en tal sentido cesar sus funciones. Asi mismo, se da
por conocido el Informe de Fin de Gestion presentado mediante oficio No.
ARCOTEL-ARCOTEL-2021-0087-OF de 25 de mayo de 2021.

Articulo 2.- Agradecer al licenciado Rodrigo Xavier Aguirre Pozo por las funciones
desempefiadas en el ejercicio de su cargo durante el periodo de designacion.

Articulo 3.- Encargar al Secretario Ad-Hoc del Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, la notificacion de la presente
Resolucidn, la misma que entrard en vigencia a partir de su expedicidn, siendo de
ejecucion inmediata, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

La notificacion serd realizada en las oficinas de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, ubicadas en las Av. Diego de Almagro N31-95 entre
Whymper y Alpallana.

Comuniquese y publiquese.-

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 28 dias del mes de mayo de 2021.

:"E'-I*.. h % Firmado electrénicamente por:
TS VIANNA DI
gk % MARIA MAINO
¥ ISAIAS

Dra. Vianna Maino Isaias
MINISTRA DE TELECOMUNICACIONES
Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
TELECOMUNICACIONES

£ % DIEGO PATRICIO
i¥ OCAMPO LASCANO
Ab. ]%liego Ocampo Lascano
SECRETARIO AD HOC DEL DIRECTORIO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
TELECOMUNICACIONES
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

RESOLUCION No. 096-SE-19-CACES-2021
El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Considerando:

el articulo 26 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador establece: "La educacion
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica ptublica y de la inversion estatal,
garantia de la igualdad e inclusién social y condicién indispensable para el buen vivir.
Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo";

el articulo 350 de la Constitucion de la Republica expresa que: "El sistema de educacion
superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusiéon de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de

desarrollo";

el articulo 351 de la Constituciéon de la Repuiblica del Ecuador determina: “El sistema
de educaciéon superior estara articulado al sistema nacional de educaciéon y al Plan
Nacional de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos de coordinacién del sistema
de educacién superior con la funciéon Ejecutiva. Este sistema se regira por los
principios de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad,
pertinencia, integralidad, autodeterminacién para la produccion del pensamiento y
conocimiento, en el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion
cientifica tecnologica global”;

el articulo 352 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que: "El sistema
de educaciéon superior estara integrado por universidades y escuelas politécnicas;
institutos superiores técnicos, tecnolégicos y pedagdgicos; y conservatorios de musica y

artes, debidamente acreditados y evaluados (...)";

el articulo 353 de la Norma Suprema establece que el sistema de educaciéon superior se
regira por: “l. Un organismo publico de planificacién, regulacién y coordinacion
interna del sistema y de la relacién entre sus distintos actores con la Funcién Ejecutiva.
2. Un organismo publico técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de
instituciones, carreras y programas, que no podra conformarse por representantes de

las instituciones objeto de regulacion”;

el 12 de octubre de 2010 entré en vigor la Ley Organica de Educaciéon Superior
(LOES), norma que fue modificada a través de la Ley Organica Reformatoria publicada
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el 02 de agosto de 2018, en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 297, de cuyo
contenido se colige que el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CACES) es el Organismo al que hace referencia el numeral 2 del articulo 353
de la Constitucion de la Republica;

el literal a) del articulo 14 de la LOES establece que son instituciones del Sistema de
Educacion Superior: ““(...) b) Los institutos superiores técnicos, tecnologicos,
pedagogicos y de artes, tanto publicos como particulares debidamente evaluados y
acreditados, conforme la presente Ley (...)”;

el articulo 15 de la LOES prescribe: “Los organismos publicos del Sistema Nacional de
Educacion Superior son: (...) El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior”;

el articulo 93 de la LOES define que: "El principio de calidad establece la busqueda
continua, auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccion colectiva de la
cultura de la calidad educativa superior con la participaciéon de todos los estamentos de
las instituciones de educacion superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el
equilibrio de la docencia, la investigacion e innovacion y la vinculacién con la sociedad,
orientadas por la pertinencia, la inclusion, la democratizacion del acceso y la equidad, la
diversidad, la autonomia responsable, la integralidad, la democracia, la producciéon de

conocimiento, el didlogo de saberes, y valores ciudadanos";

de conformidad a lo prescrito en el articulo 95 de la Ley ibidem, "El Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior establecera modelos que
incluiran criterios y estandares cuantitativos y cualitativos, que las instituciones de
educacion superior, carreras y programas deberan alcanzar para ser acreditadas;

entendiendo que el fin ultimo es la calidad y no la acreditacién (...)";

el articulo 96.1 de la LOES dispone: “Cuando una institucion de educacién superior,
una carrera o0 programa no sea acreditada por no cumplir los requisitos establecidos
para la evaluacion del entorno de la calidad, el Consejo de aseguramiento de la calidad
de la educacién superior dispondra a la institucion la formulacion e implementacion de
un plan de mejoramiento de hasta tres aflos que contara con el acompafiamiento de
este organismo, luego de lo cual se procedera a realizar una nueva evaluacion externa.
De persistir el incumplimiento de los criterios y estandares se dispondra el cierre de la
institucion, carrera o programa segun corresponda. Para la acreditacion de carreras se
debera cumplir con los requisitos establecidos en la evaluaciéon del entorno y de los
resultados del aprendizaje.”;

el articulo 171 de la LOES establece que el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de

la Educacion Superior es: “(...) el organismo publico técnico, con personeria juridica y
patrimonio propio, con independencia administrativa, financiera y operativa que tiene a
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su cargo la regulacion, planificacién y coordinacion del sistema de aseguramiento de la

calidad de la educacion superior; tendra facultad regulatoria y de gestion (...)”;

Que, el articulo 173 de la Ley ibidem dispone: “El Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior normara la autoevaluaciéon institucional, y ejecutard los
procesos de evaluacién externa, acreditacion y apoyara el aseguramiento interno de la

calidad de las instituciones de educacién superior (...)”;

Que, el articulo 174 de la LOES manifiesta que son funciones del Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior, entre otros; “(...) ¢) Normar los procesos de
evaluacion integral, externa e interna, y de acreditacion para la 6ptima implementacion
del Sistema de Aseguramiento de la Calidad conducente a obtener la Cualificacién
Académica de Calidad Superior; d) Elaborar la documentacion técnica necesaria para la
implementacién de todos los procesos que sean parte del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad para ejecucion de los procesos de autoevaluacion (...)”s

Que, el articulo 29 del Reglamento General a la LOES determina: “El aseguramiento interno
de la calidad se realizara a través de procesos de autoevaluacion, entendido como el
conjunto de acciones de caracter periddico y continuo que llevan a cabo las
instituciones de educacion superior, con la finalidad de la mejora permanente de la
calidad en el ejercicio de las funciones sustantivas y de sus condiciones institucionales.
El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior definira los
lineamientos para los procesos de autoevaluacion y acompanara a las instituciones de

educacién superior en su ejecucion, cuando estas asi lo soliciten.”;

Que, mediante Resolucion Nro. 127-SO-18-CACES-2019, de 13 de junio de 2019, el Pleno
de este Consejo aprobdé el Reglamento de Evaluacion Externa con Fines de

Acreditacion para Institutos y Conservatorios Superiores;

Que a través de Resolucion Nro. 010-SE-04-CACES-2020, de 06 de febrero de 2020, el
Pleno del CACES aprobd el modelo de evaluacion institucional para los institutos

superiores técnicos y tecnologicos en proceso de acreditacion 2020;

Que, mediante Resolucion Nro. 011-SE-04-CACES-2020, de 06 de febrero de 2020, el Pleno
del CACES aprobo6 el cronograma de evaluaciéon institucional para los institutos

superiores técnicos y tecnologicos en proceso de acreditacion 2020

Que, el Pleno de este Organismo mediante Resolucién Nro. 047-SE-15-CACES-2020 de 07
de junio de 2020, resolvié: “Articulo Unico.- Aprobar el plan de trabajo presentado por
la Comisién de Institutos y Conservatorios Superiores”, el referido plan contempla la
modificaciéon del cronograma del proceso de evaluacion externa con fines de
acreditaciéon de los ISTT en proceso de acreditacion 2020 y se recomienda: “(...) dar
continuidad a las actividades programadas del proceso de evaluacion de los Institutos
Superiores Técnicos y Tecnologicos en proceso de acreditacion 2020.7;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

mediante Resoluciéon Nro. 058-SE-17-CACES-2020 de 20 de junio de 2020, el Pleno
del CACES resolvié: “Articulo Unico.- Aprobar las fichas del modelo de evaluacion
institucional para los institutos superiores técnicos y tecnologicos en proceso de
acreditacion 2020 (...)”;

el Pleno de este Organismo a través de Resolucion Nro. 008-SO-03-CACES-2021 de
04 de febrero de 2021, resolvio: “Articulo 1.- Modificar el cronograma del proceso de
evaluacioén externa con fines de acreditacion de los Institutos Superiores Técnicos y
Tecnologicos en proceso de acreditacion 2020. Articulo 2.- Delegar a la Comision
Permanente de Institutos y Conservatorios Superiores modificar los hitos del
cronograma del proceso de evaluaciéon externa con fines de acreditacion de los
Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos en proceso de acreditacion 2020, en

caso de que resulte necesario; los que deberan ser informados al Pleno del CACES.”;

el articulo 26 del Reglamento ibidem determina: “La Comisién permanente de
institutos y conservatorios superiores elaborara los informes de evaluaciéon externa
debidamente motivados, con base en los informes consolidados de los comités de
evaluacion externa de ICS. Estos informes seran remitidos al pleno del CACES para su

resolucion.”;

el articulo 27 del Reglamento de evaluaciéon externa con fines de acreditacion para
institutos y conservatorios superiores prescribe: “El pleno del CACES conocera y
resolvera sobre la aprobacién o no de los informes de evaluacion externa. Los

”»,

resultados de la evaluacion seran de caracter publico (...)”;

el articulo 28 del Reglamento ibidem sefiala: “Las resoluciones sobre evaluaciéon y
acreditacion que emita el CACES causaran estado y seran de cumplimiento obligatorio
para los ICS y para los demas organismos que rigen el Sistema de Educacion

1 2
Superior.”;

el Pleno del CACES en su Décima Sesién Ordinaria, de 28 de julio de 2021, conocid,
aprobo y resolvid sobre los informes de evaluacion externa de los Institutos Superiores

Técnicos y Tecnoldgicos;

el articulo 33 del Reglamento ibidem prescribe: “Los ICS no acreditados elaboraran un
plan de mejoramiento que permita a los ICS superar las debilidades encontradas en la
evaluacion externa, el que debe estar incluido en su Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI) y demas instrumentos de planificaciéon. El plan de mejoramiento
elaborado por los ICS no acreditados debera ser presentado al CACES en el término
maximo de sesenta dias, contados desde la fecha de notificaciéon de la resoluciéon que
resuelve su no acreditacion. Si del analisis que realice el area técnica correspondiente se
evidencia que el plan de mejoramiento no garantiza superar las debilidades encontradas
en la evaluaciéon externa, la Comision permanente de institutos y conservatorios
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

superiores podra requerir al ICS su reformulacién, la cual debera ser remitida al
CACES en el término improrrogable de treinta dias, después de recibida la notificacion
de la Comisiéon. La Comisiéon permanente de institutos y conservatorios superiores
enviard para conocimiento del pleno del CACES, en el término maximo de sesenta dias
contados a partir de la entrega del plan de mejoramiento o, de ser el caso, la
reformulacién de este, un informe favorable que evidencie que el plan de mejoramiento
cumple con las condiciones minimas para superar las debilidades encontradas en la
evaluacion externa. En el caso de que un ICS no presente su plan de mejoramiento o
este no cuente con un informe favorable, la Comisién permanente de institutos y
conservatorios superiores recomendara al pleno del CACES que se informe al Consejo
de Educacion Superior a fin de que inicie el tramite sancionador correspondiente.”;

el articulo 34 del Reglamento ibidem establece: “El CACES acordara con los ICS no
acreditados los mecanismos y el tiempo de acompafiamiento, conforme con las
necesidades especificas de estos. El CACES, previa notificaciéon a los ICS, podra
realizar visitas in situ para constatar el avance de la implementaciéon del plan de
mejoramiento incluido en la planificacion institucional, asi como requerir cualquier
informacién relacionada, la cual debera ser enviada al CACES en el término de cinco
dias.”;

el articulo 35 del Reglamento ibidem dispone: “En el caso de incumplimiento en la
ejecucion del plan de mejoramiento, la Comisién permanente de institutos y
conservatorios superiores notificara a los ICS para que adopten las medidas necesarias.
En caso de persistir el incumplimiento, el pleno del CACES notificara al Consejo de
Educacion Superior a fin de que inicie el tramite correspondiente.”;

el articulo 36 del Reglamento ibidem prescribe: “Transcurrido el plazo de
implementacion del plan de mejoramiento, el CACES realizard un nuevo proceso de
evaluacion de ICS. Los ICS que en el nuevo proceso de evaluacion externa no alcancen
los criterios y estandares determinados en el modelo de evaluacién externa para ser
acreditados, se procedera de conformidad con lo establecido en el articulo 96.1 de la

Ley Organica de Educacion Superior.”;

en su décima segunda sesion efectuada el 13 de agosto de 2021, la Comision
Permanente de Institutos y Conservatorios Superiores acordé: “Dar por conocido el
proyecto de Instructivo para la elaboraciéon del plan de mejoramiento para los
Institutos Superiores Técnicos y Tecnolégicos No acreditados y ponetlo en
conocimiento del pleno del CACES para su aprobacion”;

mediante Memorando No. CACES-CP-I1CS-2021-0032-M, de 13 de agosto de 2021, se
solicit6 incluir en el orden del dia el siguiente punto: “Conocimiento y aprobacién, de
ser el caso, del Instructivo para la elaboraciéon del plan de mejoramiento para los

Institutos Superiores Técnicos y Tecnologicos No acreditados’;
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Que, mediante sumilla inserta de 13 de agosto de 2021, a través del Sistema de Gestién
Documental Quipux, en el citado Memorando, el presidente del CACES solicit6 incluir
en el orden del dia de la sesién del Pleno de este Consejo el punto referido en el
considerando que antecede y el proyecto de resolucion respectivo; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Constituciéon de la Republica del Ecuador, la
Ley Organica de Educacién Superior, y el Reglamento de evaluacién externa con fines de

acreditacion para institutos y conservatorios superiores,
RESUELVE:

Articulo Unico.- Aprobar el Instructivo para la elaboracién del plan de mejoramiento para los
Institutos Superiores Técnicos y Tecnologicos No acreditados, que se anexa y es parte

integrante de la presente Resolucion.
DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Notificar el contenido de la presente Resolucién al Pleno del CACES, Comisién
Permanente de Institutos y Conservatorios Superiores, Coordinacion General Administrativa

Financiera, Direcciones y Unidades del CACES.

Segunda.- Notificar la presente Resoluciéon a los Institutos Superiores Técnicos y
Tecnoloégicos No Acreditados.

Tercera.- Notificar la presente Resolucion al Consejo de Educacion Superior y a la Secretaria

de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
DISPOSICION FINAL
La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de la fecha de su expedicion.
Dada y firmada en la ciudad de San Francisco de Quito, D.M. en la Décima Novena Sesion

Extraordinaria del Pleno del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior, llevada a cabo a los dieciocho (18) dias del mes de agosto de 2021.

5 .E-':"'..- {[E] Firmado electrénicamente por:
"ﬁ TANGYA DEL

Econ. Tangya Tandazo Arias, Ph.D.
PRESIDENTA SUBROGANTE DEL CACES

En mi calidad de secretaria del Pleno del CACES (E.F), CERTIFICO que la presente
Resolucion fue discutida y aprobada por el Pleno del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
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de la Educacion Superior en su Décima Novena Sesion Extraordinaria, llevada a cabo a los (18)

dias del mes de agosto de 2021.

Lo certifico. -

. i;ur-‘ AMPUDIA VITERI
A i)

Ab. Daniela Ampudia Viteri
SECRETARIA DEL PLENO DEL CACES (E.F)
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1. ANTECEDENTES

Con Resolucion No. 010-SE-04-CACES-2020 de 06 de febrero de 2020, el Pleno
del Consejo de aseguramiento de la calidad de la educacién superior aprobo el
modelo de evaluacién institucional para los institutos superiores técnicos y
tecnolégicos en proceso de acreditaciéon 2020. El modelo tiene como finalidad la
evaluacion con fines de acreditacion de institutos que no acreditaron en el
proceso de evaluacion externa llevado a cabo durante el 2014-2016 y que
conforme la normativa, resultaron “en proceso de acreditacion condicionados” y
“en proceso de acreditacion fuertemente condicionados”. Mediante Resolucion
No. 011-SE-04-CACES-2020 de 06 de febrero de 2020, el Pleno de este mismo
organismo aproboé el cronograma de evaluacion institucional para los institutos
superiores técnicos y tecnoldgicos en proceso de acreditacion 2020, el cual inicio

el 20 de julio de 2020 y concluyod en julio de 2021.

El Reglamento para la determinacion de resultados del proceso de evaluacion
de los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos en proceso de acreditacion
establece en su Art 9, que los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos “No
Acreditados” formularan e implementaran un plan de mejoramiento de hasta tres
anos, que contara con el acompanamiento del CACES, luego de lo cual se

procedera a realizar una nueva evaluacion externa.

2. NORMATIVA LEGAL

La Ley Organica de Educacion Superior —LOES 2018, determina:
“Articulo 93.- Principio de calidad.- El principio de calidad establece la
busqueda continua, auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y
construccion colectiva de la cultura de la calidad educativa superior con la
participacion de todos los estamentos de las instituciones de educacion
superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el equilibrio de la
docencia, la investigacion e innovacion y la vinculacion con la sociedad,
orientadas por la pertinencia, la inclusion, la democratizacion del acceso

y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable, la integralidad, la

30



Registro Oficial - Suplemento N° 533 Miércoles 8 de septiembre de 2021

democracia, la produccion de conocimiento, el dialogo de saberes, y
valores ciudadanos.”.

“Articulo 94.- Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad. -
Tiene por objeto garantizar el efectivo cumplimiento del principio de
calidad consagrado en la Constitucion y en la presente ley, intervendran
como principales actores de este Sistema el Consejo de Educacion
Superior, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior y las Instituciones de Educacion Superior.

Este sistema se sustentara principalmente en la autoevaluacion
permanente que las instituciones de educacion superior realizan sobre el
cumplimiento de sus propositos.

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
acreditara a las instituciones de educacion superior, carreras y programas
conforme lo establecido en esta Ley y el Reglamento que se expida para
el efecto.

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
planificara y coordinara la operacion del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad; sus decisiones en esta materia son de obligatorio cumplimiento
para todos los organismos e instituciones que integran el Sistema de
Educacion Superior.”.

“Articulo 96.- Aseguramiento interno de la calidad. - El aseguramiento
interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las
instituciones de educacion superior, con la finalidad de desarrollar y
aplicar politicas efectivas para promover el desarrollo constante de la
calidad de las carreras, programas academicos; en coordinacion con otros
actores del Sistema de Educacion Superior.”.

“Articulo 173.- Evaluacion Interna, Externa, Acreditacion y aseguramiento
interno de la calidad. - El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior normara la autoevaluacion institucional, y ejecutara
los procesos de evaluacion externa, acreditacion y apoyara el
aseguramiento interno de la calidad de las instituciones de educacion

superior.
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Las instituciones de educacion superior, tanto publicos como particulares,
sus carreras y programas, deberan someterse en forma obligatoria a la
evaluacion externa y a la acreditacion;, ademas, deberan organizar los

procesos que contribuyan al aseguramiento interno de la calidad.”

El Reglamento General a la LOES 2018, sefiala:

“Articulo 27.- Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior. - (...) La evaluacion de la calidad se realizara
segun la periodicidad establecida por el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior y debera considerar aspectos y criterios
que definen la calidad en el gjercicio de las funciones sustantivas y de las
condiciones institucionales. Adicionalmente, considerara entre sus
elementos procesos de movilidad académica, internacionalizacion, y otros
criterios conforme lo determine el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior. EI Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior establecera espacios participativos para
los actores del sistema en todas las etapas del proceso. Los resultados
de las evaluaciones realizadas por el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior a las instituciones de educacion
superior, asi como, las que realicen agencias extranjeras de acreditacion
de carreras y programas seran de caracter publico.”.

“Articulo 29.- Aseguramiento interno de la calidad. - El aseguramiento
interno de la calidad se realizara a través de procesos de autoevaluacion,
entendido como el conjunto de acciones de caracter periddico y continuo
que llevan a cabo las instituciones de educacion superior, con la finalidad
de la mejora permanente de la calidad en el ejercicio de las funciones
sustantivas y de sus condiciones institucionales. EI Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior definira los
lineamientos para los procesos de autoevaluacion y acomparara a las
instituciones de educacion superior en su ejecucion, cuando estas asi lo

soliciten.”.
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Finalmente, el Reglamento de Evaluacion Externa con Fines de Acreditacion

para Institutos y Conservatorios Superiores, determina:

Articulo 33.- Del plan de mejoramiento de los ICS. - Los ICS no
acreditados elaboraran un plan de mejoramiento que permita a los ICS
superar las debilidades encontradas en la evaluacion externa, el que debe
estar incluido en su Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) y
demas instrumentos de planificacion.

El plan de mejoramiento elaborado por los ICS no acreditados debera ser
presentado al CACES en el término maximo de sesenta dias, contados
desde la fecha de notificacion de la resolucion que resuelve su no
acreditacion.

Si del analisis que realice el area técnica correspondiente se evidencia
que el plan de mejoramiento no garantiza superar las debilidades
encontradas en la evaluacion externa, la Comisibn permanente de
institutos y conservatorios superiores podra requerir al ICS su
reformulacion, la cual debera ser remitida al CACES en el término
improrrogable de treinta dias, después de recibida la notificacion de la
Comision.

La comision permanente de institutos y conservatorios superiores enviara
para conocimiento del pleno del CACES, en el término maximo de sesenta
dias contados a partir de la entrega del plan de mejoramiento o, de ser el
caso, la reformulacion de este, un informe favorable que evidencie que el
plan de mejoramiento cumple con las condiciones minimas para superar
las debilidades encontradas en la evaluacion externa.

En el caso de que un ICS no presente su plan de mejoramiento o este no
cuente con un informe favorable, la Comision permanente de institutos y
conservatorios superiores recomendara al pleno del CACES que se
informe al Consejo de Educacion Superior a fin de que inicie el tramite
sancionador correspondiente.

Articulo 34.- Del acompariamiento a los ICS no acreditados. - El CACES
acordara con los ICS no acreditados los mecanismos y el tiempo de

acompariamiento, conforme con las necesidades especificas de estos.
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El CACES, previa notificacion a los ICS, podra realizar visitas in situ para
constatar el avance de la implementacion del plan de mejoramiento
incluido en la panificacion institucional, asi como requerir cualquier
informacion relacionada, la cual debera ser enviada al CACES en el
término de cinco dias.

Articulo 35.- Del incumplimiento de la ejecucion del plan de mejoramiento.
- En el caso de incumplimiento en la ejecucion del plan de mejoramiento,
la Comisiobn permanente de institutos y conservatorios superiores
notificara a los ICS para que adopten las medidas necesarias. En caso de
persistir el incumplimiento, el pleno del CACES notificara al Consejo de

Educacioén Superior a fin de que inicie el tramite correspondiente.

3. JUSTIFICACION

El CACES, en cumplimiento a su mision referente a regular, coordinar y planificar
procesos participativos, y bajo el objetivo comun de contribuir al aseguramiento

de la calidad, lleva a cabo la evaluacion externa con fines de acreditacion.

Una vez finalizado el proceso de evaluacion, los institutos superiores técnicos y
tecnolégicos no acreditados tienen el desafio de superar las debilidades
identificadas en la evaluacion externa; asi como, de promover el desarrollo
constante de la institucion mediante la elaboracion e implementacion de un plan

de mejoramiento de la calidad.

El cumplimiento del plan de mejoramiento es responsabilidad absoluta de las
instituciones de educacion superior, ya que tienen una obligacion legal y un

compromiso ético de entregar a la sociedad una educacion de calidad.

4. OBJETIVOS

Objetivo general
Emitir lineamientos para la elaboracién del plan de mejoramiento que orienten a

los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos no acreditados.
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Objetivos especificos

a. Definir los elementos para desarrollar el plan de mejoramiento a cargo de
los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos no acreditados, que
incluya al menos objetivos, metas, indicadores, medios de verificacion,
acciones, presupuesto y cronograma.

b. Analizar los objetivos, mision y vision, resultados de procesos de
autoevaluacion y estandares de la evaluacion externa.

c. Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion del cumplimiento del
plan de mejoramiento.

d. Definir elementos que garanticen el acompanamiento del CACES.

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

Los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos no acreditados deben presentar
un plan de mejoramiento con un horizonte de tiempo de hasta tres afios conforme
lo establece el Reglamento para la determinacion de resultados del proceso de
evaluacion de los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos en proceso de
acreditacion. El plan que la institucion presente debera ser aprobado por el

Organo Colegiado Superior de cada institucion.

o Introduccion del plan

Los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos no acreditados efectuaran una

breve descripcidn de la institucion, contemplando el siguiente esquema:

Cuadro 1. Informacion de la institucion

Datos Generales del instituto

Nombre completo de la institucion:

Ubicacion:

Nombre del rector de la institucion:
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Numero de contacto:

Nombre y cargo del responsable del
plan de mejoramiento:

Numero de contacto:

Correo electréonico de la maxima
autoridad institucional:

o Analisis situacional

Para realizar el analisis se debe partir de cuatro preguntas: ;Para qué se realiza
el analisis?, ¢ Qué insumo se debe tomar en cuenta?, ; Como llevarlo a cabo?, y

¢, Quiénes deben contribuir al analisis?.

a. ¢Para qué se realiza el analisis?

Es preciso definir los objetivos que se pretende alcanzar con la finalidad de

detectar deficiencias y prepararse para la proxima evaluacion.

b. ¢Qué insumo se debe tomar en cuenta?

Las instituciones deberan considerar al menos los siguientes insumos como

fuentes de informacioén para desarrollar el plan de aseguramiento de la calidad:

e Documentos de planificacion institucional (planificacion estratégica
vigente, planificacion operativa vigente u otros que la institucion emplee).

e Documentos de seguimiento de la planificacion estratégica y operativa
que disponga la institucion.

e Documentos relacionados con la implementacion de planes de mejora
institucionales.

e Informe de evaluacion externa del proceso de evaluaciéon con fines de
acreditacion de los institutos superiores técnicos y tecnoldgicos en

proceso de acreditacion.
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e Modelo de evaluacién externa 2024 con fines de acreditacion para los

institutos superiores técnicos y tecnoldgicos.

Estos proveeran informaciéon para la construccion de los planes de la institucion
a corto, mediano y largo plazo; asi como, sobre su estado en relacion con
determinados estandares de calidad establecidos en el modelo de evaluacion
externa 2024 con fines de acreditacidén para los institutos superiores técnicos y
tecnoldgicos; lo cual podra ser analizado por los actores institucionales a fin de

establecer una ruta para la mejora.

c. ¢Como llevarlo a cabo?

Con base en la informacion que pueda disponer la institucion como insumo, se
debe realizar un analisis consciente que implique contrastar su estado real con
un estado deseable marcado por los estandares de calidad. Ello permitira una
definicion acertada de brechas existentes que posteriormente conduciran a la

definiciéon de acciones de mejora.

Las instituciones estableceran la metodologia a utilizar de acuerdo con su

contexto.

d. ¢Quiénes deben contribuir al analisis?

Para efectuar el analisis situacional se debe contar con la conformacion de
equipos multidisciplinarios que involucren a los actores clave, encargados de
desarrollar los procesos de mejora institucional, que contribuyan con puntos de

vista diferentes y permitan profundizar el analisis.

El de actores clave que conformaran los equipos multidisciplinarios sera decision
de las instituciones, considerando primordial que estos actores conozcan el
modelo de evaluaciéon externa 2024 con fines de acreditacion para los institutos
superiores técnicos y tecnoldgicos, que sera el referente para los procesos de

aseguramiento de la calidad que ahora se inician.
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o Alineacion con los objetivos de la Planificacion Estratégica

Las acciones de mejora que las instituciones definiran a partir del analisis
realizado deben guardar relacion con los objetivos estratégicos que la instituciéon

haya definido en su planificacion estratégica.

El plan de mejoramiento que las instituciones definiran a partir del analisis
realizado deben guardar relacion al menos con los estandares de los indicadores
del modelo de evaluacién externa 2024 con fines de acreditacion para los

institutos superiores técnicos y tecnoldgicos.

o Plan de accion

Corresponde al detalle de actividades para la mejora. Un elemento importante
antes de definir las acciones a realizar es la priorizacion. Posiblemente, no todas
las propuestas se puedan llevar a cabo por multiples razones; por lo tanto, sera
necesario considerar variables como: recursos humanos, economicos,
infraestructura, urgencia, complejidad, entre otros, para definir qué es prioritario
trabajar.

Considerando que el plan de accion sera registrado en la plataforma del CACES,
los institutos deberan contar con los siguientes elementos (ver formato® sugerido
para la presentacion del plan):

a. Objetivos: Son los objetivos estratégicos que deben guardar relacion al
menos con los estandares de los indicadores del modelo de evaluacion
externa 2024 con fines de acreditacion para los institutos superiores
técnicos y tecnoldgicos.

b. Indicadores: Son los indicadores definidos en el modelo de evaluacion
externa 2024 con fines de acreditacion para los institutos superiores

técnicos y tecnoldgicos a los que se alinea el objetivo propuesto.

1 El formato para la presentacién del plan es un instrumento no obligatorio, las instituciones
pueden o no utilizarlo; también, pueden realizar cambios o mejoras al mismo con base en las
necesidades y particularidades instituciones.
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c. Linea base: es la valoracion alcanzada en el proceso de evaluacion
externa o el resultado del analisis situacional en los casos que
corresponda.

d. Meta: es la valoracion que la institucion se propone alcanzar en cada
indicador del modelo de evaluacion externa 2024 con fines de
acreditacion para los institutos superiores técnicos y tecnologicos con la
implementacion del plan de mejoramiento de la calidad. Las metas
propuestas deben garantizar el cumplimento de al menos los estandares
del modelo de evaluacion externa 2024 con fines de acreditacion para los
institutos superiores técnicos y tecnolégicos. Es importante considerar
que, aunque la institucién tenga fortalezas en algunos indicadores debe
seqguir trabajando para contribuir al aseguramiento de la calidad.

e. Actividades: corresponden al conjunto de acciones de mejora a
implementar enfocadas en el cumplimiento de la meta.

f. Cronograma: cada actividad tendra una fecha de inicio y una fecha de
finalizacion, puntualizando el mes y ano. El plazo definido debe ser
coherente con la complejidad de las actividades que vaya a desarrollar.

g. Responsable por actividad: cada actividad tendra un responsable que no
necesariamente sera quien la ejecuta, pero si, quien garantice su
cumplimiento dentro de los plazos establecidos. El responsable sera
también quién informe sobre el estado de la actividad en el seguimiento
de la ejecucion del plan de mejoramiento de la calidad. Es importante
sefalar el cargo, mas no el nombre de la persona, lo que posibilitara la
continuidad de los procesos.

h. Presupuesto: es el valor monetario aprobado para la ejecucion de las
actividades que seran implementadas. Este debera ser realista y
consecuente con un proceso de analisis responsable. No es obligacion
que todas las acciones cuenten con un presupuesto.

i. Medios de verificacion: corresponden a los documentos u otros medios a
través de las cuales se podra demostrar el cumplimiento de las acciones.
Estas deben corresponderse con las declaradas en el modelo de

evaluacion externa 2024 con fines de acreditacion para los institutos
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superiores técnicos y tecnoldgicos. Es sustancial cuidar que estas sean

coherentes y suficientes para respaldar el cumplimiento de la actividad.

o Seguimiento y evaluacién

El plan que desarrolle la institucion debe contar con mecanismos de seguimiento
y evaluacion a su implementacion. Es importante mencionar que el seguimiento
se refiere a la verificacion de los avances en la ejecucion de las actividades; en
tanto que, la evaluacién debe enfocarse no solo en el cumplimiento de las
acciones, sino en garantizar que las metas se alcancen y que exista una real
contribucion a los objetivos estratégicos institucionales; todo ello, con el
propésito de disponer de manera permanente de informacién para la toma de

decisiones para la mejora.

La autoevaluacion, al ser un proceso inherente al aseguramiento de la calidad,
contemplado en la LOES 2018 y en su respectivo Reglamento, cumple una
funcion relevante en la mejora permanente de la calidad de las funciones
sustantivas de las instituciones de educacion superior y de todas las actividades
que en torno a ellas se desarrollan; por lo tanto, es un mecanismo que, ejecutado
con eficiencia, eficacia y transparencia, puede favorecer y fortalecer el
seguimiento y la evaluacion del plan de mejoramiento de la calidad. En este
contexto, las instituciones pueden llevar a cabo procesos de autoevaluacion

guiados por los lineamientos vigentes emitidos por el CACES.

Cabe indicar que, si la institucion tiene definidos mecanismos para el
seguimiento de su planificacién institucional, podria no ser necesario definir
otros, pero si se debe explicar como lo aplicara al plan presentado. Bajo cualquier
mecanismo que establezca la institucion, es necesaria la definicion de elementos
como: responsables para el seguimiento y evaluacién del plan de mejoramiento
de la calidad, definicion de la metodologia a emplear y la periodicidad con la que

el proceso se llevara a cabo.
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6. METODOLOGIA DE ACOMPANAMIENTO

Como parte del acompanamiento que el CACES realiza a las instituciones de

educacion superior constan las siguientes acciones:

a. Emision de instructivos y capacitacion sobre la elaboracion de planes de
mejoramiento de la calidad, que incluye la capacitaciéon para la carga de
planes en la plataforma disefiada para el seguimiento.

b. Revisidon y emisidon de observaciones a los planes de mejoramiento.

c. Seguimiento y emision de observaciones a los informes anuales de
ejecucion de los planes de mejoramiento. Las observaciones podran
también tomar en cuenta la informacion cuantitativa que se encuentre
disponible en el Sistema integral de informacién de la educacion superior
(SIIES).

» Seguimiento: En caso de que una institucion lo solicite, el CACES
podra visitarla y, eventualmente, realizar sugerencias para el
cumplimiento efectivo del plan de mejoramiento o proporcionar
formacion al personal técnico de Ilas instituciones para
familiarizarlos con el modelo y su interpretacion; para esta
actividad, el CACES tomara en cuenta su capacidad operativa y
financiera. En todo caso, el cumplimiento del plan de mejoramiento
sera de responsabilidad de la IES.

> Emision de observaciones a la ejecucidén de los planes: Las
instituciones cargaran en la plataforma elaborada para este fin, las
evidencias del cumplimiento de su plan y un informe ejecutivo, con
base en los cuales el CACES emitira observaciones sobre los
indicadores con menor desempefo en la evaluacién y otros que
considere pertinentes.

En mi calidad de Secretaria del Pleno del CACES (E.F.) CERTIFICO que el presente Intructivo forma
parte integrante de la Resoluciéon No. 096-SE-19-CACES-2021.

Abg. Daniela Ampudia Viteri
Secretaria del Pleno del CACES (E.F.)
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

RESOLUCION No. 055-IEPS-2021

Mgs. Paul Cueva Luzuriaga
DIRECTOR GENERAL
INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

CONSIDERANDO:

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actten en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley (...)";

el articulo 283 de la Norma Constitucional, consagra: “El sistema econdmico es social y solidario;
reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende a una relacién dinamica y equilibrada entre
sociedad, Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la
produccion y reproduccion de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen
vivir.

El sistema econémico se integrara por las formas de organizacion econémica publica, privada,
mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine. La economia popular y
Solidaria se requlara de acuerdo con la ley e incluiré a los sectores cooperativistas, asociativos y
comunitarios”

el articulo 54 del Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, dispone: “Las
instituciones sujetas al ambito de este codigo, excluyendo los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, reportaran a la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo sus
instrumentos de planificacion institucionales, para verificar que las propuestas de acciones,
programas y proyectos correspondan a las competencias institucionales y los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo (...)";

el articulo 11 del Codigo Organico Administrativo, dispone: “Las actuaciones administrativas se
llevan a cabo sobre la base de la definicion de objetivos, ordenacion de recursos, determinacion
de métodos y mecanismos de organizacion’;

el articulo 153 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, publicada en el Registro
Oficial No. 444 del 10 de mayo de 2011, dicta: “Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria.- El Instituto es una entidad de derecho publico, adscrita al ministerio de Estado a cargo
de la inclusion economica y social, con jurisdiccion nacional, dotado de personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia técnica, administrativa y financiera que ejecuta la politica publica,
coordina, organiza y aplica de manera desconcentrada, los planes, programas y proyectos
relacionados con los objetivos de esta Ley”,

el articulo 156 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, establece que el Instituto

Nacional de Economia Popular y Solidaria, estara representado legalmente por su Director
General;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el literal c) del articulo 157 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, sefiala que son
atribuciones del Director General: Dirigir, coordinar y supervisar la gestion administrativa del Instituto;

mediante Resolucién Nro. 054-IEPS-2020 de 03 de agosto de 2020, se aprobo la Reforma al
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de Economia
Popular y Solidaria, en el literal c) del numeral 1.1.1. Direccionamiento Estratégico, entre las
atribuciones y responsabilidades, del Director General, sefiala: “c) Dirigir, coordinar y supervisar
la gestion administrativa del Instituto”;

mediante Accién de Personal No. 2021-05-0192 de 24 de mayo de 2021, se nombr6 al Mgs.
Paul Stewart Cueva Luzuriaga, en el puesto de Director General del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria;

mediante memorando Nro. IEPS-DPGE-2021-0422-M de 11 de agosto de 2021, el Ing. Alejandro
Javier Agama Loor, Director de Planificacion y Gestion Estratégica del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria, sefiala: “En referencia al memorando Nro. IEPS-DPC-2021-0147-
M, de 06 de agosto de 2021, suscrito por la Abg. Peggy Rocio Bodero Hidalgo, Directora de
Productividad y Calidad, con asunto : "Presentacion del POA inicial del Proyecto PICC",
mediante el cual, indica a esta direccion lo siguiente: "En base a la reunion interinstitucional
llevada a cabo el pasado martes 03 de agosto de 2021, entre la Secretaria Técnica de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazonica - STCTEA y el Instituto Nacional de Economia
Popular y Solidaria - IEPS, mediante la cual se definieron las acciones a corto plazo para la
transferencia de recursos desde la STCTEA al IEPS para la ejecucion del Proyecto:
"Implementacion de circuitos comerciales a favor de los actores de la Economia Popular y
Solidaria para contribuir al Plan Integral de la Amazonia"(...)”;

mediante memorando No. IEPS-DPC-2021-0155-M de 13 de agosto de 2021, la Directora de
Productividad y Calidad, remite al Director de Planificacion y Gestion Estratégica, el alcance al
Memorando Nro. IEPS-DPC-2021-0147-M, de fecha 06 de agosto de 2021, con el anexo POA
inicial del Proyecto ajustado, que permita continuar con el proceso de emision de la Resolucion
respectiva;

mediante memorando No. IEPS-DPGE-2021-0429-M de 13 de agosto de 2021, el Director de
Planificacion y Gestion Estratégica, dirigido al Director General del IEPS, sefiald: “Con
memorando Nro. IEPS-DPGE-2021-0422-M, de 11 de agosto de 2021, la Direccion de
Planificacion y Gestion Estratégica envia, con asunto: "Aprobacion del POA Inicial 2021-2022
para el proyecto "Implementacion de circuitos comerciales a favor de los actores de la Economia
Popular y Solidaria para contribuir al Plan Integral de la Amazonia", a la Direcciéon General, en el
que se indica lo siguiente: "Con dicho antecedente, la Direccion de Planificacion y Gestion
Estratégica reviso y verificd el Plan Operativo Anual - POA inicial para el afio 2021-2022 enviado
por la Direccién de Productividad y Calidad y se pone en conocimiento a la Direccion General del
IEPS para su aprobacién. Con la aprobacion del POA por parte de la maxima autoridad se debe
proceder con la resolucion por parte del Direccion de Asesoria Juridica, para el inicio de varios
procesos que se tiene planificado para el proyecto "Implementacion de circuitos comerciales a
favor de los actores de la Economia Popular y Solidaria para "contribuir al Plan Integral de la
Amazonia." Mediante sumilla inserta en dicho memorando, el Mgs. Paul Stewart Cueva
Luzuriaga, Director General del IEPS, indica a la Direccion de Planificacion y Gestion
Estratégica: "DPL Completar informacion" Con memorando Nro. IEPS-DPC-2021-0155-M, de 13
de agosto de 2021, suscrito por la Abg. Peggy Rocio Bodero Hidalgo, Directora de Productividad
y Calidad, indica a la Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica lo siguiente: "En base a
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correo electronico de fecha 20 de julio de 2021, emitido desde la Direccion de Planificacion y
Gestion Estratégica del IEPS, mediante el cual se envi6 el formato del Plan Operativo Anual -
POA para proyectos de inversion, desde la Direccion de Productividad y Calidad se elabord el
POA inicial para el proyecto: "Implementacion de circuitos comerciales a favor de los actores de
la Economia Popular y Solidaria para contribuir al Plan Integral de la Amazonia", sin embargo en
este formato no se considerd los Componentes del proyecto definidos y creados en la estructura
programatica del sistema de Administracion Financiera ESIGEF, en tal sentido, se emite el
Alcance al Memorando Nro. IEPS-DPC-2021-0147-M, de fecha 06 de agosto de 2021, con el
anexo POA inicial del Proyecto ajustado, que permita continuar con el proceso de emision de la
Resolucion respectiva" Con dichos antecedentes, la Direccion de Planificacion y Gestion
Estratégica verificd que se encuentran ingresados los componentes del proyecto en mencion en
el POA inicial del proyecto y se sugiere la aprobacion del POA por parte de la maxima autoridad
Yy prosequir con la resolucion por parte del Direccion de Asesoria Juridica, para el inicio de los
procesos que Se tienen planificado para el proyecto: "Implementacion de circuitos comerciales a
favor de los actores de la Economia Popular y Solidaria para contribuir al Plan Integral de la

7,

Amazonia™;

Que, mediante comentario inserto en el sistema de gestion documental Quipux del memorando No.
|EPS-DPGE-2021-0429-M de 13 de agosto de 2021, el Director General del IEPS, dispuso:
“‘Aprobado: DAJ continuar con tramite”.

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la normativa descrita.
RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan Operativo Anual inicial POA 2021 del Proyecto: “Implementacion de
Circuitos Comerciales a favor de los Actores de la Economia Popular y Solidaria para contribuir al
Plan Integral de la Amazonia’, remitido mediante memorando Nro. IEPS-DPGE-2021-0429-M de 13 de
agosto de 2021 por el Ing. Alejandro Javier Agama Loor, Director de Planificacion y Gestion Estratégica
del I[EPS, mismo que forma parte integrante de esta Resolucion

Articulo 2.- De la ejecucion y seguimiento de la presente Resolucion, encarguese a la Direccion de
Planificacion y Gestion Estratégica; Direccion de Productividad y Calidad y Direccion Administrativa
Financiera del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria dentro del ambito de sus competencias.

Articulo 3.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Cuenca, a los 19 dias del mes de agosto de 2021.

"‘“k.{ E Firmado electrénicamente por:
"1'1? PAUL STEWART
. CUEVA

é LUZURIAGA

(=]

Notifiquese y Publiquese.-

Mgs. i’at]l Cueva Luzuriaga
DIRECTOR GENERAL
DEL INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
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RESOLUCION No. ADMINISTRATIVA No.RA-GG-EVLL-003-2021-AGUAPEN EP

Ing. Edison Vinicio Loaiza Luna Mba
Gerente General
Aguapen E.P.

EL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL
MANCOMUNADA AGUAPEN-EP.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su Art. 12 establece que: “El
derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye
patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible,
inembargable y esencial para la vida”;

Que, el articulo 225 de la Constitucion de la Republica, en el numeral 4. Establece que
“las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autonomos
descentralizados para la prestacion de servicios publicos son parte del sector
publico”;

Que, el Art. 226 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, determina que “las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, los servidores y obreros
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucién y la ley”.

Que, el numeral 4 del articulo 264 de Constitucion de la Republica establece: “Prestar
los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos sdlidos, actividades de saneamiento ambiental y
aquellos que establezca la ley”;

Que, la Constitucion de la Republica en su articulo 277, numeral 4 establece “como
parte de los deberes del Estado producir bienes, crear y mantener infraestructura
y proveer servicios publicos”.

Que, en arreglo del inciso tercero del articulo 282 de la Constitucién de la Republica,
reza que “el Estado regulara el uso y manejo riel agua de riego y para Ila
produccion de alimentos bajo los principios de equidad, eficiencia y
sostenibilidad ambiental’;

Que, el inciso segundo del articulo 314 de la Constitucion de la Republica establece
que: "El Estado garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a
los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad.
El Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecera su control y regulacion”;

Que, el inciso segundo del articulo 315 de la Constitucién del Ecuador, determina que
las Empresas publicas estaran bajo la regulacion y el control especifico de los
organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionaran como sociedades de
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derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera, economica, de
Administracion y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios
Empresariales, economicos, sociales y ambientales;

Que, los incisos primero, segundo y tercero del articulo 318 de la Constitucion de la
Republica determinan que “El agua es patrimonio nacional estratégico de uso
publico, dominio inalienable e imprescriptible del Estado, y constituye un
elemento vital para la naturaleza y para la existencia de los seres humanos. Se
prohibe toda forma de privatizacion del agua. La gestion del agua sera
exclusivamente publica o comunitaria. El servicio publico de saneamiento, el
abastecimiento de agua potable y el riego seran prestados unicamente por
personas juridicas estatales o comunitarias”;

El Estado fortalecera la gestion y funcionamiento de las iniciativas comunitarias en torno
a la gestion del agua y la prestacion de los servicios publicos, mediante el incentivo de
alianzas entre lo publico y comunitario para la prestacion de servicios.

Que, en el Suplemento del Registro Oficial No. 48, del 16 de octubre de 2009,
se publicé la Ley Organica de Empresas Publicas, que regula la constitucion,
organizacion, funcionamiento, fusion, escision y liquidacion de las empresas
publicas;

Que, la Ley Organica de Empresas Publicas, establece en su articulo 3 los principios
por los que se rigen las empresas publicas, entre esos los siguientes: “4) Propiciar la
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, universalidad, accesibilidad,
regularidad, calidad, continuidad, seguridad, precios equitativos y responsabilidad en la
prestacion de servicios publicos";

Que, la Ley Organica de Empresas Publicas, define en su articulo 4, lo siguiente: "Las
empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que
establece la Constitucion de la Republica, personas juridicas de derecho publico,
con patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera,
economica, administrativa y de gestion. Estaran destinadas a la gestion de
sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento
sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y en general al desarrollo
de actividades economicas que corresponden al Estado”;

“Las empresas subsidiarias son sociedades mercantiles de economia mixta creadas por
la empresa publica, en las que el Estado o sus instituciones tengan la mayoria
accionaria.”

“Las empresas filiales son sucursales de la empresa publica matriz que estaran
administradas por un gerente, creadas para desarrollar actividades o prestar servicios
de manera descentralizada y desconcentrada.”

“Las agencias y unidades de negocios son areas administrativo-operativas de la
empresa publica, dirigidas por un Administrador con poder especial para el cumplimiento
de las atribuciones que le sean conferidas por el representante legal de la referida
empresa, que no gozan de personeria juridica propia y que se establecen para
desarrollar actividades o prestar servicios de manera descentralizada y
desconcentrada;”
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Que, el Art. 11 de la Ley Organica de Empresas Publicas dispone los Deberes y
Atribuciones del Gerente General: “El Gerente General, como responsable de la
administracion y gestion de la empresa publica, tendra los siguientes deberes y
atribuciones: numeral 8. “Aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la
empresa, excepto el sefAalado en el numeral 8 del articulo 9 de esta Ley”;

Que, mediante Ordenanza Municipal sancionada el 16 de agosto de 2012 y
publicada en el registro Oficial No. 810 del 16 de octubre de 2012, la
mancomunidad Municipal de la Provincia de Santa Elena, aprobo el Estatuto de
creacion de la Empresa Publica Municipal Mancomunada Aguapen — EP.

Que, el dia 5 del mes abril del afio 2012 mediante Convenio de Constitucion de la
Mancomunidad debidamente legalizado, se cre6 la Mancomunidad Municipal, integrada
por los Cantones de Santa Elena Libertad y Salinas para la prestacion de los servicios
publicos de agua potable alcantarilado sanitario y pluvial y depuracion vy
aprovechamiento de aguas residuales de las zonas urbanas y rurales. (Convenio
publicado en el Registro Oficial No.699, de fecha 9 de mayo del 20712);

QUE, EL. ESTATUTO DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL
MANCOMUNIDAD DE LOS GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS
MUNICIPALES DE LOS CANTONES DE SANTA ELENA, SALINAS Y LA LIBERTAD
PARA SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO SANITARIO Y
PLUVIAL Y DEPURACION Y APROVECHAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE
LAS ZONAS URBANAS Y RURALES DE LOS CANTONES DE LA PROVINCIA DE
SANTA ELENA EP AGUAPEN E.P, determina las atribuciones del Directorio; Art. 11
literal c) del Estatuto de Constitucion de la Empresa Publica Municipal Mancomunada
AGUAPEN E.P., determina como atribucién y deber del Directorio “Aprobar los
reglamentos internos y manuales operativos para el desenvolvimiento técnico y
administrativo de la empresa, que sean presentados para aprobacion del Organo
Legislativo Municipal”,

Que, en el Estatuto de Constituciéon de la Empresa AGUAPEN E.P., en el literal
s) del Art 20, menciona como una de las atribuciones del Gerente General,
el de “dictar los reglamentos internos y manuales de procedimiento que fueren
necesarios para el buen funcionamiento de la Empresa Publica Municipal
Mancomunada’;

Que, en sesion Ordinaria de Directorio celebrada el dia jueves 15 de julio del 2021, las
18HO00, se conocio y aprobo la propuesta de Reforma al Art. 96 del REGLAMENTO
PARA LA PROVISION, USO Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE PLUVIAL PARA LOS
USUARIOS DE AGUAPEN E.P.;

Que, a través de Oficio No AGUAPEN E.P.-GG-SD-004, la gerencia General, notificd
la aprobacion y elaboracion de la Resoluciéon que sera publicada en el Registro Oficial
para su entrada en vigencia.

En uso de las atribuciones conferidas por la Constitucion de la Republica del
Ecuador; Estatuto de Constitucion de Ila Empresa Publica Municipal
Mancomunidad de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales de
los Cantones de Santa Elena, Salinas y La Libertad para el Servicio Publico de
Agua Potable, Alcantarillado Sanitario Pluvial y Depuracion y Aprovechamiento
de Aguas Residuales de las Zonas Urbanas y Rurales de los Cantones de La
Provincia de Santa Elena Aguapen E.P. y demas normativa conexa.
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Resuelve:

Art 1.- REFORMAR el Art. 96 del REGLAMENTO PARA LA PROVISION, USO Y
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
SANITARIO, DRENAJE PLUVIAL PARA LOS USUARIOS DE AGUAPEN E.P, con
respecto al cobro de multas por infracciones, conforme a lo que a continuaciéon se
detalla:

TiITULO ViIl
DE LA APLICACION DE MULTAS

Art. 96.- INFRACCIONES Y MULTAS. - AGUAPEN E.P, aplicara a sus clientes las
multas que se determinan en el presente Titulo, por las infracciones que a continuacion
se detallan

1.- CONEXIONES Y DERIVACIONES ILEGALES (GUIAS CLANDESTINA O
BYPASS).

CONEXIONES Y DERIVACIONES ILEGALES
(GUIAS CLANDESTINAS-BYPASS)

USO DEL SERVICIO SBU vigente
DOMESTICO 50% SBU
COMERCIAL 4 SBU
INDUSTRIAL 6 SBU

Para el calculo del usufructo por efecto de las conexiones y derivaciones ilegales, se
aplicara lo estipulado en el Pliego Tarifario por el periodo de seis (6) meses en
consonancia con lo que dispone el Art. 40 de la Ley Organica de Defensa Del
Consumidor.

2. - RECONEXIONES ILEGALES

RECONEXIONES ILEGALES
USO DE LA CONEXION ILEGAL

SEGUN CATEGORIA SBU VIGENTE
DOMESTICO 15% SBU
COMERCIAL 25% del SBU
INDUSTRIAL 40% del SBU

3. - PROHIBICION DE SUMINISTRAR AGUA POTABLE A TERCEROS

PROHIBICION DE SUMINISTRAR AGUA POTABLE A TERCEROS
USO DE LA CONEXION ILEGAL

SEGUN CATEGORIA SBU VIGENTE
DOMESTICO 15% del SBU
COMERCIAL 25% del SBU
INDUSTRIAL 40% del SBU

4.-ALTERACIONES CONTRA LOS MECANISMOS DE MEDICION
(MANIPULACIONES)
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ALTERACIONES CONTRA LOS MECANISMOS DE MEDICION
(MANIPULACIONES)

Uso de la conexidn ilegal segun categoria SBU Vigente
DOMESTICO 50% del SBU
COMERCIAL 75% del SBU
INDUSTRIAL 100% del SBU

5.- IMPEDIMENTO EN LA INSTALACION DE MEDIDORES, TOMAS DE LECTURAE
INSPECCIONES DE CONEXIONES DOMICILIARIAS Y CORTES DE A.A.P.P.

Se aplicara el 10% del SBU a los clientes que no permitieran realizar la instalacion de
medidores, tomas de lectura, inspecciones de conexiones domiciliarias y cortes, previo
informe sustentando el requerimiento de la aplicacion de la multa.

6.- CONSTRUIR SIN LA APROBACION DE LOS ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD POR
PARTE DE AGUAPEN E.P.

Se aplicara el cobro de 10% de la liquidacién final de la factibilidad de la persona que
sin autorizacion se encuentre realizando la construccidon, sin haber obtenido la
factibilidad de los servicios de AA.PP., AA.SS., o AA.LL.

7.- PROHIBICION DEL uUso DE BOMBAS DE SUCCION.
Se aplicara el cobro de 5 SBU a las personas que se le encontrara utilizando bombas
de succion, lo cual puede ocasionar problemas con la red de distribucion o el equipo de
medicién, multa que estara soportada su aplicacion previo informe del area pertinente.

8. - CAMBIO DE DIAMETRO SIN AUTORIZACION.
Se aplicara el cobro de 5 SBU a las personas que modifiquen el diametro de su conexion
sin el debido permiso emitido por AGUAPEN E.P.

9. - SANCIONES A TANQUEROS

< SUSPENSION Sancién SBU
INFRACCION (DIAS) vigente
Venta de agua en sectores no autorizados 30 dias 30 % del SBU
Reincidencia en venta de agua en sectores no autorizados .
(2da. Ocasion) 45 dias 1SBU
Vehiculos que se abastecen por medio de guias no .
autorizadas 60 dias 4 SBU
. . . Suspension definitiva de la autorizacién para
Reincidencia en venta de agua en sectores no autorizados despacho de agua para tanqueros por medio
(3da. Ocasion) de Bocatoma mas 2 SBU vigentes.

Para clientes que poseen mas de un vehiculo tanquero registrado con autorizacién, en caso de cometer
alguna infraccion que derive en una suspension temporal de despacho, la sancion se extiende a los demas

vehiculos registrados a nombre del infractor.

10.- MULTAS POR INFRACCION DE DESCARGA DE EFLUENTE AL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO

CUADRO DE MULTAS POR INFRACCION DE DESCARGA DE EFLUENTE AL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
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CANTON TRAMPA DE GRASA Plazo | TIPO deinfraccion | o 0 vacion
y sancion
No Implementacion de trampa de 15 dias
grasa Artesanal
No Implementacion de trampa de 30 dias De acuerdo a las
grasa Industrial Infraccién leve (1 ordenanzas
No Mantenimiento de Trampa de salario basico) municipales
Grasa Artesanal 24 hrs i6 vigentes del
Infraccion grave (3 Cantén  Salinas
No Mantenimiento de T d io basi
SALINAS 0 Mantenimiento de Trampa de 24 hrs salano_pasmo) CAPITULO XiII
Grasa Industrial Infraccion MUY | TASAS v
CONEXIONES ILEGALES DE AASS y AALL |grave (5 salarios MULTAS POR
Conexién de AA-SS AL SISTEMA DE Basicos) DESCARGAS
24 hrs :
AA-LL Articulos 50-55
Descargas directas al sistema de AA-
LL 24 hrs
No Implementacion de trampa de 15 dias
grasa Artesanal
No Implementacion de trampa de 30 dias De acuerdo a las
grasa Industrial B ordenanzas
No Mantenimiento de Trampa de Infrac_:C|or,1 I_eve ( n_1un|C|paIes
24 hrs | salario basico) vigentes del
Grasa Artesanal - .
No Mantenimiento de Trampa de Infraccion grave (2 | Canton La
LA LIBERTAD . 24 hrs | salario basico) Libertad.
Gras‘g é)nr\?;)s(tlgl\ms e Infraccion muy CAPITULO Xl
AALL y grave (3 salarios TASAS Y
— Basicos) MULTAS POR
xnl_eli(lon de AA-SS AL SISTEMA DE 24 hrs DESCARGAS
- Articulos 50-55
Descargas directas al sistema de AA-
LL 24 hrs
No Implementacion de trampa de ;
15 dias
grasa Artesanal De acuerdo a las
No Implementacion de trampa de . ordenanzas
. 30 dias . L
grasa Industrial Infraccion leve (1| municipales
No Mantenimiento de Trampa de o4 hrs | S@lario basico) | vigentes del
Grasa Artesanal Infraccion grave (3| Canton Santa
SANTA — : e
ELENA No Mantenlmlento de Trampa de 24 hrs salarlo_ basico) | Elena
Grasa Industrial Infraccién muy | CAPITULO XIV
CONEXIONES ILEGALES DE AASS y AALL |grave (5 salarios | TASAS Y
Conexion de AA-SS AL SISTEMA DE | ,,, | Basicos) MULTAS  POR
AA-LL rs DESCARGAS
Descargas directas al sistema de AA- |, Articulos 55-60
LL rs

Art 2.- La aplicacion de la presente reforma entrara en vigencia a partir de la fecha de
su publicacion en el Registro Oficial.

DISPOSICION FINAL

Una vez publicada la presente reforma en el Registro Oficial, se debera cumplir con los
correspondientes procesos de socializacion, mediante los diferentes canales de
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informacion, a fin de que la presente reforma y su aplicabilidad sea conocida por la
comunidad en general.

Dado y suscrito en la Empresa Publica Municipal Mancomunada Aguapen E.P., ubicada
en el canton Salinas, Provincia de Santa Elena a los 29 dias del mes de Julio del 2021.

Ing. Edison Vinicio Loaiza Luna Mba.
GERENTE GENERAL
AGUAPEN E.P.
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