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ACUERDO Nro. MTOP-MTOP-23-33-ACU

SR. ING. CESAR EDUARDO ROHON HERVAS
MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS

CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piblicos y las personas que actiien en virtud
de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que el articulo 425 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador prescribe: “El orden jerdrquico de
aplicacion de las normas serd el siguiente: La Constitucion, los tratados y convenios internacionales; las
leyes orgdnicas, las leyes ordinarias; las normas regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y
reglamentos; las ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demds actos y decisiones de los

»

poderes publicos.”;

Que el Convenio de Aviacion Civil Internacional de Chicago en su Anexo 13, establece las normas
generales para la investigacién de accidentes e incidentes de aviacioén y la responsabilidad del Estado de
conducir la investigacion de un accidente o incidente dentro del territorio nacional;

Que el articulo 22.5 de la Ley de Aviacién Civil prescribe: “La investigacion de un accidente o de un
incidente que involucre exclusivamente aeronaves militares, de la policia o de aduana, que haya
ocurrido en cualquier parte del territorio nacional, serd responsabilidad de estas instituciones.”; por lo
que el Reglamento objeto de aprobacién se circunscribe inicamente a los accidentes, incidentes graves o
incidentes de las aeronaves civiles sefialadas en el articulo 3 del Convenio de Aviacién Civil
Internacional;

Que el articulo 12 de la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién Civil sobre la investigacion de accidentes
e incidentes de aeronaves, publicada en el Registro Oficial Suplemento Nro. 521 del 2 de julio de 2019
dispone: “La Junta Investigadora de Accidentes (JIA) es una institucion especializada en esta temdtica, y
Sfuncionard como entidad adscrita a la Direccion General de Aviacion Civil, con personeria juridica,
autonomia administrativa, operativa, financiera y decisoria para el cumplimiento de sus funciones.

La JIA tiene autoridad y competencia en todo el territorio del Ecuador, y actiia con independencia
funcional respecto del ministerio responsable de la rectoria del sector aerondutico y aeroportuario, de la
Direccion General de Aviacion Civil, de las autoridades aeroportuarias, de los organismos responsables
de la circulacion y trdfico aéreo, y de cualquier otra autoridad o entidad cuya funcion o intereses puedan
entrar en conflicto con la mision, objetivos y potestades de la Junta Investigadora de Accidentes.

Para el ejercicio de sus funciones y atribuciones, la JIA contard con los medios necesarios tanto
econdomicos como de personal, materiales e infraestructura”;

Que el articulo 13 de la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién Civil, publicada en el Registro Oficial
Nro. 521 Suplemento del 2 de julio de 2019 sobre la investigacién de accidentes e incidentes de
aeronaves establece: “La JIA investigard accidentes e incidentes de aeronaves civiles ocurridos en el
territorio ecuatoriano; establecerd los hechos, circunstancias, sus causas o probables causas;
identificard los problemas y deficiencias de seguridad: y, efectuard recomendaciones conducentes a
eliminar o reducir cualquier problema o deficiencia en esta materia™;

Que el articulo 16 péarrafo primero de la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién Civil sobre la
investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves dispone: “La Junta Investigadora de Accidentes
tendrd el cardcter de permanente y estard integrada por un presidente y un equipo de investigadores
especialistas en las diferentes dreas aeronduticas, cuyas funciones y responsabilidades estardn reguladas
en el Reglamento de la JIA y en los documentos técnicos que emita la Junta para facilitar el desarrollo
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de sus actividades. Cualquier otro personal que requiera la JIA para un proceso investigativo, podrd ser
seleccionado por la propia Junta de las dependencias técnicas de la Direccion General de Aviacion Civil
y de otras entidades, de acuerdo con la naturaleza del suceso (...)”;

Que el articulo 17 de la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién Civil, sobre la investigacion de
accidentes e incidentes de aeronaves prevé: “El ente rector del sector aerondutico y aeroportuario
emitird el reglamento inherente a la estructura, funcionamiento, actividades, atribuciones y
responsabilidad de la JIA. La Junta Investigadora de Accidentes preparard el proyecto de reglamento, y
lo someterd a consideracion del Ministerio rector”;

Que el numeral 2 del articulo 4 del Decreto Ejecutivo Nro. 156 de 20 de noviembre de 2013 dispone:
“(...) Por su parte, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas asumird las siguientes atribuciones: 1.
Ejercer la rectoria de la politica aerondutica (...)";

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 750 de 24 de mayo de 2023 el Presidente Constitucional de la
Reptiblica del Ecuador, sefior Guillermo Lasso Mendoza, designé al ingeniero César Eduardo Rohon
Hervas como Ministro de Transporte y Obras Publicas;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. 059-15 de 27 de julio de 2015 publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 515 de 25 de febrero de 2016 se expidi6 el Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional por Procesos del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, en su articulo 11, numeral
3.1.1, se establecen como atribuciones del Ministro/a de Transporte y Obras Publicas: “(...) 2) Ejercer la
representacion legal del Ministerio de Transporte y Obras Piiblicas, pudiendo celebrar a nombre de este,
toda clase de actos administrativos, convenios y contratos necesarios para el cumplimiento de sus
objetivos de conformidad a la legislacion vigente”,;

Que mediante oficio Nro. DGAC-DGAC-2023-1765-0 de 24 de julio de 2023 ingresado a esta cartera de
Estado mediante documento interno Nro. MTOP-MTOP-2023-1838-EXT, el Presidente de la Junta
Investigadora de Accidentes, Encargado, solicité al Ministro de Transporte y Obras Publicas: “(...) se
digne emitir el Reglamento Interno de la Junta Investigadora de Accidentes, con el propdsito de dar
cumplimiento al articulo 17 de la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacion Civil y al Cédigo Aerondutico,
sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves.”;

Que mediante informe técnico s/n de 1 de agosto de 2023 el Presidente de la Junta Investigadora de
Accidentes Encargado, concluyé y recomend¢ lo siguiente:

“CONCLUSIONES.- La normativa propuesta en el Proyecto de Reglamento Interno de la Junta
Investigadora de Accidentes, estd basada primordialmente en la Ley reformatoria a la Ley de Aviacion
Civil y al Codigo Aerondutico, sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves, publicada
en el Registro Oficial No. 521 Suplemento del 2 de julio de 2019, el Anexo 13 al Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional “Investigacion de Accidentes e incidentes de aviacion”, y al Anexo 19 al
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional Gestion de la Seguridad Operacional.

En base a lo estipulado en el articulo 17 de la Ley reformatoria a la Ley de Aviacion Civil y al Cédigo
Aerondutico, sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves, la normativa propuesta en
el Proyecto de Reglamento Interno de la Junta Investigadora de Accidentes modifica técnicamente la
estructura, funcionamiento, actividades, atribuciones y responsabilidades de la Junta Investigadora de
Accidentes, al Reglamento de la Junta Investigadora (JIA) expedido por Funcion Ejecutiva, mediante
Decreto Ejecutivo No. 1722, publicado en el Registro Oficial Nro. 594 Afio 11l de 20 de Mayo del 2009.”

“RECOMENDACIONES: En vista de lo establecido en el articulo 17 de la Ley reformatoria a la Ley de
Aviacion Civil y al Codigo Aerondutico, sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves, y
en base a que el presente informe técnico sustenta la normativa propuesta en el Reglamento Interno de la
Junta Investigadora de Accidentes, la Presidencia de la Junta Investigadora de Accidentes, Encargada,
solicita la expedicion de este documento, por parte del Ministerio de Transporte y Obras Publicas.”;

Que mediante memorando Nro. MTOP-DCNTA-2023-28-ME de 8 de agosto de 2023 la Directora de
Coordinacién Nacional de Transporte Aéreo, Encargada, remiti6 el informe respecto de la expedicion del
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Reglamento Interno de la Junta Investigadora de Accidentes, manifestando en su parte pertinente: “(...)
El sustento legal que regula la Investigacion de accidentes e incidentes en Ecuador, se encuentra
establecida en la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacion Civil, sobre la investigacion de accidentes e
incidentes de aeronaves y que en su articulo 17 dispone al ente rector aerondutico emitir el Reglamento
inherente a la estructura, funcionamiento, actividades, atribuciones y responsabilidades de la JIA, cuyo
proyecto ha sido presentado por el Presidente encargado de ese organismo de investigacion.” del
andlisis realizado recomienda lo siguiente: “(...) suscribir el proyecto de “Reglamento Interno de la
Junta Investigadora de Accidentes (JIA), para lo cual se deberd solicitar el respectivo informe de
viabilidad emitido por la Coordinacion General de Asesoria Juridica a la mdxima autoridad del
MTOP.”;

Que mediante memorando Nro. MTOP-STA-2023-145-ME de 10 de agosto de 2023 el Subsecretario de
Transporte Aéreo, puso en consideracién del Viceministro de Servicios del Transporte y Obras Publicas
los informes emitidos por el Presidente de la Junta Investigadora de Accidentes y por la Directora de
Coordinacién Nacional de Transporte Aéreo, a fin de que se contintie con el proceso de legalizacién del
proyecto;

Que mediante memorando Nro. MTOP-DVSTOP-2023-239-ME de 13 de agosto de 2023 el Viceministro
de Servicios del Transporte y Obras Publicas se dirigié a la maxima Autoridad del MTOP indicando que
el proyecto cuenta con los informes técnico y legal, por lo que recomienda se continte con el tramite de
aprobacidn, previa revision de la Coordinacién General de Asesorfa Juridica;

Que es necesario regular la estructura, funcionamiento, actividades, atribuciones y responsabilidades de
la Junta Investigadora de Accidentes JIA, conforme a la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién Civil,
sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves; y

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 17 de la Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién
Civil sobre la investigacién de accidentes e incidentes de aeronaves, el articulo 4 del Decreto Ejecutivo
Nro. 156 de 20 de noviembre de 2013 y el Estatuto Organico por Procesos del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, articulo 11, numeral 1.

ACUERDA:

EXPEDIR EL REGLAMENTO INTERNO DE LA JUNTA INVESTIGADORA DE
ACCIDENTES DE AERONAYVES CIVILES

Capitulo I
Disposiciones Preliminares

Articulo 1.- Objeto. - Este reglamento establece la estructura, funcionamiento, actividades, atribuciones
y responsabilidades de la Junta Investigadora de Accidentes ante la ocurrencia de accidentes, incidentes
graves e incidentes de aeronaves civiles ecuatorianas que ocurran dentro y fuera del territorio nacional o
de estos sucesos con aeronaves extranjeras en el Ecuador.

Articulo 2.- Mision.- Investigar los accidentes, incidentes graves e incidentes de aeronaves civiles
ecuatorianas que ocurran dentro y fuera del territorio nacional o de estos sucesos con aeronaves
extranjeras en el Ecuador; aplicando las normas y métodos recomendados de investigacion establecidos
en el Anexo 13 “Investigacion de accidentes e incidentes de aviacién” al Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional; para identificar los problemas y deficiencias de seguridad, establecer las probables causas
de la ocurrencia y efectuar recomendaciones de seguridad operacional conducentes a prevenir dichos
sucesos.

Articulo 3.- Objetivo de la investigacion de accidentes incidentes graves e incidentes. - El objetivo
prioritario de la investigacién de accidentes, incidentes graves e incidentes serd la prevencién de futuros
accidentes o incidentes. El propésito de esta actividad no es determinar la culpa o responsabilidad.
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Las investigaciones de la JIA respaldan la gestién de la seguridad operacional en el marco del SSP
(Programa de Seguridad Operacional Ecuatoriano del Ecuador), conforme lo establece el Anexo 19
“Gestion de Seguridad Operacional” al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional.

Capitulo IT
De las atribuciones y responsabilidades

Articulo 4.- La Junta Investigadora de Accidentes (JIA) investigard y establecerd los hechos,
circunstancias, causa o probable causa de un accidente, incidente grave e incidente de aeronaves, respecto
de las que tiene autoridad para investigar. En las investigaciones identificard evidentes deficiencias de
seguridad y formulard recomendaciones conducentes a eliminarlas o reducirlas.

Articulo 5.- La Junta Investigadora de Accidentes tendra la facultad para investigar todos los accidentes,
incidentes graves e incidentes ocurridos en el Ecuador que involucren aeronaves civiles, con las
excepciones previstas en la ley.

Igualmente tendrd la autoridad para participar en la investigacién de accidentes, incidentes graves o
incidentes que involucren aeronaves matriculadas en el Ecuador y que ocurran en el territorio de un pais
extranjero, acorde con cualquier tratado, acuerdo u otro arreglo con el pais en cuyo territorio ocurri6 el
accidente.

En todos los casos, la JIA se atendrd a lo que establece el Anexo 13 del Convenio de Aviacién Civil
Internacional.

En caso de un acto de interferencia ilicita en una aeronave, la JIA intervendrd unicamente si, como
consecuencia de dicho acto, se produjere un accidente o incidente grave.

La JIA intervendrd para investigar un accidente, incidente grave e incidente durante el periodo de
operacion.

Articulo 6.- Finalidad de la Investigacion. - La investigacién de accidentes, incidentes graves o
incidentes debe estar orientada a definir la forma en que el factor humano, material y ambiental ha
intervenido directa o indirectamente en la ocurrencia de dichos sucesos, a fin de tomar las medidas de
prevencion, para evitar la ocurrencia de estos en el futuro.

Capitulo III
De la estructura

Articulo 7.- Conformacion de la Junta Investigadora de Accidente.- La Junta Investigadora de
Accidentes estard integrada por:

1. Un Presidente de la Junta Investigadora de Accidentes.

2. Un Investigador en Cargo.

3. Investigadores y especialistas que integren los grupos: Pilotaje, Operaciones, Trdnsito Aéreo,
Aeronavegabilidad, Factor Humano, Meteorologia, y otros que sean requeridos.

4. Un responsable de la operacion del Sistema de Notificacién de Accidentes ECCAIRS.

Articulo 8.- Los integrantes de la Junta Investigadora de Accidentes tienen la obligacién de mantener
absoluta reserva y confidencialidad respecto de sus funciones, actuaciones e informacién obtenida y
generada, durante y después del proceso de investigacion.

Articulo 9.- La Junta Investigadora de Accidentes y sus Investigadores actuardn con independencia
funcional respecto del ministerio responsable de la rectoria del sector aerondutico y aeroportuario, de la
Direccién General de Aviacién Civil, de las autoridades aeroportuarias, de los organismos responsables
de la circulacién y trafico aéreo, y de cualquier otra autoridad o entidad cuya funcidén o intereses puedan
entrar en conflicto con la mision, objetivos y potestades de la Junta Investigadora de Accidentes.
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Articulo 10.- En caso de que sea necesario comunicar alguna novedad o deficiencia encontrada durante
el proceso investigativo, la Junta Investigadora pondrd en conocimiento de la autoridad aerondutica,
nacional o internacional, lo mds pronto posible, a fin de adoptar las acciones correctivas necesarias.
Asimismo, en caso de que la autoridad aerondutica requiera conocer algiin aspecto relacionado con el
proceso investigativo que se esté llevando a cabo, podrd solicitarla a la Presidencia de la Junta
Investigadora.

Articulo 11.- Se incluirdn en el proceso investigativo los asesores que se consideren necesarios de
acuerdo con la marcha de la investigacion, pudiendo ser personal de la Direccién General de Aviacion
Civil del Ecuador o de otras entidades aeronduticas nacionales o extranjeras u otras organizaciones, entre
otros.

El organigrama de posiciéon de la Junta Investigadora de accidentes se aplicard de conformidad al
ANEXO 1, adjunto al presente instrumento.

Capitulo IV
Funciones

Articulo 12.- De la Junta Investigadora de Accidentes.- Son funciones de la Junta Investigadora de
Accidentes JIA las siguientes:

1. Promover a través de las recomendaciones de seguridad operacional resultantes de los procesos
investigativos, la seguridad en la transportacion aérea;

2. Investigar, evaluar, determinar los hechos, condiciones y circunstancias y las causas probables de
todos los accidentes, incidentes graves e incidentes que involucran aeronaves publicas y privadas;

3. Formular recomendaciones de seguridad operacional para los explotadores, operadores aéreos,
trabajos aéreos, propietarios de aeronaves, proveedores de servicios, autoridades aeronduticas y
organizaciones privadas;

4. Analizar y formular nuevas técnicas y métodos de investigacion de accidentes; y,

5. Elaborar los informes relacionados con la investigacion de accidentes, incidentes graves o incidentes
de aviacién.

Articulo 13.- Del Presidente de la Junta Investigadora de Accidentes.- Son funciones del Presidente
de la Junta Investigadora de Accidentes JIA las siguientes:

1. Asegurar que toda investigacién de accidentes, incidentes graves e incidentes se realice de acuerdo
con las normas y procedimientos establecidos en este reglamento, en el Anexo 13 al Convenio de
Aviacién Civil Internacional y documentos de investigacion de la Junta Investigadora de Accidentes;

2. Realizar acuerdos o convenios previos con las Autoridades Judiciales y/o Policia Nacional que
permitan evitar que se produzcan conflictos o interferencias al inicio o durante la realizacién de los
procesos investigativos;

3. Proporcionar a la Direccién de Seguridad Operacional de la Direccién General de Aviacién Civil
toda informacion relacionada con la investigacion de accidentes, incidentes graves e incidentes, en el
marco del Programa de Seguridad Operacional Ecuatoriano (SSP);

4. Velar para que el proceso investigativo se realice con eficiencia y culmine en los plazos previstos,
con el objeto de conocer en el menor tiempo posible, las causas que lo produjeron y los correctivos
requeridos para prevenir que sucedan casos similares en el futuro;

5. Emitir recomendaciones de seguridad operacional, en cualquier fase de la investigaciéon de un
accidente, incidente grave o incidente, y cualquiera que sea el lugar en el que haya ocurrido, a las
autoridades competentes, nacionales o extranjeras todas las medidas preventivas que sea preciso
tomar, para evitar sucesos similares;

6. Coordinar y dirigir las actividades de la JIA;

7. Representar a la JIA en todos los asuntos relacionados con las investigaciones de accidentes,
incidentes graves e incidentes;

8. Nombrar al Investigador en Cargo, luego de recibir la notificacion del suceso, de entre los miembros
de los grupos de investigacion, para que conduzca y se encargue de la organizacion, realizacion y
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

control de las investigaciones de un accidente, incidente grave o incidente;

. Disponer que los equipos, componentes o accesorios recuperados de la aeronave (flight recorder,

voice recorder, motores, etc.), sean investigados y procesados en instituciones competentes, nacionales o
internacionales;

Poner en conocimiento de la Direccién General de Aviacién Civil, en el menor tiempo posible, las
deficiencias relacionadas con la actividad de pilotaje, desarrollo operacional del vuelo u otros aspectos
que hayan incidido en la ocurrencia del suceso y que fueren detectadas durante los procesos
investigativos, a fin de que adopte las acciones correctivas que sean pertinentes;

Emitir el Reglamento de Investigacion de Accidentes de la JIA, cifiéndose a las normas y métodos
recomendados en el Anexo 13 al Convenio de Aviacién Civil Internacional y sus enmiendas;

Emitir normativa complementaria relacionada con la investigacion de accidentes, incidentes graves e
incidentes de aviacion y sus respectivas enmiendas;

Durante el proceso de investigacion, el Presidente de la JIA podrd asesorarse de personal
especializado ajeno a la Institucion o recurrir a instituciones nacionales o internacionales especializadas,
para los andlisis correspondientes;

Legalizar los informes finales de investigacion con su firma manuscrita (fisica);

Conferir copia certificada de 1a documentacién de la Junta Investigadora de Accidentes; y,

Las demas que sefiale la Ley y este Reglamento.

Articulo 14.- Del Investigador en Cargo (IIC).- Son funciones del Investigador en Cargo IIC de la
Junta Investigadora de Accidentes JIA las siguientes:

1.

| I SOSN8

9.
10.
11.

Nombrar al o los investigadores dependiendo del tipo de suceso para el cumplimiento de las tareas
de investigacion;

. Supervisar al equipo de investigacion;

. Registrar evidencia fisica en el lugar del suceso;

. Tomar registro fotografico y filmico del lugar en el suceso;

. Coordinar y realizar entrevistas a tripulacion, pasajeros, personal de la empresa, y/o cualquier otra

persona que pueda proveer informacidn ttil para la investigacion del suceso;

. Disponer o coordinar la proteccién de las pruebas, custodia y traslado de la aeronave de conformidad

con los acuerdos o convenios dispuestos en el numeral 2 del articulo 13;

. Solicitar informacién a organismos publicos y privados para la investigacion del suceso;
. Elaborar informes de investigacion detallando las posibles causas de los accidentes, incidentes

graves e incidentes investigados;

Elaborar recomendaciones de seguridad operacional a partir de las investigaciones realizadas;
Participar en la notificacion a otros estados de los accidentes de aviacion; y,

Supervisar la elaboracién de informes ADREP DATA (Informes de Reportes de Datos de
Accidentes/Incidentes Graves/Incidentes).

Articulo 15.- De los Investigadores.- Son funciones de los Investigadores de la Junta Investigadora de
Accidentes JIA las siguientes:

L.
2.
3.

e BN e NV, S N

Registrar la evidencia fisica en el lugar del suceso;

Tomar registro fotografico y filmico del lugar en el suceso;

Coordinar y realizar entrevistas a tripulacion, pasajeros, personal de la empresa, y/o cualquier otra
persona que pueda proveer informacion ttil para la investigacion del suceso;

. Disponer la proteccién de las pruebas, custodia y traslado de la aeronave;

. Solicitar informacién a organismos publicos y privados para la investigacién del suceso;

. Elaborar informes de investigacion detallando las posibles causas de los accidentes investigados;

. Elaborar recomendaciones de seguridad operacional a partir de las investigaciones realizadas;

. Proporcionar la informacién necesaria para la notificacién a otros estados de los accidentes,

incidentes graves e incidentes de aviacion; y,

. Proporcionar la informacion pertinente para la elaboracion de los informes ADREP DATA

(Informes de Reportes de Datos de Accidentes/Incidentes Graves/Incidentes).
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Articulo 16.- Del Responsable del Sistema de Notificacion de Accidentes ECCAIRS.- Son funciones
del Responsable del Sistema de Notificacion de Accidentes ECCAIRS de la Junta Investigadora de
Accidentes JIA las siguientes:

1. Recopilar la informacién necesaria para la elaboracién y notificaciéon a otros estados sobre la
ocurrencia de accidentes, incidentes graves e incidentes de aviacion;

2. Alimentar el sistema de notificaciéon de accidentes ECCAIRS con la informacién recopilada y
proporcionada por los investigadores, siguiendo los pardmetros y procedimientos establecidos;

3. Elaborar estudios estadisticos y proponer acciones técnicas que permitan fortalecer la seguridad
operacional;

4. Mantener una base de datos sobre la ocurrencia de accidentes, incidentes graves e incidentes de
aviacion; asi como, de los estudios que se efectien;

5. Intercambiar y proporcionar toda la informacién necesaria con la Direccién de Seguridad
Operacional SSP de la Direccién General de Aviacién Civil, con el propésito de fortalecer la
seguridad operacional en el Ecuador.

Capitulo V
Operatividad de Junta Investigadora de Accidentes

Articulo 17.- Derechos, facultades y obligaciones de los Investigadores.- Los Investigadores de la JIA,
conforme a las obligaciones del Estado Ecuatoriano y en virtud del Anexo 13 al Convenio de Aviacién
Civil Internacional, Ley Reformatoria a la Ley de Aviacién Civil, sobre la investigacion de accidentes,
incidentes graves e incidentes de aeronaves y Directivas/Regulaciones de la JIA, tendran:

1. Acceso sin restricciones y control absoluto al lugar del accidente y a los restos de las aeronaves.

2. Acceso sin restricciones y control absoluto sobre todos los materiales pertinentes para la
investigacion de accidentes, incidentes graves e incidentes, pruebas, documentos, etc., incluidos los
registros del servicio de transito aéreo (ATS) y los registradores.

3. El derecho de realizar un examen y ensayo detallado de material/pruebas pertinentes, sin demora o
interferencia.

4. El derecho y la obligacion de no divulgar cierta informacion para fines que no sean la investigacién
de accidentes, incidentes graves e incidentes, a menos que las autoridades competentes en materia de
administracién de justicia determinen que la divulgacién de dicha informacién es mds importante
que las consecuencias adversas, a nivel nacional e internacional, que podria tener tal decisién para
esa o futuras investigaciones. Dicha informacion incluye:

a. Las grabaciones de las conversaciones en el puesto de pilotaje y las grabaciones de las imagenes a
bordo y toda transcripcién de estas;

b. Los registros bajo la custodia o el control de la autoridad encargada de la investigacion de accidentes;
c. Todas las declaraciones/entrevistas tomadas a las personas por las autoridades encargadas de la
investigacion en el curso de ésta;

d.Todas las comunicaciones entre personas que hayan participado en la operacién de la aeronave;

e. La informacién de cardcter médico o personal sobre personas implicadas en el accidente o incidente;

f. Las grabaciones de las conversaciones en las dependencias de control de transito aéreo y las
transcripciones de éstas;

g. Los andlisis efectuados y las opiniones expresadas acerca de la informacidn, incluida la informacién
contenida en los registradores de vuelo, por la autoridad encargada de las investigaciones de accidentes y
los representantes acreditados en relacion con el accidente o incidente; y,

h. El proyecto de informe de la investigacion de un accidente o incidente grave.

Articulo 18.- Libertad de Acceso. - La Junta Investigadora de Accidentes JIA tendrd acceso irrestricto a
los restos de las aeronaves y a todo material relacionado con el accidente, incidente grave o incidente,
incluyendo los registradores de vuelo y de voz. Igualmente tendra acceso a los registros del sistema de
control de trafico aéreo. De todo este material, el Investigador en Cargo (IIC) tendra absoluto control a
fin de garantizar que el personal autorizado a participar en la investigacién proceda, sin demora ni
obstrucciones a un examen detallado.



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 406 Jueves 28 de septiembre de 2023

Articulo 19.- Especialistas cedidos por la Direccion General de Aviacién Civil.- La Junta
Investigadora de Accidentes seleccionard el personal especializado de acuerdo al tipo de suceso que
ocurra, en base a sus cualificaciones y experiencia, la Direccion General de Aviacién Civil autorizard y
cederd el personal seleccionado de técnicos especializados en el campo aerondutico y/o administrativo
requeridos, que colaborardn con la JIA para la realizacién de los procesos investigativos de accidentes,
incidentes graves o incidentes, que se produzcan en territorio ecuatoriano y/o en el exterior con aeronaves
de matricula ecuatoriana. Los especialistas cedidos por la Direccion General de Aviacién Civil, durante
los procesos investigativos en que participen, se liberardn de sus obligaciones ordinarias, hasta que
finalice la investigacion.

El Presidente de la Junta Investigadora de Accidentes, el Investigador en Cargo (IIC) y los especialistas
cedidos por la Direcciéon General de Aviacién Civil, que integran los grupos de investigacion,
desarrollardn sus actividades para respaldar la politica de la Junta, en el sentido de asegurar que el tinico
fin de las investigaciones es evitar futuros accidentes, incidentes graves, incidentes. Todo procedimiento
judicial o administrativo para determinar la culpa o la responsabilidad serd independiente de las
investigaciones de la JIA.

El Presidente de la JIA y sus equipos de investigacién gozardn de independencia para realizar una
investigacion, y autoridad absoluta a llevarla a cabo, sin interferencia o presién de cualquier indole.

Las funciones y atribuciones de los especialistas cedidos por la Direccién General de Aviacidn, segin el
grupo de investigacion en el que colaboraran, serdn las establecidas en el articulo 15 de este Reglamento.

Articulo 20.- Especialistas cedidos por entidades aeronauticas u organismos afines al suceso
investigado. - La Junta Investigadora de Accidentes podra requerir la colaboracién de especialistas en
aviacion de entidades aeronduticas o profesionales de otros organismos. Dicho personal, durante los
procesos investigativos en que participen, se liberardn de sus obligaciones ordinarias, hasta que finalice la
investigacién. Gozardn de independencia para realizar una investigacion, y autoridad absoluta a llevarla a
cabo, sin interferencia o presion de cualquier indole.

Desarrollaran sus actividades para respaldar la politica de la Junta en el sentido de asegurar que el tnico
fin de las investigaciones es evitar futuros accidentes.

Las competencias y atribuciones de los expertos cedidos por Entidades Aeronduticas o afines al suceso
investigado, segun el grupo de investigacién en el que colaboraran, serdn las establecidas en el articulo 15
de este Reglamento.

Articulo 21.- Conflicto de Intereses. - Los especialistas cedidos por la Direccién General de Aviacién
Civil, por entidades aeronduticas u otros organismos afines al suceso investigado, que participen y/o
colaboren en un proceso investigativo en la JIA, se dedicardn exclusivamente a cumplir las tareas de
investigacién; consecuentemente, deberdn responder, tnicamente, al Investigador en Cargo o al
Presidente de la Junta Investigadora de Accidentes, durante toda la investigacion. No serdn objeto de
influencia o amenaza alguna en el ejercicio de sus funciones como consecuencia del proceso investigativo
que se lleve o se haya llevado a cabo.

En caso de que alguno de los investigadores designados mantenga relacion directa o indirecta de
cualquier indole con el proceso investigado, tiene la obligacién de notificar de este particular al
Presidente de la JIA, a fin de que nombre a otro investigador.

Articulo 22.- Registro de Investigacion de Accidentes, Incidentes Graves o Incidentes. - La Junta
Investigadora de Accidentes JIA mantendra un registro fisico y digital de todos los accidentes, incidentes
o incidentes graves de aviacion ocurridos en territorio ecuatoriano y de las aeronaves cuya investigacion
le corresponda, que hayan sufrido accidentes, incidentes o incidentes graves sea dentro o fuera del pais.
De la misma manera dispondrd de los medios adecuados para obtener informacién estadistica y
pormenorizada de los accidentes a nivel mundial.

Articulo 23.- Informacion reservada. - En base a lo establecido en el articulo 22.4 de la Ley
reformatoria a la Ley de Aviacién Civil sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves, la
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Junta Investigadora de Accidentes protegerd y no divulgard la siguiente informacion:

1. Las grabaciones de las conversaciones en el puesto de pilotaje y las grabaciones de las imagenes de
a bordo y toda transcripcion de estas;

2. Los registros bajo la custodia o el control de la autoridad encargada de la investigacién de accidentes
son:

a. Todas las declaraciones/entrevistas tomadas a las personas por las autoridades encargadas de la
investigacién en el curso de ésta;

b. Todas las comunicaciones entre personas que hayan participado en la operacién de la aeronave;

c. La informacién de cardcter médico o personal sobre personas implicadas en el accidente, incidente
grave o incidente;

d. Las grabaciones de las conversaciones en las dependencias de control de transito aéreo y las
transcripciones de éstas;

e. Los andlisis efectuados y las opiniones expresadas acerca de la informacién, incluida la informacién
contenida en los registradores de vuelo, por la autoridad encargada de las investigaciones de accidentes o
incidentes graves y los representantes acreditados en relacién con el accidente o incidente grave; y

f. El proyecto de informe de la investigacién de un accidente o incidente grave.

Capitulo VI
De la Junta Investigadora de Accidentes Militares.

Articulo 24.- La Junta Investigadora de Accidentes, a requerimiento del Ministerio de Defensa Nacional,
colaborard en los procesos investigativos que estén a cargo de cualquier Junta Investigadora de
Accidentes Militar.

DISPOSICION FINAL. - Encarguese de la ejecucion del presente acuerdo ministerial a la Junta de
Investigadora de Accidentes JIA.

El presente acuerdo ministerial entrard en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. -

Dado en Quito, D.M., a los 08 dia(s) del mes de Septiembre de dos mil veintitrés.

Documento firmado electronicamente

SR. ING. CESAR EDUARDO ROHON HERVAS
MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS
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RESOLUCION 0289

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
FITO Y ZOOSANITARIO

Considerando:

Que, el articulo 13 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe: “Las
personas y colectividades tienen derecho al acceso seguro y permanente a alimentos
sanos, suficientes y nutritivos; preferentemente producidos a nivel local y en
correspondencia con sus diversas identidades y tradiciones culturales”,

Que, el numeral 7 del articulo 281 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece: “La soberania alimentaria constituye un objetivo estratégico y una
obligacion del Estado para garantizar que las personas, comunidades, pueblos y
nacionalidades alcancen la autosuficiencia de alimentos sanos y culturalmente
apropiado de forma permanente. Para ello, sera responsabilidad del Estado:
Precautelar que los animales destinados a la alimentacion humana estén sanos y sean
criados en un entorno saludable”;

Que, el numeral 13 del articulo 281 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece: “La soberania alimentaria constituye un objeto estratégico y una obligacion
del Estado para garantizar que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
alcancen la autosuficiencia de alimentos sanos y culturalmente apropiado de forma
permanente. Para ello, sera responsabilidad del Estado: Prevenir y proteger a la
poblacion del consumo de alimentos contaminados o que pongan en riesgo su salud
0 que la ciencia tenga incertidumbres sobre sus efectos”;

Que, el articulo 12 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria indica: “Créase la
Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario, entidad técnica de derecho
publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera,
desconcentrada, con sede en la ciudad de Quito y competencia nacional, adscrita a la
Autoridad Agraria Nacional. A esta Agencia le corresponde la regulacion y control de
la sanidad y bienestar animal, sanidad vegetal y la inocuidad de los alimentos en la
produccion primaria, con la finalidad de mantener y mejorar el estatus fito y
zoosanitario de la produccién agropecuaria’;

Que, el literal a) del articulo 13 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria, publicada
en el Registro Oficial Suplemento 27 de 3 de julio de 2017 establece que una de las
competencias y atribuciones de la Agencia es: “Dictar regulaciones técnicas en
materia fito, zoosanitaria y bienestar animal”;

Que, el literal n) del articulo 13 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria publicada
en el Registro Oficial Suplemento 27 de 3 de julio de 2017 establece que una de las
competencias y atribuciones de la Agencia es: “Regular, controlar y supervisar el uso,
produccion, comercializacion y transito de plantas, productos vegetales, animales,
mercancias pecuarias, articulos reglamentados e insumos agroquimicos, fertilizantes
y productos veterinarios”;

Que, el literal r) del articulo 13 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria publicada
en el Registro Oficial Suplemento 27 de 3 de julio de 2017 establece que una de las
competencias y atribuciones de la Agencia es: “Regular y controlar el sistema fito y
zoosanitario y el registro de personas naturales, juridicas, agentes econémicos,
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productores de plantas, productos vegetales, animales, mercancias pecuarias,
articulos reglamentados y de insumos agropecuarios, operadores organicos con fines
comerciales y de centros de faenamiento; y la informacion adicional que se
establezcan el reglamento a La Ley”,

Que, el literal j) del articulo 13 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria publicada
en el Registro Oficial Suplemento 27 de 3 de julio de 2017 establece que una de las
competencias y atribuciones de la Agencia es: “Certificar y autorizar las caracteristicas
fito y zoosanitarias para la importacion de plantas, productos vegetales, animales,
mercancias pecuarias y articulos reglamentados de manera previa a la expedicion de
la autorizacién correspondiente”,

Que, mediante articulo 57 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria publicada en
el Registro Oficial Suplemento 27 de 3 de julio de 2017, indica: “Las personas
naturales o juridicas publicas o privadas que importan animales y mercancias
pecuarias, deberan cumplir con los procedimientos y requisitos sanitarios que
determine la Agencia, de conformidad con esta Ley y su reglamento”;

Que, el articulo 130 del Cdédigo Organico Administrativo indica: “Las maximas
autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter administrativo
tnicamente para reqular los asuntos internos del 6rgano a su cargo, salvo los casos
en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad legislativa de una
administracién publica. La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas
debe estar expresamente atribuida en la ley”;

Que, mediante Directorio de la Agencia de Regulacién de Control Fito y Zoosanitario,
en sesion extraordinaria llevada a efecto el 16 de mayo de 2022; se resolvié designar
al sefior Mgs. Wilson Patricio Almeida Granja como Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario;

Que, mediante Resolucién Nro. S-Ext-010-16-05-22 de 16 de mayo de 2022, se
resolvié: “Designar al sefior Mgs. Wilson Patricio Almeida Granja, como Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario;

Que, Resolucion 144 de 22 de octubre de 2023, en la cual se adopta varios manuales
de procedimientos;

Que, mediante informe técnico de 19 de julio de 2023 en su parte pertinente indica:
“5. Desarrollo: El primer documento “Manual de procedimientos para seguimiento
cuarentenario de animales de las especies: bovina, equina, caprina, ovina, porcina,
aves adultas, pollitos bb, lagomorfos vivos, animales exoticos y material genético
(semen, embriones y huevos fértiles) importados al pais” fue elaborado en al afio
2013, el cual contenia procedimientos basicos de acuerdo a la situacion de esa época.
El “Manual de procedimientos para seguimiento cuarentenario de animales vivos y
material de reproduccion importados al pais”, ha sido actualizado en base a los
procesos de control y vigilancia sanitaria que ha implementado y desarrollado la
Agencia, se ha tomado en cuenta al laboratorio y a los técnicos que realizan mayor
cantidad de seguimientos cuarentenarios en territorio. 6. Conclusiones.
Considerando que el Manual de procedimientos para seguimiento cuarentenario de
animales vivos y material de reproduccion importados al pais ha cumplido con todas
las etapas de revision técnica por parte de personal de la Agencia, con base a las
competencias conferidas a la Coordinacion General de Sanidad Animal; debe
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continuar con su emision a través de la Direccion de Asesoria Juridica de la Agencia
de Regulacion y Control Fito Y zoosanitaria”;

Que, mediante Memorando Nro. AGR-AGROCALIDAD/CSA-2023-000945-M de 3 de
julio de 2023, el Coordinador General de Sanidad Animal informa al Director Ejecutivo
de la Agencia que: “ha procedido a elaborar el “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
PARA SEGUIMIENTO CUARENTENARIO DE ANIMALES VIVOS Y MATERIAL DE
REPRODUCCION IMPORTADOS AL PAIS”, documento que ha sido estructurado con
las observaciones de los involucrados, socializado y aprobado por la Gestion de
Planificacion y Gestiéon Estratégica. Con este antecedente, adjunto al presente
encontrara el documento para su aprobacion, elaboracion de la respectiva Resolucion,
firma de la Direccion Ejecutiva con el informe técnico respectivo”, el mismo que es
autorizado por la maxima autoridad de la institucion a través del sistema de gestion
documental Quipux, y;

En uso de las atribuciones legales que le concede la Ley Organica de Sanidad
Agropecuaria y el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por procesos de la
Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro - Agrocalidad.

Resuelve

Articulo 1.- Aprobar el “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA SEGUIMIENTO
CUARENTENARIO DE ANIMALES VIVOS Y MATERIAL DE REPRODUCCION
IMPORTADOS AL PAIiS”, documento que se adjunta como anexo y que forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- El incumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucion sera sujeto a
las disposiciones establecidas en la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria y demas
normativas aplicables para el efecto.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Dadas las caracteristicas de dinamismo de las acciones que contempla
este Manual y todos aquellos aspectos que en determinado momento pueden ser
objeto de reglamentacion, se requiere una constante actualizacion mediante la
sustitucién de paginas y/o apartados. Cualquier modificacion del presente manual
requerira de la aprobacion del Director Ejecutivo de la Agencia. Las paginas y/o
apartados que sean modificados, deberan llevar la fecha en la cual se efectud la
modificacién, dichas modificaciones se publicaran en la pagina web de la Agencia

Segunda. - La presente resolucion sera publicada en el Registro Oficial, mas no asi
el Anexo descrito en el articulo 1 de la presente Resolucion “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS PARA SEGUIMIENTO CUARENTENARIO DE ANIMALES
VIVOS Y MATERIAL DE REPRODUCCION IMPORTADOS AL PAIS”, por cuanto el
mismo sera publicado en la pagina Web de la Agencia, para el efecto encarguese ala
Coordinacion General de Sanidad Animal de la Agencia de Regulacion y Control Fito
y Zoosanitario.
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DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. - Derdguese la Resolucién 144 de 22 de octubre de 2023, en la cual se adopta
varios manuales de procedimientos.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. - De la ejecucion de la presente Resolucion encarguese a la Coordinacion
General de Sanidad Animal de la Agencia de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario.

Segunda. - La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
Dado en Quito, D.M. 14 de septiembre del 2023

WILSON PATRICIO
ALMEIDA GRANJA

Ing. Wilson Patricio Almeida Granja
Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control Fito y
Zoosanitario
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

RESOLUCION No. ACESS-2023-0026

ROBERTO CARLOS PONCE PEREZ
DIRECTOR EJECUTIVO

CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el numeral 1 del articulo 3, ordena que es deber
primordial del Estado, garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales; v, en particular, la salud;

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 32 dispone: “La salud es un derecho que
garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al gjercicio de otros derechos, entre ellos el derecho
al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes
sanos y otros que sustentan el buen vivir. El Estado garantizara este derecho mediante politicas
econdmicas, sociales, culturales, educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin
exclusion a programas, acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud sexual
y salud reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los principios de equidad,
universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con
enfoque de género y generacional...”:

el articulo 66 de la norma suprema, reconoce y garantiza: “(..) - La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia,  desconcentracion,  descentralizacion,  coordinacion,  participacion,  planificacion,
transparencia y evaluacion. ...”

el articulo 277 de la carta constitucional, determina; “(...) 25. El derecho a acceder a bienes vy
servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen

en la norma suprema, se determina en el articulo 361 que, el Estado ejercerd la rectorfa del sistema
a través de la autoridad sanitaria nacional, serd responsable de formular la politica nacional de
salud, y normard, regulard y controlard todas las actividades relacionadas con la salud, asi como el
funcionamiento de las entidades del sector;

en el articulo 424 ibidem, se dispone que la Constitucion de la Republica, es la norma suprema y
prevalecerd sobre cualquier otra del ordenamiento juridico; y, ademas que las normas vy os actos
del poder publico deberan mantener conformidad con las disposiciones constitucionales;
careciendo de eficacia juridica, si se actuare en contrario;

el articulo 4 de la Ley Organica de Salud determina: “La autoridad sanitaria nacional es el Ministerio
de Salud Publica, entidad a la que corresponde el gjercicio de las funciones de rectoria en salud; asf
como la responsabilidad de la aplicacidn, control y vigilancia del cumplimiento de esta Ley; v, las
normas que dicte para su plena vigencia seran obligatorias”

15



Jueves 28 de septiembre de 2023 Segundo Suplemento N° 406 - Registro Oficial

Que, el articulo 38 de la Ley Organica de Salud, en su parte pertinente determina; “Decldrase como
problema de salud publica al consumo de tabaco y al consumo excesivo de bebidas alcohdlicas,
asi como al consumo de sustancias estupefacientes y psicotropicas, fuera del ambito terapéutico”

Que, el articulo 130 de la Ley Organica de Salud determina: “Los establecimientos o servicios de
salud sujetos a control sanitario para su funcionamiento deberan contar con el permiso
otorgado por la autoridad sanitaria nacional. El permiso de funcionamiento tendra vigencia
de un aho calendario”

Que, el articulo 180 de la Ley Orgdnica de Salud determina: “La autoridad sanitaria nacional
regulard, licenciard y controlara el funcionamiento de los servicios de salud publicos y
privados, con y sin fines de lucro, autdnomos, comunitarios y de las empresas privadas de
salud y medicina prepagada y otorgara su permiso de funcionamiento. Regulard los
procesos de licenciamiento y acreditacion. Regulara y controlard el cumplimiento de la
normativa para la construccion, ampliacion y funcionamiento de estos establecimientos o
servicios de salud de acuerdo a la tipologia, basada en la capacidad resolutiva, niveles de
atencion y complejidad...”

Que, el articulo 181 de la Ley Organica de Salud determina: “La autoridad sanitaria nacional regulara
y vigilard que los servicios de salud publicos y privados, con y sin fines de lucro,
autonomos y las empresas privadas de salud y medicina prepagada, garanticen atencion
oportuna, eficiente y de calidad segun los enfoques y principios definidos en esta Ley”

Que, el articulo 194 de la Ley Orgdnica de Salud determina que, para ejercer como profesional de salud,
se requiere haber obtenido titulo universitario de tercer nivel, conferido por una de las
universidades establecidas y reconocidas legalmente en el pais, o por una del exterior, revalidado y
refrendado. En uno 'y otro caso, debe estar registrado ante el CONESUP (hoy SENESCYT) vy por la
Autoridad Sanitaria Nacional;

Que, la referida Ley Organica de Salud, dispone en su articulo 198 que, los profesionales y técnicos de
nivel superior que ejerzan actividades relacionadas con la salud, estan obligados a limitar sus
acciones al area que el titulo les asigne;

Que, el Cddigo Organico Administrativo, en su articulo 130, delega a las maximas autoridades
administrativas, la competencia normativa expresa, para regular los asuntos internos del drgano a
su cargo, salvo los casos en os que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad
legislativa de una administracion publica, debiendo otorgarse a través de la Ley, la competencia
regulatoria;

Que, losarticulos 2,3, 4,y 5 del Codigo Organico Administrativo, sefiala como principios generales de Ia
administraciéon publica, aquellos que estan previstos en la Constitucion, en 1os instrumentos
internacionales; asi mismo el mencionado cuerpo normativo desarrolla el principio de eficacia,
eficiencia y de calidad que deben aplicarse en materia administrativa;

Que, laLey Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, sefiala en su articulo
3o siguiente: “(..) Art. 3.- Principios. - Ademas de los principios establecidos en los articulos 227
y 314 de la Constitucion de la Republica, los tramites administrativos estaran sujetos a los
siguientes: 1. Celeridad. - Los tramites administrativos se gestionaran de la forma mas eficiente y en
el menor tiempo posible, sin afectar la calidad de su gestion. 2. Consolidacion. - Todas las entidades
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reguladas por esta Ley deberan propender a reunir la mayor actividad administrativa en la menor
cantidad posible de actos. Ademas, impulsaran la consolidacion de tramites de naturaleza similar o
complementaria en un solo proceso administrativo. 3. Control posterior- Por regla general, las
enticlades reguladas por esta Ley verificaran el cumplimiento del ordenamiento juridico aplicable a
un tramite administrativo con posterioridad al otorgamiento de la correspondiente autorizacion,
permiso, certificado, titulo habilitante o actuacion requerida en virtud de un tramite administrativo,
empleando mecanismos meramente declarativos determinados por las entidades y reservandose
el derecho a comprobar la veracidad de la informacion presentada y el cumplimiento de la
normativa respectiva...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 703 publicado en el Suplemento del Registro Oficial 534 de 1 de
julio de 2015 reformado mediante Decreto Ejecutivo 807 publicado en el Registro Oficial 637 de 27
de noviembre de 2015, se crea la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada - ACESS, como un organismo técnico administrativo, adscrito al
Ministerio de Salud Publica, con personalidad juridica de derecho publico, autonomia
administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio, con sede principal en la ciudad
de Quito, provincia de Pichincha, con jurisdiccion en todo el territorio nacional;

Que, de acuerdo con el articulo 3 del mencionado Decreto, se establece entre otras atribuciones y
responsabilidades de la ACESS: “..I. Controlar la aplicacion y observancia de las politicas del
Sistema Nacional de Garantia de la Calidad de la Atencion en Salud, que expida el Ministerio de
Salud Publica; 2. Expedir la normativa técnica, estandares y protocolos, orientados a asegurar la
calidad de la atencion, la sequridad del paciente, asi como la mejora continua de la prestacion de
los servicios de salud, en el ambito de su competencia; 3. Controlar que los servicios de salud
publicos, privados y comunitarios, con o sin fines de lucro, las empresas de salud y medicina
prepagada y el personal de salud, cumplan con la normativa técnica correspondiente; 4. Otorgar,
suspender, cancelar y restituir los permisos de funcionamiento, licencias, registros, certificaciones y
acreditaciones sanitarias de los servicios de salud publicos, privados y comunitarios con o sin fines
de lucro de las empresas de salud y medicina prepagada y del personal de salud segun
corresponda (...) 9. Promover e incentivar la mejora continua de la calidad de atencion vy la
seguridad del paciente en los servicios de salud publicos, privados y comunitarios, con o sin fines
de lucro de las empresas de salud y medicina prepagada v del personal de salud: 10. Recaudar los
valores correspondientes por los servicios prestados por la Agencia, de conformidad con las
resoluciones que para el efecto se emitan (..);

Que, conforme el Acuerdo Ministerial 00032-2020 de 07 de julio de 2020 publicado en el Registro
Oficial 246 de 15 de julio de 2020, en el articulo 28 establece: “Los establecimientos y servicios
de atencion de salud del Sistema Nacional de Salud, para su funcionamiento deben contar
obligatoriamente con el respectivo Permiso de Funcionamiento vigente otorgado por la
Autoridad Sanitaria Nacional, a través de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS, o quien ejerza sus competencias...”

Que, el Acuerdo Ministerial 1993 de 25 de octubre 2012 publicado con Registro Oficial No. 817, en
el articulo 3 establece: “El Permiso Anual de Funcionamiento es el documento otorgado
por la autoridad sanitaria nacional a todos los establecimientos sujetos a vigilancia y
control sanitario, dentro de los que se encuentran los Establecimientos que prestan
Servicios de Tratamiento a Personas con Consumo Problematico de Alcohol y otras Drogas
ESTAD”;
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Que, Acuerdo Ministerial 00000080, de 02 septiembre 2012 publicado con Registro Oficial No.
832, en articulo 3 prescribe: “Los establecimientos de salud que prestan servicios de
tratamiento a personas con consumo problematico de alcohol y otras drogas (ESTAD), son
establecimientos de salud que realizan actividades destinadas a la prevencion, diagndstico,
tratamiento, rehabilitacion, reduccion de dafios, inclusion e integracion social a personas
con consumo problematico de alcohol y otras drogas”;

Que, el Acuerdo Ministerial 4915, de fecha 08 julio 2014 publicado con Registro Oficial No. 303, en el
articulo 3 establece que el licenciamiento es el procedimiento de cardcter obligatorio por medio
del cual la Autoridad Sanitaria Nacional realiza una evaluacion a los establecimientos de salud que
conforman el Sistema Nacional de Salud, para garantizar que cumplan con los estandares minimos
necesarios para su funcionamiento;

Que, mediante informe técnico No. DTHCA-AR-2023-010 de 15 de marzo de 2023 suscrito por los
sefores Franklin Cardenas y Diego Sanchez en sus calidades de Director Técnico de Habilitacion,
Certificacion y Acreditacion vy Especialista de Habilitacidon, Certificacion 'y  Acreditacion
respectivamente, se emitid el Informe de necesidad para la elaboracidon norma técnica para la
regularizacion de los centros especializados para el tratamiento a personas con consumo
problematico de alcohol v otras drogas - CETAD, dentro del cual en su parte pertinente se
concluyd que: “(..) Es necesaria la creacion de una Normativa técnica para la aplicacion del
proceso de regularizacion de los Centros Especializados para el Tratamiento a personas con
consumo problematico de Alcohol y otras Drogas - CETAD...”,

Que, mediante accion de personal Nro. ACESS-TH-2021-0217, de fecha 21 de junio de 2021, se nombro al
Dr. Roberto Carlos Ponce Pérez, como Director Ejecutivo de la Agencia de Aseguramiento de la
Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS;

De conformidad a las atribuciones contempladas en el articulo 2 del Decreto Ejecutivo 703, publicado en
Registro Oficial Suplemento Nro. 534 de 1 de julio de 2015 v su reforma mediante Decreto Ejecutivo 807
publicado en el Registro Oficial 637 de 27 de noviembre de 2015, en calidad de maxima autoridad de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS;

RESUELVE:

EXPEDIR LA NORMATIVA TECNICA PARA LA REGULACION DE LOS CENTROS
ESPECIALIZADOS PARA EL TRATAMIENTO A PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
ALCOHOL Y OTRAS DROGAS - CETAD

CAPITULO |
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Art. 1- Objeto. - La presente normativa técnica tiene por objeto definir el proceso de regulacion, que
deben realizar ante la ACESS, los Centros Especializados para el Tratamiento a personas con consumo
problematico de Alcohol vy otras Drogas - CETAD publicos y privados del Sistema Nacional de Salud,
mismMo que permitird optimizar tiempos v recursos tanto para el usuario externo, como para la agencia.

Art. 2- Ambito de aplicacion. - La presente normativa técnica es de cumplimiento obligatorio para los
Centros Especializados para el Tratamiento a personas con consumo problematico de Alcohol y otras
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Drogas - CETAD, publicos y privados del Sistema Nacional de Salud y para todo el personal técnico y
juridico que labora en la ACESS.

CAPITULO Il
DEFINICIONES
Art. 3.- Para efectos de la presente normativa, se aplicaran las siguientes definiciones:

a) Acta: Documento fisico o digital que elabora el equipo técnico - juridico de la ACESS vy suscribe junto
con el usuario, en el que se da fe de algun hecho, actividad o resultado dentro del proceso de regulacion al
gue estan sujetos los CETAD;

b) Asesoramiento Técnico - Juridico: Visita presencial v/o virtual, realizada por los miembros de la
Comision Técnica Institucional de Salud - CTIS, a un CETAD que inicia el proceso de regulacion, en la cual
se brinda asesoramiento sobre los requerimientos técnicos, juridicos, sanitarios de saneamiento ambiental,
infraestructura, equipamiento, recursos humanos y seguridad del establecimiento, y demas informacion
gue constara en el reglamento interno vy programa terapéutico del establecimiento;

¢) Auto licenciamiento: Fase obligatoria con la que se inicia el proceso de licenciamiento de
responsabilidad de la o el representante legal del CETAD vy tiene como propdsito contar con el
autodiagndstico situacional en relacion a los estandares vy requisitos minimos sefalados en la normativa
aplicable y vigente, mismos gue se basan en los componentes de infraestructura, equipamiento, talento
humano, y normativas;

d) Certificado de Licenciamiento: Documento emitido por la ACESS, que registra el indice global de
licenciamiento v sirve como requisito para la obtencion del permiso de funcionamiento del CETAD;

e) Consumo problematico de drogas: Consumo compulsivo de drogas por necesidad psicologica v
fisiopatoldgica que ocasiona pérdida del control de su uso, asi como alteracion del estado de conciencia de
la persona.

f) Componente Equipamiento: Conjunto de equipamiento biomédico (aparatos, maquinas, dispositivos,
implementos), mobiliario general y mobiliario de uso sanitario que se califica en el establecimiento de salud
dentro del proceso de regulacién;

g) Componente Infraestructura; Conjunto de ambientes fisicos provistos de medios técnicos, servicios e
instalaciones adecuadas que se califica en el establecimiento de salud dentro del proceso de regulacion;

h) Componente Talento Humano: Equipo de profesionales de la salud, profesionales de carreras afines a
la actividad del CETAD vy personal de apoyo administrativo v servicios generales, que se califica en el
establecimiento de salud dentro del proceso de regulacion;

i) Componente Norma: Conjunto de normativa sanitaria, ambiental v laboral nacional aplicable y vigente
gue se califica en el establecimiento de salud dentro el proceso de regulacion;

) CTIS: Comision Técnica Institucional de Salud, que estara integrada por profesionales de la salud vy del
derecho, de la siguiente manera: médico/a; psicologo/a clinico; y, abogado/a capacitados en los procesos
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de habilitacion, licenciamiento, vigilancia y control sanitario establecidos para el efecto, quienes realizaran la
verificacion correspondiente;

k) Establecimiento de salud: Son los ambientes sanitarios compuestos por servicios que cuentan con la
infraestructura, equipamiento v talento humano necesarios para brindar prestaciones de salud a la
poblacion en general, en cumplimiento de la normativa legal vigente. Estos establecimientos pueden ser
asistenciales, de apoyo diagndstico y/o terapéutico y movil, de acuerdo con los servicios que prestan;

) indice Global de Licenciamiento (IGL): Porcentaje de cumplimiento obtenido por el CETAD, en los
cuatro componentes de evaluacion de la matriz de licenciamiento;

m)Inspeccion in situ: Visita presencial que tiene por objeto la verificacion de la informacidn emitida por
cada establecimiento de salud en su auto licenciamiento, misma que se realizard con la aplicacion de los
instrumentos técnicos dispuestos por la Autoridad Sanitaria Nacional;

n) Licenciamiento: Proceso de caracter obligatorio por medio del cual la autoridad sanitaria, a través de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS, realiza
una evaluacion a los establecimientos de salud que conforman el Sistema Nacional de Salud, para
garantizar gue cumplan con los estandares minimos necesarios para su funcionamiento;

0) Matriz de Licenciamiento: Herramienta técnica que contiene los estandares minimos que deben
cumplir los establecimientos de salud para la obtencion de su certificado de licenciamiento, de acuerdo al
tipo de servicio y modalidad de tratamiento del mismo;

) Notificacion: Acto por el cual se comunica a la/las persona/s interesada/s el contenido de un acto
administrativo emitido por la ACESS dentro del proceso de regulacion;

a) Observacion: Informacion objetiva, técnicamente identificada vy registrada durante el asesoramiento
técnico juridico y/o la inspeccidn in situ al CETAD, que no implica incumplimiento a las disposiciones de la
Ley Organica de Salud; sin embargo, debe ser gestionada de manera obligatoria para continuar con el
proceso de regulacion, asi como también para la mejora continua de la calidad;

r) Personal vivencial o monitor vivencial: Personal de apoyo que Unicamente puede realizar charlas
grupales de motivacion sobre experiencias personales cuya finalidad es aportar en el proceso de
rehabilitacion de los usuarios/pacientes residentes en el CETAD;

s) Plazo: Periodo de tiempo para el cumplimento de una actividad dentro del proceso de regulacion, que
contabiliza los dias habiles y no habiles;

t) Programa Terapéutico: Documento que recoge de forma sistemdtica los enfoques o modelos
terapéuticos mas contrastados y con mejor evidencia cientifica, para el tratamiento, rehabilitacion e
integracion social de personas con consumo problematico de alcohol y otras drogas, dentro de los CETAD;

u) Reglamento Interno: Documento que contiene principios, normas, procedimientos y disposiciones de
cumplimiento  obligatorio, dirigidas para el equipo técnico, administrativo y de apoyo, los
residentes/pacientes y sus familiares, con la finalidad de asegurar el correcto funcionamiento del CETAD;

V) Re-inspeccion: Inspeccion que se realiza al CETAD para verificacion de la subsanacion de
observaciones en cualquier fase del proceso de regulacion;
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w) Solicitud: Peticion formal, fisica o digital, presentada por el representante legal de un CETAD ante la
ACESS para ejecutar el/los procedimiento/s dentro del proceso de regulacion de este establecimiento de
salud;

x) Resolucidon de aprobacion de reglamento interno: Acto administrativo emitido por la ACESS,
mediante el cual se aprueba el reglamento interno de un CETAD. Se expedird a través de un documento
fisico o digital y formara parte del expediente administrativo;

y) Servicio de alto riesgo: Servicio de salud en el que se realizan procedimientos que implican
exposiciones esperadas a sangre, liquidos corporales o tejidos;

z) Término: Periodo de tiempo para el cumplimento de una actividad dentro del proceso de regulacién,
gue contabiliza Unicamente los dias habiles;

aa) Tratamiento: Conjunto de prestaciones de salud brindadas en un CETAD para tratar problemas
bioldgicos, psicoldgicos v sociales, causados por el consumo problematico de alcohol y otras drogas con el
fin de alcanzar el mas alto desempefio personal y social del paciente;

bb)  Subsanacion: procedimiento a través del cual el representante legal del CETAD, dentro de los
tiempos establecidos en esta norma, corrige, completa o aclara las observaciones notificadas por la ACESS
en cualquier etapa dentro del proceso de regulacion de este establecimiento de salud;

Abreviaturas

SACCS: Sistema Informatico de Establecimientos Prestadores de Servicios de Salud de la ACESS;
ACESS: Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada;
ARCSA: Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria;

CETAD: Centro Especializado para el Tratamiento a personas con Consumo problematico de Alcohol y
otras Drogas;

CTIS: Comision Técnica Institucional de Salud,

DAJ: Direccion de Asesoria Juridica;

DTHCA: Direccidn Técnica de Habilitacion, Certificacion y Habilitacion;

RUC: Registro Unico de Contribuyentes:

SRI: Servicio de Rentas Internas;

SENESCYT: Secretaria de Educacidn Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
OMS: Organizacion Mundial de la Salud; v,

UCS: Unidad de Comunicacion Social
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CAPITULO Il

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DEL PROCESO DE REGULACION DE LOS CENTROS
ESPECIALIZADOS PARA EL TRATAMIENTO A PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
ALCOHOL Y OTRAS DROGAS - CETAD

Art. 4- Los Centros Especializados para el Tratamiento a personas con consumo problematico de
Alcohol y otras Drogas - CETAD que conforman el Sistema Nacional de Salud, deben aprobar de forma
obligatoria el proceso de regulacion ante la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada - ACESS a fin de garantizar que cumplan con los estandares minimos
necesarios para su funcionamiento.

Art. 5.- Para la regulacion técnica de los CETAD, se aplicaran tres diferentes etapas en el siguiente orden:
a) Aprobacion de reglamento interno y programa terapéutico;
b) Licenciamiento;y,
¢) Habilitacion.

Estas etapas se ejecutaran a través de herramientas técnicas e informaticas establecidas en la normativa,
las mismas que evallan los estandares minimos gque deben cumplir estos establecimientos de salud en
cuanto a: Infraestructura, Equipamiento, Talento Humano, Normativas, Condiciones Higiénico Sanitarias y
Seguridad del Paciente.

SECCION |

PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCION DE LAS ETAPAS DE APROBACION DE REGLAMENTO
INTERNO, PROGRAMA TERAPEUTICO Y LICENCIAMIENTO

Art. 6.- Para el inicio del proceso se unifican las etapas de aprobacion de reglamento interno, programa
terapéutico v licenciamiento, para lo cual, el representante legal o responsable técnico del CETAD debe
ingresar en el moédulo de licenciamiento del SACCS, v realizar las siguientes actividades:

a) Elegir Tipologia CETAD;

b) Subir la solicitud de asesoramiento técnico - juridico (Anexo 1 del instructivo para otorgar el permiso
anual de funcionamiento a los CETAD expedido por la Autoridad Sanitaria Nacional);

¢) Subir la matriz de autolicenciamiento en formato PDF;
d) Elegir el grupo etario para el cual estara destinado el servicio brindado por el CETAD;
e) Completar el nimero de camas conforme a la capacidad del establecimiento de salud; v,

f) Cargar en el enlace proporcionado por la ACESS en el campo “Documentacion” todos los
documentos detallados en la siguiente tabla:

Tabla 1. Documentacion en formato PDF:
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. Proyecto de Reglamento Interno

Proyecto de Programa Terapéutico

Certificado del RUC actualizado

Licencia metropolitana de funcionamiento (segun jurisdiccidon), que incluya permiso de
bomberos

Titulos de educacion superior del equipo técnico profesional registrados en la SENESCYT v la
ACESS

5. Certificado Unico de Salud de todo el personal emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional o el
documento que haga sus veces

7. Nombramiento y contrato notariado del Responsable Técnico del CETAD (psicdlogo clinico,
psiquiatra o médico general que justifique experiencia en drogodependencias)

B. Certificado actualizado de manipulacion de alimentos a nombre de la persona responsable de
cocina emitido por la ARCSA

D. Certificado actualizado de manejo de desechos a nombre de la persona responsable del comité
de gestion de desechos (curso de 8 horas), emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional

TN

OT

0. CIE-10 (Clasificacion Internacional de Enfermedades) en formato digital, oficializado por la OMS,
o el documento que haga sus veces

1. Formato de consentimiento informado, conforme el Acuerdo Ministerial 00005316-2016 “Modelo
de Gestidon de Aplicacion del Consentimiento Informado en Practica Asistencial” emitido por la
Autoridad Sanitaria Nacional

2. Formato de contrato terapéutico que justifique la aceptacion voluntaria de la residencia y que
incluya los campos para la firma entre las partes (paciente/apoderado v el representante legal) y
el diagnostico con base en la CIE-10

3. Horario de actividades de los profesionales técnicos y del personal administrativo y de apoyo,
incluyendo el personal vivencial

4. Horario de actividades de los pacientes

. Formato de historia clinica Unica conforme el Acuerdo Ministerial 00115-2021 “Reglamento e

instructivo de manejo de la historia clinica Unica” emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional
6. Infografia que contenga los derechos de los pacientes para visualizacion en las areas de

recepcion, comedor y sala multiusos
Fuente: Direccion Técnica de Habilitacion, Certificacion y Acreditacion.

ul

Una vez ingresada la solicitud pasara a estado “Receptada”.

El representante legal o responsable técnico del CETAD serd responsable de la veracidad de la
informacién proporcionada.

Art. 7- El responsable de la oficina técnica de la provincia/zona, en el término de tres (03) dias posterior
al ingreso de la solicitud, debe revisar la documentacion ingresada por el usuario en el SACCS.

En la verificacion documental se debe revisar lo siguiente:

a) Similitud entre los datos de la solicitud de licenciamiento vy la informacion registrada en el SRI (RUC,
razon social, representante legal, actividad econdmica y direccidn en relacion al nimero de
establecimiento);
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b) Matriz de auto licenciamiento llena y suscrita por el representante legal v el responsable técnico del
establecimiento;

¢) Los documentos detallados en la tabla Nro. 1 del articulo 6 de la presente norma, mismos que deben
estar cargados en el enlace correspondiente;

De existir observaciones respecto a esta verificacion documental, serdn notificadas al usuario en el
campo respectivo.

Art. 8.- El representante legal o responsable técnico del establecimiento de salud, posterior al ingreso de
la solicitud de licenciamiento, se encuentra obligado a revisar permanentemente la notificacion que se le
enviara al correo electrdnico registrado en la solicitud; asi como revisar periodicamente el estado de su
solicitud en el sistema SACCS;

La solicitud que se encuentre en estado “No Aceptada”, por observaciones emitidas, debera ser
subsanada por el representante legal o responsable técnico del establecimiento de salud en el término de
tres (03) dias a partir de la fecha de notificacion, caso contrario la solicitud pasard al estado “Anulada”,
debiendo el usuario ingresar un nuevo tramite.

La solicitud que se encuentre en estado “Aceptada”, generara la orden de pago correspondiente, mismo
que deberd ser cancelada en el término de cinco (05) dias, a través de los métodos establecidos por la
ACESS. Realizado el pago, el SACCS automaticamente actualizard el estado de la solicitud a
“Planificacion de inspeccion”.

En caso de que la orden de pago no sea cancelada dentro del término establecido, esta serd anulada
junto con la respectiva solicitud, debiendo el usuario iniciar un nuevo tramite.

Art. 9- La solicitud de licenciamiento que haya sido pagada correctamente pasard al estado
“Planificacion de aprobacién de reglamento interno y programa terapéutico”, luego de lo cual el/la
responsable de la oficina técnica, generard un enlace en la nube institucional de la ACESS en la que
cargue los documentos presentados en la solicitud de licenciamiento, enlace que debe remitir a través de
correo institucional a los miembros de la CTIS que corresponda, con copia a la direccidon zonal v al
analista de seguimiento designado en planta central; a su vez dispondra la revisidon técnica-juridica de la
siguiente manera:

a) Proyecto de Reglamento Interno; Abogado/a y Médico/a miembro de la CTIS.
b) Proyecto de Programa Terapéutico: Psicdlogo/a Clinico miembro de la CTIS.
¢) Documentos detallados en la tabla : Abogado/a y Médico/a miembro de la CTIS.

Art. 10. - El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona en el término de tres (03) dias a
partir de la fecha de actualizacion de la solicitud de licenciamiento al estado “Planificacion de
aprobacion de reglamento interno y programa terapéutico” programara el asesoramiento en el
SACCS, mddulo de Licenciamiento CETAD, y cambiard el estado de la solicitud a “Asesoramiento
Programado”.

La asesorfa se llevard a cabo en el término maximo de diez (10) dias posteriores a la programacion de la
misma y de la siguiente manera:
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a) El Psicologo Clinico y el Abogado miembros de la CTIS participaran de forma virtual;
b) El/la Responsable de la Oficina Técnica de la provincia/zona participard de forma presencial; v,

¢) El Médico miembro de la CTIS participara de manera virtual, excepto cuando también se desempene
como el responsable de la oficina técnica de la provincia/zona en cuyo caso participard de forma
presencial.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona para la asesoria virtual, solicitard a la Direccidn
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones - DTICS el enlace para la videoconferencia, conforme
el proceso establecido para el efecto, vy solicitando se remita la grabacion completa como respaldo de la
asesoria brindada, de manera obligatoria y formara parte del expediente digital.

El representante legal del establecimiento de salud podrd brindar facilidades tecnoldgicas para la
conexion con los profesionales miembros de la CTIS que participaran de forma virtual.

Este asesoramiento se realizard de la siguiente manera:

Tabla 2.- Parametros y responsables de la asesoria. -

Parametros a asesorar Profesionales a cargo

Comunicar las observaciones encontradas al proyecto de
reglamento interno presentado en la solicitud de
licenciamiento (Anexo 2 del instructivo para otorgar el
permiso anual de funcionamiento a los CETAD expedido por

la Autoridad Sanitaria Nacional) Abogado/a  y  Médico/a

miembros de la CTIS

Comunicar las observaciones encontradas en formulario
técnico de inspeccidn del médico para centros de
recuperacion (Anexo 5 del instructivo para otorgar el permiso
anual de funcionamiento a los CETAD expedido por la
Autoridad Sanitaria Nacional )

Comunicar las observaciones encontradas al proyecto del
programa terapéutico presentado en la solicitud de
licenciamiento. (Anexo 10 del instructivo para otorgar el
permiso anual de funcionamiento a los CETAD expedido por

la Autoridad Sanitaria Nacional) Psiclogo/a Clinico miembro

dela CTIS

Comunicar las observaciones encontradas al formulario
técnico de inspeccidon del/la psicdlogo/a para centros de
recuperacion (Anexo 6 del instructivo para otorgar el permiso
anual de funcionamiento a los CETAD expedido por la
Autoridad Sanitaria Nacional)

Capacitar respecto del contenido de la Matriz de| Responsable de la oficina
licenciamiento vy su correcto llenado técnica de la provincia/zona,
y/o el Médico miembro de la
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CTIS.

Fuente: Direccion Técnica de Habilitacion, Certificacion y Acreditacion.

Los miembros de la CTIS, en el término maximo de cinco (05) dias posterior al asesoramiento, deberan
remitir el acta e informe de asesoramiento técnico - juridico debidamente suscritos, a el/la responsable
de la oficina técnica de la provincia/zona quién cargard los documentos en el sistema SACCS.

Art. 11.- El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona cambiard el estado de la solicitud a
“Para Correccidon” cuando existan observaciones registradas en el acta (anexo 1) e informe del
asesoramiento, sobre el proyecto de programa terapéutico y/o reglamento interno, ademas de la
documentacion descrita en la tabla 1.

El representante legal del CETAD en el término de hasta siete (07) dias, a partir de la fecha de
notificacion de este estado, deberd cargar en el sistema SACCS, a través del enlace proporcionado por la
ACESS en el campo “Documentacion”, la informacion corregida, en cuyo caso pasara automaticamente
la solicitud al estado “Corregida”; de no subsanar dichas observaciones en cuanto a la documentacion
descrita en la tabla 1 pasara automaticamente al estado “Anulada”, debiendo el usuario ingresar un nuevo
tramite y realizar el pago de la tasa correspondiente.

Art. 12.- El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona, en el término de un (O1) dia a partir
de la actualizacion del estado de la solicitud a “Corregida”, revisara que la informacion cargada por el
usuario este completa y correcta, en cuyo caso enviard mediante correo electronico institucional a los
miembros que conforman la CTIS con copia a la direccion zonal vy al analista de seguimiento designado
en planta central, el enlace proporcionado por la ACESS en la que se encuentren los documentos
corregidos. En el caso de que la informacion antes referida se encuentre incompleta, actualizard la
solicitud al estado “Anulada” debiendo el usuario ingresar un nuevo tramite vy realizar el pago de la tasa
correspondiente.

Art. 13.- La CTIS dispondrd del término de cinco (05) dias a partir de la recepcidon del enlace antes
mencionado para validar las observaciones subsanadas, elaborar el informe técnico de revision de
programa terapéutico (Anexo 2) e informe técnico juridico de revision de reglamento interno (Anexo 3),y
presentarlos ante el responsable de la oficina técnica de la provincia/zona, quien actualizard el estado de
la solicitud de la siguiente manera:

a) La solicitud pasara al estado “Anulada”, en caso de mantener observaciones, o la documentacion de
la tabla 1 sea incorrecta, pudiendo el usuario ingresar un nuevo tramite y realizar el pago de la tasa
correspondiente; v,

b) La solicitud pasara al estado “Planificacion de inspeccion” cuando se verifique que cumpla con los
siguientes requisitos: i) no existen observaciones o estas ya han sido subsanadas; ii) la documentacidn
de la tabla 1 es correcta y esté completa; i) el resultado en el informe técnico de revision de programa
terapéutico (anexo 2) sea: “Cumple con lo establecido en el Acuerdo Ministerial 1993 para el
programa terapéutico” vy, iv) el resultado del informe técnico juridico de revision de reglamento
interno (anexo 3) sea: “Cumple con lo establecido en el Acuerdo Ministerial 1993 para el proyecto de
Reglamento Interno”.
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SECCION II
INSPECCION IN SITU Y RESULTADOS DEL LICENCIAMIENTO

Art. 14.- La inspeccion in situ del proceso de licenciamiento se llevard a cabo en el término maximo de
quince (15) dias posteriores a la fecha de actualizacion del estado “planificacion de inspeccion”.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona, luego de coordinar con la CTIS
correspondiente, programara la inspeccion en el sistema SACCS, considerando un término minimo de
siete (07) dias previos a la ejecucidon de la misma, actualizando el estado de la solicitud a “Inspeccion
Programada”.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona deberd coordinar con el/la director/a zonal
correspondiente, las acciones necesarias para la ejecucion de la inspeccion in situ.

Art. 15.- El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona serd el lider del equipo técnico que
llevard a cabo la inspeccion in situ; convocara a los miembros designados de la CTIS quienes cumplirdn
con lo establecido en la norma técnica para la aplicacion del proceso de licenciamiento a
establecimientos de salud respecto de la fase de inspeccion in situ, emitida por la ACESS.

Previo a la inspeccién de licenciamiento, el/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona
deberd preparar la siguiente informacion:

a) Matriz de licenciamiento de CETAD en formato digital o impreso;

b) Anexos 5, 6 vy 7 del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD
expedido por la autoridad sanitaria nacional;

¢) Proyecto de reglamento interno con el resultado “Si cumple”;
d) Programa terapéutico aprobado por el psicologo de la CTIS.

La distribucion de los componentes a evaluarse durante la inspeccion in situ se hard de la siguiente
manera:

a) El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona y el médico miembro de la CTIS estaran a
cargo de la evaluacion de los componentes de infraestructura vy equipamiento de la matriz de
licenciamiento vy registraran el cumplimiento de los items descritos en el formulario técnico de
inspeccion del médico (anexo 5) del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los
CETAD expedido por la autoridad sanitaria nacional, excepto las secciones 5,6, 7 y 8;

En el caso de que el/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona sea el médico miembro
de la CTIS, el/la director/a zonal designaré otro profesional de la salud que integre el equipo técnico
para la inspeccion in situ; v,

b) El psicdlogo clinico v el abogado miembros de la CTIS estardn a cargo de la evaluacion de los
componentes de talento humano y normativa de la matriz de licenciamiento vy registraran el resultado
de los items descritos en las secciones 5, 6, 7 y 8 del formulario técnico de inspeccion del médico
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(anexo 5) vy el formulario técnico de inspeccion del psicdlogo (anexo 6) del instructivo para otorgar el
permiso anual de funcionamiento a los CETAD expedido por la autoridad sanitaria nacional.

Toda la informacion del proyecto de reglamento interno, programa terapéutico y matriz de licenciamiento
debe mantener coherencia entre si, y con lo constatado durante la inspeccion, debiendo conservar en
archivo digital todo el registro fotografico obtenido durante la inspeccidn in situ.

Este procedimiento finalizara con la reunion de cierre en la que se levantaran el acta de inspeccién de
licenciamiento (norma técnica para la aplicacion del proceso de licenciamiento a establecimientos de
salud), suscrita por todos los profesionales de salud, y el acta de inspeccion y constatacion de la
veracidad del contenido de la documentacion (anexo 7) del instructivo para otorgar el permiso anual de
funcionamiento a los CETAD expedido por la autoridad sanitaria nacional, suscrita por todos los
miembros de la CTIS y por el representante legal v el responsable técnico del CETAD.

Art. 16.- Los resultados obtenidos en la inspeccion in situ se calificardn conforme lo establecido en el
reglamento de aplicacion de licenciamiento a establecimientos de salud expedido por la autoridad
sanitaria nacional. De igual manera se verificara el cumplimiento de lo establecido en el instructivo para
otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD expedido por la autoridad sanitaria nacional; y
de acuerdo con los siguientes pardmetros:

Tabla 3.- Resultados de la inspeccion

Porcentaje obtenido en | Equivalencia del porcentaje Equivalencia con los anexos
la matriz de del Acuerdo Ministerial 1993
licenciamiento

85 -100% Sf Licencia
Si Cumple

Licencia condicionada
70 - 84%

Licencia condicionada con servicios de alto

riesgo, con licencia condicionada o no

licencia No Cumple
0-69% No licencia

Fuente: Direccidn Técnica de Habilitacion, Certificacion y Acreditacion.

Art. 17- El equipo técnico que acudiod a la inspeccidn in situ, en el término de cinco (05) dias a partir del
siguiente dia habil de concluida la inspeccidn del CETAD, elaborara los informes de licenciamiento y de
inspeccion y constatacion de la veracidad, los cuales deben ser remitidos a través de correo electronico
institucional al responsable de la oficina técnica de la provincia/zona.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona en el término de dos (02) dias a partir de la
recepcion de los informes cargara en el SACCS, mddulo de licenciamiento, los siguientes documentos:

a) Matriz de licenciamiento;
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b) Acta de licenciamiento; e,
¢) Informe de licenciamiento.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona posterior a la carga de los referidos
documentos, procederd de la siguiente manera:

a) En el caso de que verifigue el resultado de “Si Licencia - Si Cumple” se actualizard el estado de la
solicitud de licenciamiento a “Pre-aprobado’;

b) En el caso de que verifique el resultado de “Licencia condicionada con servicios de alto riesgo
condicionados o que no licencien”, se actualizard el estado de la solicitud de licenciamiento a
“Negada”;

¢) En el caso de que verifique el resultado de “No Licencia - No Cumple”, se actualizard el estado de la
solicitud de licenciamiento a “Negada”.

Art. 18.- El representante legal o el responsable técnico del CETAD, en el término de tres (03) dias,
posterior a la actualizacion del estado de la solicitud de licenciamiento a “Pre - aprobado”, debe ingresar
obligatoriamente la solicitud de permiso de funcionamiento en el SACCS, en el mdodulo de permiso de
funcionamiento.

De no ingresar la solicitud de permiso de funcionamiento dentro del término establecido, el sistema
automaticamente actualizara el estado de la solicitud de licenciamiento a “Anulada”, pudiendo volver a
ingresar una nueva solicitud, con el pago de la tasa correspondiente, en cuyo caso la ACESS se reservara
la decision de actualizar las asesorias, aprobaciones e inspecciones requeridas dentro del proceso de
regulacion del CETAD.

SECCION 11l

RESOLUCION DE APROBACION DE REGLAMENTO INTERNO PARA LA EMISION DEL PERMISO
DE FUNCIONAMIENTO

Art. 19.- El abogado de la CTIS que participd en la inspeccidn in situ debe revisar la documentacion
pertinente y elaborar el borrador de la resolucidon de aprobacion de reglamento interno en el término de
tres (03) dias a partir de la actualizacion del estado de la solicitud de licenciamiento a “Pre - aprobado” vy
previo a la aceptacion de la solicitud de permiso de funcionamiento.

La documentacion gue se debera revisar para la elaboracion del borrador de la resolucion de aprobacion
del reglamento interno sera:

a) Certificado del RUC actualizado;

b) Programa Terapéutico e informe con el resultado “Si cumple” emitido vy suscrito por el psicologo
miembro de la CTIS gue acudiod a la inspeccion;

¢) Proyecto de reglamento interno e informe con resultado “Si cumple”: y,

d) Anexos 5, 6, 7,y 8 del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD
expedido por la autoridad sanitaria nacional, con informacién completa v firmas de responsabilidad.
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Dentro del término antes sefalado, el abogado de la CTIS debe remitir el documento a la direccion zonal
correspondiente para la respectiva revision y firma.

Art. 20.- La direccion zonal correspondiente debera suscribir, emitir y notificar mediante oficio dirigido al
usuario y con copia a la DTHCA, DAJ, UCS v el/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona,
la resolucidn de aprobacidn del reglamento interno en el término de tres (03) dias contados a partir de la
recepcion del borrador de la referida resolucion.

CAPITULO IV
DEL PROCEDIMIENTO PARA LA HABILITACION
EMISION DEL CERTIFICADO DE LICENCIAMIENTO Y PERMISO DE FUNCIONAMIENTO

Art. 21.- El/la analista provincial/zonal designado para el efecto, posterior a la actualizacion del estado de
la solicitud de permiso de funcionamiento a “carga de documentos habilitantes”, deberd cargar en el
SACCS los siguientes documentos:

a) Anexos 5, 6, 7,y 8 del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD
expedido por la autoridad sanitaria nacional, con informacién completa vy firmas de responsabilidad; v,

b) Resolucion de aprobacion del reglamento interno emitido por la direccion zonal.

El/la analista provincial/zonal designado para el efecto, con esta documentacion, actualizard la solicitud
de permiso de funcionamiento al estado “Pre-calificada”.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona actualizard el estado de las solicitudes de
licenciamiento y de permiso de funcionamiento a “Si licencia” y “Permiso aprobado” respectivamente
en ese estricto orden.

El usuario, una vez emitido el certificado de licenciamiento y permiso de funcionamiento y previo a su
descarga, deberd completar la encuesta de satisfaccion del servicio.

CAPITULO V
RENOVACION DEL PERMISO DE FUNCIONAMIENTO

Art. 22.- El representante legal o responsable técnico del CETAD deberd ingresar la solicitud de
renovacion de permiso de funcionamiento en el SACCS, en al menos cuarenta y cinco (45) dias término
de anteriores a la fecha de vencimiento del permiso vigente. Una vez ingresada la solicitud, el SACCS
actualizard automaticamente el estado de la misma a “Receptada”.

Art. 23.- El/la analista técnico/a de la provincia/zona designado para el efecto, en el término de tres (03)
dias posterior al ingreso de la solicitud, debe revisar la informacion conforme al “Instructivo para la
validacion de solicitudes de permiso de funcionamiento de establecimientos de salud por primera vez o
renovacion” emitido por la ACESS, o el documento que haga sus veces.
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Art. 24- La solicitud de renovacidon de permiso de funcionamiento que se encuentre en estado “No
Aceptada” por observaciones emitidas, deberd ser subsanada por el representante legal o responsable
técnico del establecimiento de salud en el término de tres (03) dias a partir de la fecha de notificacion de
dicho estado, caso contrario la solicitud pasard automaticamente al estado “Anulada”, debiendo el
usuario ingresar un nuevo tramite.

Art. 25.- La solicitud de renovacion de permiso de funcionamiento que se encuentre en estado
“Aceptada”, generard la orden de pago correspondiente, misma gue deberd ser cancelada en el término
de cinco (05) dias, a través de los métodos establecidos por la ACESS vy de conformidad con el
“Iinstructivo para la obtencidon del permiso de funcionamiento de los establecimientos y servicios de
salud” gue se encuentra en la pagina web institucional. El SACCS automaticamente actualizard el estado
de la solicitud a “Planificacion de inspeccion” posterior al pago de la tasa correspondiente.

En caso que la orden de pago no sea cancelada dentro del término establecido, la solicitud pasara
automaticamente al estado “Anulada”, debiendo el usuario iniciar un nuevo tramite.

Art. 26.- El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona coordinard con el director zonal a fin
de que la CTIS realice la inspeccion en la que se constate que el CETAD mantenga las condiciones bajo
las cuales obtuvo su permiso de funcionamiento inmediato anterior. La mencionada inspeccion se deberd
incluir en la planificacion mensual de cada provincia/zona y se ejecutard dentro del término maximo de
treinta (30) dias a partir de la actualizacion del estado de la solicitud a “Planificacion de inspeccion”.

Art. 27- El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona, luego de coordinar con la CTIS
correspondiente, programara la inspeccion en el sistema SACCS, considerando un término minimo de
dos (02) dias previos a la ejecucion de la misma, actualizando el estado de la solicitud a “Inspeccion
Programada”.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona deberd coordinar con el/la director/a zonal
correspondiente, las acciones necesarias para la ejecucion de la inspeccion en la que se constate que el
CETAD mantenga las condiciones bajo las cuales obtuvo su permiso de funcionamiento inmediato
anterior.

Art. 28.- Para efectos de la renovacion del permiso de funcionamiento y durante la inspeccion en la que
se constate que el CETAD mantenga las condiciones bajo las cuales se habilitd se consideraran las
siguientes actividades:

a) El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona y el médico miembro de la CTIS estaran a
cargo de la evaluacién vy registro de los ftems descritos en el formulario técnico de inspeccion del
médico (anexo 5) del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD
expedido por la autoridad sanitaria nacional, excepto las secciones 5,6, 7y 8;

b) El psicdlogo clinico vy el abogado miembros de la CTIS estaran a cargo de la evaluacion y registro del
resultado de los items descritos en las secciones 5, 6, 7 v 8 del formulario técnico de inspeccidn del
médico (anexo 5) vy el formulario técnico de inspeccion del psicdlogo (anexo 6) del instructivo para
otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD expedido por la autoridad sanitaria nacional.

Art. 29.- El representante legal y/o responsable técnico del CETAD, cuando en la inspeccion del
establecimiento se hayan identificado observaciones, deberd subsanarlas en un término no mayor a
treinta (30) dias a partir de la fecha de la inspeccion.
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Dichas observaciones deberdn constar Unicamente en el anexo 5y 6 del instructivo para otorgar el
permiso anual de funcionamiento a los CETAD emitido por la autoridad sanitaria nacional y en el acta de
compromiso (anexo 4) misma que deberd ser llenada vy firmada por los miembros de la CTIS vy el
representante legal o responsable técnico del CETAD.

La CTIS remitird los anexos mencionados a el/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona
quien los cargara en el SACCS, actualizando el estado de la solicitud a “Inspeccion Reprogramada”.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona de manera fisica y los miembros de la CTIS de
manera fisica o virtual, verificardn la subsanacion de las observaciones mediante re-inspeccion vy llenaran
el anexo 7'y 8 del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD emitido por la
autoridad sanitaria nacional, con el resultado de “Si Cumple” o “No Cumple”, seguin corresponda.

Art. 30.- Los miembros de la CTIS, en el término maximo de cinco (05) dias posteriores a la inspeccion,
deberan remitir mediante correo electronico a el/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona
los anexos 5, 6, 7 y 8 del instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los CETAD
emitido por la autoridad sanitaria nacional debidamente suscritos y evidenciables digitales de los
siguientes documentos:

a) Certificado actualizado de manipulacion de alimentos a nombre de la persona responsable de cocina
emitido por la ARCSA;

b) Certificado actualizado de manejo de desechos a nombre de la persona responsable del comité de
gestion de desechos (curso de ocho 08 horas), emitido por la autoridad sanitaria nacional;

¢) Actualizacion de la ndmina vy hojas de vida del equipo técnico, administrativo y de apoyo que labora
enel CETAD; Yy,

d) Licencia Metropolitana de funcionamiento (segun jurisdiccidn), que incluya permiso de bomberos.

Art. 31.- El analista de la oficina técnica de la provincia/zona cargara los documentos remitidos por la
CTIS en el SACCS, actualizando el estado de la solicitud de renovacion de permiso de funcionamiento a
“Pre-calificado”, en caso de haber obtenido el resultado de “Si Cumple”.

El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona verificard la correcta carga de los documentos
remitidos por la CTIS actualizando el estado de la solicitud de renovacion de permiso de funcionamiento
a “Permiso aprobado”.

El usuario, una vez emitido permiso de funcionamiento y previo a su descarga, deberd completar la
encuesta de satisfaccion del servicio.

Art. 32.- El/la responsable de la oficina técnica de la provincia/zona cargard los documentos remitidos
por la CTIS en el SACCS, actualizando el estado de la solicitud de renovacidn de permiso de
funcionamiento a “Negada”, en caso de haber obtenido el resultado de “No Cumple”, pudiendo el
usuario volver a ingresar una nueva solicitud de licenciamiento, con el pago de la tasa correspondiente,
iniciando un nuevo proceso de regulacion.
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CAPITULO VI
DE LAS MODIFICACIONES

Art. 33.- El CETAD que presente alguna de las modificaciones descritas en la norma técnica para la
aplicacion del proceso de licenciamiento a establecimientos de salud, deberd iniciar el proceso de
regulacion determinado en el presente documento normativo.

Art. 34 - El representante legal y/o responsable técnico del CETAD, obligatoriamente deberd notificar a la
ACESS, a través de oficio dirigido a la direccion zonal correspondiente, las modificaciones que se hayan
producido, adjuntando los documentos que las justifiquen.

El CETAD gue cuente con permiso de funcionamiento vigente no debera iniciar el proceso de regulacion
determinado en el presente documento normativo, cuando incurra en las siguientes modificaciones:

a) Nomina de talento humano del CETAD, siempre gue no se alteren los estandares establecidos en el
proceso de regulacion y se garantice la prestacion del servicio;

b) Razdn social;
¢) Representante legal;y,

d) Responsable técnico.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - El Unico documento que habilita y faculta a la prestacion de servicios de salud en un
Centro Especializado para el Tratamiento a personas con consumo problematico de Alcohol y otras
Drogas - CETAD, es el permiso de funcionamiento vigente y estan sujetos a lo establecido en la
Normativa Técnica para la Aplicacion del Proceso de Licenciamiento a Establecimientos de Salud.

SEGUNDA. - Ninguna de las fases del proceso de regulacion de los centros especializados para el
tratamiento a personas con consumo problematico de alcohol y otras drogas - CETAD, impide a la
ACESS actuar conforme la Normativa Técnica de Vigilancia y Control a establecimientos de salud.

TERCERA. - La resolucidon de aprobacion de reglamento interno v la notificacion de aprobacion de
programa terapéutico tendran validez hasta gue se realice algin cambio o actualizacion, conforme lo
establecido en el capitulo de modificaciones de la presente normativa.

CUARTA. - Los CETAD estan obligados a renovar su permiso de funcionamiento anualmente, y es
responsabilidad de estos establecimientos de salud, cumplir la normativa sanitaria vigente y mantener
los documentos habilitantes actualizados.

QUINTA. - La tasa correspondiente al pago del proceso de licenciamiento por primera vez, renovacion
0 cambio eximira el pago por el proceso de obtencidon de permiso de funcionamiento de dicho afio.

SEXTA. - La tasa correspondiente al proceso de renovacion de permiso de funcionamiento sera
cancelada de forma anual cuando corresponda.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones en el plazo de seis (06)
meses a partir de la publicacion de la presente resolucion en el registro oficial, desarrollard e
implementard la plataforma informatica que permita la ejecucion del proceso de regulacion detallado
en el presente instrumento normativo.

SEGUNDA. - La Direccion Técnica de Habilitacion, Certificacion y Acreditacion en coordinacion con la
Direccidn Técnica de Regulacion para el Aseguramiento de la Calidad, en el plazo de un (O1) mes a
partir de la implementacion de la plataforma informatica sefalada en la disposicion anterior, se
encargara de capacitar al personal de la ACESS que intervenga en el proceso de regulacion detallado
en el presente instrumento normativo.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Encarguese de la gjecucion de la presente resolucion a la Coordinacion General Técnica, a
través de la Direccidon Técnica de Habilitacion, Certificacion y Acreditacion; Direccion Técnica de
Vigilancia y Control, Direccion de Procesos Sancionatorios, Direcciones Zonales y Responsables de las
oficinas técnicas de la ACESS en zonas y provincias del pais y su equipo técnico.

SEGUNDA. - La presente resolucion entrarad en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacidn en el Registro Oficial.

TERCERA. - Encarguese a la Unidad de Comunicacion Social la publicacion de la presente resolucion
en la pagina web institucional.

CUARTA. - Encédrguese a la Direccidon de Asesoria Juridica la publicacion de la Resolucion en el
Registro Oficial

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - Dado en la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de
los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS, en Quito, a los 31 dias del mes de
agosto de 2023.

ROBERTO CARLOS PONCE PEREZ
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA -ACESS
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ANEXOS

35



Jueves 28 de septiembre de 2023 Segundo Suplemento N° 406 - Registro Oficial

ANEXO 1

AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y
MEDICINA PREPAGADA

COMISION TECNICA INSTITUCIONAL DE SALUD CTIS | Fecha de la asesoria:

ACTA DE ASESORAMIENTO TECNICO - JURIDICO DEL CETAD “..."

Mediante Decreto Ejecutivo 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 534 del 1
de Julio de 2015 se dispone: “Art. 2. La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada ACESS, serd la institucion encargada de ejercer
la regulacion técnica, control técnico y vigilancia sanitaria de la calidad de los servicios de
salud publicos, privados y comunitarios.”

Conforme al proceso de aprobacidn de reglamento interno y programa terapéutico
establecido en el instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los
centros especializados en el tratamiento a personas con consumo problematico de
alcohol y otras drogas - CETAD, se da atencién a la solicitud ingresada por el usuario,
motivo por el cual se suscribe la siguiente acta:

Con fecha XX de XOOOXX de 20X X, de manera presencial/virtual, se atendio la solicitud de
Asesoramiento Técnico - Juridico al establecimiento, de acuerdo con el siguiente detalle:

TEMAS DE ASESORIA S NO
. | PROGRAMA TERAPEUTICO
2. |REGLAMENTO INTERNO
3. IMATRIZ DE LICENCIAMIENTO

Datos del Establecimiento:

Razoén Social:
Nombre
Comercial:
RUC:
Unicédigo:
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Para constancia de lo mencionado, suscriben la presente acta:

Psicologo/a CTIS Médico/a CTIS Abogado/a CTIS

RECIBE:

Nombre y
Apellido:
Cargo:
Cédula de
identidad:
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ANEXO 2
AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y
MEDICINA
PREPAGADA

INFORME TECNICO NRO. XXXXXX DE PRIMERA REVISION /APROBACION DEL
PROGRAMA TERAPEUTICO DEL CETAD “........... ”

Fecha de elaboracion: XX de XXXX de 2XXX

ANTECEDENTES:

El Acuerdo Ministerial 00001993, referente a la aprobacion de Reglamento Interno y Programa
Terapéutico de los ESTAD y CR, establece que previo a la solicitud para obtener el permiso de
funcionamiento: “Art 8.- (...) La mencionada Comision Técnica Institucional de Salud (CTIS) que
previamente brindd el Asesoramiento, realizara la verificacion de la documentacion presentada
por el/la interesado/a que desea implementar un CR, incluido el Reglamento Interno y Programa
Terapéutico del establecimiento. El programa terapéutico mencionado en el inciso anterior debe
ser aprobado exclusivamente por el profesional de psicologia de la CTIS.”

El Decreto Ejecutivo 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 534 del 1 de Julio de
2015 sefiala: “Art. 2. La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y
Medicina Prepagada ACESS, serd la institucion encargada de ejercer la regulacion técnica, control
técnico vy vigilancia sanitaria de la calidad de los servicios de salud publicos, privados vy
comunitarios.”

En virtud de lo antes citado y como miembro de la CTIS, se procede a realizar el respectivo
analisis para su posterior aprobacién de acuerdo al documento ACESS-DPS-NA-2019-0069-M,
con fecha 08 de agosto de 2023, enviado por el Delegado Provincial ACESS - Napo; para la
revision y analisis del Programa Terapéutico del CETAD” ... !

OBJETIVO GENERAL:

Verificar que el contenido del documento cuente con las condiciones establecidas en el Acuerdo
Ministerial 1993, referente a “INSTRUCTIVO PARA OTORGAR PERMISO ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO A LOS CENTROS DE RECUPERACION PARA TRATAMIENTO A PERSONAS
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CON ADICCIONES O DEPENDENCIAS A SUSTANCIAS PSICOACTIVAS; Anexo 10 (Modelo de
Programa Terapéutico).

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO. -

NOMBRE:

UNICODIGO:
RUC:

REPRESENTANTE

LEGAL:
NRO. DE

ESTABLECIMIENTO:

ZONA:
PROVINCIA:
CANTON:
DIRECCION:

GRUPO ETARIO Y

CAPACIDAD

DESARROLLO:

Se procede a detallar los cambios a realizar en el programa terapéutico presentado por el

CETAD 7.7, conforme a lo establecido en los requerimientos especificados en el anexo 10 del

instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los centros especializados en el

tratamiento a personas con consumo problematico de alcohol y otras drogas - CETAD :

TABLA 1
ITEM DETALLE SI CUMPLE | NO CUMPLE
1 Antecedentes
2 Justificacion
3 Objetivo general vy especificos
4 Modelo Terapéutico
5 Tipos de Terapias
6 Terapias de Apoyo
7 Fase de evaluacion y diagndstico
8 Fase de adaptacion y motivacion
9 Fase de rehabilitacion
10 Fase de integracion social
n Fase de seguimiento
12 Evaluacion
13 Equipo técnico: perfiles y funciones
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Autocuidado del equipo

14 multidisciplinario

DETALLE DE OBSERVACIONES:

Detallar de forma ordenada, de acuerdo a la estructura del documento, las observaciones

encontradas y la respectiva correccion, de acuerdo a la respectiva normativa.

CONCLUSIONES:

Una vez realizada la Revisidn Técnica del Programa Terapéutico del CETAD SOL, en base al
Anexo 10 del Acuerdo ministerial 1993, se llega a la conclusidon de que: El Programa Terapéutico

presentado, no/si esta

acorde a lo establecido en la normativa vigente.

RECOMENDACIONES:

Detallar las recomendaciones para el prestador que debe tomar en cuenta al momento de

corregir el documento. Es aqui donde se puede recomendar visitar la pagina de la agencia para

descargarse las normativas que se mencionan en el documento, se puede incluir los anexos que

debe presentar.

NOMBRE CARGO SUMILLA
Psicologo/a Cargo gue desempena, Integrante de
Elaborado . RSO e
or miembro de la | la Comision Técnica Institucional en
por. CTIS Salud - CTIS
40



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 406 Jueves 28 de septiembre de 2023

ANEXO 3

AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y
MEDICINA PREPAGADA (ACESS)

INFORME TECNICO JURIDICO DE REVISION DEL REGLAMENTO INTERNO Nro. X XXX
Fecha de elaboracion: XX de XXXXX de 20XX

1. Datos del establecimiento:

Razon social:

Nombre comercial:

RUC:

Representante Documento de

legal: identidad:

Zona: Provincia:

Direccion del

establecimiento:

Teléfono: Correo
electrénico:

Grupo etario; Capacidad:

2. Normativa legal:

La Constitucion de la Republica del Ecuador manda: “Art. 32. La salud es un derecho que
garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el
derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los
ambientes sanos y otros que sustenten el buen vivir.

El Estado garantizard este derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales,
educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusion a programas,
acciones 'y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud sexual y salud
reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los principios de equidad,
universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética,
con enfoque de género y generacional”;

El articulo 361 de la misma Constitucion dispone que: “El Estado ejercera la rectoria del sistema a
través de la autoridad sanitaria nacional, sera responsable de formular la politica nacional de
salud, y normara, requlard y controlara todas las actividades relacionadas con la salud, asi como
el funcionamiento de las entidades del sector”

Decreto Ejecutivo 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 534 del 1 de Julio de 2015;
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“Art. 2. La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada ACESS, sera la institucion encargada de ejercer la regulacion técnica, control técnico y

vigilancia sanitaria de la calidad de los servicios de salud publicos, privados y comunitarios.”

3. Antecedentes:

Con fecha XX de XXXXX de 20XX el representante legal XXXXX ha ingresado un ejemplar del

Proyecto de Reglamento Interno del establecimiento con razdn social: SOL CIA LTDA.

4. Objetivo general:

Verificar si el reglamento interno del establecimiento cumple con lo establecido en el Anexo 2
del Acuerdo Ministerial Nro. 00001993.

5. Directrices generales:

El Reglamento Interno deberd estar estructurado por capitulos con sus respectivos contenidos y
con articulos que llevara la numeracion correspondiente (Ej. Art. 1, Art. 2., Art. 3., etc.). No podra
alterarse el orden que se describe.

6. Desarrollo:

Acorde a la descripcion antes sefialada, el/la abogado/a procede con la revision de los capitulos
gue contempla el anexo 2 del Acuerdo Ministerial Nro. 00001991, bajo el analisis siguiente:

iITEM

DETALLE

S|
CUMPLE

NO
CUMPLE

Introduccion

Capitulo | - Principio generales

Capitulo Il - Organizacion

Capitulo Il - .- Manual de Funciones de los Servidores de la
Unidad de Salud

Capitulo IV - Tarifario

Capitulo V - Recursos humanos, fisicos y materiales

N (OO0 M (NI =

Capitulo VI - Normas y Procedimientos Generales para el
personal laboral, residentes y familiares

(00]

Capitulo VII - Normas y Procedimiento para el Manejo de
Documentos, Alimentos y Desechos de Salud

Capitulo VIII - Disposiciones Generales

7. Detalle de las observaciones:

En este acapite se explicara las observaciones realizadas.

8. Conclusiones:
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En mi calidad de abogado/a y miembro de la CTIS debidamente designado mediante
Memorando Nro. XXXX, me permito sefalar que de la revisién documental del reglamento
interno del establecimiento denominado: Razdén social del establecimiento con RUC, se
desprende que el mismo Si/No cumple con los requisitos establecidos en el anexo 2 del Acuerdo
Ministerial Nro. 00001993: en tal virtud, se emite un informe favorable/no favorable.

Recomendaciones: (En caso de No ser favorable):

e Revisar las observaciones realizadas en el presente informe en conjunto con el Acuerdo
Ministerial Nro. 00001993 para que el reglamento cumpla los requerimientos establecidos
en el Anexo 2;

e Para acceder al Acuerdo Ministerial Nro. 00001993, puede acceder a nuestra pagina web:
htto://www.acess.gob.ec

NOMBRE CARGO SUMILLA

Revisado
por:

43



Jueves 28 de septiembre de 2023 Segundo Suplemento N° 406 - Registro Oficial

ANEXO 4

AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y
MEDICINA PREPAGADA

COMISION TECNICA INSTITUCIONAL DE SALUD CTIS

ACTA DE COMPROMISO

Fecha de la inspeccion: XX/ XX/XXXX

El Decreto Ejecutivo 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 534 del 1 de Julio de
2015, sefala:“Art. 2. La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y
Medicina Prepagada ACESS, sera la institucion encargada de ejercer la reqgulacion técnica, control
técnico y vigilancia sanitaria de la calidad de los servicios de salud publicos, privados y
comunitarios.”

Conforme al proceso de aprobacion de reglamento interno y programa terapéutico establecido
en el Instructivo para otorgar el permiso anual de funcionamiento a los Centro Especializados en
el tratamiento a personas con consumo problematico de alcohol vy otras drogas - CETAD, se da
cumplimiento a la solicitud ingresada por el usuario, motivo por el cual se suscribe la siguiente
acta:

Con fecha XX de XXXXX de 20XX, de manera presencial, se asiste a la inspeccion de constatacion
de la veracidad del contenido de la documentacion para aprobacion del reglamento interno vy
programa terapéutico al establecimiento de salud con los siguientes datos:

Datos del Establecimiento:

Razén Social:
Nombre
Comercial:
RUC:
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Unicédigo:

Para dejar constancia, el representante legal y/o responsable técnico, mediante la presente acta,
reafirma su compromiso de subsanar las observaciones mencionadas en los anexos 5y 6, en un
plazo maximo de 30 dias.

MIEMBROS DE LA CTIS

Médico/a CTIS Abogado/a CTIS
Psicdlogo/a CTIS
RECIBE:
Nombre y
Apellido:
Cargo:
Cédula:
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Funcionario y cargo

Firmas
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aprobado

Dra. Tatiana Lopez

Coordinadora
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