Administracion del Sr. Lcdo. Lenin Moreno Garcés
Presidente Constitucional de la Republica

( SUPLEMENTO |

™\ SUMARIO:

Ano Il - N2 498 )
Pags.

Quito, jueves 30 de FUNCION EJECUTIVA

mayo de 2019

RESOLUCIONES:
Valor: USS$ 1,25 + IVA , .
\ - JUNTA DE POLITICA Y REGULACION

MONETARIA Y FINANCIERA:

513-2019-M Reformese la Codificacion de Resoluciones

Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros .... 1
ING. HUGO DEL POZO BARREZUETA 514-2019(—1F }{ef(’)n?zsedla 1:0lrmatde Isiervicios ﬁm’ul:;ieros
e las entidades del sector financiero publico y
DIRECTOR privado 3
Quito: Calle Mafiosca 201 515-2019-F Reformese la Codificacion de Resoluciones
v Av. 10 degfiBio Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros .... 9
GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS

Oficinas centrales y ventas:
Telf.: 3941-800 ORDENANZA MUNICIPAL:
Exts.: 2561 - 2555

062 Cantén Sigchos: Que regula la jubilacién patronal
para los trabajadores del GADM .......ccceevererunecnnes 14
Sucursal Guayaquil:
Calle Pichincha 307 y Av. 9 de Octubre,
piso 6, Edificio Banco Pichincha.
Telf.: 3941-800 Ext.: 2560

N No. 513-2019-M
Suscripcién anual:

USS 400 + IVA para la ciudad de Quito LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
USS 450 + IVA para el resto del pais MONETARIAY FINANCIERA
Considerando:

Impreso en Editora Nacional

Que el articulo 226 de la Constituciéon de la Republica dispone que
las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines;
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Que el articulo 302 de la Constitucion de la Republica, dispone
Al servicio del pais que las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera tienen
desde el 12 de julio de 1895 como f)bjetivos, entre otros, establecer ni.veles de liquidez g!obal que
garanticen adecuados margenes de seguridad financiera y orientar los
excedentes de liquidez hacia la inversion requerida para el desarrollo

del pais;
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Que el articulo 303 de la Constitucién de la Republica,
establece que la formulacion de las politicas monetaria,
crediticia, cambiaria y financiera es facultad exclusiva de
la Funcion Ejecutiva y se instrumentara a través del Banco
Central del Ecuador;

Que conforme el articulo 13 del Codigo Organico Monetario
y Financiero publicado en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial No. 332 de 12 de septiembre de 2014,
se crea la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera como parte de la funcion ejecutiva, responsable
de la formulacion de politicas publicas y de la regulacion y,
supervision monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de
seguros y valores; y, determina su conformacion;

Que los numerales 1, 13y 16 del articulo 14 del Codigo
Orgénico Monetario y Financiero establecen, como parte de
las funciones de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria
y Financiera formular y dirigir las politicas monetaria,
crediticia, cambiaria y financiera, incluyendo la politica de
seguros y de valores; planificar, regular y monitorear los
niveles de liquidez de la economia; y, establecer los niveles
de reservas de liquidez, liquidez doméstica, patrimonio,
patrimonio técnico y las ponderaciones por riesgo de los
activos, su composicion, forma de calculo y modificaciones
a los que deben someterse las entidades financieras, de
valores y seguros;

Que el articulo 118 del cuerpo legal invocado determina que
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera
definira las politicas de liquidez para garantizar la eficacia
de la politica monetaria enfocada en la consecucion de los
objetivos establecidos en el Codigo Organico Monetario
y Financiero y que asimismo establecera y regulara los
instrumentos de politica monetaria a utilizarse, tales como:
reservas de liquidez, proporcion de la liquidez doméstica
y la composicion de la liquidez total, tasas de interés,
operaciones de mercado abierto y ventanilla de redescuento,
entre otros. La implementacion de estos instrumentos se la
har4 a través del Banco Central del Ecuador;

Que el articulo 120 ibidem, dispone que las entidades del
sistema financiero nacional, para conservar un nivel de
liquidez adecuado que promueva el crecimiento y el trabajo,
estan obligadas a mantener en el pais la proporcioén de la
liquidez total que determine la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera;

Que el articulo 99 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcién Ejecutiva dispone que-los
actos normativos podran ser derogados o reformados
por el 6rgano competente para hacerlo cuando asi se lo
considere conveniente. Se entendera reformado tacitamente
un acto normativo en la medida en que uno expedido con
posterioridad contenga disposiciones contradictorias o
diferentes al anterior. La derogacion o reforma de una
ley deja sin efecto al acto normativo que la regulaba. Asi
mismo, cuando se promulga una ley que establece normas
incompatibles con un acto normativo anterior éste pierde
eficacia en todo cuanto resulte en contradiccion con el nuevo
texto legal;

Que la Seccidn II “Coeficiente de Liquidez Doméstica”, del
Capitulo VI “Instrumentos de Politica Monetaria”, del Titulo
I “Sistema Financiero”, del Libro I *“Sistema Monetario y
Financiero” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera define las normas que
regulan el Coeficiente de Liquidez Domestica;

Quemediante Informe No. BCE-SGPRO-066-2019 de 16 de
abril de 2019, suscrito por la Subgerente de Programacion y
Regulacion, el Subgerente de Operaciones y el Subgerente
de Servicios del Banco Central del Ecuador, recomiendan
modificar el céalculo de la composicion de la liquidez
doméstica;

Que mediante Informe Juridico No. BCE-CGJ-010-2019
de 17 de abril de 2019, la Coordinacion General Juridica
del Banco Central del Ecuador, establece que no existe
impedimento u o6bice legal para reformar el Coeficiente de
Liquidez Doméstica y que sea puesto en conocimiento de la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera;

Que en razén de la desaceleracion experimentada desde
el segundo trimestre de 2017 en los niveles de liquidez de
la economia, resulta:necesario dotar al sector financiero
privado de las herramientas que permitan la recirculacion
de flujos monetarios a través del crédito productivo, a fin de
dinamizar el crecimientoecondémico;

Que la Junta<de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera; en sesion extraordinaria por medios tecnolégicos
convocada el'9 de mayo de 2019, con fecha 10 de mayo de
2019, conocio y aprobo el texto de la presente resolucion; y,

En ejercicio de sus funciones,
Resuelve:

ARTICULO UNICO.- Sustituir el primer inciso del articulo
17 de la Seccion I “Coeficiente de Liquidez Doméstica”, del
Capitulo VI “Instrumentos de Politica Monetaria”, del Titulo
I “Sistema Financiero” del Libro I'“Sistema Monetario y
Financiero” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera por lo siguiente:

“Art. 17.- La liquidez doméstica corresponde a la sumato-
ria de las posiciones en. contrapartes residentes de las
cuentas detalladas_en el articulo precedente. Se entendera
como contrapartes_residentes a aquellas entidades que
operaren en el pais, incluyendo los aportes y rendimientos
(cuota de participacion fiduciaria) del fondo de liquidez.”

DISPOSICION GENERAL.- Encérguese de la codificacion
dela presente resolucion al Secretario Administrativo de la
Junta de Politica y Regulaciéon Monetaria y Financiera.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Derdguese todo acto
de igual o inferior jerarquia que sobre la materia se oponga
a la presente resolucion.
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DISPOSICION FINAL.- Esta resolucion entrard en
vigencia a partir de la primera bisemana completa de
calculo de junio de 2019, sin perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 10 de mayo de 2019.

EL PRESIDENTE,
f.) Econ. Richard Martinez Alvarado.

Provey6 y firmo la resolucion que antecede el economista
Richard Martinez Alvarado, Ministro de Economia y
Finanzas - Presidente de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera, en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 10 de mayo de 2019.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.
f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA Y FINANCIERA.- SECRETARIA
ADMINISTRATIVA.- Quito, 28 de nayo de 2019.- Es copia
del documento que reposa en los archivos de la Junta.- Lo
certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

No. 514-2019-F

LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA Y FINANCIERA

Considerando:

Que el Coédigo Orgénico Monetario y Financiero se
encuentra en vigencia desde su publicacion en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 332 de 12 de septiembre
de 2014;

Que el articulo 13 ibidem, crea la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera como parte de la
Funcion Ejecutiva, responsable de la formulacion de
politicas publicas y la regulacion y supervision monetaria,
crediticia, cambiaria, financiera, de seguros y valores;

Que el articulo 14, numerales 28 y 29 del mencionado
Codigo, facultan a la Junta de Politica y Regulacion

Monetaria y Financiera a establecer los cargos por los
servicios que presten las entidades financieras, asi como
de las entidades no financieras.que otorguen crédito y los
gastos con terceros derivados de las operaciones activas en
que incurran los usuarios de estas entidades; a establecer el
limite méaximo de costos y comisiones que se puedan pactar
por el uso del servicio de cobro con tarjeta de crédito, débito
y otros-medios de similarnaturaleza a los establecimientos
comerciales;

Que el articulo /152, primer inciso del citado Cédigo,
establece que las personas naturales y juridicas tienen
derecho a disponer de servicios financieros de adecuada
calidad, asi como a una informacion precisa y no engafiosa
sobre su contenido y caracteristicas;

Que los articulos 247 y 248 del Coédigo Organico Monetario
y Financiero, disponen que la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera establecera los cargos por servicios
financieros y no financieros que presten las entidades del
Sistema Financiero Nacional;

Que en el Capitulo XXVI “Servicios Financieros de las
Entidades del Sector = Financiero Publico y Privado”,
del Titulo II “Sistema Financiero Nacional”, del Libro I
“Sistema Monetario y Financiero”, de la Codificacion de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros,
expedida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera, se encuentra la “Norma de servicios financieros
de las entidades del sector financiero publico y privado”;

Que es necesario determinar los cargos maximos aplicables
a los servicios que presten las entidades de los sectores
financiero publico y privado;

Que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera, en sesion extraordinaria por medios tecnoldgicos
convocada el 9 de mayo de 2019, con fecha 10 de mayo de
2019, conocid y aprobd el texto de la presente resolucion; y,

En ejercicio de sus atribuciones legales, resolvio expedir la
siguiente:

REFORMA A LA NORMA DE SERVICIOS
FINANCIEROS DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR
FINANCIERO PUBLICO Y PRIVADO

ARTICULO UNICO. Sustituir el anexo del Capitulo XX VI
“Norma de Servicios Financieros de las Entidades del Sector
Financiero Publico y Privado”, Titulo II “Sistema Financiero
Nacional”, Libro I “Sistema Monetario y Financiero”, de
la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras,
de Valores y Seguros, expedida por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, por el siguiente:
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ANEXO
CARGOS POR SERVICIOS FINANCIEROS
SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGOS MAXIMOS

- Cargo*
No. SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO (Dolres
1 Emision de un lormulario de cheque . 0,21
2] Cheque devuello nacional (1) 249
3 Cheque devuelb del exterior 2,89
i | i
__4_ Cheque certfcado 1,79
5 . 5 Cheque de emergencia 223
6 SeiVEioS con s COTTeNes Chegue considﬁagén cémara de conpensacion {2) 2,68
4 Suspension kansioria del pago de chegue(s) (por evenk para uno o varios theques) (3) 2,68
8 Revocabria de cheque(s) (por evenio para uno o varios cheques) (3 2,68
’—_Q_‘J Anulacion de formularios de cheque(s) (por evenb para uno ovaries cheques)-(3) 2,68
10 Declaracion sin efeclo de cheque(s) (por evenbo para uno o varios cheques) (3) 268
1 Retro cajero aulomaico clienkes de fa propiaenidad en cajero de otra entdad . 0,45
T Servicios de refiros Retio cajero aulomatco clientes de otra enfdad en cajero de la enfdad (4) 0,45
’_13_ Reliro de efeclivo en corresponsales no bancarios de la propia enfdad (5) 031
14 L. )\ Envio de giros nacionales entegados a benefciarios por cajeros aubmaicos de ofra entdad (6) 0.45
T5 | Serviios de gios Envio de giros nacicnales envegados a beneficiarios por corresponsales no bancarios de la propia enidad {6) 031
16_|Servicios de consullas Consulla inpresa de saidos por cajero aulbmatca 0,31
17 Enmision de referencias bancarias 225
18 _[Servicios de referencias Confrimaciones bancarias para audibres exlernos 225
ﬁ Corleimpreso de movinienbs de cuenta para cualquier §po de cuenta y entregado en oficinas die la entidad por solicitud expresa del clienke (7) 163
20 Copia de voucherivale local aplica a larela de crédio 179
r—h_ Servicios de copias Copia de voucherivale del exierior, aplica a larjela de crédib 893
[ 22 | Copia de eslado de cuenta de larjela de crédio 045
23 Transkerencias inerbancarias SP! recibidas 020
E Transkerencias inkrbancarias SPI enviadas, inrnel 0,36
25 Transferencias inerbancarias SPI enviadas, ofcina 192
T Transkerencias inkrbancarias SCI recibidas 0,20
27 Transkerencias inkerbancarias SCI enviadas, inernel 0,25
[ 28 | Translerencias inerbancarias SCl enviadas, ofcina 172 |
L_ZQ_ Seyvicios de ranskerencias Translerencias enviadas al exierior por monbs menores o iquales a $1.000,00 49,54
30 Transkerencias enviadas al exterior por monbs mayores a $1.000,00 y menores (o iguales) a $5.000,00 66,36
T Transferencias enviadas al exlerior de monlbs mayores a $5.000,00 y menores (o iguales) a$10.000,00 85,18
X Transferencias enviadas af exlerior por monbs mayoresa $10.000,00 100,00
T Translerencias rechidas desde el exlerior 893
T Translerencias nacionales ot-as enidades ofcina 179
35 {Servicios de consumos nacionales Consuno en gasalineras con larjela de crédib, débio y prepago 0.20
36 A Reposkion de librela/carbolalestado de cuenla por pérdida; roho o dekrioro 076
——1Servicios de reposicion v - T e - : — = 5
37 Reposicion de larjela de crédib/arjeta de débit con chip por pérdida; robo o deterioro fsico can excepcion de fos casos de fallas en el chip. 437
38 . " Emision de plastco dfe larjela de débib con chip (8) 431
M [ Envsion de pisico de Grjelade &b oon o (8] i
40 Renovacion de plastco de larjela de débilo con chip (9) 437
_4—1—1 Servicios de renovacion Renovacion de plastco de larjela de crédilo con chip (9) 437
T Renovacion del servicio anual de tarjela de débib con chip 157
3 Emision del paquete de aperlura de cuenla basica con larjela eleckanica con chip (10) 4,56
DZ ey n Emision del paquele de aperhira de cuenta bésica con larjela eleckonica con banda keclora (10) 179
45 Servicios de cuenta hasica Reposicion de tarjela eleckonica de cuenta basica con chip, por pérdida, robo o delerioro fisico con excepcion de los casos de fallas en el chip 509
’_4? Reposicion de tarjela efecironica de cuenta basica con banda leclora, por pérdida, robo o delerioro fsico con excepeion de los casos de faflas en fa banda lecbra 084
\i— Enision de plastco dle larjela prepago recargabte con chip (incluye a primera carga) (8) 437
18 Emision de plaslico de larjela prepago no recargable con banda leclora (incluye Ja carga) 084
h'(r Renovacion de plastco de larjela prepago recargable con chip (9) 437
(50 | . Recarga de larjzla prepago en corresponsal no bancario (11) 031
F——1{Servicios para larjelas prepago T : :
51 Descarga de larjela prepago en corresponsal no bancario (11) 031
52 Renovacion del servicio anual de larjela prepago recargable con chip o banda leclora 157
E Reposicion de Larjela prepago recargable con chip, por pérdida, robo o deterioro fisico can excepcion de los casos de fallas envel chip (12) 437
54 Reposicion de larjela prepago con banda leclara, por pérdida, robo o deterioro fisico con excepcion de los cases de falas en la banda lecbra (12). (13) 0,84
NOTAS:

* A los cargos describos en esla resolucion se les agregara el valor que corresponda por conceplo de IVA.
(1) Cargo cobrado por ef banco recepior del cheque.
(2} Cargo cobrado por el banco que aubriza el sobregiro.
(3) Cargos cobrados por el emisor el theque y deben guardar concordancia con lanormatva establecida.
(4) Aplica lanbién a las larjelas de crédib emidas en el pais, cuando se realiza avances de efecivo en cajeros aulomatcos de la enédad para clienks de ora enidad.
(5) El cargo aplica para los refros con larjelas de débilo de la enidad u oras enidades
(6) Aplica para giros nacionales enviados a beneficiarios usuarios personas natirales, por monlos méximos de ordenes: USD 100 diarios, USD 300 semanaly USD 500 mensual; 'y cantidad méxima de ¥ansacciones; diario 5,
semanal 10y mensual 30.
(7) Eske servicio no reenplaza a la envsion y enfrega de eslado de cuenia ni reenplaza la ackializacion de carbolas de cuenlas de ahorro.
(8) Se refiere a la accion de emilr por primera vez un plasico de larjela de débib, crédib o prepago recargable con chip.
{9) Larenovacitn aplica unicamenle para los casos de larjelas de débilo, crédib o prepago recargable para las cuales ha finalizado la vigencia del plastco conforme su fecha de caducidad. La vigencia minima es de 3 afios.
(10) El paquele de cuenta basica conbene como minimo: a larjeta electonica, la clave de sequridad de acceso a los direnles canales de akencion que apliquen, el insirucivo ilustado de uso de cuenia y la copia del conralo
de aperkira de cuenta,
(11) Elcargo por descargay recarga de larjeta prepago recargable aplica para larjelas con chip y sin chip (solo banda).
(12) En el caso de pércida suskaccion o derioro fisico de una larjela prepago, la entdad fnanciera procediera al blogueo del saldo disponible notficado por el larjelahabiente debidamente identfcado y entregara un nuevo
plastico de tarjela con el saldo registrado al momenlo de la notfcacion.
(13) Incluye farjelas prepago recargable y no recargable.
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SERVICIQS PARA TARJETAS DE CREDITO

No. SERVICIO GENERICO APLICAA Cargo
(Dolares)
Segmenio AA+ 54,00
Segmeni A+ 44,00
% Planes de recompensa en tarjelas de|Segmenio B+ 28,00
crédio (14) Segmenio C+ 23,00
Segmenio D+ 10,00
Segmento E+ 5,00
Segmenio AA+y AA 24,00
Prestaciones en ¢! exlerior de tarjelas de Bl Ay A 2.0
5 cdio (14) Segmenko B+y B 16,00
Segmenb C+y C 11,00
Segrenlo D+y D 7,00
NOTAS:

* Alos cargos describos en esta resolucion se les agregara el valor que correspanda por concepio de-VA.

(14) Los cargos aprobados para el acceso a los planes de recompefisa u oros seryicios que se ofecen Por. el uso de 13 larjeta de crédilo, ha sido fiado para periodos anuales, desde la cha en que el
tarjelahabienie acepla el cobro por ellos: no e ha autorizadoningim recargo ni cargo adicional por consumas en el exterior, y s necesario que los larjetzhabientes expresen por escrilo su aceplacion a partcipar
de los planes de recompensa,o accesd @ servicios adidonales ofecidos, previo al cobro del cargo anuyal.

SERVICIOS A ESTABLECIMIENTOS POR CONSUMOS PAGADOS CON TARJETAS **

Cargo*
(No, SERVICIOS (En Porcentaje)
57 [Carqos a establecimientos comerciales por consumos con tarjelas de crédib, creédio corrientelrotalivo (%) 4,02
58 |Cargos a eskblecimienos comerciales (salud y afines) por consumos con larjelas de crédib corfignie/rolaivo (%)™ 4,02
59 |Cargos a establecimienlos comerciales (educadbn)‘por consumos con larjelas de crédilo corrienie/rolatvo (% )" 4,02
60 |Cargos a esiablecimienlos comerciales por consumos con larjelas de débilo/prepago (%)™ 2,00
NOTAS:

* Alos cargos descrilos en esta resolucion se les agregard el valor que cosresponda por concepio de VA,

** Se prohibe ranskerir esios cargos o ef cobro de esios cargos a los larjetahabientes o usuarios de tarjelas de crédib, debilo y prepago.

*** Incluye os servicios de inkerconexién ente los parfcipantes. Los sisemas auxiliares de pagos, no podran cobrar dos veces por un mismoservicio, ni porservicios ya-pagados, no podran cobrar cargos por
servicios N aceplados de manera previa y expresa por el usuario; y, lampoco podran anadit valores adicionales a los cargos por servicios fnancierosa excepcion de loscasos permitdos por 1a ley. Los casos
de duda y los no conerrplados, en esle punb, serdn resuelios por fa Superiniendencia de Bancos

61. GESTION DE COBRANZA EXTRAJUDICIAL

Cargo* RANGO DE DiAS VENCIDOS
(Dolares) a.de 1 a 30 dias b.de31a 60 dias c.de 61 a 90 dias d. mas de 90 dias
a. menora 100 6,38 16,23 23,17 25,56
§ o b. de 100 a 189 7,35 16,46 23,85 26,64
s 8 c. de 200 a 299 7,92 17,83 25,27 29,03
s 8 d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72
S |e.de 500 a 999 863 23,99 30,34 37,70
f. Mayor a1.000 8,88 28,78 34,01 43,99

OTAS:
* A los cargos descrilos en estarresolucion se les agregara el valor que corresponda por conceplo de IVA.
1) Por la gestion realizada antes de la fecha de vencimiento de pago o la gestion preventiva de cobranza no se cobraré valor alguno.
2) Las entidades deben llevar un registro con fechas y horas que evidencie la gestion de cobranza realizada. Los registros deben contar
con respaldos fisicos, digitales u ofros que evidencien las gestones efectvas realizadas.
3) Se cobrara un solo cargo dentro del rango de cuota y de dias vencidos, independiente del numero de gestiones efectivas realizadas.
4) Se prohibe el cobro por gestiones de cobranza de créditos vencidos que no cuenten con el respaldo de la-geston.efecliva realizada.
5) Sila gestion de cobranza la efectia un tercero, distinto a la endad, no se podra recargar valores adicionales .a los cargos previstos
en esta resolucion.
6) En el caso de registrarse mas de una cuota vencida en una misma operacion de crédilo, se cobraré un solo cargo correspondiente a

la cuota que presente el mayor nimero de dias vencidos dentro de su rango de cudta, independientemente de las gestones
efectivamente realizadas.
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62. RECAUDACIONES DE PAGOS ATERCEROS

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO CANAL Cargo”
(Délares)
Banca klefonica
Banca celular
Infernet
Terminal de auloservicios kiosko 027
Tarjeta de débito POS

Recaudaciones de pagos a lerceros, a[Tarjela de crédio POS
excepcion de recaudaciones . de fribulos Tarjela prepago POS
pagados con farjetas (1) (2)

Oficina (ventanillas de la enidad)
Corresponsal no bancario
Ventanilas comparfdas 0,51

Servicios de recaudaciones
(cobros)

Enfidades de Servicios Auxiliares del Sislema Financiero

Cajero automatico

Infernet
Recaudaciones de tibutos pagados con farjelas| Tarjeta de crédilo POS -
20 Tarjeta de débito POS '
Tarieta prepago POS

NOTAS:

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregar el valor que corresponda por conceplo de IVA.

(1) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas del secior privado y publico, cuyo cargo es asumido por el usuario/client 0 por la propia empresa publica. Las
recaudaciones de empresas del seclor privado, cuyo cargo es asumido por la propia empresa contratante, maniendran los cargos auborizados a cada enfidad financiera.
(2) Se prohibe el cobro simultaneo de cargos a la empresa publicalprivada y al usuario/cliente por el servicio de recaudacion de pagos a terceros.

(3) Elservicio aplica para las recaudaciones de tribulos efecluadas por el Gobierno Centraly Gobiernos Autonomos.

En los pagos de lribulos realizados con tarjelas de crédibo con modalidad diferido no:se cobraré cargo alguno por la recaudacion efectiada, sin perjuicio de los valores
generados por el fnanciamienlo de la larjela.

Ei cargo cobrado por el servicio es-asumido por el usuario/cliente.

El servicio aplica para las recaudaciones de tribubs efectuadas con larjetas en los punios de venia (POS}) y en internet

Para las recaudaciones de Iributos pagados con medios diferentes a tarjelas; aplica elcargo de las recaudaciones de pagos a lerceros.

63. SERVICIOS DE MEDIOS DE SEGURIDAD ADICIONAL

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Celighr
(Dolares)
Emision de token fisico (1) 10,00
Servicios de medios de.seguridad| Eision de token virtual (2) 8,00
adicional (4) Renovacion del servicio anual de foken fisico (3) 4,56
Renovacion del servicio anual de token virual (3) 3,00
NOTAS:

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por conceplo de VA,

(1) El cargo del ioken fsico es por cada disposiivo.

(2) El cargo de token virtual es por cada usuario.

(3) Elcargo de renovacion aplica por cada dispositvo o por cuenta virtual.

(4) Los boken son medios adicionales a lo dispuesto en la normatva y solicitados expresamente por los clientes.
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SERVICLOS FINANCIEROS BASICOS

No. SERVICIOS

APLICA PARA

1 |Apertura de cuentas

Cuenla de ahorros

Cuenta corriente

Cuenla basica

Cuenla de inlegracion de capital

Deposibs a plazo

Inversiones

Informacion crediicia basica

2 |Deposibs a cuentas

Cuenta de ahorros

Cuentla corriente

Cuenta basica

Deposibos a plazo

inversiones,

3 |Administacion, mankeninienio, mankencion y manejo de cuentas

Cuienta tle ahokros

Cuenta corrienle

Cuenta basica

Deposibs a plazo

Inversiones

4 [Consula de cuentas

Consglla, Oficina

Consuila visual,/Cajero aubmatico

Consulla, Internet

Consulta, Banca Telefonica

Consulta, Banca-Gelular

Consulla, Centro de Servicios a Comercios

Core de movinienlos de cuenta de cualquier tpo de cuenta y por cualquier medio, a excepcion de enkega en oficina
en la entidad

5 (Reﬁros de dinero

Retiro de dinero por ventanilla de la propia entidad

Retro de dinero por cajero aubmatico clienles propia entidad (con o sin larjela)

6 |Servicios de giros

Envio_de giros nacionales entregados a beneficiarios por ventanillas y cajeros automéatcos de la propia enidad (1)

7 |Transferencia denvro de la misma entidad

Transferencias, medios fisicos (ventanila)

Transferencias, madios elecr onicos (cajero aulomaltco, inkernet, teléfono, celular y okos)

8 |Cancelacion o cierre de cuentas

Cuenta de ahorros

Cuenla corrienle

Cuenla basica

9 |Actvacion de cuentas

Activacion de Cuenta de ahorros

Actvacion de Cuenla corriente

Actvacion de Cuenla basica

Actvacion de Tarjeta de Crédio nacional o internacional

Aclvacion de Tarjela de Débib y/o Pago nacional o internaciopal

Aclvacion de Tarjeta Prepago (2)

10 |Manenimiento de Tarjela de Crédilo

Manlenimieno de Tarjeta de Crédilo

Mantenimienb pago minima de Tarjeta de Crédito

Manlenimienb pago lotal de Tarjeta de Credio

11 _[Manknimiento de Tarjela de Débio

Manlenimient de Tarjela de Débilo

12_iManienimicnio de Tarjeta Prepago

Mantenimientarde Tarjela Prepago (2)~

13 |Pagos a Tarjetas de Crédilo

Pagos por‘ebligaciones conr aidas con tarjetas de crédib realizadas por/cualquier canal de la enidad emisora

14 |Bloqueo, anulacion o cancelacion

Blogueo, anulacion o cancelagion de Tarjeta de Débiv'y/o Pago

Bloqueo, anulacién o car ion de Tarjela electtonica de Cuenla Basica

Bloqueo, anulacion ocangelacionide Tarjela-de Crédio

Bloguéo, anulagion @icahcelacion de T arjela Prepago (2)

15 |Emision de Tabla de Amortizacion

Einision de Tabla de Amorizacion, prinena inpresion

16 |Transacciones falidas en cajeros aubmatcos

Transacciones falliclas en cajeros automaticos, lodos los casos

17 |Reclanos de clientes

Reclanws justiicados

Reclamos.injustiicados

18 }Frecuencia de Iransacciones

Cuenla de ahorros

Cuenla corrientg

Cuenta basica

Tarjela de crédio

19 }Servicios de reposicion

Reposicion libreta/carbla/estado de cuenta por actualizacion

Reposicion de larjeta de créditof larjeta de débib por migracidn o por fallas en la banda leclora o chip

Reposicion de larjeta de crédib/tarjela de débio con banda leclora por pérdida, robo o deterioro fisico, con excepcion
de los casos de fallas en la banda leclora

Reposicion de larjeta prepago por fallas en la banda lecbra o chip (2)

Reposicion de larjeta elecronica de cuenta basica por fallas en la banda leclora o chip

20 |Enision y entrega de estado de cuenta

Enision y enrega de eslados de cuenta de do tipo de cuenta y tipo de tarjetas por medios-€leckonicos y fisicos

21 {Servicios de emision

Emision de plastico de larjeta de débib, crédilo y prepago recargable con banda lecora

Enision de tarjela de coordenadas fisica

22 |Servicios de renovacion

Renovacion de plastico de tarjela de débibo, crédibo y prepago recargable con banda lectora

Renovacion del servicio anual de tarjela de débib con banda lecbra

23 |[Servicios de nofificaciones

Notificacion de acceso y ejecucion de ransacciones efecluadas por medio detarjetas de crédib, en lodos los canales

(3)

Notificacion de acceso y ejecucion de Yansacciones efecluadas por canales electronicos o por medio de larjetas
elecronica, débilo y prepago recargable (4)

24 |Servicios para larjetas prepago

Recarga de larjeta prepagorécargable en odos los canales, a excepcion de corresponsal no bancario (5)

Descarga de tarjela prepago recargable en odososicanales, a excepcion decorresponsal no bancario (5)

25 |Servicios de consunos nacionales con larjelas

Consumos nacionales efectuados por clienteston larjetas de crédib, débilo o prepago (6)

26 _|Servicios con cuenias corrientes

Procesamiento prolest de cheque

NOTAS:

(1) Aplica para giros nacionales enviados a beneficiarios usuarios personas naturales, por monlos maxinos de ordanes: USD $100 diaries, USD $300 semanal y USD $500 mensual; y

cantdad maxima de ransacciones: diario 5, semana 10 y mensual 30.
(2) Incluye larjetas prepago recargable y no recargable.

_(3) Las transacciones realizadas en el pais por monios menores a $5 deberan ser nofiicadas por, correo eleckonico de formaebligatoria y por otros medios de manera opcional.
‘L'\sﬁ'qnsacc»cnes dé montos mayores o iguales a $5 deberan ser notiicadasfor correo’elecrdnico y mensajeriamavil de forma obligaloria y por oros medios de manera opcional.
Las ﬁ'aﬂsaccnnes realizadas en el exterior seran nokficadas por correo eleck énico.

(4) La nohlcat:an es obligaloria para fodas aquellas ransacciones realizadas en el pais y en el exlerior, lales,cono: consullas, ransferencias, deposibs, refros, pagos, cambios de clave,

aclualizacion dg’habs y ofras relacionadas.

—»L/u\gE’ansacc;oné?‘(eahzadas en el pais deberan ser notiicadas por correo electrénico y mensajeria movil de forma obligatoria y por oros medios de manera opcional.

t elemenbs o dlsposwvos electonicos Grlecnologicos.

Las tansaccnneg“reahzadas en el éxterior-deberédn ser notficadas por correo elecronico-de forma obligaloria y por oros medios de manera opcional.
Los cauales eleciranicas son 1odas las vias o ormas a ravés de las cuales los clientes'e, usuarios ptieden efectuar ransacciones con las instituciones del siskema financiero, mediank el uso de

_Para- atliclias ransacciones realizadas por el canal oficina donde se haya realizado la verificacion de la identidad del cliente y/o usuario no sera necesario la notficacion de la ransaccion

5]

realizada.
(5) Aplica para (arje'as con chip y sin chip (solo'banda).

(6) El serv)c»o aplica para las ransacciones de consunos efecluados por los tarjetahabienies a través de los canales disponibles de la entidad financiera.

El servich
%

‘o incluye los consumos en gasolineras en el pais efectuados con tarjetas.
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64. SERVICIOS CON TARJETAS EN EL EXTERIOR

. Cargo*

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO (Dolares)
Servicios de refiros Retiro de efectvo en el exterior en cajeros automatcos (1) 4,46
Servicios de consulias Consullas en el exlerior en cajeros automaicos (2) 0,89
- Cargos a clientes por consumos en el exterior efectuados con tarjetas de crédib,
Servicios de consumos " 1,70
débilo o prepago, por monios mayores a.$100.(3)
NOTAS:

* A los cargos descrilos en esla resolucion se les agregara el valor que corresponda por conceplo de IVA.

Los cargos son cobrados por el banco emisor.
(1) Elrefro aplica para tarjeias de débib y larjelas prepago.

(2) La consulla-aplica para tarjetas de débib, tarjetas de credibo y tarjetas prepago.

(3) Los cargos aplican para consumos efctuados a traves de los canales habiltados para el uso de las tarjetas de la enfidad. Para los consumos menores o
iquales a US$100 no se cobrara ninguin cargo con excepeion de los valores dispuesios por la ley.

65. PAGOS POR OBLIGACIONES CONTRAIDAS CON TARJETAS DE CREDITO, REALIZADOS EN CANALES DE OTRA ENTIDAD

ERICO CANAL Cargo*
SERVICIO GENERI (Dolares)
Banca telefonica
Banca celular 034
Internet
Terminal de autoservicio-kiosco
Tarjetas de crédito -

Pagosa Targms de credld. ot ina (veninila)
Corresponsal no bancario 0.39
Entdades de servicios auxiliares del sistema financiero '
Cajero automatico

NOTAS:

* A los cargos descrios en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA.
[Elcargo correspondiente @ este servicio sera cobrado por la‘entdad que provee el canal por el que se realiza el pago.

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS
27. AFILIACION Y RENOVACION DE TARJETAS DE CREDITO

CLASIFICACION DE SEGMENTO DE TARJETAS PRINCIPALES TARJETAS ADICIONALES
TARJETAS Afiliacion Renovacion Afiliacion Renovacién
Persona natural 0 0 0 0
Empresarial 0 0 0 0
Marca compartda Fodos los segmenios 0 0 0 0
Sistema cerrado 0 0 0 0
Tarjeta basica 0 0 0 0

DISPOSICION GENERAL.- Conforme a lo establecido a
la Disposicion General Décima Segunda de la Ley Orgéanica
para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la
Dolarizacion y Modernizacion de la Gestion Financiera la
presente resolucion aplicard a las entidades no financieras
que otorguen créditos, en lo que les sea aplicable.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Quedan derogadas
todas las disposiciones que se opongan a la presente
resolucion.

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucion entrara en
vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE. - Dada en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 10 de mayo de 2019.

EL PRESIDENTE,
f.) Econ. Richard Martinez Alvarado.

Proveyd y firm¢ la resolucion que antecede el economista
Richard Martinez | Alvarado, Ministro de Economia y
Finanzas - Presidente de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria“y Financiera, en el Distrito Metropolitano de
Quito; el 10 de mayo de 2019 LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.
f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

JUNTA' DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA Y FINANCIERA.- SECRETARIA
ADMINISTRATIVA.- Quito, 28 de mayo de 2019.- Es
copia del documento que reposa en los archivos de la
Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.
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No. 515-2019-F

LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA Y FINANCIERA

CONSIDERANDO:

Que el Cddigo Organico Monetario y Financiero entrd en
vigencia a partir de su publicacién en Segundo Suplemento
del Registro Oficial No. 332 de 12 de septiembre de 2014;

Que el articulo 13 del mencionado Codigo, crea la Junta
de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, como
responsable de la formulacién de politicas publicas y la
regulacion y supervision monetaria, crediticia, cambiaria,
financiera, de seguros y valores;

Que el articulo 14, numerales 28 y 29 ibidem, facultan a
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera
a establecer los cargos por los servicios que presten las
entidades financieras, asi como las entidades no financieras
que otorguen crédito y los gastos con terceros derivados
de operaciones activas en que incurran los usuarios de
estas entidades; a establecer el limite maximo de costos y
comisiones que se puedan pactar por el uso de servicios de
cobro con tarjeta de crédito, débito y otros medios de similar
naturaleza a los establecimientos comerciales;

Que el articulo 151, segundo-inciso del citado Codigo,
determina que la regulacion podra ser diferenciada-por
sector, por segmento, por actividad, entre otros;

Que la Ley Organica para la Reactivacion de la Economia,
Fortalecimiento de la Dolarizacion y Modernizacion
de la Gestion Financiera, se encuentra vigente desde su
publicacion en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
No. 150 de 29 de diciembre de 2017;

Que mediante resolucion No. 385-2017-A de 22 de mayo
de 2017, publicada en el Segundo Suplemento del Registro
Oficial No. 22 de 26 de junio de 2017, la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera aprob6 la Codificacion
de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y
Seguros;

Que en el Libro I “Sistema Monetario y Financiero”, del
Titulo II “Sistema Financiero Nacional”, Capitulo XXXVII
“Sector Financiero Popular y Solidario”, consta la Seccion
XIV “Norma de Servicios Financieros de las Entidades del
Sector Financiero Popular y Solidario”;

Que el articulo 292 de la Seccion ut supra determina, “Los
cargos mdximos autorizados por servicios financieros
basicos, servicios financieros con cargos madximos y los
servicios financieros con cargo diferenciado, son los que
constan en los anexos 1, 2 y 3 que forman parte de la
presente norma.”;

Que es necesario reformar los cargos aludidos en el
considerando precedente a fin de cumplir con lo previsto en
la Disposicion General Décima Segunda de la Ley Orgéanica

para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la
Dolarizacién y Modernizacion de la Gestion Financiera;

Que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera,
en sesion extraordinaria por medios tecnologicos convocada
el 9 de mayo de 2019 con fecha 10-de mayo de 2019, conocid
y.aprobo la.propuesta presentada por la Superintendencia
de Economia Popular y-Selidaria, referente a la “Norma de
Servicios Financieros de las Entidades del Sector Financiero
Populary Solidario”; y;

En ejercicio de sus funciones, resuelve expedir la siguiente:

NORMA MODIFICATORIA DE LA SECCION XIV
“NORMA DE SERVICIOS FINANCIEROS DE LAS
ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR
Y SOLIDARIO”; DEL TITULO II “SISTEMA
FINANCIERO NACIONAL”, DEL CAPIiTULO
XXXVII “SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO”, DEL LIBRO I “SISTEMA MONETA-
RIO Y FINANCIERO”, DE LA CODIFICACION DE
RESOLUCIONES MONETARIAS, FINANCIERAS,
DE VALORES Y SEGUROS

ARTICULO UNICO.- Sustitiiyase los anexos 1y 2 a los
que alude el articulo 292 por los nuevos anexos constantes
en la presente resolucion.

DISPOSICION GENERAL.- Los casos de duda y los
no contemplados enesta norma seran resueltos por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Quedan derogadas
todas ‘las disposiciones que se opongan a la presente
resolucion.

DISPOSICION FINAL .- La presente resolucion entrard en
vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 10 de mayo de 2019.

EL PRESIDENTE,
f.) Econ. Richard Martinez Alvarado.

Provey¢ y firmé-la resolucion que antecede el economista
Richard Martinez ' Alvarado, Ministro de Economia y
Finanzas - Presidente de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria-y Financiera, en el Distrito Metropolitano de
Quito el 10 de mayo de 2019.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.
f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA Y FINANCIERA.- SECRETARIA
ADMINISTRATIVA.- Quito, 28 de mayo de 2019.- Es
copia del documento que reposa en los archivos de la
Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.



10 — Jueves 30 de mayo de 2019

Suplemento

ANEXO 1: SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS
Transacciones Basicas

No. SERVICIOS

APLICAPARA

1 |Aperiura de cuenlas

Cuenta de ahorras

Cuenia bésica

Cuenla de inlegracion de capilal

Depésilos a plazos

Inversiones

Informacion credifcia basica

Deposilos a cuenlas

Cuenla de ahorros

Cuenla basica

Depasilos a plazos

Inversiones

Administacion,  manlenimienio,
manejo.de cuentas

manlencion Yy

Cuenla de ahorros

Cuenla basica

Deposibos a plazos

Inversiones

Consulla de cuenlas

Consulla, oigina

Constilla visual, cajero automatico

Consulla, inkernet

Consulla, canal lelebnico

Consullaycanal celular

Corle de movinienlos de cuenla de cualquier po de cuenla y por cualquier medio, a excepcion de entega en oicina en la enidad

§ [Relros de dinero

Retiro de dinero por venlanilla de la propia entdad

Relro de dinero por cajero aulomalico socios/clienles propia entdad

6 |Servicios de giros nacionales

Envio de giros nacionales enfegados a benefciarios por venlanilias y cajeros aulomaticos de la propia entdad (1)

7 |Transkrencia denro de la misma enidad

Transferencias, medios fisicos (ventanilla)

Transferencias, medios elect onicos (cajero aulomatco, internel, kléfono, celular y otos)

8 [Cancelacion o cierre de cuenlas

Cuenla de ahorros

Cuenla basica

9 {Aclvacion de cuenlas

Activacion de cuenla de ahorros

Actvacion de cuenta basica
Acivacion de larjela de crédito nacional o inlernacional

Activacion de larjeta de débilo y/o pago nacional o internacional

Acivacion de larjela prepago (2)

Manlenimiento de larjela de crédilo

10 |Mantenimienio de Tarjela de Credilo Manlenimiento pago mnimo de larjela de crédilo
Manlenimiento pago blal de tarjela de crédilo,
11 |Manleninienk de larjela de débilo Manlenimiento de larjela de débilo
12 [Manienimienlo de larjela prepago Manlenimiento de larjela prepago (2)
13 |Pagos a larjelas de crédilo Pagos por obligaciones cont aidas con-larjelas de crédilo iealizadas por cualquier canal de fa'entidad emisora
Bloqueo, anulaciop-o'eancelacion de larjeta de débilo’y/o pago
= .. Blogueo, anulagion o cancelacion de larjela electonica de cuenta basica
14 |Bloqueo, anulacion o cancelacion - — 2 —
Bloqueo, anulagion o cancelacion de larjeta‘descrédilo
Bloqueo, o lacion dearjela prepago (2)
15 |Emisionde labla de amorzacion Emision de labla de amorfizacion
16 |Transacciones fallidas en cajeros aukmaicos Transacciones falidas en cajeros aulomatcos, lodos los casos,
17 |Reclamas de socios/clienles Reclawms;'u ,S“cados
Reclamos injusticados
Cuenla de ahorros
18 |Frecuencia de Fansacciones Cuenla basica
Tarjela de crédio
Reposicion libreta/carlolalestado de cuenta por actualizacion
Reposicion de larjela de crédiio/larjela de débilo por migracion, por ackalizacion o por fallas en la banda leclora o chip
. : Reposicion de larjela de crédilo/larjela de débil con banda leciora por pérdida, robo o delerioro fisico, con excepcion de los casos de fllas en la
19 |Servicios de reposicion
banda leclora
Reposician de larjela prepago por fallas en la banda leclora o chip (2)
Reposicion de larjela electonica de cuenta basica por fallas en la banda leciora o chip
20 |Emision y entrega de eslado de cuenla Emision y entega de eslados de cuenla de lodo fpo de cuenta y fpo de tarjelas por medios eleckénicos y fisicos
21 |Servicios de emision Erision de plastco de larjela de débib, crédilo y prepago recargable con banda leclra
2 | Sarvicios 48 tancvacion Renovacic:;n de p\ést"cc.: de larjeta de 'débib. c\"é(.:hk) y prepago recargable con banda leclora
Renovacion del servicio anual de larjela de débilo con banda leclora
Notifcacion de acceso y ejecucion de ¥ansacciones efcluadas por medio de larjetas de crédilo, gn todosloscanales (3)
23 |Servicios de noftfcaciones
Noticacion de acceso y ejecucion de ansacciones ekcluadas por canales elecronicas oyporimedio de larjelas electonica, débib y prepago
recargable (4)
24 {Servidos para brjelas prepago Recarga de rarjgla prepago recargable en lodos jos canales, a excepcio.r‘w de corréspansal so&iqari? (5)
Descarga de larjela prepago recargable en fodoslos‘tanales, a excepcion de,corresponsal sofidario’(9)
25 |Servicios de consumos nacionales con larjelas Consumos nacionales efecuados por clientes con latjelas de crédiofdébilo o prepago (6)
26 |Servicios de medios de seguridad adicional Enision de larjelas de coordenadas fisica
NOTAS:

(1) Aplica para giros nacionales enviados a benefciarios usuarios personas.nalirales, por monios.maximos dg“drdenes: USD 100 diarios, USD 300, semanales y USD 500 mensuales; y canidad maxima de

ransacciones diarios 5, semanal 10 y mensual 30.
(2) Incluye tarjelas prepago recargable y no recargable.

(3) Las ransaccionies realizadas en el pais por monlos menares a USD 5 deberan/ser nolifcados por, correo electénico.de rma obligalatia y por oros medios de manera opcional.
Las ransé@znes de monlos mayores a USD 5 deberan ser nofiicadas por corregrelectonicoyy mensajetia movil defforma obligakoria y por otros medios de manera opcional.

3 Farss

iés‘ghzadas en el exterior seran notiicadas por correo electénico.

(4) La noticacion o\;{gabna para lodas aquelias Fansaccionesealizadas en &l pais y en el exieriordales como: consullas, Fansferencias, depdsilos, refiros, pagos, cambios de clave, aclalizacion de

dalos y o¥as relacionadase

/L/as fransacciones rea(\zad‘as’en el pas deberan ser.nofificadas por correo electénico y mensajeria mbyil de forma obligaboria y por ovos medios de manera opcional.
Las tanszcmone;mzkzadas“fsh el exterior deberan ses notifcadas por correo electdnico deformaiebligatoria y por ofos medios de manera opcional.

—toscanales electonicos son
i ynvosxélec‘romcos © leqfibiogicos.

5 phca par_,;laqa!a&oon chipy sin chip (8% banda).

slas vias 0 brmas a kavés de las cuales los socios, clienkesio usuarios pueden efchuar ransacciones con las enidades del sislema fnanciero medianke el uso de  elemenbo:

3 AsACcionas feglizadas por ef canal ofcina donde se haya realizado la veriscacion de la idenidad del socio, ciiente y/o usuario no sera necesaria la nofcacion de la Fansaccion realizada.

OK Elservicio aplica para lask insacciones de consumos efctuados por los tarjetahabienles a ravés de los canales disponibles de la entdad fnanciera.
£ servicio no incluye los cgnsumos en gasolineras en el pais efecliados con larjelas.
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27. AFILIACION Y RENOVACION DE TARJETAS DE CREDITO

| EASIEEEION g SEGMENTO DE TARJETAS PRINCIPALES TARJETAS ADICIONALES
TARJETAS

Persona nalural 0 0 0 0

Empresarial 0 0 0 0

Marca comparlida Todos los segmentos 0 0 0 0

Sistema cerrado 0 0 0 0

Tarjeta basica 0 0 0 0

ANEXO 2: SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGOS MAXIMOS
Servicios con cargos maximos.

No. SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Cargo*
| (Dslares)
1] Chegque devuelb nacional (1) 249
}_g_‘ Servicios con cheques g::que devuelo del éxemr 2,89

que de emergencia 2,23

4 Retro cajero aubmaico sochs/clientes de la propia enidad en cajero de ora entdad 0,45
Z‘ Servicios de retros Retro cajero aubmatco socos/clienkzs de oras enkfad en cajero de la enidad (2) 045

6 Retro de efectvo en corr solidarios de la propia entdad (3) 0,31

i Servicios de gios naconales Envio de giros nacionales envegados a benekciarios por cajeras 4 de ota entdad (4) 0,45

8 Envio de gros nacionales enregados a beneficiarios por corresponsales solidarios de la propia entdad (4) 031

9 |Servicios de consutas Consulb impresa de saldos por cajero aubmatco 0,31

10 Eirision de referencias fnanceras 2,25
’I] Servicios de rekrencias Confrimaciones fnancieras para audibres exrnos 2,25

12 Corke inpreso de movimienbs de cuent para cualquier fpo de cuena y entegado en ofcinas de k enidad por solicitid expresa del (5) 1,63

13 Copia de voucher/vake local aplica a tarjela de crédip 178
E Servicios de copias Copia de voucher/vale del exrior, aplica a brjela de arédio 893

15 Copia de estado de cuent de tarjet de arédib 045

16 Transkrencias inerbancarias SPI recbidas 0,20
L—L Transkrencias inkrbanicarias SPI enviadas, inernet 0.36

18 Transkrencias i ias SPI enviadas, ofcina 1,92
19 ] Transkrencas inerbancarias SC recbidas 0.20
Transkrencias inkrbancarias SC enviadas, inernet 0.25

21 Transkrencias inkerbancarias SCI enviadas, ofcna 1,12
[T22 | Servidos de Fanskerencias Transkrencias enviadas al exkerior por monbs menores o iuales a $1.000,00 49,54
\_?3—‘ Transkrencias enviadas al exterior por monbs nayores a $1.000,00 y menores (o iguales) a $5.000,00 66,36

24 Transkrencias enviadas al ex krior de monbs mayores a $5:000,00 y menores (o iguales) a $10.000,00 85,18
25 | Transferenchs enviadas al exkrior por monbs mayores a $10.000,00 100,00
’_25‘1 msbrenchsredasdas desde el exterior 893
—_27_ Transkrencias nacionales oras entades olcita 1,79

28 | Servicios de consuimgs nacionales Consumo en gasolineras con barjeta de crédib, débib y prepago 0,20

29 [ vidos de reposidon |Reposicion de lbret/car bla/esado de cuenkbicertiicado de depdsib plazo fjo por perdida, robo o detriaro 0,76

30 Reposicion de brjeta de aédib/brjet de débib con chip por pérdida, robo o dekrioro fsico con excepeion de los casos de halias en el chip. 437

31 - P Emision de plastco de Brjeta de débib con chip (6 437

S| oreos e enson Enmision de plasico de ket de radib con chip (6) 437

33 Renevacion de plasico de tarjea de débib con ¢hip (7) 431
[__Tﬂ__l Servicios de renovacin 5n de plasico de trjets de crédib con chip (7). 437

35 {Renovacion det servicio anual de rjeta de débib con chip 1,57

36 Emisidn del paquete de aperura de cuent basica con lrjel electdnica con chip (8) 4,56

37 Enision def paque de apertira de cuents basica con brjeta electénica con banda leciora (8) 1,79

35 | Servicios de cuenta basica |Reposicion de rjeta elecronica de cuen bisica con chip, por pérdida, robo o dekrioro fsico con excepdion de los casos de fllas en el chip 5,09

9 [Reposicon de Grjeh elecionica de cuent basia con banda lecbra, por pérdida, robo o delrire o con excepcin e lus casos de BYas en la banda, 084

40 |Servidios de ventanilla comparida Eepbswbso reos a ravés de las ventnilas conpartidas de oras enklades fnancieras o cor solidarios 035 ‘-‘

41 Emision de plastco de g prepago recargable con chp (incluye la privera carga) 437
22 | Enision de plastco de frjeta prepago no recargable con banda lecbra (incluye la carga) 0,84
43 | Renovacion de plasico de brjets prepago recargable con chip (7) 137
T L. . Recarga de trjela prepago en corresponsal solidaria (9) 031
——1{ Servicios para tarjetas prepago - 2

45 Descarga de trjela prepago en corresponsal sokdario (9) 0,31
| 46 | Renovacion del servicio anual de &rjela prepago recargable con chip o banda fecbra 1,57
a7 | Reposicion de rjet prepago recargabie con chip, por pérdida, rebo o dekerioro fsico con excepcion de ks casos de Bilas en el chip (10) 4,37
T Reposicion de trjeta prepago con banda lecbra, por pérdida, robo o deterioro fsico con excepeién de los casos de fallas en fa banda leciora (10)(11) 0,84
NOTAS:

* Alos cargos desaibs en esh resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepb de IVA, (nikamenke cirando esbs servicios fnancieros sean preshidos a dienkes o usuarios

(1) Cargo cobrado por la enlad receptora del cheque

(2) Aplica bién a las brjelas de crédip emifdas en el pais cuando se realza avances de ekclvo en cajeros aubmaticos de la enfdad para socios/clientess de ofa entdad,

(3) Elcargo aplica para los refros con tarjetas de débib de la enidad u oras enfdades,

(4) Aplica para giros nacionales enviados a benefciarios usuarios personas natirales, por nnlos maximos de érdenes USD 100 diarios, USD 300 semanaly USD 500 mensual; y canfdad ndxima de Yansacciones diarios 5, samanal 10 y mensual 30.
(5) Este servicio no reerplaza a la emisidn y enrega de estado de cuenta ni reenplaza la actialzacion de carblas de cuentas de ahorro.

(6) Se refiere a la accion de emir por primera vez un plastco de tirjela de débib, crédib o prepaga recargable con chip

(7) La renovacin apica linicamenie para los casos de rjet de débib, arédib o prepago recargable para los cuales ha fnalzado la vigencia del plastco conforme su fcha de cadudidad. La vigencia minina es de Fes afios.

(8) La et eleckénica se envegard dnicament por pedido expreso del clientz, conforme a la Norma sobre la Cuenta Basica para las Cooperatvas de Aliorro y Crédiny las Asociaciones Mutialisas de Ahorro y Crédib, para la Vivienda.

(9) El cargo por descarga y recarga de tarjel prepago recargable aplica para trjelas con chp y sin chip {solo banda).

(10) En el caso de pérdida, sustaccion o dekriora fisico de una trjel prepago, la enidad fnanciera procedera al bloqueo del sakio disponible noticado por &l Brjebhabient debidament idenifcado y entegara un nuevo plasico de tirjata con el saklo
registado al momzn'o de la noticacion.

(11) Incluye trjeta prepago recargable y no recargable:

SERVICIOS PARATARJETAS DE CREDITO

No. SERVICIO GENERICO PLICAA Cargo’ |
(Ddlares)
Segmenb AA+ 54,00
Segmenb A+ 44,00
49 [Planes de reconpensa en Brets de crédio (12) ::?:::z ?;: gggg
Segmenb D+ 10,00
Seginenb E+ 5,00
’f Segmenb AA+ry AA 24,00
Segmenb A+y A 20,00
50 |Prestaciones en el exkrior de rjehs de rédib (12) Segnenb B+y B 16,00
Segmenb C+y C 11,00
Segmenb D+y D 7.00
NOTA!

* Alos cargos desaribs en esh resolucion se les agregaré el valor que corresponda por concepb de IVA, (inicamente cuando esbs servicios fnancieros sean prestidos a cientzs o usuarios.
(12) Los cargos aprobados para el acceso a los planes de recompensa u otos servicios que se ofezcan por el uso de la tarjea de crédin, ha sido fiado para periodos anuales, descle la fcha en que el birjetahabient acepta el cobro por eflos: no se ha

:ygbriz:xdo ningiin recargo ni cargo adicional por consuns en el exkerior, y es necesario que ks briekhabienkes expresen por escrib su acephicion a parkipar de los planes de recorpensa o acceso a servicios adiconales ofecidos, previo al cobro del
/Ll'zrga anual.
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SERVICIOS AESTABLECIMIENTOS POR CONSUMOS PAGADOS CON TARJETAS ™

Cargo*
. SERWGIOS (En Porcentaje)
51 1Cargos a establecmienkos comerdiales por consumos con Brjelas de crédib, wédib corrienirotaivo [} 402
52 |Cargos a establecivientos comercales (salud y afnes) por consumos con Brigas de crédin corrieneliotaive (%)™ 402
53 {Cargos a eskblecivienbs comerciales (educacidn) por consumos oon rjefas de arédib corrientlroivo (%)™ 40
54 |Cargos a establecivienbys comerdiales por consumos con el de Gébiblprepago (%)™ 200
NOTAS:

*Alos cargos desaibs en esta resolucon se fes agregara el vabr que corresponda por concepb d IVA, Gnicaments cuando,esDs servicos inanceros sean residos a clenbs ousuarios

 Se prohbe fanskrr esbs cargos o el cokvo de eslos carg0s a los briahabientes o usuarios de tirets de crédib, debiby prepago

“* Incloye ks servicios de nkrconexidn ente los parfcpanks. Los Sisknas auriiares de pago no podan cobrar d0S¥e0esor U M) Servi, i por servicios ya pagados, por servidos no acepidos de manera previay expresa por el usuari; y ,
Bnpoco padran afiadi valores adidanales ad0s cargos por sesvidos fnancieros a excepcén dz.ks,casog permifdos pota Ley. Los casts de duda Yos no‘connplades en esk: punb, serdn resuelbs por la Superinendencia de Economia Popular
Sofdaria

55. GESTION DE COBRANZA EXTRAJUDICIAL

Rango de dias vencidos
Cargo*
(Dolares) a.de1a30dias b. de 31 a 60 dias c.de 61 a 90 dias d. mas de 90 dias
a. menor a 100 6,38 16,23 23,17 25,56
_,g b.'de 100 a 199 2,35 16,46 23,85 26,64
?) g c.de 200 a 299 7,92 17,83 25,27 29,03
g, _;% d.de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72
& e. de 500 a 999 8,63 23,99 30,34 37,70
f. Mayor a 1.000 8,88 28,78 34,01 43,99

NOTAS:
" Alos cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de VA, unicamente cuando estos servicios
financieros sean prestados a clientes o usuarios,

1) Por la gestion realizada antes de la fecha de vencimiento de pago o la gestion preventiva de coliranza no se cobrarawvalor alguno.

2) Las entidades deben llevar un registro con fechas y horas que evidencie1a gestion de cobranza realizada. Los registros deben contar con
respaldos fisicos, digitales u otros que evidencien las gestiones efectivasrealizadas.

3) Se cobrara un solo cargo que se delerminara en funcion de los dids vencides de la aperacion de credio yidel valor de la cuota de acuerdo
a la tabla anterior, independiente del numero de gestiones efectivas realizadas

4) Se prohibe el cobro porgestiones de cobranza de crédites vencidos que no-cuenten con el respaldo.de la‘gestion efecliva realizada.

5) Sila gestion de cobranza la efectiia un tercero, digtnto a la.entidad, no s& podrairecargar valores adicionales a los cargos previstos en esla
resolucion.

6) En el casode registrarse mas de una cuota vencida.eh una misma operacion de credito; se cobrara un solo cargo correspondiente a la
cuota que presente el mayar numero de dias vencidos dentro de su rango de'cudta, independientemente de las gestiones efecivamente

realizadas.
56. RECAUDACIONES DE PAGOS ATERCEROS
SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO CANAL Cargo
(Dolares)
Banca telebnica
Banca celular
Internet 0.27

P Terminal de autboservicios kiosko
Recaudaciones de pagos a kerceros, a

excepcidon de recaudaciones de tribulos Tarjeta de crédito POS
pagados con tarjetas (1) (2)

Tarjeta de débito POS

Tarjeta prepago POS

Oficina (ventanillas de Ia entdad)
Corresponsal no bancario
Ventanillas compartidas 0,51
Entdades de Servicios Auxiliares del Sistema Financiero
Cajero aubmatico

Servicios de recaudaciones
{cabro)

Tarjeta de crédio,POS

(R;c;t;dacrones de tribubos pagados con tarjetas Tare de débio POS 0,27
Tarjetaprepago POS
Internet

NOTAS:

* Alos cargos descrilos/en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda.por conceplo de VA, Unicafneniz cuando estos servicios financieros sean preslados a clienies o usuarios.
(1) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas del secor privado y piblico, cuyo cargo’es asumido por et'socio/clien/usuario o por la propia empresa piblica. Las recaudaciones de
empresas del seclor privado, cuyo cargo es asumido por fa propia empresa contatante, mantendran jss cargos aulorizados a cada entidad financiera.
(2) Se prohlbe &l cobro simuttaneo de cargos a la empresa.plblica/privada y al sogio/cliente/usudrio poreel sefvicio de recaudacion de pagos a terceros.
'7.(3 El servicio ap‘)caq:,ara las recaudaciones detribUbos ekctuadas por el Gobierno Centraly,Gobiernos Autnomos.
Los tributos incluyen: ih eslos, lasas, contribuciones, aranceles y mullas.
En los pagos de tribuios regzados conlarjetas de crédio conmodalidad diferido no se cobrara cargo alguno por la recaudacion efectuada, sin perjuicio de los valores generados por el
financiamiento de la tarjeta, %
—Etcargocobrado por el servigl es asumido-por el socio/cliente/usuario.
&sermm ap!ca para las recalidaciones de fribubos efectuadas con tarjetas en los punbs de venta (POS) y en inernet
§ audgcnones de muﬁ)s pagados con medios dikerentes a tarjetas, aplica el recargo de las recaudaciones de pagos a ferceros.
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57. SERVICIOS DE MEDIOS DE SEGURIDAD ADICIONAL

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO A5
(Dolares)

Emision de token fisico (1) 10,00
Emision de token virtual (2) 8,00

Servicios de medios de seguridad

adicional (5) . »
Renovacion del servicio anual de token fisico (3) 4,56
Renovacion del servicio anual de foken virtual (4) 3,00

NOTAS:

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que’corresponda por. concepto de VA, Unicamente cuando estos servicios financieros
sean prestados a clientes o usuarios.

(1) El cargo de token fisico es por cada dispositvo.
(2) El cargo de token virtual s por-cada usuario.

(3) El cargo de renovacion aplica por cada disposiivo o por cuenta virtual

(4) La tarjeta de coordenada y los token son medios adicionales a lo dispuesto en la normatva solicitados expresamente por los clientes.

58. SERVICIOS CON TARJETAS EN EL EXTERIOR

SERVICIO GENERICO , NOMBRE DEL SERVICIO G20
(Dolares)
Servicios de reliros Refiro de efectivo en el exterior en cajeros automaticos (1) 4,46
Servicios de consultas Consultas en el exterior en cajeros auloméatcos (2) 0,89
Servicios d — Cargos a clienles por consumos en el exerior electuados con larjetas de crédib, 170
BrVICIoS Og:consumo débilo o prepago, por monios mayores.a $100 (3) !
T

NOTAS:

* A los cargos descrilos en-esla resolucion se les agregaré el valor que corresponda por conceplo de IVA; Unicamente cuando eslos servicios financieros sean
prestados a clienles o usuarios.

(1) El retiro aplica-para tarjetas de débilo y larjetas prepago.

(2) La consuita aplica para tarjefas de débilo, tarjetas de crédito y larjetas prepago.

(3) Los cargos aplican para consumos efecluados a ravés de los canales habilitados para el uso de las larjelas de la entdad. Para consumos menores o iguales
a $100 no se cobrara ninglin cargo con excepcion de los valores dispuesios pora ley.

59. PAGOS POR OBLIGACIONES CONTRAIDAS CON TARJETAS DE CREDITO, REALIZADOS EN CANALES DE OTRA ENTIDAD

SERVICIO GENERICO CANAL Ciafgje
(Dolares)
Banca telefonica
Banca celular
0,34

Internet

Pagos a Tarjetas de crédito RN
Qes T aeEs Terminal de autoservicio-kiosco

Corresponsal solidario
Entdades de servicios auxiliares del sisttma financiero 0,39
Cajero automatico

NOTAS:

* A los cargos descrilos en esta resolucion se les agregaré el valor que corresponda por conceplo-de IVA, Unicamente cuando estos servicios financieros
sean prestados a clientes 0 usuarios.

Elargo correspondiente a este servicio seré cobrado por la entdad que provee el canal por el que se realiza el pago.
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No. 062
EL CONCEJO MUNICIPAL DE SIGCHOS
Considerando:

Que, el articulo 30 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, establece el derecho a un habitat seguro y
saludable, a una vivienda adecuada, digna y saludable, que
asegure la salud, alimentaciéon y nutricion, agua:potable,
vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo,
empleo, descanso, vestido, seguridad social y otros servicios
sociales necesarios”;

Que, los articulos 240 y 264, ibidem, garantizan la facultad
legislativa de los GAD's municipales, en el ambito de sus
competencias y jurisdicciones territoriales;

Que, el Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, COOTAD, al hablar de las
atribuciones del Concejo Municipal, en el Art. 57, literal
a), establece: “a).- El ejercicio de la facultad normativa
en las materias de competencia del gobierno auténomo
descentralizado municipal, mediante la expedicion de
ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones.

Que, el Codigo de Trabajo en el articulo 216, establece las
condiciones que deben regir la Jubilacion Patronal, norma
legal en la cual en el numeral 2; inciso segundo establece:
“Exceptuase de esta disposicion, a los Municipios y Consejos
Provinciales del pais que conforman el Régimen Seccional
Auténomo, quienes regularan mediante la expedicion de
las ordenanzas correspondientes la jubilacion Patronal para
estos aplicable”. En ejercicio de las atribuciones legales que
le confiere el COOTAD, en sus Arts. 7, 57 letra a), 322y
323;

Expide:

LA ORDENANZA QUE REGULA LA JUBILACION
PATRONAL PARA LOS TRABAJADORES DEL GAD
MUNICIPAL DE SIGCHOS

Art.- 1. Ambito de aplicacion.- la presente ordenanza aplica
para el célculo mensual y global de la jubilacion patronal
contemplada en el articulo 216 del Codigo de Trabajo.

Art. 2. Procedimiento para la jubilacién.- el ejecutivo
del GADMS, procedera autorizar la salida del trabajo
para acogerse a la jubilacion patronal conforme establece
el contrato colectivo, con la autorizacion del-ejecutivo
el responsable de la Unidad Administrativa de Talento
Humano, procederd a realizar el calculo mensual por
concepto de jubilacion patronal, y el calculo del fondo
global, para esto debera realizarlo de conformidad a lo que
establece el art. 2.y art. 3 del acuerdo MDT-2016-0099,
emitida por el Ministerio del Trabajo, emitiendo el informe
en el término de 10 dias.

Art. 3.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Sigchos, atendera maximo 6 solicitudes, por aflo para

que sean objeto de este beneficio, la Unidad Administrativa
de Talento Humano esta en la obligacion de‘informar hasta
el 31 de mayo de cada afio, alos trabajadores que cumplan
con los requisitos para acogerse a la jubilacion patronal,
y solicitar que se haga constar en el presupuesto hasta
seis solicitudes anualmente, verificando estrictamente el
cumplimiento de los requisitos. para-la jubilacion patronal
establecidos en la-Ley.

Previo a ‘la desvinculacion del Obrero se solicitarda un
Informe del Departamento de Seguridad Ocupacional del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Sigchos,
en ¢l que consten las condiciones de salud, si fuere el caso.

Art. 4.- Quienes cumplan las condiciones establecidas en
el Art. 1 de la presente ordenanza, presentaran su solicitud
dirigida al sefior Alcalde hasta el 31 de mayo de cada afio en
la que indicara la voluntad de recibir la jubilacion de manera
mensual o en un fondo global, a la que podra acompafiar el
calculo debidamente motivado y emitido por el Ministerio
de Trabajo, quien previo a los informes de los departamentos
respectivos, aprobara o negara la misma hasta el 31 de
Diciembre de cada afio.

Art. 5.- Aprobada la: solicitud por los departamentos
correspondientes, el sefior Alcalde pondra a conocimiento
de los solicitantes luego de haber presentado el anteproyecto
del presupuesto ante el Concejo Cantonal.

En' la que se aceptard la-desvinculacion de la institucion
con fecha hasta el 31 de diciembre de cada afio haciéndose
constar esta de. manera mensual o en un fondo global, para la
cualla Unidad Administrativa de Talento Humano procedera
arealizar la liquidacion en los treinta dias del primer mes del
ejercicio fiscal, de la misma manera la Direccion Financiera
con todos los documentos de respaldo procedera a cancelar
en el primer mes del nuevo ejercicio fiscal.

Art. 6.- En el caso de no existir peticiones por parte de los
trabajadores y existir personal que cumple con los requisitos
de la jubilacion patronal, la Unidad Administrativa de
Talento Humano planificara la desvinculacion obligatoria,
para la cual solicitard los recursos econdémicos que sean
necesarios.

Art. 7.- A falta de regulacion expresa sobre esta materia, se
acogeran en calidad de supletorias las normas establecidas
en la Codificacion del Codigo del Trabajo y demas leyes
conexas en lo que fuere aplicables en beneficio del trabajador.

DISPOSICION GENERAL

PRIMERA.- Del cumplimiento y la verificacion a las
modificaciones que exista a la normativa legal con respecto
a la jubilacion patronal, se encargaraa de informar y hacer
cumplir el responsable de la Unidad Administrativa de
Talento Humano.

SEGUNDA.- La Direccion Financiera y Administrativa
del GAD municipal de Sigchos, estd en la obligacion de
hacer constar anualmente en el presupuesto de la entidad, la
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correspondiente partida presupuestaria con las asignaciones
calculadas con el objeto de cumplir con el pago constante en
la presente ordenanza.

TERCERA.- en caso de duda de las partes podran remitir
al Ministerio de Trabajo, para que se realice el calculo
correspondiente de los valores econdomicos.

CUARTA.- En caso de no-existir personal que cumpla
con los requisitos para acogerse a la jubilacion patronal, la
Unidad Administrativa de Talento, no debera solicitar que
se haga constar lo recursos econdmicos en el presupuesto.

DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA.- Por esta tunica vez, considerando la falta de
atencion dada por el GADMS, a la solicitud presentada
por los sefores trabajadores y ex trabajadores del GAD
municipal de Sigchos, para ser beneficiarios de la Jubilacion
Patronal, se atendera con cargo al presupuesto ejercicio
economico 2019, para el pago del fondo global a todos
los trabajadores y ex trabajadores que cumplan con los
requisitos para la jubilacion, que se encuentren en tramite
de solicitud presentada y pendiente de solucion, de acuerdo
a la liquidacion actualizada que el responsable de la Unidad
Administrativa de Talento Humano realice o la liquidacion
actualizada por el Ministerio de Trabajo que el trabajador
presente, practicdndose las actas de aceptacion entre las
partes.

Como también el GADMS, destinara recursos €conomicos
para reconocer el beneficio que se encuentra establecido en
el contrato colectivo con respecto a los 7 salarios basicos del
trabajador, esto sera a los trabajadores que hayan presentado
la solicitud para acceder a dicho beneficio.

DISPOSICION FINAL
La presente Ordenanza entrard en vigencia a partir de la
fecha de su aprobacion, y la misma que debera ser publicada

en el registro oficial.

Dado en la sala de sesiones del concejo Municipal de
Sigchos, a los diez dias del mes de Abril de 2019.

f.) Dr. Mario Andino Escudero, Alcalde de Sigchos.

f.) Abg. Manolo Moya Jiménez, Secretario del Concejo.

CERTIFICADO DE DISCUSION. Certifico: Que
la “ORDENANZA QUE REGULA LA JUBILACION
PATRONAL PARA LOS TRABAJADORES DEL GAD
MUNICIPAL DE SIGCHOS.”, fue discutida y aprobada
por el Concejo Municipal del Canton Sigchos, en sesiones
Ordinarias de fechas 20 de Febrero.y 10 de Abril de dos mil
diecinueve.

f.) Abg. Manolo Moya Jiménez, Secretario del Concejo.

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO
MUNICIPAL - DEL CANTON SIGCHOS.- Sigchos
a los quince dias del mes de Abril de dos mil diecinueve,
las diez horas.- VISTOS: De conformidad con el Art.
322, inciso 4to, y del Codigo Organico de Organizacion
Territorial Autonomia y Descentralizacion, se remite en tres
ejemplares la presente “ORDENANZA QUE REGULA LA
JUBILACION PATRONAL PARA LOS TRABAJADO-
RES DEL GAD MUNICIPAL DE SIGCHOS.”, ante el
sefior Alcalde, para su sancion y promulgacion.- Ciamplase.

f.) Abg. Manolo Moya Jiménez, Secretario del Concejo.

ALCALDIA DEL CANTON SIGCHOS.- Sigchos, a los
diecisiete dias del mes.de Abril de dos mil diecinueve, las
09HO00, de conformidad como lo establece el Art. 322,inciso
4to, y Art 324, del Coddigo Organico de Organizacion
Territorial - Autonomia y ‘Descentralizacion, habiéndose
observado el tramite legal -y por cuanto la presente
Ordenanza, esta de acuerdo’'con la Constitucion y las Leyes de
laRepublica, esta Autoridad SANCIONA, en consecuencia
la- “ORDENANZA QUE REGULA LA JUBILACION
PATRONAL PARA LOS TRABAJADORES DEL GAD
MUNICIPAL DE SIGCHOS.”, entrara en vigencia a
partir de su aprobacidn, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial, la gaceta oficial, y el dominio web
institucional.

f.) Dr. Mario Andino Escudero, Alcalde de Sigchos.
Proveyé y firmé la presente “ORDENANZA QUE
REGULA LA JUBILACION PATRONAL PARA
LOS TRABAJADORES DEL GAD. MUNICIPAL DE
SIGCHOS.”, el diecisiete de Abril de dos mil diecinueve.
LO CERTIFICO.

f.) Abg. Manolo Moya Jiménez, Secretario del Concejo.

El REGISTRO OFICIAL" no se responsabiliza por los errores ortograficos, gramaticales, de
fondo y/o de forma que contengan los documentos publicados, dichos documentos
remitidos por las diferentes instituciones para su promulgacion, son transcritos fielmente a
sus originales, los mismos que se encuentran archivados y son nuestro respaldo.
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