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No. 0001-16

EL MINISTRO DE EDUCACION Y LA MINISTRA DE
INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

Considerando:

Que la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, en el numeral
1 de su articulo 3 determina que es deber primordial del Estado
garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en ella y en los instrumentos internacionales, en
particular la educacion;

Que la norma Suprema en el articulo 44 sefiala que el Estado junto
con la sociedad y la familia reconoce el desarrollo integral como
un derecho a las niflas y niflos, “/...J, entendido como proceso
de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de
sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno
familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad.
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Este entorno permitira la satisfaccion de sus necesidades
sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de
politicas intersectoriales nacionales y locales”;

Que el articulo 46, numeral 1 del ordenamiento
Constitucional sefiala que el Estado adoptara las medidas
que aseguren la atencion a nifias y nifios “/...]/ menores de
seis afios, que garantice su nutricion, salud, educacion y
cuidado diario en un marco de proteccion integral de sus
derechos”’;

Que la Carta Suprema, en su articulo 154 numeral 1
establece que, “/...] las ministras y ministros de Estado,
ademas de las atribuciones determinadas en la ley, les
corresponde ejercer la rectoria de las politicas publicas
del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requieran su gestion”’;

Que el articulo 40 de la Ley Orgéanica de Educacion
Intercultural — LOEI, define al nivel de educacién inicial
como “el proceso de acompaiiamiento al desarrollo
integral que considera los aspectos cognitivo, afectivo,
psicomotriz, social, de identidad, autonomia y pertenencia
a la comunidad y region de los nifios y nifias desde los tres
afios hasta los cinco anos de edad, garantiza y respeta sus
derechos, diversidad cultural y lingiiistica, ritmo propio
de crecimiento y aprendizaje, y potencia sus capacidades,
habilidades y destrezas”;

Que el articulo 41 de la Ley ibidem establece que la
Autoridad Educativa Nacional promovera la coordinacion
entre las instituciones publicas y privadas competentes en
el desarrollo y proteccion integral de las nifias y nifios desde
su nacimiento hasta los cinco afios de edad. Dicha Autoridad
desarrollara mecanismos que permitan a la educacion inicial
complementar y articular transversalmente los servicios de
proteccion, salud y nutricion;

Que el articulo 27 del Reglamento General a la LOEI,
establece los niveles y subniveles del Sistema Nacional
de Educacion, entre los que se encuentra el nivel de
educacion inicial, que se divide en dos subniveles: inicial
1 que comprende a infantes de hasta tres afios de edad y no
escolarizados; y, el inicial 2, correspondiente a infantes de
tres a cinco afios de edad;

Que con Decreto Ejecutivo No. 317 de 12 de mayo de 2014
el Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador
nombré a la Ingeniera Ana Beatriz Tola Bermeo como
Ministra de Inclusion Econdmica y Social;

Que con Decreto Ejecutivo No. 1508 de 8 de mayo del
2013, el Presidente Constitucional de la Republica del
Ecuador nombré al Economista Augusto Xavier Espinosa
Andrade como Ministro de Educacion;

Que mediante Acuerdo Interministerial No. 0015-14,
de 30 de julio de 2014, suscrito entre el Ministerio de
Educacion y el Ministerio de Inclusion Economica y Social
se emite “LA NORMATIVA PARA LA AUTORIZACION
DE FUNCIONAMIENTO DE LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE DESARROLLO INTEGRAL PARA LA

PRIMERA INFANCIA QUE OFERTAN ATENCION
A NINAS Y NINOS DE 0 A 5 ANOS DE EDAD PARA
ENTIDADES PARTICULARES, FISCOMISIONALES Y
PUBLICAS” ofertadas en Centros de Desarrollo Integral
para la Primera Infancia (CDIPI) o en establecimientos
educativos;

Que el articulo 25 del Acuerdo Interministerial No. 0015-
14 establece: “De la visita de inspeccion.- Una vez que la
documentacion descrita en los articulos 19, 20 y 21 del
presente Acuerdo cumpla con las condiciones requeridas,
segun la modalidad del SDIPI, la autoridad competente
planificara las visitas de inspeccion. Para el servicio
institucionalizado de desarrollo integral para la primera
infancia: [...] La autoridad competente planificard una
segunda visita que se realizard en los cinco (5) meses
posteriores a la emision de la autorizacion provisional
de funcionamiento. En el recorrido se verificard el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la
“Ficha de visita para la autorizacion de funcionamiento
definitivo”. Seguidamente, se elaborara el informe técnico
respectivo, el mismo que de ser favorable, serd la base
para la formulacion de la resolucion de autorizacion de
funcionamiento definitivo. La resolucion serd emitida en un
plazo no mayor a diez (10) dias laborables, a partir de la
segunda visita.”’;

Que la Disposicion Transitoria Sexta del antedicho
instrumento, sefala que el “MIES Y MINEDUC formulardn
una Norma Técnica conjunta para los servicios de
desarrollo integral para la primera infancia”’, instrumento
necesario para cumplir a cabalidad la obligacion del Estado
de garantizar los servicios institucionalizados de desarrollo
integral en el nivel de educacion inicial: subnivel 1 y
subnivel 2, de nifias y nifios de 0 a 5 afios de edad; y,

Que ademas de expedir la Norma Técnica conjunta para
los servicios institucionalizados de Desarrollo Integral
para la Primera Infancia (SIDIPI), es necesario reformar
la Normativa para la Autorizacion de Funcionamiento
de la Prestacion de Servicios de Desarrollo Integral para
la Primera Infancia que ofertan atencion a Nifias y Niflos
de 0 a 5 Afos de Edad para Entidades Particulares,
Fiscomisionales y Publicas, expedida mediante Acuerdo
Interministerial No. 0015-14 de 30 de julio del 2014,
suscrito por los Ministerios de Educacion y de Inclusion
Econdmica y Social.

Enuso de las atribuciones que les confieren los articulos 154,
numeral 1, de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
y 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de
la Funcién Ejecutiva, dentro del marco de coordinacion de
acciones entre las dos instituciones,

Acuerdan:

Articulo 1.- REFORMAR el Acuerdo Interministerial
Nro. 0015-14 de 30 de julio de 2014, publicado en el
Registro Oficial No. 389 de 04 de diciembre de 2014,
suscrito por el Ministerio de Educacién y el Ministerio de
Inclusion Econémica y Social, mediante el cual se expidio
la Normativa para la Autorizacion de Funcionamiento
de la Prestacion de Servicios de Desarrollo Integral para
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la Primera Infancia que Ofertan Atencion a Nifias y
Nifios de 0 a 5 afios de edad para Entidades Particulares,
Fiscomisionales y Publicas de conformidad a lo siguiente:

1.1.- Reemplacese la denominacion de la Normativa
expedida con Acuerdo Interministerial No. 0015-14 de
30 de julio de 2014, por la siguiente: “NORMATIVA
PARA LA AUTORIZACION DE CREACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE DESARROLLO INTEGRAL PARA LA
PRIMERA INFANCIA QUE OFERTAN ATENCION
A NINAS Y NINOS DE 0 A 5 ANOS DE EDAD PARA
ENTIDADES PARTICULARES, FISCOMISIONALES
Y PUBLICAS”.

1.2.- En todos los articulos y/o disposiciones establecidas
en el Acuerdo Interministerial No. 0015-14 de 30 de
julio de 2014, en las que conste la frase “autorizacion
de funcionamiento”, reemplacese por: “autorizacion de
creacion y funcionamiento”.

1.3.- Agréguese la siguiente frase: “en formato diseiiado
de manera conjunta entre el MIES y MINEDUC y
publicado en la pdagina web”, en el requisito general No.
2 del articulo 19, quedando el texto de dicho requisito de la
siguiente manera:

“2. Plan de Reduccion de Riesgos, en el que consten
las acciones para enfrentar situaciones de emergencia
o desastre, en formato disefiado de manera conjunta
entre el MIES y MINEDUC y publicado en la pagina
web;”

1.4.- En el articulo 20, reemplacese la primera referencia al
“Art. 21" por “Art. 19” y, reemplacese el texto “(numeral
8 del Art. 21 del presente Acuerdo)” por “(numeral 4 de los
requisitos generales del Art.19 del presente Acuerdo)”,
quedando el texto del articulo 20 de la siguiente manera:

“Art. 20.- Renovacion y ampliacion de la autorizacion
de creacion y funcionamiento de las instituciones que
oferten los servicios institucionalizados de desarrollo
integral para la primera infancia.- Para la renovacion
y ampliacion de la autorizacion de creacion y
funcionamiento, las instituciones publicas, particulares
y fiscomisionales ademas de los requisitos descritos en
el Art. 19 del presente Acuerdo, deberan incluir el Plan
Educativo Institucional (PEI) en el formato publicado
en la pagina web del MIES o del MINEDUC, en lugar
del proyecto de creacion de la institucion (numeral
4 de los requisitos generales del Art. 19 del presente
Acuerdo).”

1.5.- Sustitiyase los plazos de “diez (10) dias laborables”
establecidos en el primer inciso del articulo 23, por los
siguientes “en un plazo mdximo de quince (15) dias
laborables”, quedando el texto de dicho inciso de la
siguiente manera:

“Art. 23.- De la revision de la documentacion de los
oferentes de servicios de desarrollo integral para la
primera infancia.- Una vez receptada la documentacion
a través del sistema, la autoridad competente realizard

la revision respectiva del expediente, en un plazo
maximo de quince (15) dias laborables. En casos
de inconsistencias o documentacion incompleta, el
solicitante o promotor serd informado via correo
electronico, o podrda acercarse a la ventanilla de
atencion ciudadana, a fin de que lleve a cabo las
acciones que le permitan completar el proceso en un
plazo de maximo de quince (15) dias laborables. Caso
contrario se entenderd que el solicitante ha desistido
de su solicitud.”

1.6.- Sustitiyase el plazo de “cinco (5) dias laborables”
establecido en el articulo 24, por el siguiente “en un plazo
mdximo de diez (10) dias laborables”; quedando el texto de
dicho articulo de la siguiente manera:

“Art. 24.- De la resolucion de autorizacion provisional de
funcionamiento.- Para los servicios institucionalizados de
desarrollo integral para la primera infancia la resolucion
de autorizacion de creacion y funcionamiento se emitird en
un plazo maximo de diez (10) dias laborables a partir de la
visita de inspeccion. En el caso de AFPI la resolucion se
emitird en un plazo de quince (15) dias laborables a partir
de la recepcion satisfactoria de la documentacion descrita
en el Art. 25 del presente acuerdo.”

1.7.- Sustitiyase el plazo de “veinte (20) dias” constante
en la ultima frase del inciso segundo del articulo 25, por
el siguiente “en un plazo no mayor a treinta (30) dias
laborables”, quedando el texto de dicho inciso de la
siguiente manera:

“Para el servicio institucionalizado de desarrollo
integral para la primera infancia: La autoridad
competente planificara una visita en la que verificard
el cumplimiento de los requisitos establecidos en
la “Ficha de visita para autorizacion de creacion y
Sfuncionamiento provisional a la institucion que oferte
el servicio de desarrollo integral para la primera
infancia”. El personal designado para la visita
elaborard un informe que servird de base para la
emision de la resolucion de autorizacion de creacion
y funcionamiento provisional con seis (6) meses de
vigencia. La resolucion de autorizacion provisional
de funcionamiento, deberd imprimirse directamente
del sistema, y sera emitida en un plazo no mayor a
treinta (30) dias laborables a partir de la recepcion
satisfactoria de la solicitud.”

1.8.- En la Disposicion General Unica, reemplacese a la
Subsecretaria de Educacion Especializada e Inclusiva del
MINEDUC, por la “Subsecretaria de Apoyo, Seguimiento
y Regulacion de la Educacion-SASRE del MINEDUC
/[...]”, quedando el texto de dicha disposicion de la siguiente
manera:

“DIPOSICION GENERAL UNICA

Responsabilicese del seguimiento, control y correcta
ejecucion del presente Acuerdo Interministerial a
la Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral del
MIES, a la Subsecretaria de Apoyo, Seguimiento y
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Regulacion de la Educacion —SASRE del MINEDUC y
a las unidades desconcentradas zonales y distritales del
MIES y MINEDUC.”

1.9.- En la Disposicion Transitoria Segunda, reemplacese
a la Subsecretaria de Educacion Especializada e Inclusiva
por la “Coordinacion General de Planificacion del
MINEDUC”, quedando el texto de dicha disposicion de la
siguiente manera:

“SEGUNDA.- La Subsecretaria de Desarrollo Infantil
Integral del MIES, la Subsecretaria de Apoyo, Seguimiento
vy Regulacion de la Educacion y la Coordinacion General
de Planificacion del MINEDUC, seradn las responsables
de implementar lo dispuesto en el presente Acuerdo,
a través de la estructura desconcentrada de ambos
ministerios.”

1.10.- En la Disposicion Transitoria Cuarta, reemplacese
a la Subsecretaria de Educacion Especializada e Inclusiva,
por la “Coordinacion General de Planificacion del
MINEDUC”, quedando el texto de dicha disposicion de la
siguiente manera:

“CUARTA.- La Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral
del MIES y la Coordinacion General de Planificacion del
MINEDUC, seran responsables de dotar de un codigo
unico a los oferentes de servicios de desarrollo integral
para la primera infancia, a fin de contar una identificacion
de todos ellos.”

Articulo 2.- Aprobar y expedir la “NORMA TECNICA
PARA LOS SERVICIOS INSTITUCIONALIZADOS
DE DESARROLLO INTEGRAL PARA LA PRIMERA
INFANCIA (SIDIPI)”, mismo que consta como anexo del
presente Acuerdo Interministerial y disponer su publicacion
en el Registro Oficial y en las paginas web del Ministerio
de Educacion y del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.- Segin lo
establecido en el articulo 25, segundo inciso, del Acuerdo
Interministerial No. 0015-14, a fin de implementar por
primera vez la Norma Técnica que se expide con el
presente Acuerdo Interministerial, se realizara el siguiente
procedimiento:

La autoridad competente planificara la visita que se
realizara entre el sexto y noveno mes posterior a la
publicacion de la presente Norma Técnica en el Registro
Oficial. En el recorrido se verificara el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la “Ficha de visita para
la autorizacién de funcionamiento definitivo”, segun los
parametros minimos establecidos por el MINEDUC y MIES
conjuntamente. Seguidamente, se elaborara el informe
técnico respectivo, el mismo que de ser favorable, sera la
base para la formulacion de la resolucion de autorizacion
de funcionamiento definitivo. La resolucion sera emitida en
un plazo no mayor a quince (15) dias laborables, a partir de
la visita en mencion.

Durante todo este procedimiento se entenderan prorrogadas
las autorizaciones de funcionamiento que hayan sido
otorgadas anteriormente por el MINEDUC y el MIES.

Todas las instituciones que oferten el servicio
institucionalizado de desarrollo integral para la primera
infancia podran descargar de las paginas web del MINEDUC
y MIES la Norma Técnica, instrumentos y parametros
de evaluacion a ser aplicados en el procedimiento para la
obtencion de la autorizacion de funcionamiento.
DISPOSICION FINAL.- De la ejecucion del presente
Acuerdo Interministerial, que entrard en vigencia en el
plazo de seis meses a partir de su publicacion en el Registro
Oficial, encarguese al Ministerio de Educacién, a través de
la Subsecretaria/o de Educacion Especializada e Inclusiva;
y, al Ministerio de Inclusion Econdmica y Social a través
de la Subsecretaria/o de Desarrollo Infantil Integral,
Ministerios que deberan expedir a su vez los Instructivos de
las Regulaciones y Estandares de aplicacion para cada uno
de los servicios publicos del subnivel que les corresponde,
de conformidad con sus atribuciones y competencias, los
que deberan emitirse dentro del plazo antes indicado.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Dado, en la ciudad
de Quito, Distrito Metropolitano, a 11 de enero de 2016.

f.) Augusto X. Espinoza A., Ministro de Educacion.

f.) Ana Beatriz Tola Bermeo, Ministra de Inclusion
Econdmica y Social.

MINISTERIO DE EDUCACION.- Certifico es fiel copia
del documento que reposa en el archivo del Despacho
Ministerial.- Quito, 13 de enero del 2016.-
f.) Ilegible, de Responsabilidad.
NORMA TECNICA
SERVICIOS INSTITUCIONALIZADOS DE
DESARROLLO INTEGRAL PARA LA PRIMERA
INFANCIA (SIDIPI)
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ANEXOS

ANEXO A: Trabajo de redes en el territorio
APENDICE

DOCUMENTOS NORMATIVOS A CONSULTAR

BASES DE ESTUDIO

0. INTRODUCCION

En cumplimiento a la Disposicion Transitoria Sexta
del Acuerdo Interministerial 0015-14, suscrito entre el
Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) y el
Ministerio de Educaciéon (MINEDUC), y con el objetivo
de garantizar la calidad de la prestacion de los servicios
institucionalizados de desarrollo integral para la primera
infancia particulares, fiscomisionales y publicos, se disefia
la presente norma técnica con sus respectivos estandares de
calidad.

1. OBJETO

Establecer los estandares para la prestacion de los
servicios institucionalizados de desarrollo integral para
la primera infancia (SIDIPI), que incluye a centros de
desarrollo integral para la primera infancia (CDIPI) y a
establecimientos educativos, donde se imparta educacion
inicial para nifias y nifios de 0 a 5 aflos de edad.

La presente norma técnica, de obligatorio cumplimiento,
tiene el propdsito de normar y estandarizar los SIDIPI
que se prestan a través de instituciones publicas (fiscales o
municipales), fiscomisionales y particulares.

2. CAMPO DE APLICACION

La presente norma técnica se aplicara en los centros
de desarrollo integral para la primera infancia y
establecimientos educativos particulares, fiscomisionales
y publicos, donde se imparta el subnivel 1 de educacion
inicial, para nifias y nifios de hasta 3 afos de edad, y/o el
subnivel 2 de educacion inicial para nifias y nifios de 3 a 5
aflos de edad.

NOTA. Los niveles y subniveles educativos estan definidos
en el capitulo tercero, articulo 27, del Reglamento General
a la Ley Organica de Educacion Intercultural.

Los servicios institucionalizados de desarrollo integral para
la primera infancia pueden prestar atencion a través de:

a) Centros de desarrollo integral para la primera
infancia (CDIPI): que abarcan los siguientes centros:

¢ Centros infantiles del Buen Vivir (CIBV): son
servicios de atencion ejecutados por el MIES, sea de
administracion directa o a través de convenios, dirigidos
a niflas y nifios de 12 a 36 meses de edad. Los CIBV
incluyen acciones de salud preventiva, alimentacion
saludable y educacion en corresponsabilidad con la
familia y la comunidad y en articulacion intersectorial;
desde un enfoque de derechos, intercultural, e
intergeneracional.

¢ Centros de desarrollo infantil (CDI): son instituciones
particulares que ofertan el servicio a nifias y nifios de 45
dias a 3 afos, o de 45 dias a 5 afios.

¢ Centros de educacion inicial (CEI): instituciones
fiscales y fiscomisionales que ofertan unicamente el
servicio de educacion inicial a nifias y nifios de 3 a 5
afos.
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b) Establecimientos educativos: pueden ser publicos,
fiscomisionales o particulares que ofertan el subnivel 2
de educacion inicial a nifias y nifios, es decir, desde los
3 hasta los 5 afios de edad.

De ahora en adelante, en el desarrollo de la presente norma
técnica, se utilizard el término de SIDIPI para referirse a
los “servicios institucionalizados de desarrollo integral
para la primera infancia” que incluyen a los CDIPI y
establecimientos educativos susceptibles de aplicacion de
esta norma técnica.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Los siguientes instrumentos, en su totalidad o en parte,
son indispensables para la aplicacion de la presente Norma
Técnica.

NOTA. Para referencias fechadas, solamente aplica la
edicion citada. Para referencias sin fecha, aplica la tltima
edicion del documento de referencia incluyendo cualquier
enmienda.

ASAMBLEA NACIONAL DE ECUADOR. Constitucion
de la Republica de Ecuador. Montecristi, Ecuador.

ASAMBLEA NACIONAL DE ECUADOR. Ley Organica
de Educacion Intercultural. Quito, Ecuador.

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE ECUADOR.
Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural. Quito, Ecuador.

SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION
Y DESARROLLO. Plan Nacional de Desarrollo/Plan
Nacional para el Buen Vivir. Quito, Ecuador.

MINISTERIO DE COORDINACION DE DESARROLLO
SOCIAL. Estrategia Nacional Intersectorial para la Primera
Infancia: Infancia Plena. Quito, Ecuador.

MINISTERIO DE EDUCACION DE ECUADOR Y
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA'Y SOCIAL
DE ECUADOR. Acuerdo Interministerial: Normativa para
la autorizacion de funcionamiento de la prestacion de
servicios de desarrollo integral para la primera infancia que
ofertan atencion a nifias y nifios de 0 a 5 aflos de edad para
entidades particulares, fiscomisionales y publicas. Quito,
Ecuador.

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA'Y SOCIAL
DE ECUADOR Y MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
DE ECUADOR. Acuerdo Interministerial: Reglamento
para la regulacion y control de proveedores de alimentos de
los Centros Infantiles del Buen Vivir. Quito, Ecuador.

MINISTERIO DE EDUCACION DE ECUADOR. Acuerdo
Ministerial: Curriculo de Educacion Inicial. Quito, Ecuador.

MINISTERIO DE EDUCACION DE ECUADOR. Acuerdo
Ministerial: Reglamento que establece los parametros
generales para cobro de matriculas y pensiones por parte

de establecimientos educativos particulares y de los cobros
por servicios educativos por parte de establecimientos
fiscomisionales del pais. Quito, Ecuador.

4. TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los efectos de esta norma técnica, se adoptan las
siguientes definiciones:

4.1. Ambientes de aprendizaje. Son la conjugacion del
escenario fisico con las interacciones que se dan entre
los actores en un tiempo determinado; promueven
por si mismo poderosas experiencias de aprendizaje
para las nifias y niflos; intencionalmente organizados
con fines pedagdgicos constituyéndose en un recurso
educativo que promueve el aprendizaje activo en el
que las nifias y nifios pueden explorar, experimentar,
crear y jugar.

4.2. Autorizacion de funcionamiento. Permiso que se
otorga a las instituciones que ofertan servicios de
desarrollo integral para la primera infancia, para la
creacion, funcionamiento, renovacion y ampliacion de
los mismos.

4.3. CDIPI. Centros de Desarrollo Integral para la
Primera Infancia. Es una modalidad de prestacion
del servicio institucionalizado de desarrollo integral
para la primera infancia, que pueden ser operados por
entidades particulares, fiscomisionales y publicas, en
las cuales se atiende a nifias y nifios hasta los 5 afios de
edad.

4.4. Codigo de convivencia. Es el documento publico
construido por los actores que conforman la comunidad
educativa. En este se deben detallar los principios
objetivos y politicas institucionales que regulen
las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa.

4.5. Curriculo de Educacién Inicial. Es el referente
pedagodgico oficial para niflas y niflos de 0 a 5
aflos; direcciona el trabajo educativo en todas las
instituciones y modalidades, independientemente de su
sostenimiento; su aplicaciéon permite complementarse
o adaptarse en funcion de las particularidades
culturales y el contexto territorial y poblacional en que
operan. La metodologia que utiliza es el juego trabajo
y la evaluacion es cualitativa.

4.6. Desarrollo integral para la primera infancia.
El desarrollo infantil integral es el resultado de la
interaccion permanente e indisoluble de las tres
dimensiones humanas: bioldgica, psiquica y social.
Es un proceso de cambios continuo por el que
atraviesan las nifias y nifios desde su concepcion que,
en condiciones normales, garantizan el crecimiento,
la maduracion y la adquisicion progresiva de las
complejas funciones humanas como el habla, la
escritura, el pensamiento, los afectos, la creatividad.
Es un proceso multifactorial en el que influyen
aspectos internos (bioldgicos) y externos y en el
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

que intervienen multiples actores. Es por esto que
desarrollo depende de la calidad de las condiciones
sociales, economicas y culturales en las que nacen,
crecen y viven las nifias y nifios, de las oportunidades
que el entorno les ofrece y de la efectiva garantia de
derechos por parte del Estado y la sociedad.

Educacion inicial. Es el proceso de acompafiamiento
al desarrollo integral que considera los aspectos
cognitivo, afectivo, psicomotriz, social, de identidad,
autonomia y pertenencia a la comunidad y region
de las nifias y los nifios hasta los 5 afios de edad,
garantiza y respeta sus derechos, diversidad
cultural y lingiiistica, ritmo propio de crecimiento y
aprendizaje, y potencia sus capacidades, habilidades
y destrezas. La educacion inicial se articula con la
educacion general basica para lograr una adecuada
transicion entre ambos niveles y etapas de desarrollo
humano, segtin lo establece el Art. 40 de la LOEL

Estandares de calidad. Conjunto de condiciones
que hacen referencia a las especificaciones y
requerimientos unificados para la prestacion de
un servicio de calidad que garantice el desarrollo
integral de las nifias y nifios de primera infancia.

Inclusién. Asegura el acceso a servicios de primera
infancia, garantiza la igualdad de oportunidades a
comunidades, pueblos, nacionalidades y grupos con
necesidades educativas especiales y desarrolla una
ética de la inclusion con medidas de accion afirmativa
erradicando toda forma de discriminacion.

Interculturalidad. Garantiza el reconocimiento,
respeto, valoracion, y recreacion de las diferentes
nacionalidades, culturas, y pueblos, que conforman
el Ecuador y el mundo, asi como sus saberes
ancestrales, propiciando la unidad en la diversidad, el
dialogo intercultural e intracultural, y propendiendo
a la valoracion de las formas y usos de las diferentes
culturas, que sean consonantes con los derechos
humanos.

LOEI Ley Organica de Educacion Intercultural.

MCDS. Ministerio Coordinador de Desarrollo
Social.

MIES. Ministerio de Inclusién Econémica y Social.
MINEDUC. Ministerio de Educacion.
MSP. Ministerio de Salud Publica.

Primera infancia. Es la etapa del ciclo vital que
abarca desde el nacimiento hasta los 5 afios. Esta
etapa es la mas importante en la vida de las personas,
pues en ella se estructuran las bases fundamentales
del desarrollo humano integral: fisicas, psicologicas,
sociales y emocionales; las mismas que se iran
consolidando y perfeccionando en las fases
posteriores de desarrollo del ser humano.

4.17. Proyecto Educativo Institucional (PEI). Es un
documento publico de planificacion estratégica
institucional en el que constan acciones a mediano
y largo plazo, dirigidas a asegurar la calidad de los
aprendizajes y una vinculacion propositiva con el
entorno para el subnivel 1 y 2 de educacion inicial.

4.18. Servicios de desarrollo integral para la primera
infancia (SDIPI). Servicios destinados a atender a
nifias y nifios de hasta 5 afios en las modalidades de
atencion establecidas por el MIES y MINEDUC.

4.19. SIDIPI. Servicios institucionalizados de desarrollo
integral para la primera infancia. Son una modalidad
de atencion de los servicios de desarrollo integral
para la primera infancia (SDIPI); son de caracter
institucional, es decir que ofertan los subniveles 1
y 2 de educacion inicial dentro de un espacio fisico
definido. Estos servicios se prestan a través de
instituciones publicas, fiscomisionales y particulares.
Incluyen a los CDIPI y establecimientos educativos
susceptibles de aplicacion de esta norma técnica. En
el caso de las instituciones publicas, el MIES oferta
el subnivel 1 de educacion inicial y el MINEDUC se
encarga de la oferta del subnivel 2.

5. GESTION EDUCATIVA
5.1. Planificacion institucional
Los SIDIPI deben establecer procesos para:

a) Elaborar un plan educativo en el marco de la politica
publica respectiva para los subniveles 1 y 2.

b) Elaborar el proyecto educativo institucional, con la
participacion de la comunidad educativa;

¢) Desarrollar la autoevaluacion institucional; y,

d) Desarrollar planes de mejora, con la participacion de las
autoridades y el comité de autoevaluacion, a partir de los
resultados de la evaluacion institucional.

5.1.1. Plan educativo

Los SIDIPI deben contar con un plan educativo en el marco
de la politica publica y el curriculo de educacion inicial del
Ministerio de Educacion.

5.1.2. Proyecto educativo institucional

Los SIDIPI deben contar con un proyecto educativo

institucional (PEI) documentado; el cual debe ser practico,
integrador, inclusivo, generador y flexible.

NOTA. La importancia del PEI radica en su utilidad para
el proceso de formacion de las nifias y nifios. El1 PEI es el
eje de la gestion institucional, se construye a través de la
participacion de toda la comunidad educativa, establece
lineas de comunicacion efectiva, proporciona coherencia
entre la practica institucional y las politicas educativas, y
vincula las caracteristicas del entorno.
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El PEI debe definir las intencionalidades y fundamentos
del proceso de formacion, teniendo en cuenta los diferentes
contextos, los marcos juridicos, los referentes conceptuales,
los lineamientos y los criterios definidos por la politica
publica y el SIDIPI.

NOTA. La Guia Metodologica para la construccion
participativa del proyecto Educativo Institucional,
desarrollada por el MINEDUC, en el capitulo 3 proporciona
lineamientos para que las instituciones educativas realicen
el diagnostico de su situacion.

Los SIDIPI deben realizar y registrar evaluaciones
del desarrollo de las nifas y nifios, de uso de recursos
pedagogicos y adaptaciones curriculares.

5.1.3. Autoevaluacion institucional

Para el proceso de autoevaluacion institucional deben ser
considerados los siguientes documentos:

NOTA. Con los resultados del informe de autoevaluacion
sera posible la toma de decisiones para elaborar los planes
de mejora.

a) Guia Metodolodgica para la construccion participativa
del Proyecto Educativo Institucional;

b) Cddigo de convivencia;
¢) Curriculo de educacién inicial; y,

NOTA. El curriculo de Educacion Inicial que presenta
un apartado sobre “Caracterizacion de los ambitos de
desarrollo y aprendizaje para infantes”; objetivos de
aprendizaje y destrezas por ambito.

d) Jornadas y horarios de atencidn, los cuales incluyen
actividades de: inicio, desarrollo, recreacion,
alimentacion, aseo, descanso y cierre.

5.2. Curriculo educativo

Los SIDIPI deben cumplir con el curriculo de educacion
inicial establecido por la Autoridad Nacional de Educacion.
Se debe monitorear la implementacion del curriculo
nacional vigente para cumplir los objetivos de aprendizaje y
destrezas que las nifias y nifios deben desarrollar de acuerdo
a la edad que posean.

Se debe desarrollar e implementar adaptaciones curriculares
para nifias y nifios con necesidades educativas especiales,
asociadas o no a la discapacidad.

Los SIDIPI deben implementar estrategias de evaluacion
que orienten a las nifias, nifios y personal docente de manera
permanente, oportuna y precisa, para lograr los objetivos de
aprendizaje.

Las nifias y nifios participan activamente en el desarrollo de
las actividades educativas, sin ningun tipo de discriminacion,
para lo cual los SIDIPI deben evitar la promocion de juegos
sexistas, reinados de belleza u otros similares.

5.3. Acompaifiamiento

Se debe implementar planes de acompafiamiento efectivos y
permanentes para nifias y niflos con necesidades educativas
especiales.

Se debe detectar sefiales de alerta en el proceso de desarrollo
integral de nifias y nifios e informar a las madres, padres
de familia o representantes legales para que solicite una
valoracion especializada de acuerdo a su necesidad y a los
procedimientos establecidos por la Autoridad competente.

6. GESTION DE CUIDADO
6.1. Generalidades

El SIDIPI para la gestion de cuidado, que incluye cuidado,
limpieza e higiene, salud preventiva y alimentacion
saludable, debe cumplir la normativa legal vigente expedida
por la Autoridad competente.

Los SIDIPI deben ejecutar acciones permanentes con las
nifias, niflos y sus familias para fortalecer practicas de
cuidado, cuidado mutuo y con el medio ambiente.

Uno de los aspectos mas relevantes de esta etapa educativa
es garantizar a las nifias y nifios una adecuada asistencia en
cuidado, higiene, alimentacion y salud preventiva.

En jornada diaria, independientemente de su nivel, debe
establecerse un horario para satisfacer las necesidades y
desarrollar habitos de higiene y de alimentacion.

La o el coordinador o director debe garantizar la atencion
oportuna de estas necesidades, siendo recomendable la
presencia de un auxiliar pedagogico para dar soporte en los
momentos anteriormente descritos.

6.2. Cuidado en los espacios de aprendizaje

Los SDIPI deben asegurar el buen cuidado de las nifias
y nifios en los ambientes de aprendizaje, relacionado con
necesidades basicas, alimentacion, bienestar general, y
asegurar el desarrollo adecuado de las actividades diarias
segun el curriculo de educacion inicial.

6.3. Limpieza e higiene

Los SIDIPI deben realizar acciones permanentes con
las nifias y nifios para la formacién de habitos de higiene
personal en las nifias y nifios y su hogar. Particularmente,
el habito del lavado de manos con agua y jabon antes de
servirse los alimentos, luego de ocupar el bafio o letrina.

Se debe establecer tres momentos diarios para la higiene
de las nifias y nifios. Esto implica antes y después de la
comida, y después de la siesta.

6.4. Salud preventiva

6.4.1.  Controles de salud

Los SIDIPI particulares deben contar con el servicio

médico y psicologico para realizar las siguientes acciones
de atencion primaria de salud para las nifias y nifios:
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a) control de salud y valoracion del desarrollo
b) valoracion del estado nutricional,

¢) cumplimiento del esquema de vacunacion,
d) suplementacion con micronutrientes,

e) desparasitacion (a partir de los 2 afios), y
f) control de salud bucal.

En caso de no contar con dichos profesionales, los SIDIPI
particulares deben mantener convenios con centros de
salud, médicos o psicologos privados para cumplir las
acciones de atencion primaria de salud de las nifias y niflos.

Los SIDIPI publicos y fiscomisionales deben coordinar
con las unidades de la red publica de salud cercanas para
realizar las acciones de atencién primaria de salud descritas
conforme los protocolos interinstitucionales establecidos.

Se deben mantener registros actualizados de las acciones de
atencion primaria de salud descritas anteriormente.

6.4.2. Administracion de medicamentos

Los SIDIPI deben desarrollar e implementar un
procedimiento para el suministro de medicamentos a las
nifias y niflos. Los medicamentos deben ser prescritos
unicamente por personal médico y administrados bajo la
autorizacion de la familia.

6.4.3. Remision de casos

Los SIDIPI deben activar la ruta de referencia a unidades
cercanas del Ministerio de Salud Publica para control del
nifio sano y para la atencion médica o de salud urgente,
de acuerdo a las guias clinicas y protocolos de Atencién
Integral a las Enfermedades Prevalentes de la infancia del
MSP y otros instrumentos.

En los SIDIPI se activa la ruta de remision para nifias y
nifios que presentan signos de malnutricion, rezagos del
desarrollo psicomotriz o signos de problemas de salud,
articulando con centros especializados y la familia.

6.4.4. Carné de salud

Los SIDIPI deben contar con la copia del carné de salud
actualizado de las nifias y nifios luego del control de salud
por parte del personal del MSP. Los SIDIPI deben realizar
el control periddico bimestral de los carné de salud para
verificar que se cumpla con los controles de salud, esquema
de inmunizaciones, evaluacion nutricional y registro de peso
y talla, asi como si recibe o no suplementos alimenticios.

Los SIDIPI deben solicitar a las madres, padres de familia
o representantes legales que en la reunién mensual acudan
con el carné de salud y debe verificar que esté actualizado.
Se debe realizar seguimiento mensual al cumplimiento del
mismo.

6.5. Nutricion
6.5.1.  Diagnéstico nutricional
6.5.1.1 Subnivel 1

Para el subnivel 1 de educacion inicial, el MSP debe
levantar un diagnostico inicial del estado nutricional de las
nifias y nifios con indicadores de peso y talla. El control se
debe realizar semestralmente.

6.5.1.2. Subnivel 2

Para el subnivel 2 de educacion inicial, el MSP debe levantar
un diagnéstico inicial del estado nutricional de las nifias y
nifios. Para lo cual se procedera a la toma de las medidas de
peso y talla, dos veces en el afio escolar; la primera toma se
hara un mes después de iniciado el afio lectivo y la segunda
toma un mes antes de finalizar el mismo, esto de acuerdo al
régimen costa o sierra.

6.5.2. Evaluacion del estado nutricional
6.5.2.1. Generalidades

Durante el o los dias de atencion, el SIDIPI, a través de
la docente y/o educadora debe apoyar al personal de salud
para que se realice las evaluaciones nutricionales y se
llenen los datos en el sistema del MSP correspondiente de
cada nifia o niflo.

El responsable del MSP entregara al SIDIPI, el reporte del
estado nutricional de las nifias y nifios y las directrices y
acciones que deben aplicarse para cada caso, tanto en la
institucion, como por parte de la familia.

Los SIDIPI deben asegurar que la madre, padre de familia
o representante legal haya sido informado del estado
nutricional de su nifia o nifio y, en caso que se establezca
que una nifia o niflo presenta desnutricion, debe programar
conjuntamente con el personal de salud del MSP un
seguimiento mensual hasta su recuperacion.

Los SIDIPI y las familias participaran de los eventos de
capacitacion y asesoria nutricional organizados por el MSP.

6.5.2.2. Subnivel 1

Para el subnivel 1 de educacion inicial el MSP, en
coordinacion con los SIDIPI, debe realizar semestralmente
la evaluacion del estado nutricional de las nifias y nifios,
a través de los indicadores del peso/edad, talla/edad y
hemoglobina. Para el efecto, el SIDIPI debe solicitar con
la debida anticipacion a las madres, padres de familia o
representantes legales, que acudan con el carné de salud
de su nifia o nifio el o los dias de atencion del personal de
salud.

6.5.2.3. Subnivel 2

Para el subnivel 2 de educacion inicial el MSP, en
coordinacion con el SIDIPI, debe realizar semestralmente;
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segun régimen escolar, la evaluacion del estado nutricional
de las nifias y nifios, a través de los indicadores del peso/
edad, talla/edad y hemoglobina.

6.5.3. Consejeria nutricional

E1 SIDIPI, de acuerdo al diagndstico nutricional establecido
en los controles de salud conjuntos con el MSP, debe
establecer un plan de consejeria para madres, padres de
familia o representantes legales.

6.6. Alimentacion saludable

Los SIDIPI en corresponsabilidad con la familia deben
garantizar una alimentacion saludable para las nifias y nifios
de acuerdo a la edad y el estado nutricional, de conformidad
con las recomendaciones nutricionales diarias del MSP.

Los SIDIPI deben promover el consumo de leche
materna por parte de las nifias y niflos del subnivel 1 de
educacion inicial, segiin recomendaciones del MSP, con la
corresponsabilidad de la madre.

Los SIDIPI deben cumplir con la normativa del servicio de
alimentacion de acuerdo a lo establecido por la Autoridad
competente.

7. GESTION FAMILIAR, COMUNITARIA Y REDES
SOCIALES

7.1. Generalidades

Los SIDIPI deben operar bajo la corresponsabilidad de la
familia, la comunidad y la autoridad del SIDIPI, definiendo
procesos de compromisos, seguimiento y sensibilizacion.

Se debe propiciar el trabajo participativo y cooperativo con
organizaciones vinculadas al drea educativa: instituciones
educativas, asociaciones de apoyo técnico, unidades de
apoyo a la inclusiéon y empresas publicas y privadas.

Los SIDIPI deben asegurar el enrolamiento de las nifias y
nifios en el Registro Civil. En caso de no estarlo, la autoridad
de los SIDIPI debe coordinar las acciones necesarias, tanto
institucionales como interinstitucionales, con el propdsito
de orientar y apoyar a las familias para que cumplan con
este derecho.

7.2. Comité de familias
7.2.1. Conformacion

La o el coordinador o director del SIDIPI debe convocar a
una reunion de madres, padres de familia o representantes
legales, en los primeros 15 dias calendario de inicio del afio
lectivo para la conformacion de la directiva del comité de
familias.

El comité de familias debe estar integrado por todas las
madres, padres de familia o representantes legales de las
nifias y nifios usuarios del SIDIPI

La directiva del comité de familias debe estar integrada por
una o un representante por cada grupo de edad; y designar
auna o un presidente. Se debe mantener registro del acta de
constitucion firmada por los asistentes.

El comité de familias y su directiva se deben reunir al menos
una vez al mes y registrar actas de las reuniones, incluyendo
las conclusiones y los acuerdos establecidos.

7.2.2. Funciones

El comité de familias y su directiva deben cumplir las
siguientes funciones:

a) Colaborar con la autoridad y personal del SIDIPI
en el desarrollo de las actividades orientadas al
fortalecimiento del SIDIPI;

b) Fomentar la participacion de la comunidad educativa en
las actividades del SIDIPI;

c) Participar en las comisiones designadas por la autoridad
del SIDIPI;

d) Elaborar la planificacion participativa anual, con el
apoyo de la o el coordinador o director del SIDIPI, que
incluya:

* Capacitacion y  formacion: Para  desarrollar
competencias parentales y protectoras, nutricion,
salud preventiva y otros temas de interés acordados
conjuntamente, a través de la realizacion de talleres,
casas abiertas, debates, foros, entre otros.

* Practicas comunitarias: Incluye a las nifias y nifios,
define las actividades y responsabilidades, los planes
de trabajo, los compromisos y el seguimiento a su
cumplimiento.

»  Fortalecimiento del comité de familias y coordinacion
con otros comités de familias: Para fomentar el
desarrollo de nuevos liderazgos colectivos que apoyen
el permanente mejoramiento de la politica de desarrollo
integral para la primera infancia.

e) Participar en la elaboracién, implementaciéon y
seguimiento de planes de mejoramiento y en el logro de
los objetivos planteados;

f) Ejercer por eleccion de entre sus pares, la representacion
ante el gobierno escolar o comité de familias de cada
uno de los SIDIPI que oferten el nivel de educacion
inicial;

g) Ejercer la veeduria del respeto de los derechos de las
nifias y nifios del SIDIPI;

h) Ejercer la veeduria del cumplimiento de las politicas
publicas;

i) Fomentar la participacion de la comunidad educativa en
las actividades del SIDIPI;



12 — Martes 23 de febrero de 2016

Suplemento — Registro Oficial N° 697

j) Apoyar con la autoridad y personal docente del
SIDIPI en el desarrollo de las diversas actividades;

k) Participar en las comisiones designadas por la
autoridad del SIDIPI;

1) Participar en el proceso de Escuela de Familias u otras
iniciativas formativas para fortalecer sus capacidades
en torno al desarrollo integral de la primera infancia;

m) Las demas funciones establecidas en el codigo
de convivencia del SIDIPI que oferte el nivel de
educacion inicial; y,

n) Cumplir y hacer cumplir lo establecido en la presente
norma técnica.

7.3. Articulacion de redes a nivel territorial

Los SIDIPI deben promover los derechos de participacion
y sus mecanismos, desarrollando actividades que
se encuentren en la planificacion participativa
anual, asi como desarrollar procesos de articulacion
interinstitucional para coordinar acciones que permitan
una adecuada articulacion del SIDIPI, comités de familias,
organizaciones de la sociedad civil e instituciones
publicas y privadas para garantizar y consolidar el trabajo
de red de estos actores, mejorando la gestion familiar, la
gestion comunitaria y la gestion del SIDIPI (véase anexo
A).

7.4. Acciones para la restitucion de derechos

En caso de vulneracion de los derechos de las nifias y nifios,
los SIDIPI deben orientar e informar a las familias sobre
las instancias de proteccion y seguir los procedimientos
establecidos en el Codigo de la Nifiez y Adolescencia y
demas normativa vigente para la restitucion de derechos.

En caso de vulneracion de los derechos de las nifias y
nifos por parte del SIDIPI, las madres, padres de familia
o representantes legales deben elevar sus quejas y
denuncias a las instancias pertinentes.

NOTA. Los derechos de las nifias y nifios se encuentran
establecidos en:

a) los articulos 44 y 46 de la Constitucion Politica de la
Republica de Ecuador;

b) la politica y lineamiento 2.9 del objetivo 2 del Plan
Nacional para el Buen Vivir 2013-2017;

c) el articulo 37 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia; y,

d) el articulo 7 de la LOEL

8. GESTION DEL TALENTO HUMANO
8.1. Generalidades

Los SIDIPI deben contar el personal necesario propio o
externo que garantice la calidad del servicio prestado.
El personal profesional debe contar con habilidades y
experiencia idonea acorde con el cargo a desempeiiar.

Los SIDIPI con respecto al personal profesional deben:

a) Desarrollar e implementar planes de induccion para los
equipos administrativo, directivo y docente;

b) Implementar mecanismos de acompafiamiento,
seguimiento y evaluacion a la practica docente;

c¢) Elaborar un plan interno de desarrollo profesional
educativo en funcion de las necesidades de la
institucion, y establecer mecanismos de seguimiento a
su implementacion;

d) Gestionar planes de desarrollo personal y profesional
para los equipos administrativo, directivo y docente;

e) Definir y ejecutar un sistema de incentivos no
econdmicos para el personal administrativo, directivo y
docente; y,

f) Mantener un registro del personal que labora en el
SIDIPI.

8.2. Personal educativo
8.2.1. Conformacion

Los SIDIPI deben estar conformados por el siguiente
personal:

a) Una o un coordinador para SIDIPI que ofertan
unicamente el subnivel 1 de educacion inicial;

b) Una o un director para SIDIPI que ofertan el subnivel 2
de educacion inicial y para SIDIPI que oferten el subnivel
1 y 2 de educacién inicial;

NOTA. El Reglamento General a la LOEI en el capitulo
III (articulos 42 al 47) determina el tipo de autoridades,
cargos directivos y atribuciones de las autoridades de las
instituciones educativas.

¢) Una o un educador por cada 10 nifias y nifios del
subnivel 1 de educacion inicial; y,

d) Una o un docente por cada 25 nifias y nifios del subnivel
2 de educacion inicial.

Se debe promover entre el personal docente el trabajo
colaborativo para la planificacion y el intercambio de
estrategias de evaluacion y de resolucion de conflictos.

8.2.2. Perfiles

El personal debe cumplir con los perfiles establecidos en
la tabla 1.
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TABLA 1. Perfil del personal educativo

Cargo Formacién

Requisitos adicionales Habilidades

Profesional de tercer nivel en
educacion inicial o areas afines.

Coordinador o di-
rector

Experiencia como director(a),
coordinador(a), jefe(a) de pro-
grama o actividades similares.

conflictos.

Capacidad de liderazgo, tra-
bajo en equipo, toma de deci-
siones, enfoque de derechos,
creatividad y resolucion de

Profesional, en educacion ini-

. cial o areas afines.
Docente — subniv-

€12 NOTA. Véase articulo 285 del

Reglamento General a la LOEI

Para SIDIPI publicos: Encon-
trarse elegible en el Sistema de
Informaciéon del MINEDUC
(SIME).

Para SIDIPI particulares: Cum-
plir con la formacion solicitada.

cion de conflictos.

Para SIDIPI fiscomisionales:
Encontrarse elegible en el SIME
o cumplir con la formacion so-
licitada.

Capacidad de liderazgo, tra-
bajo en equipo, orientacion
al logro, creatividad y resolu-

Educador — subniv-
el l afines, o bachiller con capac-

Profesional de nivel tecnologi-
co en educacion inicial o areas

itacion en el area

Experiencia como educador(a)
de educacion.

Capacidad de liderazgo, tra-
bajo en equipo, orientacion
al logro, creatividad y resolu-
cién de conflictos.

Fuente: LOEI y Ley Orgéanica de Servicio Publico (LOSEP).

Para la formacién de las y los docentes y educadores en f) Realizar la articulacion de acciones para la provision
zonas de dificil acceso con déficit de profesionales, se debe de servicios especificos que permitan complementar los
aplicar el articulo 288 del Reglamento General a la LOEIL servicios propios del SIDIPI de acuerdo a los protocolos
establecidos por las autoridades correspondientes.
8.2.3. Funciones
g) Velar por la integridad y la salud de las nifias y nifios del
8.2.3.1. Funciones del coordinador o director SIDIPI articulando con las entidades de salud publica.
La o el coordinador o director de los SIDIPI debe cumplir h) Coordinar y gestionar acciones para garantizar la
con las funciones establecidas en el articulo 44 del limpieza y mantenimiento de las instalaciones del
Reglamento General a la LOEIL SIDIPI.
Ademas, la o el coordinador o director de los SIDIPI debe i) Ejecutar las acciones necesarias para el funcionamiento
cumplir con las siguientes funciones: adecuado del SIDIPI.
a) Coordinar la ejecucion del servicio del SIDIPI en el j) Elaborar informes técnicos de acuerdo a sus
marco de la politica publica, normas técnicas, modelos competencias.
de atencion y protocolos de gestion.
k) Monitorear el estado nutricional de las nifias y nifios del
b) Coordinar las programaciones pedagogicas especificas SIDIPI, en coordinacién con el MSP.
por grupo de edad en la parte técnica, de gestion y de
talento humano. 1) Seguimiento permanente del desarrollo integral de las
nifias y nifios.
¢) Realizar denuncias de los casos detectados de
vulneracion de derechos ante la Autoridad competente. m) Cumplir y hacer cumplir lo establecido en la Ley,
Reglamento y en la presente norma técnica.
d) Identificar y realizar el mejoramiento continuo
para la operacion del SIDIPI a través de planes de 8.2.3.2. Funciones del educador o docente
mejoramiento, planes de gestion de riesgos, capacitacion
y acompaiiamiento. La o el educador o docente de los SIDIPI debe cumplir con
las siguientes funciones:
e) Coordinar, analizar, monitorear y evaluar a las nifias

y nifios con el personal docente a fin de garantizar su
desarrollo integral.

a)

Facilitar el desarrollo integral, cuidado y proteccion las
nifias y nifios del SIDIPI.
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b)

<)

d)

e)

g)

h)

)

Monitorear y evaluar el desarrollo integral de las nifas
y nifios.

Monitorear el estado nutricional de las nifias y nifios a
su cargo.

Elaborar informes técnicos solicitados por la o el
coordinador o director.

Apoyar a la ejecucion de los lineamientos
proporcionados por la o el coordinador o director, para
la atencion integral de las nifias y nifios y sus familias.

Notificar los casos detectados de wvulneracion de
derechos ante la autoridad del SIDIPI para que ésta siga
el proceso correspondiente competente.

Apoyar en la implementacion planes, programas y
estrategias de fortalecimiento familiar y comunitario,
atendiendo temas de salud, nutricién, alimentacion
y seguridad alimentaria en coordinaciéon con la o el
coordinador o director.

Realizar las planificaciones curriculares para el grupo
de edad bajo su responsabilidad con la orientacion de la
o el coordinador o director.

Cumplir lo establecido en la presente norma técnica.
Adicionalmente, la o el docente del subnivel 2 de

educacion inicial debe cumplir con las obligaciones
establecidas en el articulo 11 de la LOEL

8.2.4. Desempeiio profesional

8.2.4.1. Desempeiio profesional directivo

El personal directivo debe cumplir los siguientes estandares
de desempefio profesional:

a)

b)

<)

d)

g)

h)

Promover la creacion y el cumplimiento del PEI y de
planes de mejora;

Ejercer un liderazgo compartido y flexible, y generar
altas expectativas en la comunidad educativa;

Desarrollar procesos de autoevaluacion institucional;

Gestionar el curriculo para cumplir con los estandares
educativos;

Garantizar que los planes educativos y programas sean
de calidad, mediante la atenciéon a la diversidad y al

contexto escolar;

Organizar, orientar, liderar y evaluar el trabajo técnico-
pedagogico de los docentes;

Establecer condiciones institucionales apropiadas para
el desarrollo integral del personal;

Planificar y gestionar la obtencion de recursos;

i)

i)

k)

)

m

=

Enmarcar su gestion en el cumplimiento de la normativa
legal;

Demostrar en
profesional;

su gestion una so6lida formacion

Propiciar en el SIDIPI un ambiente de respeto, cultura
de paz y compromiso, sustentado en el codigo de
convivencia y en el marco del buen vivir;

Fortalecer lazos con la comunidad, para generar
compromisos sustentados en el marco del buen vivir;

Asegurar la responsabilidad de las familias y su
participacion en acciones organizadas por la institucion
y que promueven el desarrollo infantil integral; y,

Gestionar las acciones establecidas por el MINEDUC
e incentivar a las familias a fin de garantizar la
continuidad educativa de las nifias y nifios mayores de
36 meses de edad al subnivel 2 de educacion inicial.

8.2.4.2. Desempeiio profesional docente

El personal docente debe cumplir los siguientes estandares
de desempefio profesional:

a)

b)

<)

d)

e)

2

h)

i)

Conocer, comprender y tener dominio del area del saber
que ensefia, las teorias e investigaciones educativas y su
didactica;

Conocer el curriculo nacional,

Dominar la lengua con la que enseiia;

Planificar para el proceso de ensefianza-aprendizaje;

Mantenerse actualizado respecto a los avances e
investigaciones en la ensefianza de su area del saber;

Participar, de forma colaborativa, en la construccion de
una comunidad de aprendizaje;

Reflexionar antes, durante y después de su labor sobre
el impacto de su gestion en el aprendizaje de las nifias y

nifos;

Tener altas expectativas respecto al aprendizaje de
todas las nifias y nifios;

Promover valores y garantizar el ejercicio permanente
de los derechos humanos en el marco del buen vivir; y,

Comprometerse con el desarrollo de la comunidad.

Clima laboral

8.2.5. Clima laboral

Los SIDIPI deben periddicamente: aplicar estrategias

de
de

cuidado al talento humano; organizar encuentros
desarrollo personal; y, promocionar relaciones
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interpersonales e interinstitucionales calidas, empaticas
y asertivas, en el marco del respeto y de los derechos
laborales.

El personal de los SIDIPI debe participar en procesos
de formacion continua y profesionalizacion en areas
relacionadas con el perfil ocupacional y sus funciones de
trabajo, de acuerdo a la normativa legal vigente.

Los SIDIPI deben contar con un plan de formacion anual
y se debe proporcionar, cuando sea aplicable, formacion o
tomar otras acciones para lograr la competencia necesaria
en el personal.

8.2.6. Evaluacion

Los SIDIPI deben documentar ¢ implementar un proceso
de seleccion, induccion y evaluacion del desempeiio del
talento humano, de acuerdo al perfil, cargo a desempeiiar y
las particularidades culturales y étnicas de la poblacion, de
acuerdo a la normativa legal vigente.

NOTA. La Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP) o la
LOEI se aplican para SIDIPI publicos.

En el caso de los SIDIPI publicos del MINEDUC, la
evaluacion a los docentes la realizara el Instituto Nacional
de Evaluacion Educativa (INEVAL).

Los SIDIPI deben aplicar la evaluacion a nifias y nifios del
nivel de educacidn inicial en el formato disefiado para el
efecto.

9. GESTION DE RIESGOS

Con el objetivo de preservar la vida, la integridad fisica y
el bienestar de las nifias y niflos, las y los coordinadores,
directores y educadores de los SIDIPI deben estar en
capacidad de prevenir el peligro, minimizar los riesgos,
responder a emergencias y brindar primeros auxilios, segun
lo establecido en el plan de reduccion de riesgos.

Los SIDIPI deben desarrollar y aplicar el plan de reduccion
de riesgos como medida de prevencion ante emergencias
y desastres naturales, en el cual se especifica los riesgos
potenciales del SIDIPI, la valoracion de los mismos y los
medios disponibles para enfrentar una posible emergencia.
El plan de reduccion de riesgos estara elaborado en el
formato disefiado conjuntamente entre el MIES y el
MINEDUC y debe estar articulado con el Comité de
Operaciones y Emergencias local.

Elplan de reduccion de riesgos tiene la finalidad de organizar
el talento humano y los medios técnicos necesarios para la
prevencion y actuacion contra riesgos que puedan provocar
situaciones de emergencia.

El plan de reduccion de riesgos debe considerar:

a) Salidas de emergencia y flujo de evacuacion con su
respectiva sefialética;

b) Seguridad fisica del SIDIPI y preparacion frente a
riesgos y emergencias por parte de sus ocupantes.

Se debe implementar estrategias que ofrezcan seguridad
y resguarden la integridad de todos los miembros de la
comunidad educativa dentro del SIDIPI.

10. INFRAESTRUCTURA
10.1. Generalidades

A continuacion, los criterios normativos para la construccion
y distribucion de los espacios de los SIDIPI, que buscan
satisfacer requerimientos pedagogicos, de seguridad y
aportar al mejoramiento de la calidad en el desarrollo y
educacion de las nifias y nifios.

Estos estandares enuncian las condiciones de infraestructura

que deben cumplir progresivamente los SIDIPI para

alcanzar niveles Optimos de calidad.

10.2. Ubicacién

La circunscripcion donde se localizan los SIDIPI debe

cumplir con las normas de regulaciéon y planificacion, y

encontrarse en un entorno seguro.

10.3. Instalaciones

10.3.1. Generalidades

Las instalacione s de los SIDIPI deben estar destinadas

al cuidado y educacién de nifias y niflos. En caso que las

instalaciones se ocupen para otras actividades o roles como

vivienda, sede social y/o comercio, estas areas deben poseer

espacios independientes.

El disefio arquitectonico, mobiliario, areas verdes o patios

de los SIDIPI deben cumplir con criterios de seguridad, de

calidad y disponer de espacios que den cabida a la libertad

de movimiento y creatividad, segin su ubicacion.

10.3.2. Instalaciones comunes

10.3.2.1. Piso, paredes y techos

Los pisos, paredes y techos de los SIDIPI deben:

a) Garantizar seguridad para las nifias y nifios;

b) Responder a las condiciones climaticas y geograficas; y,

c¢) Facilitar la limpieza y desinfeccion.

10.3.2.2. Ventanas y vidrios

a) Las ventanas deben tener los vidrios en buen estado:
completos, sin roturas, asegurados firmemente al marco
que los sostienen.

b) Las puertas de material transparente deben tener marcas

a la altura de las nifias, nifios y adultos para evitar
accidentes.
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c) Las aberturas destinadas a ventilacion deben estar
cubiertas por mallas o rejas.

d) Los materiales de fragil resistencia deben contar con
elementos que protejan a las nifias y nifios de los efectos
causados por el rompimiento de los mismos.

EJEMPLO. Materiales de fragil resistencia: vidrios,
espejos, Las ventanas que limitan directamente con espacio
publico deben garantizar seguridad para la comunidad
educativa del SIDIPI

e) Lasventanas deben permitir la ventilacion e iluminacion
de los diferentes espacios.

10.3.2.3. [luminacién y ventilacién

Los SIDIPI deben garantizar condiciones suficientes de
iluminacion y ventilacion en las diferentes areas y espacios.

10.3.2.4. Puertas

Las puertas interiores y exteriores a las que tengan acceso
las niflas y niflos deben contar con un mecanismo de
bloqueo antes del cierre, que garantice la seguridad de las
nifias y nifios.

10.3.2.5. Instalaciones eléctricas

Las instalaciones eléctricas de todas las zonas deben contar
con proteccion y estar debidamente aseguradas.

Las tomas eléctricas que no se utilicen deben encontrarse
anuladas con tapas ciegas para evitar riesgo alguno.

10.3.2.6. Baterias sanitarias

Los SIDIPI deben tener una bateria sanitaria por cada
15 adultos, que cuente con un sanitario y lavamanos. El
servicio sanitario para adultos debe ser independiente y
aislado, es decir, debe estar ubicado fuera del area de los
bafios de las nifias y nifios.

Las baterias sanitarias para las nifias y los nifios deben:

a) Tener puertas de acceso que garanticen la privacidad
y el control de la seguridad de las nifias y nifios para
evitar que se queden encerrados.

b) Estar proximas o al interior del espacio de aprendizaje.

c) Contar con una bateria sanitaria linea infantil (de
tamafio y altura adecuada), por cada 15 nifias y nifios
del subnivel 1.

d) Contar con una bateria sanitaria linea infantil (de
tamafio y altura adecuada), por cada 25 nifias y nifios
del subnivel 2.

e) Contar con un urinario linea infantil (de tamafio y altura
adecuada), por cada 25 nifios del subnivel 2.

Adicionalmente, los SIDIPI deben contar con baterias
sanitarias adaptadas para nifias y nifios con discapacidad.

10.3.2.7. Servicios basicos

Los SIDIPI deben contar con los servicios basicos de: agua,
energia eléctrica, teléfono, sistema para eliminacion de
aguas residuales, recoleccion y clasificacion de basura. De
ser posible se contara con una cisterna o abastecimiento de
agua segura por otros medios.

10.3.3. Instalaciones por areas
10.3.3.1. Area de circulacién

Los SIDIPI deben contar con areas de circulacion que
faciliten la: movilidad, transito, juegos

Los SIDIPI deben contar con areas de circulacion que
faciliten la: movilidad, transito, juegos y actividades
comunitarias de acuerdo al medio.

Las areas de circulacion deben contar con: luz, sonido,
temperatura y ventilacion natural.

Los SIDIPI deben destinar areas para movilidad, transito,
juegos y actividades comunitarias; este espacio debe contar
con luz natural, sonido, color, temperatura, ventilacion y
visibilidad para el control interno. Alternativamente los
SIDIPI gestionan el uso de un espacio publico a no mas de
200 metros de distancia, bajo condiciones que garanticen la
seguridad de las nifias y nifios.

10.3.3.2. Area de aprendizaje

Los SIDIPI deben contar con espacios de aprendizaje de
acuerdo a la edad y nimero de nifias y nifios. Los espacios
de aprendizaje deben responder a la estrategia metodologica
de juego y trabajo en rincones, planteada en el curriculo de
educacion inicial.

Los ambientes de aprendizaje deben ser organizados
considerando la situacion geografica, la cultura local,
condiciones de infraestructura, las necesidades especificas,
garantizando el bienestar y la seguridad de las nifias y nifios.

10.3.3.2.1. Subnivel 1

Los SIDIPI para el subnivel 1 deben contar con espacios
diferenciados por grupos de edad:

* De 12 a 18 meses,

*  De 19 a 24 meses, y

* De 25 a 36 meses.

En los SIDIPI particulares se debe contar con espacios

adecuados para atender a nifias y nifios de 45 dias a 11
meses.
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10.3.3.2.2. Subnivel 2

Los espacios de aprendizaje para el subnivel 2 deben
contar con:

a) Una capacidad para 25 nifias y nifios.
b) Un area util de 64.5 metros cuadrados.
10.3.3.3. Area de descanso

Los SIDIPI de jornada completa y extendida deben contar
con un area de descanso, la cual debe permitir la visibilidad
del docente o educador a las nifias y nifios.

10.3.3.4. Area de cambio y aseo

Cada espacio de aprendizaje debe contar con un area de
cambio de pafiales y de ropa para las nifias y nifios menores
de 2 afios, asi como para nifias y nifios con discapacidad
que lo requieran. En el caso de nifias y nifios mayores de 2
aflos, este espacio puede incluirse en un area compartida.

10.3.3.5. Area recreativa

Los SIDIPI deben contar con un area recreativa o patio
exterior, el cual debe:

a) Contar con espacios cubiertos o zonas de sombra que
protejan a las nifias y nifios del sol o de la lluvia;

b) Ser un espacio cerrado y seguro, y estar limitado por una
valla perimetral; y,

c¢) Contener piso antideslizante y lavable y/o tener césped.

Se debe dar mantenimiento y desinfeccion permanente a
fin de evitar problemas higiénico-sanitarios.

10.3.3.6. Area de salud

Los SIDIPI del subnivel 1 y los SIDIPI particulares y
fiscomisionales del subnivel 2 deben disponer o adecuar un
espacio apropiado para el control de la salud de las nifias
y nifios.

Los SIDIPI publicos (fiscales o municipales) del subnivel 2
deben realizar el control de la salud en los centros de salud
correspondientes.

10.3.3.7. Area de alimentacién

10.3.3.7.1. Cocina

Los SIDIPI fiscomisionales y particulares, que no

externalicen el servicio de alimentacion, deben disponer
de un espacio para la cocina, la cual debe: encontrarse

alejada de las nifias y niflos o con restriccion de ingreso
para ellos, y contar con las condiciones que garantizan la
conservacion y almacenamiento de alimentos perecibles y
no perecibles.

10.3.3.7.2. Comedor

Los SIDIPI deben contar con un area de comedor para el
numero total de nifias y nifios entre 1 y 5 afios de edad.
En caso de no disponer del espacio para dar atencion total,
se pueden realizar turnos para la alimentacion. El area de
alimentacion debe contar con un espacio minimo de 0.80
metros cuadrados por nifia y nifio.

Para las nifias y nifios menores de 1 afio, los SIDIPI deben
contar con sillas de comer especificas y adecuadas al
entorno.

11. MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO
11.1. Ambientes de aprendizaje

En los SIDIPI se debe implementar diferentes y variados
rincones de trabajo y juego, que son espacios delimitados
que estdn implementados con diversos materiales
relacionados con las experiencias de aprendizaje y vivencias
que respondan a las edades e intereses de las nifias y nifios.
En este espacio la o el educador o docente los organizan
para realizar diferentes actividades en forma simultanea y
netamente ludicas.

Los rincones se deben equipar de acuerdo a la region o zona
donde se encuentre el SIDIPL.

EJEMPLO. Los rincones del hogar en la Amazonia no
deben ser igual al que se implementa en la ciudad, se
pensara en una casa que asemeja su realidad; esto le da
sentido de pertenencia e identidad cultural.

El material didactico de los rincones debe garantizar el
desarrollo cognitivo-lenguaje, afectivo social y psicomotor

con enfoque inclusivo, diverso e intercultural.

Respecto a las caracteristicas del material didactico, el
mismo debe:

a) Estar al alcance de las nifias y nifios;

b) ser seguro y no toxico;

c) ser resistente;

d) estar elaborado con material reciclado; y,
e) priorizar el uso de materiales del lugar.

El espacio y los materiales disponibles tanto en el interior
como en el exterior del SIDIPI, pueden ser organizados
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como rincones multifuncionales que varian de acuerdo a
los intereses de las nifias y nifios, a continuacion se cita los
mas recomendables:

a) Rincdn de relajacion y/o descanso (para el subnivel 1),
b) Rincon de psicomotricidad,

¢) Rincoén de lectura,

d) Rincoén del hogar,

e) Rincon de musica

f) Rincén de arena y agua,

g) Rincon de juegos tranquilos, y

h) Rincédn de pintura y dibujo.

11.2. Area de descanso

El area de descanso debe contar con mobiliario y menaje
para la siesta de nifias y nifios hasta 2 afios de edad, y
colchonetas o colchones y menaje para para nifias y nifios
entre 2 y 5 afios.

11.3.  Area de salud

Los SIDIPI deben contar con una caja botiquin que
contenga implementos necesarios para primeros auxilios,
debidamente validados por el MSP.

11.4 Area de alimentacién

11.4.1. Cocina

Los SIDIPI deben contar con el equipamiento y los
utensilios indispensables y necesarios para la alimentacion
de las nifias y niflos.

EJEMPLO. Platos hondos, tendidos, cucharas soperas,
cucharas pequefias, cuchillo, tenedor, jarros, vaso,
refrigerador, microondas, licuadora, batidora, extractor de
olores, ollas, sartenes, bandejas, etc.

11.4.2. Comedor

Los SIDIPI deben contar con un area de comedor equipada
de acuerdo a las medidas antropométricas y al numero total
de nifias y niflos entre 1 y 5 afios de edad.

EJEMPLO. Mesas, sillas, manteles e individuales.

Para las nifias y nifios menores de 1 afio se debe contar con
las sillas de comer para bebés.

11.5 Area administrativa
Los SIDIPI deben contar con un area administrativa

equipada y apropiada para la atencion oportuna a las
familias.

EJEMPLO. Equipada con materiales sugeridos como:
escritorio, silla, computadora, teléfono, cémaras de
vigilancia, copiadora multifuncion, equipo de amplificacion,
equipo de musica, proyector, entre otros.

El area administrativa debe contar con los siguientes
espacios equipados:

a) Oficina para la o el coordinador o director del SIDIPI.
b) Sala de reuniones.
¢) Espacio de espera con sillas comodas.

12. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LAS
INSTALACIONES

12.1. Generalidades

Los SIDIPI deben contar con un area para guardar los
implementos de limpieza, el cual debe ser seguro y de dificil
acceso para nifias y nifios, y mantener las seguridades que
el caso amerite.

Los SIDIPI deben garantizar el mantenimiento y limpieza
permanente de su infraestructura, equipamiento y
mobiliario, independientemente de que el servicio sea
propio o externalizado.

12.2. Mantenimiento

Los SIDIPI deben desarrollar y ejecutar un plan de
mantenimiento de la infraestructura, equipamiento y
mobiliario, a través de las medidas adecuadas para la
conservacion, mantenimiento y vigilancia que prevengan
dafios de los inmuebles, a efecto de que se encuentren en
condiciones apropiadas de accesibilidad, funcionamiento y
operacion para las y los usuarios.

Se debe determinar el estado del predio, las areas exteriores
e interiores, el mobiliario y el equipamiento del SIDIPI para
consolidar y mantener la infraestructura fisica en optimo
funcionamiento. El plan de mantenimiento debe incluir lo
siguiente:

a) mantenimiento de acabados,

b) mantenimiento de instalaciones eléctricas,

¢) mantenimiento de instalaciones hidro-sanitarias,

d) mantenimiento y reparacion de mobiliario y
equipamiento,

e) mantenimiento de elementos constructivos,
f) mantenimiento de climatizacién, y

g) mantenimiento de areas exteriores y areas verdes.
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El plan de mantenimiento debe establecer la planificacion
de la intervencion preventiva y correctiva en la que se
incluira la participacion y corresponsabilidad de la familia
y la comunidad.

NOTA 1. Existen dos tipos de mantenimiento: preventivo
y correctivo.

Preventivo: aquel que garantiza el funcionamiento y
correcto estado de las instalaciones antes de que pueda
producirse un accidente o dafio por deterioro.

Correctivo:

* No planificado: Es el mantenimiento correctivo de
emergencia que debe llevarse a cabo con la mayor
celeridad para evitar que se incrementen costos e
impedir dafios materiales y/o humanos.

*  Planificado: Prevé lo que se hara antes que se produzca
el fallo, puesto que existe una programacion de tareas.

Por ejemplo si se detiene un equipo para efectuar la
reparacion, ya se dispone con anterioridad de los repuestos,
documentos necesarios y/o del personal técnico.

NOTA 2. El MINEDUC cuenta con el “Manual de
mantenimiento recurrente y preventivo de los espacios
educativos” que puede servir de guia para los SIDIPIL
Asimismo, se puede aplicar el “Manual de mantenimiento
para los Centros Infantiles del Buen Vivir” desarrollado por
el MIES.

12.3  Limpieza de dreas de aprendizaje

Los SIDIPI deben realizar una limpieza diaria de los
ambientes de aprendizaje, los recursos didacticos y
espacios interiores y exteriores del SIDIPI. Cada semestre,
se debe realizar una limpieza profunda, desinfeccion e
higienizacion de todas las instalaciones del SIDIPI.

Se deben mantener registros de limpieza y mantenimiento.
13. GESTION ADMINISTRATIVA

13.1. Generalidades

Los SIDIPI deben aplicar efectivamente la normativa

nacional que regula las acciones en las areas: pedagdgica, de

cuidado, de salud preventiva, de nutricion, de alimentacién

saludable, administrativa y de servicios de apoyo.

13.2. Autorizacion de funcionamiento

El representante legal o promotor del SIDIPI, previa a su

operacion, debe obtener la autorizacion de funcionamiento

respectiva por parte de la autoridad nacional correspondiente
cumpliendo la “Normativa para la autorizacion de

funcionamiento de la prestacion de servicios de desarrollo
integral para la primera infancia que oferten atencion a nifias
y nifios de 0 a 5 afios de edad para entidades particulares,
fiscomisionales y publicas”:

NOTA. Normativa expedida por MINEDUC y MIES
mediante Acuerdo Interministerial No. 0015-14, de 30 de
julio de 2014.

a) Los SIDIPI del subnivel 1 (atienden a nifias y nifios hasta
los 3 afios), reciben la autorizacién de funcionamiento por
parte del MIES.

b) Los SIDIPI del subnivel 1 y/o subnivel 2 (atienden a
nifias y nifios hasta los 5 afios) reciben la autorizacion de
funcionamiento por parte del MINEDUC.

Los SIDIPI particulares y fiscomisionales para la fijacion
de costos para el cobro de matriculas y pensiones deben
cumplir con lo reglamentado por el Ministerio de Educacion.

NOTA 1. Mediante Acuerdo Nro. MINEDUC-ME-2014-
0094-A, de 22 de abril de 2015, el Ministerio de Educacion
emite el “Reglamento que establece los parametros
generales para cobro de matriculas y pensiones por parte
de establecimientos educativos particulares y de los cobros
por servicios educativos por parte de establecimientos
fiscomisionales del pais”.

NOTA 2. Los SIDIPI particulares y fiscomisionales para la
fijacion de costos de matricula y pensiones deben contar
con el Codigo Unico de Instituciones Educativas, otorgado
por el Ministerio de Educacion y sera el codigo unico del
servicio.

13.3. Becas

Los SIDIPI particulares y fiscomisionales concederan becas
a nifas y niflos de escasos recursos en una proporcion de
por lo menos el cinco por ciento (5%) del monto total que
perciben anualmente por concepto de matricula y pensiones,
en concordancia con el articulo 134 del Reglamento General
a la LOEL De este 5 %, al menos el 2% corresponderan a
nifias y nifios con discapacidad.

Los SIDIPI publicos que ofrecen servicios de educacion
inicial en los subniveles 1 y 2 para sus empleados, deben
brindar el servicio a niflas y nifios de la comunidad
obligatoriamente de acuerdo a los cupos que tengan
disponibles.

13.4. Edad de ingreso de las nifias y nifios

13.4.2. Subnivel 1

La edad de ingreso a los SIDIPI publicos financiados
por el MIES, sera cumplida los 12 meses; sin embargo,
la Autoridad competente emitird las excepcionalidades

necesarias.

La edad de ingreso a los SIDIPI fiscomisionales y
particulares sera a partir de los 45 dias.
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13.4.2. Subnivel 2

La edad de ingreso al subnivel 2 de educacion inicial debe
ser de 3 afios cumplidos al inicio del afio lectivo. Las
nifias y niflos que ingresan al grupo de 4 afios deben haber
cumplido esa edad al inicio del afio lectivo.

13.5. Plan operativo anual

Los SIDIPI deben contar con un plan operativo anual
documentado que apoye a la gestion de los planes de mejora.
Este documento debe ser elaborado de forma anual por la
autoridad del SIDIPI, y se aplica a partir de planificaciones
mensuales.

NOTA. El plan operativo anual ayuda a ejecutar plan(es)
de mejora y a organizar todas las acciones en funcion del
presupuesto.

El plan operativo anual incluye objetivos, actividades,
indicadores, recursos y resultados esperados.

13.6. Recursos didacticos y fisicos

Los SIDIPI deben supervisar el uso 6ptimo de espacios
fisicos, de acuerdo a la planificacion institucional.

Se debe promover y supervisar el uso 6ptimo de recursos
didacticos con el seguimiento permanente para Ssu
almacenamiento, control y registros de utilizacion.

13.7. Servicio de transporte

El servicio de transporte para las nifias y los nifios debe
cumplir con todas las normas de seguridad que para el
efecto determinan las autoridades competentes.

13.8. Sistema de informacién y comunicacion

Los SIDIPI deben mantener de forma permanente un
sistema efectivo de informacion y comunicacion con la
familia y comunidad educativa, a través de boletines,
tripticos, presentaciones, reuniones, talleres, eventos,
actividades compartidas, entre otros.

13.9. Control de documentos

Los SIDIPI deben contar con un archivo digital y fisico de
todos los estandares y documentos que demande la presente
norma técnica.

14. CONTINUIDAD EDUCATIVA

El MIES y el MINEDUC deben articular la inscripcion
inmediata de las nifias y nifios mayores de 36 meses en el
sistema educativo, para garantizar la continuidad educativa
de las nifias y nifios. Ambas Carteras de Estado deben
armonizar sus bases de datos a fin de que todas las nifias
y nifios que se encuentren registrados en un servicio de
desarrollo integral para la primera infancia (SDIPI) puiblico
del subnivel 1, puedan recibir un cupo en el subnivel 2 que

oferta MINEDUC. El sistema de encadenamiento educativo
del MINEDUC asegura un cupo a cada una de las nifias y
nifios registrados.

Las nifias y nifios que asisten a los servicios de desarrollo
integral para la primera infancia (SDIPI) publicos
tienen matricula automatica para ingresar al sistema
educativo fiscal. Es decir, las madres, padres de familia o
representantes legales no tienen necesidad de asistir a las
sedes de inscripcion del MINEDUC, ni realizar tramite
alguno.

ANEXOS
ANEXO A: Trabajo de redes en el territorio

Los servicios sociales se organizan alrededor de las
poblaciones a las que sirven (nifias, nifios, sus familias, las
y los jovenes, adultos mayores, personas con discapacidad
y sociedades vulnerables). La oferta de servicios sociales
en los territorios es diversa y proviene de diferentes campos
de trabajo. Se necesita coordinar estos distintos campos de
trabajo para generar eficiencia en el uso de los recursos,
es decir, reducir el gasto, optimizar la energia del personal
e incrementar el impacto. La Red organiza la oferta de
servicios sociales alrededor de las necesidades y realidades
de los territorios.

Una atencion integral a las personas y a las familias requiere
de una planificacion intersectorial con metas comunes,
solo asi se generaran acciones innovadoras, que respondan
a la realidad territorial y con resultados sostenibles en el
tiempo. La Red esta llamada a fortalecer las conexiones,
las relaciones, la comunicacién y la colaboraciéon entre
actores de diferentes sectores, para enfrentar los problemas
y las situaciones que necesitan respuestas, fortalecimiento
o cambios en el sector social con un enfoque de derechos.

La Red intersectorial de servicios sociales se basa en la
colaboracioén y la construccidon colectiva de una sociedad
resiliente! que se transforma a medida que las necesidades
cambian y se genera colectivamente respuestas para las
nuevas problematicas. A través de la Red de actores con
metas comunes, se puede construir comunidades fuertes y
preocupadas por su propio desarrollo. Es claro que, se puede
alcanzar un objetivo comun solo si existe compromiso y
colaboracion de todos los actores involucrados.

.Qué es la Red Intersectorial de Servicios Sociales?

Es el conjunto de instituciones, programas, proyectos,
servicios y beneficios del sector social. Trabaja coordinada
y cooperativamente por objetivos y metas comunes que
garantizan la atencion integral a las personas y familias a lo
largo del ciclo de vida, con prioridad en las poblaciones que
presentan condiciones de vulnerabilidad.

'Sociedad resiliente: Una sociedad con capacidad de afrontar
situaciones adversas y seguir proyectandose a futuro.
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Su objetivo es atender de forma integral a la poblacion, a
través de politicas y acciones intersectoriales orientadas
incrementar las capacidades y oportunidades de las
familias, y asi contribuir a la erradicacion de la pobreza y la
construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

La Red trabaja para ayudar y fortalecer el accionar de
todos los actores y sectores que la conforman. Cada actor
o institucion tiene metas, programas y politicas propias, y
cuentan con una estructura para la toma de decisiones. El
reto de la Red es conciliar las politicas, los programas y
las acciones de los diferentes sectores para caminar juntos
hacia un objetivo comun.

Esto permitird trascender los limites de cada institucion
para lograr una atencion integral. Las problematicas son
complejas y requieren de una combinacion de acciones y
programas, por ello es fundamental planificar, ejecutar y
realizar el seguimiento de forma intersectorial.

El trabajo de la Red se enfoca en una atencion diferenciada
para cada etapa del ciclo de vida. Identifica las necesidades
y problematicas de las personas desde el mismo momento
de la concepcion y durante toda su vida, y provee servicios
sociales para el pleno ejercicio de sus derechos.

JPor qué trabajar en Red?

1) Amplifica la sinergia; las acciones intersectoriales tienen
un mayor impacto, impacto que no se alcanzaria con el
trabajo individual de un solo actor.

2) Aumenta la probabilidad de éxito en la implementacion
de politicas publicas por que la poblacion presenta menor
resistencia a los cambios y confiere legitimidad y aceptacion
de las politicas al percibir unidad en el discurso y en los
servicios sociales de todas las instituciones.

3) Se logra mas eficacia; la planificacion, implementacion
y seguimiento conjunto de las politicas publicas reduce
costos financieros y desgaste del talento humano.

4) Crece el empoderamiento; un discurso consensuado
genera mayor participacion y compromiso de la poblacion.
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No. COSEDE-DIR-2015-016

EL DIRECTORIO DE LA CORPORACION DEL
SEGURO DE DEPOSITOS, FONDO DE LIQUIDEZ
Y FONDO DE SEGUROS PRIVADOS

CONSIDERANDO:

Que en el articulo 13 del Titulo XV de la Ley de Creacion
de la Red de Seguridad Financiera publicada en el Registro
Oficial No. 398, de 31 de diciembre de 2008, se crea la
Corporacion del Seguro de Depdsitos, como una entidad
encargada de administrar el sistema de Seguro de Depositos
de las entidades financieras privadas;

Que, mediante la expedicion de la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria, publicada en el Registro
Oficial No. 444, de 10 de mayo de 2011, se extiende la
cobertura del seguro de depdsitos a las entidades que
forman parte del sector financiero popular y solidario;

Que con la expedicion del Coédigo Organico Monetario
y Financiero publicado en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial No.332, de 12 de septiembre de 2014,
se establecen nuevos lineamientos para el manejo del
sector financiero nacional, conteniendo el referido Codigo
importantes cambios normativos e institucionales;

Que, conforme lo previsto en los articulos 79 y 80 del
Codigo Organico Monetario y Financiero, se establece
la naturaleza, funciones y nuevas atribuciones de la
Corporacion del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados;

Que el articulo 17.4 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcién Ejecutiva dispone que el
Ministerio de Coordinacion de la Politica Econdémica
concertard las politicas y las acciones que en materia
economica realice la Corporacion del Seguro de Depdsitos;

Que, mediante publicacion en Registro Oficial No. 154, de
19 de marzo de 2010, el Directorio de la Corporacion del
Seguro de Depositos publico la Resolucion No. COSEDE
—001 — 2009 expide el Estatuto Organico de la Gestion por
Procesos de la COSEDE;

Que, mediante Oficio No. SENPLADES-SGTEPBV-
2015-0008-OF, de 28 de enero de 2015, la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo aprobd la Matriz
de Competencias y el analisis de presencia institucional
en territorio de la Corporacion del Seguro de Depdsitos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados conforme
las nuevas competencias previstas en el Coédigo Organico
Monetario y Financiero;

Que, mediante Oficio No. MINFIN-DM-2015-0375, de 16
de julio de 2015, el Ministerio de Finanzas emite dictamen
presupuestario favorable a fin de que la Secretaria
Nacional de la Administracion Publica, en el ambito de su
competencia, apruebe el Proyecto de reforma al Estatuto
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Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y
Fondo de Seguros Privados- COSEDE, cuya vigencia sera
a partir del mes de julio de 2015;

Que, mediante Oficio No. SNAP-SNDO-2015-0587-O
de 16 de diciembre de 2015, la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica, aprueba el Modelo de Gestion y
emite informe favorable al proyecto del Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos de la Corporacion
del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados — COSEDE

En ejercicio de las facultades que le otorga el Numeral 9 del
Articulo 85 del Cédigo Organico Monetario y Financiero,

Resuelve:

Expedir EL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
CORPORACION DEL SEGURO DE DEPOSITOS,
FONDO DE LIQUIDEZ Y FONDO DE SEGUROS
PRIVADOS

Articulo 1.- Estructura Organizacional.- La Corporacion
del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados se alinea con su mision y ha definido
su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en
la Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestion.

Articulo 2.- Procesos de la Corporacion del Seguro
de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados.- Para cumplir con sus fines de construir
confianza de los depositantes del Sector Financiero
Nacional y administrar eficientemente el Fondo de
Liquidez, el Fondo de Seguro de Depésitos y el Fondo de
Seguros Privados, se ha definido dentro de su estructura
los procesos gobernantes, procesos sustantivos, procesos
adjetivos de asesoria y de apoyo.

¢ Gobernantes.- Son aquellos procesos que proporcionan
directrices, politicas y planes estratégicos, para la
direccion y control de la institucion.

¢ Sustantivos.- Son aquellos procesos que realizan las
actividades esenciales para proveer los servicios y los
productos que ofrece a sus clientes una institucion. Los
procesos sustantivos se enfocan a cumplir la mision de
la institucion.

¢ Adjetivos.- Son aquellos procesos que proporcionan
productos o servicios a los procesos gobernantes y
sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de

asesoria y de apoyo.

Articulo 3.- De los Puestos Directivos.- Los puestos
directivos establecidos en la estructura organizacional son:

* Presidente del Directorio

e Gerente General

¢ Coordinadores Técnicos
e Coordinador General
* Directores

Articulo 4.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio
y el Desarrollo Institucional.- De conformidad con lo
previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley
Orgéanica del Servicio Publico (LOSEP), la Corporacion
del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo
de Seguros Privados, cuenta con un Comité de Gestion
de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional,
que tendra la responsabilidad de proponer, monitorear y
evaluar la aplicacion de las politicas, normas y prioridades
relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité tendra la calidad de permanente, y estard
integrado por:

a) La autoridad nominadora o su delegado, quien lo
presidira;

b) El responsable del proceso de gestion estratégica;

¢) Una o un responsable por cada uno de los procesos o
unidades administrativas; y,

d) La o el responsable de la UATH o quien hiciere sus
veces.

CAPITULO I
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Articulo 5.- Mision:

Contribuir a la estabilidad de los Sectores Financieros
Privado y Popular y Solidario, mediante la administracion
eficiente del Fondo de Liquidez, del Seguro de Depositos
y del Fondo de Seguros Privados, otorgando créditos
de liquidez, participando en procesos de enajenacion
y transferencia de activos y pasivos de entidades con
problemas de liquidez al menor costo posible y cumpliendo
con el pago oportuno de depodsitos cubiertos y siniestros
pendientes de los asegurados, con la finalidad de mantener
la confianza de la ciudadania en el sistema financiero
nacional.

Articulo 6.- Vision:

Ser una institucion con alto nivel de credibilidad y liderazgo
en la administracion del Fondo de Liquidez, del Seguro de
Depositos y del Fondo de Seguros Privados, aplicando
técnicas de administracion efectiva y mejores practicas, en
estricto apego a la normativa vigente.

Articulo 7.- Principios y Valores:

a) Excelencia: Alto rendimiento, alcanzando estandares
internacionales.



24 — Martes 23 de febrero de 2016

Suplemento — Registro Oficial N° 697

b) Honestidad: Transparencia, ética y moral en todos
nuestros actos.

¢) Responsabilidad: Cumplimiento del deber.

d) Pro actividad: Iniciativa en el desarrollo de acciones
creativas y audaces para generar mejoras.

e) Respeto: Valorar los intereses y necesidades de otro
individuo.

f) Innovacién: Aplicar tecnologia de punta en los
procesos.

Articulo 8.- Objetivos Institucionales

1. Mantener la disponibilidad oportuna de los recursos
monetarios y operativos en caso de una resolucion
financiera.

2. Incrementar la capacidad de cobertura del Fondo de
Seguros de Depositos y del Fondo de Seguros Privados.

3. Mantener niveles 6ptimos de disponibilidad de liquidez
del Sistema Financiero Privado y del Sistema Financiero
Popular y Solidario, en caso de asirequerirse.

4. Incrementar el grado de identificacion y confianza del
Seguro de Depositos y Seguro de Seguros Privados en
la ciudadania.

5. Incrementar el wuso eficiente del presupuesto
institucional.

6. Incrementar el desarrollo del talento humano de la
Corporacion del Seguro de Depositos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados.

7. Incrementar la eficiencia operacional de la Corporacion
del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados.

CAPITULO I

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 9.- De la Estructura Organica.- La Corporacion
del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo
de Seguros Privados, para el cumplimiento de sus
competencias, atribuciones, mision y vision, desarrollara
los siguientes procesos internos que estaran conformados
por:

1. Procesos Gobernantes

1.1 Direccionamiento Estratégico: Directorio

Responsable: Presidente de Directorio

1.2 Gerenciamiento Estratégico: Gerencia

Responsable: Gerente General

2 Procesos Sustantivos:

2.1 Coordinacion de Riesgo Sistémico

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de Riesgo
Sistémico

2.2 Coordinaciéon de Mecanismos de Seguridad
Financiera

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de
Mecanismos de Seguridad Financiera

2.3 Coordinacién de Fideicomiso y Negocios Fiduciarios

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de
Fideicomiso y Negocios Fiduciarios

2.4 Coordinacién de Proteccion al Seguro y Fondos

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de Proteccion
al Seguro y Fondos

3 Procesos Adjetivos:

3.1 Coordinacion Administrativa Financiera

Responsable: Coordinador(a) General Administrativo(a)
Financiero(a)

3.2 Direccion de Planificacién y Gestion Estratégica

Responsable: Director(a) de Planificacion y Gestion
Estratégica

3.3 Direccion de Auditoria Interna

Responsable: Director(a) de Auditoria Interna

Articulo 10.- Representaciones Grificas.- La estructura
organica, mapa de procesos y cadena de valor se muestran
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10.1 Estructura Organizacional:

a) Estructura Nivel Central
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10.3 Mapa de Procesos

( MAPA DE PROCESOS COSEDE ]

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA CORPORACION DEL SEGURO
DE DEPOSITOS, FONDO DE LIQUIDEZ Y FONDO DE SEGUROS PRIVADOS
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DE LA ESTRUCTURA DESCRIPTIVA
Articulo 11.- Estructura Descriptiva
11.1 rocesos Gobernantes

11.1.1  Directorio.- La Corporacion de Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados
tendra un directorio integrado por tres miembros plenos:
un delegado del Presidente de la Republica, quien lo
presidira, el titular de la secretaria de Estado a cargo de la
politica econdémica o su delegado y el titular de la secretaria
de Estado a cargo de las finanzas publicas o su delegado.
El Superintendente de Bancos, el Superintendente de
Economia Popular y Solidaria, el Superintendente de
Compaiiias, Valores y Seguros y el Gerente General del
Banco Central del Ecuador o sus delegados participaran en
las sesiones del directorio en el ambito de sus competencias
con voz y sin voto. Actuara como secretario del directorio
el Gerente General de la Corporacion, quien participara en
las deliberaciones con voz, sin derecho a voto.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Ejecutar las politicas definidas por la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera para el Seguro
de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguro
Privados;

Aprobar los créditos extraordinarios de liquidez;

Aprobar la devolucion de los aportes al Fondo de
Liquidez, de conformidad con este Codigo y de acuerdo
con el procedimiento que establezca la Junta;

Informar semestralmente o a pedido de la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera sobre sus
actividades;

Seleccionar a la firma de auditoria externa;

Aprobar el presupuesto anual de la Corporacion,
previo a su envio al ente rector de las finanzas
publicas;

Designar al Gerente General;

Calificar como reservada la informacién que pudiera
poner en peligro el normal desenvolvimiento del
sistema financiero nacional;

Dictar las normas administrativas y expedir los
manuales operativos que regiran su funcionamiento;

Fijar anualmente el monto de la alicuota para la prima
fija y periodicamente la prima ajustada por riesgo, para
el Fondo de Seguros Privados;

Proponer a la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera el monto de la cobertura del
seguro de seguros privados; y,
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l. Las demas que le asigne la ley.

11.1.2 Gerencia General

Misioén: Dirigir, gestionar, administrar y propiciar la
aplicacion eficiente y eficaz de las politicas, normas,
lineamientos y directrices emanadas por la Junta de Politica
y Regulacién Monetaria y Financiera, su Directorio, el
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, para
lograr un adecuado cumplimiento de la mision, objetivos y
metas de la institucion.

Responsable: Gerente General

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial
de la Corporacion;

b. Disponer el pago del Seguro de Deposito y del Fondo
de Seguros Privados;

c. Ejecutar las politicas dispuestas por la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera y su directorio;

d. Autorizar la compra de activos en el proceso de
exclusion y transferencia de activos y pasivos,
respetando la regla del menor costo;

e. Dirigir, coordinar y supervisar la gestion administrativa
de la Corporacion;

f. Celebrar a nombre de la Corporacion los actos,
contratos, convenios y negocios juridicos que requiera
la gestion institucional y las obligaciones que contraiga;

g. Actuar como autoridad nominadora;

h. Elaborar y ejecutar el presupuesto anual de la
Corporacion;

i. Ejercery delegar la jurisdiccion coactiva; y,

j- Ejercer las demas funciones que le asigne la ley.

11.2 PROCESOS SUSTANTIVOS:

11.2.1 Gestion de Proteccion de Seguros y Fondos

Mision: Generar y disponer normas y regulaciones
que permitan la proteccién y cobertura a depositantes,
asegurados y clientes en general; mediante el cumplimiento
de las disposiciones legales que rigen la actividad de los
Fondos de Seguro de Depositos, Seguros Privados y Fondo
de Liquidez, asi como ejercer la jurisdiccion coactiva y

el patrocinio judicial, aplicando los mecanismos legales
pertinentes en los procesos de resolucion, en materia de
derecho financiero, administrativo publico, econdémico,
laboral y procesal.

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de Proteccion de
Seguros y Fondos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proponer proyectos de politica y normativa,
resoluciones, reglamentos, instructivos, contratos,
convenios y demas instrumentos juridicos, en funcion
a las disposiciones emitidas por la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera y su Directorio,
en lo relacionado a la Administraciéon del Fondo de
Liquidez, Fondo de Seguros Privados, Administracion
del Seguro de Depositos y los fideicomisos que lo
componen;

b. Gestionar la elaboracion de normativa, politicas,
regulaciones, procedimientos operativos, esquemas
juridicos y suscribir contratos para la ejecucion de
procesos para la adquisicion de activos o derechos
dentro del proceso ETAP, recepcién de activos por
dacion de pagos y, la administracion, valuacion y
enajenacion de los mismos;

c. Establecer requerimientos, procedimientos, docu-
mentacion legal y contractual para el perfeccionamiento
y suscripcion de lineas de créditos, administracion,
cobranza y recuperacion de cartera y, adjudicacion,
administracion, valuacion y ejecucion de garantias a
favor de la institucion;

d. Establecer requisitos legales, operativos, criterios y
mecanismos juridicos para la seleccion de empresas
especializadas en la  administracion, valoracion
y recuperacion de activos y el perfeccionamiento y
suscripcion de contratos;

e. Articular acciones para el cumplimiento de sus fines
con los organismos de regulacion y control, asi como
con las Coordinaciones Técnicas agregadoras de valor
de la Corporacion en el ambito de su competencia;

f. Gestionar los mecanismos legales y aspectos juridicos en
procesos relacionados con la administraciéon del Fondo
de Liquidez, Seguros Privados y Seguro de Depdsitos;
aplicando la normativa, regulaciones y resoluciones,
que disponga la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera y otros segiin corresponda; para
el perfeccionamiento, suscripcion y seguimiento de
contratos de constitucion de los fideicomisos, fijacion
de Primas Fijas y Prima Ajustada por Riesgo, Montos de
Cobertura y, demas instrumentos que el Directorio y
la administracion establezcan;

g. Establecer todos los mecanismos e instrumentos
juridicos que permitan ejercer pleno derecho a favor de
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la Corporacion y subrogacion de derecho de acreedor
fiduciario en procesos de mecanismos de resolucion,
ETAP y Liquidacién Forzosa, de Entidades cubiertas
por los Fondos de Seguro de Depositos y Seguros
Privados; con los diferentes Organos de Control,
Liquidadores designados y Agentes Pagadores;

Verificar los instrumentos juridicos para la aprobacion
de garantias a favor de la Corporacion;

Informar a la administraciéon y al Directorio, sobre
la gestion realizada correspondiente al Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados;

Recuperar las obligaciones a favor de la Corporacién
y dirigir la Jurisdiccion Coactiva sobre la cobranza
de todas las obligaciones a favor de la Corporacién del
Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados;

Gestionar los mecanismos legales y aspectos
juridicos en el proceso de contratacion de pasivos y la
estructuracion de emision de titulos que el Fondo de
Liquidez del Sector Financiero Privado y del Sector
Financiero Popular y Solidario realice como fuente
alternativa de recursos;

Dirigir los procedimientos de la elaboracion, archivo y
custodia de actas de las sesiones del Directorio de la
Corporacion;

. Dirigir y gestionar los procesos de asesoria juridica,

patrocinio judicial, administrativo y laboral, defensa
y monitoreo de demandas y acciones de todo tipo en
contra de la corporacion; presentacion de acciones y
todo tipo de tramite judicial y administrativo invocados
por la COSEDE;

Gestionar los procesos y mecanismos legales dentro
de etapas de Resolucion, Liquidacion Forzosa y
ETAP, determinado en el Codigo Organico Monetario
Financiero; para determinar la procedencia juridica del
pago del Seguro de Depdsitos y Seguros Privados;

Consolidar el plan operativo anual de launidad a su cargo
y, elaborar el informe de actividades peridodicamente, y;

Las demas atribuciones que le fueren asignadas.

Gestiones Internas

Gestion Interna de Proteccion de Seguros y Fondos
Gestion Interna de Asesoria y Patrocinio Judicial
Gestion Interna de Proteccion de Seguros y Fondos
Productos y Servicios

Propuesta de Politicas, normativa, lineamientos, y
demas instrumentos juridicos para la administracion

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

del Fondo de Liquidez y Fondos del Seguro de
Depositos y Seguros Privados.

Propuesta de Politicas, lineamientos y mecanismos
juridicos para la administracién, valuacion,
conservacion y enajenacion de los activos (monetarios
y no monetarios).

Informes Técnicos Juridicos y Resolucion para la
fijacion de primas fijas anuales y prima ajustada
por riesgo anual que las Entidades aportaran a los
respectivos fondos.

Informes Técnicos Juridicos sobre monto de cobertura
anual de Entidades de los Sectores Financiero Privado y
Popular y Solidario y del Sistema de Seguros Privados.

Informes Técnicos del Fondo de Seguro de Depdsitos y
Fondo de Seguros Privados.

Proyecto de resolucion respecto a procesos de
liquidacion, recepcion de Base de Datos, proceso de
pago y gestion de recuperacion de valores.

Informes sobre procedencia de operaciones de crédito,
constitucion de garantias, fideicomisos y administracion
del fondo de liquidez.

Politicas, regulaciones, procedimientos y mecanismos
juridicos para la ejecucion de Exclusion y Transferencia
de Activos y Pasivos.

Politicas, regulaciones, procedimientos y mecanismos
juridicos para la ejecucion de Liquidacion Forzosa
de Entidades y la ejecucion del proceso de pago de la
cobertura de los respectivos fondos.

Convenios suscritos de intercambio de informacion
entre las entidades de control, supervision y regulacion.

. Convenios suscritos con potenciales Agentes Pagadores

dentro del Sistema de Seguros de Depositos y Seguros
Privados.

Contrato de Constitucion de los Fideicomisos del Fondo
de Liquidez, Fondo del Seguro de Depdsitos y Fondo de
Seguros Privados.

Contratos de créditos e instrumentos juridicos del
Fondo de Liquidez.

Informe de Recuperacion de valores desembolsados,
por cada uno de los fondos por procesos de liquidacion
atendidos en el Sistema Financiero Privado y Sistema
de Seguros Privados.

Informe de Garantias Constituidas a favor de la
institucion por cartera recibida en dacion de pago de los
procesos de liquidacion forzosa de Entidades.

Reporte de Garantias Constituidas a favor del Fondo
de Liquidez por proceso de otorgamiento de crédito a
Entidades Financieras.
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17. Normas y criterios juridicos para la administracion
y perfeccionamiento de garantias de Entidades con
deficiencia patrimonial en el Sistema del Seguro de
Depésito y Sistema de Seguros Privados.

18. Informes Técnicos Juridicos sobre desempefio
y  recuperacion  cartera adquirida en proceso de
Resolucion Bancaria y ETAP: saldo, recuperacion,
castigo, liquidacion o coactiva.

19. Contrato de enajenacion de Bienes.

20. Contratos  subscritos con responsables de la
Administracion, recuperacion, valoracion y enajenacion
de activos adquiridos o recibidos como daciéon de pago.

21. Plan Operativo Anual.
Gestion Interna de Asesoria y Patrocinio Judicial
Productos y Servicios

1. Informes de ejecucion, control, seguimiento y
finalizacion de juicios coactivos en los sistemas del
Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Seguros
Privados.

2. Informes de ejecucion de garantias de los respectivos
fondos.

3. Informe juridico a los organismos de control, respecto al
incumplimiento en el pago de aportes y contribuciones
dentro del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y
Sistema de Seguro Privados.

4. Informe sobre procesos constitucionales, judiciales y
administrativos y otros sustanciados la Corporacion del
Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados.

5. Informe de gestion de los procesos juridicos
correspondientes al Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados.

6. Informe respecto a contratos elaborados conforme
procesos de contratacion publica.

7. Comunicaciones para suscripcion de la  Gerencia
General y Presidencia respecto de temas encomendados
a la Coordinacion.

8. Plan Operativo Anual.

11.2.2 Gestion de Mecanismos de Seguridad
Financiera

Mision: Planificar y dirigir mecanismos de resolucion y
simulaciones de liquidacion de Entidades cubiertas por
los Fondos del Seguro de Depdsitos y Seguros Privados,
y gestionar, de acuerdo a sus competencias, acciones
del Fondo de Liquidez; mediante el cumplimiento de la
normatividad legal vigente aplicable.

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de Mecanismos
de Seguridad Financiera.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Establecer la implementacion de mecanismos de
resolucion financiera en los que la institucion tiene
participacion, dentro del Sistema de Seguro de
Deposito como en el Sistema de Seguros Privados;

b. Gestionar las operaciones propias del fondo de liquidez;

c. Coordinar actividades, planes y acciones previas,
durante y posteriores a la ejecucion de los procesos de
liquidacion de Entidades cubiertas por los Fondos de
Seguro de Depdsitos y Seguros Privados;

d. Gestionar el diseflo y evaluacion del proceso de
simulacros de resolucién y convocar a su aplicacion
periddica, con las coordinaciones técnicas y actores
externos del proceso;

e. Dirigir la ejecucion y actualizacion de protocolos y
procedimientos de los mecanismos de resolucion de
Entidades Financieras y/o Compaiiias de Seguros;

f. Gestionar las propuestas de Planes de Accion y
Contingencia que permitan actuar oportunamente ante
la presencia de posibles siniestros o vulnerabilidad
financiera de Entidades dentro del Sistema del Seguro
de Deposito o Seguros Privados;

g. Informar a la administracion y al Directorio, sobre
la recuperacion de valores pagados en procesos de
liquidacion forzosay ejercer los derechos de acreedor
fiduciario de los valores pendientes de cobro de los
montos desembolsados por los Fondos de Seguro de
Depésitos y Seguros Privados;

h. Gestionar el seguimiento de contratos de constitucion de
los fideicomisos, contratos con Fiduciario, evaluacion
del costo contingente y exposicion ariesgos y control
de liquidez de las Entidades Financieras, procesos de
Créditos Ordinarios y Extraordinarios y solvencia de los
Fondos, y, otros que el Directorio y la administracion
asi lo dispongan;

i.  Gestionar la contratacion de pasivos y la estructuracion
de emisién de Titulos como fuente alternativa de
recursos del Fondo de Liquidez del Sector Financiero
Privado y del Sector Financiero Popular y Solidario;

j-  Gestionar la suscripcion de contratos de intercambio

de informacién con los organismos de control respecto
a los Fondos que administra la Institucion, créditos de
ventanilla otorgados por el Banco Central del Ecuador,
informacion financiera de Entidades para evaluar
el proceso Exclusion y Transferencia de Activos y
Pasivos y cualquier otra informacion que determine
el Directorio de la institucion y la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera;
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k. Disponer, junto con la Coordinacién de Fideicomisos
y Negocios Fiduciarios, los criterios y estructura
operativa requerida, para la seleccion de empresas
especializadas en la administracion y recuperacion de
Activos recibidos en dacion de pago o adquirida a su
valor nominal en procesos ETAP;

l. Proponer programas y planes relacionados con
la administraciéon, valuacion, mantenimiento y
recuperacion de valores invertidos en bienes muebles,
inmuebles, titulos, valores y otros activos adquiridos a
su valor nominal dentro del proceso ETAP o recibidos
en dacion de pago;

m. Establecer los criterios y estructura operativa requerida,
para la seleccion de empresas especializadas en la
administracion y recuperacion de Activos recibidos
en dacion de pago o adquirida a su valor nominal en
procesos ETAP;

n. Dirigir el programa de comunicacién publica para
informar y orientar de forma oportuna a los depositantes,
asegurados y ciudadania en general, respecto a los
niveles de cobertura, montos, condiciones y limitantes
del pago del seguro, tanto para el sistema de Seguro
de Depositos y del sistema de Seguros Privados;

0. Articular acciones para el cumplimiento de sus fines
con los organismos de regulacion y control, asi como
con las Coordinaciones Técnicas agregadoras de valor
de la Corporacion en el ambito de su competencia;

p- Ejecutar la consolidacion del plan operativo anual de la
unidad a su cargo y, elaborar el informe de actividades
periddicamente, y;

q. Las demas atribuciones que le fueren asignadas;
Productos y Servicios:

1. Propuestas de Planes de contingencia para el Fondo de
Liquidez y Fondos de Seguros de Depositos y Fondo
de Seguros Privados del Sistema Financiero Privado y
Sistema de Seguros Privados.

2. Propuesta de programas y planes relacionadas con pagos
y recuperacion de valores desembolsados por seguros
de depdsitos y seguros privados; administracion,
valuacion, conservacion y enajenacion de Activos.

3. Plan para la Recuperacion de Valores Invertidos de
proceso de ETAP vy, administracion, valoracion y
enajenacion de activos recibidos en dacion de pago.

4. Propuesta de convenios Suscritos de Intercambio de
Informacion, entre las entidades de control, supervision
y regulacion.

5. Informe sobre la evaluacion de propuestas presentadas
y sus condiciones econdmicas, respecto a ejercer
los derechos de los valores pendientes de cobro por
Subrogacion de derechos por la COSEDE de Entidades
en Liquidacion Forzosa.

6. Informes sobre el seguimiento al proceso de liquidacion
y recuperacion de los valores desembolsados por cada
uno de los fondos administrados por la COSEDE.

7. Informes Técnicos del Fondo del Seguro de Depositos y
Fondo de Seguros Privados del proceso de Liquidacion
Forzosa de Entidades.

8. Actas de revision, recepcion e ingreso a custodia de
documentacion recibida por Agentes Pagadores de cada
proceso de Liquidacion y de los procesos de ETAP.

9. Plan de administracion, valoracién y enajenacion de
activos recibidos en dacion de pago.

10. Informe de actividades y atencion a clientes en proceso
de Pago del Seguro de Depdsitos y Seguros Privados:
consultas, reclamos atendidos y servicio al depositante
(caso de siniestro).

11. Informe de Liquidez Inmediata de los Fondos en
funcion del nivel de vulnerabilidad de cada sector y por
institucion.

12. Informes de Gestion del Fondo de Liquidez: créditos
otorgados, recuperacion de cartera, valoracion y
constitucion de garantias, Entidades Financieras
inviables de recuperacion de cartera, informe de
cuantificacion de pérdidas por procesos de embargo e
informe de pérdidas esperadas por procesos de coactiva
y ejecucion de garantias.

13. Informe de contratacion de pasivos y estructuracion de
emision de Titulos: montos recibidos, amortizacion de
deudas, saldos por pagar, fechas de vencimientos de
titulos, entre otros.

14. Informes de Garantias: constituidas y ejecutadas.
15. Plan Operativo Anual.

11.2.3 Gestion de Fideicomisos y Negocios
Fiduciarios

Mision: Gestionar una administracion eficiente del
portafolio de los Fideicomisos de los Fondos de Seguro
de Depositos, Seguros Privados y Fondo de Liquidez,
mediante un adecuado control de la gestion de inversiones,
control permanente de la Liquidez de Entidades Financieras,
recuperacion de préstamos concedidos por el Fondo de
Liquidez y adecuada administracion de recursos invertidos
en activos adquiridos en procesos de ETAP o recibidos en
dacion de pago por operaciones de Liquidacion Forzosa;
de acuerdo con las politicas, normativa y procedimientos
aprobados por el Directorio de la Institucion.

Responsable: Coordinador(a) Técnico(a) de Fideicomisos
y Negocios Fiduciarios

Atribuciones y responsabilidades:
a. Administrar eficientemente los portafolios de

inversiones de los Fondos de Seguro Privado, Fondo
de Seguros Depositos del Sector Financiero Privado y
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Sector Popular y Solidario de acuerdo con las politicas
y procedimientos aprobados por la Junta de Politica y
Regulacion, el Directorio y/o la Gerencia General;

Administrar el Fideicomiso Mercantil creado para
la operacién de Aseguradoras Privadas, Seguro de
Depositos del Sector Financiero Privado y Popular y
Solidario y efectuar el seguimiento de los fideicomisos
en los cuales el Constituyente sea beneficiario; vy,
requerir rendicion de cuentas al respectivo fiduciario;

Administrar los fondos de seguros privados y el fondo
de seguros de depositos de los Sectores financiero
privado, popular y solidario y los recursos que lo
constituyen;

Establecer lineamientos para el seguimiento de
contratos con Fiduciario, nivel de solvencia del
Fondo, evaluacion y control de liquidez de Entidades
Financieras, Procesos de Créditos Ordinarios y
Extraordinarios y, otros que el Directorio y la Gerencia
asi lo disponga;

Administrar la liquidez de los portafolios de los
fideicomisos de los fondos bajo administracion de la
Institucion de acuerdo con politicas dictadas por la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera,
Directorio de la Corporaciéon ,asi como en funcién
de las necesidades potenciales de liquidez para el
Sector Financiero Privado, Sector Financiero Popular
y Solidario, Fondo de Liquidez y Sistema de Seguros
Privados;

Gestionar y regular el proceso de aprobacion, valoracion
y administracion de las garantias a favor de la Institucion
y constituidas en el Fideicomiso Mercantil de Garantias
de las operaciones en el Fondo Seguro de Depositos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados;

Planificar, evaluar y ejecutar los mecanismos para la
adquisicion, administracion o recuperacion de activos,
dentro del proceso de Exclusion y Transferencia de
Activos y Pasivos del Seguro de Depdsitos y de Seguros
Privados;

Gestionar por disposicion de la Gerencia General de la
Institucion, el desembolso de los recursos para el pago
del seguro del Seguro de Depdsitos a los depositantes
dentro de los limites establecidos;

Planificar y gestionar las simulaciones de intervencion
a las Entidades Financieras y Compaiiias de Seguros o
Reaseguros que se encuentran dentro de los sistemas
del Fondo del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez
o Fondo de Seguros Privados;

Administrar los procesos de contratacion para la
auditoria externa de los fideicomisos de los fondos bajo
administracion de la institucion y suscribir informe a la
Gerencia General para conocimiento del Directorio,
sobre el estado financiero anual auditado de los
fidecomisos de los Fondos;

Gestionar planes de contingencia y/o solicitudes
de préstamos entre fondos, generado por déficits
financieros de cada Fondo respecto a necesidades de
liquidez por vulnerabilidad financiera de Entidades
dentro del Sistema del Seguro de Depdsito o Seguros
Privados;

Informar a la administracion y al Directorio, sobre
la gestion realizada correspondiente al Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados;

. Administrar y aprobar las garantias a favor de la

Corporacion y de los Fideicomisos del Fondo de
Liquidez que corresponda;

Gestionar la  solicitud, analisis, aprobacion y
recuperacion de los créditos del Fondo de Liquidez de
los Sectores Financiero Privado y Popular y Solidario,
de conformidad con las condiciones establecidas en las
normas respectivas;

Supervisar los mecanismos para la aprobacion,
administracion y perfeccionamiento de garantias a
favor de la COSEDE;

Gestionar, para posterior autorizacion de la Gerencia
General, el proceso de adquisicion de activos o
derechos a su valor nominal, dentro del proceso de
exclusion y transferencia de activos y pasivos, asi como
su enajenacion, de acuerdo a las normas que expida la
Junta de politica y regulacion Monetaria

Ejecutar la consolidacion del plan operativo anual de la
unidad a su cargo y, elaborar el informe de actividades

periddicamente, y;

Las demads atribuciones que le fueren asignadas.

Gestiones Internas.

Gestion Interna de Fondo de Liquidez

Gestion Interna de Fondos de Seguros de Depdsitos y
Seguros Privados

Gestion interna de Activos

Gestion Interna de Fondo de Liquidez

Productos y Servicios:

Propuesta de metodologias y demas de aplicabilidad al
fondo de liquidez.

Informe de Control y Seguimiento a los Fideicomisos
del Fondo del Liquidez.

Informe Técnico de Monitoreo del comportamiento de
emisores autorizados, evaluacion de las operaciones
de inversion de los portafolios del fondo de liquidez y
estudios de mercado de inversiones.
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4. Informe de Liquidez Inmediata del Fondo en funcion del
nivel de vulnerabilidad de cada sector y por institucion.

5. Informes de Gestion del Fondo de Liquidez: créditos
otorgados, recuperacion de cartera, valoracion y
constitucion de garantias, Entidades Financieras
Inviables de recuperacion de cartera, informe de
cuantificacion de pérdidas por procesos de embargo
¢ informe de pérdidas esperadas por procesos de
Coactiva y ejecucion de garantias.

6. Informe de contratacion de pasivos y estructuracion de
emision de Titulos: montos recibidos, amortizacion de
deudas, saldos por pagar, fechas de vencimientos de
titulos, entre otros.

7. Informes de Garantias: constituidas y ejecutadas.

8. Informe de Riesgo Crediticio y capacidad de pago de
Entidades solicitantes de crédito.

9. Informes de analisis y viabilidad crediticia.

10. Propuesta de convenios suscritos de intercambio de
informacion entre las entidades de control, supervision
y regulacion.

11. Plan Operativo Anual Fondo Liquidez

Gestion Interna de Fondos de Seguros de Depositos y
Seguros Privados:

Productos y Servicios:

1. Informe de Control y Seguimiento a los Fideicomisos
del Fondo de Seguros Privados y Fondo de Seguro de
Depositos.

2. Propuesta de Planes de contingencia de liquidez y
solvencia de los Fondos de Seguro de Depositos y
Seguros Privados.

3. Informe Técnico de Evaluacion de las operaciones de
inversion de los portafolios del Seguro Privado y del
Seguro de Depositos.

4. Propuesta de politicas y regulaciones relacionadas con
cobertura, exclusion, pagos de seguros.

5. Politicas y procedimientos para la administracion
y perfeccionamiento de garantias de Entidades con
deficiencia patrimonial.

6. Informes Técnicos de Disponibilidad de Liquidez para
el pago del Seguro de Depositos y Seguro de Seguros
Privados.

7. Informes Técnicos del desempefio del Fondo del Seguro
de Depositos y del Fondo de Seguros Privado: monitoreo
del comportamiento de emisores autorizados, estudios
de Mercado de inversion, evaluacion de las operaciones
de inversion de los portafolios de los fondos.

8. Informes y memoriaanual, en el drea de su competencia,
respecto a las enajenaciones de activos que realiza la
Institucion.

9. Informes de reportes de valuacion de garantias
constituidas a favor de cartera de crédito recibida en
dacion de pago.

10. Metodologias de aplicabilidad a cada Fondo de Seguro,
tanto de Depdsitos como Seguros Privados.

11. Plan Operativo Anual de fondos de Seguros de depositos
y seguros privados.

Gestion Interna de Activos
Productos y Servicios:

1. Metodologias de valuacion de activos monetarios y no
monetarios.

2. Informes de administracion y ejecucion de garantias.
3. Informe de Enajenacion de Activos.

4. Informes de gestion de administracion de bienes
adquiridos en proceso de ETAP o recibidos en dacion
de pago en procesos de Liquidacion.

5. Plan para la recuperacion, enajenacion y administracion
de Activos Monetarios y No Monetarios.

6. Informes de cartera adquirida en proceso de ETAP:
recuperacion, castigo, liquidacion o coactiva.

7. Plan Operativo Anual gestion de activos.
11.2.4 Gestion de Riesgo Sistémico

Misién: Evaluar los niveles de exposicion al riesgo de
Entidades que conforman el sistema financiero de los
sectores Privado y Popular y Solidario y el Sistema del
Seguro Privado, mediante aplicacién de metodologias de
riesgo que permiten gestionar alertas tempranas y pruebas
de estrés sobre niveles de solvencia de los fondos, niveles
de liquidez y vulnerabilidad financiera del sistema; con la
finalidad de mitigar o reducir el impacto econémico que
representaria para cada uno de los Fondos.

Responsable: Coordinador(a) Técnico de Riesgo
Sistémico.

Atribuciones y responsabilidades:

a.  Validarpropuestas de fijacion de aportes y periodicidad
de pago de Prima Fija Anual y Prima Ajustada por
Riesgo, a cargo de las Entidades cubiertas por los
Fondos;

b.  Validar propuestas del monto de cobertura de cada
uno de los Fondos de Seguro de Depositos y Seguro
Privado; derivados de las contribuciones realizadas a
la Institucion;

c.  Proponer el porcentaje de primas fijas y periodicidad
de pago, para cada sector que las entidades, cubiertas
por el fondo de liquidez, deban aportar a este fondo;

d.  Gestionareinformara la Administracion y Directorio
sobre eventos contingentes de vulnerabilidad
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financiera que genere un riesgo sistémico de los
Sectores Financiero Privado y Popular y Solidario y,
Sistema de Seguros Privados;

Disefiar e implementar propuestas sobre politicas,
metodologias para cuantificacion del riesgo, manuales
de procesos para la gestion del riesgo de solvencia y
liquidez; para cada uno de los Fondos administrados
por la Institucion;

Gestionar la implementacion de procedimientos
de control y seguimiento continuo de
regulatorios de liquidez por Sistema, Sectores y
Segmentos al que pertenecen las Entidades cubiertas
por los respectivos fondos administrados por la
Institucion;

limites

Informar a la administracion y al Directorio, sobre
la gestion realizada correspondiente al Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados;

Determinar la regla del menor costo o la operacion de
liquidacion de las Entidades conforme a lo establecido
en el Codigo Organico Monetario y Financiero, para
someter a la consideracion de la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera;

Aprobar el Informe Técnico sobre el nivel de
vulnerabilidad financiera que reflejen alertas de
riesgos, niveles de riesgo de cada uno de los sectores
y administracion cautelar de Entidades;

Determinar las necesidades potenciales de liquidez
de cada uno de los Fondos ante el evento de que
se active el escenario de resolucion financiera mas
sensitivo (liquidacion forzosa);

Gestionar y presentar propuestas técnicas sobre
politicas y lineamientos para la  diversificacion de
riesgos de las Entidades cubiertas por los Fondos
administrados por la Institucion;

Controlar el nivel de riesgos y viabilidad financiera
en el otorgamiento de apoyos financieros a las
Entidades, tendientes a proveer la liquidez de las
mismas;

Gestionar el analisis financiero, analisis de crédito y
valoracion de activos en los procesos de colocacion
de créditos, adquisicion de activos del proceso
ETAP, activos recibidos en dacion de pago y
perfeccionamiento de garantias;

Consolidar y ejecutar el plan operativo anual de
la unidad a su cargo Yy, elaborar el informe de
actividades periddicamente, y;

Las demads atribuciones que le fueren asignadas por
el Gerente General;

Gestiones Internas

Gestion Interna de Fondo de Seguros de Depdsitos,
Fondo de Seguros Privados y Fondo de Liquidez.

Gestion Interna de Valuacion de Activos y Andlisis
Financiero.

Gestion Interna de Riesgo Operativo.

Gestion Interna de Fondo de Seguros de Depésitos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados

Productos y Servicios:

10.

I1.

12.

13.

Metodologias de analisis de vulnerabilidad financiera
y riesgo crediticio por cada sistema, sector, segmento y
por institucion.

Metodologia de medicion de riesgo sistémico: Sistema
Financiero de los sectores Privado y Popular y Solidario
y Sistema del Seguro Privado.

Metodologia de Riesgo Crediticio.

Metodologias de Riesgo de Liquidez y determinacion
de liquidez inmediata.

Informes Técnicos de Riesgo con propuesta de primas
diferenciadas en base al andlisis historico y proyectado
del desempefio de cada uno de los sistemas, sectores y
segmentos.

Informe de Composicién de Depositos por Institucion
cubierta por los Fondos del Seguro de Depdsitos.

Informes Técnicos de Riesgo sobre el monto de
cobertura anual para Seguro de Depositos y Seguros
Privados.

Informe Técnico de Riesgo sobre Andlisis de
vulnerabilidad por institucion financiera del Sector
Financiero Privado, Sector Financiero Popular y
Solidario y Sistema de Seguros Privados.

Informes Técnicos de Riesgo de Necesidades Potenciales
de Liquidez por Sistema, Sector y Segmento.

Informe Técnico de medicion de riesgo sistémico.

Informe de Determinacion del costo contingente por
cada Fideicomiso y Fondo.

Informes Técnicos sobre el monto de pago de los
Fondos del Seguro de Depositos y Seguros Privados en
procesos de liquidacion forzosa de entidades, segun el
monto de cobertura determinado por la normativa legal
vigente.

Informe de indicadores de gestion de los Fondos.
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14. Informe Técnico de Riesgo del proceso de
Exclusion y Transferencia de Activos y Pasivos, con
la cuantificacion y analisis de regla del menor costo en
Fondo de Seguro de Depositos.

15. Informe de Analisis Financiero y Crediticio.

16. Informe de cobertura de garantias en procesos de
otorgamiento de créditos ordinarios y extraordinarios y,
adquisicion de cartera en proceso ETAP o recibida
en dacion de pago en proceso de liquidacion

forzosa.

17. Informe Técnico para determinar prima fija y prima
ajustada por riesgo anual.

18. Propuesta de convenios suscritos de intercambio de
informacion entre las entidades de control, supervision
y regulacion.

19. Plan Operativo Anual.

Gestion Interna de Valuacion de Activos, Analisis
Financiero y Riesgo Operativo

Productos y Servicios:
1. Metodologias de valuacion de activos y garantias.

2. Metodologia de calificacion de cartera y categorizacion
de riesgo.

3. Informe de perfil de riesgo crediticio por Institucion.

4. Informe de valuacion y constitucion de garantias.

5. Normas y criterios para la administracion y
perfeccionamiento de garantias de Entidades con
deficiencia patrimonial.

6. Informe de actualizacion de valuacion de Activos
Monetarios y No Monetarios y cuantificacion de ajustes
contables respecto al valor contable.

7. Plan Operativo Anual.

Gestion Interna de Riesgo Operativo

Productos y Servicios:

1. Matriz de Indicadores de Riesgo Operativo.

2. Matriz de Procesos.

3. Metodologia Integral de Riesgo: prevencion, control
y seguimiento de eventos de indicadores de riesgo
operativo.

4. Plan de Continuidad de Negocios.

5. Plan Anual de actualizacion de Indicadores de Riesgo
Operativo.

6. Sistema de Gestion de Seguridad de Informacion.

7. Informes mensuales de Riesgo Operativo: eventos
ocurridos, soluciones propuestas, implementacion de
soluciones y, control y seguimiento continuo de eventos
y factores de riesgo.

8. Proyectos de mejoramiento institucional.
OFICINAS TECNICAS
Productos y Servicios

1. Montos, condiciones y limitantes del Fondo de Seguro
de Depositos y Seguros Privados.

2. Informe de recaudaciones de aportes/contribuciones
mensuales que realizan entidades en la ubicacion
geografica correspondiente.

3. Informe de seguimiento del pago del seguro a
Entidades declaradas en Liquidacion y que estan en la
ubicacion geografica correspondiente.

4. Informe de la atencidn a clientes respecto a consultas y
reclamos atendidos en procesos de liquidacion forzosa
de entidades.

5. Control de juicios coactivos de acuerdo a la ubicacién
asignada y mediante notificaciones en cantones,
ciudades y provincias, por entidades financieras
incumplidas en el pago de primas, aportes, del sector
financiero privado y del sector cooperativo, asi como
proveedores incumplidos y deudores en general.

6. Informe de gestion de difusion, capacitacion y atencion
al cliente a depositantes de las entidades financieras
privadas y del sector de economia popular y solidaria.

7. Requerimientos de Informacion de organismos de
control.

8. Material informativo y publicaciones para la difusion
de la cobertura.

9. Talleres, conferencias a los depositantes a nivel zonal.

10. Informes requeridos por las Coordinaciones Técnicas
respecto a: recaudacion de aportes, proyectos
especiales con Organismos de Control y Supervision y,
funciones o tareas delegadas en representacion de las
Coordinaciones con diferentes Instituciones Publicas.

11.3. PROCESOS ADJETIVOS
11.3.1 Gestion General Administrativa Financiera
Misién: Coordinar la eficiente recaudacion y conciliacion

de los aportes del Seguro de Depdsitos, asi como ejecutar
las Politicas, Estrategias, Normas y Proyectos que
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permitan coordinar y gestionar el Talento Humano, la
gestion documental, recursos y servicios administrativos;
y, recursos financieros de la Corporacion del Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados
para cumplimiento de los objetivos y metas institucionales
dentro del marco legal vigente.

Responsable: Coordinador(a) General Administrativo(a)
Financiero(a)

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

a. Coordinar las recaudaciones y conciliaciones de los
aportes al Seguro de Depdsitos y Seguros Privados;

b. Dirigir las actividades administrativas, financieras de
la Corporaciéon del Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados, de conformidad
con las Politicas emanadas de la autoridad y lo dispuesto
en las leyes, normas y reglamento vigentes;

c. Coordinar, y dirigir las actividades relacionadas con
proveedores, adquisicion, almacenamiento, custodia,
distribucion e inventarios de los elementos, equipos
y demas bienes necesarios para el funcionamiento de
la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados;

d. Autorizar la dotacion de los bienes inmuebles,
bienes muebles, equipos de comunicacion y oficina,
parque automotor y servicios basicos, y adecuar la
infraestructura fisica;

e. Establecer mecanismos, instrumentos y procedimientos
especificos de control interno;

f. Aprobar los gastos previstos en el presupuesto de
conformidad con la normativa legal vigente, pagos con
la autorizacion previa de la autoridad competente;

g. Administrar el presupuesto institucional en conformidad
con los programas y proyectos establecidos;

h. Verificar el pago de obligaciones econémicas de la
institucion;

i. Supervisar la administracién del sistema integrado de
Gestion de talento humano, desempefio organizacional
y remuneracion de la institucion;

j- Dirigir al personal asignado, velando por el
cumplimiento de las normas establecidas en la LOSEP,
su Reglamento General, el Coddigo de Trabajo y
Reglamento Interno;

k. Coordinar la planificacion de la politica de capacitacion
y desarrollo de personal, asi como ejecutar los actos que
corresponda aplicar a la Instituciéon con motivo de sus
relaciones laborales;

Dirigir el proceso interno de programacion, presupuesto
y evaluacion de acuerdo con las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables;

. Aprobar y ejecutar el plan operativo anual de la

unidad a su cargo y, elaborar el informe de actividades
periddicamente;

Las demas previstas en la Ley y la que delegue la
autoridad.

GESTIONES INTERNAS:

Gestion interna Administrativa

Gestion interna de Administracion del Talento Humano
Gestion interna Financiera

Gestion Interna Administrativa

Productos y Servicios:

Servicios Generales

Plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo
de bienes muebles e inmuebles.

Informe de ejecucion del plan de mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles.

Plan de provision de servicio de transporte, asignacion
de salvoconductos, tarjetas de seguros, llaves,

conductores

Informe del trabajo de auxiliares de servicio y de
conductores de vehiculos.

Informe de vehiculos matriculados.
Informe de accidentes de trabajo.

Informe de los consumos mensuales de los suministros
de oficina y materiales de aseo.

Plan Operativo Anual.

Proveeduria y Adquisiciones

Plan anual de adquisiciones y contrataciones, de
acuerdo a la prioridad y necesidades de cada unidad
administrativa y sobre la base de las disponibilidades
presupuestarias.

Informe de ejecucion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones.

Informe del manejo del sistema de compras publicas.

Informe de procesos de contratacion, inclusion y
exclusion de seguros.
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10.

I1.

13.

Informe de pago de suministros y servicios basicos.

Ingresos y egresos de bodega de suministros, materiales,
bienes de larga duracion y bienes sujetos a control
administrativo.

Reporte de inventario de suministros y materiales,
existentes y faltantes.

Actas de entrega-recepcion de bienes.
Actas de cambio de custodio o transferencia.

Reporte de inventario de bienes muebles, inmuebles y
otros que corresponda: asi como también considerar los
bienes sujetos a control administrativo, existentes de
faltantes.

Reporte de ingresos y egresos de bodega de suministros,
materiales, bienes de larga duracion y bienes sujetos a
control administrativo.

. Reporte de inventario de suministros y materiales

existentes y faltantes.

Informe de constataciones fisicas de los bienes a fin de
determinar los bienes obsoletos, dafiados o fuera de uso,
para segun los casos proceder al remate como venta
directa, transferencia gratuita, traspaso o destruccion.

Documental y Archivo

10.

Normas, politicas y procedimientos de administracion
documental.

Reporte de documentacion despachada.
Registro de convocatorias y actas de sesiones.

Informe del Sistema de administracion documental y
reportes.

Codificacion de Resoluciones de la Corporacion del
Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados.

Reporte de registro de documentos ingresados,
entregados y distribuidos al interior y exterior de la

institucion.

Expedientes fisicos, magnéticos y base de datos de la
documentacion.

Informes del sistema de Administracion de Archivos.

Reporte del patrimonio documental inventariado y
digitalizado.

Reporte de expedientes clasificados y actualizados.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Custodia de documentos.
Emision de documentos certificados.

Propuesta de politicas de traspaso de archivo a
biblioteca.

Reporte de custodia de documentos.

Reporte de emision de documentos certificados.
Custodia de documentacion remitida por las entidades
financieras, que contenga informacion relacionada con

el cumplimiento de las obligaciones impuestas por el
Cddigo Organico Monetario y Financiero.

Gestion Interna de Administracion del Talento Humano

Productos y Servicios:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Plan de Contratacion de personal.

Informes técnicos de reclutamiento, seleccion de

personal y evaluacion del desempeiio.
Manual de Induccion.

Informes técnicos de movimientos de personal.
Plan anual de vacaciones.

Base de datos de aspirantes.

Acciones de Personal y Contratos.
Reportes de subrogaciones y encargos.
Informes comisiones al exterior.
Informes pago de viaticos y residencia.
Expedientes del personal.

Rol de pagos mensuales.

Rol de pagos de décimos.

. Rol de horas extraordinarias y suplementarias.

Liquidaciones de fondos de reserva.

Liquidaciones de haberes de servidores cesantes.
Anticipos de remuneraciones.

Registros de entradas y salidas en el IESS.

Reporte de aportes patronal e individual al IESS.
Distributivo de remuneraciones mensuales.

Proyectos de reglamentos o estatutos de la Corporacion

del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Proyectos de estructuras institucionales y posicionales
de la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados.

Informe sobre la Planificacion del Talento Humano.

Informes técnicos de planificacion del talento humano,
reestructura y manual de puestos.

Manual de Puestos de la Corporacion del Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados.

Cédigo de Etica Institucional.

Manual de procedimientos de talento humano.

Plan de seguridad y salud ocupacional.

Informes de ejecucion del Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Informes de estudios de Clima Laboral.

Plan de incentivos.

Plan de capacitacion formulado y ejecutado.
Convenios para devengar formacion y capacitacion.

Convenios institucionales para practicas y pasantias
pre-profesionales.

Gestion Interna Financiera

Productos y Servicios:

Recaudacion y Conciliaciéon del Aporte al Seguro de
Depésitos

Reporte de las recaudaciones de las Entidades

Financieras y el fondo Popular y Solidario.

Reportes de cobranza de las Entidades Financieras y el
fondo Popular y Solidario.

Reporte de calculo matematico de los aportes y tablas
de amortizacion.

Reporte de conciliacion de aportes, determinar
diferencias y enviar al area juridica para iniciar los

procesos sancionatorios

Reporte de notificaciones de incumplimiento con el
pago.

Titulo de crédito para inicio del procedimiento coactivo.

Reporte de derechos fiduciarios.

8. Informe de composicion de los fondos.

9. Reporte de estados Financieros validados.

10. Reporte de Informacion financiera requerida por las
autoridades competentes.

11. Reporte de Informacion eventual y relevante respecto
de las recaudaciones.

12. Informe de saldos a ser recaudados a las entidades
pagadores del seguro de depdsitos.

13. Informe del valor de los patrimonios de los fondos

14. Informes de auditoria externa de los Estados Financieros

15. Reporte de la informacion certificada para iniciar
juicios de coactiva por falta de pago de aportaciones.

Presupuesto

1. Proforma presupuestaria institucional.

2. Programacion presupuestaria.

3. Plan periddico de caja comprometido.

4. Programa cuatrimestral comprometido.

5. Certificaciones y liquidaciones presupuestarias.

6. Reformas y traspasos presupuestarios de ingresos y
gastos.

7. Proyecto de Resoluciones Presupuestarias.

8. Informes de ejecucion presupuestaria con indicadores
de gestion.

9. Informes de evaluacion presupuestaria.

10. Reporte de cédulas presupuestarias.

11. Control Previo a la certificacion y compromiso del
presupuesto.

Contabilidad

1. Reporte de procedimientos especificos de control
interno y control previo.

2. Registros contables como son: ajustes, reclasificaciones,
registros de consumos de existencias, anticipos de
sueldos, anticipos de viaticos, anticipo proveedores.

3. Informes financieros.

4. Conciliaciones bancarias.

5. Informe de evaluacion del presupuesto devengado.
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10.

I1.

12.

13.

14.

15.

17.

18.

19.

20.

Reporte de central de fondos rotativos y cajas chicas,
creacion, reposicion y liquidacion.

Comprobantes de pago y/o de egresos.

Informe de ingresos de financiamiento y donaciones
Informe de programacion de caja.

Reporte de ingresos de financiamiento y donaciones.
Reporte de transacciones y comprobantes de ingreso.
Reporte de transacciones y comprobantes de diario.
Flujos de caja.

Conciliacion de bienes y existencias

Reporte de analisis y confirmacion de saldos de cuentas
por cobrar.

. Reporte de analisis y calculo de viaticos al interior y

exterior.

Informes de arqueo de caja.
Informes de control interno y previo.
Nomina de personal.

Plan Operativo Anual

Tesoreria

10.

11.

12.

13.

Informe del control previo al pago.

Comprobantes de pagos.

Reportes de transacciones y comprobantes de ingreso.
Reportes de control ingresos por depdsitos bancarios.
Plan periddico de caja devengado.

Reporte de flujo de caja mensual y diario.

Informe de control caja-bancos.

Informe de control de cobros por cuentas por cobrar.
Registro y control de garantias y valores.

Informes de control del registro de garantias y valores.
Informes sobre control de legalidad previo al pago.
Reporte de retenciones en facturas de proveedores.

Reportes de declaraciones, reclamos y devoluciones al
SRI

14. Comprobantes de pago.
15. Reporte de 6rdenes de pago a través del SRI.
11.3.2  Gestion de Planificacion y Gestion Estratégica

Misién: Planificar, coordinar y supervisar los planes,
programas y proyectos institucionales de la Corporacion del
Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados, bajo una vision sistémica que considere modelos
y herramientas de gestion, para garantizar el cumplimiento
de los objetivos estratégicos y metas institucionales, asi
como mejorar la calidad de los servicios institucionales a
través de la eficiente gestion por procesos, planificacion,
gestion del cambio y tecnologias de la informacion.

Responsable: Director (a) de Planificacion y Gestion
Estratégica

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

a. Supervisar los procesos de planificacion e inversion,
seguimiento, tecnologias de la informacion y la gestion
por procesos en la institucion;

b. Ejecutar las politicas, normas, lineamientos,
metodologias, modelos, instrumentos y procedimientos
emitidos por los organismos rectores de la planificacion,
de las finanzas publicas y los organismos de control
para el normal desenvolvimiento de la gestion de
planificacioén y seguimiento institucional;

c. Verificar y supervisar el sistema de planificacion y
seguimiento institucional para mejorar la gestion de
recursos;

d. Revisary coordinar la formulacion del Plan Estratégico
Institucional, el Plan Anual y Plurianual de Inversion y
el Plan Operativo Anual con cada area involucrada;

e. Revisar y consolidar los planes estratégicos
plurianuales, anuales y operativos de la Corporacion del
Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados en correlacion con el Plan Nacional
de Desarrollo;

f. Coordinar la formulacién e implementacion  de
lineamientos, directrices e instructivos metodologicos
para la elaboracion de planes, programas y proyectos
institucionales, asi como para el seguimiento
correspondiente a nivel institucional;

g. Aprobar las reformas y reprogramacion al Plan
Operativo Anual;

h. Impulsar proyectos estratégicos orientados a
la optimizaciéon y modernizacion de la gestion
institucional;

i. Supervisar los procesos de  seguimiento  al
cumplimiento de la planificacion institucional, la
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ejecucion presupuestaria, la gestion de gobierno por
resultados, disposiciones internas e instrumentos;

j.- Asesorar a las unidades administrativas en la
elaboracion de planes, programas y proyectos;

k. Asesorar y supervisar a la institucién, en la mejora
de la calidad de la gestion publica a través de la
eficiente gestion por procesos y gestion del cambio
de cultura organizativa e innovacion de la gestion
publica de acuerdo a las necesidades en este ambito de
la Institucion y en base a las politicas y herramientas
emitidas por los Organismos de Control, que permitan
entregar al ciudadano bienes y servicios de calidad;

1. Coordinar los procesos de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion, concebidos como un proceso de asesoria

hacia el direccionamiento estratégico institucional;

m. Establecer mecanismos, estandares permanentes de
comunicacién y flujo de informacion;

n. Aprobar e implementar los procesos institucionales
para que promuevan la calidad y eficiencia de la gestion

institucional;

0. Aprobar las mejoras al sistema documental de procesos
y procedimientos de la institucion;

p.- Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones
en materia de planificacion, seguimiento, procesos y

tecnologias de la informacién y comunicacion;

q- Las demas atribuciones y responsabilidades que le
confieran las leyes y normativas vigentes.

GESTIONES INTERNAS

* Gestion Interna de Planificacion y Seguimiento de
planes

* Gestion Interna de Procesos, Servicios y Gestion del
Cambio

* Gestion Interna de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién

Gestion interna de Planificacion y Seguimiento de planes
Productos y Servicios:

1. Informes técnicos de pre factibilidad de proyectos de
inversion.

2. Informes técnicos  sobre la implementacion de
proyectos de inversion y gasto corriente

3. Solicitud de dictamen de prioridad segin normativa
vigente.

10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Informe de consistencia técnica de estudios de pre
factibilidad de proyectos propuestos por los procesos
sustantivos.

Matriz de Banco de Proyectos actualizado y priorizado.

Plan operativo y estratégico del area, de acuerdo a sus
atribuciones.

Plan estratégico institucional.

Plan plurianual de inversion.

Plan anual de inversion.

Plan operativo anual.

Politicas, normas, protocolos, instrumentos,
metodologias y lineamientos relacionados a la
planificacién institucional.

Reformas y reprogramaciones al Plan Operativo Anual.

Reportes periddicos del cumplimiento de la planificacion
institucional.

. Informes y reportes de gestion en el ambito de su

competencia.

Plan operativo y estratégico del area, de acuerdo a sus
atribuciones.

Propuestas de politicas, normas y procedimientos de
monitoreo y seguimiento de la planificacién y gestion
institucional.

Planes de monitoreo y seguimiento a los proyectos
institucionales.

Reporte de sistemas de monitoreo y seguimiento a los
procesos institucionales.

Indicadores actualizados en la herramienta de gobierno
por resultados.

Informe de mejora de los planes estratégicos y
operativos.

Reporte de evaluaciones de impacto, resultados y de la
gestion institucional a través de los indicadores.

Informes técnicos de seguimiento al avance de
la ejecucion de planes, programas y proyectos
institucionales.

Informes del cumplimiento de la planificacion y gestion
institucional.

Informe de seguimiento sobre el cumplimiento de
las recomendaciones emitidas por los organismos de
control a la Corporaciéon del Seguro de Depositos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados.
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25. Plan operativo y estratégico del area, de acuerdo a sus
atribuciones.

Gestion interna de procesos, servicios y gestion del
cambio

Productos y Servicios:

1. Informe de diagnosticos de la gestion por procesos y
calidad de los servicios institucionales.

2. Manuales de procesos y procedimientos.

3. Politicas, normas, protocolos, instrumentos,
metodologias y lineamientos para la gestion por
procesos en la institucion.

4. Programas de monitoreo, control y administracion de
servicios y procesos.

5. Informe de estudios técnicos para el mejoramiento de
los servicios y procesos institucionales.

6. Informes técnicos de procesos criticos.

7. Informe de propuestas de mejoramiento de procesos y
sistema de monitoreo.

8. Informes de analisis del impacto de los cambios
generados por la implementacion de los proyectos de
mejora de procesos.

9. Proyectos preventivos, de correccion y de mejora de
procesos.

10. Plan operativo del area, de acuerdo a sus atribuciones.

11. Informes de seguimiento y evaluacion a la calidad del
servicio y mejora de la gestion institucional

12. Informes de servicios institucionales prestados, su
operacion, capacidad instalada y cantidad de usuarios
atendidos en los mismos.

13. Informes de percepcion ciudadana sobre la calidad de
los servicios institucionales

Gestion interna de tecnologia de la informacion y
comunicacion Productos y Servicios:

1. Reporte del sistema de tecnologias de la informacion y
comunicaciones.

2. Planes de desarrollo y contingencia de tecnologia de la
informacion y comunicaciones institucionales.

3. Plataforma de servidores, respaldos, almacenamientos,
comunicaciones y seguridad de la informacién
institucional operando y su plan de desarrollo y
mantenimiento.

4. Proyectos de Politicas de uso y seguridad de las
tecnologias de la informacion y comunicaciones
institucionales.

5. Reglamento interno de uso de recursos informaticos y
comunicaciones.

6. Reporte del sistema e informes de respaldos.

7. Informes de aplicacion de politicas de seguridad en
tecnologias de la informacién y comunicaciones, y
utilizacion de buenas practicas seglin lo establecido.

8. Informe y reporte de funcionamiento de sistemas
operativos, bases de datos institucionales en ambientes
de desarrollo y produccion.

9. Servicios tecnoldgicos.

10. Plan de desarrollo y mantenimiento de la plataforma de
servicios del centro de computo, parque informatico y
equipos tecnologicos de la institucion.

11. Manual de procedimientos para soporte técnico e
instalacion de hardware y software en las estaciones
de trabajo, informes de su ejecucion y medicion de
niveles de satisfaccion.

12. Informe de entrega de equipamiento tecnologico a
los funcionarios de la institucion.

13. Planes e informes de desarrollo de aplicaciones y
automatizacion de procesos institucionales.

14. Informe de disefios de aplicaciones y bases de datos de
aplicaciones institucionales.

15. Registro de requerimientos de desarrollo priorizado.
16. Cronogramas de desarrollo de software.

17. Documentos de especificaciones técnicas para el
desarrollo de software.

18. Informes de aplicaciones desarrolladas y sus diferentes
versiones.

19. Plan operativo y estratégico del area, de acuerdo a sus
atribuciones.

11.3.3  Gestion de Autoria Interna

Misién: Efectuar el control interno con posterioridad a la
ejecucion de las operaciones, los procesos administrativos,
financieros, legales, operativos y estratégicos, gestion
de riesgos, para agregar valor y mejorar el desarrollo de
las actividades institucionales; asi como proporcionar
asesoramiento a las autoridades, niveles directivos y
servidores en el campo de su competencia en funcion del
mejoramiento continuo del sistema de control interno.

Responsable: Director/a de Auditoria Interna
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Control de
Auditoria Interna;
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b.

Realizar la evaluacion posterior de las operaciones
y actividades de la entidad a través de auditorias
de gestion, especiales, verificaciones
preliminares y operativos de control de vehiculos;

examenes

Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la
administracion de riesgos institucionales, la efectividad
de las operaciones y el cumplimiento de leyes,
normas y regulaciones aplicables;

Preparar los informes, memorandos resumen Yy
remitirlos a la Contraloria General del Estado para su
revision y aprobacion;

Comunicar los resultados provisionales relacionados
con las acciones de control a los servidores y ex
servidores;

Cumplir con el debido proceso en la ejecucion de las
acciones de control;

Efectuar seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones establecidas en los informes de
auditoria interna y externa;

Asesorar en materia de control a la maxima autoridad
y demaés servidores de la Institucion;

Cumplir las deméas obligaciones sefaladas en la Ley
Organica de Contraloria General del Estado y su
Reglamento General.

Productos y Servicios:

1.

10

11.

Plan Anual de Control;
Notificaciones de inicio de las acciones de control;

Comunicaciones de resultados provisionales de las
acciones de control;

Informes de verificaciones preliminares;
Informes borrador de las acciones de control,
Informes con indicios de responsabilidad penal;

Informes de avance de las acciones de control
contempladas en el Plan Anual de Control;

Informes de control vehicular;

Informe de seguimiento a recomendaciones de auditoria
interna y externa;

. Reporte de comunicacion de resultados;

Memorando resumen (Determinacion de
Responsabilidades administrativas y civiles);

12.

13.

11.3.4

Informes aprobados de las acciones de control;
Criterios de asesoria.

Gestion de Comunicacion Social:

Responsable: Responsable de Comunicacion Social.

Gestiones Internas:

Gestion de Comunicacion Interna;
Gestion de Marketing y Publicidad; y,

Gestion de Relaciones Publicas y Comunicacion
Externa.

Productos y servicios:

Gestion de Comunicacion Interna:

10.

11.

12.

Archivo e indice clasificado y ordenado de productos
comunicacionales impresos, graficos, audiovisuales,
digitales;

Archivo de documentos oficiales de respuesta a las
solicitudes de asesoria técnica;

Cartelera y/o boletin informativo institucional
actualizado en todas las dependencias de la entidad;

Informes de cobertura medidtica de las actividades
de las autoridades, funcionarios y servidores de la
institucion;

Manual, instructivo y procedimiento de gestion de la
comunicacioén, imagen, relaciones publicas y estilo
actualizados, en base a las politicas emitidas por las
entidades rectoras;

Agenda de eventos y actos protocolarios institucionales;

Propuestas de discursos, guiones, resefias informativas
y comunicaciones para los voceros oficiales de la
institucion alineadas a las politicas emitidas por la
Secretaria Nacional de Comunicacion;

Informes de talleres, eventos y cursos de fortalecimiento
para la gestion de la comunicacion, imagen y relaciones
publicas;

Informes de crisis y prospectiva de escenarios y
estrategias comunicacionales propuestas;

Reportes diarios de monitoreo de prensa, analisis de
tendencias mediaticas y escenarios;

Pagina web, intranet y cuentas de redes sociales
actualizadas de conformidad a las disposiciones legales
vigentes;

Planes, programas, proyectos de comunicacion,
imagen corporativa y relaciones publicas e informes de
ejecucion y avance;
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Gestion de Marketing y Publicidad:

1. Archivo digital y/o fisico de artes y disefios de material
promocional y de difusion;

2. Memoria grafica, auditiva, visual y multimedia de la
gestion institucional;

3. Mensaje contestadora y audio holding institucional en
la central telefonica;

4. Senalética institucional, directorio e imagen
documentaria de la entidad;

5. Brief publicitario institucional,

6. Campaiias al aire (informativas, marketing,
publicitarias, etc.);

7. Material POP institucional (Afiches, avisos, tripticos,
folletos, cuadernos, boletines informativos, etc.);

8. Informe de uso y atencion de las herramientas de
contacto ciudadano y relacionamiento interno;

9. Informe de estrategias y planificacion de medios de
comunicacion (ATL);

10. Informe de ejecucion post-campaiia con indicadores
de alcance, frecuencia, TRP’s;y,

11. Piezas comunicacionales informativas y promocionales.

Gestion de Relaciones Publicas y Comunicacion
Externa:

1. Base de datos sistematizada de medios, actores
estratégicos y autoridades que interactiian en la difusion
de la gestion;

2. Agenda de medios y ruedas de prensa;

3. Informe de difusion de la gestion institucional en los
medios y resultados;

4. Fichas de informacion institucional (Ayudas memoria);

5. Informes de réplicas en medios de comunicacion; y,

6. Réplicas a medios de comunicacion.
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los productos y servicios establecidos en
el presente Estatuto podran ser reformados conforme se
ejecute el proceso de implementacion de la nueva Estructura
Organica por procesos, mediante acto resolutivo interno,
como lo sefiala la Norma Técnica de Disefo de Reglamentos
o Estatutos Orgénicos de Gestion Organizacional por
Procesos emitida por el Ministerio del Trabajo.

SEGUNDA.- Los coordinadores de los procesos
establecidos en este Estatuto tendran la calidad de jefes
inmediatos con respecto de los servidores que los ejecuten
y, por lo tanto, ejerceran las competencias que a ellos
atribuye la normativa del servicio publico.

TERCERA.- En la Corporacién del Seguro de Depdsitos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, son
puestos comprendidos en el nivel jerarquico superior los
correspondientes a: Gerente General, Coordinador General,
Coordinador Técnico y Director.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Mientras se ejecute el proceso de
implementacion del presente Estatuto, las dependencias
de la Corporacion del Seguro de Depositos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados, deberan garantizar
la continuidad de proveer servicios tanto al ciudadano como
a las entidades financieras.

SEGUNDA.- Encéarguese a la Coordinacion General
Administrativa Financiera, a través de su Unidad
Administrativa de Talento Humano, ejecutar las respectivas
acciones para la implementacion del presente Estatuto
Organico.

TERCERA.- El presente Estatuto debera ser publicado en
el Registro Oficial.

DISPOSICION DEROGATORIA

Derdguese la resolucion No. COSEDE-DIR-2015-010, de
27 de octubre de 2015; asi como aquellas disposiciones
de igual o menor jerarquia que contravengan el presente
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos.

DISPOSICION FINAL

El presente estatuto organico de gestion organizacional por
procesos entrard en vigencia a partir de su suscripcion sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, a 31 de diciembre de 2015.

f.) Econ. David Villamar Cabezas, Presidente del Directorio,
Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y
Fondo de Seguros Privados.

El economista David Villamar Cabezas, en su calidad de
Presidente del Directorio de la Corporacion del Seguro
de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados, proveyd y firmé la Resolucion que antecede,
conforme fuera aprobada por el Directorio de la COSEDE
en sesion ordinaria celebrada el 31 de diciembre de 2015 en
la ciudad de Quito, D.M. LO CERTIFICO.-

f.) Eugenio Paladines Camacho, Secretario del Directorio.

Certifico.- Que la copia fotostatica que antecede es fiel a su
original, que reposa en los archivos fisicos del Directorio de
la Corporacion de Seguro de Deposito, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados.- Quito, 11 de enero de 2016.-
f.) Eugenio Paladines Camacho, Secretario del Directorio.

Es fiel copia de su original.- 11 de enero de 2016.
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