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Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0163-OF

Guayaquil, 01 de abril de 2016

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial Resolucion
Nro.SENAE-DGN-2016-0187-RE- Expedir el procedimiento documentado denominado
"SENAE-ISIE-3-7-001-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y
REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL

Senor Ingeniero

Hugo del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad se sirva disponer a quien corresponda se proceda con el tramite
pertinente para su publicacion en el Registro Oficial. adjunto remito a Usted copias
certificadas v un (01) Cd. de la RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2016-0187-RE.:
suscrita por el Econ. Xavier Cardenas Moncayo - Director General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-7-001-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
Y REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL.™.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente.
) y .".J.'.f]
/ - . A VA 7
{L&_—J-\-—-H“J A1 0 D
————

lng Ana Patricia Ordonez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0187-RE

Anexos:
- senae-isie-3-7-001-v1.doc
- senae-isie-3-7-001-v1.pdf
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0187-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente senala que son entidades del Sector Publico. los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que la
administracion piblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia. eficiencia, calidad. jerarquia. desconcentracion. descentralizacion.
coordinacion, participacion, planificacion. transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza v Atribuciones. Titulo IV de la Administracion
Aduanera. regulado en el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones.
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. se
senala: “E/ servicio de aduana es una potesiad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente aurorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico. con sujecion al presenie cuerpo legal,
sus  reglamentos, manuales de  operacion v procedimientos, v demds normas
aplicables...’

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones, “... I Expedir,
mediante  resolucion los reglamentos, manuales,  instructivos, oficios  circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen fimcionamiento
de la adminisiracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

e, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0187-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cddigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-7-001-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA

Y REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL”.
DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encéarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-7-001-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA Y REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL” en el Registro

Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion. sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicaniente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL SERYICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAD
OUEES FIEL COPIA 0F SU OE x
Db PURRUNB

GENERAL SENAEZ 2.

= ee
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0187-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

ANExX0s:
- senae-isie-3-7-001-v1.pdf
- senae-isie-3-7-001-v1.doc

Copia:
Senor Economista
Ruben Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa

Senor Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Senor Magister
losé Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Senorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua y Normativa

Senorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Senorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua v Normativa

Senorita L.conomista

Ely Stefanic Parra Tauriz

Analista de Mejora Continua ¥y Normativa
Senor Ingeniero

Muman Andrés Rojas Davila

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

ep/rdmm/mard/lavf

SERVICID

[ v b
CERTIFS CIONAL DE ADUANA Df( FCUADOR

UEES RIEL Copia Mgﬁ ‘,,;f‘q

SECRETARIA GENERAL 7nap == ="
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Codigo
4 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y SENA\]T:TIS_;E_'E”‘GDI
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA Y REGISTRO DE INGRESO DE
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y SENA{FTC'(@:’?'M“’
L REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL Fecha: Feb/2016
SENAE Pigina 2 de 19

HOJA DE RESUMEN

Descripeion del documento:

Instructivo de Sistemas para la consulta v registro del ingreso de personal.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta y registro del ingreso de personal
para generar los contratos y acciones de petsonal, a través del sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Registro de Ingreso de Personal.

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién

Q@_ Direccién Nacional de Mejora
X /2Jezfatc | Continua y Tecnologias de a Elaboracién

Ecn Ety Parra Taure

hsTa de Mejora C v Normatha Informacién
SR o
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Mg, José Pincay S&nch -
3efe o Caldad s tieffra Contiue 1 Joz, / Lold Informacion
Direccion Nacional de Mejora
x \.. = } _?/02% Continua y Tecnologias de la Aprobacion
‘D:-rt::tor de h‘ejom Cﬂﬂtmu:;.Narrr-tlva Iﬂfomaﬂén
Version Fecha Razén Responsable
1 Febrero 2016 Version Inicial Eco. Ely Parra Tauriz

1 Elaborado ,_Revisado 4 —sprobado

z r
Director de Mejora Continua y Normauva

Analista de Mejora Connnua y Normanova
STE DOCUMENTOL EL CUAL NO DEBE -
: AT O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
_(_:_Q,{\J:RQLJ\QAE, VERIFICAR 5U VIGENCIA COMI _‘T{.—\.\‘\(J(‘u\ H]_,Drn UMENTO PUBLICADO EN LA WER ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y SENA\’?‘e‘isiéf'g"'“m
Rt REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL PR oy
SENAE Pigina 4 de 19
1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta y registro del ingreso de personal
para generar los contratos y acciones de personal, a través del sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Registro de Ingreso de Personal.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los analistas de Talento Humano del Subsistema de Movimiento y Traslados de la
Direccién Nacional de Talento Humano.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccién Nacional de Talento Humano y de los analistas del Subsistema
de Movimiento y Traslados.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Losep: Ley Organica del Servicio Publico.

4.1.2. Codigo de Trabajo: Regula las relaciones entre empleadores y trabajadores y se aplican a
las diversas modalidades y condiciones de trabajo.

4.1.3. Servidor: Es la persona que desempefia un cargo en el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

4.1.4. Contrato.- Es un acuerdo entre la autoridad nominadora y el servidor en el que se
detallan las condiciones en las que un servidor se compromete a realizar un determinado
trabajo, a cambio de una retribucién o sueldo.

4.1.5. Partida Presupuestaria.- Detalle del nimero de partida presupuestaria definida para
cada puesto objeto del concurso.

\431.6. RMU.-Remuneracién mensual unificada.
4.1.7. Accién de personal.- Los ingresos, reingresos, o restituciones, ascensos, traslados,

traspasos, cambios administrativos, licencias, comisiones con o sin remuneracion,
sanciones, incrementos de sueldos, subrogaciones o encargos, cesaciéon de funciones,

Elaborado Apgobado
-
Analista de Mejora Conbnua v Normativa lefe de Cajlidad Director de pejora Continua y Nomatva

=CLUADCOR SE RESERVAL
[ AL PREVISTO. DOCT M
GENCLA COMPARANDCO CO!

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DIS
CONTROLADAS, VERIFICAR 5U
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y SEhAﬁf:fiE'f'?"Dul

o = = I |
REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL | Fecha: Feb/2016
Pamna 5 de 19

AT

\|)Ll'

é'E\ AE

-
——

vacaciones v demas actos administrativos se realizaran por medio de la emision de la
respectiva accion de personal establecida por el Ministerio de Relaciones Laborales, la
misma que se regisuara en la Direccion de Talento Humano v se incorporaran al
expediente personal de la servidora o servidor, cuyo control v custodia corresponde a
dicha Direccion.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en rodos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco rojo (*); caso contrario el sistema no permite continuar con las
acciones de registro v modificacién de informacion.

PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, rcglenrc la direccion hemp: ”fporta]jntemo.aduana,g_ob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Scleccione en el sistema interno el icono “Sistema de Gestion Administrativa®.

Sistema Interno
ECUAPASS

—_—
| L%
/ | e
X £ 4
Bt i j 18 “J
SISTEMA DE SISTEMA DE 5ISTBMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NDTAS
DESPACHG DE DESPACHO DE CARGAS D CARGAS DE DRAWBACK DE CREDIT
IMPORTAC ION EXPORTACION IMEORTACION EXPORTACION {DEVOLUCION DE
IMPLESTOS)
by a 9 S, o
—~ —
(7] e e 2
Y a & o 2
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DEDW SISTEMA DE S15TEMA DE PORTAL INTERND
GESTION DE DE VALOR CONTROL 5 GEGTION DE GESTION
RIESGOS POSTERIOR CONDCIMIENTO ADMINISTRATIVA
Otros ETE
= Denunces

5.3. En el menu principal de clic en “Talento Humano™, se desplicga la lista del sub-menu pulse en
“Movimiento de Personal” v escoja la opcion “Registro de Ingreso de Personal®.

]
Aprobago

II\—/
Dhreetor de ghleiora Contmua v Nommativa

AT L VUL OV IR
TADOE -\t\\L_I;)_Etj\ N
RICAD) EXEA WER ECUAPASS

Flaberade

Anabista de Mo Continua v Normativa
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r Codigo:

| INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y SENAf;ifif_‘f’”’m
ipasson REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL e e

‘ SENAE Pigina 6 de 19

TALENTO HUMAND

Registro de Accitn de Persona! | - ‘Registro de Contrato Ocasional

Ficha TGGI’IIGS del Serwdor :
:Reportes - I : % :
Mantemmle.ntos 2 =

5.4. Se presenta la pantalla Registro de Ingreso de Personal.

TALENTO HUMANG  Regstro de Ingreso de Personal
Registrode Ingreso de Personal

Tipo de Solm‘tud

N= de Solicitud o Refere'lcié
Listado de solicitudes

Resutado 1 0
N° de Solicitud o Referencia F“";g‘}:rse‘:éf:wd 9 Dpto. v Seccion Estado

Solicitud
= Tipa de Soficitud —~Selecaone LNo— I~ =Fe-ha de Solicitud o Referﬂnua uruimu TF T 'Lg_ﬂ]'
- 1 de Solicitud o Referendia &l ! i A Dpto. y Seccicn . '

= N Ceruficacidn Presupussarna “Fecha da Coamﬁca::m
= i de Autorizacion L 'Ferm duumaﬂm owmers

Listado de Requerimientos
Resutado : O El Dm'ﬂ_’_&‘“l E
Tipe de e T pramate Tipode Grupo Cantidad de” ooy , Meses de
Requerimiento Dpte. y Seccién Puasiv Contratacién Ocupacional Personal Rt Fe:ha de TGTESY Duracion

VR RE AR YRRy ‘1}1‘{
Al LS 13 o
r

£ FIEL © .upg ',;ﬁzP
Q%

Vi ivRRRE ,...-\{ \b,.. -mp

[ Elaborado [\ Revisada Aprobado =
-z —
Analista de Mejora Continua y Normanva Jefe de (alidad YW ejora Contnua Dhrector de Plejora Connnua v Normanva

EEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL
STR USADC PARA OTRO PROPOSITO DIST!

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIG ENCIA COM?

T i -3
PARANDO (O“l L L DOCUMENTO PL 'lil ICADO BN ]_J\ \\ [51] ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y SENA\%SEE'; S
REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL Focha: Feb /2016
Pagina 7 de 19

—Selecnions Upo de solicitud-- -
-=SEecnont uwo-- - _p f
= SEEecOone uno-— - --Selecoione uno-- =
-~Selecnione LMo - - --Sejecoone uno-- =
’ 13/01/203 e |
» Canbsad de Perepnal B = = Meses de Duracién SRl
Agregar =
Listado de Nuevos Funcionarios
nesultade : Cope = :'9::5'.(_.:)'_':>CE -
K= de 4 s Partida 4
Documente NOMere de ldentificacion Apetlido v Nombre Presupusstaria Estado
R
U
{tEL LOFiA ut L& LU
R £o
U ABR 2015
Al Rthl, han gy o = ¢
(= L
Nuewvo Funcionario
O LS T

‘Registrar

5.5. En la pantalla “Registro de Ingreso de Personal™, los criterios de buasqueda son:

Registro de Ingreso de Personal
Tipo e Solicitud ~Todos-- v Fechs oz Solicitud 0 Referencia  Hoy ~ o @ oo 3
W deSolctud oRderencz T s -Tods- v . Consultar® |
L ]

Tipo de Solicitud: Permite seleccionar el tpo de solicirud registrada de acuerdo a las
sigulentes opclones:

* Personal Adicional: Solicirud de contratacién por necesidad institucional o por
provecto.
* Remplazo: Contratacion de personal existiendo un puesto vacante por comisién,

licencia, renuncia, destitucion.

® Fecha de Solicitud o Referencia: Permite seleccionar el parametro de busqueda entre las
opclones:
* Hov
laborado [N Revisado Aprobado ]
j
Amalista de Meor Contnua v Nommania Jefe Pe Cah¥d v Mejora Contnua Direcror df Meiora Connnua v Normatvea
T : 1 A K T

A4
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA'Y
REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL

Codigo:
SENAE-ISIE-3-7-001
Version: 1
Fecha: Feb/2016
Pigina 8 de 19

e Semana

e Mes
e Afio

e Todo

¢ Numero de Solicitud Personal o No. de Referencia: Niimero de solicitud o nimero de
referencia del memorando de autorizacién para la contratacién de personal.

e Estado: Permite seleccionar el estado del registro de la solicitud.
¢ [001] Registrado: Solicitud de personal o referencia registrados.
e [002] Modificado: Solicitud de personal o referencia que tienen modificaciones.

siguiente tabla de consulta:

|Listado de solicitudes

Resultado : 13

Referencia
SENAE-CCC-0003-M

SENA-AA-2016-00001-M
SENAE-AAA-2016-A
SENAE-DDD-2016-A
SENAE-2015-AAA-A
SENAE-AAAA-2016-1
SENAE-BEBB-2016-1
SENAE-CVB-2015-1
SENAE-AA-2015-2015
SENAE-2222-111

W@ W ot b W N

-
o

~ N° de Solicitud o

" Fed

ha de Solicitud o
Referancia

06/01/2016
06/01/2016
06/01/2016
05/01/2016
06/01/2016
06/01/2016
06/01/2016
06/01/2016
06/01/2016
05/01/2016

Dpto. ¥ S=ccién

DIRECCION NACIONAL DE MEJORA CONTINUA Y TECNOLOGIAS DE LA INFi

DIRECCION DISTRITAL DE LATACUNGA DE LATACUNGA

oo )

pemmse,
MOﬁ!IFI CADD
REGISTRADO
REGISTRADD
REGISTRADOD
REGISTRADO
MODIFICADO
REGISTRADO
REGISTRADO [T
REGISTRADO
REGISTRADD

g

— BE

Los campos presentados son:

e No. de Solicitud Personal o No. de Referencia:

referencia registrado.

e Fecha de Solicitud o referencia: Se muestra la fecha de la solicitud o referencia en formato
dd-mm-aaaa.

Se muestra el nimero de solicitud o

e Dpto. y Seccién: Se muestra el departamento y seccién que solicito la contratacion de

personal.

e Estado: Se muestra el estado actual de la solicitud o referencia del ingreso.

5.7. Al presionar el boton

yescarger Excel | se muestra la siguiente pantalla, en donde debe

escoger la ruta v escribir el nombre con el cual se va a guardar el archivgpoin v
g ¥ Al

Elaborado

TAN
[\ Revisado

=

Analista de Mejora Continua ¥ Normaniva

Jefe

Calida@" Mejora Continua

Director de Yej

Continua y Normativa

El SER

VICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECL
SER USADO PARA (FTRO PROPOS!
CONTROLAD,

0 DISTIN

3 AL PREVISTO Df_il.{ll' MENTOS IMPRE
AS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCU

L DERECHO DE

0 FOTOCOPTADOS &
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5.8. Una vez identificada en la tabla de consulta, la linea de informacion correspondiente, se procede
a dar clic sobre dicha linea. Posterior se muestra el detalle de la solicitud o referencia.

e Seccion [Solicitud]

Solicitud

= Tipe ds Seligiud --Selaccione uno--

¥ =fachz de ﬂtumd Referencia

* H° ge Selic

fud ¢ Azferenciz

S
opte. ¥

E-eccl"ﬂ

# W¢ Certificadicn Fresupusstaris

sFechz d L..‘*m..a’l"l'

icrizacion

£ gz Ay

= Fecha de Autorizacion

il |

Iy

-

il

il

I

i

e Tipo de Solicitud: Se muestra el tipo solicitud o referencia registrado
e Fecha de Solicitud o referencia: Se muestra la fecha de la solicitud o referencia en

formato dd-mm-aaaa.

e No. de Solicitud Personal o No. de Referencia: Se muestra el nimero de solicitud o

referencia registrado.

» Dpto. v Seccion: Se muestra el dpto. v seccién que solicito la contratacién de personal.

e No. de Certificacién Presupuestaria: Se muestra el numero de la ceraficacion
presupuestaria que aprobd la contratacion.

e Fecha de Certificacion: Se muestra la fecha de la certificacion presupuestaria en

formaro dd-mm-aaaa.

e No. Autorizacion: Se muestra el nimero del informe técnico en gue fue aprobado la
contratacion por la autoridad nominadora,

e Fecha de Autorizacion: Se muestra la fecha de autorizacién del informe téenico de
contratacion en formato dd-mm-aaaa, por la autoridad nominadora.

e Grid de Consulta [Listado de Requerimiento]

" ok A
= . — B TiE M A
Tlaberadn [\ Revieado " v\p-rﬁj’\cﬁ" [ y e
— ki,
| i i
| Analista de Meporm Contnwa ¢ Mormatva et di Cabid Meora Connnua Director de Iy 3 Oefiitmun v Nopmativa
T o
s

AL MBI

80N COPLAS NO V
MNIANMTR

ECUARPASS
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NECESIDAD INST D!RECCIGN DE R ABOuA.DO ADUAY NOMBRAMIENTO |
NECESIDAD INST DIRECCION NAC! ANALISTA DE TAL NOMBRAMIENTO |

Listado de Requerimientos

Resultade : 2
T PR AT
Requerimiento Fum . Contratacién__

‘:E"-TDEEE&EEJ [~]

" Grupn | Cantidadde | |, Meses de
Ocupacional _____ Personal | flm._l__ et Fed“ de I"’"m Duracién
SP11 1 1212 02.-'112.-’2015 0
5P13 2 1676 01/02/2016 0

dd-mm-aaaa.

Tipo de Requerimiento: Muestra el tipo de requerimiento.
Dpto. y Seccion: Muestra el dpto.
Puesto: Muestra el puesto/cargo que ocupara el servidor.

Tipo de Contratacion: Muestra el tipo de contratacién del servidor.

Grupo Ocupacional: Muestra el grupo ocupacional del servidor.

Cantidad de Personal: Muestra la cantidad de servidor solicitado para ese cargo.

RMU: Muestra la remuneracién unificada del servidor a contratar.

Fecha de Ingreso: Muestra la fecha de ingreso del servidor a la institucion en formato

y seccion donde ingresari el nuevo servidor.

e Meses de Duracidon: Muestra los meses de duracién de la contratacion.

5.9. Una vez identificada en el grid de consulta, la linea de informacién correspondiente se procede
a dar clic sobre dicha linea. Posterior se muestra el detalle del requerimiento y listado de nuevos

funcionarios

e Seccién [Requerimiento]

R,cquhrlmlentr.l

. T’pn de Rﬂauerlmmntu 'NE"ES]I::IAD INSTITU"‘!ONAL

" DIRECCION NACIONAL OE TALERTO HUH.

= Lunar de Tﬂba_]u GER..NCIA GENERAL = me y éewun

«Tipe de Régimen L_a_l::;aral Tioser T --r.pQ dé Ca;r;trm;on o """.:wonaumamo PROVISIONAL |.|
= Puesto i TANALISTA DE TALENTO HUMAND 2 T~ » rmpu Qmpaaqnal "SERVIDOR PUBLICO 7 =1
«RMU 1676 |- Fecha de Ingreso Rt - =]
= \'.‘anki:la.d de Fersonal ._52 i * I'-1=ses d-' Durdr:un _—H_‘_"—_l D F'ermnn- es;

_._-.1.’.’593-— Modificar E

e ® & ° @ e

Tipo de Requerimiento: Muestra el tipo de requerimiento.

Lugar de Trabajo: Muestra el distrito donde ingresara el servidor.

Dpto.y Seccion: Muestra el dpto. y seccién donde ingresara el nuevo servidor.
Tipo de Régimen Laboral: Muestra el régimen laboral del servidor a contratar.

Tipo de Contratacion: Muestra el tipo de contratacién del servidor. £

Puesto: Muestra el puesto a ocupar del servidor a contratar g
=

Elaborado & _Agrobado

E—

Anadista de Mejora Connnua y Normativa

Director d:zieima Cenunua y Normativa

jora Conunua

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DIST
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e Grupo Ocupacional: Muestra el grupo ocupacional del servidor.
e RMU: Muestra la remuneracion unificada del servidor a contratar.

e Fecha de Ingreso: Muestra la fecha de ingreso del servidor a la institucién en formarto
dd-mm-aaaa.

* Cantidad de Personal: Muestra la cantdad de servidor solicitado para ese cargo.
e Meses de Duracion: Muestra los meses de duracidn de la contratacion.

e Grid de Consulta [Listado de Nuevos Funcionarios]

Listado de Nuevos Funcionarios
Resuftado : 1 de 1 &) Descarge Excel | [w]
T S — T e
DoEimacs Nomero de Identificacion Ldliss Apz[hdayrfumbfe e unstari z _Bt@du .
2016-00029 0919725358 DIEGO RAUL MALDONADO SANCHEZ 1122 FINALIZADO

* No. de Documento: Muestra el niimero de documento generado (accion de personal o
CONuato).

e No. de Identificacion: Muestra el numero de identidad del servidor a contratar.

¢ Nombre y Apellido: Muestra el nombre completo del servidor a contratar.

¢ Partida Presupuestaria: Muesta la partida presupuestaria asignada al servidor a
contratar.

® Estado: Muestra el estado del documento (accion de personal o contrato)

5.10. Una vez identficada en el grid de consulra, la linea de informacion correspondiente se procede
a dar clic sobre dicha linea. Posterior se muestra la informacién del nuevo funcionario

e Secciéon [Requerimiento]

Nuevo Funcionario

* Nimere de Identificacion | E = Apzllido v Nombre 3

* Partids Presupusstaria | '

e No. de Identificacién: Muestra el nimero de idenndad del servidor a contratar,
e Nombre y Apellido: Muestra el nombre completo del servidor a contratar.

e Partida Presupuestaria: Mueswa la partda presupuestaria asignada al servidor a
contratar.

e Seccion [Solicitud]

L

Y
Flaborado ] [\ Revisade | “Aprobada

Analisia de Mejora Continua v Normanva | ILJJI‘- W Mupora Contnua Director de ?ﬁ(;nmmu;u v Mormativa

1 CU AL NO) DEBE =
~corssno N

W LAWER ECUAPASS
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5.11. Para realizar el registro de una solicitud o referencia de contratacién de personal se ingresa la
siguiente informacion, bajo los siguientes criterios.

¢ Tipo de Solicitud: Permite seleccionar el tipo de solicitud de acuerdo a las siguientes
opciones:
e [00i]Personal Adicional: Solicitud de contratacién por necesidad institucional o
por pIOyCCtO.
e [002]Remplazo: Contratacién de personal existiendo un puesto vacante por
comisién, licencia, renuncia, destitucién.
e Fecha de Solicitud o referencia: Permite seleccionar la fecha de la solicitud o
referencia en formato dd-mm-aaaa.
e No. de Solicitud Personal o No. de Referencia: Permite ingresar el nimero de
solicitud o referencia. :
® Dpto. y Secciéon: Permite seleccionar el departamento y seccién que solicito la
contratacién de personal.
e No. de Certificacion Presupuestaria: Permite registrar el nimero de la certificacién
presupuestaria que aprobo la contratacién.
e Fecha de Certificacion: Permite seleccionar la fecha de la certificaciéon presupuestaria
en formato dd-mm-aaaa.
¢ No. Autorizacién: Permite registrar el numero del informe técnico en que fue aprobado
la contratacién por la autoridad nominadora.
e Fecha de Autorizacién: Permite seleccionar la fecha de autorizacién del informe
técnico de contratacién en formato dd-mm-aaaa, por la autoridad nominadora.

| e |

o Al dat clic en &2 » del campo “Dpto. y Seccion™ se presenta la siguiente pantalla
emergente:
Lol
FEL COpA BE LA (
06 RBR 2016
EepApeymibpletnfiniiaie
Elaborado fn\ Revisado Aprobado
z— (
Analista de Mejora Continua y Mormaova Jefe defCali Mejora Continua Dhrector de Jfiejora Continua v Normauva

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERYA EL/DYY
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CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGEF!
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DIREC CTON GEWERAL 3 - 7 L= | Consultar | |
w ESUIRETIION GENERAL I
= I DIRECCION NACTOMAL JURIDICA ADUANERA !
) DIRECTION DE COMUNICACION |
I DIRECCION DE SLANIFICACION ¥ CONTROL DE GESTION INSTITUSIONAL {
=1 DE APOYO
I DIMECOION NACIONSAL DE AUDTTORIA INTERNA |
# CI SUBDIRECCIGN GENERAL DE GESTION INSTITUCIONAL 1
= [ SUNDIRECOION CENERAL DF NMORMATIVA ADULNERS
-J GENERAL DE r
i
|
e Al dar clic en . se pre-cargara automidticamente el Dpto. v Seccién de
acuerdo a linea seleccionada.
e Seccidn [Requerimiento]
e Tipo de Requerimiento: Permite scleccionar el tpo de requerimiento de acuerdo a la
seleccion previa del tipo de solicitud:
e [001]Personal Adicional
e Necesidad Instmcional
®» Proyecto
e [002]Reemplazo
® Desttucion
e Renuncia
e [icencia
e Terminacion
o Comision
e Lugar de Trabajo: Permite seleccionar el distrito donde ingresara el servidor.
e Gerencia General
e Guayaquil
e Nanrta WA
e Quito e
¥ & E D
e DPuerto Bolivar Wi A
e Huaquillas NT—
e (Cuenca
o ] FA)
“labomda [ Revisado I Apkobada
| 1 = |
. | | |
| Analista de Aepora Contnua v Normativa ‘ Jefd de Calie v Mejom Conunua Director de fejora Continua v Normanva |
L | |
TR AN AL D DA A DL ECE 5 i V= o ES I M N R SR T T i T, L GLAL NUY DITRE

L PARA TR

ST “SUN COPIAS NO
CONTROLADAS, V' L& WER
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Loja-Macara

Latacunga

Subdirecciéon Regional de Apoyo
Esmeraldas

Tulcin

e Dpto. y Seccién: Permite seleccionar el dpto. y seccién donde ingresara el nuevo
servidor.

Direccién General
e Direccién Nacional Juridica Aduanera
e Direccidén De Comunicacion
o Direccién De Planificacién Y Control De Gestién Instdtucional
e Subdireccién De Apoyo Regional
e Direccién Nacional De Auditoria Interna
e Subdireccién General De Gestién Institucional

e Tipo de Régimen Laboral: Permite seleccionar el régimen laboral del servidor a
contrarar.

Codigo de Trabajo
Losep

e Tipo de Contrataci6n: Permite seleccionar el tipo de contratacion del servidor a
ingresar.

Contrato Ocasional

Contrato a Plazo Fijo
Nombramiento Provisional.
Nombramiento de Libre Remocion
Nombramiento Permanente

e Puesto: Permite seleccionar el puesto que ocupara el servidor a contratar

@ ¢ @ o ® @® o @ @® O

Abogado 3

Abogado aduanero

Analista de contabilidad 1

Analista de contabilidad 2

Analista de control disciplinario
Analista de mejora continua y normativa

Ui COPIA

Analista de presupuesto 1 t> il EOPIA DI
Analista de presupuesto 2 06 ABR 2016
Analista de presupuesto 3 TTENERAL R oo

Analista de talento humano 1

e Grupo Ocupacional: Permite seleccionar el grupo 6cupaciona] del servidor.

Nivel Jerarquico Superior 1

1 i \ _Revisado , Aprgbado
= ['_9

Analista de Mejora Connnua y Normativa Jefe de CalidaclY Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL SUADOR SE 1UZSI’_R'~W. DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE Y
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTIN AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO COXN EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB E(_}HI"[’:_Q"SS
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® Nivel Jerarquico Superior 2

e Nivel Jerarquico Superior 3

e Nivel Jerarquico Superior 4

* Nivel Jerarquico Superior 5

o Nivel Jerarquico Superior 6

e Nivel Jerarquico Superior 7

e Nivel Jerarquico Superior 8

e Nivel Jerarquico Superior 9

e Nivel Jerarquico Superior 10

e RMU: Se muestra de acuerdo al grupo ocupacional seleccionado.

o Fecha de Ingreso: Permite ingresar la fecha de ingreso del servidor 2 la institucién en
formato dd-mm-aaaa.

* Cantidad de Personal: Permite ingresar la cantidad de servidor(es) solicitado(s) para ese
cargo.

® Meses de Duracion: Permite ingresar los meses de duracion de la contratacion

¢ Permanente: Permite seleccionar en caso de que la contratacién sea permanente v no
tenga ttempo limirte.

5.12. Para adicionar un nuevo requerimiento a la solicitud, presionar el boton « (_AGTE92r_[»

e Dar clic en “S1” para confirmar el registro, caso contrario dar clic en “No™.

Reqgistro procesado correctamente

presentara el siguiente mensaje de confirmacion

N\

I Flaboradis | [ Ntevisado I Apmbado |
|

Director de %\"rmnmu v Normativa r‘
N

ECUAPASS

Analistn de Moo €
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CONTROLADAS WV
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5.14. Al dar clic en vERTS o oo podra eliminar el registro de la solicitud y requerimiento(s). Se
presentara el siguiente mensaje de confirmacién

{Esta segurc de eliminar?

e Dar clic en “Si” para confirmar el registro, caso contrario dar clic en “No”.

f*jf Information

Registro procesadc correctamente P

e Seccion [Nuevos Funcionario]

N Eil BT

5.15. Para realizar el registro de los datos del servidor(es) a cubrir el puesto vacante de acuerdo al
requerimiento, se ingresa la siguiente informacién, bajo los siguientes criterios.

A Bad

Elaborado \_Revisado

Analista de Mejora Continua y Normatva Jefe % C% v Mejora Continua Director dgé: Continua y Nommatva

FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESE TRYA 2. DE r.i "CHO DE BSTE DOCUMENTO), EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSTTO DISTINTO AL SVISTO. DOCUME! 05 IMPRESOS O FOTOCOPIADOS 30N COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDCO CON EI DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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¢ Numero de Identificaciéon: Permite mgresar el numero de identdad del servidor a
contratar. Al dar clic en | <’ |, se mostrara el nombre completo que corresponde al
numero de idenudad ingresado

* Nombre y Apellido: Muestra el nombre completo del servidor a contratar.

e Partida Presupuestaria: Permite ingresar la paroda presupuestaria asignada al servidor
a contrartar.

5.16. Para adicionar un nuevo servidor al requerimiento, presionar el botén | Agregar i

e Dar clic en “Si” para confirmar el registro, caso contrario dar clic en “No”.

|

Registro procesado correctamente |

5.17. Para modificar el registro del servidor a contratar, se procede a dar clic sobre dicha linea y luego

A Modificar ! : i %5 N .
dar clic en . Se presentara cl siguiente mensaje de confirmacion.

{Esta segurc de micdificar?

| |

~rnp yron
SERy < il

s an
,L, A
{. l{‘l 4] AP],:' FAtlL

| ldaborade | [\ Revisado ] Aprubado |

i ? | 7 1

| Analista de Meora Connnua v Nommanva ‘ lefu de (labdad \Wleror: Conmua Directar de fifora Connnua ¢ Normativa |

L ANA THEL FCE ATH S v\ R BTG FSTE DL RARTO T

FLL T CLAL Ko DRI
DOS 50N COPIAS NO V

AOVERTAWER ECUAPASS
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Information

Procesado correctamente

5.18. Para eliminar el registro del servidor a contratar, se procede a dar clic sobre dicha linea y luego

; {' Eliminar
dar clic en =T -

. Se presentara el siguiente mensaje de confirmacién

e Dar clic en “Si” para confirmar el registro, caso contrario dar clic en *“INo™.

Information

Registro procesado correctamente

Aceptar

5.19. Al llenar la informacién, se da clic en el botén .‘ Se presentara el siguiente
mensaje de confirmaciéon

06 ABR 2015

o3 W
s
3.

N
[ Elaborado |\ Revisado Aprobado
O
Analista de Mejora Continua y Normatva Jefe dd Calidad§” Mejora Contnua Dhrector de Yletora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE !{]."-&!'.Rw'[. DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PRE O, DOCUMERNTOS 1) ALOS 3ON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDC CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigor
i INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA Y bEN“\\If'fI?IE‘fJ‘OOl
} e REGISTRO DE INGRESO DE PERSONAL o A TIOR
‘ﬂ FOLUATROR Fecha: Feb /2016
! NAE Pagna 19 de 19

Registro pracesado correctamente

@ s ! : 5 : Modi .
5.20. Para modificar el registro de toda la solicitud, se procede a dar clic en . Se

presentara el siguiente mensaje de confirmacién.

| Eliminar |

5.21. Para eliminar el registro de toda la solicitud, se procede a dar clic en
el siguiente mensaje de confirmacién.

{Esta segure de sliminar?

. Se presentari

6. ANEXOS

No hay anexos.

| llaborada | [ Mevade Aprobado
'E'.-“ [
| Anabista de Mepirn Contnua v Normariva r lefe de Cifadad v Nom Continue Director de ea Contnua v Normanva |
1 ! T AT AN AL Tl ADCANA LI } BEIITRESC LG TAL TIRTT Lo MERTOL L CUAL RO DR
| f2¢ 1L LT N - LN COPIAS NO
Is
1A

LR ECUAPASS



26 — Viernes 27 de enero de 2017 Edicion Especial N° 860 — Registro Oficial

(

-
L © ADLANADE]
ECUADOR

4 SENAE
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0164-OF

Guayaquil, 01 de abril de 2016

Asunto: Expedir ¢l procedimiento documentado denominado "SENAE-ISIE-2-3-110-V 1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE RESULTADOS DE
INSPECCION/OPERACION"

Senor Ingeniero

Hugo del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion;

Con la finalidad se sirva disponer a quien corresponda se proceda con el tramite
respectivo para su publicacion en el Registro Oficial. remito a Usted copia/%cgrtiﬂcadas
tjy un (01) Cd. de la RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2016-0188-RE sucrita por el
Econ. Xavier Cardenas Moncayo - Director General del Servicio General de Aduana del
Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-3-110-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME
DE RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION™

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
: /!
| > /fll
S N .y A %
L‘{CJ\AA;\_ Gz Qmasu :,-L (>

Ing. Ana Patricia Ordoiiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0188-RE

Anexos:
- senae-isie-2-3-
- senae-isie-2-3-110-v1.pdf

110-v1_informe_de resultado_de inspeccion-operacion.doc

aa
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0188-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefnala que son entidades del Sector Publico. los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia. eficiencia. calidad. jerarquia. desconcentracion. descentralizacion.
coordinacion. participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza y Atribuciones. Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
senala: “E/ servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado. a través del
Servicio Nacional de Aduanca del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados v de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico. con sujecion al presente cuerpo legal,
sus  reglamentos,  manuales  de  operacion v procedimientos, 1 demcds normas
aplicables... ™.

Que. de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene ¢l Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuenira determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones. “... . Expedir,
mediante  resolucion los reglamentos, manuales, instructives, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cadigo v su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N°® 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0188-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud. el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cadigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones. publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-3-110-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME
DE RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION”

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales.
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido documento: “SENAE-ISIE-2-3-110-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA EL INFORME DE RESULTADOS DE
INSPECCION/OPERACION”, en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion. sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicanente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
SERVICID

CERTIFICO \uE

ACIONAL DE ADURNA DEL ECUADOR
5L P S
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0188-RE

Anexos:

- senae-isie-2-3-110-v1.pdf

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

- senae-isie-2-3-110-v1_informe_de resultado_de inspeccién-operacion.doc

Copia:

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua v Normativa

Senor Ingeniero
Nicolas Eddic Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Seforita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Senora Ingeniera
Maria Isabel Moncavo Espinosa
Analista de Calidad y Mejora Continua

Senorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad v Mcejora Continua

Senor Magister
Jos¢ Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad v Mejora Continua

Senorita Licenciada
Anua Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua y Normativa

Senora Licenciada
Katty Viviana Vargas Jaramillo
Analista de Mejora Continua ¥y Normativa

mm/rdmmmard/lavi

SERYICID NAGIONAL 0 Apya
CERTIFCD Q4 E5 Fieg copiy éf Dsfa} 5Erurw

bt SRR Y

SECRETARIA GENERAL SEMAS
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Codigo;
3 AE-151E-2-3-110
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SEN \.mf(.m: 5 3
LR RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb,/2016
Pagina 1 de 40

ECUAPASS

clic de la

SENAE-ISIE-2-3-110-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INF ORME
DE RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION

FEBRERO 2016

L
05 E\C? {ﬂ%

e
A e Ay W e o
Al ;

_Aprobade

Elaborads { N\ Revisado

v
- 3 s :
Jefe de Lalidad Wiepora Contnua Dhirector de Mejora Continua v Normativa

TSl RESTRY WL DRI .II B e A |
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE i
Eﬁ\i@ﬁt RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb /2016
ENAE Pégina 2 de 40

Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Instructivo de Sistemas, opcién Informe de Resultados de Inspeccién/Operacion.

Objetivo:

A

Describit en forma secuencial las tareas para realizar el registro del informe de resultado de la
inspeccién u operacién, a través del sistema informdtico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Informe de Resultados de Inspeccion/

eracion.

Nombre / Cargo / Firma / Fecha ea Accién
M Direccién Nacional de Mejora
X = Continua y Tecnologias de la Elaboracién
l:r:-u::::wd::g]or:-t:onthua v Nammn.ﬁ&/o:-/ 15 Infbrmacién
M Direccién Nacional de Mejora
; Continua y Tecnologias de la Revisién
Econ. José Pincay Sanchae™ E .
:gr:/af__c:_uwu cmmréf /¥e A /‘a olb Informacion
Direccién Nacional de Mejora
02-/ 'D‘%/[é Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Mejora Continua y Mormatha (e) Informacién
Version Fecha Razén Responsable
1 Febrero 2016 Version Inicial: Lsi. Katty Vargas J.

Elaborado

] h\'lsado

Aprobado

Analista de MujodE.nminua y Nommativa

\
Jefe de Cllidad y ra Conninua

Director de *‘chun Continua y Normativa

T SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DF
SER UEADO PARA QRO PROPOSITO DIS
CONTROLADAS, VERIFICAR 5L

RMENTO, BL CUAL NO DEBE ~
€ FOTOCOPLADOS SON COPIAS NO Y

TENCEA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WER

EGUAPASS
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| Codigo:
" AE- 2.3
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SEN. A= HES-0aIA0

< : : Version: 1
RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb/2016
Pigina 3 de 40

AL A AR
1CLADOR

INDICE

(51180 37 v VO VOO |
TG ey o ool TSP |
RESFONSABILIDATD .n.nsscorsrmissmemmmmmsrssssessssssopssmsmssmssassimsssssessmsssssssssmssssisisssnsssssbsissstassiiod
CONSIDERACIONES GENEBRALES o coxcsrsrssammmsssssvissssstiseisosiisismmsamammis qimsiotanimnid
RO CE DIMIBINTE G s mssmmomsesstsmmmsssmssemissiasms s s
BETEHOIE,, v roerrorsssommrsmimssisss as s G e SRR

I

vy ey B
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npeieRAL SENAC . -

| Elalorado . Revisado | Aprubado i
I kg . | 7
| Analizta de MejoTa'Genunua v Normatia Jefe di Calwdd Mejora Conunua Director de Meifira Continua v Mormanva
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SENA& :sféﬁ'f“"‘m
st RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION O .
SENAE Pigina 4 de 40
1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar el registro del informe de resultado de la
inspeccién u operacién, a través del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Informe de Resultados de Inspeccion/Operaciéon.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los directores, jefes de Procesos Aduaneros y técnicos operadores de la Direccién de
Despacho, Direccién de Zona Primaria y Direccidén de Despacho y Control de Zona Primaria de las
Direcciones Distritales.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores, jefes de Procesos Aduaneros y técnicos operadores de la
Direccién de Despacho, Direccién de Zona Primaria y Direccién de Despacho y Control de
Zona Primaria de las Direcciones Distritales.

3.2. La realizacién de mejoras, cambios solicitados al presente documento y gestionados por los
distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. HSN-Nuamero Secuencial de House: Numero secuencial del documento de transporte
house que registra la consolidadora de carga en el sistema informatico Ecuapass.

4.1.2. MRN-Manifest Reference Number: Numero de referencia del manifiesto de carga.

4.1.3. MSN-Numero Secuencial de Master: Namero secuencial del documento de
transporte maéster que registra el transportista efectivo en el sistema informatico
Ecuapass.

4.1.4. Namero de Carga: Identificacién de mercancias conformado por el MRN + MSN +
HSN.

4.2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro y modificacién de informacionu;; nf (720t narorerinty

&S e L uOPIA

. ppR 10
o6 PR 2

CERTIFICA

- R——

D rsm s SRR G o

ra
Elaborado [ N\Revisado Wi Aprobado
=

Analista de M:iur%"nua y Normativa Jefe de Lalided yiMejora Continua Director d! Mejora Continua y Normanva
EL SERVICH) NACTONAL DE ADUANA DEL ECUADOR 8 RV DERECHO DE

STE DOCUMENTO, EL CUAL NO DFEBE 5
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO L O AL I O. DOCUN S TP 3 FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON PL DOCUMENTO PUBLICAIO EN 1A WED ECUAPASS
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Codigeen:

SENAE-ISIE-2-3-110

d INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PABJ\ EL INFORME DE Vers 1
— RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION i :-l;-]:;:/znm

PATLATH IR

SENAE Pagina 5 de 40

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién hup:/ /pormlinterno.aduana.gob.cc,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione ¢l portal interno de “Sistema de Cargas de Importacion”.

5.3. En el menu principal de clic en “Inspeccién”, se despliega la lista de opciones y escoja
“Informe de Resultado de Inspeccion/Operacion”.

Adm. Inventarios de B

Operaciones Zona Primaria  Adm. de Abandonos

Informacion Manifiesto Inspeccion IngresofSalida

Administracicn de Selectividad de= Carga

Registro de Saolicitud de Inspecadn

Revision v aprobacion de Solictud de Insepeoidn

Asignacdn/Re-asignacion de Inspecciones/Operaciones

Informe de Resultado de Inspecoion/Operacion

Consulta de Informacidn para Toma de Muestras

Consulta del Listado de Inspeccionss

5.4. Se presenta la pantalla Informe de Resultado de Inspeccion/Operacion.

Inspecoion  Infarme de Resultado de Inspeccién/Cparacién

Informe de Resultado de Inspeccion/Operacion

y\ﬁ'ug;n";‘:}‘:""fg' ce ~Selecticn-- - Operador de Almacenamisnta Q
Fuentz de Inspecoion’ I, as -  iTodo-- -
Ciperac Todo Tede
ac Az n : =
fedidna e Hoy > oeoL201e [ peoys20ie |EE 2 Consultar?
Solicitud  Selectvidad - Hovedadey  Dperaciones
DAy - Numars de Carga
Numers de Solicitud 2 Consultars
; i de O d
Mo Nimero de Informe Fipe de Saliciud soicitote,  TESsOmateide  ioperadorde. g
<1 T
Datos de la Dperacion  Resultado de s Inspecchon /Operacs
= Registrar | | Modificar  Eliminar
| [ aborado Revizado \prabadc
L wnalista de Mejora Continua y Nommatvs lefe de Calicad v Mejora Contmua rrcctur de Mejora Contnua ¢ Nommanva

e T0Fad, 8T A Tad W AE ] eI, T3R8 Gt e Lo MM L RIENTOR EL G AL MO DY
S RO AL PRE VS FOU IO RIS Tens IMPRESER O D ORI DO SUN GOPIAS NO v

Wi ECUAPASS
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SENAE Pdgina 6 de 40

5.5. Para consultar la o las inspecciones/operaciones aelgrmdﬂ.s se plocede a mgrce'u dr_ manera
optativa (a excepcion de los campos marcados con aster
los criterios de busqueda y se da clic en el botén | CD“SU'tﬂﬂo

= Estado de Inspeccion/ Tedge & o
Operacion Todo . X Inspectar E\_
A maggn%;r::an?fr de --Seleccion-- - Operador de Almacsnamiento Q)
--Tedo-- »  --Todo-- -
o ey e Hay: ~ | [ogrou201 || os/ov/z01s [ Q| consultarf

e Los criterios de busqueda son:

e Estado de Inspecciéon/Operacion.
Aforo Fisico Despacho

Asignada

Cancelado Despacho

Cancelado Operaciones Aduaneras
No Concluida

No Realizada

Observada

Realizada

e Inspector: Se habilita el botén de buscar ' solamente si el usuario esté configurado

como Jefe de Inspecciones, v sirve para consultar los técnicos operadores habilitados
como inspectores. Si el usuario no estd configurado como Jefe de Inspecciones en
este campo se muesira automaticamente el nombre del técnico operador que tiene
asignada la inspeccion/operacion. En los casos que se permite consultar los técnicos

operadores muestra la siguiente pantalla:

Consulta de Informacion Funcionarios

10 de Funcionario Nombre de Funcionario
Departamento D | Consultarf
Resultads : 0
2 2 Nombre de Cantidad de Tramites Cantidad de Tramites
He  IDde Funcionario Funcionario Hepartaniento Asignados Atendidos
PRRRERR 1 Bt 0 L L o B
HEIT [
o
s of PR B
Jd gy ot gl 1 "\ AT
K‘"" Lo c"_l'lf —_ -]
Seleccionar
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Conrinua ¢ NMormativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Direetor de Mejora Continua v Mormativa
ELSERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR ESERVA FL DERCCHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DERE

I|S’1

SER USADO PA

CONTROLADAS,

LR B T
MO CON ELDOCL

MEINTCOS IMPRESC

MENTO PUBLIGC

O T

ATMIEN1

IPTADOS 5ON COPIAS NO

3 WER EGUAPASS
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Codigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SEAEERR0

W . - , Version: 1
e RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb/2016

SENAE Pagina 7 de 40

e Tipo de Operador de Almacenamiento.
e Almacén Libre
e Almacenes Especiales
¢ Bodega de Aduana
e Correos del Ecuador
e Courier
e Depésito Aduanero
e Depésito Industrial
¢ Deposito Temporal
¢ JLugares no habilitados
e Paletizadora
e ZEDEs
e Zona de Aduana
e Zona de Distribucion
¢ Zona Primaria de Exportacion
¢ Operador de Almacenamiento: Se puede consultar a través del botén de buscar 1R el
operador de almacenamiento donde se ingresé la mercancia y se realizé la inspeccién,
para lo cual muestra la siguiente pantalla:

Consulta de Operador de Almacenamiento X

Tipo de Operador de - e -
Almacenamiento Fodo
Cédige
Nombre
Q| Consultar®
No Cadigo Nombre de Codigo

¢ Fuente de Inspeccion/Operacion:
e Todo
e Todo
e Por Novedades

i ,
i I daporado T Revisado i Aprobady /

|
| Veralista de Muioef Cbntnua ¢ Nomativa Jufe Qe Calic - Mejora Continua Darccror deleiora Continua v Nommativa

MO B

t‘?‘UI‘I.'\S ~NO
AN JOALICL L LA WIS ECUAPASS
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Version: 1
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e Ingreso de Mercancia

e Inventario

Salida de Mercancia

e Por Operaciones de Zona Primatia
Todo

Abandono Expreso
Desaduanamiento Directo

Descarga Directa
Transbordo
Traslado
Destruccién
Re-estiba de Mercancia
Trinsito
Material para uso emergente
Aprehension
Traslado (Transbordo)
Traslado (Abandono Expreso)
Traslado (Abandono Definitivo)
Traslado (Decomiso Judicial)
Traslado (Decomiso Administrativo)
Traslado (Despacho General)
e Por Selectividad

e Todo

e Documento de transporte maritimos y aéreos

@

e Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por terrestre
e Solicitud de salida de mercancias no exportadas

e Manifiesto de carga internacional

[ ]

e Por solicitud

Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via aérea y maritima

e Todo
e Reconocimiento de mercancias
e Facilidades otras entidades
e Reetiqueteo de carga (guia aérea)
e Reetiqueteo de mercancia RUIEHQ NAPIAIAT nr amubly we mau Rt
e Reenrutamiento orit . L4 CoP
e Separacién/Fraccionamiento '50 § ABR ° R,
e Operacién en Depdsito Aduanero I m—
i Ot PUFHAF BEG e
Elaborads mo Aprobado
Analista de Mqora%ua y Normativa Jefe de I{Hda%om Continua Director de \g}mﬁnua ¥ Normativa
FLSPERVICIO NACIONAL DY \!_\Jl’.-\:\l FCUADOR FSERVALY DERECHO DE ESTE DOCUME N BL CUAL NO DEBE ~
SR USALIO PARA O IR PROPOSITO raAaLp TSI DOCUML FOS IMPRESOS O FOTOCOPTADOS SON COPIAS NO
SENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PURLICADO EN LA WIHB ECUQ«P_{QSS

CONTROLADAS, VIIRIFICAR 58U VTG
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) Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SENA&'}?(EE'? o
B RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb /2016
ENAE Pagina 9 de 40

e Fecha de Asignacion de Inspeccion/Operacion
_ e ; ; ;[ concultard |
5.6. Una vez ingresados los criterios de busqueda, al dar clic en el botén _Consultar® | presenta
la informacion en el grid de consulta, dependiendo de la fuente de inspeccion/operacion:

e Pestana [Solicitud]

Solicitud(1) Selectividad(D} nwmadeﬁ(n) Operaciones{i4}

Cau - Numero de Carga
Numers de Selicitud ? Consultar
Ne  Numero de Informe Tipo de Solicitud Solicitante Hpo:de Dperadir e petadorde Inspector e
1 L691438920L5ICO000DLF  FACILIDADES OTRAS ENTIDADES | EDGAR ERMEL VELASC DEPOSITO TEMPORAL NAPORTEC S.A.  GUTIERREZ FELJOOE
L
[_1] I ¥ ol A I
s« No.
e  Numero de Informe
e Tipo de Solicitud
o Solicitante
¢ Tipo de Operador de Almacenamiento
e Operador de Almacenamiento

e Inspector

e Fecha de Inspeccién

¢ Fecha de Registro de Informe
e [Estado de Inspeccion

e Resultado de Inspeccion

Adicionalmente en esta pestaiia se puede filtrar la informacién entre el resultado mostrado,
al ingresar los siguientes criterios:

DAU ! T+] | Nimero de Carga | | i
Nimero de Salicituc __] @ Consultar® |
e DAU/Documento de Transporte/Acta de Aprehension SERVICID MATINAL BE Amvams
e Numero de Carga GERTIFIL q
e Numero de Solicitud (’{ .
.;‘F;r_-“'vrf Priv ity
Tlaborado | [\ Reviada Aprobado

Analista Ju 51L‘|<ar.7‘§§nu.\ v Mommanva [ }cl‘r\(.ai:\!:' ¢ Mierora Contnua Director de )gm Continua v Normauva

105 I ANE N BRI L U AL

szl A PARA O R
CONTROLADAS,
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ECUADOR
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE
RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION

Codigo:
SENAE-ISIE-2-3-110
Versidn: 1
Fecha: Feb /2016
Pagina 10 de 40

Pestafia [Selectividad]

bommd( l) Seledl\ridad(ﬁ)

Dn:umanto '.!e Trlnipbrlt

luauecades(n) nperadonﬁuig_ ;

Nimero de  Nimero de Numero de Caraa Tipo de

Nimers de Carga

Forma de Imporhdnr ! De:crvpcién de Tipo de Operador de

Informe Operacién HMRN MSH  Hsny Selectivida

Almac

| ST

(=L

(P e T e

No.

Numero de Informe

Numero de Operacion

Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
Tipo de Selectividad

Forma de Inspeccion
Importador/Consignatario
Descripcion de mercancia

Tipo de Operador de Almacenamiento
Operador de Almacenamiento
Inspector

Fecha de Inspeccién

Fecha de Registro de Informe

Estado de Inspeccion

Resultado de Inspecciéon

Adicionalmente en esta pestafia se puede filtrar la informacién entre el resultado mostrado,

al ingresar los siguientes criterios:

=] | |

Documento de Transporte

Nimero de Carga

e Documento de Transporte/Acta de Aprehensiéon

e Numero de Carga

w“nm yaetniiat BE ADUANA DEL L uhwull

S[ f i |I;I 1 ﬁﬁﬂk
R 6
pER p

{JI = \05 . a

ADO PARA OFTRO PROPOSITO DISTINDO AL PREVIFTOL DOCUD

CONT

Al LS

'ROLADAS, VERIFICAR U WIGENCEA COMPARANIDIO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO BN T

Elaborado | Ngevisado \f Aprobado
Ca
Anabsta de \Ieior%nua y Normativa Jefe de Cilidad y¥licjora Continua Director \(gciom Continua y Normativa
TT SERVICIO NACTONAL DE ADUANS DEL BCUADOR SE RESE ;\-\‘Q/n RECG 10 DE FATE DOCUMENTC, Bl CUAL NGO DEBE

AENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
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Codigo:
' INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE RN il
RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION S
§OEATK O Fecha: Feb /2016
. SENAE Pigina 11 de 40

e Pestana [Novedades]

Sobcitud{1) Selectvidad{0) Novedades(D)  Operaciones{14)

Datumentc de Transporme - Nimero de Carga
21 Consultars
Numero de  Nomero de Numero de Caraa Tipo de  Importador /|  Descripcion Tipo de Operador Operador de
No. N 3 . Inspector
Informe Operacion MRN MsSN Hsn MNovedad Consignataric de Mercancia de Almacenamiento Almacenamiento
|+ 1 Ie]
e No.

e Numero de Informe

e Numero de Operacion

e Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
e Importador/Consignatario

e Descripcion de mercancia

¢ Tipo de Operador de Almacenamiento
o Operador de Almacenamiento

e Inspector

e TFecha de Inspeccion

e Fecha de Registro de Informe
e Estado de Inspeccion
e Resultado de Inspeccion

Adicionalmente en esta pestana se puede filtrar la informacion entre el resulrado mostrado,
al ingresar los siguientes criterios:

fmcuE—;enfc-:_aé"’?r_aﬁs-ddf_té" - ) | Nomero de Carga |

:nsu-l.t_ﬂ ;b_"_

¢ Documento de Transporte
e Numero de Carga

Tlabopado ~ Revisado pfobado

ﬁ{ ; ‘f/
Analista de Mejora Chafinua y Normateea lefe dy Calidaigy Mejora Continua Director de Ylejora Continua y Normativa

MEENTCL B U AL MG 118)
AL IS SON CORIAS NO
S ISR IS SR LA F 1

ECUAPASS
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AFHANATES,

FCUADOR

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE

RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION

Codigo:
SENAE-ISIE-2-3-110
Version: 1
Fecha: Feb /2016
Pigina 12 de 40

Sobdtud(1) | Selectividad{n).
e

Namerg de Sclisitud

Ho

- T R T B N R N

wimero de Informe

0130390420161C000001F
0282015120151C000003P
0282015120151C000002P
0150990420151C000043P
0150990420151C000042F
0100001020151C000002F
1500002320151C00000LP
D100001020151C000001P

Pestafia [Operaciones]

Nimero de Operacién Tipo de Dperacidn

015093042016DD00000LP DESADUANAMIENTD DIRECTO
02820151200002 APREHENSION
02820151200001 APREHENSION
019095042015DD000025P DESADUANAMIENTO DIRECTO
D1909904201500000025F DESADUANAMIENTO DIRECTO
0100001020150D000002P DESADUANAMIENTO DIRECTC
16000023201500000001P DESADUANAMIENTO DIRECTO
01000010201500000001F DESADUANAMIENTO DIRECTO

Nimero de Carga

Solicitante

[01909904] GALVEZ VAL
P1ZA CARRASCO HECTC
GODOY ASTUDILLO JULI
[01909904] GALVEZ VAL
[01909304] GALVEZ VAL
[01000010] FRUTERA DE
[16000023] VELEPUCHA
[01o0D010] FRUTERA DE

Bt

Operador
Almacenam|

CONTECON GUA
BOMASA
BOMASH

CONTECON GUA

CONTECON GUAT

Tipo de Operador de
Almacenamiento

DEPOSITO TEMPORAL
SQDEGA DE ADUANA
BODEGA DE ADUANA
DEPOSITC TEMPORAL
DEPOSITO TEMPORAL
DEPOSITO TEMPORAL
DEPOSITO TEMPORAL
DEPOSITO TEMPORAL

Nimero de Informe

Numero de Operacion

Tipo de Operacion
Solicitante

Tipo de Operador de Almacenamiento
Operador de Almacenamiento
Inspector

Fecha de Inspeccién

Fecha de Registro de Informe
Estado de Inspeccion
Resultado de Inspeccién

SERVIED SATRNY

Adicionalmente en esta pestaia se puede filtrar la informacién entre el resultado mostrado,
al ingresar los siguientes criterios:

DaU

BEA]l

Numero de Salicitud

[

1 Numero de Carga

e DAU/Documento de Transporte/Acta de Aprehensién
e Numero de Catga
e Numero de Solicitud

5.7. Al seleccionar uno de los registros mostrados en el grid de las pestaias antes detalladas, se
muestra en la seccién inferior, las pestafias para el respectivo registro, modificacion o

A VRO PROPOSITO DISTINGO AL PREN
TROLADAS, VERIFIGAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DRDOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEDB

0L DOCUMENTOS IMPRIE

SO O FOTOCOMLADC

eliminacion:
Elaborado fRevgsado zbm‘o
Analista de Mciu%ﬂux y Mormativa Jefe de Califlad y McRlea Connnua Director deMejora Continua y Normativa
TAUTONAL DE ADUANA DEFN RCUADOR S RFSERVA R\ DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, FIL CUAL RO DEBR -3

» SON COPIAS NO
ECUAPASS
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Codigo
SENAE-ISIE-2-3-110

Version: 1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE

pen RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb,/2016
SENAE Pagina 13 de 40

e DPestana [Datos de la Operacion]

Datos de | Operacion  Datos de | Mercancia (Carga Suelta)  Resultado de |z Inspacidn/Operaaion

HETIEE B SYSTEM Eepragentante Fara Ing

EDGAR ERMEL YELASCO OCHOA

/2015 05:3% AM

Histarial de Cambios

= Infermacien de Solictud/Cperacion Ope'raci(_im Realizada  Registrar | Modificar | Eliminar |

e Autorizado por
° Representante para inspeccion
Fecha de Solicitud

‘s - . Historial de Cambios
Adicionalmente en esta pestana se presenta el botén € . €l cual muestra

una pantalla pop-up en el cual se presenta las modificaciones realizadas al informe de
inspeccion, indicando el o los campos, asi como el valor anterior y el actual, la persona que
efectud la modificacion y la fecha de correccién.

Historial de cambios x
" Perlil de Fecha de | %
Campo Valor Anterior Valor Actual Usuario de Correccion Usuario Correceidn
L PROCENTAJE DE INSPECCION 10 a5 VARGAS JARAMILLO KAT 19/01/2016
Detalle de Observaciones/MNovedades
Namerc de Caraa Numere » Nimero de Item Carga ob d
MRN MSN HSN Secuencial de o Contenedor Suelta -t
CECIOISIPCHOLOO 0105 oooo 1 1 1 DIFERENCIAD
|
|
[= [ I
Numero Humere de Carga . |
I
Secuencial de  No. Novedades Drislie s ia Area a Notiticar |
Correccion MEN HSHN HSN
1\ r » 1 ll L o ‘.:{
IS REl LOPRE OF L
[ag
. 06 ABR g
N ;"I‘""'“‘ v i vk r.".l';.n:E'“ABR“':‘\
Elabarado e Revisado -'\.'!rjh-:nd--
W/
o %
Analisea de Moo CTsdinua v Nomativa Director de Mghora Continua v Normativa |
|

TR T M TOMAT 1 AT T T TR RN TO, BT UL AL NG DEBT -
SO E DO AS RO COPLAS NO

UM ALO PUBLICAIO R LA WEB ECUAPASS
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Caodigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SEN"‘f: 3:;5-12-3-110
ADLERADLD. RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb /2016
SENAE Pigina 14 de 40
e Pestafia [D e la Mercancia (Contenedor
Datos dela_crp;.ramn ‘Datos de la Mercancia (Contenedor) i
Numero de Carga Nimero de Contenedor Capaudad Peso

No

Documento de  Descripcion de la

MRN MSN Hsy  Transporte Mercancia Recibido  Constatad  Recibido Constatadn Recibido Coi
1 CECZ011CMAUCOSS 0102 0000 LIQUIDAS PARAARTES ¢ HLXU3273850 | i o,
2 CEC2011CMAUO0GS 0102 0000 TES GRAFICASIMO B UN  HLXU3273850 | 194101
3 CEC2011CMAUODSS 0102 0000 2 CONT. 20X86” GENERA  TRLUS062783 | 21630
4 CEC2011CMAUOOSS 0102 0000 NG. 277 DEL 24 DEMAYt  HLXU3273850 | 0
[ =

b1 Informacidn de Soficitud/Operacién | Informacién de Gestién de Riesgos

I ReglMl‘“.[ ilndlflcar |[ Etiminar |

Esta pestafia se muestra solamente si dentro del detalle de la mercancia de la
solicitud/selectividad /novedad/operacién existen contenedores, en el caso de no contener
este tipo de informacién, esta pestafia no se presenta. Los campos detallados en esta
pestafia son los siguientes:

® © @ o o @ o © ® o @

Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
Documento de Transporte
Acta de Aprehension
Descripcion de la mercancia
Numero de contenedor: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado.
Capacidad: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado”.

Peso: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado”.

Sello 1: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado”.

Sello 2: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado™.

Sello 3 Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Sello Cierre”.

Sello 4: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Sello Cierre”.

Las columnas “Constatado” o “Sello Cierre” que estan contenidos en los campos antes
mencionados, son editables, es decir, el funcionario puede registrar informacién como
constatacién de lo indicado en la columna “Recibido”. En el caso de las columnas que
estan etiquetadas como “Sello Cierre” deben llenarse obligatoriamente si se colocan nuevos
sellos al contenedor que se haya aperturado.

Flaborade

| Aprobade

Analista de Mojf)%mun y Mommatva

ra Continua Director dd Mejora Continua y Normatva

FLEFRVICTO NACTONAL DE

ADUANA DEL ECLADOR 81
S URALIO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PRI
CONTROLADAS, VURIFICAR SU VIGENCEA COME ARANDC GO

ESERVA 1U-R1-'.l.'i IO DE 'E: 'l')”( \ IMENTO, ElL CUAL NO DEBH .
L DOCUMENTOS IMDP] IO d 5 SON COPIAS NOQ Y
DL DXOCUNM .I‘\-'[L‘I‘i B |r \lJUP AWED ECUAPASS
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Codigo:

- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE o0
ey RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION ok pas i
ENAE Pigina 15 de 40

e DPestana [Datos de la Mercancia (Careoa Suelta

{ratos deda Operacion - Datos de k3 Mercancia (Carga Suelta) Rasultado de la Inspecaon/Operacion

Numero de Carga Documento de  Descripcion de Cantidad de Bultos Peso Embalaje
No :
MRN MSN Hsh  Transporte la Mercancia  pecibide  Constatado Recibido Constatade Recibido Con
1 CEC2013PCHOL10L 0105 000D 0105 ‘ FGDG 0 9 10 10 AMPOLLA, PROTE AEROSOL
|
=T 1 I ]
o Infarmacién de Selictud/Cperacién Operacion Realizada Registrar | Modificar || Eliminar |

Esta pestana se muestra solamente si dentro del detalle de la mercancia de la
solicitud/selectividad /novedad/ operacion existen mercancia de carga suelta, v en el caso de
no haber, esta pestana no se presenta. Los campos detallados en esta pestana son los

sigulentes:

¢ Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)

e  Documento de Transporte

e Acta de Aprehension

e Descripcion de la mercancia

e Cantidad de bultos: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado.
e Peso: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Constatado™.

¢ Embalaje: Presenta 2 columnas: “Recibido™ y “Constatado™.

Las columnas “Constatado™ que estan contenidos en los campos antes mencionados, son
editables, es decir, que el funcionario puede registrar informacién como constatacién de lo
indicado en la columna “Recibido™.

| Elaborado Rewisade Aprpbado
I
Anplista de Mejord Cordtinua v Noremativa Directar defMejora Continua v Namativa
1

B BT P M UTRIENTO, BLAGE AL N B
LIS OO AL SON COPLAS NQ
O PERLICAIDO BRSO TA WB ECUAPASS
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Codigo:
AE-ISIE-2-3-
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SEN Veisidnd 110
ADUANATEL RESULTADOS DE INSPECCION/OPERA N ;
FCLADOR / CI0 Fecha: Feb /2016
Pigina 16 de 40
e Pestafia [Separacién/Fraccionamiento
Nii de Carga Numero de = P
No Mere O S Bocan et ﬂﬂmer:dde Dm;rluclnn’de Ia Ao i Siiiod
MRN MSN  HSN de Contenedor ercancia Recibldo Separados
1 CEC201IMAEUOLL? 0029 0000 865598316 MSKU2160425| 1 X 20 CNTR WITH s400 3 e7s|[ | lwazoss
Creacién de Nuevos Nimeros de Carga de Mercancia Separada Genarada
i Nimere de Carga . Numero de Descripcién de la Nimero de Unidad de Capacidad de
MRN MSN HSN Poe de Mercancia Carga Contenedor
1 CEC2013MAELOL1T 5001 0000 1 B865598316F1 1 VEHICULO MARCA DA
[=]
vier Informe de Aforo Eliminar
= Informacién de Solicitud/Operacian i.wilegistrnr || modificar || Eliminar |

Esta pestafia se muestra solamente si la inspeccién por la cual se va a registrar el informe de
inspeccién/operacién corresponde a una Solicitud de Separacion/Fraccionamiento. Los
campos detallados en esta pestafia son los siguientes:

e Pestaiia [Contenedor]

Contenedor Carga fmelta

Namero de Carga Namero de Patn

Nimero de  Descripcién de la
No Documento 3 Selio 3 Sello &
MRN MSN HSN de Contanador Mercancia Recibido Separados

I CEC2013MAEUD117 0023 0000 865596316 Msxunsmzs| 1X 20 CNTR WITH 4400 — evs| ) [w37009

Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)

Nuamero de Documento de Transporte

Numero de Contenedor

Descripcién de la Mercancia

Peso: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Separados”, esta ulima es editable y se
debe registrar el peso de la mercancia producto de la separacién que se estd
realizando al contenedor. El valor debe ser menor al de la columna “Recibido”.

e Sello 3: Campo editable donde se registra el sello de cietre que se coloca al
contenedor luego de realizar la inspeccién /operacion.

Elaborado { \Revisado Aprobado
Analista de MeTora Continua y Mormativa Jefe de (alidad yS@ejora Continua Dirsctor A Mejora Continua y Nommativa
T SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SEE RT-’.‘%]-’.RV:W}E-RI-'.i..i 10 DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DERE 57
SER USADC PARA OTRO PROPOSITO DISTINTGO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NOQ v
CONTROLADAS, ¥ERIFICAR 51 VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADC EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE s

|:I|\TJI1;I{ RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb/2016
Pagina 17 de 40

* Sello 4: Campo editable donde se registra el sello de cierre que se coloca al
contenedor luego de realizar la inspeccién/ operacion.

e Pestana [Carga Suelta]

Contenedo:  Carga Suelta

Numero de Carga Nimara Cantidad de Bultos Peso
N de Ttan Descripoidn de la Mercancia
MRN MSK  HSHN Recibido Separados Recibido Separados
CEC201385890005 9002 0000 1| EQUIPD ¥ MATERIALES FARA PRO o o 3,367 o
¢ Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
e Nuamero de Item
e Descripcion de la Mercancia
 Cantidad de Bultos: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Separados”, esta tltima es
editable y se debe registrar la cantidad de bultos producto de la separacion que se esta
realizando a la mercancia. El valor debe ser menor al de la columna “Recibido™.
® Peso: Presenta 2 columnas: “Recibido” y “Separados”, esta ultima es editable v se
debe registrar ¢l peso producto de la separacién que se esta realizando a la mercancia,
El valor debe ser menor al de la columna “Recibido™.
¢ Creacion de Nuevos Numeros de Carga de Mercancia Separada: Este texto
: . Generada - A
contiene ¢l boton , que al dar clic presenta la siguiente pantalla flotante,
para el registro del detalle de la mercancia producto de la separacién:
o Pestafia [Contenedor]
Contenedor Carga Suwita
o WG N L N e, O e s
MRE  MSN HSN  Transporte Merconcin  de Carga Contenedor 1MOFSsado 1 2 I
T =]
—-Seleccdn.. -
~:Selecnin.- -
Lgregar Hadificar Eliminar
[ Elaborada Revisado Apmbads
. ;
=
Anabista de Mejora, mua v Noomativa lefe de Cllidad yWeiom Continua Direeror dyf Meora Connnua y Nommativa |

CETAL NGO BT
U COPIAS NO
VW ECUAPASS
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Cédi.go:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE SENAfe'fssiéff'3‘“‘}
él‘“":"‘:f’l"{’]‘ RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb/2016
ENAE Pigina 18 de 40

e Numero de Carga (MRIN-MSN-HSN)

e Numero de Documento de Transporte: Este campo solo se muestra en el grid
y cotresponde al nimero del documento de transporte del nimero de carga
original. Dentro de los campos de registro este no se muestra para ser llenado, al
contrario de los otros que se detallan en esta pestaia.

Secuencia

Descripcion de la Mercancia

Numero de unidad de carga

Capacidad de Contenedor

20 Ft 1l Container (Closed Top)

20 Ft Il Container (Open Top)

40 Ft Il Container (Closed Top)

40 Ft 1l Container (Open Top)

Container Ic 20 Feet

Container Ic 30 Feet

Container Ic 40 Feet

e ®© ¢ © @ » o o

Peso Ingresado
Sello 1
Sello 2
Sello 3
Sello 4

® ® o o o

® Pestaiia [Carga Suelta]

s e 7 e A W A e 0 [ e ]

Contenedo)  Carga Suelta

Namero de

Nimero de Carga
No N 3 D de 5 in D“::'pcmnrd‘ i Cantidad de Bultos  Pe
MRN MSN HSH Transporte rennc
1 CEC2015JAEC0002 S001 aooo 55555555555555555555 100 H
IE] [.--E—v.‘: ]:
= humars de Cargd --Selecadn-- : i i -.

= Secupnos o . . e N

» Embalajs j‘-'&‘ehncién--

on de I3 Mercancia - ) — : - . s r——

* DeF

= Cantigad de Bultas o
* Feye lngresado 0.00
Agragar Modificar él-manur
Scleccionar
Elaborado | Ryisado Aprobado

Analista de i\‘f:iorg Contnua v NMormativa Jefe de kalidad%m Continua Dhirector ddgieiora Continua y Normativa
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¢ Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)

¢ Numero de Documento de Transporte: Este campo solo se muestra en el grid
vy corresponde al nimero del documento de transporte del nimero de carga
otiginal. Dentro de los campos de registro este no se muestra para ser llenado, al
contrario de los otros que se detallan en esta pestafia.

e Secuencia

e Descripcion de la Mercancia

¢ Numero de unidad de carga

e Capacidad de Contenedor

¢ Peso Ingresado
Embalaje
e Aerosol
e  Ampolla, Protegida
e Ampolla, Sin Proteger

® ;\rliﬂ()s et SR J.d .”. .1._ .nh
e Arcas : AUt
e Arcon

e Arcon Marino

. # Agregar 5 S E £ R
Al dar clic en el botéon 9reg permite adicionar la informacion ingresada en los

campos antes senalados, sea esta informacion del contenedor o carga suelta, segun la
pestafia que esté actva.

Para realizar alguna modificacién a un registro ya ingresado, luego de seleccionar el item

i i i . Madificar
v efectuar las modificaciones se debe dar clic en el botén

Eliminar

Al dar clic en el boton , se elimina el item que se haya seleccionado.

Una vez ingresada la informacion en los campos de la pantalla flotante se debe dar clic

PRI seleccionar |

En el caso que no se haya mngresado todos los campos obligatorios al agregar un nuevo
registro o al modificar algun item, se presentan los mensajes de error que se detallan en
el Anexo 1 “Pantallas de error de pantalla flotante de Solicitud de

1

Separacion/Fraccionamiento”. §f

Eltbeieadio 1 Revisado _ Aprobada

FIPRACIEREAL L X
CVe Ly ey
CONTROLADAS, 411t

Analerg e Megora © lmllr‘-w v Mommatuva Jefe de Chidad yNlejora Continua Director de Mejora Continta v Nammativa

ECUAPASS

05 ABR 26
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AlNA 7
At RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb/2016
SENAE Pagina 20 de 40
e DPestaiia [Datos de Re-etiqueteo de
Datos de la Operacign | Datos de Re-etiqueteo de Carga | Resultads o B B
. Nimero de Carga 4] to de T rte Dmﬁp;lén de l.‘.nrltida;t dc Bultos Peso
° MRN MSN MSN Donde Dice Debe Decir Constata 12 Mercancia ifestado/Reci Constata tanif do/Reci o
1 CEC2014CS0000C 0002 0000 33333333333 22222222222 | OF 00| o 100
=7 | Fr R e |

Esta pestania se muestra solamente si la inspeccién por la cual se va a registrar el informe de
inspeccién/operacion corresponde a Re-etiqueteo de Carga (Guias Aéreas). Los campos
detallados en esta pestafia son los siguientes:

e Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
Documento de transporte: Presenta 3 columnas: “Donde Dice”, “Debe Dear” y
“Constatado”, esta tltima es editable y se debe registrar el nimero de documento de
transporte con la cual se va a re-etiquetar la mercancia.
Descripcion de la Mercancia.
Cantidad de Bultos: Presenta 2 columnas: “Manifestado/Recibido” y “Constatado”,
esta ltima es editable y se debe registrar la cantidad de bultos que tiene fisicamente la
mercandcia.

e Peso: Presenta 2 columnas: “Manifestado/Recibido” y “Constatado”, esta ultima es
editable v se debe registrar el peso que tiene la mercancia.

\ -.-, rm l!‘h*‘

rr.u.rnr. vyfenpyt pr gritiy cla N
S\.Y“'I b e ElE i | &Qh
1 N |': L L
"Q% Nj“ 1
CEEAL SENAE. «me
I
Elabordo N\ Revisado Aprobadn
Analista de Muioﬂﬁikndnun y Normativa Jefe de %idwtiam Continua Director df Mcjora Continua y Mormaniva
T SERVICIO NACTONAL D ADUANA DEL TG ADOR SE RESERVAYL. DI

“RE i HO DE

TETT, DOCUMIENTO, Bl CUAL NO DEBR ~
SO O POTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
ENTO PUBLICADO BN LA WEB ECUAPASS

SLR USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUME
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCEA COMPARANTDIO COX
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SENAE Pagina 21 de 40

e Pestana [Datos de Material de Uso Emergente]

tos oc o Operacion Datos de Material de Uso Emergente  Fecylt Ineg acio:
Cantidad Numero de Parte Numero de Serie
Nuewvo
Nueve Constatado Nuevao Constatado Nuevo Constatado
=13 230 23 WE

ds Lzads SIN DESCARGS - 5 N
Infermacién de Selitiud/Operanisn Infermacion de Gestdn de Riespos Registrar modificar Eliminar

Esta pestafia se muestra solamente si la operacion por la cual se va a registrar el informe de
mspeccion/operacion corresponde a Material de Uso Emergente. Los campos detallados
en esta pestafia son los siguientes:

Nuevo

Cantidad: Presenta 2 columnas: “Nueveo” v “Constatado.

Numero de Parte: Presenta 2 columnas: “Nuevo” y “Constatado™.

Numero de Serie: Presenta 2 columnas: “Nuevo™ v “Constatado™,

Destino del Repuesto Usado

e Sin Descarga

e Repuesto dafiado fue embarcado al exterior en el mismo medio de transporte
e Repuesto que no coincide con descripcion del repuesto solicitado

® o @ o @

e No aplica material de uso emergente
e Otros

Las columnas “Constatado”™ que estan contenidos en los campos antes mencionados, son
editables, es decir, que el funcionario puede registrar informacion como constatacion de lo
indicado en la columna “Recibido™. Asimismo, en los campos que contienen el checklist, al
seleccionarlos ¥ se habilita el campo de texto para ingresar observaciones relacionadas a
dicho campo.

(TR g Tpii
" A DEL e """'i
ik _ RS ST, TP
S By e K| ]
A OF LA COP
§ e
et e TSR -
MADENERAKL PEUME. _ _ .
laborade Revisado Aprobada ™
Amalista de Mejora Continua v Nomsama l lefe de Calidad v Mejora Contnua [iveeror de Mejora Contnua ¢ MNosmatea

RISERY A ) CRE LU AL RET I
£ 50N COPIAS NO
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Version: 1
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RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION Fecha: Feb/2016

Pagina 22 de 40

e Pestana [Datos de Mercancia

Datos de |2 Operatidny  Datos de Mercancia  Rasultado de ia InspecciSn

Contenedor <Carps Sualta

Nimero de Carga Secu Descripcion de Ia Humero de Tipo v Tamaiio de FPeso
MRN MSN  Hsy =ncia Mercancia Cant d Ingresado

1 CECZ013EISUD0SE 3597 0031 1 AIR CONDITIONERS AND WHLUS018522 CONTAINER IC 40 FEET

o Sellol  Sello 2 Sello 3

14300 WHLY?S5318 434262

[=] I I>]

Detalle de Nueva Unidad de Carga © Embalaje Registrar

Niamere de Carga =
e Secuencia Tipo de Re-Estiba Descripcién de la Mercancia Namero. de
MRMN MSN HSN

Tipo v Tamaiic
Contenedor Equipo

[=1 1 T*]

Eliminar

Modificar | [ Eliminar

= Infarmacion de Solicitud/Operacién

Esta pestafia se muestra solamente si la operacion por la cual se va a registrar el informe de
inspeccion/operaciéon corresponde a Re-estiba de Mercancia. Los campos detallados en
esta pestafia son los siguientes:

e Pestaiia [Contenedot]

Contenedor Cargs Suslta

Nuomero de Carga . i ) -
Secu Descripcion de la 'l_'iumer-n:je Tipe y Tamano de Peso selle 1 Seiic Suiie

MRM MSN HsSy Ehcla Mercancia quip Ingresada

1 CECZ013EISUDD4E 3587 0031 1 | AIR CONDITIONERS AND  WHLUBD18522 CONTAINER IC 20 FEET

Mo

14300 WHLY749314 4443264

e Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
Secuencia

Descripcion de la Mercancia

Numero de Contenedor

Tipo y Tamafio de Equipo Ey AL :
Peso Ingresado CERTITLE B8 1 Lol £ PBQ‘ R
Sello 1 (

Sello 2 R
Sello 3 SECRE
Sello 4

,n\.?_\iln ﬂ"-:_.'- :r‘_‘.;.&“.,'.\

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua v Normawva

Jefe de Calidad v Mejora Continua

Director de Mejora Contnua y Nomanva

L SERVICIO NACIONAL DIE ADUANA DEL ECUADOR SE R
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Cedigo:
SENAE-ISIE-2-3-110
Version: 1

e DPestafia [Carga Suelta]

ntenedor  Carga Suvelta

Namero de Carga Cantidad
de Bultos

No Secuencia  Descripcion de la Mercancia
MRN MSHN HSN

e Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)
e Secuencia

e Descripcion de la Mercancia

e Cantidad de Bultos

e Peso Ingresado

e Embalaje

e Detalle de nueva Unidad de Carga o Embalaje: Fyig

Registrar

- -
REANE

Peso
Ingresado

Embalaje

texto contiene el boton

. que al dar clic presenta la siguiente panralla flotante, luego de haber

seleccionado el item de la mercancia a realizar la re-estiba, para el registro del detalle de

la mercancia producto de esta operacion:

e Pestana [Contenedor]

Detalle de Nueva Unidad de Carga o L
Numerc de Cargs CEC2013EISUODLE 3507 003
Contenedor  Cara
? 2 . o 4 T = 3
No NMumero de Carga secye Tipo de E’::'ﬁ:'“" Numero de rnn:z:’::d' Conligiom Feso Sell Sailod
MEN  HSH usw "I RecEstiba o ancia  Contenedo. e Contenedor 1M@resada. o3
= | =]
(=]
--Eelectigr - Zanditiis de $ ~Seleccign. -
~=Seleccigne. - |
|
|
Sgrepar Medificar Ehmunar
pleccionar

¢ Numero de Carga (MRN-MSN-HSN): Este campo solo se muestra en el grid
v corresponde al numero de carga que se generara a la nueva carga. Dentro de los
campos de registro este no se muestra para ser llenado, al conrtrario de los otros
que se detallan en esta pestafia.

| Jaborado

Revisado

Aprabado

Amabista de Mejora Connpua v Nommianva

Jefe de Calidad ¢ Mejora Continua

Exreoror de Mejora Connnum v Nommanva

__]'F_{{,J[;._-\l‘;\:_ PRIFTOAR S "!:.' Sl

1w 1ahn)
+ % COPIAS NO

ECUAPASS
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Secuencia
Tipo de Re-estiba
e Unidad de Carga a Unidad de Carga
e [nla misma Unidad
e Descripcion de la Mercancia
e Numero de unidad de carga
¢ Tipo y tamaiio de Equipo
20 Ft Il Container (Closed Top)
20 Ft Il Container (Open Top)
40 Fr 1l Container (Closed Top)
40 Ft 1l Container (Open Top)
Container Ic 20 Feet
Container 1c 30 Feet
Conrtainer Ic 40 Feet

e Condicién de Contenedor
e Full Contenedor

e Contenedor Vacio i R
e Peso Ingresado %,%.*II'H
e Sello 3
e Secllo4

e Pestafia [Carga Suelta]

Detolle de Nueva Unidad de Carga o Embalaje

USADO PARA OTRO PROPOSITO IISTTNTO AL PRI

pDetalle de Hueva Unidad de Carga o Embalaje
Numerc de Carga CEC2013EI5U0046 35597 003t 1
Canftenedor Carga Suelta
Nimero de Carga Secuen Tipo de Re- Descripcion de  Cantidad de
e MRN MSN HSN  ©ia Estiba la Mercancia Bultos Peso Indreshdo Gmibala)s
- »
E]
--Selecaion-- I -
--Seleccian-- -
1}
.00
Agragar Madificar Eliminar
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Connnua Director de Mejora Continua y Novmariva
1. SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL BECUADOR SE RESERVA EL DI CHHO DG BRTT DOCUMENTO, TEL TAL NOY DB

RESOE O FCFTOCOPTADO! .\r.:.\ COPIAS NO
AN TIN LA WEB ECUAPASS

T, DOCUAENT e
IPARANDIO GO EL L

CONTROLADAS, VERTFICAR SU VIGENCIA COM IENTO T
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e Numero de Carga (MRN-MSN-HSN): Este campo solo se muestra en el gnd
v corresponde al nimero de carga que se generara a la nueva carga. Dentro de los
campos de registro este no se muestra para ser llenado, al contrario de los otros
que se detallan en esta pestafia.

e Secuencia

e Tipo de Re-estiba
e Unidad de Carga a Carga Suelta
¢ Descripcion de la Mercancia
e Cantidad de Bultos
e Peso Ingresado
e Embalaje

e Aerosol
e Ampolla, Protegida
e Ampolla, Sin Proteger

e Anillos

®  Arcas

e Arcon

e Arcén Marino
[ ]

. p Aagregar i iy : g ik
Al dar clic en el boton i permite adicionar la informacion ingresada en los

campos antes senalados, sea esta informacion del contenedor o carga suelta, segin la
pestafia que esté activa.

Para realizar alguna modificacion a un registro ya ingresado, luego de seleccionar =] item

: . : z Modificar
v efectuar las modificaciones se debe dar clic en el boton

Al dar clic en el boton Eliminar

, se elimina el item que se haya seleccionado.
Una vez ingresada la informacion en los campos de la pantalla flotante se debe dar clic

en el boron Seleccionar §

En el caso que no se haya ingresado todos los campos obligatorios al agregar un nuevo
registro o al modificar algun item, se presentan los mensajes de error que se detallan en
¢l Anexo 2 “Pantallas de error de pantalla flotante de Solicitud de Re-estiba de

Mercancia”,
IR BE IR TE Trege
It » LHE (L chuhy
FCOEIEL POPIL DE L J
L L Ll 5 ¥
Li:l b A"’}X 7
I.;!.. "\:
| Klabgrado ~JRevisade Aprpbadn
» "4
‘\ Analieta de f~!ui|-:.ku: y Normativa Jefe de !:a\gﬁ\ru Continua Director de Mejora Contmua v Nemmativa
—J
| B TR ST D3 AT A A 11T L AR SE BESERY A ENHERECH U 1) FDOCURENTO, BLCUALNO DEBE .
£ POV ARA OV O ey 0 S L PO ITAL IS SON GOTIAS NO
CONTROLADAS. % 1R VA L L FEER LU LT AL T S LA WL ECUAPASS
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e Pestafia [Resultado de la In i6n Operacid

Datos de la Operacin  Dates d_e_.l-l_er_canda ' Resultado de

Nombre del Archiv

Tamafio de Total :

» Facha/Haora de Iricio de

Ia Inspeccidn/Operacion |

Archive

. Tamaiio del Archivo

» Fecha/Haora de Fin de

Inspaction/Cperacign ,@ D 1 Inspectitn/Operacién
= Porcentaje de Inspeccion/ [ ] %

Cperacign 2 Bl
Detalle de Observaciones/Novedades
» Rezultacs de Inspeccidn (2) SIN NOVEDAD ' CON NOVEDAD

Nimero de Carga

! - Nimere de ftem carga Recibid Constatad

| | Contenedor Suelta Obscrvaciones
MRN MSEN HsN

[=I o I3}

E‘_t;?;oNnvndnHe'sf Factares d¢  [Giras Novedades T |-E‘§!US.TE DE EMBALAJE ] ~i E .N.;..'e.g'ar Eliminar

Novedades

O

Entidad Participante

Detalie de |a Novedad

tHamero de Carga Area a Motificar

Entidad [--Selecoion--

Nombre de Entidad

108 3% iy

o Bty

o DEHERAR BB18 R w .

Estado de Inspecasn

Repressntante

Observaciones de Entidad Ver Informe

Cbservacon
..... —— - e YT
= [Registrar |[ mModificar | [ Eliminar |
Elabordo | \Revisado Aprobado

Analista de Mriog ;.ontirma y Normartiva

Director de chom Contnua y Normartiva

Jefe de Cilidad v ra Continua

shalt KRADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTCO AL PREY

CONTROLADAS VIIRIFICAR 5LV

RVICT NACIONAL DE ADUANA DEL BOLADOR SERT

VOGN CONME

) DOCURENTOS IMPRESOS O FOTOCOPLADOS SON COPIAS NO

ERVA KLAOERECIHO DE ESTE DOCUMENTO. EL CUAL NO DEBE Y
ARANDO CON EL DODCUMENTO PURLICAIDO EN LA WEB ECUAPASS
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En esta pestafia hay varias secciones que se definen en las siguientes:

En la seccién para subir archivos como fotos, pdf o cualquier documento producto de la

mspeccion u operacion realizada, debe dar clic en el boton

i-,_—] Cargar

adiciona una linea en el grid, v se habilita el botén
pantalla flotante para buscar el
adicionarse al informe.

Zgregar

. en el cual se muestra una
archivo a en el directorio de la computadora que desea

KNombre del Archive Tamaho del Archive Archiva
b Coroa i
-
@& Abrir K
\‘._J (. v Descargas Ecuspass » BES
Chganizar « Nueva carpeta = = ﬂ
Teniehc de Total : ! ¢ Favoittos = Iemkre | o= Eliminz
|
& Descargas aprefension = LM = BM
B Escntoro = ox:s
L Sitios recientes o2
5 2012:061
A Bibliotecas 2 fE 2014:-RE-06290- OTROS-COP
i '_ Documentos .SE 2015-RE-00751-FACTURA C Selecaiane el archive obtener la wists
= Imagenes i 2005-RE-0O751- OTROS-ADE Canstatad
MRN o' Misica 47200178
B videos 2 20151006090425 079080842
2 2015101 2002845 _079080642(
e Eguipn T C21046_Factura_Final |
Windows7_05 (€ T CONTRATO_CHINA P-1 =
B2 Lenove_Recovery (Q) e 3 . |
Nombre: | - i_:-'.' = |
Ao fw| | Canceler |
S - E

En el caso de querer eliminar el archivo cargado, debe seleccionarse el registro dando clic en

Eliminar

.o . . )
el boron ~ | v posteriormente se da clic en el botdn

Los siguiente campos también deben llenarse de manera obligatoria:

e Fecha/Hora de Inicio de Inspeccion/Operacion: Para registrar este campo se debe

dar clic en el botén

v escoger la fecha correspondiente, en los casilleros contiglios

debe ingresar en nameros la hora y minutos en que se realizé la inspeccion v escoger en

¢l boton de radio si es AN o PM

e Fecha/Hora de Fin de Inspeccion/Operacion: Para registrar este campo se debe

dar clic en ¢l botén ==

debe ingresar en numeros la hora vy minutos en que se realizé la inspeccién v escoger en

® oM b

el botdn de radio si es AM o PM
e Porcentaje de inspeccion/operacion

v escoger la fecha correspondiente, en los casilleros contiglios

Al WA RTIT

CONTROLADAS, VLRI 131 S

I daborica Revispc Aprobada
\aalista dle Alejor Continug v Noonativa fefe de Calicad v Mejora Contmnua Director de Muepora Contnua v Nomuaiva
RYBCIEI PACTHON A I M 1 3 i I (1 Nt
0 | | AL AT WO e

1 AL NGO ]
N COPIAS NO V

i ECUAPASS
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e Seccion [Detalle de Obsetvaciones/Novedades]

= Resultado de Inspeceién ‘=i SIN NOVEDAD ' CON NOVEDAD
Namero de Carga N 2§ Ttem
=] teiiiid Carga  Observaciones Recibido Constatado Diferencia
Contenedor
MRN MSN HSN Surlta
=] I ]
?f;‘;’;o ! Far s de  (Tiras Novedades [~ | [AI0STE OF EMBALAIE = = =] Agregar Elimumar
O Novedades Detalle de la Novadad Himero de Carga Area a Notificar

En el primer grid se muestran las novedades que se generan automaticamente cuando
existen diferencias entre lo recibido y constatado de las pestafias principales “Datos de
Cotnenedor” o “Datos de Carga Suelta”, y corresponden a los siguientes campos del grid
de consulta:

Numero de Carga (MRN-MSN-HSN)

Numero de Contenedor

ftem Carga Suelta

Observaciones

Recibido

Constatado

Diferencia

En el segundo grid de esta seccion, el usuario puede adicionar otro tipo de novedades,
seleccionando la informacién en el campo Otras Novedades /Factores de Riesgo:
e Otras Novedades

e  Ajuste de Embalaje

® Armas
e Divisas no manifestadas
e Falta de etiqueta del Inen
L .
e Factores de Riesgo O Ll B L L
e Armas, municiones, explosivos y dispositivos remEl Fikk GE L BOPIA
e Canrdad _ )
e CITES o6 ™ r]'“_ _

- Tl-'.s;n-nvh-'--b— r-an,\F, -

Elaborado Revisado \_|Aprobada

Analista de Mejora Continua v Nommariva Jefe de Calidad v Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normatva

L SERVICIO MACIONAL DI ADDANA DEL GCUADOR SE RESERVA EL DERECHIO DE BESTE DOCUMENTO, EL CUAL NG DERE
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e Diferencia de Peso

Una vez seleccionado en las listas desplegables antes descritas, se debe dar clic en el

: Larega . i 5 i
boton o , mostrando en el grid antes indicado los siguientes campos:

e Novedades

e Detalle de la Novedad: Se habilita un campo de texto para registra una descripcion
de la novedad adicionada.

e Numero de Carga: Se habilita el boton de busqueda S, para consultar el numero
de carga al cual se va asociar la novedad adicionada, considerando que una misma
inspeccion u operacion pueda estar asociada a uno o mas numeros de carga. Se
presenta la siguiente pantalla flotante, donde debe seleccionarse el nimero de carga y

posteriormente dar clic en el boton

Resultadz : 1

MREN

i CEC2016IPCHB789

MSN

go1o0

Namero de Carga

HSN

0000

Seleccionar

' " . P e s 3

e Area a Notificar: Se habilita el botén de busqueda Q , para consultar la
informacion de los servidores publicos registrados en el Ecuapass, a los cuales se
requiere les llegue un correo electronico de las novedades registradas en el informe

de inspeccion/operacion. Una vez consultado se selecciona el usuario y se da clic en
Seleccionar

¢l boton

J

Elaborado

~, Revisado

Aprobade = |
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Consulta de Inform 1CIOnATNS

1D de Funcionario _ Nombre d.l Fundonario

2| consutar® |
Resultade : 0

1 1D de Funcionario  Nombre de Funcionario Nombre de Departamento  Correo Electrénico Teléfono

S(\In(:(:innnr

En el caso de requerir eliminar una novedad que se haya ingresado por etror, se debe

seleccionar dando clic en el botén E, y posteriormente se debe dar clic en el botén
Eliminar

e Secci6n [Entidad Participante]

Entidad Participante

Entidad --Sel Agregar | | Eliminar

Nombre de Entidad Representante Cargo Observaciones de Entidad Ver Informe

En el grid de esta seccién, el usuario puede adicionar la o las entidades participantes en la
inspeccién u operacién realizada, seleccionando la informacién en el campo Entidad:

e Entidad
e INEN
e CONSEP
e Agrocalidad
e MSP
e MIPRO
L]

Una vez seleccionado en las listas desplegables antes descritas/ se debe dar clic en el

botén ~2F9%  mostrando en el grid antes indicado los siguientes campos:

e Nombre de Entidad

Elaborado [ Revisado Aprobado
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e Representante: Se habilita el boton de busqueda S para consultar el nombre del o
de los representantes de la enudad que estuvieron presentes en la
inspeccién/operacion. Se presenta la siguiente pantalla flotante, donde debe

seleccionarse dando clic en el botéon ~ y posteriormente dar clic en el boton

Consulta de Representante x

[ ita de Repre tant.
Resulrado @ 12 |
Ciasiricacion
10 de Usuario Nombre de Usuaric de Estado de Clasificacion de Usuario
Usuario
AGROLMANANGON  LUCTA IMELDA MANANGON MUETE APROBADA FUNCIONARIO PUBLICO
AGROFVILLARREAL FEDERMAN ALEXANDER VILLARRE APROBADA FUNCIONARIO PUBLICD
AGRQICONGD JORGE EDUARDO CONGD ARCOS APRDEADA FUNCIONARIO FUBLICO
AGROIVARGAS JUAN CARLOS VARGAS VACA APRDBADA FUNCIONARIO PUBLICD
AGROGMARUMN GUSTAVD EFRAIN MARUN BEAME: APROBADA FUNCIONARID PUBLICO I
AGROIMALDONADD  JAVIER ENRIQUE MALDONADC OF APROBADA FUNCIONARIO PUBLICD
AGROGGADNAY GLENDA GARDENIA GADNAY GOR AFROBADA FUNCIONARID PUBLICO
AGROGCAMACHD  GLORA GRIMANESA CAMACHO M APROBADA FUNCIONARIO PUBLICO
AGROMWIVARSD JAIME JACOB VIVANCD CRUZ APROBADA FUNCIONARIO PUBLICD
AGRONFLORES NARCIZA DE JESUS FLORES FLOR LPROBADA FUNCICNARIO PUBLICO
AGRODVASCONEZ DENISSE IVONNE VASCONEZ 1Ly APROBADA FUNCIONARID FUBLICD
AGROMCAIAMARCA CAIAMARCA MALUCIN MARLA DE| APROBADA REPRESENTANTE DE ENTIDAD PUBL

e Cargo: Se habilita un campo de texto para registrar el cargo del o de los funcionarios
de la entidad seleccionados.

e Observaciones de Entidad: Campo de texto no editable que muestra las
observaciones registradas por el funcionario de la entidad.

o . wer Infarme -
e Ver Informe: Se muestra el boton ef-lerm , v se habilita una vez que el

funcionario de la enddad participante, registre su informe de Ia
mnspeccion/operacion.

e Seccién [Sin Nombre]: En esta seccion se registran los siguientes campos:

= Estade de lnspecoicr --Seleccign-- - Datalie de Toma de Muestras

e Estado de Inspecciéon: Se debe seleccionar el estado en el cual se encuentra la
inspeccion/operacion:
e No Concluida
e No Realizada

Elabomdo N Revisado Aprobade
Mralista e Mu|nr%u:\ v Normativa Jefe dd\Calidad ejora Cantinua Direcror dcé(:\ munua y Normana
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e (Observada

e Realizada
e QObservacion

En esta seccion existe el boton = Detalle de Toma de Muestras | o6 presenta una pantalla
flotante, la informacién de esta pantalla se detalla en el Anexo 3 “Para el registro de
Toma de Muestras”.

5.8. Una vez efectuado el registro de los campos del informe de inspeccion/operacion, y si

Registrar . caso

corresponde al registro inicial del informe se debe dar clic en el boton
Modificar |

contrario, si es una accidén de modificacién se debe dar clic en el botén
continuacién se presenta el siguiente mensaje de confirmacion, que cuenta con 2 acciones:

e "Si" en caso de continuidad del registro y
"No" en caso de querer continuar con el registro o edicién de la informacion.

@ Confirmar

iEsta seguro de realizar el Registro?

¢Esta seguro de Modificar el registro?

. | —

5.9. Para eliminar el registro de un informe de inspeccion, una vez seleccionado el registro, dar clic

s 3 H | . .. - . - )
en el botén |_Eliminar I. A continuaci6n se presenta el siguiente mensaje de confirmacion, que
cuenta con 2 acciones:

e "Si" en caso de continuidad de la accion y
"No" en caso de querer continuar con la accién.

e Confirmar

iDesea eliminar la informe de resultado de
inspeccion/operacion?

r—— '
. 3
Elaborado S5 BReyisado
Analista de Mc'yaﬁ Continua y Normativa Jefe de Calidad jora Continua Director de Mejora Ccnriﬁng y Nomativa
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[ FLUATN R

Cabe indicar que la accién de eliminar el informe, corresponde a borrar los campos registrados
v que el informe de inspeccion/operacion regrese al estado de “ASIGNADO”.

5.10. En caso de no haber registrado un campo mandatorio se presentan mensajes de error o de
informacién indicando los campos que requieren ser registrados:

ﬁ," Informacion

El campe Porcentaje de Inspeccién/Operacitn es |

obligatorio.

? Informacion

El campo Estado de Inspeccién es obligaterio.

1 Informacion

El campo Fecha/Hora de Inicic de Inspeccidn/Operacion

es obligatorio.

r.' Informacion

El campe Fecha/Hora de Fin de Inspeccién/Cperacion es
obligatoric.

|

anterior a la Fecha actual.

|

‘ Fecha/Hora de Fin de Inspeccion/Operacién debe ser

Fecha/Hora de Inicic de Inspeccion/Operacion debe ser
posterior a la Fecha/Hora de Fin de Inspeccion/Operacion

Elaberado [N, Revisado e | Aprobada
g\ |
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6. ANEXOS

6.1. Pantallas de error de pantalla flotante de Solicitud de Separaci6én/Fraccionamiento

R R )
Informacion

El campo Nimero de Carga es obligatorio.

Informacion

El campo Secuencia es obligatorio.

El campo Nimero de Unidad de Carga es obligatorio.

El campo Capacidad de Contenedor es obligatorio.

El campo Sello 1 es obligatorio.

Peso Bruto de Salida debe ser mayor a 0.

1

1o

El campo Embalaje es obligatorio.

Flaborado ~ _ Revisado Aprobado
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? Informacion

El campo Descripcion de la Mercancia es obligatorio.

6.2. Pantallas de error de pantalla flotante de Solicitud de Re-estiba de Mercancia

El campo Tipo v Tamafio de Equipo es obligatorio.

|

A, Informacion

El campo Sello 3 es obligatoric.

Aceptar

‘_?' Informacion

Peso Bruto de Salida debe ser mayor a 0.

? Informacion

1 El conteneder correspondients con el nimer identificador

MSC1 no existe er el inventano de contenedores vacios.

|

El campe Secuencia 5 obligatorio.

[ [ Aceptar | ’

1, Informacion

|  El campo Embalaje es cbligatoric.

|

[ Flaborada I Revisado Aprobado
3 i _
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El campo Descripecidn de la Mercancia es obligatorio.

6.3. Para el registro de Toma de Muestras

Consulta de Informacion Para Toma de Muesiras

Resultado : O

No. Descripcion Cantidad

= Numers de Informe de
Inspeccicn

= Descripcion

Tipo de Solicitante

Tv] B

Tipo de Unidad

R

= Nombre del

e

rombre de Funcienano

Hotivo de
Tem,

ma {Max:500)
Muestra

Fecha de Toma de Muestra : i
Ectada |--Selaccion--

* Tipo de Umdad |--Seleccién--

Imagenes

Nombre del Archive Ta

Tamafio de Total

Inspector

Pesc Total

Archivo

maiio del Archiveo

En esta pantalla flotante, se presenta el siguiente grid que muestra la informacién de muestras

que se hayan ingresado previamente:

e No. O Lol DL | 40 1

e Descripcién SERVICYY 2 it G L ORIk

e Cantidad LAl e\ 06 ABR 206

e Tipo de Solicitante

e Tipo de Unidad EHERAL SRRAL oo
[ Elaborado ~_Revisado T Aprobado

Cilida
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL INFORME DE
RESULTADOS DE INSPECCION/OPERACION

En la seccion para el registro de la informacion de toma de muestras se presentan los siguientes
campos:

* Numero de Informe de Inspeccion: Es un campo no editable, y muestra
automatcamente ¢l nimero del informe de inspeccion del cual se va a registrar el detalle de
la toma de muestra.

e Codigo

¢ Descripcion

e Cantidad

* Nombre del Solicitante: Muestra una lista desplegable para seleccionar el tipo de
solicitante a registrar.

e Agente de Aduana
e IMP/Exportador
e LEnddades Externas
e Servidor Aduanero
e  Otros

Al seleccionar Agente de Aduana o IMP/Exportador, se habilita un campo con el botén

™, para consultar la informacién del OCE, a través de la siguiente pantalla flotante, donde

una vez identificado se da clic en el boton Seleccionar :

Tipo de Operador --Tado-- - Coédigo de OCEs i
2| Consultar®
Resultade : 0

Nombre de

No Oce Tipo de Operador  Nombre de OCEs 1D de Usuario Ysuario

| =

Al seleccionar Enddades Externas, se habilita una lista desplegable con la siguiente
mformacion:

e INEN

e CONSEP

Slaboradn ~_ __ Revisado Aprobado |
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e Agrocalidad

e MSP

e MIPRO

[

Q

Al seleccionar Servidor Aduanero, se habilita un campo con el botén X, para consultar la
informacién del funcionario, a través de la siguiente pantalla flotante, donde una vez
Seleccionar

identficado se da clic en el boton

Consulta de Informacion Funcie

o _“@ cotunul'lar};i

10 de Funcionario Nombre de Funcionario

Departamento
Resultado : 0
ID de Cantidad de Tramites Cantidad de Tramites
No | Eocionario MNombre de Funcionario Departamento Asignados ! Atendidos

Seleccionar

e Nombre de Funcionario: Este campo solo se habilita cuando en “Nombre de Solicitante”,
se selecciona Entidades Externas.
e Motivo de Toma de Muestra

e Fecha de Toma de Muestra: Se muestra el boton @, en donde se debe seleccionar la

fecha respectiva.

e Inspector: Se muestra el botén | para consultar el nombre del inspector que realiza la

inspeccion/operacion.
o Estado: Se muestra la siguiente lista desplegable:

e Extraida
e En revision
e Entregada
e En bodega Etantn want T EAINY TEL TGRSR
e Devuelta Eﬁi: e £8 HEL CORIR £ 1k 0
Peso Total gl 'Y - @
Tipo de Unidad: Se muestra la siguiente lista desplegable: :- (,f 0% NBR :Zﬁ
e Docena por 10**6 = BeoneYmres s it
Elajorado Revisada ﬁ\'f Aprobado
Analisra de f\{cio:x%nnuz y Normativa Jefe &Wcium Continua Director o F Conti y N
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e [Docena
e DPar
e Parpor 10%%6
e DBalde
e Bolsa
e .
e Seccion [Imagenes]
Imagenes ~
Nombre del Archivo Tamafio del Archive Archivo
= How W
Tamaiic de Total Agregar Eliminar

e Nombre del Archivo
e Tamano del Archivo
e Archivo

Esta seccion se udliza para subir archivos del detalle de la toma de muestras, pata lo cual se

debe dar clic en el boton 97597 para habilitar la opcién de cargar el archivo de las

fotos de las muestras. En caso de haber subido por error una foto se puede seleccionar

; . . . s Eliminar
dando clic en el botén ¥, v posteriormente dar clic en el botdn g

6.3.1. Sise quedan datos consultados dar clic en el botén Je para limpiar los campos.

6.3.2. Para el registro de un nueva muestra de clic en el botén ; CASO Contrario, si

la accion que se estd realizando es una modificacién de clic en el boton  Modificar |
En ambos casos, luego de presionar uno de estos botones, presenra el siguiente mensaje
de confirmacion.

ﬁ: Informacion

Se ha procesado correctamente.

boton! Eliminar |

[ Elaborado ~ Revisada Aprobado ]
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6.3.4. En caso de no haber registrado un campo mandatorio se presentan los siguientes
mensajes de error o de informacion:

A Informacion

El campo Descripcién es obligatorio.

El campo Cantidad es obligatorio.

El campo Tipo de Saolicitante es cbligatorio.

El campe Solicitante es obligatorio.

El camnpe Tipo de Unidad es obligatoric.

Ejaborado ~___ Revisado Aprobado
Analista de Mejora®tntinua y Notmanva Je!’eQe Cﬂ»y Mejora Continua Director de Mé|or:| Continua y Normama
1 SERVICIO WNACTONAL DE ADUANA DEL BCUADOR 8

1. DERECHO DE ESTE DOCUMENTOL EL CUAL NO DEBE %
SR USADO PARA OTRO PROPOSITO 1L ST AL P LML TMPRESOS O FOLTOCOPLADUS SON COPIAS NO V

CONTROLADAS. VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL RDOCLIMENTO PURLICALIC) BN LA WER ECUAPASS




Registro Oficial — Edicion Especial N° 860 Viernes 27 de enero de 2017 — 71

(

L' ATILANA DER,
. ECUADOR

4 SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0165-OF

Guayaquil, 05 de abril de 2016

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial Resolucion Nro.SENAE-DGN-2016-0189-RE
- Expedir el procedimiento documentado denominado "SENAE-ISIE-2-6-006-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL. MONITOREQO"

Sefior Ingeniero

Hugo del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad se sirva disponer a quien corresponda se proceda con el tramite
pertinente para su publicaciéon en el Registro Oficial. adjunto remito a Usted cof(a:‘
certificadas y un (01) Cd. de la RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2016-0189°RE.
suscrita por el Econ. Xavier Cardenas Moncayo - Director General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador. mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado

denominado: “SENAE-ISIE-2-6-006-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
MONITOREO™.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

' \_ﬁ aa d/O(ZJ’MNiT‘

Ing. Ana PatrictaOrdofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0189-RE

Anexos:
- senae-isie-2-6-006-v1_instructivo_de_sistemas_para_el monitoreo.doc
- senae-isie-2-6-006-v1.pdf
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0189-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente senala que son entidades del Sector Pablico. los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia. calidad. jerarquia. desconcentracion. descentralizacion.
coordinacion. participacion. planificacion. transparencia v evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza y Atribuciones. Titulo IV de la Administracion
Aduanera. regulado en el Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones.
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. se
senala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado. a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados v de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector piblico, con syjecion al presente cuerpo legal.
sus  reglamentos. manuales de  operacion y procedimientos, v demds normas

aplicables...

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones, “... I Expedir,
medianie  resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos. administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduancros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
avier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en ¢l articulo 215 del Codigo
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Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud. el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Orgénico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado: “SENAE-ISIE-2-6-006-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL

MONITOREO™.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-6-006-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

EL MONITOREO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

‘camente

Dotz

‘Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

0 firmado eleciro
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Anexos:
- senae-isie-2-0-006-v1_instructivo_de_sistemas_para_el monitoreo,doc
- senae-isie-2-6-006-v1.pdf
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Jefa de Mejora Continua y Normativa
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Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua
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lulissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

Senorita Ingeniera
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructive de sistemas para el monitoreo de riesgos en sujetos a control.

Objctivo:
Describir en forma secuencial las tareas para €l monitoreo de riesgos en sujetos a control, a través del
sistema informatico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en la

opcion, Monitoreo.

Area Accion
Direccidén Nacional de Mejora
X ¥ Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Ing. Grace Aragu: £ .
Anaiista de Mejora : inud v Normatia ‘zsjreum Informacién
Direccion Nacional de Mejora
A% Continua y Tecnologias de la Revision
Sere e Caled v Marars CETERGS 3‘3/‘7%&/20!& Informacion
; Direccién Nacional de Mejora
gﬂ 03/ C)?'/ / G Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Continua v Normatns Informacion
Version Fecha Razén Responsable
1 Febrero 2016 Version Inicial Ing. Grace Aragundi

06 ABR 206

L Tt B e = N =

Tlabomdo X, Revisado Aprobado
n
b Mg
Anahsta de Mo CpTin Normatva Jefe de Labda fejora Continua Director de ra Connnua y Normanva

AT NACION AL DE ADUANA DEL RO UADUR SE RESERVAGZ, DERECHIO) DE ESTE DOCUMENTC, EL CUAL NO DEBE p
SALDD PARA (VRO PROPOSITO D] L DOCUMENTOS IMPRE Y FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para el monitoreo de riesgos en sujetos a control, a través
del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en
la opcién, Monitoreo,

2. ALCANCE

Esté dirigido a los Técnicos Especialistas en Gestion de Riesgos, Jefe de Gesuén de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo y Valor, Director Nacional de Gestién de Riesgos y Técnica
Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Técnicos Especialistas en Gestién de Riesgos, Jefe de Gestién de
Riesgos, Director de Estudios de Riesgo y Valor, Director Nacional de Gestién de Riesgos y
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusién.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Monitoreo: Es el acto por el cual los sujetos a control que no hayan sido seleccionados
por el médulo de Gestion de Riesgos para aplicarles alguna accion de control estricta,
son monitoteados por los especialistas en Gestion de Riesgos para determinar si es
necesario cambiar la accién de control del sujeto 2 una accién de control més estricta, o
continuar el monitoreo del sujeto en la siguiente etapa de control. Para el efecto cada
Especialista en Gestién de Riesgos cuenta con un buzén de casos a monitorear que
puede ser cargado de dos maneras:

Y

4.1.1.1. Automatica: Si un sujeto a contro] cumple con una regla fija cuya opcién de
“Monitoreo” se encuentra activada, el perfilador de riesgos envia el caso a uno
de los Especialistas en Gestibn de Riesgos. Los casos son asignados
automiaticamente y de forma aleatoria y equitativa 2 los especialistas que se
encuentren activados para el monitoreo.

.1.12.Manual: Por necesidad del drea de Gestion de Riesgos, el Especialista en
Gestién de Riesgos selecciona un sujeto a control y lo ingresa manualmente 2 su
buzén de monitoreo.

r-"
Elabomd | NRevsado pprobado |
)
3
Analista de Mejora Contnua y Normativa Jefe de Colidad ora Conoma Director de Mijora Contnua 7 Normativa
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4.1.2.1. Carga: Es la etapa del proceso aduanero gue comprende las operaciones que
se realizan antes de la presentacion de la Declaracion Aduanera de mercancias.

4.1.2.2. Despacho: Es la etapz del proceso aduanero que comprende las operaciones
que se realizan desde el momento de la presentacién de la Declaracion
Aduanera v hasta el momento del levante o el embargue de las mercancias
hacia el extezior.

4.1.2.3. Control Posterior: s la etapa del proceso aduanero que corresponde a las
acciones que s¢ inicien a partr del levante de las mercancias o su embarque
hacia el exterior.

4.1.3. Sujeto a Conuol: Son Jos operadores de comercio exterior v las operaciones
relacionadas con el trafico internacional de mercancias sobre las cuales el Servicio
Nacional de Aduanas del Ecuador realiza controles, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

4.14. Instancia de Control: Operacidn que se ejecuta dentro de una ctapa del proceso
aduanero, en la cual se va a ejercer un control sobre determinado sujeto.

4.1.5. Sclectividad: Proceso de seleccion de la accidn de control que se aplica a un sujeto, el
cual se realiza de acuerdo al andlisis de perfiles e indicadores de nesgo.

4.1.6

Criterio Principal: Son los criterios de los rodos los tpos (Regla Fija Manual,
Aleatorio, Primerizo, Scoring, etc.) y de rodas las caracteristicas (Normailes, Obligatorios
v Facilitadores) que ¢l proceso de sclectividad evalia en un sujeto a control para
determinar si Jo cumple v asignar una accién de control a través de un mecanismo de
conclusion “Mecanismo Principal de Conclusion de la Accidn de Control”.

4.1.7. Criterio Complementario: Es el criteno evaluado por ¢l proceso de selectvidad,
despues de haber finalizado el “Mecamsmo Principal de Conclusion de la Accion de
Control” v que por tanto su expresion ogica puede hacer evaluaciones con la accién de
control asignada al sujeto a control.

4.1.8. Criterio Concluvente: Es ¢ criterio evaiuado por el proceso de selectividad cuva
accion de conwol es finalmente sejeccionada por el “*Mecanismo Principal de
Conclusion de la Accion de Control™. ==

4.1.9. Factor del Riesgo: Tipo de riesgo que es mitigado por el criterio de selectividad.

4.1.10. Tendencia: Criterio que permite detectar cambios en los factores estacionales v
tendenciales. mediante técnicas v modelos de mineria de datos.
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4.1.11. Comportamiento Inusual: Criteio que permite detectar comportamientos que se
desvian de lo habitual en las operaciones aduaneras.

4.1.12. Variable: Caracteristica que es medida en un sujeto a control, y que es susceptible de
adoptar diferentes valores. Ejemplo: Peso Bruto de la mercancia, Identificacién del
importador.

4.1.13. Variable Categoérica: Variable que indica a qué caracteristica del sujeto 2 control se le
estd midiendo la tendencia. Ejemplo: Importador, Subpartida.

4.1.14. Variable Numérica: Variable que indica el valor minimo y maximo de la vanable
categdrica que se esta midiendo.

4.1.15. Scoring: Criterio que fiene como objetivo determinar los puntajes de resgo de las
operaciones aduaneras, basado en técnicas y modelos de minerda de datos.

4.1.16. Revision Pasiva: Ejercicio del Control Posterior que comprende la verificacién de los
incumplimientos de caricter menos complejos, propio del modelo de gestién de la
Jefatura de Revision Pasiva de las Direcciones Regionales de Intervencion.

4.1.17. Auditoria: Ejercicio del Control Posterior que comprende la investigacion,
descubrimiento y represién de las formas mds graves y complejas de fraude, asi como
la comprobacion en profundidad del incumplimiento de las obligaciones aduaneras, el
cual corresponde 2 un modelo de gestion propio de la Jefatura de Control Posterior de
la Direccién de Auditoria e Inspecciones de la Direccién Nacional de Intervencidn.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacidn en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite

continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de
informacion.

4.2.2, Para utilizar la pantalla de Monitoreo, €l funcionario aduanero debe estar registrado para
que pueda ingresar al portal interno y se requieren los siguientes procedimientos previos:

4.2.2.1. Debe tener habilitado el privilegio de uso sobre la pantalla Monitoreo.

4.2.2.2. Debe estar configurado el privilegio de creacién de criterios por instancia de
control y distrito a aplicar,

4.2.2.3. Deben estar configurados los tipos de accién de control y Acciones de Control
por Instancias de Control.
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Criterios

4.2.3.Los casos para monitoreo que son asignados de forma automauca, se realizan

anicamente a los espeaalistas en Geston de Riesgo que se encuentren acuvos para ¢l
monitoreo v dentzo de la vigenaa establecida por el Jefe de Gesuon de Riesgos a través
de la panmulla Adm. Analista de Monitoreo.

4.2.4. Los difcrentes upos de sujetos a control v distritos que se asignen en Jos casos a los

especialistas en Geston de Riesgos, dependen de la configuracion realizada por el Jefe
de Gestion de Riesgos a través de la opcion Adm. Analisia de Monitoreo.

4.2.5. £l Técnico Especialista en Gestion de Riesgos dnicamente puede consultar v realizar un

registro en los casos de monitoreo que le havan sido asignados a él.

4.2.6. E] Jefe de Gesuon de Riesgos, Director de Estudios de Riesgo v Valor v Director

Nacional de Gesuon de Riesgos y Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador puede consultar los casos que hayan sido asignados a cualquiera de los
analistas de monitorco.

4.2.7. Cuando se consulta un caso en el cua! va se ha realizado una accidn pero no ha sido

finalizado ¢! monitoreo, log campos del formulario de registro se muestran solo para
lecrura.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la direccion hups://portalinterno.aduana.gob.ec

visualice el portal interno del sistema informatico Ecuapass e ingrese con SU USUALO Y
contrasena.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sisterna De Gestion De Riesgos”.

5.3. En el menu principal de clic en “Criterios™ v escoja la opcion “Monitoreo ™.

Presuncion del Riesgo  Analisis de Selectividad  Simulacion  Administracion  Control Postericr  Cumplimiento Legal
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5.5. A traves de un lista desplegable en la part¢ supenor derecha de la pantalla “Momtoreo” se
puede scleccionar una de las siguientes opciones a realizar:

¢ Nlonitoreo

® Registro Manual de Casos para el NMonitoreo

5.6. En la primera seccién de la pantalia “Monitoreo”, se pueden consultar los casos de
monitoreo cargados en el buzon del analista de forma automadtica 0 manual. Los criterios de

busqueda son:

Critenios Monitorso

Monitoreo
periodo inoy 1z [Zorozrzo16 |88 (2000272
Fase ée Cantrol

Instancz de Contra!

16 @ Tino de Monitoreo
[ tades [ carca [ peEsPacHo [ CONTROL POSTERIOR

“Analista

N® Sujeto n Control

Instancia

Bisqueda en:resultados [Fase

e

¢ Periodo: Permite scleccionar el rango de fechas para buscar casos en determinado

periodo.

b Hn}'

e Semana
o Nes

* Ano

e Tode.

¢ Tipo de Monitoreo: Permite seleccionar la forma de monitoreo a través de la cual se

asign el caso a un analista.

e Todo
» Auromatco

s MNanual

* Fase de Control: Sc seleccionan las opciones deseadas con un clic en los casilieros.

e Todos

e Carga

e Despacho

* (onrtol Posterior
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e Al scleccionar un enunciado del campo “Fase de Control”, se habilitan las opciones

del campo “Sujeto a Control” de acuerdo 2l filtro sedalado.

¢ Sujeto a Control: Segiin la fase de control seleccionada se muestran los sujetos a control
disponibles.

TR — Documentos de transporte mariimo y aéreos

TN — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via aérea y maritima
TT — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre.

NE - Solicitud de mercancias no exportadas

MC -- Manifiesto de carga internacional

TS — Declaracién aduanera de transito internacional y comunitario

PA — Pasajero

DI — Declaracién aduanera de importacion

DE - Declaracién aduanera de exportacién

IB — Serie de DAS importacion Courier solo categoria B

Al seleccionar un enunciado del campo “Sujeto a Control”, se habilitan las opciones
del campo “Instancia de Control” de acuerdo al filtro sefialado.

e Instancia de Control: Se muestran los datos en el grid de acuerdo al sujeto a control y la
fase de control seleccionada.

Fase

Sujeto

Instancia

e Cierre del aforo

e Creacidén manual de listados

e Sclectividad manual emergente

e Recepcion electrénica

e Recepcidn del medio de transporte

e Analista: Permite seleccionar de un lista el nombre de un analista de monitoreo para
consultar inicamente sus casos.

e No. Sujeto a Control: Permite ingresar el identficador del sujeto a control para
consultar su informacidén de monitoreo.

e Busqueda en resultados: Permite ejecutar una bisqueda sobre el resultado de la
consulta realizada.

Fase

Sujeto

Instancia

No. Sujeto SERYIC]
Tipo de Monitoreo CERTIFILD

Resultado 4 ( RN,
SR B

PSITE]] nry rpupnA
ARUANY il ..L»,‘I'.UIJR

COPIA

L

/N _Revisado bad

o

: 2
Analizta de ]&I{%ﬁtinu: v Normanva Jefe df Cal i A Mejora Continua Dhrector d jora Continua y Mormativa

El. SERVICIO NAC TU‘\ 3L DE ADUANA DEL
SER USALIO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRI

LCUADOR SE RESERYEL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE ™
25 O FOTOCOMADOR SON COPIAS NO
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—onsuliar,

& v . o
5.7. Al dar clic en el boton . se presenta el sigmente grid de consulta:
Resultads ; 26 L:J
— Instancia =i : C Tipo " Fecha de Puerto de Finaliz
Ne T a% Cantral N*® Sujeto Ser.uenn_a Analista Monitorss Nombre A.pellidos s Embarque_ ado
1 O 03720151000003055 1 BAYANCELA |  MANUAL PACHECO ERAZ{ ALMEIDA RODRI 2015-09-14 12:0: NG
2 g De5620141000798980 1 BAYANCELA | MARUA. NESTOR RENE AL DIAZ ANA MARI; 2014-11-14 19:0+ NG
= O 02820157000003272 1 BAYANCELA | 'MANUAL  GRUPASA GRUPD VILLA SALATAR 2015-09-25 17:1¢ RULED NG
4 G2320151000003228 1 BAYANCELA |  MANUAL  FABRICA DE SNV WIA WLADIMIR  2015-10-01 15:4! NG
5 B DZE2015100000330« 2 BAYANCELA | MANUAL GENERAL MOTOR GALVET VALDER 2015-09-289 16:1. BEAAE WO
e [ D2620151000003354 1 BAYANCELA |  MANUAL  CONTINENTALT] VILLA SALAYAR 2015-16-02 17:51 RULED ]
7 O CECIDLSSMAGESSSD: 2 BAYANCELA | MaNUAL NO
8 [ 02620151000002744 2 BAYANCELA | MANUAL GRUPASA GRUPC VILLA SALATAR 2015-06-11 17:3 RULED NO
g L_|_ LZE20151000003272 1 BAYANCELA!  MANUAL GRUPASA GRUPL VILLA SALAZAR 2015-05-25 17:2. RULED KO
w0 [0 02G20157000003017 2 BAYANCELA | MANUAL  VIAT ClA, LTDA. VILLA SALAZAR 2015-08-08 10:01 RULEQ NO
& eworr Exd | Sin Probé
e« N°

* Instanaa de Control

e No. Sujeto

e Sccuencia

o Analisia

¢ Tipo Monitoreo
Nombre
Ape[ijdos

* Techa de Registro

e Puerto de Embarque

» [finalizado
5.8. Al seleccionar un caso del grid superior se presentan las siguientes opciones de consulta;

* DPestana [Detalle]: Permite consultar informacion del sujeto 2 control v del resultado del
monitorco actual, en ¢l caso de que hava sido registrado.

Fase o= Control

| Sujets a Control  /DEELARACION ADJANERA DE mmnmman
Instanoa de Control | n®Suetoa Comrol {D2620161000000364 T ver )
Fecha de Regisiro ‘2o Tipo de Mnnmorec |MANUAL pae=

Analists f BM-ANC::,A ESPINEL AN 6'RTA“§?'ET=‘AN;~

Datalle dal Resultade

L Control de .mervr.:'lc\on (] uonnnuar “umiurua D Ho:rf camon ﬁe la h::uun ce Cunr-'n’

fcoones del Monitoren
1: Sin Problemas [ Suae-cn..m de Auditpriz ”7 Sugerencia a-ara Revisidn Pasiva '___ Dtra' Ar:*a-xes

¥and
Llabozadn { N Reveado Aprerlmade
Snaatean de Blegora T et o Nomane lefe g O adadal Sleoern Comimue Tirecter de Plejom Conpmug v Normanvs

LN TR R ET ]

COFIAS NO
vili

CONTROLADAS. 5 ECUAPASS
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e Fase de Control
e Sujeto a Control
e Instancia de Control
e No. Sujeto a Control
¢ Fecha de Registro
e Tipo de Monitoreo
e Analista
e Detalle de Resultado
e Acciones del Monitoreo SP-" '-Tm LI |y
o1 ~ - 4
Control de Intervencion Rl &S Fil Q;-'.f TR A
Continuar Monitoreo ARR r}q\g

@ © o o o o @

Modificacién de la Accién de Control
Sin Problemas

Sugerencia de Auditoria

Sugerencia para Revision Pasiva
Otras Acciones

1M e ﬂ{:ﬁ

"“'.-“-1‘- -

e Pestaiia [Monitoreo Previo]: Permite consultar la informacién de los monitoreos
realizados previamente para el mismo sujeto a control.

Ehborada /N Rewisado Aprobado
Analista de Mm%m\n y Normatva JefeHe Calidi@ y Mejora Cantmuz Director de Moma Contmua y Normaniva

EIL AERVICIC MACII AL DE ADLUANA DEL RECLUADOR SE RESEMNA EL'DERECHO DE ESTE DOCU

SER USALID PARA OTRO PROPOSIT O DISTINTO AL PREY 15 !
COMNTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON [:I..Df)(. LML\‘ O PUBLICADO EN LA WEB

SON

A0 DIOCUMEL

MENTQ, BL CUAL NO DEBRE
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e Na.

e [ase

¢ Sueto

s Instancia

e No. Sujewo

* Opaon de Monitoreo
Al seleccionar una fila del grid se presentan jos datos de detalle del monitoreo previo.

e Peswda [Criterios]: Muestra los criterios que concluyeron con la accién de control inicial
del sujeto a control.

ae
S aToa) e s

] Wi 1S AR L

* Sujeta Cumplio mmm Tml} de la Accion.

e No

e No. Criterio

s Nombre

e Instancia de Conirol

o No. Sujeto

o Cumplio

» Concluyente

¢ Tipo de la Accion de Control

s Accion de Control

Al dar clic en uno de los registros del grid, se presenta la ventana pop up “Criterio™.
donde se visualiza el detalle del criterio seleccionado:
e ,r\..*nnri

LvRuw

";-!ﬂ L4 COPIA

- W

A GEnep R aedfte e

AN

Db | \ _ Hevisade y \aprdbado ]
' |
Azt e DMeyors | Tty de Cakgl® v Meor Cramnna [hrecror dofMenm Somimus + Narmaoes |
R T R T e e e T T T L e N T VT | TR % 03 1O IRF
Sy P " Rl & 41 AT b [ £y

i COPLAS NO

W
W}

CONTROLADAS. v
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= e N -

PR (bl e

“135

Pestaiia [Tendencia]: Permite consultar los indicadores de tendencias generados por el
médulo de Gestién de Riesgos para el sujeto a control.

{3

%
"8

£ Revisado

Flaborads

d

Analhsta de Mejorg Gontinua ¥ Normaova
i

lefe

v Mejora Continua

Aprobadh
Dhrector de Ng&mdﬂm ¥ Normamma

MENT(, EL CUAL NO DERE
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e Nombre
o Caregorica
e \ariable
e \alores
e Descripaiones
o Numerica
o \arizble
e Valor
e Evaluacion del Modelo
* Nles
e MNinimo
* MNaximo
¢ Indice Estacional
Delra
Alerta

Al seleccionar un indicador de tendencia en el grid, en la parte inferior se muestra un grafico de
lincas que muestra el valor de la variable a través del tempo.

e Pestana  [Comportamientos]: Permute  consultar  las  vanables  categéricas  de
comportamiento que se nuden en el sujero a contral.

—
L i T - e i e T ——————e B —— oilﬂ
Cetegorice Comportamento Evaluacien del Madelo
Nombre : Erecuenda valor Frecuancia
Variable valor Descripcion Variable Valores Deschipcione, i — A % Inusual
Nor Relative
s "
o Nombre
s Caregorica
e Variabie
o angn pranenul
« Valor SERYII
ATt A
e Descripeion Lt

L] CO‘IT!]."(]].‘EEUT[i ento

* \Varable \ .._.|__n-_.'-.1-:\:. .c.-r.\\t?‘ﬁv.- s,

e V\alores

Inrecitor o 16 Contmug ¢ Nommat s |
|

v NG BT
COPIAZ NG
Th ECUAPASS

CONTROIADAS, & 1 K4 1
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e Descripciones

e Evaluacion del Modelo
e Frecuencia Absoluta
e Valor Normalizador
¢ Frecuencia Relativa
e Inusual

e Pestana [Scoting]: Permite consultar €] puntaje de score asignado al sujeto a control por
los criterios de scoring.

Instancia de Control
.. SERVICIO (NAC'AMAL BE RONRNY DEL [DUADS
No. Criterio Ll B ["‘\ wil 7-"“%"-::{;
. . 2 &Y Ut La LUF
e Variable Scoring
R M8
e Valores )
Descripciones RIS RENERAT SF “‘}}FT_.*_._.“_J':,__"'
Score

e Pestaiia [Criterio Monitoreo]: Permite consultar los criterios regisirados en el médulo
de Gestidn de Riesgos, que asignaron automaticamente el sujeto a control para monitoreo.

Anglista de Mepord Pontinua v Normativa efe Yie Ca ¥ Mejorma Contima Director de Mejora Conanua y Noonativa
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* No. Crirerio
e Nombre

¢ Onpcion de Monitoreo

® Pestanz [Resultado de Inspeccion}: Permite consultar los datos del upo de control
realizado previamente, en caso de existir.

nspector TGONZALEZ RIOFRIO RODRIGO GAVID | Isor
Fecha ge Inspecdion 115/09/2015 19:0%:15 =
Observasian {SIN NOVEDAD

e Inspector
e Ispr
® Fecha de Inspeccion

e (Observacion
5.9. Al selecaonar un caso del grid de consulia sc presentan las siguientes opciones de registro:

® Secaon [Registrar Resultado de Monitoreo]

Registrar Resultado de Monitoreo

= Detalie del Resulzato

[ Control Ge intervendtn [ Contnuar Manitoreo || Modificacion de la Accign de Control [ sin Problemas

* Acoones del Monitoreo [ sugerenca ce Auditona [ Sugsrencie para Rewisién Fasve || Otras Acciones

Registre l2s acoones del mongores que usted cansidere, cuando haye terminaoe presione el boton “Finalzar Monitores”,

Finalizar Monitoreo

e Deralie del Resultado
¢ Acciones del Monitoreo
e Control de Intervencion

¢ Conunuar Monitoreo

e MNodincacion de la Accion de Conrrol
e Sin Problemas

® Sugerencia de Auditoria

| Jatersraghs

ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL MONITOREO

e Sugerencia para Revision Pasiva
e Otras Acclones

Al seleccionar la casilla “Control de Intervencion”
llamada “Asignacién de Casos a Control Concurrente™

aparece una ventana pop up

ID direccion

Nombre direccién

ID Jefatura

Nombre Jefatura

Cantidad Limirte

Cantidad Asignada

Factor del Riesgo

e ARMAS, MUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS

e CANTIDAD LA AP AN
CITES

e DIFERENCIAS PESO

o EMPRESAS DE PAPEL/TESTAFERROS

ERlifiL

g6 N

iy oy =

Elabnmdo

N\ Revisado ,.A_p._o%g

Aralista de Moy

ontinua ¥ Normanva Jefe Ye Cabigltl v Mejora Conumua Director ém Contmua ¥ Nommativa

i
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s 1 AVADO DE ACTIVOS
e ANAL USO DE CODIGOS DE EXONERACION DE TRIBUTOS
e AMATA CLASIFICACION ARANCELARYL
o ANERCANCIA NO DECLARADA/MANIFESTADA
o MERCANCIA PERJUDICIAL AL MEDIO AMBIENTE
L ]
e Seccion [Nouficaciones de la asignacion|
s Nombre de grupo
¢ Nombre de usuanio o de OCE
e Nombre de aduana

* Nombre del departamento

* Al seleccionar la casilla *Nedificacion de la Accidn de Comrc‘;]'{y_larccc una ventana
pop up llamada “Solicitud de Modificacion™:

Solicitud de Modificacion

Solicitud de Modificacion
= Fase ge Control [DESPACHD | = Swyet0 3 Comtro! [DECLARACION ADJANERA DE
« N® Sujeto a Contral 1 02320161000000364 | = Factor del Riesgo |ARMAS, MUNICIONES, EXPL v !
Codigo Area de Control SENAE
] 0091 DIRECCION DE AUDITORIA E INSPECCIONES u
E QUS4 DIRECCIDN DE ESTUDIOS OE RIESGD ¥ VALOR .
Arez ce Cantrol semﬁ &
: 0045 DIRECCION DE MEJORA CONTINUA Y NODRMATIVA '[{'
] ooBO DIRECTION DE NACIONAL OE UIDAD DE VIIGILANCIA ADUANERA %3
|y -
L 0051 DIRECCION DE TECNICAS ADUANERAS ¥
| Codigo Instituciones Externas
' [} 112 AGENCIA ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
,_'__' 22z AGENCIA NACIONAL DE REGULACION, CONTROL ¥ VIGILANCIA SANITARIA
| Institucones Externas
1' T 020 CONSEID NACIONAL DE CONTROL SUSTANCIAS ESTUPEFACIE
H O 058 INSTITUTO ECUATORIAND DS NORMALITACION
: 105 INSTITUTO NACIONAL DE HIGIENE ¥ MEDICINA TROPICAL
Observacion
Archive Agjunts O e i g e s = — i e
g Tipo P  Solichado Motvo
= Acoion de Control - - . PP iy " 2
AFDRO [ASFODOCUMENTAL . —Selecosn- [+, INSPECCION DE AGROC: ~ |
| Registrar |

= N
[ ] B | [N\ Heviadi i |
[ . ] e
| 2 ﬁ‘ |
Yrabsta de . Mleoea Sogadua Feerehidi b Mg e Dhrecrcar I Mepirs € B 2

“ia D

LOPIAE NG
il
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e Fase de Control
e Sujeto a Control
e No. Sujeto a Control
e Facror del Riesgo
e ARMAS, MUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS
e CANTIDAD
e CITES
e DIFERENCIAS PESC
e EMPRESAS DE PAPEL/TESTAFERROS
e LAVADO DE ACTIVOS
MAL USC DE CODIGOS DE EXONERACION DE TRIBUTOS
MATLA CLASIFICACION ARANCELARIA
MERCANCIA NO DECLARADA/MANIFESTADA
MERCANCIA PERJUDICIAL AL MEDIO AMBIENTE

o Area de Control SENAE

e (Cbdigo

e Area de control
DIRECCION DE AUDITORIA E INSPECCIONES
DIRECCION DE ESTUDIOS DE RIESGO Y VALOR
DIRECCION DE MEJORA CONTINUA Y NORMATIVA
DIRECCION NACIONAL DE UNIDAD DE VIGILANCIA
ADUANERA
e DIRECCION DE TECNICAS ADUANERAS
e DIRECCION DE ZONA 1
e DIRECCION DE ZONA 2

L
L]
L 3
L]

e DIRECCION DE ZONA 3 ceqyicin WPl o7 s nel iy

e« DIRECCION DE ZONA 4 CERTIFICL NUE ES # rmm

e DIRECCION DE ZONA 5 ( GG PB

. R N
o Instituciones Externas “P“""‘ (1A BENE AN BEHAG

e Codigo
e Instimciones Externas

e AGENCIA ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA

CALIDAD
e AGENCIA NACIONAL DE REGULACION, CONTROL Y
VIGILANCIA SANITARIA

e CONSEJO NACIONAL DE SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES
INSTITUTO ECUATORIANO DE NORMALIZACION

=
I Elabomdo / N\ Rewviaado Aprobado
\ Asmlssta de .‘-:qow%nnm y Mormanva ]40 de%d v Meyora Conunua Director dJMeior: Continuz y Normativa
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o INSTITUTO NACIONAL DE HIGIENE Y MEDICINA TROPICAL
e INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL
o MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS
o MNINISTERIO DE INDUSTRIASY PRODUCTIVIDAD
o SUBSECRETARIA DE CONTROL Y APLICACIONES NUCLEARES
o Observacion
e Archivo Adjunto
e Accion de Control
e Tipo
e Acrual
e Sobartado
e SIN CONTROL
s INSPECCION FISICA NO INTRUSIVA
o INSPECCION FISICA
e AFORO AUTOMATICO
e AFORO DOCUMENTAL
e AFORO AUTOMATICO NO INTRUSIVO
e AFORO FISICO INTRUSIVO
e AFORO FISICO INTRUSIVO VERIFICADORA
e CUSTODIO
o REVISION PASIVA DOCUMENTAL
o MNouvo
* POR PERFIL DE RIESGO
e SOLICITUD DEL OCE
e INSPECCION DE AGROCALIDAD

¢ Al seleccionar la casilla “Sugerencia de Auditoria” aparece una ventana pop up lamada
“Informacion de OCE™:

Infornmacion de OCE *

j. Resultads © 2 el |
Tipe de OCE Codige de OCE/RUC NHambre de OCE
| [ imporedores 1792231116001 AUTOSHARECOR? 5.0
| T2 Agentes g= Acumsna 01901333 COKA BARRIGA VISENTE RAUL
|
Registrar ]

i FaN A = ==
| f \ Revisidde | A oreliadk

| - |

e l Ve g CahdafM hMepara Conemu Dirvene dg Mewma Crmnenan v Normana t

| |
FIE IR LW S ] | \ LA WO
RN It I PO O I E N 8 [ wCOPIAR NG

CONTROLADAS Wil ah S0 v et PG L ECUAPASS
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¢ Tipo de OCE
e Codigo de OCE/RUC
e Nombre de OCE

5.10. En la pantalla “Monitoreo” se encuentran los siguientes botones de accién:
e Al dar clic en los botones @ , se permite limpiar la informacién consultada o
ingresada en la pantalla.

o Al hacer clic en el boton L
realizar.

se permite adjuntar un archivo en el registro a

o Al dar clic en el botéon es posible guardar la informacién que se
muestra en el grid de consulta en formato Excel. Se muestra la siguiente pantalla donde
debe escoger la ruta y escribir el nombre con el cual se va a guardar el archivo:

e Al dar clic en el boton ¥ se abre una ventana pop up llamada “Suministro de
Informacién” que presenta la informacién general y de detalle del sujeto a control que
se consulta. —— r[...&tfiﬁ

Ut £ ik Euﬂgét@é S

e

f\“’ C)f Nl fu‘u_ BERES~ ™ .._

t[.f(LF

un_

T — Revisado A

Analisea de Mq%h'mu ¥ Normativa \de&ad ¥ Meyora Conmmua Dhrector de Jeﬁn Conunua y Normariva
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0166-OF

Guayvaquil, 05 de abril de 2016

Asunto: Publicacion en Registro Oficial Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0190-RE -
Expedir el procedimiento documentade denominado "SENAE-ISIE-2-6-007-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION AUTOMATICA DEL
RENDIMIENTO DEL CRITERIO"

Senor Ingeniero

Hugo del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mis consideraciones:

Con la finalidad se sirva dispgner a quien corresponda se proceda con el tramite
pertinente para su publicacion ¢h el Regisro Oficial. remito a Usted copias certificadas
con sus respectivos angxos v un Cd. de la RESOLUCION  Nro.
SENAE-DGN-2016-0190-RE! suscrita por el Econ. Xavier Cardenas Moncayo - Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado: “SENAE-ISIE-2-6-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
EVALUACION AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO™.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Ing. Ana Patricia OrdoieZ Pisco~
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0190-RE

Anexos:
- senae-isie-2-6-007-v1 _evaluaciOn_automAtica_del_rendimiento_del eriterio.doc
- senae-isie-2-6-007-v1.pdf
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0190-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico. los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la lev para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador senala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia. eficiencia. calidad. jerarquia. desconcentracion. descentralizacion.
coordinacion. participacion, planificacion. transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I. Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera. regulado en el Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones.
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad puiblica que ejerce el Estado. a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados v de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus  reglamentos. manuales de operacion v procedimientos, v demds Rormas
aplicables... .

Que, de conformidad a las competencias vy atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion. Comercio ¢ Inversiones. “... . Expedir.
mediante resolucion los reglamentos. manuales, instructivos, oficios  circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales.
de valoracion en aduana v para la creacion, supresion v regulucion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamienio
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N°® 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0190-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud. el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado: “SENAE-ISIE-2-6-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA

EVALUACION AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO”.
DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-6-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA EVALUACION AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO” en el

Registro Oficial.

La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0190-RE

Guayaquil, 11 de marzo de 2016

Anexos:
- senae-isie-2-6-007-v1_evaluaciOn_automAtica_del rendimiento_del criterio.doc
- senae-isie-2-6-007-v 1. pdf

Copia:
Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa

Senor Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Senorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua y Normativa

Senorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad vy Mejora Continua

Senorita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

Senorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Senor Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Seiora Ingeniera
Grace Veronica Aragundi Rivas
Analista de Mejora Continua y Normativa
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENA@:&?&W
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de sistemas para Ja administracién de la evaluacién automitica del rendimiento del
criterio.

Describir en forma secuencial las tareas para la administracién de la evaluacién automitica del
rendimiento del criterio, a través del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduanas del
Ecuador, denominado Ecuapass, en la opcién, Evaluacion Automatica del Rendimiento de Criterio.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
I Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
;:1:1::::;‘0 i &m) Mormatia 2@ ;‘fmi;n ré ].nfomlacléﬂ
v

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revisiéon

f‘:::futlﬂbd v Mejors ;-«GFEE.EET\_;-';AV/Z:}% Informacién

Direccién Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacion
Version Fecha Razén Responsable
1 Febrero 2016 Versién Inicial Ing. Grace Aragundi
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o q:::w‘ AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO Fecha: Feb/2016
SENAE Pagina 4 de 19

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la administracién de la evaluacién automatca del
rendimiento del crterio, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduanas del
Ecuador, denominado Ecuapass, en la opcién, Evaluacion Automatica del Rendimiento de
Criterio.

2. ALCANCE

Estd dirigido 2 los Técnicos Especialistas en Gestién de Riesgos, Jefe de Geston de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo y Valor, Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica
Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Técnicos Especialistas en Gestion de Riesgos, Jefe de Gestidn de
Riesgos, Director de Estudios de Riesgo y Valor, Director Nacional de Gestién de Riesgos y
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién
para su aprobacién y difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Fase de Control: Etapa del proceso aduanero asignada a control. Las fases de control
son:

4.1.1.1. Carga: Es la etapa del proceso aduanero que comprende las operaciones que
se realizan antes de la presentacion de la Declaracion Aduanera de mercancias.

4.1.1.2. Despacho: Es la etapa del proceso aduanero que comprende las operaciones
que se realizan desde el momento de la presentacion de la Declaracién
Aduanera y hasta el momento del levante o el embarque de las mercancias
hacia el exterior.

4.1.1.3. Control Posterior: Es la etapa del proceso aduanero que corresponde a las
acciones que se inicien a partir del levante de las mercancias o su embarque
hacia el exterior.

4.1.2. Sujeto a Control: Son los operadores de comercio exterior y las operaciones
relacionadas con el trafico internacional de mercancias sobre las cuales el Servicio

Thbomad i \ Revisado Aprobado
Analista de Conutnua y Normatva Jefe de Callld y Mejora Connnua Director dee-im Continua y Normariva
EL SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RWP\ EL DERECHCO DE ESTE DOCUMENTQO, EL CUAL NO DEBE B A\

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPLAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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[ AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO

SENAE |

Nacionzal de Aduanas de!l Ecuador realiza conwoles. con la finalidad de verificar el
cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

4.1.3. Instancia de Control: Operacion que se ejecuta dentro de unz etapa del proceso
aduanero. en la cual se va a ejercer un conrrol sobre determinado sujeto.

4.1.4. Criterio Principal: Son los criterios de los todos los upos (Regla Fija Manual.
Aleatorio, Primerizo, Scoring, etc.) v de todas las caracteristicas (Normales, Obligatorios
v Facilitadores) que el proceso de selectividad evalia en un sujeto a control para
determinar si lo cumple v asignar una accén de control a través de un mecanismo de
conclusion “Mecanismo Principal de Conclusion de la Accion de Conrtrol™

4.1.5. Criterioc Complementario: Es el criterio evaluado por el proceso de selectvidad,
después de haber finalizade el “Mecanismo Principal de Conclusion de la Accidn de
Control” v que por tanto su expresion Idgica puede hacer evaluaciones con la accién de
control asignada al sujeto a control.

4.1.6. Selectividad: Proceso de seleccion de la accion de conrtrol que se aplica 2 un sujeto, €l
cual se realiza de acuerdo al analisis de perfiles e indicadores de riesgo.

4.1.7. Monitoreo: Es el acto por el cual los sujetos a control que no havan sido seleccionados
por el modulo de gestion de riesgos para aplicarles alguna accién de control estricta, son
monitoreados por los especialistas en Gestion de Riesgos para determinar si es necesario
cambiar la accién de control del sujeto a una accion de control mas estricra, o continuar
el monitoreo del sujeto en la siguiente etapa de control.

4.1.8. Factor del Riesgo: Tipo de riesgo que es mitigado por el criterio de selectividad.
4.2. Para efecto de funcionalidad. se deben considerar los sipuientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*): caso contrario el sistema no permite
contnuar con las acciones de regisiro, modificacion o guardado remporal de
informacion.

+.2.2. Para udhizar la pantalla de Evaluacion Automiduca del Rendimiento del Crterio, el
funcionario aduanero debe estar registrado parz que pueda ingresar al portal interno v se
requieren los siguientes procedimientos previos:

4.2.2.1. Debe tener habilitado el prvilegio de uso sobre la pantalla Evaluacion
Automdrtica del Rendimiento del Criterio.

\ 4.2.2.2. Deben existir criterios de regla fija manual o regla fija automatica registrados en

el modulo de Gesuon de Riesgos.
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4.2.2.3. Debe estar configurada la aplicacion de la evaluacidon automitica en los
criterios registrados por los Técnicos Especialistas en Gestion de Riesgos.

4.2.3. El Técnico Especialista en Gestién de Riesgos unicamente puede consultar la evaluacion
de rendimiento de los criterios que ha registrado.

4.2.4. Unicamente el Jefe de Gestién de Riesgos puede realizar el registro de indicaciones de la
evaluacién automitica de un criterio y asignarla a un Técnico Especialista en Gestion de
Riesgos.

4.2.5. Unicamente el Técnico Especialista en Gestion de Riesgos asignado puede registrar el
resultado de la evaluacién automatica de un criterio establecida por el Jefe de Gestién de
Riesgos.

4.2.6. Unicamente el Jefe de Gestién de Riesgos, Director de Estudios de Riesgo y Valor y
Director Nacional de Gestién de Riesgos y Técnica Aduanera pueden consultar la
evaluacion del rendimiento de los criterios registrados por todos los Técnicos
Especialistas en Gestién de Riesgos.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion 3 ortalint .aduana.gob.ec
visualice el portal interno del sistema informitico Ecuapass e ingrese con su usuario y
contrasena.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema De Gestién De Riesgos™.

5.3. En el ment principal de clic en “Criterios™ y escoja la opcién “Evaluacién Automdtica del
Rendimiento de Criterio™.

meicn del Riesgo Analisis de d  Smwla

5.4. Se presenta la pantalla “Evaluacién Automatica del Rendimiento de Criterio™.

~,
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INSTRI"(;TIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION i SENA\I?I?I.]?_?WG’DD?
; AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO R
it Fechia: Feb/2016

S'E\AE

Pagina 7 de 19

Evaluacion Automatica del Rendimiento de Criterio

Periodo de Andlisis ~Tode— - & @
Analista Asignado I
N® Criteric 1 Version
Evaluacian { Todos (] RE-CONFIGURAR | I&R.m La vigencia [ cerrar evaLuacion CIno CUMPLIO J cumpuo
Estado de proceso I Todos [ penpienTE [] REGISTRADD
Bisaueda en resuftad N® Craterio - | @! Consultar? |
Resultads : 0 :
e TR Fecha de Inicio del  Fecha de Fin del o o s == :
N N° Criterio Nombre Anbliiis Andlisis Evaluagon Estado de.proc&.in Analista
&) Bt Excel

5.5. En la primera secaon de ia pantalla “Evaluacién Automatica del Rendimiento de
Criterio™, se pueden consultar los critenos que han sido evaluados en su rendimiento. Los
criterios de busqueda son:

Evaluac:on Automatica de! Rendimiento de Criterio

Periodo de Andiiss Thay v a0t (B (oo B

Anziisa Asignado ! . - i

N® Criteric . .Versaln

Evaluadion T Tados (] RE-CoNFIGURAR (] CERRAR L VIGENCIA [ CERRAR EVALUACION ] h0 CuMPLio [ cuMpLio

Estado de proceso 1 odas ] PENDIENTE [ REGISTRADO _

Busqueda en resuliados  [N° Criieris %! . @ | Consultarf |
Resyitado : [ E

¢ Periodo de Analisis: Permire seleccionar un rango de fechas entre las cuales se realizé €l
analisis del rendimiento.

L] }-.I()_L L ""![{‘Irr i'ln'!”l{ﬁ_l rLr I{r.u“‘,: rlrl. Fy hﬂr{
o Ser s AL 43 sl Utl LouRuui
emana CERTIFICINAUE £ FIEL G4 DE LA COPIA
e Nles (
Ado ADUAN 06 ABR 2016
SEPBEMAR BER R DA or bt o
| Idatorado ™ Revisade Anrobade |
Anahaa de MewerCemtinng + Nomuaes | lef] de CAYDad © Mewara oo 'Jnr\(m L \Eu o2 Contmua v Nonnatva
TR A Di S5tae AT tds T S T A A TR T L TR L RN, e ]
I LA I NETE A TN A TR 0y

CONTIROLADAS NWERIEN AR SETNIC ] ECUAPASE



112 — Viernes 27 de enero de 2017 Edicion Especial N° 860 — Registro Oficial

Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENA?;S;{%?'@W
oo AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO I
SENAE _ Pigina 8 de 19

e Todo

Analista Asignado: Permite ingresar el nombre del analista asignado a la revision del

rendimiento de un criterio.

e No. Criterio: Permite ingresar el nimero del criterio del cual se quiere consultar su
evaluacién de rendimiento.

e Versién: Permite ingresar el numero de la version del ctiterio del cual se quiere consultar
su evaluacién de rendimiento.

e Evaluacién: Permite seleccionar la accién ejecutada sobre la evaluacién del rendimiento
de cada criterio.

Todos

RE-CONFIGURAR

CERRAR LA VIGENCIA

CERRAR EVALUACION

NO CUMPLIO

CUMPLIO

e Estado de proceso: Permite seleccionar el estado del proceso de evaluacion.
e Todos
e PENDIENTE
e REGISTRADO

e Buisqueda en resultados: Permite ejecutar una busqueda sobre el resultado de la
consulta realizada.
e N° Criterio

e o © @ o o

e Nombre
e FEvaluacion
e Estado de proceso
e Analista asignado
5.6. Al dar dic en el botén | ConsultarO , se presenta el siguiente grid de consulta:

08 ABR 2016

-

cT)RiA OENERAL BENAS: ==

oy
[ Elaborado [\ Rewsado ] .:?Ebado
‘ Anahsta de Mejo At § Nomanva Jefd de Ca'y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normaima

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESSEA E1. DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARS OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDC CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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"‘ J ‘ Codigre: |
/ , SENAE-ISI -
8y INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION - |

I st ! AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO Rt

{ L1ATA) | T'echa: Feb /2016

SENAE ‘ L Pamna 9 de 19

Fecha de Inicio del Fecha de Fin del

L] & 1 a1 10
L] N* Criterio Nombre Analisis Anilisis Evaluacion Estado de proceso Analista
1 FM-2012-00160-2 CONTROL_PARTIDAS 2%/Ene/2013 25/Enef2013 RE-COWFIGURAR REGISTRADO MALDONADD MENDEZ |
2 FM-2013-00015-2 REGLAPARTIDA B4 Y 14/Ene/2013 2W/Ene/2013 CUMPLIO ;
3 FM-2012-00195-E  VALORATZION EN COI 28/Enef2012 15/Feb/2013 KO CUMPLID REGISTRADG
§ b o
e« NP°

e N° Criterio

e Nombre

e Fecha de Inicio del Analisis
e Fecha de Fin del Analisis

e FEialuacion

e [Esmado de proceso

Analista

tn
B |

. Para ¢l registro de la asignacion de revision del rendimiento de un criterio al analista, se
muestran I{.l‘.“-‘ 55?U1Qnr(‘5 CRIT}P()SZ

e DPesrana [Indicacion]

reagen
LR

™ e -_-.-p;umr @ & MA e

Tlaboracl [N Tievisido I Aprobado 1
l_ }f’,
| Apabista g Mo Contm © Nommatva Dwectae de Fiewsm Continua v Nommataa
|

e O COPLAR ND

CONTROLADAS * ECUARASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENJQ\%:::;E-%&M?
s AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO Fecha: Feb/2016
Pigina 10 de 19

Indicacion

e RE-CONFIGURAR

e CERRAR LA VIGENCIA
e CERRAR EVALUACION
Asignado

Observacion

Si se consulta un criterio que ya habia sido registrado previamente y el analista asignado
procedié a registrar el resultado de su evaluacion, se presenta la informacién del resultado

en los siguientes campos:

“-"ssvucmmwsmcmu:mmsxm mmo&mmsme AR
ummmwnmmmm ; { B

. eﬁﬁ_ﬁﬁ £ 2018

Elaborad { evisado | 0 Aprobade
Aziahera de M, unua y Nommauva Jefe de falidad jora Contnua Dhrector df Mejora Contmua v Nommawva
FI SERVICH) NACIGNAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE R}-SI'R\ =RECHO DEE

DOCUMENTO, 1, CUAL NO DEBE :
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, Ly {1-_ OS IMPRLS FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLILADO EN LA WEB ECUAPASS
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| Cadigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION S}”\"\E‘IS'.E‘?‘*D“?
ers1on:

AR AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO
E&A'E Fecha: Feb /2016
o Pagmna 11 de 19

¢ DPestanz [Detalle del Criterio de Selectividad]

Indicacion - Detalie del Criterio de Selectividad !'Pamuatms de Rendimiento

i o st o s AR

—_— S :"é v
1. Informacion General
° Critenc | * version B i1 |
“fase g Convol todos [ caRGA & DespacHo [J CONTROLPOSTERIR ' : _
* Sujeto 2 Control :!?z;dnsGDE @or OesOs s _
- e o o
[] DESPACHD DECLARACION ADUANSRA DE IMPORTA CIERRE DEL AFORO
e ¥} DESPACHO DECLARACION ADUANERA DE IMPORTA. RECEPCION s.&cmomm .\.
= Regimean {DI)
= Nombre | |
— TNO DETERMINADA v [“Seecoen- o ) v
Periodo g Vigencia THoy | [23m2ro016 [IE8) (2370072016 |8 A i
= Distrito 2 Aplicar _ [ 7odos [ 019 [ 028 037 [ 046 Coss [ oss D o7z O ose O s D108 Tl 1ae O 127 O 136 [0 1as O 156
Descripeidn | I
T ﬁi_esga e
[ ARMAS, HUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS ‘ . E
= Facie- gel Rresgo C cxmpe |"
[J cmes H
[ DIFERENCIAS PESO %
[| EMPRESAS DE PAPEL [ TESTATERRDS o
= Clasfiicacion gel Crieric 0 PRINCIPAL f-canmsnfmm B o
Caraeristicz %! NORMAL ' DBLIGATORIO '_' FACILITADOR e
= Opadn d Monitorao &' SELECTIVIDAD . MONTTORED ' SELECTIVIDAL: - MONITORED
= Aplizacion de Pendzrador A0 Né -
= Archive cjunte | . N E :a'ga [
Cborado [ i'[\\ Retvisac l Aprobaio _‘
Virheta de M ml:t 1 ¢ Nonmatva feie ik Calidge Mejiora Conitunis l Phreeror u%ﬁm Commnua v Nomanwa I

OPAS NG

ECUAPASS
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Codigo:
: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SBNAE;S;ET'%"’"UW
Paen AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO Fecha: Feb/2016
SENAE Pigina 12 de 19

e Seccién [1. Informacion General]
e NP Criterio

e Version

e Fase de Control Y T .
e Todos , {UE ES HEL CUFIA UL wn wule
e Carga T 15 ABR 2016
e Despacho ”!lft\‘-’" _ﬂ_,,...-n----;;::-"_"“
e Control Posterior SECRERARIA GENERAL 8% o

e Sujeto a Control
e TR —Documentos de transporte maritimo y aéreos

Elaborad /N Revisado obado

Analista de Meyo inua y Nommativa Jefd de Cali@kl y Mejora Connnua Diirector df Mejora Conunua y Normatva

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL BCUADOR SE RF."SW EN DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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| i Codigon I
l INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENAR IS D
' e . AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO h_duf’;;‘;;,_}mm
SENAE Pagina 13 de 19 J
e TN —Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via aérea v mariuma
e TT - Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre.
e NE — Solicitud de mercancias no exportadas
e AC — Manifiesto de carga internacional
e TS — Declaracion aduanerz de transito internacional v comunitario
e PA —Pasajero
e DI — Declaracion aduanera de importacion
® DE — Declaracion aduanera de exportacion
e IB - Serie de DAS importacion Courler solo categoria B
L]
e Instancia de Conrtrol
o [ase
e Sujeto
e Instanciz
o Cierre del aforo
e Creacion manual de listados
e Recepcion del medio de transporte
e Recepcion electronica
* Selectvidad manual emergente
e Regimen
s Todos
e 10 - Importacion a consumo
e 11— Reposicion de mercancias con franquicia arancelaria
e 20 — Admision temporal para reexportacion en el mismo estado {cambio de
beneficiario. cambio de obra)
o 21 — Admision temporal para perfeccionamiento activo. transferencias a terceros
de insumos. productos en procesos v productos terminados
e 24 — Fenas internacionales
e 31 — Reimp. de mercancias exportadas temporalmente para perfeccionamiento
pasivo
e 32 - Reimportacion de mercancias exportadas temporalmente.
e 40 — Exportacion definitiva
50 — Exportacion temporal para reimportacidon en el mismo estado
L
e Nombre
s Norma SERVICID AT Dua P AT
e Tipo de Norma CERTIFICO_u LUPIA DF
e NO DETERMINADA 06 48
e PORLEY : it __'_F
¢ POR RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS W RENEREE SEMAE
Tdabarris N\ Rovisado Agrobndn ]
- " ] fél
Awahen e Megens %:\A‘:m... y Normatwa jete ;\c\: ahdaly Meior) Continua Director §ff Mejor Contmua » Nommatwa
(LS nYPARA I; 17 ' ~"| i .IIII: ]
CONTROLAIDAS ViED 4 ‘ E ECUAPASS
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‘ Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SEN"‘@S%E' f“"‘m
Sl U AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO Fecha: Feb/2016
SENAE Pagina 14 de 19

e Norma
e DECRETO EJECUTIVO N° 1437-A
e GESTION DE RIESGO
e IMPORTADOR OBSERVADO
e NO DETERMINADA
RESOLUCION N° 165 INTRUCTIVO DE IMPORTACION DE
LICORES
e RESOLUCION SRI
e SOLICITUD DE UNIDAD ADMINISTRATIVA CAE
e SOLICITUD MAGAP
e SOLICITUD MICIP
e SOLICITUD MSP

e Periodo de Vigencia
e Hoy
e Semana
e Mes
e Afio.
e Distrito a Aplicar
e Todos
e 019 — Guayaquil Aéreo
e (28 — Guayaquil Marfdmo

e (37 — Manta

e (46 — Esmeraldas

e (055 — Quito

e (64 — Puerto Bolivar

e (73 — Tulcan

e 082 — Huaquillas et e EOIANA 0P B
e (91 — Cuenca b ¢ 'UJJ?Ii; DE LA ufin
e 109 — Loja - Macara s Bl

e 118 —Santa Elena 06 ABR’Z[}lﬁ_ o
e 127 — Latacunga n“:r‘\:“t QENAE -~ -
e 136 — Gerencia General

e 145 — Cebaf San Miguel

e 154 — Subdireccion de Apoyo Regional

e Descripcion
Factor del Riesgo
e ARMAS, MUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS
e CANTIDAD

e CITES
[ Elaborado i Rewvisado Aprobad
Analista de M%\u y Normanva e de d ¥y Mejora Contnua Director de Mejora Connnua y Normatva
El SERVICIO NACIONSL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RES FEL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE g
I

SLR LSADO PARS OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
LADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADC EN LA WEB ECUAPASS
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SENAE

1
‘ Codigre:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENAE-ISIE-2-6-007

AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO . MR
Iecha: Feb /2016

Tagmna 15 de 19

* DIFERENCIAS PESO
o EMNPRESAS DE PAPEL/TESTAFERROS
e [AVADO DE ACTIVOS
e MAL USO DE CODIGOS DE EXONERACION DE TRIBUTOS
e AMMALA CLASIFICACION ARANCELARIA
e AERCANCIA NO DECLARADA/MANIFESTADA
o MERCANCIA PERJUDICIAL AL MEDIO AMBIENTE
I
e Clasificacion del Criterio
s PRINCIPAL
e CONPLEMENTARIO
® (Caracteristica
o NORMAL
e OBLIGATORIO
e FACILITADOR
e Opcidn de Monitoreo
e SELECTIVIDAD
¢ MONITOREQ
e SELECTIVIDAD + MONITOREO
e Aplicacion de Ponderador

> R U AR v
* NO SERRCIT "1 c fiL Capih BE Lo GOPA

e Archive Adjunio CERTIHLmyIUt B T 2%
Qw’ A -;—-1‘

Secaon [2. Condicidn] -Eéfrﬁv'- ,E;“‘._,_:_g:,g-;q:x-“,::u- auNiSeem>

e Variable/Funcion

control v que seran utlizados en la expresidn légica.

® Funcion: Para elementos que se obtienen en una rutna que realiza un cileulo v
devuelve un valor que seré utilizado en la expresion logica.

¢ El campo de rexto permite Ingresar una palabra para que sea buscada denwo de
los nombres de las variables, funciones o listas de valores. segiin corresponda, Al
digitar una palabra. el grid de la parte inferior mosirard los elementos que
coincidan con la misma.

¢ Al dar doble clic sobre un elemento de la lista, Ia variable o funcién se inserta en
el campo de texto que pertenece a la “Seccion [Expresion Logica] ™.

e Expresion Logica

* Campo de texto abierto de la parte superior: Permite ingresar la expresion logica

formada por las variables, funciones v/o listas de valores.

o,
l { N Reviad I Apretbade ]
| 7 |
| iz '
| Maakrn v Nommaiing | Jete db Cahdad@ cjoe Lot Dhrecror dofMennn Conppus + SNomains |,
| 1
I

] IRl TS [EHIN ] I

P T O PR N LIS 14 WAL COPIAS N

CORTROLADAS N VRV AF % (LA T L SR | ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION i
AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO SEEtom
Fecha: Feb /2016
Pigina 16 de 19

e Campo de texto abierto de la parte inferior: Permite visualizar la expresién 16gica
ingresada en el campo de texto de la parte superior, convertida a lenguaje SQL.
Es un campo no editable.

e Lista de Valores

AGENTE DE ADUANA

IMPORTADOR

OTROS

PARTIDA

PUERTO

TODO

Al seleccionar un casillero del campo “Instancia de Control” de la “Seccion [1.
Informacién General]”, se habilitan las siguientes secciones:

e Seccion [3. Tasa de Selectividad]

e Accién de Control: Presenta las acciones de control correspondientes a la instancia
de control seleccionada.

e Tasa de Selectividad (%): Permite ingresar el valor porcentual de selectividad por
cada accién de control.

e Las pestafias que se muestran en esta seccion son dindmicas, es decir se crea una
pestaiia por cada instancia de control que se haya seleccionado en el campo
“Instancia de Control” de la “Seccidon [1. Informacion General]”.

e Seccion [4. Descripcion de la Indicacién para Controlador]

e DPestana [Aforo]
Indicacion para el controlador: Permite seleccionar la clasificacion de indicacion
y una descripcion pata el funcionario aduanero que realiza el control.

L]

e © o o @ @

ADUANAS VERDES RIESGO NUCLEAR
AUTENTICIDAD DOCUMENTOS
CANTIDAD/PESO/MEDIDA

CITES
CLASIFICACION

CUPOS o

INSPECCION EN CARGA SERVEIEL \ACNAL BE suua
NARCOTICOS PRECURSORES CERTIFIGANODE €S FieL [op,
NATURALEZA Q 06
ORIGEN P s RING¥NERAL S

OTRAS PRESUNCIONES DE RIESGO
PROPIEDAD INTELECTUAL

Elabonado

Amnabsta de M

Fat
{ evisado f}zr{\b&dc
)%ua ¥ Nommanva Jefe de &aﬁd:d ejora Contnua Director de Mejora Continua y Normaova

ElL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVTEL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SEI USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION
AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO

Codigo
SENAE-ISIE-2-6-007 ||
Version: 1
Fecha: Feb /2016
Pigana 17 de 19

¢ SEGURIDAD NACIONAL
e VALORACION

* Al dar clic en el boron “Agregar” se anade una linea para el registro de una

indicacion para el controlador.

e Al dar clic en e botdon “Ehminar” en una indicacién para el conrrolador, se

descarta del formulario dicha linea.

® Seccion [5. Parametros de Rendimiento]

5. Parametros de Redimiento

~ Aplicacion de Svailvacén
Automauca

= Dp=rador Logico

Farametros de

& 51 ' NQ

10 Variables de Evaluacion

Yo * Periods de Anaisis

Qperador Comparasion

Hoy [+ 14.*1%‘&15 ) M@

valor Esperado

= Pzrametros de Rendimienio

| —Selacmion-- |» | ~Salecoon--

1D Variables de Evaluacion

Aplicacion de Evaluacion Automarica

Operador Comparacon

5:0%3] [ Agregar |

Valor Esperado Eliminar

e SI: Si esta opcion es seleccionada, se presentan los demas campos de esta

secclon.

¢ NO: S esta opcldn es seleccionada, no se presentan los demas campos v el

registro del critenio se puede realizar.
Operador Logico
e Y
e (O
Periodo de Analisis
* Hov
e Semana
o Nies

* Ano

Parametros de Rendimiento: Permite definir los criterios que el sistema va a uvtlizar

para evaluar el critenio de regla fija manual que se esta creando.

e D Variables de Exvaluacion

¢ Operador Comparacion

* \alor Esperado

Grid Pardmetros de Rendimiento

e ]ID Variables de Evaluacion

SERVICID %po o

CERTIFILL

PR NS AEl PABER
LEE ASUANE DEL CCUADOR

OFIA DE LA COPIA

)
XEXBETRBIN HERRRF ¥R e e

X o .'grlbaill )

a
| “mnhsra e Mo f‘.'mi:muu v Sesnanva

Director dedf Meiora Contmns v Narmama

SRS 0 5 (LY e

NG IYELT
COPLAS NG
N ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENAE Do
i AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO i O
L SENAE Pagina 18 de 19

¢ Operador Comparacién
e Valor Esperado
e Eliminar

* Al hacer clic en el botén “Agregar” se adiciona la varable de evaluacién al grid
Parimetros de Rendimiento.

® Al hacer clic en el botén “Eliminar™ se elimina la variable de evaluacién del grid
Parametros de Rendimiento.

e Pestanz [Pardmetros de Rendimiento]

Operador Légico

ID de Variable de la Evaluacién de Rendimiento
Operador Comparacién

Valor Esperado

Valor Real

5.8. En la panralla “Evaluacion Automatica del Rendimiento de Criterio”, se encuentran los
siguientes botones de accidn:

e Al dar clic en los botones y , se permite limpiar la informacion consultada o
ingresada en la pantalla.

e Al dar dic en el botén {m es posible guardar la informacién que se
muestra en el grid de consulta en formato Excel. Se muestra la siguiente pantalla donde
debe escoger la ruta y escribir ¢l nombre con el cual se va %guarda;:,e] a:cbma.iu.. T

i JEL thuseun

CERTIFICO-RUE S FiE ﬁdFIn 0E L4 COPR
ELLANR 06 ABR 2016

0
(i Elabomdo [\ Revisado Aprabado
Analista de Mejora, unuz y Normanva Jefe delCali Mejora Continua Director def ejora Connoua y Normatrea
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVR EL DERECIO DE ESTE DOCL MENTQO, EL CUAL NO DERE i

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPLAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR $U VIGENCLA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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A : NAE- 2.6-007
d | INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA EVALUACION SENAE-ISIE-2-6-007

AUTOMATICA DEL RENDIMIENTO DEL CRITERIO

Voersion: 1 |
fecha: Feb/2016 [
Pagna 19 de 19 |

- 1
‘ Codien ‘
|

—

Dhganaar «

< Unidades de disco dure (2)

|| 455 Bibliotecas

» B Gioeu s Winoows?_05 {C:) D‘ Lenovo_Recovery (G5}
ot - [
" ] irrigenes @ 256 GE dispanibies de 450 GE @ 2,56 GE dsponibles de 13,6 GB

I o) Mdsica

. # Dispositivos con almacenamiento extraible {13
o BB Vigeos #

Y
@ Umdad de DVD BW (D:)

S Red

Nombre: * CriteriosfRstEvilistMng

Tipo: | Todus losarchwos (7.7

e Al hacer clic en el boton €250 .. permite adjuntar un archivo en la creacién del
criterio.

5.9. Al dar dlic en e bordn Bt Al , se realizan la validacion de todo el formulario, se

registran los datos y se presenta el siguiente mensaje de informacion:

-y —
4 Informacicn

Registro completado

* Al no registrar un campo mandatorio, presenta el siguiente mensaje de error:

El campo Asignado es obligatario.

Aceptar

6. ANEXOS

No hav anexos.

PR ™ J

| Flabisrade f Yy Hevisad, Aprfibado |
")

|
T \/
| &
Thrector de Meore Contiua v Nostrars

ECUAPRPASS

sl
a e MansaL g hmun v Normanyva

CONTROLADAS
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4 SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0167-OF

Guayaquil, 05 de abril de 2016

Asunto: EN ATENCION OFICIO NRO. CC-RO-S-2016-0044-OF (segundo envio
Resoluciones SENAE-DGN-2015-0895-RE v. SENAE-DGN-2016-0028-RE)

Sefor Ingeniero

Hugo del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

En respuesta al oficio nro.: CC-RO-S-2016-0044-OF, mismo que en su parte pertinente
senala:

"En atencion a sus oficios Nos. SENAE-DSG-2016-0025-OF de 15 de enero de 2016.
devuelvo a usted. la Resolucion No. SENALE-DGN-2016-0028-RE. yva que falta las
firmas en todos los sellos de certificacion tanto en la resolucion como en su anexo:
SENAE-DSG-2016-0021-OF de 14 de enero de 2016. devuelvo la Resolucion No.
SENAE-DGN-2015-0895-RE faltan las firmas en los sellos de certificacion en el anexo.”

Adjunto remito la siguiente documentacion:

1. Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0025-OF, con{(pias debidamente certificadas. de
la Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0028“RE con us respectivos anexos v un

(01) Cd.

Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0021-OF. con copias~debidamente certificadas. de

la Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2015-0895-RE/Con us respectivos anexos vy un

(01) Cd.

12

Agradeceré se sirva disponer a quien corresponda se proceda con el tramite pertinente
para su publicacion en el Registro Oficial.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
Atentamente,

Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
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ASENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0167-OF

Guayaquil, 05 de abril de 2016

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

aa
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0028-RE

Guayaquil, 11 de enero de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacidn, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administraciéon

Aduanera, regulado en el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,

publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se

sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
r parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
L de otras entidades u érganos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
Sus re ’s’amefﬂos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
ngphcab;’es

Ll
()

une de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Sel vicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en eI literal 1) del
;:_fAn. 216 del Codigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, “... I. Expedir,
“mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
-necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
racion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
wservicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0028-RE

Guayaquil, 11 de enero de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en cjercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-7-015-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE DEVOLUCION DE GARANTIA”

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: “SENAE-ISIE-2-7-015-V1
Instructivo de sistemas para el registro de devolucion de garantia, Version 1", expedido
mediante Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2015-0473-RE, de fecha 30 de junio de 2015.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resoluciéon junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-7-015-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE DEVOLUCION DE GARANTIA” en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0028-RE

Guayaquil, 11 de enero de 2016

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:

- SENAE-ISIE-2-7-015-V2.PDF
- SENAE-ISIE-2-7-015-V2 REVISADO.doc

Copia:

Sefiora Ingeniera
Erika Margarita Lopez Parrales
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Tecnodloga
Elena Lisbeth Rivera Hernandez
Técnico Operador

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefor Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

emlp/jgps/rdmm/mard/lavf
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Caodigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENA\I?;%E‘ZZ*T‘MD
FCUADOR PRMBLRON DEGARANTA Fecha: Dic/2015
ENAE Pigina 1de 14

ECUAPASS

A un clic de fa Aduana

SENAE-ISIE-2-7-015-V2

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE DEVOLUCION DE GARANTIA

DICIEMBRE 2015

21010 NACIONAL OF ADUAHA Dt iii:.ﬁijf_'h:
foo @5 €S FIEL COPIA OF LA COPIA
' 10 WAR 201

ERTIFICA

Elaborado Revisado f Aprobado
Analista de Mejora Contnua v Nommauva Jefe de Caludad y Mejora Connnua Dhrecror de Mejora Conunua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRCO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRIESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EMN LA WER ECUAPASS



130 - Viernes 27 de enero de 2017 Edicion Especial N° 860 — Registro Oficial

Caodigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE s
[u&‘ﬁl\;&ll DEVOLUCION DE GARANTIA Fecha: Dic/2015
SENAE Pigina 2 de 14

HOJA DE RESUMEN

| Descripeion del documento:

Instructivo de sistema gistro de devolucion de garantia.

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la devolucion de la garantia en el portal
interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado Ecuapass,
opcién Registro de Devolucion de Garantia.
| Elaboracion / Revision: £ Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Area Accién
Fecha
Direccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Tng. Erka Wpez P. Informacion

Analista de Majora Continua y Normatha

Diteccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revision

Eoon. 3058 Py, Informacion
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Direccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacion

Econ. Ruben Montesdeoca
Director de Mejora Continua y Normativa

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razon Responsable
2 Diciembre 2015 Se afade modificacion al
procedimiento por la creacion de
nuevo motivo de garantia por
Salvaguardia y eliminacién del motivo
Prenda, en base a Requerimiento No.
CMC-042-0-2015
Se permita la carga de hasta cinco
archivos en formato pdf con un peso
de 5MG cada uno, en la pantalla
“Registro de devolucion de garantia™
en base a Requerimiento No. CMC-
115-0-2015
1 Junio 2015 Version Inicial. Ing. Erika Lopez

Ing. Erika Lopez

voici0 RACIONAL DE ADUXHA DEL ECEATTR
cEETifg UE £ AL GRk 08 U Eum
WR o

Elborado Revisado
Analista de Mejora Connnua y Normatva Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE -
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS [MPRESOS O FOTOCOPIADOS SON

COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SEDIAS PR3

. ,' Version: 2
FCUADOR DEVOLUCION DE GARANTIA Fecha: Dic/2015

SENA Pigina 3 de 14

INDICE

CONSIDERACIONES GENERALES . ...cccuieaiseiininiaiassisnsssmsmmssanssirsisssssssisiissssvorsssasssssnasisnvosssdd

SR L R

Elaborado Revisado Aprobade

Amalista de Mejora Connnua y Nommativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Connnua y Normarnva

ELSERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO), EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPMOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCORIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WER ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE:SEE‘%‘ 7913
FCUADOR DEVOLUCION DE GARANTIA Fecha: Dic/2015
' Pigina 4 de 14

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la devolucién de la garantia en el portal interno
del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado Ecuapass, opcidn
Registro de devolucion de garantia.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los servidores aduaneros de la Subdireccién de Apoyo Regional, Direccion Nacional
de Capitales y Servicios Administrativos, Direcciones Distritales, Direcciones de Despacho,
Direcciones Financieras y Jefatura de Procesos Aduaneros Regimenes y Garantias a nivel nacional.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los servidores aduaneros de la Subdireccion de Apoyo Regional,
Direccién Nacional de Capitales y Servicios Administrativos, Direcciones Distritales,
Direcciones de Despacho, Direcciones Financieras y Jefatura de Procesos Aduaneros
Regimenes y Garantias a nivel nacional.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién
para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Garantia aduanera: Consiste en la obligacién accesoria que se contrae a satisfaccion
de la autoridad aduanera, con el objeto de asegurar el pago de los tributos al
comercio exterior eventualmente exigibles aplicados a la importacién o exportacion;
el cumplimiento de las formalidades determinadas por la Administracién Aduanera;
y, las obligaciones contraidas para con el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
por los operadores del comercio exterior para el ejercicio de sus actividades.

4.1.2. Garantia General: La garantia general aduanera debera ser presentada ante la
Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en los siguientes
casos: Para el ejercicio de la actividad de Agente de Aduana, para Personas Juridicas
Autorizadas para prestar Servicios de Mensajeria Acelerada y para el Trafico Postal
Internacional, Garantia para Depésitos Temporales, Garantia para Despacho con
Pago Garantizado, Garantia para Almacenes Libres y Almacenes Especiales y
Garantias para el funcionamiento de Depdsitos Aduaneros e Instalaciones
Autorizadas para Operar habitualmente bajo el Régimen de Admisién Temporal con
Perfeccionamiento Activo.

Elaborado Revisado Aprobado
Amnalista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Conunua Digector de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE Sy

'O AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
HA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTI
CONTROLADAS, VERIFICAR 5U VIGE?
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4.1.3. Garantia Especifica: La garantia especifica podra constituirse en dinero en efectivo
depositado en cuenta, cheque certificado, nota de crédito del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador u otra administracién wibutaria central, garantia bancaria, o
poliza de seguro. En los casos que corresponda, la garantia especifica podra
constituirse en carta de garantia emitida por las maximas autoridades de las
instituciones del sector publico, excepto empresas publicas, y carta de garantia
emitidas por las misiones.

4.1.4. Devuelta: Estado que adquiere una garantia cuando por su efectivizacion o levante
ha sido devuelta al importador o emisor. Aplica para garantas con estados
“efectivizada’ y “levantada’”

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se
encuentran marcados con un asterisco de colot rojo (¥); caso contrario el sistema no
permite continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de
informacion.

4.2.2. El registro de devolucién de toda garantia es obligatorio, en el caso de las garantias
rendidas como depésito en efectivo, el registro debe hacerlo el drea de garantias
correspondiente que haya llevado el control de dicha garantia desde su aprobacion
hasta el levante.

4.2.3. Las garantias aduaneras son devueltas fisicamente Gnicamente cuando se han cumplido
todas las formalidades aduaneras garantizadas, lo que incluye el pago de liquidaciones
manuales no impugnadas relacionadas con la declaracion aduanera o la garantia que
ampara los tributos de la mercancia detallada en dicha declaracion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Despacho de Importacién™.

5.3. En el menu principal de clic en “Garantia”, se despliega la lista del sub-menq, pulse en
“Devolucion de garantia”, y escoja la opcion “Registro de Devolucion de Garantia™.

[l

i

permiy o ONAL OF ABULIN DEL EEUYS
Tiflc qut iSk FIEL COPIA OB LA COPIA

‘.‘q'rnn 10 MAR m
AT ARERRT SRR
Elaborado Revisado | Aprobado
Anahisea de Mepora Connnua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua, Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL EUUADOR SE RESERVA EL L
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVIS L THOCUN
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO €O

RE

TIO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE N
S IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
EL DOCUMENTO PUBLICADD EN LA WEB ECUAPASS
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Cadigo:
SENAE-ISIE-2-7-015

Version: 2

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
ADEANA DAL, DEVOLUCION DE GARANTIA

EFCUADOR Fecha: Dic/2015
SENAE Pigina 6 de 14

Despacho General de la Impertacién:  Despacho Simplificado de la Importacidn Régimen Especial  Recaudacion  Garantia

Recepadn de garantia
Registra da aprobacion de garantia
Notificacion de efactvizaciin de la garantia
Registro de efechivizacin de la garantia
Levants da garzntia
Reg|stro g2 devolucdn de garartia | Devolugidn de Garantia

[ Consulta de estada de garantia

D IR I

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de devolucién de garantia®

JEFATURA DE POLITICA ¥ NORMATIVA ADUANERA  LOPEZ PARRALES ERIKA MARGARITA

N
ECUAPASS Despacho de Importacion

Despacho General de la Importacion Despacho Simplificado de la Importacidn REgimen Especial Recaudacidn Garantia

Glrantla

v .l.i_a_ i o AL e s e e S : e

{“fecha de levante [Foy =] [zar2/z01s |[88) (1471272015 |[E8]  Wo. aprobacion de garanta I |

_"Eﬁi};ﬁdur R (0011 RUC = — | [=]  mombre de operador =

_L-q-v-an;e £ Efar!rvlzado = O;n.:a;le D Ef‘gc!r(‘andn s _Lt:nngnll‘_a_rfb I

Resukado o B
| No.aprobacionde garantia | Estadodelagarantia | Nombredeoperador  Cdigodegarantia |

=1

b
F Dltos Generalxﬁ d’a !n Garantla
E,L Ipo de garanta 7 _ Forma de g Teccio
&1t cdne do gararta | Mosvedegoramia  [heleewne |
WEE e “‘!-’:c‘-'g‘ documanta de ¥ Nulm!ru  de Sobicitud H 1
% : § ﬂformulon de vnlor de ga :
= 1 _, Haﬂn de garanh: $0| Monto a garantizar 1 50)
Y N e e s
AP TS
- = — — e ——— e ] i
Elaborad, Revisado Aprobado
Analista de Mejora Conunua y Normaniva Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Nortmativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECLADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE S
JER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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FCUADOR

AR ARA L.

DEVOLUCION DE GARANTIA

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE

Codigo:
SENAE-ISIE-2-7-015
Version: 2
Fecha: Dic/2015
Pigina 7 de 14

f | Tamadio de : TS
| o “""‘"“’ ""‘“'.'."Ff'["." e T T TN i .T;“‘“““"' archive i
| o [l || Wlooo ||
!
| Archive. it |
I 1 |
| |
| I

! L abiEa s SV e S R T Tl 5
| :‘Nmnﬁe total de archivo | Agregar |f Eliminar. |
Detalle de devolucion de onranﬁa

-xnfarmauan daiﬁenel’nnano ﬁo:] RUC [__| [ ] [&] = nombs ]

. Auhn_nfa_d_t)_w A ]{A} IMFORTADOR =o=tiee— Lol ;ﬂh' de dﬂ_ﬂ'm_ﬂff 101212015 .

Para que se despliegue la informacion requerida ingrese los criterios de busqueda: “fecha de

q plieg q gresc q .
levante”, “No. de aprobaciin de la garantia”, “1d Operador™ o “Nombre de Operador” y proceda a dar
clic en el botén “Consultar™.

* Fecha de levante: Permite buscar por rango de fecha el registro del levante de la

garantia:

e Hoy

. Semana
*  Mes

= Afo

*  Todo

* No. aprobacién de garantia: Se digita el nimero de aprobacion de la garantia general o
especifica levantada o efectivizada que requiere ser devuelta.

* Id Operador: Se digita el tipo y nimero de documento de identificacion registrado por el
operador.

* Nombre de Operador: Se ingresa la identificacién del operador de comercio exterior a
nombre de quien se encuentra registrada la garantia.

° Levante /Efectivizado: Permite seleccionar el estado de garantia a consultar:

o Levante
° Efectivizado

Limpiar Pantalla: Al dar clic sobre el botén /== permite borrar la informacién
ingresada o consultada a fin de realizar una nueva consulta.

* Consultar: Boton que ejecuta la accién de bisqueda y presenta la informacion de la
garantia consultada”.

Elabordo Rewvisado

Aprobadao

Amalist de Mejora Connnua y Nommativa Jefe de Calidad y Mejora Contmua Director de Mejora Contnua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NODERE Y
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS V
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cadigo:
SENAE-ISIE-2-7-015
Version: 2
Fecha: Dic/2015
Pigina 8 de 14

DEVOLUCION DE GARANTIA

5.5. Ejecutada la accién de busqueda se presenta el resultado de la consulta en el siguiente detalle.

Resultado : ¢

)

Estado de la
_garantia__

aprobacion de |
__qgarantia |

I Mmhru du Dpcradnr |

cam, da

jF-tba de devolucion |
_ garantin ol Obseru :hn

YRR T Encqunda dsl levante .

=]

E Exportar Excel |

e No.: Indica en digitos numéricos la cantidad de resultados obtenidos.

°  No. aprobacién de garantia: Muestra el nimero de aprobacion de garantia general o
especifica.

e Estado de la garantia: Muestra el estado de la garantia.

e Nombre de Operador: Muestra la identificaciéon del Operador de Comercio Exterior a
nombre de quien se encuentra registrada la garantia.

e Cédigo de garantia: Muestra los datos numéricos, alfabéticos o alfanuméricos que
identifican la garantia.

*  Fecha de devolucion de garantia:

e  Observacion:

*  Encargado del levante:

Exportar Excel: Permite descargar en formato Excel la informacién consultada.

Seccién [Datos del Operador]

Datos del Operadar

Tpodenperadnr | Eer—— § 14 Operador ~-Seleccion-- ]
| OCE l | Emisor de gararu:a --Selecuun- [}
Aduana {--Seleccion-- [ v

aprobacion de garantia,

En garantias Generales:

[1] Agente de Aduana

Tipo de operador: Se muestra el tpo de operador que ha registrado el nimero de

ILI\ !"i"l

e

10”31“5

Elaborado

Revisado

Analista de Mejora Continua y Normatva

Jefe de Calidad y Mejora Continua

\@rohado

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECU
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTR

ADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCU
[0 AL PREVISTO. DOCUMEN

MENTO, EL CUAL NO DEBE 5

S8 IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR $U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

EQUAPASS
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DEVOLUCION DE GARANTIA

AN ERTL
FCL ':\‘i)(}li
SENAE

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE

Codigo:
SENAE-ISIE-2-7-015
Version: 2
Fecha: Die/2015
Pigina 9 de 14

[2] Linea Naviera

[3] Linea Aérea

[4] Transportista Terrestre

[5] Deposito Temporal

[7] Agente de Carga Internacional

[12] Instalacién industrial
[13] Zedes

[14] Almacenes Libres

[16] Importador/Exportador
[21] Almacén Especial

[06] Depdsito Aduanero

En garantias Especificas:

[16] Imp/Exportador
[02] Linea Naviera

[03] Linea Aérea

[04] Transportista Terrestre

[07] Agente de Carga Internacional

por el operador.

[001] RUC

[002] Cédula de Identidad
[003] Catastro

[004] Pasaporte

[005] Otros

comercio exterior que genera la garantia.

[000] Ninguno

[301] Banco Central

[304] Banco Amazonas

[310] Banco de los Andes

[312] Banco del Austro

[313] Banco del Azuay

[314] Banco comercial de Manabi
[315] Banco Bolivariano

[316] Banco Continental

[8] Empresa de Trafico Postal Internacional y Correos Rapidos o Courier

[09] Consolidador o Desconsolidadora de Carga

Id Operador: Se presenta el nimero y tipo de documento de identificacion registrado

OCE: Se muestra automiticamente el codigo de usuario asignado al operador de

Emisor de Garantia: Se presenta el nombre de la entidad emisora de la garantia.

Ehborado Revisadn

Aprabado

Analsta de Mejora Continua v Normativa Jefe de Cahdad v Mejora Continua

Director de Mejom Contnua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCU
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVIS

MENTO, EL CUAL NO DEBE

O DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADD N LA WEB

ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENA‘%::;E-? e
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[317] Banco de Crédito

Aduana: Se muestra Se muestra el codigo y nombre del Distrito Aduanero.

[136] Gerencia General
[019] Guayaquil - Aéreo
[028] Guayaquil - Maritimo
[037] Manta

[046] Esmeraldas

[055] Quito

[064] Puerto Bolivar

[073] Tulcan

[082] Huaquillas

[091] Cuenca

[109] Loja - Macara

[118] Santa Elena

[127] Latacunga

[145] CEBAF San Miguel
[154] Subdireccion de Apoyo Regional

Seccion [Datos Generales de la Garantia]

Tipo de garantia: Se visualiza el tipo de garantia registrado.
*  Especifica
General

Forma de garantia: Se muestra la forma de garantia utilizada.

[A] Depésito en Efectivo

[B] Certificado de depésito a plazo
[C] Nota de crédito del Senae

[D] Nota de crédito del SRI

[E] Garantia Bancaria

[F] Péliza de Seguro

[K] Prenda Especial

[G] Carta de Garantia

I
1]

identifican la garantia.

general.

Elaborado Revisado Aprobado

HATHONAL OF ADHIAR 4

Cédigo de Garantia: Se visualizan los datos numéricos, alfabéticos o alfanuméricos que

Motivo de Garantia: Muestra el motivo por el cual se generd la garantia especifica o

Analista de Mejora Continua y Nommativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normariva

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECU
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

ADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTQ, EL CUAL NO DEBE
AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

Y
ECUALASS
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*  Garantia Especifica:

*  [A] Desaduanamiento Directo - consumo

* [B] Consumo - Descarga directa

¢ [C] Consumo - controversia

¢ [D] Consumo - falta de documentos - visa

*  [E] Consumo - falta de doc - cert. de origen

*  [F] Consumo - falta de doc - cert. de exoneracién de tributos

*  [H] Admisiéon temporal para perfeccionamiento

¢ [] Transito aduanero

* []] Feria internacional

*  [R]Desaduanamiento directo — admision temporal para reexportacion en el
mismo estado,

*  [S] Admision temporal para reexportacion en el mismo estado

* |V] Consumo - facilidad de pago

¢ [T] Traslado

*  |Z] Transbordo con traslado

*  [5] Salvaguardia

. Garantia General:

* Agente de Aduana
*  Operaciones aduaneras
*  Depdsito Temporal
*  Empresa de Trafico Postal Internacional y Correos Rapidos o Courier
+ [H] Admision temporal para perfeccionamiento
« [Q] Instalacién industrial - Transformacién bajo control aduanero
*  Zedes
*  Almacenes Libres
+  [W] Consumo — Despacho con pago garantizado
*  [3] Aceptacién del exportador de cesion de titularidad del reg de ATPPA
*  Almacén Especial
*  Deposito Aduanero
*  Consolidador o desconsolidador de Carga

e Numero de documento de referencia: Se refleja el nimero de declaracion asociada a la
garantia.

* Numero de solicitud: Se refleja el nimero de solicitud asociada a la garantia para los
casos de desaduanamiento directo, consumo descarga directa /controversia/facilidad de
pago, traslado, trasbordo con traslado.

Secciéon [Informacion de Valor de Garantia]

*  Monto de Garantia: Refleja el valor toral en doélares de la garantia general o especifica.

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Conunua y Normatva Jete de Calidad y Mejora Contnua Director de Mejora Connnua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEI ADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 5
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DIS AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON V
CONTROLADAS, VERIFICAR SL VIGENCIA COMPARANDO CON EL DDCUMENTO PUBLICADO EN LA WER ECUAPASS
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*  Monto a Garantizar: Refleja el valor garantizado en una operacién aduanera relacionada
a una garantia especifica.

] Seccién [Informacion del plazo de la garantia]
¢  Periodo de Garantia: Se reflejan los dias disponibles para usar la garantia.
¢  Fecha de Emisién: Se refleja la fecha en que inicia la vigencia de la garantia.
e Fecha de vencimiento: Se refleja la fecha de fin de vigencia de la garantia.

*  Nombre del encargado del levante: Se visualiza el nombre del funcionario que levanta
la garantia.

* Fecha de No. de tramite: Se registra la fecha en que se presenta la solicitud de
devolucién de garantia.

*  Fecha de levante: Se visualiza la fecha en que se realizo el levante de garantia, de ser el
caso.

*  Observacion: Campo de texto que permite registrar las observaciones relacionadas con
el proceso de devolucién de garantia.

* Numero de tramite: Se ingresa el nimero de la hoja de tramite con la que se solicita la
devolucién de la garantia.

¢ Archivo: Permite cargar hasta cinco (5) archivos en formato PDF con un peso maximo
de 5MG relacionados con el proceso de devolucién de garantia, los cuales pueden ser

visualizados en la opcién “Consulta de estado de la garantia”.

. Seccion [Detalle de devolucion de garantia]

Detalle de devolucion de garantia

'+ Informacién delBenefcario  [DOLJRUC ]| ]@mm | |
Atz gor TAIHPORTADOR [o) o devoconde. s &)

¢ Informacién del Beneficiario: Se ingresa el nimero y tipo de documento de
identificacién del operador de comercio exterior que solicita la devolucién: importador,
emisor o despachador.

Elaborado Revisado Aprobado

Anabista de Mejora Continua y Normariva Jefe de Cahdad y Mejora Continua Director de Mejora Connnua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DE ECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE /o
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUME 8 IMPRESOS O FOTOCOPLADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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1 ) 2 Version: 2
ECCADOR DEVOLUCION DE GARANT{A Fecha: Dic/2015
SENAE Pigina 13 de 14

Codigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAZ-ISIE-2-7-013

6.

ANEXOS

* [001] RUC

¢  [002] Cédula de Identidad
*  [D03] Catastro

*  [004] Pasaporte

¢ [005] Otros

Nombre: Si el registro de la informacion del beneficiario corresponde al RUC,
automaticamente se visualiza el nombre del operador de comercio exterior asociado. Para
los demas tipos de documentos se debe registrar manualmente el nombre del beneficiario.

Autorizado por: Permite registrar el tipo de operador de comercio exterior que recibe la
garantia devuelta a titulo personal o por delegacion debidamente notificada en la solicitud
de devolucion:

*  [A] Importador
*  [B| Emisor
*  [C] Despachador

Fecha de devolucién de garantia: Ll sistema registra automaticamente la fecha en que
se registra la devolucion.

Registrar: Permite registrar la devolucion de la garantia, para tal efecto, al dar clic en el
boton “registrar” el sistema emite un mensaje de confirmacion.

@ Confirmar

¢Desea realizar el registro?

Al dar clic en SI se registra la devolucion de la garantia.

Se ha procesado correctamente.

SERYICID WACH

HACIONAL DE ADUAHA [
UE ES FIEL COPIA D

CERTIFICO

EL SERVICTO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DRISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NQ v

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEBR ECUAPASS

JEL

El

to "
LU OMER o
£1
..... -
kA GENEAML SEMTALC
Flaborado Revisado ;\llq":b:(du
Analista de Mejora Continua ¥ Nommauva Jefe de Calidad y Mejora Continua Direetor de Mejora Continua y Normativa



142 - Viernes 27 de enero de 2017 Edicion Especial N° 860 — Registro Oficial

Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE 181027085

Version: 2
RN DEVOLUCION DE GARANTIA Fecha: Dic/2015

Pagina 14 de 14

No hay anexos.

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE )
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRI O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NOQ
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEBR ECUAPASS
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f
%&"-"—" ADLANA DI,
* ECUADOR

4 SENAE

Asunto: Se remiten CINCO Resoluciones

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0168-OF

con oficio nro.: CC-RO-S-2015-523-0OF

Senor Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Guayagquil, 06 de abril de 2016

con sus respectivos CD’s, que fueron devueltas

En respuesta al Oficio nro.: CC-RO-5-2015-523-OF, mediante el cual se devuelve las
resoluciones descritas a continuacion. debido a que sus anexos se encuentran ilegibles:

.

2. Resolucion Nro.
3. Resolucion Nro.
4. Resolucion Nro.
5. Resolucion Nro.

Resolucion Nro.

SENAE-DGN-2015-0649-RE 7
SENAE-DGN-2015-0950-RE~
SENAE-DGN-2015-0952-RE
SENAE-DGN-2015-0960-RE /

SENAE-DGN-2015-0961-RE

Toda vez que se ha procedido a la reproduccion legible de dichos anexos. se procede a
remitir nuevamente los documentos antes descritos en copias certificadas con sus

respectivos Cd’s.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

FY NI C@mgg S

————

Ing. Ana Patricia Ordofez Pisco i
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:

- SENAE-DSG-2016-0986-E
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Anexos:

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0168-OF

Guayaquil, 06 de abril de 2016

- SENAE-DSG-2016-0986-E -HUGO DEL POZO.PDF

aa
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0649-RE

Guayaquil, 07 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador senala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacién, participacién, planificacién, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: “FEl servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamenie autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “... I. Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0649-RE

Guayaquil, 07 de agosto de 2015

Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-5-028-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA

RECTIFICACION DE TRIBUTOS".

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiguese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-5-028-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

LA RECTIFICACION DE TRIBUTOS" en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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5 3 ADUANA DEL
¥/ ECUADOR
ASENAE
Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0649-RE
Guayaquil, 07 de agosto de 2015
Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
Anexos:
- archivo word
- archivo pdf
Copia:

Serfior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccion de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Miguel Angel Silva Garcés
Analista de Mejora Continua y Normativa

masg/JGPS/rdmm/jlrm/lav{

SERVICIO Kacigna
StallE10 KACIONAL D pyans 1

.._:____ - LEQ‘Q 'm'\‘:

SECRETNARIA GENERAL SENAE """
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{ | - . SENAE-ISIE-2-3-0628
I i | INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA Yo ].- 1
B | :CTIFICACION DE TRIBUTOS N
| ¥ o E RECTIFICACION DE T} e Jun/2015
€ SENAL | | Paninig 1 de 10 [

ECUAPASS
SENAE-ISIE-2-5-028-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
RECTIFICACION DE TRIBUTOS

JUNIO 2015
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INSTRUCTIVCG DE SISTEMAS PARA LA
RECTIFICACION DE TRIBUTOS

| € )

‘ SENAE-ISIE-2-3-02
Nersion: 1

| Iecha: Jun/2015

L Pimna 2 de 10

Describir en forma

secuencial las tareas para la rectificacion de wibutos
informatico del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuadot, denominado Ecuapass, opcion: 4.2

Area

a traves del sistema

Accion

Nombre /,C;go/,ﬁjxm?/ Fecha

Direceion Nacional de Mejora

1 T AL Sive G, &

Continua y Tecnologias de la
Informacion

Elaboracion

Direccion Nacional de Mejora

Fc.365¢ Pincay Sanches

"
Jefe de Calidad v Mejora Conun% 5

Continua v Tecnologias de la
Informacion

Revision

Direccion Nacional de Mejora
Continua v Tecnologias de la

ntesgdeocs
miore Continua y MNormatve

Version Fecha

Informacién

Razon

Aprobacion

Responsable

1 Junio 2015

Version Inicial

Ing. Miguel A. Silva G.

LElybordo |

£ Revisado

\probade

Amnalista de Mejorg ymnu;: v Mommatva

Jefe de Cldag '-{<Juir wit Continun

-
Inreetor d('{clr.m Comtinua © Normawg

T er i a
SOPIAS NG A

ECUARPASS
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| RECTIFICACION DE TRIBUTOS A

i LA | Peehu Jun /2015
€ SENAE | | Parna 3 de 10
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. OBIETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la recrificacion de tributos  a wavés del sistema
informarico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opaon: 4.2
Rectificacion de wiburos.

2. ALCANCE

Esta dirigido a todos los servidores aduaneros de la  Direccion Nacional de Intervencion del
Servicio Nacional de Aduana (SENAE), debidamente registrados en el Ecuapass v con acceso al
maodulo de Control Posterior.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento v realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los servidores aduaneros de la Direccién Nacional de Intervencion.

3.2. La realizacion de mejoramiento v cambios solicitados al presente documento, solicitados v
gestuonados por la Direccion Nacional de Intervencion, le corresponde a la Direccidn Nacional
de Mejora Continua v Tecnologias de la Informacion para su aprobacion v difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.1.1. Al momento del uso de la pantalla 4.2 Rectificacion de tributos el resumen de esta
pantalla aparece dentro del formato del informe definitivo.

4.1.2. De no requerirse la visualizacién de la seccion rectificacion de tributos dentro del
formato de informe definitivo, se debe borrar del listado de actvidades escogidas en la
seccion 6 de la opcion 2.1 Plan de Control.

4.1.3. La opcidon 4.2 Rectificacion de tributos tiene un icono de impresora para generar,
visualizar e imprimir un reposte por declaracion de la rectificacion de rributos.

414, El reporte y resumen de rectificacion de tributos son por refrendo y contiene todos los
items de la declaracion tanto rectificados como no recuificados.
SEE/;{ 0 win
5. PROCEDIMIENTO CERllsiy (-’1?{’"{ OF ADams
Y : LJJD; yf p,f

luana.gob.ec

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y COl‘lT.I"lSCl'gEnFE
!

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion hips: ,*"fnmnhétu‘u

*}-
5.2. Seleccione el meni principal “Sistema de Control Posterior”, luego haga glic en el mcnu

horizontal: Cierre de Control la opcion “4.2 Rectificacion de tl.lbu[()h
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Casos Asignados Plan de Control Desarrolio del Control Cierre de Control Plan Nacional de Intervencion Aﬂmil}i‘sth':-nun de Inford

Inicse 4.1 Informe Defintive

4.2 Rectificacson ce Tributos
4.2 Retroslimeniacion de Resuliades

5.3. Luego, de hacer chick en la opcion v consulrar el numero de caso se visualizan dos secciones:
5.3.1 Seccion “Declaraciones de sujeto de conrrol asociadas al caso™.- se visualiza un
resumen de informacion de cada declaracion aduanera o refrendo.

Declaraciones de Sujetos de control asociadas al coso

Himero de Numero de oL Codign de Fecha de Fecha de Estado de Monto  Valoren  Total en Aforador
declaracion Documento Regimen  Declaracion  Pago tramite FOB aduana  tributos asipnado
i | 02820131000345882 09274762710 CHEN FANG IMPORTACION . 05/06/2013 05/06/2013 SALIDA AUTC $ B;B73.2 4 9,830.5 £ 4,503.86 WWILLACIE

Ha

= [ Rectificacién de Tributos

. Ne.- Namero secuencial que identifica la cantidad de resultados encontrados.

Numero de declaracion.- Numero de la declaracion aduanera de mmportacion
conformado por Aduana (3 digitos) + Afio (4 digitos) + Régimen (2 digitos) + Secuencial
(8 diglms}_

® Numero de documento.- Numero de idennficacion del sujero pasivo,
. Nombre.- Nombre v apellidos del sujeto pasivo.

® Codigo de Régimen.- Nombre del régimen

. Fecha de declaracion.- dia/ mes/ano

° Fecha de pago.- dia/mes/afho

° Estado de tramite.- estado final de la declaracion

° Monto FOB.- Valor toral FOB

° Valor en Aduana.- \alor total en Aduana

° Total de tributos.- Vialor de triburos cobrados

© Aforador asignado.- Usuario del aforador

5.3.2  Seccidn “Rectificacion de triburos™.- se visualiza un resumen de la rectificacion de
tributos por cada declaracion aduanera. Se pl‘occde a dar clic en la pestaﬁa
“Rectificacion de tributos™.

RECTIFICACIONES DE TRIBUTDS

REFRENDO  FECHA PRESENTACION T OB FLETE SEGURQ  CIF DECLARADO »" SALVAGUAR

EN ADUANA TRIBUTOS A
(USD) (USD}  (USD) (us0) (UsD) PAGAR (UsD) DA (USD)

Novedad

[ Ak

el - I . V5 — 4
’ ' |
wbista de Mlegba Commaa 5 Nomatia | lefi ol \—ll/ ¢4 Mlejors Lt | Lareeier Wy iegora Conium 1« Nosmatns

e R LR LR D] : |. -:‘: AR L, | LA R b T 1'._-_'}|-|.\:- '\_'I:J \‘\/
CONTROLAL AR I I (RS T LRS! T J 1T . k v L ECUAPASS
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5.4. Seleccionado el boton Rectificacion de wibutos, se presenta
de la declaracion aduanera seleccionada a rectificar:

Informacion de panacal

el siguiente pop up con la pantalla

) (Conssiiars |

« 403, Advara -804 Codigs de Régemen  [10] IMPORTACION & CONSURS ] =
= ADE Tibo i Draspacha T ADE Humers de Despachs

- LD7. Tipo do Page &

Informacion do importador

- 801, Nambre ~HEN FA < 803, Homers de - TR RiE =] EUBECY
* B04. Cludad [GuavaguiL Dy B06. Teldfons da ImporTager | 091S2iELl i 2

BOE. Difgssitn

= BOT, £1IU
Imiornacion de declarante

B0%, wimern de Documants de
Creciarante

Bil, Apelldos/Nombres

Codign dal Decarants

Dirscmtn

imformacion de carga
* SO, Pais de procedencia

€03, Benefigiaric del gira en el
exteror :
o5, de

§ walor en aduana

iy

| ~oorran “§ 52,506,650000] DOZ. Mate
D03, Sagure £ 97.330 D.Dﬂ‘ AFJ“!E

DS, CAros miusiee % 0] » Doe. valor en aduane

900615

- 007, tems deciarados | - 1%] = DOE. Pasc neto (kios)

commerci

E

e o T
g wivis ol 31,574.00000 |

* D11, Tetal e tributas 515,557,700

auteliquidacion de comun

Concepto Manto.
| ARANCEL ADVALOREW T Geanazeed
ANTIDUMPING 5o
FONDINFA $ 169.26
1CE ADVALONEM 0
VA §5,209.4

‘Observaciones de oce - comun

| No. Congepts .
1 OBSERVACION GENERAL ARTICULOS DE BAZAR

» FOL. No. | »Foz. Concepts

- Dib. Caitidad 6e unicades

Liberacion/Suspension

escripoion

A
i

= FO3. Descripcion

Agregar | Modificar || Ekminar

[‘Calculo de impuestas |[ Guard

5.5. Después de realizar los cambios presione ¢l botén CALCULAR IMPUESTO v luego el

boton GUARDAR.

5.6. Al dar clic en cualquier numero de 1‘6‘8?#];‘%]%1'01‘,
] ViU XYL

informacion. CTIEIRR
CERTIFICO N
G
S W ,_,I_O_H_AR 2016
Fal A\ SECRFETARIA GENMERAL SENA
laborado [N\ Revisado | T e e Apmbado

Dieeetor de JJU](!(:! Compinua v Normanva
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REGISTRO ADUANERD MATRICULACION DE VEHICULDS

Liztnte ox Aauons Emisor = Fethe

humer: =

certfcs ue el vercuis SEARIO50 5 SOROAURCOR PASIe eCne aees o e e 362
irrportads Tios Doz T
Zor Facha Repimen o ingress

CARACTERISTICAS DEL VEHICULD

Marea Homo-
Clasz Cows
Sucatagatie Cilméraje
Capazdad
b Tonelajs

Chasis o VK Baic ge Ongan

e Registro aduanero matriculacion de vehiculos

¢ Distito de Aduana Emisor.- Distrito donde se emite el ANV

e Fecha.- Fecha de emision de RANN,

¢ Numero.- Numero del RAMN.

¢ Importador.- Nombre del importador.

¢ Tipo de documento ID.- Tipo de documento de identidad del Importador
e (C¢dula
e Huc
e [asaporte

e Con fecha.- Fecha de acepracion de la Declaracion Aduanera.

* Régimen de Ingreso.- Régimen aduanero de ingreso del vehiculo al pais.
e Caracteristica del vehiculo
e Marca.- Marca del vehiculo.

s Motor.- Numero del moror del vehiculo.

e Clase.- Disrintas clases del vehiculo.

e Color.- Color del vehiculo.
e Subcategoria.- ldenndad del vehiculo otorgada por el SRI1L
o Cilindraje.- Cilindraje del vehiculo

¢ Modelo.- Unidad de produccién del vehiculo.

e Capacidad.- Capacidad de carga del vehiculo.

s Afio fabricacion.- Afio de fabricacidn del vehiculo.
e Tonelaje.- Tonelaje del vehiculo.

e Chasis o VIN.- Numero del chasis del vehiculo.

-

Pais de Origen.- Pais de origen del vehiculo,

5.7. Iin easo de error se presentan los siguienres mensajes de informacion.

Aprabada

Divecor ‘-lé = Comtmud v MNormativa

PP AR e Y e ; b PRI w1 T A Y COPIAE NO \f‘
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e Sino existe informacion registrada.

Mo existe informacion registrada.

e Siconsulta sin ingresar el nimero de DAI o naimero de RAMYV.

o

X frror

Ingresar Numero de DAL o Numero de RAMY,

e Sila DAI se encuentra asociada con algtin tramite legal, pueden aparecer estos mensajes
de advertencia:

e Sila consulta es realizada por numero de declaracion v se encuentra asociada a un
Reclamo Administrativo o Recurso de Revision:

A Informacion: ;-

DAL No. 028-2013-20-00170754 se encuentra asociada a
un Reclarmno-Adm / Recurso-Rev. No, 2015028510009

e Sila consulta es realizada por numero de certificado CAMV-RAMY v se encuentra
asociada a un Reclamo Administrative o Recurso de Revision:

= Informacion

DAI No. 028-2013-20-00170754 que ampara al RAMV No.
XG1302146 se encuentra asociada al Reclamoe
Administrativo No. 2015028510009

I 1labonn I1_|‘! T Revisada Aprobade -
w7 Y ] ¥
b ) )
Hainua v No _|:././|¥r-|..|.u|, Mejors Continua Direetor fe Mejora Continun v Normativa

-4
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S1la consulta es realizada por numero de mortor o chasis v se encuentra asociada a un

Reclamo Adnunistraove o Recurso de Revision:

ir iy
4, Informacion

DAl No. 028-2013-20-00170754 gue ampara al
Chasis/Motor No. 2ZHTTUASTOLC041534/34620094 se
encuentra asociada al Reclamo Administrativa No.

2015028510009

e 5ila consulma es realizada por numero de declaracion v se encuentra asociada a un

Juicio Procesal:

DAl No. 028-2013-20-00290256 se encuentra asociada al
Juicio No. 2015028110001

e 5 la consulta es realizada por numero de certificado CAMV-RANN v se encuentra
asociada a un Juicio Procesal:

o) SRR
& Informacion

DAI No. 028-2013-20-00290256 que ampara al RAMV No.
XG1312524 se encuentra asociada al Juicio No.
2015028310001

o 5ila consulta es realizada por nimero de motor o chasis v s¢ encuentra asociada a un

Juicio Procesal:

if — {
ton il £\: Caomnmui v SNommatvg
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‘A Informacion

DAl No. 028-2013-20-00250256 que ampara al
Chasis/Motor No. LGAX4C44308004078/87643751 se
encuentra asociada al Juicio No. 2015028110001

e Para todos los tipos de mensajes cuando la DAI se encuentra en proceso judicial,
posterior a esto se ejecuta la consulta normalmente.

6. ANEXOS

No hay anexos.

Flabdrablo E Ravisaeles ) Aprobado ]
Anahsta 1|L~?ﬂMl_ummuu v Mormativi dele de |\l(.|%.mm { i Difceion djg[:“m Continua v Nowmativ
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CORTE
CONSTITUCIONAL

"~ DEL ECUADOR

=

ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR

Administracién del Sr. Ec. Rafael Correa Delgado
Presidente Constitucional de la Republica

El Registro Oficial basado en

el articulo 227 de la
Constitucion de la Republica
i del Ecuador, en donde se
estabiece que “la
REGISTQQNQ!: 2 hoon lica
;. LRGANG DEL Fio
_.|| (EDICION TURIDICA | S U0
| ) 1cip
Spt | eficiencia, calidad jerarqufa,
= T desconcentracién,
o ) - descentralizacion,
s - coordinacion, participacion,
iy -~ ‘transparencia y evaluacién”;
e ha procedido a crear la
T e publicacion denominada
M%Egg;.,. “Edicion Juridica’, la misma
o o que contiene los Recursos de
e Casacién emitidos por las
::_'::... diferentes salas
e especializadas de la Corte
Nacional de Justicia. Esta
e edicidn, se encuentra al
"""'”‘:-:--L_,____H. alcance de toda la ciudadania,

de forma gratuita, en nuestra
pagina web, accediendo al
link “Edicién Juridica”.
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