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ADUANA DEL

ECUADOR
L SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2017-0181-OF

Guayaquil, 25 de octubre de 2017

Asunto: Solicitud de publicacion en el Registro Oficial de las resoluciones
SENAE-SENAE-2017-0527/0530/0531/0532/0534/0536-Ref:Oficio
N°SENAE-DSG-2017-0146-OF

Senor Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta

Director del Registro Oficial

CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencién al Oficio No. CC-RO-S-2017-0308-OF, que ingresa mediante el documento No.
SENAE-DSG-2017-7500-E, que en su parte pertinente sefiala:

“Mediante oficio SENAE-DSG-2017-0146-OF de 17 de agosto de 2017, solicitan la publicacion
de varias resoluciones con sus respectivos Anexos, mismos que se encuentran con errores, no
contienen los titulos completos en el oficio y en sus anexos de las resoluciones. Anexos que se
encuentran con errores e ilegibles.”

Informo a usted que se procedié a verificar la documentacién recibida y se realiza la respectiva
rectificacion del caso, motivo por el cual, solicito a Usted que se sirva disponer a quien
corresponda proceder con la publicacion en el Registro Oficial, para lo cual remito, copias
certificadas con sus respectivos anexos y 01 CD de las resoluciones suscritas por el Econ. Mauro
Andino Alarcén - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mismas que
detallo a continuacién y que en su parte pertinente RESUELVEN:

e SENAE-SENAE-2017-0532-RE:

PRIMERQO.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

“SENAE-ISEV-2-2-012-V1 /INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMERCIALIZADOR”.

“SENAE-ISEV-2-2-013-V1 ANSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA MODIFICACION
DE COMERCIALIZADOR”.

“SENAE-ISEV-2-2-082-V1 ¥NSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LAS AUTORIZACION
UNICA DE CONTROL PREVIO DE IMPORTACION"

"SENAE-ISEV-2-2-083-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA AUTORIZACION
UNICA DE CONTROL PREVIO PARA EXPORTACION"

o SENAE-SENAE-2017-0534-RE:
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PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-ISIE-2-2-167-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR LA COMPENSACION DE
REPUESTOS, PARTES Y PIEZAS IMPORTADAS BAJO REGIMEN 20 Y 75.

® SENAE-SENAE-2017-0536-RE:

REFORMA A LA RESOLUCION No. SENAE-DGN-2014-0656-RE, MEDIANTE LA CUAL SE
ESTABLECE LA DELEGACION PARA LA AUTORIZACION DEL CUMPLIMIENTO DE
SERVICIOS INSTITUCIONALES Y DEL PAGO DE VIATICOS, MOVILIZACIONES AL
INTERIOR DEL PAIS.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente, ,f)
k{ d%\f\()\zk @ > :_,“

Ing. Ana Patricia Ordoiiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2017-0532-RE

Guayaquil, 03 de agosto de 2017

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador expresamente
sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la Constitucion
o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para
desarrollar actividades econémicas asumidas

por el Estado;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracidn, descentralizacién, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion;

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera,
regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente
autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u drganos del sector publico,
con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

s

demds normas aplicables...”;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 285, con fecha 18 de marzo del 2010, en su articulo 1 se
declara la implementacién de la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE) como parte de la politica de
comercio exterior y de la estrategia nacional de simplificacién de tramites; y que en su articulo 2 se
sefiala que la Ventanilla Unica Ecuatoriana para el comercio exterior se regira por las politicas del
Consejo de la Produccién y se encuentra bajo la coordinaciéon del Ministerio Coordinador de la
Produccién, no obstante, la administracion le corresponde al Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador;

Que es necesario expedir procedimientos documentados relacionados a la Ventanilla Unica
Ecuatoriana (VUE), a fin de que los Operadores de Comercio Exterior (OCE) y servidores
aduaneros, segiin corresponda, puedan contar con informacion para el ejercicio de sus actividades
en el comercio exterior;

Que mediante Decreto Ejecutivo N° 8, de fecha 24 de mayo de 2017, el Econ. Mauro Andino
Alarcédn, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de
conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo Orgéanico de la Producciéon, Comercio
e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva; y,

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo
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Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, el suscrito Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador:

RESUELVE:

‘ PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

“SENAE-ISEV-2-2-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMERCIALIZADOR?”.

' “SENAE-ISEV-2-2-013-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA MODIFICACION
DE COMERCIALIZADOR”.

\‘SENAE-ISEV-Z-Z-OSZ-VI INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LAS AUTORIZACION
UNICA DE CONTROL PREVIO DE IMPORTACION"

I"SENAE-ISEV-Z-Z-OSS-VI INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA AUTORIZACION
UNICA DE CONTROL PREVIO PARA EXPORTACION"

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Entidades incorporadas a la Ventanilla
Unica Ecuatoriana para el comercio exterior.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encérguese a la
Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las
diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto con los siguientes
documentos en el Registro Oficial:

“SENAE-ISEV-2-2-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMERCIALIZADOR?”.

“SENAE-ISEV-2-2-013-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA MODIFICACION
DE COMERCIALIZADOR?”.

“SENAE-ISEV-2-2-082-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LAS AUTORIZACION
UNICA DE CONTROL PREVIO DE IMPORTACION"

"SENAE-ISEV-2-2-083-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA AUTORIZACION
UNICA DE CONTROL PREVIO PARA EXPORTACION"

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
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publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente

Mauro Andino Alarcon
DIRECTOR GENERAL

“Siento como tal que el presente constituye la impresion del
documento electronico Nro. SENAE-SENAE-2017-0532-RE,
generado a través del sistema QUIPUX por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador”.

Guayaquil, agosto 16 de 2017.

" Jefe de Doc .;f. tacion y Archivo
Direccion de Secretaria General
ubdireccion General de Gestién Institucional
Direccién General
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Importante: Los documentos que se certifican careceran de todo valor si
muestran sefiales de haber sido enmendados o contienen tachones o

interlineados.
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D)
P

ECUAPASS

SENAE-ISEV-2-2-012-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE COMERCIALIZADOR

JUNIO 2017
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HOJA DE RESUMEN

| Descripcion del: documcnto

Instructvo de 51stcrnas para el registro de comeraahzador
| Objetivo: ol 4
Describir en forma secuencxal las tareas para el uso adecuado del portal externo denominado
Ecuapass, opcion Registro de Comercializador de la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

| Elaboracion / Revision /. Aprobacién:

Area

Nombte / Catgo / Firma / Accidén
Fecha
g ﬂ : Direccidén Nacional de Mejora
X L Quput Continua y Tecnologias de la Elaboracién.
ol i ey O Informacion.

é? : Direccién Nacional de Mejora

X M Continua y Tecnologias de la Revision.
Econ, Carol Zambrano C .
Jefe do Calidad y Mejora Continua (&) ﬁ DL q Irlformadon.

X WAl

1ng. Maria 1sabel Moncayo
Director de Mejora Continua v fio

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacion.
stva Informacion.

| Actualizaciones / Revisiones / Modificacioncs:
Version Fecha Razén Responsable
1 Junio 2017 Version Inicial Ing. Jacqueline A Carpio L.
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1 OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para el uso adecuado del portal externo denominado
Ecuapass, opcion Registro de Comercializador de la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los exportadores, consolidadores de carga, agentes de aduana y agentes de carga de
exportacion.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los exportadores, consolidadores de carga, agente de aduana y agentes de
carga de exportacion.

3.2 La relizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por las entidades
gubernamentales, le corresponde 2 la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacion para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

411 Comercializador: Es un agente economico cuyo principal objetivo es comprar un bien
determinado en el mercado y vendetlo a consumidores finales. La autorizacién la otorga
el exportador o apoderado.

4.1.2 Registro de Comercializador: Lo realiza el exportador o apoderaao.
4.2 Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1 Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de informacién

PROCEDIMIENTO

5.1, Ingreso al Portal Ecuapass y estructura de la pantalla.
Acceda al navegador de Internet, registre la direccién htps://ecuapass.aduana.gob.ec, visualice

el portal externo Ecuapass, el cual estd compuesto de 4 secciones: (4), (B), (C) y (D), las mismas
que se detallan a continuacion:
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o
EQUAPASS “
£ A .
¢4 RY Lf=
f”;xm T e = TR T TR L ke T .
: B s . : wig. i @ : {D)
Trémites Operativos ~ Serviciosinformativos  Ventanilla Unica @ ||
; | Buzon Bectrono
* 1.3 Integradin de estados del trimite » 2,1.1 Consuka de arencel + Documentos de Acompaiaméento
« 1.6 eDocumentos + 2.1.2 Conuka de trbutos fjos + Documentos de Soporte SENAE
+ 24.1 Consuka de RUC s Certificados de Origeny 0J0 WUE
» 2.6 Catzlogas * Estado de procesamient
¢ 2.7 Consula de Verficacon de Cert. Qrigen .~ » Pago-e ;
© o Consultar veidez de Certiicado Imprgso }
' mnwmwﬂ
Aviso mse " Servidos de uso frecuente & Soporte 2l Clente (©
+ CERTIFICADOS DIGITALES R S
» CONSIDERACIONES IMPORTANT .. » 38 Senvicos OCEs
» ASISTENCIA REMOTA » 3.11.2 Configurar mi pdgina
-'MG“”“’” €} e-Docs. de uso frecuente :m
|+ 323 Modficar informacibn def uso ‘
|+ 34 Preguntas frecuentes ﬁtcum ISOO-ADUANA
v 36 Repostorip de archivos
- » 3111 Mipdga
 » Resultado de sobctud del uso

Coomgnt (o) Sanvicic hazinai de 2duana et Snup

oo Tudez los deretnos rezeriaees

5.1.1. La seccidn (A) permite ingresar su ID de usuario y contrasefia para acceder al sistema,

5.1:2.

A3

5.14.

en esta seccion tenemos la opcion para ingresar con el token dando clic en el botén
“Certificado”. Adicional a ello, se encuentran las opciones para seleccionar un idioma,
realizar la Solicitud de uso y para Buscar ID o realizar el Reinicio de Clave.

La seccion (B) permite el acceso inmediato a la pantalla deseada.

La seccion (C) permite la visualizacién de la informacion pertinente, la cual es referente
al Ecuapass.

La seccion (D) permite el acceso inmediato a cada pagina web que se encuentre en esa
area.

5.2. Acceso a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).
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Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass realizando cualquiera de estas 2 acciones:

o Seleccionando la opcién VUE del mend Quick.
o Seleccionando cualquiera de las opciones del ment Ventanilla Unica.

5.3. Estructura de la pantalla principal del portal de la VUE.- Esta compuesta por 4 dreas: (2), (b),
(¢), y (d), las cuales se detallan a continuacion:
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; Vertanla bnicaEuatriana et
(2) ’ '
T e
(b} tlaboradén de Soficitud Proceso de Sofictud
{
AVISOS ' 50 | - ;
() e SRRt Bl *is Formularios Listadode Trémies - Actualidad de Tasas - Listado de Certifiaades
: + NENSAIE DE PRUEBA Favoritos Pendlentes - Pendlentes de Pago . parVencer
+ AVEOSDEAS E. e S L e e e o e e e e e
+ A AN« RS SO I 5 AL (et SOV 2 o
Repositorio 3 “‘N{_ Hls Formularios Favoritos v
Mo, | Insttucisn  Codkode Documento i
Firma Electrénica(STI) 4
Consutltar Validez de Certificadqg’ i
Servidos Requeridos i
Contacto por Institudén I
f" wrarszas \'J e o | :
o= =22 .= . ﬁ% ® @fﬁ. . v 3‘.‘.."‘~.—.—..

Copynght(c) Serviao Nacional de Aduana del Ecuader. Tedos los Dereches Resarvadas.

5.3.1. En el drea (a), se muestran los datos del usuario. que ingresé al portal, también se
encuentra el boton para cerrar sesion v los logos de “Ecuapass” y “Ventanilla Unica
Ecuatoriana”, los cuales son accesos directos.

5.3.2. En el area (b), se muestran las siguientes opciones:
¢ Elaboracion de Solicitud.
* Proceso de Solicitud.
e Soporte al Usuario.
® Proceso de Instdwcion.

5.3.3. En el 4rea (c), se muestran las siguientes opciones:
* Avisos.
* Repositorio.
» Firma Electronica.
¢ Consultar Validez de Certificado.
* Servicios Requeridos.
¢ Contacto por Institucion.

5.3.4. En el drea (d), se muestran los siguientes mends:
e Mis formularios favoritos.
o Listados de Tramites pendientes.
¢ Actualidad de Tasas Pendientes de Pago.

o Listado de Certificados por vencer.
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5.4. Seleccione la pestatia Elaboracién de Solicirud, opcién Documentos de Soporte — Cem'ﬁcados
de Ongen y DJO.

i CerrarSescn

i ""“ m..nan\nmmahma 2
R Docnmenl dr—umrh- } 3 NI T
i é’:‘s“ LT Ce

AR

* 31052017
_ + £S5 UNA PRUEBA MAVL

*:. Repositoric
. " + CECCEEETECEEREECEESEEE..,
_;;-Esm'vma ‘

s Flrma Eleclronlca(m) :
Consultar validez de Ocrtiﬂ:zdo
Servidos Requeridos i oy
Contacto > por mwtudon il S

Y

{dnz—z.—-—"’m(iw-_@ BN @ L...G’«‘-f!-—-

Copyright{c) Servicio Nacional de Aduana del Ecuador Todos los Dergches Reaarvadas.

5.5. Una vez seleccionado el documento electrénico Certificados de Origen y DJO, se presenta la

siguiente pantalla y se escoge la pestatia “Registro de Comercializador”

t.f

G
s
Elaboracién de Solldtud | Proceso de Soliciud

- Certificados de Origen y DIO
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5.6, Al hacer clic en la opcion “Registro de Comercializador”, se presentan la siguiente pantalla:

o
e O 1%y

Epe e i,
e d d ‘ =
tlaboradé6n de SoBcitu Proceso de Solidtud Soporte at Usuario _ n

sRucProducor TR TR e o [T = @ e=ry

x No uuc Pndndor- " Plenills | Desc. Esguama i ":,’,:‘;“" Unidad | oo

[<I - e T et |

Tne T Themaa T T Tauc comeraatizodar ¢ uigeass 7

.WC cb‘v"c" calizador 1;””_0—””—‘__- T ‘«}.D ® Vigencin ) 07/06/2017 R e

|_Agregar . Moddicar .. EBlwvenor

(= mero e doomenso - OT7ROT L T 11 (Consuitar)

Bl oo |
5.7. Al seleccionar el numero de RUC, en el campo “RUC Productor” y hacer clic en el botén
:Cnnsultaw se presenta el siguiente resultado.

RegistmdeCometdallzador .

e T

Resultado : 55

P2 OATTTROT201700000009P  DDDDDDD  ACUERDO DE ALCANCE | mcw. DF COMPLEMENT AAP-ACE No.65,
i 3 1760001630001  04777B07201700000010P  DODDDDD  ACUERDO DE ALCANCE PARCIAL DE COMPLEMENT AAP-ACE No.65,
;l 14 _ 1760001630001 04777 AP

4

e No.

o RUC Productor

o Planilla

o Nombre Comercial
¢ Desc. Esquema

¢ Criterio de origen

Lunes 18 de marzo de 2019 — 15
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e Unidad
e 1a fecha efectiva de notificacion
o Partda

5.8. Una vez seleccionada la linea que contiene la informacién del RUC del Productor, se realiza la

busqueda del Ruc al que se le asignarfa el Registro de Comercilizador a través del botén ‘=,
se presenta la siguiente pantalla,

Consulta de RUC

e T —
Resdteto s0 < i s Ly R W A M1 A B
{ No|. - NimeroRuc | i - Razén Sodial g
'z:v.“l ) %
I
< 1
,
ﬁ |

L {Apl:carselecudn [ Corrar !

5.8.1 Al ingresar el nimero de RUC , en el campo “Niimero RUC” y hacer clic en el botdn
consultar se presenta el siguiente resultado:

Consultade RUC

“‘NimeroRue " - -[0990011415001

o

Rsuitada :iyl

Lo !  Nimero Ruc |

1 - ‘0990011418001 "~ UNION DE BANANEROS

e No.
e Numero RUC
o Razon Social
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5.8.2. Al seleccionar la informacion presentada en la seccion resultado se muestra el detalle de la
siguiente informacion.

—@

© Ndmero Ruc ‘ [oos0011419001 | Persona Sociedad lso ]

| Ruc Anterior [ " | Razin Socal {UNTON DE BANANEROS ECUAT]
B ] T T |

.+ Direceion Presunta 1 , |

b o i S ; J
e Numero Ruc

o Persona Sociedad

e Ruc Anterior

Razdn Social

Nombre de Fantasia o Comercial

Teléfono

Direccién Presunta

5.8.3. Al hacer clic en el botén { AApiar sniccdin |, se muestra en la pantalla principal el RUC
del comercializador

- % RUC Comercializador 10990011419001

][]

5.8.4. Al hacer clic en el boton [_E‘, se regresa a la pantalla principal.

9 SO BR Ty I =
5.9. En el campo Pricg: : ]:

se encontrara vigente el registro de comercializador.

, se ingresa el periodo en el que

!
5.10. Presione el botdn ﬂl para que los datos registrados se agreguen al grid. En caso de

que se agregue correctamente, se muestra el siguiente mensaje

r050]
o |

Informacion

Se ha procesado correctamente.

j Aceptar

5.10.1. Agregado los datos, se muestra la siguiente informacidn:
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e No.

Partida

RUC Comercializador
Vigencia.

Kk J

5.11. Presione el boton para realizar cambios a los registros agregados previamente al

grid. Si los cambios se aplican correctamente, se presenta el siguiente mensaje:

Eliminar

5.12. Presione el botén para suprimir un registro agregado previamente al grid. Si se
suprime correctamente, se presenta el siguiente mensaje:

én =

Le==—== para que ¢l sistema asigne automaticamente un nimero de
documento al Registro de Comercializador que se esta registrando:

*Numerodedocumento " [04777807] [2017] [o0000064] [P]

. ) Registro [ : e y
5.14. Presione el boton para enviar el Registro de Comercializador a la entidad
competente para su aprobacion o rechazo.
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5.14.1. Al seleccionar la opcidn SI se muestra el siguiente cuadro de didlogo donde se debe
seleccionar el token, haciendo clic sobre este.

L I DT WS

I‘olu:n mcnﬂ.cfwvuchnnaswje'rolul Dbmdzro Blo-Token

o&w&mmwhm,u&mpmmdehwm
-mdnmdclamhddn d:
mmummm

. w@mimmul Rights Resarved

5.14.2. Una vez seleccionada la opcion “Token”, se muestra otro cuadro de didlogo donde se

debe hacer clic sobre el driver que estd udlizando y luego sobre el botén L
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Contrasefadel Token -~ . R X

rC.MB‘DOWSISysWOWG‘Hdkc. '
C: WINDOWS/SysWOWS4/eTP...|
CMINOWS/SysOWs4Sec...|

5.14.4. Finalmente se muestra un mensaje de informacién indicando que el certificado ha sido
procesado correctamente.

ris i
1 Inforniacion

Se ha procwado ourredamente.'

6. ANEXOS

No hay anexos.
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SENAE-ISEV-2-2-013-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
MODIFICACION DE COMERCIALIZADOR

TUNIO 2017
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HOJA DE RESUMEN

-

' Descripcion del documento: ;

Instructvo de sistemas para la modlﬁcaaon de comercmhzador

| Objctivo: 3 : :
Describir en forma secuencml las tareas para el uso > adecuado del portal externo denominado
Ecuapass, opcion Modificacion de Comercializador de la Ventanilla Unica Ecuatoriana,

, Elaboracion / Revision / Aprobacmn.

Nombre / Cargo / Firma / Area Accidén
Fecha
@/ 4 ; Direccion Nacional de Mejora
X - PP Continua y Tecnologias de la Elaboracion.
Ing. Jgcqueie Cérpo L %
Analisfa de Majora Corftinua y Normativa Informacion.
!
Direccion Nacional de Mejora
X 5&% Continua y Tecnologias de la Revision.
Sete de Cattacty wators Cortmun (2L, -1 ) Informacién.

Direccién Nacional de Mejora
X Ml’}j )ﬂﬁ#& Continua y Tecnologias de la Aprobacion.

Ing. Maria Isabel Moncoyo ¥
Eireieto e Fialirs Eatiom iiclic s Informacion.

| Actualizaciones / Revisiones. /-Modificaciones.. -.. -
Versién Fecha Razén Responsable
1 Junio 2017 Version Inicial Ing. Jacqueline A Carpio L.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para el uso adecuado del portal externo denominado
Ecuapass, opcién Modificacién de Comercializador de la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los exportadotes, consolidadores de carga, agentes de aduana y agentes de carga de
exportacion.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los exportadores, consolidadores de carga, agente de aduana y agente de
carga de exportacion.

3.2 La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por. las entidades
gubernamentales, le corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacidn para su aprobacion y difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES

4.1 Con ¢l objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.11 Comercializador: Es un agente econdmico cuyo principal objetivo es comprar un bien
determinado en el mercado y venderlo a consumidores finales. La autorizacion la otorga
el Exportador o Apoderado.

4.12 Planilla: Es el nimero de registro del proceso de comercializacién que lo indica la VUE.

413 Fecha Efectiva de Notificacion: Es la fecha en la que culmina el permiso de
comercializacion para que sea usada la DJO liberada.

4.2 Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1  Se debe ingresar informacidn en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de informacién

4.2.2 La presente pantalla sélo permite modificar la vigencia del Registro de Comercializador.

423 Ia fecha de vigencia a modificar no puede ser mayor que la fecha efectiva de
modificacién.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1

Ingreso al Portal Ecuapass y estructura de la pantalla.

Acceda al navegador de Internet, registre la direccion ht;ps-(/ecuapaqq aduana.gob.ec,
visualice el portal externo Ecuapass, el cual esti compuesto de 4 secciones: (A), (B), (C) y (D),

las mismas que se detallan 2 contnuacién:

IDIOMA [ESPANOL |+ ID USUARIO CONTRASEMA lmrm SESION
A :] o ] (§ s
-"e‘ <+ Soidud deluso #Buscar IfRefico de cve
2 ! i .»*‘"
4 .!El P g B 4
B “Liﬂ'f = —_— -
5 e 0 3 i T 1 D
IFémites Operativos  Servicios informativos ~ Ventanilla Unica @ || &
* '} Buzon Bectronko
+ 1.3 Integracdn de estados del trémke + 2.1.1 Consuka de arancel + Documentos de Acompafiamiznto ;
+ 1.5 e Documentos ¢ 2,12 Consuka de trbutos fjos + Documentos de Soporte | SENAE
¢ 24,1 Consuka de RUC + Certfiados de Origen y DJO 1ve
+ 2.6 Catdlogos + Estado de procesamiento
¢ 2.7 Consulz de Verfiacon de Cert, Oigen .« Pago-e :
* Consukar vabler de Certfiado Imprpso |-
mmW&m
Aviso mso ' Servidosde uso frecuente & Soporte al Chente (q
+ CERTFICADOS DIGITALES o iaaalla
+ CONSDERACIONES INPORTANT . » 3. Servians OCEs
» ASISTENCIA REMOTA - + 3.11.2 Configurar mi pégha
T TS WPH I n— ..
"+ 323 Modfier infomean deluso :
g s Q 1800-ADUANA
+ 3.6 Repestond de archives LTH
+ 3111 M pigia
» Resukzdo e sobciud del uso

"-_.-uel zserTecezios

care

05 ressnzIos

5.1.1. La seccién (A) permite ingresar su ID de usuario y contrasefia para acceder al sistema,

en esta seccion tenemos la opcion para ingresar con el token dando clic en el botén
“Certificado”. Adicional a ello, se encuentran las opciones para seleccionar un idioma,
realizar la Solicirud de uso y para Buscar ID o realizar el Reinicio de Clave.

5.1.2. La seccién (B) permite el acceso inmediato a la pantalla deseada.
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5.1.3. La seccién (C) permite la visualizacién de la informacion pertinente, la cual es referente

al Ecuapass.
5.1.4. La seccidn (D) permite el acceso inmediato a cada pagina web que se encuentre en esa

area.

5.2. Acceso a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).

@;3

ity | St

T - Wy .- R B = L f
Qi - BAEEE bkklizn | ddeldblon by totodn
b |- | AEeERR. B i R LT L ST

SRBUEEL ¢

o o ] IR

Mhgatems - ¢ -uuamu@znﬁ’
IR o g

L]

Bt da eabried Al i

2 §= & =

Copved S duceey f Adara £ Enatr Wi s Dovechs Lemts,

iy

Y

ST DN e i 19 K W SO i

Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass realizando cualquiera de estas 2 acciones:

e Seleccionando la opcion VUE del ment Quick.
o Seleccionando cualquiera de las opciones del ment Ventanilla Unica,

5.3. Estructura de la pantalla principal del portal de la VUE.- Esta compuesta por 4 dreas: (a), (b),
(©), y (d), las cuales se detallan a continuacién:
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Mis Formularios Listado de Trémites ; Actunlidad de Tasas  © Listado de Certificados |
Favoritos Pendientes Pendientes de Pago por Vencer
AVISOS DE LAS ENTIDADE. e .
» PRUEBA 0 s e o Y »0 _0
Reposttorio Miso ) | uis l'-omularios Favoritos
" Mo. Institucitn ,f:gm : Documento )
firma Electrénica(STI) '
Consultar Validez de Certificadq
Servidos Requeridos :
Contacto por Instltuddn
\ <f
! Q““““‘ 1800-238252
l SENAE - R o o e e oy
o~ 5 ;
i [ V o e -0 nmm >
. e A@ @u‘t n— e BAT @ ‘ v gm" —

Copyright(c) Servicio Nacional de Aduana del Ecusdor. Todos los Derechos Reservados,

5.3.1. En el drea (a), se muestran los datos del usuario que ingres6 al portal, también se
encuentra el boton para cerrar sesién v los logos de “Ecuapass” ¥ “Ventanilla Unica
Ecuatoriana”, los cuales son accesos directos.

5.3.2. En el drea (b), se muestran las siguientes opciones:

Elaboracion de Solicitud.
Proceso de Solicitud.

Soporte al Usuario.

Proceso de Institucion.

5.3.3.
o Avisos.
e Repositorio.
e Firma Electronica.
Servicios Requeridos.

Contacto por Instimcion.

Consultar Validez de Certificado.

En el 4rea (c), se muestran las siguientes opciones:

5.3.4. En el drea (d), se muestran los siguientes menus:

» Mis formularios favoritos.

e Listados de Tramites pendientes.

o Actualidad de Tasas Pendientes de Pago.
o Listade de Certficados por vencer.
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5.4. Seleccione la pestafia Elaboracién de Solicitud, opcién Documentos de Soporte — Certificados
de Origen y DJO.

==

i3m0
"+ ES UNA PRUEBA MAVL

- Repositorio ' M0 s pomularios Favorltos <

 CEEEEITEE . . ¥ = §
: No. | Institudén Lodouds . e ’
.+ ESUNAPRUEBA : | moaats .

Firma E!edrﬂnica(Sﬂ) s
"‘Consultar valldez de Certificado
Servidios Requeridos P
Contacto por Institudi6n it

fome= B2 e Ome. B € $=. 0 ¥V Jm=

Copyright{c) Servido Nacianal de Aduena del Ecuadar Tedus los Derechas Reservedos.

5.5. Una vez seleccionado el documento electronico Certificados de Origen y DJO, se presenta la
siguiente pantalla y se escoge la pestaiia “Modificacion de Comerdializador”
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; VentaniliaGnica

Aanes T Linae

e

£

¢ =

flaboradén de Solicitud

Proceso de Solicitud

Soporte al Usuario

Certificados de Origeny DJO
Apoderado

1
1
i

RegmdeApodmdo Sclecconor T ;
a:u;&;..*»_.-._ R T O e~ TR — i
{ Regisro de Comersiolzador [‘Sdecdonar | o
5 Mndxﬁamon de Comerdializador Sclecdonar
;mp-w -
" Solictud de Registro de Importador y Exportsdor [ Sdedoner] o
D30 | o - N—“ i
¢ Eaberacén de 000 B T “sdewionar]
=3 — —— — — RS S - ST
Ucertfcadosee Sdecdonsr | )

" Certificado ALADI T " [Sdoconsr - -

U cenficado MERGOSUR | [Sdeemar] T o

§ Cerfcado ACEES(Acuerdo CHILEEQUADOR) [ Seocdonar o
? c:rtﬁwdo‘l’m?mcs ‘ Sdeadonar

| Gefcado Acuerdo de Cargera(cA)  [Sdewonr] L 0
"E.,};ﬁm,”saf?' T T T T T (edeeanar],. W A &S o

CcruﬁmdoEUR.l )y U &—;dmow e ’
L“&;}:EJ{;@;;;};ZQ;“ T [Sdcadonar | o e S
l Actuzlizacion / Consulta ée&ﬁ‘.mqenmmoﬁ | -~ Sdetdow i N, . o e
Eshdo deTrimltelrltqrd y A 1TY o o o -

b Es:ado de Tn!mvtc Xn!zgral

5.6.
pantalla:

Al hacer clic en la opcion “Modificacion de Comercializador”, se presentan la siguiente
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e nmw»w

_Eiaboracién de Sofidtud | Proceso de Soficitud | | Soporte al Usuario” | -

Modiﬁmdonde(‘merdauzador'
', IRUCPMUW .‘ f Viv.‘—-- [..Sebwén"

©omec | ¢
[j. No ‘HUCPmdndormmmm_' @h Vigrmt.:la‘

At il bt .

B :

|

| i

i

{ oVigeraia .- 7\ [1amee1s : ol o e BN 8 Sy *,
- : A . ‘ e ‘ r‘c:am

I« Nimerd de documentn . [04777807) [ | 1] [Consuttar || -

+

5.7. En el campo “RUC Productor”, se selecciona el nimero de RUC del productor

| sRUCProductor 1760001630001 | =]

5.8. En el campo “Planilla”, se selecciona el nimero de registro del proceso de comercializacin, el
cual estd compuesto por 21 digitos.

«Planila - [16927061201700000031P [+]

5.9. En el campo “RUC Comercializador”, al hacer clic en el botén , se presenta la éiguiente
pantalla S
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Resultado : 0 ; 5 Ea
| No | NomeroRuc Razén Sodal

v v o R RS e s S b Srmees e L A SCeC AN e W 1S N e L Yy G

e —— P SR P e

Niimero Ruc i . i “ | Persona Sodiedad | S i

" Ruc Anterior e ]_F—lagn Social h RN ]
‘ mmﬂd‘c Fantasia o | Teléfono | |

Direccion Presunta

! nplicar seleccién | Cerrar |

5.9.1. Al ingresar el nimero de RUC , en el campo “Numero. RUC” v hacer clic en el
botdn consultar se presenta el siguiente resultado:

Consulta de RUC X

S m[-o_990011;}9601 ) — -—So;afuwﬁ{ e S ]

Consultarf
Resultado : 1° ¢ : B
: No i  Nimero Ruc Razén Sodal

1 0930011413001 UNION DE BANANEROS ECUATORIANOS S.A, UBESA

i

e No.
e Nuimero RUC
e Razon Social

5.9.2. Al seleccionar la informacion presentada, en la seccidn resultado se muestra el
detalle de la siguiente informacion.

Lunes 18 de marzo de 2019 — 31
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: -scn_.' j

[UNION oasﬂmmosemmg

~ Jossoonetsoor

A4, TR r l‘- . 5
! Nombre:de Fantasia o -
i Comercial: . = .~ "

i ﬁrew@n?resuma ek

[ o

e Numero Ruc

o Persona Sociedad

o Ruc Anterior

e Razdn Social

o Nombre de Fantasia 0 Comercial
e Teléfono

o Direccidn Presunta

5.9.3. Al hacer clic en el botén &Pﬁ?a.r geisccn .l, se muestra en la pantalla principal el
RUC del comercializador

| * RUC Comercializador ... 0990011415001 N\ — Q]

5.9.4. Al hacer clic en el botén , se regresa a la pantalla principal.

510, Al hacer clic en el boton LConsultard.
informacién

, en la seccién resultado se presenta la siguiente

el 2 . RuC ' N
D; No ;gucpmdmormmmm Planilia i Desaipdén ; Partido ,
i f

e No.

o RUC Productor

o Ruc Comercializador

o DPlanilla

¢ Descripcion

¢ Partida

o La fecha efectva de notificacién

o Vigencia
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5.11. Para modificar la informacién del Registro de Comercializador correspondiente, dé clic en el

checkbox que aplique. Véase la consideracion 4.2.2.

Modificacion de Comerdalizador
eRUCProductor (1760001630001 = ePenils " [16527061201700000031P o

RUC Comercializadar [ 1’ [2) [consutim=p )
Resultado : 1 E
S L - T T aten T
.M; No |RUC Productor RUC Comerdalizador, Planilin . Desaipddn Partida cfetivade | Vigenda

e o L e e e o A ey By, S SR :

5.12. En el campo *Aigenas l"-————:

===, se ingresa el periodo en el que
se encontrard vigente el registro de comercializador. Véase la consideracién 4.2.3.

1’ Cambiar |

5.13. Al hacer clic en el boton se muestra el siguiente mensaje

- éEsta jseguro de modificar?

5.13.1. Al seleccionar S, se muestra el siguiente mensaje

—

A Informacion

Se ha procesado correctamente.

=3

5.13.2. Al seleccionar NO, se presenta la informacion inicial

: , | Consultar ; ; » 2
5.14. Presione el boton === para que el sistema asigne automaticamente un nimero de
documento al Registro de Comercializador que se esta registrando:

'« Nimero de documento | 04777807 [2017] [00000064] [P]

5.15. Al hacer clic en el botdn registrar se presenta el siguiente mensaje
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@ Confirmér' ;

5.15.1. Al seleccionar la opcién SI se muestra el siguiente cuadro de didlogo donde se debe
seleccionar el “Token”, haciendo clic sobre este.

A

5.15.2. Una vez seleccionada la opcion “Token”, se muestra otro cuadro de didlogo donde se
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Contrasefia del Token - X
. fInfumadénpaahsta!arduogrmdeejémd&idelem-——ﬁ
Nombre de Driver Informaddn de Driver f
Ecuador key C:/WINDOWS /SysWOWE4/dke...
Faseder etoken C:/WINDOWS/SysWOWG4/eTP...
~ [Ecusador ePass3003 C:/WINDOWS/SysWOWE4/Sec...
Bija el Token y dele al boton ‘mn_ﬁnmr'. N
Si no encuentra € Token en la lista de eecdon
_ Instale & programa de ejecuddn. )

5.15.3. Posterior se muestra un nuevo cuadro de dialogo donde se debe ingresar la contrasefia.

Centrasefia del Token X
“fm .- - Insertela Contrasefia del Token!!
125 [:u 1

5.15.4. Finalmente se muestra un mensaje de informacion indicando que el certificado ha sido
procesado correctamente.

o] b
1. Informacion

Se ha procesado correctamente.

6. ANEXOS

DIRECCIO U UENERA,

" No hay anexos.
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A unclic de la Aduana

SENAE-ISEV-2-2-082-V1

AUTORIZACION UNICA DE CONTROL PREVIO
PARA IMPORTACION.

JUNIO 2017
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HOJA DE RESUMEN

| ‘Descripcidn del documento:

Instructivo de Sistemas para la Autorizacion Umca de Control Previo para Importacion.

: Objetivo: 3 :

Describir en forma secuencial las tareas para rcahzar la consulta de las autorizaciones tinicas de
contro] previo para importacion, a través del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Autorizacién Unica de Control Previo para
Importacién.

Nombre / Catgo / Fitma / Fecha Area Accién

Wz f Direccion Nacional de Mejora
X : Continua y Tecnologiasdela | = Elaboracién

1ng. Jenathan R, Palrd Sinches .o
Anoiista Os Mesara Continus y Normotivo Informacion
Direccién Nacional de Mejora
X (—@9% Continua y Tecnologias de la Revision
Econ., Gafel Zambrano Cevalas A
Jefe de Caldad y Mejora Continua (e) n, o Lol Informacmn

Direccion Nacional de Mejora
X MM‘M}" &QE Continua y Tecnologias de la Aprobacién

Ing. Mor Isabel Moncay o Eapinosa

Directer de Mejora Continud y Normog Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones: RTis 2
Version Razén Responsable

1 Junio 2017 Version Inicial Ing. Jonathan Palma
Sanchez
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de las autorizaciones dnicas de
control previo para importacién, a través del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Autorizacion Unica de Control Previo para
Importacidn.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los servidores publicos de las instituciones que estin incorporadas a la Ventanilla
Unica Ecuatoriana.

3. RESPONSABILIDAD
3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es

responsabilidad de los servidores publicos de las instituciones que estin incorporadas a la
Ventanilla Unica Ecuatoriana.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1, Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguicnte:
4.1.1. AUCP: Autorizacién tinica de control previo.
4.1.2. GRID: Es un contenedor de registros de informacién, por lo general es la presentacion
del resultado de una busqueda que previamente se ha realizado.

4.2, Para efectos de funcionabilidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.2.1. Cuando se visualice un asterisco de color rojo anteponiendo a un campo de ingreso de
informacion, esto se convierte en un campo obligatorio.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Ingreso al Portal Ecuapass

Acceda al navegador de Internet, registre la direccion hups://ecuapass.aduana.gob.ec, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario v contrasefia
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V IDICHMA ESPANOL

ECUAPASS

ramites Operativos

- 1,3 Integracdn de estados del trimze
» 1.6 e-Doumantos

Aviso maso

+ CERTIFICADOS DIGITALES
» COHSIDERACICNES MPORTANT ...
+ ASISTENCIA REMOTA

+ 3.1 Gua de uso

+ 3.2.3 Modiiar nformaosn del uso
+ 3.4 Preguntas frecuentes

- 3.6 Repostono de archwos

» 3.11.1 Mipdgna

» Resukado de sobettud del uso

+ 2.6 Gatdiogos
+ 2.7 Consuka de Verficacion de Cert. Orgen

- ID.USUARI0 CONTRASENA . I TOOAR SESION”
4.« Simd defuso  Buscar ID/Renicio de clave
Servicios informativos  Ventanilla Unica Rk
) Buzon Elconko
+ 2.1.1 Consuz de anancel + Documentos d2 Acompafiamento
* 2.2.2 Consuta de trbutos flos + Documentos de Soporte SENAE
+ 2.4.1 Coneura d2 RUC + Certficados de Ongan y DIO VUE

+ Estado de procasamianto
¢ Pago-e
+ Consulear valder de Certficado Imoreso

+ Consular mfoma e Cenficpdd;
Mia kel &E}- P

Servidos de uso frecuente

£) e-Docs. de uso frecuente

5.2. Acceso ala Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).
Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass realizando cualquiera de estas 2 acclones:

o Seleccionando la opcion VUE del ment Quick

o Seleccionando cualquiera de las opciones del mend Ventanilla Unica.

£ Soporte al Chente
- 3.3 Prequntas y raspuastas
+ 3.8 Servicos OCEs
+ 3.11.2 Configurar mi pdgn2

45 1800-ADUANA

SENAE
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5.3. Acceso a la opcién “Monitoreo de Control Previo
o En el meni principal de clic en “Proceso de Insttucion”, se despliega la Lista del sub-
ment pulse en “EWACS” y escoja la opcion “Monitoreo de Control Previo”.

5.4. En el meni principal de clic en “Proceso de Institucién”, se despliega la lista del sub-mend
pulse en “Servicio Informativo” y escoja la opcion “Autonzacxon Unica de Control Previo

pata Importacién”
=N a Ao [EEE
e
rian ) alnisafoaman 4« B e
J : ’ .. »‘ 3 o
w%f i3,
laboracién de Sofidtud “roceso de Soficitud Soporte al Usuarlo
R T e .Mn‘!in Dalosdelndﬂucibn
vises Miso 1 5 ‘Trabajo de I.n&htucwn WAIP
e Ma}}r@ _Istado de Trzmiles Adualidsd de B .Mmm ,\nul.d.;d de Procexy...
+ PRESENTAR DOCUMENTO 50 ke, Pendieates de . Procesamientos

+ REFOPNS & FEGLEMENTC J...

Repositorio Miso

+ ES UNA FRUSES

lrma Electrénica(STI)

[ _Conwlur. dg Doulﬂcn”h d Ammaaa\anucn\u Aprobadus

Auluuwck:ml)nux e Cnntrol Pmmn pany upomx:mn

Admin Autorxiad(s o

: Mmm Caulogn-‘. dc Institucién’
Servicia lnfunmbvo
Servicia de Estadisticas

or Ccmlumln dl: Cumphrm-;m dc Oblqacmnc\ Empresariakes

Fedis y Hora de
Estede Ullime

wisetrater o o)
15D 16:0

D08 LAl

5.5. Se muestra la pantalla “Autorizacién Unica de Control Previo para Importacién”.
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Autorlzaddn Unl- de Contml Previo para Importaddn
D U -

Fecha de Sohictud ~~Todo- — .

Insttuadn
Nimero de Identificacion de
Empresa

[:J Numero ce Soliatud

{INEN] msnnnoeamommooenoanm AGON R [

Nombre de Empresa ‘Solictante lv!i |
Busqueds en Resuftados iNumere de Solu:md i' | T
Resultade : 0 B
: Kimero de Identificadén de : Nimero de Identit
No. Numero de Seliatud Fecha de Soliotud solidtante Solidtante Importad
(el ! 1*]
5.6. Para realizar la consulta se tienen los siguientes criterios de bisqueda:
Autorizacién Unica de Contml Previo para Importacién
fecha de Schctud | 30072017 (i [__; 307057207 @ Wi ds Seiud A U e
Institucién ‘.mm) INST'ITL‘TO .o.memnaneuommzmon T "‘ "'"—'é.
Mmmue" ficacién de = & . e
mmuem A T
lmauedunkmhdcu 'NUMkSJM :"5; -y < " “41, @ Consulter?
Reswutads : 0 =

o Fechade solicitud: Consulta mediante los distintos rangos: de fecha.

¢ Hov

¢ Semana
¢ Mes

e Afo

e Todo

o Numero de Solicitud: en caso de tener ¢l nimero de solicitud que desea consultar puede
agregarlo directamente para la realizar la busqueda.

* Institucién: Se muestra automaticamente el nombre de la entidad a la cual pertenece el
usuario que ingreso al sistema. Este campo no es editable.

= Nimero de identificacion de Empresa: En el primer filtro se debe escoger entre:

e Solicitante
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¢ Importacién
e Exportacion

o En el filtro del lado derecho se selecciona el tipo de Identificacién entre los cuales
consta: Tipo de identificacidn entre:

¢ RUC

o Cédula de Identidad
o Pasaporte

En el tercer recuadro se muestra el nimero de identificacion acorde a los parimetros
previamente seleccionados.

o Nombre de Empresa: Se debe escoger entre:
o Solicitante
¢ Importacion
e Exportacion

o Busqueda en Resultados: Permite agilitar la busqueda en relacion a los resultados
obtenidos en la consulta inicial, a través del ingreso de cualquiera de los siguientes datos:

e Numero de Solicirud.

o Numero de Identificacion (del solicitante).

o Solicitante, Nimero de Identificacion (del Importador).
¢ Nombre de Importador.

e Nimero de Identificacion (del exportador).

e Nombre del Exportador.

o Numero de Identificacion (del fabricante).

o Nombre de Fabricante (Institucion).

5.7. Presione el botén (ConsultarA | v se muestra en el grid la siguiente informacion de las solicitudes,
de acuerdo a los criterios de busqueda ingresados.
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<]

kesuRase : 646
No.  Womern de Solktud Fecho de Solidtud Ngmero dsza‘mg:m" de Salititente Rimero :i:::-‘-
1 200050022017000000467 27[Enef2017 1760001120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR IMBA 170381
2 2000200220170C0000452 26/Ene’2017 1760201120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR |MBa 183823 |
2 20003062201 70C000C4> 26/Ene,2017 1760301120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR |MBA 172299
s 200030C220170C000C432 28/Ere/2017 1760001120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR [MBA 092383
L1 200000C220170C000CE27 36/Ere’2017 1760301120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR [MBA 030387
[} 20000002201 760000419 26/Era’2017 1760003120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR IMBA 092884
7 20000002201 7000000402 24/Ere2017 1760001120001 SILVIA ADRIANA SALAZAR [M8A 17002y |
g 200000£2201700C30039° 23/Bre/2017 1760051120003 SILVIA ADRIANA SALAZAR [MBA 17:47%
e ey \60CLIZ000]  S113 8DATANS SALAZAR s m;ef

Nomb-e oo Jocumerts

260230622

Noma~ de Seliongd
Kumes ge S2ns 20033002201 7008500480

becha oA da vigentis da

Camrisse

o Numero de Solicitud.

o Fecha de Solicitud.

o Numero de Identificacion de Solicitante.
¢ Solicitante.

¢ Numero de Identificacién de Importador.
¢ Nombre de Importador.

¢ Nuimero de Identficacion de Exportador.
¢ Nombre de Exportador.

o Numero de Identificacién de Fabricante.
e Nombre de Fabricante.

® Fecha de Emision de Certficado.

¢ Institucion

$eiry de Solatud

fFesto 32 imaicn de Ceiiznes

B

277

g

Foito Fivgl ds nigeraia ce Cerufiaads e

En la seccién inferior del Grid, se muestran los siguientes datos de la solicitud:

¢ Nombre de Documento.

® Numero de Solicitud.

* Fecha de Solicitud.

* Numero de Permiso.

® Fecha de Emision de Certificado.

¢ Fecha Inicial de Vigencia de Certificado.
¢ Fecha Final de Vigencia de Certficado.
¢ (Ciudad Emisor de Autorizacion.

e Seccion [Datos del Solicitante]
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Datos de Solidtante E
Casificscén de Schatente - PERSGUA JURIDICA | Bumere de Jentheaptates 1ruc © 11766001120001
Nymbrg | :

Hombe o Razén Scaal de MINISTERIO O SALUD PUSLICR

provinga de | Bl ¢dela ;

Scﬂﬂ.frf!;ec: a Empresa BIOHINOHA [ gmluu de b Empresa !QUTTO

e S o rap s ENEERNT R

s A SRSy EL BATAN

Creccién de 1o Emprese ‘RE VADOR 95 S e L
el i REPUBLICA DEL SALVADOR 950 Y SUZCIA L i L
Nsmbre de Solictante SILVIA ADRIANA SALAZAR IMBAQUINGO

Teléfons de Sebtants 381€400

Csrreo Blectrénice de

Somen e SSALAZARIGTSOGMAIL.CCH

o Clasificacién de Solicitante.

o Numero de Identficacion de la Empresa Solicitante (RUC).
o Nombre o Razén Social de Solicitante.

o Provincia de la Empresa Solicitante.

o Canton/Ciudad de la Empresa Solicitante.

e Parroquia de la Empresa Solicitante.

o Direccion de la Empresa Solicitante.

® Nombre de Solicitante.

o Teléfono de Solicitante.

o Correo Electronico de Solicitante.

o Seccién [Datos de Importador]

Datos de Importodor E
' Omfimsin  |PERSONANATURAL [ Wimero dg lentficsdn  |CEDULA OF IDENTIO, 1705019088 |
e [ATIVARARAIO GUADYS RARTELLA N O T ' |
CPoviess  [PioinGiA ! CordnCudsd [qurio |
© parescuis ' [saN151DR0 EL INCA e ' !
D Drecge o |CALE CARLS GARWI 609 EDIFICIO ARCAIGA ANTIGUO QUITD TeNis ;
* puisdetmponacidn [EQUADGR ‘ i - ';

e Clasificacion.

o Numero de Identificacion.
e Nombre.

o Provincia.

o Canton/Ciudad.

e Parroquia,

¢ Direccion.

¢ Pais de Importacion.

o Seccion [Datos de Exportador]
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Datas de Exportador
OasFizazgén T --v-------—-: Humere de Idertificacién
Kembre e ~ o T o .
Seevinain T T M: T caménvGused ] - ]
Parrcquia _ T - P -
Drecaén V :_ _ - - B __.__‘._ R T
Pois dz Exporasin o N ) ] T

e Clasificacion.

e Numero de Idendficacion.

e Nombre.

e Provincia.

e Canton/Ciudad.

¢ Parroquia.

e Direccion.

e Pais de Importacion.

* Seccién [Datos de Fabricante]

nmdemnam_e ['3
Couficaain PERSCNA JURIDICA | ‘"_—1 Humero de Idansdieasion ?GE_"'""'"' yoUTTTTTTT
tcmbre CCRiO{L_AEEN‘::_E_N? SA B R O TN - -
Frovran Vf:"’y_A_V__ T arsvousas PAUTE o
e PAUTE ~N T AN _ O\ ' -
terecsion AV, INTEROCEAWICE 2:¢2 Y ABOGN CALCERON. -
Pais de Fanncante A!_QJ-}WK

o Clasificacion.

* Nuomero de Identficacion.
e Nombre.

® DProvincia.

¢ Cantén/Ciudad.

® Parroquia.

¢ Direccion.

e Pais de Importacién.

* Seccién [Datos de Origen & Observaciones]

Dstos de Ongen & Obsenaaones

Hedio de Transgente U Ligar de Emboraue e
it ST T e nmen imere de ConsEmIentS ¢ g mmmsmmmamEm—_——
Cudad de Castiro i A ¢
Namerc de Factura Comeraal o |
PO+ VESPNA COMITE CEL PUEELD VERICILY TTTTmmn s e mm——

Coservaziones de Ceruhcadar |

i
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o Medio de Transporte.

o Lugar de Embarque.

¢ Ciudad de Destno.

o Nuimero de Conocimiento de Embarque.
e Nimero de Factura Comercial.

o Observaciones de Certificador.

o Seccién [Datos de Producto]

Datos de Preducto B
Linca o Posidon  Subsirtida . Mombre Peso Neto Colided.ee valorde FOB Valor de CIF Pais de Origen
3 $803000000000000 BIENES PARA LSO 3
Bxporiy Bxted
Sutcarbde Ar : - T :_‘ i Y’
Nemure ‘BIENES PARA USO OE DISCAPACTTADOS = ’ B

SIN ADAPTATIGHES

Cesaripadn

Peso Rato i Cantded ge Emboioje T e e
vator ¢s FCB 7 valorae r "‘- R R a T e =
Pais de Brigen N T AN T ‘*:“- AR S

o En el grid se presentan los siguientes campos:
o Linea o Posicién,
o Subpartida Arancelaria.

Nombre.

Peso Neto.

o Cantidad de Embalaje.

e Valor de FOB.

e Valor de CIF.

e Pais de Origen.

Adicionalmente, en la parte infecior del grid se muestra el boton EEZEETE R
se utiliza para descargar en un archivo Excel, la informacion presentada en el grid. Al
dar clic, en este botdn presenta la siguiente pantalla, para que el usuario descargue o
guarde la informacién:
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Abriendo Lista%20de%20Producto xls X

Ha elegido abrin
Lista%20de%20Producto.xs

que et Hoja de célculo de Microsoft Excel 97-2003
de: https://ecuapasstest.aduana.gob.ec

{Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

@[Abrir corl | Microsaft Excel (predeterminada) V!

O Guardar archivo

[ Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Aceptar Cancelar |

¢ En la seccion inferior se muestra la siguicnte informacion en base a lo seleccionado en el
grid:
¢ Subpartida Arancelaria.
¢ Nombre.
¢ Descripcion.
¢ Peso Neto.
o Cantidad de Embalaje.
» Valor de FOB.
e Valor de CIF.
¢ Pais de Origen.

5.8. En caso de no existir informacion en base a los criterios de busqueda ingresados, presenta el
siguiente mensaje de informacion:

No se encontrd el elemento buscado.

6. ANEXOS SLRNC : ELECUADD

No hay anexos.
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ECU
SENAE-ISEV-2-2-083-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
AUTORIZACION UNICA DE CONTROL PREVIO
PARA EXPORTACION

JUNIO 2017
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de Sistemas para la Autorizacién Unica de Control Previo para Exportacion.
' Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para realizar I consulta de Jas autorizaciones tnicas de
control previo para exportacion, a través del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Autorizacién Unica de Contro] Previo para Exportacion.
Elaboracién / Revisién / Aprobacion:
Nombre / Carg% Fitma / Fecha

Area Accion

_ "lr Diteccién Nacional de Mejora
X < Contnua y Tecnologias de la Elaboracién
Lat, Katoy Vargas . PR 4
Ksists oo Mejacs Sonitins v Honmstus 1 Iﬁfﬂfmﬁﬁﬂﬂ

Direccién Nacional de Mejora

QGM:P&‘ A ; : 4 \iF
X‘-ﬁ(}@ = Contnua v Tecnologias de la Revision
Zeon, Carol Zaporans Cevalios P PIACL

Sete gu Caldad y Feiom Contgeg (2] Intormacion

) 3%@_@ Direccion Nacional de Mejora
X! Continua y Teenologias de la Aprobacion

" ing, Murss fiabe! Moncay b ESpeoss e
Dewcaor o s Somtdon ¥ Homits (e} IﬂfO!mRQQﬂ

Actualizaciones / Revisiones if Mcdxﬁcacmnes' :
Version Fecha " Razén Responsable
1 Junio 2017 Version Inicial Lsi. Karty Vargas |.
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1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de las autorizaciones unicas de
control previo para exportacion, a tavés del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana

del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Autorizacién Unica de Control Previo para
Exportacion.

2. ALCANCE
Esti dirigido a las entidades que estén incorporadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana.
3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en e presente documento, es
responsabilidad de las entidades que estén incorporadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana,

3.2, La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento ¥ gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacién y difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con ¢ objeto de que se apliquen los términes de manera corrects, se-entiende lo siguiente:

4.1.1. AUCP: Autorizacion Unica de Control Previo.
4,1.2. GRID: Es un contenedor de registros de informacion; por lo general es la presentacion
del resultado de una bisqueda que previamente se ha realizado

4.2. Para efecto-de funcionalidad, se debe considerar los siguientes eriterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario ¢l sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacidn o guardado remporal de informacién,

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Intemet, regisue la dircccién hupsi//ecuapassaduanagob.ec/,
visualice el portal de Ecuapass e ingrese con su usuano y contrasefia.
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Y.

ECUAPASS
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Suzon Electronch
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5.2. Acceda a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE),

Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass réilizando eualquiera de estas 2 acciones:
o Seleccionando la opcion VUE del ment Quick,
® Seleccionando cualquiera de las opciones del memi-Ventanilla Unica.
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5.3. En ¢l mend principal ingresar a la siguiente ruta: Proceso de Instiucion > Servico Informativo

> Autorizacion Unica de Control Previo para Exportacidn.

b i —_—
laboracién de Salicitud Proceso de Soficitud Soporte al Usuario
Admin Datas e Institscidn

nyisas e e 7100 Actislidad de Procesa..,

o . PRI SRSl | istado de Trirmites skl Admin Auteridades
. . = Pendintes de .. Procesamientos

PRESENTAR DOCUMENTD 50... 3 A T R Catilogos ¢ Instituclin
e s G : B

FEFCRMA A RECLAHEHTO O... 1aformaciin de Contbuyente Fervicio Informativa

Ialpronciin Genpral y Actusl do Erpress Semvitio de Estadistions
Escritura de Constititson de Person Juridics
Hepasitirio WE | i Tertilicado ge Enm'pt&mrﬂln #e Gbligariones Fanpresaniales
i 3 Resultado de Inspeicin i
Resultado de Despachn tade ltime de  Fechay Hors de
Autorizacitn Unics de Contrel Provie pars Importadion ; Fitwda Ditino
| Autortescién Unics de Control Previo pora Exportadiin

5.4. Se presenta I pantalla Autorizacion Unica de Control Previo para Exportacion.

Amtorizacion Umcatie Cantral Previo para Exportacion

Fechs s Solcind Nez T~ [ozomaany @) lowasimy [ wmeno do Solictud

g;‘xxgx%& ertifioaitn e :%ﬁa %;’i gehretne el -

Normbee de Zmoiesa |Sefmtarts L] : i R i - Wv‘w

Bossunda o Resutsdos | Ximwro de Sobenad e | Tl i [ [Cansutars |
Rezufisses & o

wab GRS TR B O O i
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5.5, Para realizar la consulta se tienen los siguientes criterios de bisqueda:

Fechs ge Soletud Mes e sty () 9050017 [ Womero e Sellowd

shstitucdn {[ARCEA] AGENTHA NATIONAL DE REGULACION, CONTROL Y VIGILANCIA SARTTARLA .

m&g enificsatn de stﬁutmt: 3 E“’klm“‘° o ?';I v 7

Nembeg de Empresa [Selimants . | :

Binguedy e Ressiader [tidmero de Solictud [el i %cmuuimﬁﬁ

o Fecha de solicitud: Periodo o rango de fecha en que se registrd la soliciud.

» Nimero de Solicitud: Corresponde al nimero de solicitud generada por el OCE.

o Institucién: Se presenta automiticamente ¢l nombre de la entidad a la cual pertencee el
usuario que ingresd al sistema. Este campo no ¢s editable.
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* Numero de identificacion de Empresa: En ¢l primer filro puede escoger entre las
opciones:
* Solicitante
* Importacion
* Exportacion

A conunuacion se selecciona el tipo de identificacion, que puede ser:
¢ RUC

o Cédula de Identidad

¢ Pasaporte

Por ultimo, en el campo de texto se ingresa el nimero de identificacién acorde a los
parimetros previamente seleccionados.

* Nombre de Empresa: Se presenta un filro donde puede escoger entre Ias opciones, v a
contnuacion, en el siguiente campo de texto, se puede registrar ¢l nombre de la empresa:
* Solicitante
o [mportacion
* Exportacion

¢ Basqueda en Resultados: Permite agilitar la busqueda ) en relacién,a los resultados
obrenidos enda consulta inicial, a través delingreso de las siguicntes apeiones:
¢ Numero de Solicitud.
e _Numero de Idennficacion (del solicitante).
o Solicitante, Ntimero de Idengficacidn (del exporuader).
¢ Nombre de Importadar.
o Numerodeddentificacion (del exportador).
¢ Nombredel Exportador.
o Numero deldentficacion (del fabricante).
¢ Nombre de Fabricante.
¢ Insttucion.

5.6. Presione el botén L Consultard | v se muestra en el grid la siguiente informacién de las solicitudes,
de acuerdo a los criterios de busqueda inpresados.
1 g
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¢ Nimero de Solicitud.

o [echa de Solicitud.

e Niimero de Identificacién de Solicimnte.
e Solicitante.

¢ Nimero de Identificacion de Importador,
¢ Nombre de Importador.

¢ Numero de Identificacién de Exportador.
Nombre de Exportador.

Numero de Identificacion de Fabricante.
Nombre de Fabricante.

Fecha de Emision de Certificado.

o Institucion.

. " @ @

En la seccion inferior del Grid, se muestran los siguientes datos de la solicitud:

o Nombre de Documento.

¢ Numero de Solicitud.

¢ Fecha de Solicitud,

* Numero de Permiso.

¢ Fecha de Emision de Certificado.

¢ Fecha Inicial de Vigencia de Certificado.
* Fecha Final de Vigendia de Certificado.
¢ Ciudad Emisor de Aurorizacion.
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¢ Seccion [Datos del Solicitante]

lumaro o Teetdcanee cely [T
-'r:-v‘n Seh uam (mw I

O e

Datos de Soligtante
Citficssdnde Sletanse | PERSONANRDICA
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rién ?ﬁa;‘cu&mu 'CU{N .J.

guu:i:r Zely Emprers
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Tulefuno dr Selkitanta o7asess

Corres llr":n. de

Solker IGSTAREAZHOEN

¢ Clasificacion de Solicitante.

¢ Nimero de Identficacién de la Empresa Solicitante (RUC).

¢ Nombre o Razon Social de Solicitante,

¢ DProvincia de la Empresa Solicitante.

¢ Canton/Ciudad de la Empresa Solicitante.

¢ Parroquia de la Empresa Solicitante.
¢ Direccion de la Empresa Solicitante.
¢ Nombre de Solicitante.

¢ Teléfono de Solicitante.

¢ Corréd Electronico de Solicitane:

¢ Secccion [Datos de Importador]

Datos de Importador

&

ﬂ‘?yml«}JN!}ICn

Denbeasin

hambse

0: smamzam

Pmers gt frensfizanée

“oNnig

Cyetr/ Judsd

Farrogon

reazish

Pais de Imoortantn

¢ Clasificacion.

¢ Numero de Identificacién,
¢ Nombre.

o Provincia.

¢ Canton/Ciudad.

¢ Parroquia.

¢ Direccion.

¢ Pais de Importacion.
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¢ Seccidn [Datos de Exportador]

nm;#mum
Lavheacdn
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o Clasificacion,

¢ Nimero de Identificacion.

* Nombre,

¢ Provincia,

s Cantdon/Ciudad.

¢ Parroquia.

o Dircccidn.,

o Pais de Importacion.

o Secccion [Datos de Fabricante]

Dikas de Pabrcante B AN / _ &l
sfuamen ﬁm— WEBICA \ i i
Soorrites OREGRAZON AZENTE S A,

4 e

Srrzast (paTE " gl
Sesigion A INTERGCEANICH 241 Y AOOA CADTE ”‘m
Bus d fabecae Faanes :

o (Clasificacion,

+ Nuamero de Identificacion.

+ Nombre.

¢ Provincia.

¢ Canton/Ciudad.

¢ Parroquia.

e Direccion.

# Pais de Importacion.

¢ Seccién [Datos de Origen & Observaciones]

Dutindetiigon Bihomwidonn, S . TP =
HedoseTomponts  [FUNIAL , | wrostrooe [SARRGE ]
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¢ Medio de Transporte.

* Lugar de Embarque.

¢ Ciudad de Destino.

* Nuamero de Conocimiento de Embarque.
¢ Nuamero de Factura Comercial.

¢ Observaciones de Certificador.

o Seccién [Datos de Producto]

o |

Batos de Produciy L:‘
Linea o Sobpartida T Cantidad de I : 2
Positinn Areiesinen Nombre Peso Neta Embalaje Valorde FOB  Vslorde CIF  Pais de Ongen

1 ?WONOQ BIBI0A HIDRATANTE SAROIL A FERA

Extorty Everd
B

i émmc» Aranzelara 'gz::zzoomm

Kurniee IBEBIDA HIDIATANTE SABOR A PIRA

Doscripodn
' peso heta L § feantdic de Emsalag | | |

wiederod | i | velar o CIF ., g 1] ;
" s da Orion [ ‘ -

B s oo ¥

En ¢l Grid sc presentan los siguictites campos:

¢ Linea o Posicion,

o Subpartida Arancelaria,
¢ Nombre.

o Peso Neto.

* Cantidad de Embalaje.
o Valor de FOB.

¢ Valor de CIF.

¢ Pais de Origen.

En la secddn inferior del Grid se muestra la siguiente informacion, en base al item
seleccionado:

* Subpartida Arancelaria.
¢ Nombre.
* Descripcion.
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Peso Neto.

Cantidad de Embalaje.
Valor de FOB.

Valor de CIF.

Pais de Origen.

- e =

»

|

e * - * 4 5 ; = FIAN X *
Adicionalmente, en la parte inferior del Grid se presenta ef botdn ) ExportarExcel | ot el
se utiliza para descargar en un archivo Excel, la informacion presentada en el grid. Al dar
clic, en este boton presenta la siguiente pantalla, para que el usvario descargue o guarde la

informacion:

Abriendo ListsSt20de%20Productods x|
Hz elegido zbrin
] Lista%20de%20Productoxts

que et Hoja de célculo de Microsoft Excel §7-2003
de: hitps//ecuapasstest.aduana.gob.ec

#Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

@ Abtir conl | Micosoft Excel (predeterminada) Y

i () Gyardar archivo

[] Hacer esta automiticamente para estos archivos a partir de ahora.

H
£

Aceptar Cancela ;

5.7, Para la consulta de Autorizaciones dnica de control previo para Exportacion, se presentan los
siguientes mensajes:

? Informacion

Fecha de inicio s mayer que Fechz de finalizacion.
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f;? Informacion

No s= encontirg &l slemento buscade.

6. ANEXOS

No hay anexos.

WO ESFIEL C0p SR wh by
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(FAY it



62 — Lunes 18 de marzo de 2019 Edicion Especial N° 821 — Registro Oficial

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2017-0534-RE

Guayaquil, 03 de agosto de 2017

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador expresamente
senala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la Constitucién
o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para
desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la administracién
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacidn, participacion, planificacién,
transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera,
regulado en el Cdédigo Organico de la Produceion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No.'351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “FEl servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, sin perjuicio del ejercicio-de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente
autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u organos del sector publico,
con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

2

demdas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del Cédigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. I Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracién en aduana y para la creacion,
supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Codigo y su reglamento...”

Que es menester emitir procedimientos, manuales e instructivos de aplicacién interna y externa,
siempre que se implemente una mejora en el sistema informatico ECUAPASS, los cuales seran de
aplicacidén a nivel nacional y con caracter obligatorio.

Que mediante Decreto Ejecutivo N° 8, de fecha 24 de mayo de 2017, el Ing. Mauro Andino
Alarcén, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de
conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio
e Inversiones; y el literal d) del articulo 11del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva;” y,

En tal virtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en egjercicio de la
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atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cdédigo Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del
29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERQO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-ISIE-2-2-167-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR LA COMPENSACION DE
REPUESTOS, PARTES Y PIEZAS IMPORTADAS BAJO REGIMEN 20 Y 75.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales, Direcciones
Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Mauro Andino Alarcon
DIRECTOR GENERAL



64 — Lunes 18 de marzo de 2019 Edicion Especial N° 821 — Registro Oficial

“Siento como tal que el presente constituye la impresion del documento electrénico Nro. SENAE-SENAE-2017-
0534-RE, generado a través del sistema QUIPUX por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador”.

Guayaquil, agosto 16 de 2017.

- Secretaria General

ubdireccién General de Gestién Institucional
Direccion General

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Importante: Los documentos que se certifican carecerin de todo valor si muestran sefiales de haber sido enmendados o contienen
tachones o interlineados.
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ECUAPASS

un clic de fa Adua

SENAE-ISIE-2-2-167-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR
LA COMPENSACION DE REPUESTOS, PARTES Y
PIEZAS IMPORTADAS BAJO REGIMEN 20'Y 75.

JUNIO 2017
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HOJA DE RESUMEN

- Descripcion del documcnto s
Este documento detalla el procedumento para reahzar consultas de Compensacxon de Repuestos,

Partes y Piezas lmortadas bajo rég
. Objetivo: {5
Describir en forma secuencial las tareas para consultar las declaraciones de importacién bajo
régimen 20 “Admision Temporal con reexportacién en el mismo estado — Cambio de
Obra/Beneficiario” con Modalidad “Reposicion de Partes y Piezas” y para el Regimen 75 “Almacén
Especial” cuya Solicitud de Autorizacién para Acogimiento al régimen haya sido registrada con Fin
Admisible “Repuestos Partes y Piezas” a través de la opcion “Compensacion Repuestos, partes y
piezas”.
- Elaboracién / Revision / Aprobacion:

Nombre /€argo,/ Firma / Fecha Area Accién

imen 20 y 75.

W Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién

Anaista e Mejora C '76’“’7 Informacion

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
sore ae CattoadF Ce){ua Informacién
N
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobacién

1ng. Maria Isabel Moncayo
Director de Mejora Continua y Nogms

Informacion

“Actualizaciones / Revisiones / Modificiicioness =~
Version Razén Responsable
1 Junio 2017 Version Inicial Ing. Erika Lopez
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1 OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar las declaraciones de importacion bajo
régimen 20 “Admisién Temporal con reexportacion en el mismo estado — Cambio de
Obra/Beneficiario” con Modalidad “Reposicion de Partes y Piezas” y para el Regimen 75 “Almacén
Especial” cuya Solicitud de Autorizacién para Acogimiento al régimen haya sido registrada con Fin
Admisible “Repuestos Partes y Plezas” a través de la opcién “Compensacion Repuestos, partes y
piezas”.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los Directores Distritales, Subditector de Zona de Carga Aérea, Director de Puerto,
Directores de Despacho, Directores de Despacho y Zona Primaria, Jefes de Procesos Aduaneros y
téenicos operadores de regimenes especiales del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador (Senae).

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el ptesente documento, es
responsabilidad de los Directores Distritales, Subdirector de Zona de Carga Aérea, Director de
Puerto, Directores de Despacho, Directores de Despacho y Zona Primaria, Jefes de Procesos
Aduaneros y técnicos operadores de regimenes especiales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (Senae).

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1, Para efecto de funcionalidad se debe considerar los siguientes criterios:

4.1.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite continuar
con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de informacién.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
5.2. Seleccione el portal interno “Sistema de Despacho de Importacion”.

5.3. En el meni principal de clic en “Régimen Especial” para que se despliegue la lista del sub-menu
pulse en “Adm. de Matriz”, y escoja la opcién “Compensacion Repuestos, Partes y Piezas™.
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5.4,

Se presenta la pantalla “Compensacion Repuestos, Partes v Piezas”.
P P p p ) )}

Régimcn Eapccial -

"'Cbtﬁpumdén Rnpuestm Rortec y Piezas

.‘ ;/0512017 ‘

(o) consutern |

Resultado : 0 ‘ : e \i e ] IQW“E&;&]B
R ‘ L ; f . * Fechade ‘ ;
No. | Aduama "s":fﬁ“’," | Jurisdicdén Distrital . Tipo deregimen ml:lln?donde , “ﬂ:m"m‘gad“ -

: | , : L N cgimen i

| Y 4w 8 Ry . ! _

i

5:5. Proceda a ingresar los criterios de -busqueda: "RUC”, “Aduana’, “Turisdiccion Disirital”, “Tipo de

regimen”, “Salida por”, ‘Modalidad”, “Fin Admisible”, ‘Declaracion de Ingreso”, ‘Fecha Declaracion”,
- g .

“Fecha de_culminacion de rigimen”, “Fecha mdxima de permanencia’. Para que se despliegue la

informacién solicitada proceda a dar clic en el boton “Consultar”,

RUC: Al dar clic en la lupa el sistema habilita la pantalla “Consulta por RUC”, ingrese los 13
digitos numéricos del Registro Unico de Contribuyente del importador y de clicen “Consuiltar”

RUC " . . NombreddOCE - | Nimcrotclcfénico del OCE | Dirccdén del Importador i

ShabnR LU Wl BRU Gl SR R i T

=

Confirmar

Se visualiza la informacién relacionada al mimero de RUC consultado. Si es correcta proceda
dar clic en el boton “Confirmar” para registrar y visualizar en el formulario el Ntmero de RUC y
el nombre del importador, caso contrario genere una nueva consulta.
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e Nombre del Importador: Permite visualizar el nombre del importador en base al RUC
registrado.

o Aduana: Permite seleccionar el Distrito aduanero por donde se registraron las declaraciones
con codigo de régimen 20y 75.

¢ Jursdiccion Distrital: Permite seleccionar el Distrito Aduanero encargado del control de la
mercancia ingresada bajo régimen 20 y 75, en base a la informacién registrada en la solicitud de

autorizacion para acogimiento al régimen.

e Tipo de régimen: Permite seleccionar entre Régimen 20 “Adumisiin Temporal con reexportacion en
¢l mismo estado — Cambio de Obraf Beneficiario” y Regimen 75 “Almacén Especial”.

e  Salida por: Permite seleccionar el tipo de salida que tuvo la mercancia:

e Para régimen 20 - Admision Temporal con Reexportacién en el mismo estado - Cambio de
Obra/Beneficiario

[01] Exportacion

[02] Salida

[04] Importacion

[7IRegularizacion

[92] Liberacion de saldo de desperdicio (salida de fraudulentas o eliminacién)

e Para régimen 75 - Almacén Especial

e [01) Exportacién
¢ [04] Importacién
[92] Liberacién de saldo de desperdicio (salida de fraudulentas o eliminacion)
[93] Reexportacion Individualizada Almacén Especial.
Formulario Egreso bodega Almacén Especial.

Seleccionado el tipo de salida digite el nimero de documento con el que se dio salida al
régimen 20 o 75, con el fin de ejecutar una bisqueda especifica.

o Modalidad: Este campo permite seleccionar la modalidad en base al régimen a consultar;
o Para régimen 20 - Admisién Temporal con Reexportacién en el mismo estado - Cambio de

Obta/Beneficiatio
e [02] Reposicién de Partes y Piezas.
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* DPara régimen 75 - Almacén Especial

e [18] Naves
e [19] Aeronaves
[20] Unidades de carga para naves

[21] Unidades de carga para aeronaves

* Fin admisible: Este campo permite visualizar los fines admisibles acorde al régimen
seleccionado:

e Para régimen 20 - Admisién Temporal con Reexportacion en el mismo estado - Cambio de
Obra/Beneficiario

e [01] Exposiciones, congresos y eventos anilogos

e [02] Uso industrial

¢ [03] Actividades de turismo internacional

® [04] Obras o prestacién de servicios - sector publico
e [05] Herramientas o equipos - sector publico

e [06] Herramientas o equipos - sector privado

e [07] Bienes de capital

o [08] Naves - actividades pesqueras

* Pararégimen 75 - Almacén Egpecial
® [12] Repuestos, partes, piezas:

En caso de seleccionar la opcion “Todos” el sistema deberd presentar la informacién de
todos los fines admisibles asociados al régimen seleccionado.

* Declaracién de Ingreso: Permite digitar el nimero de la declaracién 20 o 75 para realizar una
consulta especifica. En caso de consultar otro tipo de régimen el sistema emitiri el mensaje de
ecrori ‘INo es un mimero de declaracion valido, consultar declaraciones de régimen 20 0 75,

No es un numero de declaracién valido, consultar
declaraciones de régimen 20 o 75

* Fecha de Declaracién: Permite seleccionar un rango de fechas a consultar entre las opciones:
“Hoy”, ‘Semana”, “Mes”, “Aido”, “Todo”.
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o Fecha culminacion del régimen: Permite consultar por rango de fecha “Hoy”, “Semana’,
(ﬂd‘e‘;” “A’;'ol) ‘TOJO”.

¢ Fecha mdxima de permanencia: Permite consultar por rango de fecha ‘Hyy", ‘Semana’,
“Mes”, “Afio”, “Todo”.

Al seleccionar simultineamente la opcion “Todo” en los campos “Fecha de declaracion”, “Fecha de
enlminacion del rigimen” y ‘Sfecha maxima de permanencia” es obligatorio registrar el nimero de RUC
del importador para efectuar la consulta, caso contrario se presentara el mensaje informativo:

&) Informacin

En blsqueda total detalle RUC

[FRcetarr

e Limpiar Pantalla: o Boton que elimina la informacion consultada para realizar una nueva
consulta

o  Consultar: Botén que ejecuta la accién de biisqueda y presenta la informacion de compensacion
de repuestos, partes y piezas que ingresaron al régimen 20 de “Admrsiin Temporal con reexportaciin en
¢l mismo estado- Cambio de Obra/ Beneficiario”y Regimen 75 “Almacén Especial”.

o  Exportar Excel: Permite exportar la informacion consultada a un archivo excel.

o Grid de Resultado: Permite visualizar el resultado de la consulta en base a los criterios de
bisqueda seleccionados.

e — 5

! Cmnpensadéu Reptrstos, Pértaa Yy Pnezzs

¢ RuC [EefRiE e [T 1] Nombredoimportodor

f Aduana . [~Todo— vl urisdicsidn Distrital “Todo—

! 2 e e e

! Tipo da regimen [_zn]mzsxonrmmsw. PARA REEXPO v 7 sumw ~Todo- T

' Modc!ldad v|{oz] umstaonoenm—svm i_ Fin Admsbte e ~Todo~ :

]F lmdaménde Ingreso 8, ] —i Fm Dcchraadn : 'l _23/06/2017 !@ 23/05/2017]@'

| Egndpumineconde [ _u@wu 2atosrory (8] Focha Wi de Pemanen , J @ [

| Resultado : 0 : : 7 @ME"“‘ B
: NHimero de : Fednadccllnunadond: ﬁ:dunbdmadc

No. Aduzna Solidtud Jurisdicdén Distrital : Tipo de regimen - Regimen Permznenda Pnﬁrmga Hoddldad
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fﬂuulmdo :0

Fin Admisible ~ Dedarodién de Ingreso Fecha Dedarndén Estndo Codigo de producto Unidod de comerdal  Cantidad Subpartida

;let.udo 10

Cantidad de Item de

" Item Precedente Procedente P Fonta Fechadetromite Salida por N° de doc asodado No, Formulario de

- egreso de bodego

* No.: Indica en digitos numéricos la cantidad de resultados obtenidos.

¢ Aduana: Permite visualizar el distrito aduanero registrado en el campo “Aduana” de la solicitud
de autorizacién asociada a la DAI de ingreso.

o No. de Solicitud: Muestra el nimero de la solicitud de autorizaciéon para acogimiento al
régimen 20 registrada con Modalidad “/02]: Reposiciin de Partes y Pieas” v-a Regimen 75 ““Almacén
Especial” registrada con Fin Admisible “/72] Repuestos Partes y Piegas’.

e Jurisdiccion Distrital: Se visualiza el Distrito Aduanero encargado del control de la mercancia.

e Tipo de régimen: Se presenta el Régimen 20 “Admision Temporal con reexportacion en el mismo
estado — Cambio de Obraf Beneficiario” o Regimen 75 “Almacén Especial”.

e Fecha culminacion del régimen: Presenta para régimen 20 la fecha de culminacién
establecida en el contrato, permiso, concesion o autorizacion registrada en el campo “fecha de
culminacién del régimen” y para el régimen 75 la fecha registrada en la solicitud de autorizacién
para acogimiento al régimen asociada a la DAL

¢ Fecha maxima de permanencia: Muestra la fecha maxima de permanencia que corresponde a
la fecha de culminacion del régimen mas cuatro meses adicionales cuando el fin admisible sea
“/04] Obras o prestaciin de servicios - sector piblico™, “[05] Herramientas o equipos - sector piiblico” y“[07]
Bienes de capital’.

® Prdrroga: Presenta el numero de la solicitud de autorizacién de prorroga en caso de que exista.

o Modalidad: Se visualizan las modalidades asociadas 2 régimen 20: “Reposicion de Partes y Piegas”
y régimen 75: “[18] Naves”, “[19] Aeronaves”, “[20] Unidades de carga para naves”, “[21] Unidades de

carga para aeronaves”.

o Fin admisible: Permite visualizar los fines admisibles del regimen 20: 07] Exposiciones, congresos y
eventos andlogos, [02] Uso industrial, [03] Adtividades de tnrismo internacional, [04] Obras o prestacion de
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Servicios - sector piiblico, [05] Herramientas o equipos - sector piblico, [06] Herramientas o equipos - sector
privado, [07] Bienes de capital y  [08] Naves - actividades pesqueras y del régimen 75:°(12] Repuestos,
partes, piezas’.

Declaracion de Ingreso: Se visualiza el nimero de las declaraciones a régimen 20 o 75con la
que ingres6 la importacion.

Fecha de Declaracion: Se visualiza la fecha de la declaracion aduanera segin el tpo de
registro:

e Nacionalizacion - Salida autorizada o transmision.

e Reexportacion - Fecha salida del medio.

o Reexportacion individualizada - Fecha de registro.
e Cambio de régimen - Salida autorizada o transmisién

Estado: Se presenta el estado de la DAI consultada.

Cédigo de Producto: Se presenta el codigo de producto registrado en la declaracién de ingreso
de la mercancia.

Unidad de Comercial: Se visualiza la unidad comercial registrada en la DAL

Cantidad: Se muestra la cantdad de mercancia importada y la cantdad de mercancia
compensada por cada tipo de salida.

Subpartida: Se presenta el codigo de la subpartida con la que se registré la mercancia
importada.

Item: Se visualiza el nimero del {tem registrado en la DAL
Precedente: Muestra el nimero de la declaracion precedente, en los casos que corresponda.

Cantidad de precedente: Se presenta la cantidad de mercancia importada en la declaracion
precedente.

Item de precedente: Se muestra el nimero de item del precedente.

Fecha de tramite: Se presenta la fecha en que se compensd la mercancia segiin el tpo de salida

aplicado.
Salida por: Muestra el tipo de salida que ha tenido la mercancia:

o DPara régimen 20:
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Todo

[01] Exportacion

[02] Salida

[04] Importacién

[7]Regularizacion

[92] Liberacién de saldo de desperdicio (salida de fraudulentas o eliminacién)

o Para régimen 75

Todo

[01] Exportacion

[04] Importacion

[92] Liberacién del saldo de desperdicio(salida de fraudulentas o eliminacion)
[93] Reexportacion Individualizada Almacén Especial.

Formulario Egreso bodega Almacén Especial.

¢ No de documento asociado: Se visualiza el nimero del documento asociado mediante el cual
se dio salida a la mercancia.

* No. de formulario de egreso de bodega: Muestra el nimero de formulario de egreso de
bodega registrado por el Almacén Especial.

6. ANEXOS

No hay anexos.

A0CTRTG ECEIE COPIARE A RA
DUCUNCRIO ES FIEL COPIARE LACORIA
, :
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2017-0536-RE

Guayaquil, 03 de agosto de 2017

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO

Que, el Art. 227 de la Constitucion del Ecuador vigente, establece que la administracién publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que, el Art. 233 de la Constitucion del Ecuador vigente estipula que ninguna servidora ni servidor publico
estara exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones,
y que seran responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o
recursos publicos.

Que, en el segundo suplemento del Registro Oficial No. 294 del 6 de octubre de 2010, se publicé la Ley
Orgénica del Servicio Publico, que regula el régimen de remuneraciones y los ingresos complementarios de las
y los servidores publicos que prestan servicio dentro de las instituciones comprendidas en los articulos 3 y 94 de
la misma Ley; dentro de las cuales se encuentra el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Que, el segundo inciso del Art. 3 de la Ley Organica del Servicio Publico determina que todos los organismos
previstos en el articulo 225 de la Constitucion de la Republica se sujetaran obligatoriamente a lo establecido por
el Ministerio de Relaciones Laborales en lo atinente a remuneraciones e ingresos complementarios.

Que el Art. 123 de la Ley Orgéanica de Servicio Publico determina que para el reconocimiento y el pago de
viadticos, movilizaciones y subsistencias, el Ministerio de Relaciones Laborales emitira la reglamentacion
correspondiente de acuerdo con la Ley, en concordancia con el Art. 259 de su Reglamento, que indica:
“Cumplimiento de servicios institucionales.- Cuando una servidora o servidor pitblico se desplace a cumplir
tareas oficiales en reuniones, conferencias, visitas-de observacion o a desempefiar actividades propias de su
puesto, dentro o fuera del pais se le reconocerd los correspondientes vidticos, subsistencias, alimentacion,
gastos de movilizacion y/o transporte por el tiempo que dure los servicios desde la fecha de salida hasta el
retorno en razon de las tareas oficiales cumplidas. Para estos casos, no serd necesario haber cumplido un aiio
de servicio en la Institucion.”.

Que, los Arts. 260, 261, 262 y 264 del Reglamento General a la LOSEP determinan los parametros para el
reconocimiento de viaticos, subsistencias y pago de movilizacion para las y los servidores ptblicos.

Que, el Art. 10 del Cédigo del Trabajo sefiala que se denomina empleador a la persona o entidad de cualquier
clase, por cuenta u orden de la que se ejecuta la obra o a quien se presta el servicio, por lo que el Estado y todas
las personas juridicas de derecho publico tienen la calidad de empleadores respecto de sus trabajadores.

Que, el numeral 22 del Art. 42 del Cddigo de Trabajo determina que es obligacion del empleador pagar al
trabajador los gastos de ida y vuelta, alojamiento y alimentacion cuando por razones del servicio, tenga que
trasladarse a un lugar distinto al de su residencia.

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MRL-2014-0165, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.
0326, del 4 de septiembre de 2014, se derogd el Acuerdo Ministerial No. MRL-2013-0097, y se expidié la
“Norma Técnica para Pago de Viaticos, Subsistencias, Movilizaciones y Alimentacion, dentro del pals para las
y los servidores y las y los obreros en las instituciones del Estado”, 1a cual en el articulo 10 numeral 1 dispone
que "Art. 10.- Autorizacion para el cumplimiento de servicios institucionales.- (...) 1. El responsable de cada
unidad o proceso interno o el inmediato superior de la o el servidory la o el obrero que ha sido designado para
cumplir los servicios institucionales fuera del domicilio y/o lugar habitual de trabajo, dentro del pais, deberd



Registro Oficial — Edicién Especial N° 821 Lunes 18 de marzo de 2019 — 77

solicitar a la mdxima autoridad o su delegado, la autorizacion correspondiente dentro de los tres (3) dias plazo
previos a la salida programada, en el formulario de solicitud disponible en la pdgina web
www.relacioneslaborales.gob.ec. (...)".

Que, el Art. 5 del citado Acuerdo Ministerial No. MRL-2014-0165, sefiala que: “Art. 5.- De la movilizacion.-
La movilizacién comprende los gastos por el transporte que se utilice para que las y los servidores y las y los
obreros publicos lleguen al lugar del cumplimiento de los servidores institucionales y regresen a su domicilio
Y/o lugar habitual de trabajo; asi como los gastos que se generen por el desplazamiento a y de los terminales
aéreos, terrestres y fluviales o maritimos, desde y hasta el domicilio y/o lugar habitual de trabajo o los valores
por parqueaderos; y , los que se producen por los desplazamientos que se realicen dentro del lugar en el que se
cumple los servicios institucionales, siempre y cuando no se utilice transporte institucional. (...)”

Que, el Art. 6 del mencionado Acuerdo Ministerial No. MRL-2014-0163, establece que: "Art. 6.- Excepcidn de
movilizacidn en casos de urgencia.- Previa la autorizacion de la mdaxima autoridad o su delegado, unicamente
en casos excepcionales de necesidad institucional, las y los servidores y las y los obreros del sector publico
podrdn adquirir directamente los boletos o pasajes de transporte, para desplazarse fuera de su domicilio y/o
lugar habitual de trabajo, dentro del pais, para el cumplimiento de servicios institucionales. Estos gastos
deberdn ser posteriormente reembolsados por la unidad financiera o quien hiciere sus veces, previa la
presentacién de las facturas y boletos respectivos y no estardn considerados dentro del valor del vidtico.™

Que, el Art. 12 del mismo cuerpo legal, , sefiala que: “Art. 12.- Pago de vidticos en dias feriados.- Se prohibe
conceder autorizacién a las y los servidores y las y los obreros del sector publico para el cumplimiento de
servicios institucionales, fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo durante los dias feriados o de
descanso obligatorio, excepto en aquellos casos excepcionales dispuestos por la mdxima autoridad o su
delegado(...).

Que el articulo 14 ibidem, determina que: “Art. I4.- Del informe del cumplimiento de servicios
institucionales.- Deniro del término de cuatro (4) dias posteriores al cumplimiento de los servicios
institucionales fuera del domicilio y/o lugar habitual de trabajo, las y los servidores y las y los obreros del
sector publico presentardn de manera obligatoria al jefe inmediato, un informe de las actividades realizadas y
productos alcanzados, mismo que luego de ser debidamente aprobado por éste se remitird a la mdxima
autoridad o su delegado, quien a su vez lo pondrd en conocimiento de la unidad financiera, o quien hiciera sus
veces. Se utilizard obligatoriamente para el efecto ‘el formulario disponible en la pdgina web
www.relacioneslaborales.gob.ec. En el informe constardn) 1. La fecha y hora de salida y llegada del y al
domicilio y/o lugar habitual de trabajo; 2. La enumeracion de las actividades realizadas y productos
alcanzados en el cumplimiento de servicios instituciones%s y, 3. De ser el caso, la descripcién de los
desplazamientos realizados a y de los terminales aéreos, terrestres, fluviales o maritimos, desde y hasta el
domicilio y/o lugar habitual de trabajo y dentro del lugar de cumplimiento de los servicios institucionalesi¥ o a
su vez indicar la utilizacion de parqueaderos, el lugar, su valor y los comprobantes de venta legalmente
conferidos, facturas, notas de venta y/o recibos electronicos, para el reembolso de los valores respectivos. Si
para el cumplimiento de los servicios institucionales, fuera del domicilio y/o lugar habitual de trabajo se utiliz¢
un vehiculo institucional, la unidad adminisirativa o quien hiciera sus veces registrard en una hoja de ruta el
tipo de vehiculo, nimero de placa, kilometraje recorrido y los nombres y apellidos del conductor. Cuando el
cumplimiento de servicios institucionales requiera mayor niumero de dias a los inicialmente autorizados, se
deberd solicitar a la mdxima autoridad o su delegado se conceda una extension del plazo, de manera escrita
por medio fisico de ser posible o por cualquier otro medio electrénico y esta autorizacion se deberd adjuntar al
informe respectivo, en el mismo que se hard constar esta circunstancia, a fin de que la unidad financiera o
quien hiciere sus veces, realice la liquidacion para el reconocimiento de las diferencias correspondientes. En el
evento de que los servicios institucionales se suspendan por razones debidamente justificadas, las y los
servidores y las y los obreros del sector publico comunicaran por escrito tal particular, a través del informe
correspondiente, a la mdxima autoridad o su delegado y a la unidad financiera o quien hiciere sus veces, para
que se proceda con el reintegro o devolucion de los valores asignados. Al informe presentado se adjuntardn los
pases a bordo, pasajes, boletos o tickets de transporte aéreo, terrestre, fluvial o maritimo, de ida y retorno
utilizados por la o el servidor o la o el obrero para su desplazamiento al y desde el lugar de cumplimiento de
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los servicios institucionales, con la respectiva fecha y hora de salida y llegada. El listado detallado y
respaldado con las facturas o notas de Venta originales que justifican los gastos realizados."

Que el Art. 212 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351, del 29 de diciembre de 2010, establece que el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador es una persona juridica de derecho publico, de duracién indefinida, con autonomia técnica,
administrativa, financiera y presupuestaria.

Que, el Art. 213 del Codigo Organico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, establece que la Directora o el
Director General es la maxima autoridad y representante legal, judicial y extrajudicial del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador.

Que, de conformidad con la letra 1) del Art.216 del mencionado Cddigo, son competencias del Director General
del SENAE: “Art. 216.- Competencias.- La Directora o el Director General tendrd las siguientes atribuciones y
competencias: (...) l) Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de los aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en
aduana 'y para la creacion, supresion y regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la
administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este Codigo v su reglamento;

.

Que a través de la delegacion de atribuciones concentradas en una autoridad administrativa por disposiciones
legales o reglamentarias, se puede lograr la optimizacion cuantitativa y cualitativa del despacho y tramitacion de
los procesos administrativos internos.

Que la Ley de modernizacién del Estado en su articulo 35, faculta a los méximos personeros de las instituciones
del Estado a delegar sus atribuciones cuando la conveniencia institucional lo requiera, a través de acuerdos,
resoluciones u oficios en los que se establezca el ambito geografico o institucional en el cual los funcionarios
delegados ejerceran sus atribuciones.

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2014-0656-RE, de fecha 17 de octubre de 2014, 1 se delegd a
los Subdirectores Generales del SENAE la facultad de autorizar el cumplimiento de servicios institucionales,
segun sus competencias.

En tal virtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en egjercicio de la atribucion y
competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones,

RESUELVE EXPEDIR LA SIGUIENTE REFORMA

REFORMA A LA RESOLUCION No. SENAE-DGN-2014-0656-RE, MEDIANTE LA CUAL SE
ESTABLECE LA DELEGACION PARA LA AUTORIZACION DEL CUMPLIMIENTO DE
SERVICIOS INSTITUCIONALES Y DEL PAGO DE VIATICOS, MOVILIZACIONES AL

INTERIOR DEL PAIS.

Art. 1.- Sustittiyase el Art. 4 de la citada Resolucion No. SENAE-DGN-2014-0656-RE, por el siguiente:

“Art. 4.- Delegar al/la Subdirector/a General de Gestion Institucional la facultad de autorizar, previo a la
autorizacion de la jefatura inmediata correspondiente, la comision con remuneracion para el cumplimiento de
servicios institucionales fuera del domicilio v/o lugar habitual de trabajo y consecuentemente, los vidticos,
movilizaciones, subsistencias y/o alimentacion a que hubiere lugar, contenida en el articulo 10 del Acuerdo
Ministerial No. MRL-2014-0165, publicado en Registro Oficial 326 del 4 de septiembre del 2014, al
Subdirector General de Operaciones, Subdirector General de Normativa, Subdirector de Apoyo Regional,
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Asesores, Director de Planificacion y Control de Gestion Institucional, Director de Comunicacién, Director
Nacional Juridica Aduanera, Director Nacional de Talento Humano, Director de Secretaria General y
Director de Seguridad y Salud Ocupacional.”

En todo lo demas, se ratifica la Resolucion N°. SENAE-DGN-2014-0656-RE, del 17 de octubre de 2014.

Art. 2.- Los delegados seran los tnicos responsables por las actuaciones que realicen en el ejercicio de la
delegacion otorgada en la presente Resolucion.

Art. 3.- La presente resolucion tiene vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el
Registro Oficial.

Art. 4.- Encérguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador la
difusion de la presente Resolucion.

Notifiquese.-

Dado y firmado en el despacho principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente

Mauro Andino Alarcon
DIRECTOR GENERAL

“Siento como tal que el presente constituye la impresion del
documento electronico Nro. SENAE-SENAE-2017-0536-RE,
generado a través del sistema QUIPUX por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador”.

Guayaquil, agosto 16 de 2017.

Direccién General
ervicio Nacional de Aduana del Ecuador

Importante: Los documentos que se certifican carecern de todo valor si
muestran sefiales de haber sido enmendados o contienen tachones o
interlineados.
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