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Resoluciéon No. JPRF-F-2021-009
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 77 del Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas dispone que: “No se
consideran parte del Presupuesto General del Estado, los ingresos y egresos pertenecientes a la
Seguridad Social, la banca publica, las empresas publicas y los gobiernos auténomos descentralizados”;

Que, el articulo 101 del Cédigo Organico de Planificaciéon y Finanzas Publicas prevé que la formulacion
de las proformas presupuestarias del sector publico, incluidas las de la banca publica, deberan observar
obligatoriamente las normas técnicas, directrices, clasificadores y catalogos emitidos por el ente rector del
Sistema Nacional de Finanzas Publicas (SINFIP);

Que, de acuerdo con lo prescrito en el articulo 112 del Cédigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas
Publicas, las proformas presupuestarias de las entidades sometidas a dicho Cédigo que no estén incluidas
en el Presupuesto General del Estado seran aprobadas conforme a la legislacion aplicable; una vez
aprobados los presupuestos, seran enviados con fines informativos al ente rector de las finanzas publicas
en el plazo de 30 dias posteriores a su aprobacion. La banca publica tendra, ademas, la misma obligacion
respecto a la Asamblea Nacional;

Que, el articulo 13 del Cddigo Organico Monetario y Financiero, Libro I, reformado por la Ley reformatoria
al Cédigo Organico Monetario y Financiero para la defensa de la dolarizacion, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 443, de 3 de mayo de 2021, creé la Junta de Politica y Regulacion Financiera
como parte de la Funcion Ejecutiva, responsable de la formulacion de la politica y regulacion crediticia,
financiera, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud prepagada;

Que, el articulo 14.1, nimero 14, letra a) del Codigo Organico Monetario y Financiero, Libro |, establece
que la Junta de Politica y Regulacion Financiera debera aprobar anualmente el presupuesto de las
entidades del sector financiero publico, sus reformas, asi como regular su ejecucion. Y, en concordancia
el articulo 13; 14.1 nimero 9, 365 y 372 del Cddigo Organico Monetario y Financiero ratifican la
competencia de este cuerpo colegiado para emitir lineamientos presupuestarios para la banca publica;

Que, con Decreto Ejecutivo No. 7, de 24 de mayo de 2017 se fusiond el Ministerio de Coordinacion de
Politica Econémica con el Ministerio de Finanzas, modificandose su denominacién a Ministerio de
Economia y Finanzas;

Que, la Disposicion General Vigésima Novena del Codigo Organico Monetario y Financiero dispone que:
“En la legislacion vigente en la que se hace mencion a la "Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera", reemplacese por "Junta de Politica y Regulacién Financiera";

Que, en la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, Libro | “Sistema
Monetario y Financiero”, Titulo Il “Sistema Financiero Nacional”, Capitulo XXXIII “Del Gobierno y
Administracion del Sector Financiero Publico” (anterior Capitulo XXXIV, renumerado en virtud de la
Resolucion No. 647-2021-F, publicada en el Registro Oficial No. 415 del 22 de marzo de 2021), Seccién
Il “Del Sector Financiero Publico Capital Presupuesto”, Subseccién | “Normas de Gestion Presupuestaria
para las entidades del sector financiero publico”; en su articulo 8 dispone que la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera (actual Junta de Politica y Regulacién Financiera) definira los
lineamientos, las acciones y el cronograma de elaboracion y presentacion de la proforma presupuestaria
de las entidades del Sector Financiero Publico. El Ministerio de Coordinacién de Politica Econdmica
(actual Ministerio de Economia y Finanzas) actuara como contraparte de las entidades del Sector
Financiero Publico en el proceso de elaboracion y presentacion de la proforma presupuestaria y emitira
un informe sobre dichas proformas previo a la remisiéon a la actual Junta de Politica y Regulacién
Financiera;

Que, la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, CONAFIPS, y el Banco de Desarrollo
del Ecuador B.P., BDE, mediante oficios Nros. CONAFIPS-CONAFIPS-2021-1864-OFI| y BDE-BDE-2021-
0481-OF, respectivamente, enviaron a la Junta de Politica y Regulacion Financiera sus proformas
presupuestarias para el ejercicio econdmico 2022 aprobadas por sus respectivos directorios;
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Que, mediante oficio Nro. JPRF-2021-0026-O la Junta de Politica y Regulacion Financiera solicité al
Ministerio de Economia y Finanzas se pronuncie en los términos previstos en el articulo 8 de la Subseccion
| “Normas de Gestion Presupuestaria para las entidades del sector financiero publico”, Seccion Il “Del
Sector Financiero Publico Capital Presupuesto”, Capitulo XXXIII “Del Gobierno y Administracién del Sector
Financiero Publico”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero”, Titulo Il “Sistema Financiero Nacional” de
la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros”; sobre las proformas
enviadas por CONAFIPS y BDE, encontrandose pendiente su respuesta;

Que, la Disposicién Transitoria Primera de la Ley Organica para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad
Fiscal tras la Pandemia Covid-19, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 587 de 29 de
noviembre de 2021 que a la letra ordena: “DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA.- Con el fin de
alcanzar los parametros técnicos y de capital necesarios para otorgar crédito a bajo costo y largo plazo
para los sectores agricolas y productivos, en el término de sesenta (60) dias contados desde la publicacion
de esta ley en el Registro Oficial, las instancias competentes iniciaran los procedimientos pertinentes para
fusionar BANECUADOR EP y CORPORACION FINANCIERA NACIONAL EP en una Unica entidad a
llamarse BANCO DE FOMENTO ECONOMICO DEL ECUADOR.”;

Que, el 12 de octubre de 2021 la Asamblea Nacional posesion6 a los miembros de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera;

Que, con resolucion No. JPRF-F-2021-003 de 10 de diciembre de 2021, la Junta de Politica y Regulacion
Financiera expide los Lineamientos para la elaboracion de la proforma presupuestaria de las Entidades
Financieras Publicas para el afio 2022, estableciendo en las Disposiciones Transitorias Segunday Tercera
lo siguiente: “SEGUNDA.- Las proformas presupuestarias deberan ser entregadas a la Junta de Politica
¥ Regulacion Financiera, por esta unica ocasion, hasta el 22 de diciembre de 2021, aprobados por los
organismos de gobierno y administracion correspondiente. TERCERA.- Las proformas presupuestarias
deberan ser aprobadas por la Junta de Politica y Regulacién Financiera por esta Unica ocasion, hasta el
30 de diciembre de 2021;

Que, mediante oficio No. CFN-B.P.-SGGI-2021-0071-O de 22 de diciembre de 2021, la Subgerente
General de Gestion Institucional, Encargada, de la Corporacién Financiera Nacional B.P., solicita a la
Junta de Politica y Regulacion Financiera se le conceda una prorroga de ocho dias calendarios para enviar
la Proforma presupuestaria del afio 2022 aprobada por su Directorio, en virtud del importante cambio
institucional, politico y econémico que implica el proceso de fusion de BANECUADOR B.P. y
CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P. y del compromiso de consolidar y preparar al BANCO
DE FOMENTO ECONOMICO DEL ECUADOR, sustentados en el Plan de Creacion de Oportunidades
2021-2025;

Que, a través del oficio No. BIESS-GGEN-2021-1666-OF de 28 de diciembre de 2021, el Gerente General
del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, solicita a la Junta de Politica y Regulacién
Financiera, se le conceda una ampliacion del plazo para presentar la Proforma Presupuestaria para el afio
2022 hasta el 5 de enero de 2022, en atencién a lo resuelto por el Directorio del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS -, en el articulo 3 de la Resolucién Nro. BIESS-DIR-RS-0022-
0250-2021;

Que, la secretaria técnica de la Junta de Politica y Regulacion Financiera mediante memorando No. JPRF-
SETEC-2021-0008-M de 29 de diciembre de 2021, remite a la presidente de la JPRF, el analisis juridico
relativo a la reforma de la resolucion No. JPRF-F-2021-003, contenido en el informe juridico No. JPRF-
CJ-2021-0008 de 29 de diciembre de 2021;

Que, la Junta de Politica y Regulacién Financiera en sesion extraordinaria realizada por medios
tecnoldgicos, convocada el 27 de diciembre de 2021, con fecha 30 de diciembre de 2021, conocid y aprob6
el texto de la siguiente resolucion; vy,



Jueves 3 de febrero de 2022 Segundo Suplemento N° 632 - Registro Oficial

En ejercicio de sus funciones,
RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- Sustitiyase las Disposiciones Transitorias Segunda y Tercera de la Seccién X
“Lineamientos para la elaboracién de la proforma presupuestaria de las Entidades Financieras Publicas
para el afio 2022”, del Capitulo XXXIII "Del Gobierno y Administracion del Sector Financiero Publico",
Libro | "Sistema Monetario y Financiero" de la Codificacion de Resoluciones Financieras, de Valores y
Seguros, por las siguientes:

“SEGUNDA .- Las proformas presupuestarias deberan ser entregadas a la Junta de Politica y Regulacion
Financiera, por esta unica ocasion, hasta el 7 de enero de 2022, aprobados por los organismos de
gobierno y administracion correspondiente.”

“TERCERA.- Las proformas presupuestarias deberan ser aprobadas por la Junta de Politica y Regulacion
Financiera, por esta unica ocasion, hasta el 17 de enero de 2022.”

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucién entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 30 de diciembre de 2021.

LA PRESIDENTE,

E Firmado electrénicamente por:

\ MARIA LUCRECIA

Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano

Proveyé y firmo la resoluciéon que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente de la
Junta de Politica y Regulacién Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 30 de diciembre de
2021.- LO CERTIFICO.

SECRETARIA TECNICA

L Firmado electrénicamente por:
i NELLY DEL

gofep- PILAR ARIAS
[ekE ZAVALA

Dra. Nelly Arias Zavala



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 632 Jueves 3 de febrero de 2022

Resolucién No. JPRF-F-2022-010
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”,

Que, el articulo 227 de la Norma Suprema ordena: “La administracién publica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y
evaluacion.”,

Que, segun el articulo 302 numeral 4 de la Constitucién de la Republica, las politicas monetaria,
crediticia, cambiaria y financiera tendran, entre otros, como objetivo ultimo alcanzar la “estabilidad
econdémica”, cual es, también uno de los objetivos de la politica econémica, acorde al precepto
constitucional inserto en el articulo 284 numeral 7;

Que, el primer inciso del articulo 308 de la Norma Suprema preceptla que las actividades financieras
son un servicio de orden publico y tendran la finalidad fundamental de “preservar los depésitos y
atender los requerimientos de financiamiento para la consecucion de los objetivos de desarrollo del
pais”. En concordancia, el articulo 309 de la Constitucion de la Republica preceptua que las normas
del sistema financiero nacional se encargaran de “preservar su seguridad, estabilidad, fransparencia
y solidez.”;

Que, el articulo 310 ibidem establece que: “El sector financiero publico tendra como finalidad la
prestacion sustentable, eficiente, accesible y equitativa de servicios financieros. El crédito que
otorgue se orientara de manera preferente a incrementar la productividad y competitividad de los
sectores productivos que permitan alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos
menos favorecidos, a fin de impulsar su inclusion activa en la economia.”,

Que, el articulo 334, numeral 5 de la Constitucion de la Republica ordena que: “El Estado promovera
el acceso equitativo a los factores de produccion, para lo cual le correspondera: (...) 5. Promover los
servicios financieros publicos y la democratizacion del crédito.”;

Que, el articulo 5 del Codigo Organico Monetario y Financiero dispone que la formulacién de las
politicas y regulaciones en materia monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, asi como de seguros
y valores, es facultad privativa de la Funcion Ejecutiva vy, ratifica, que tiene como objetivos de la
politica publica en estas materias los determinados en los articulos 284 y 302 de la Constitucion de
la Republica;

Que, el articulo 13 del mencionado Cadigo, crea la Junta de Politica y Regulacién Financiera como
parte de la Funcion Ejecutiva, responsable de la formulacion de la politica y regulacion crediticia,
financiera, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud prepagada, y a continuacion
establece que: “Unicamente cuando las decisiones impliquen el uso de recursos fiscales, afecten
financiamiento pre existente otorgado al ente rector de las finanzas publicas o impliquen la necesidad
de garantia soberana, las resoluciones que adopte la Junta de Politica y Regulacion Financiera
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deberan contar previamente con el informe favorable del titular del ente rector de las finanzas
publicas”,

Que, el articulo 14 numerales 1y 2 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, respecto al ambito
de accion de la Junta de Politica y Regulacién Financiera mandan: “1. Formular las politicas
crediticia, financiera, incluyendo la politica de seguros, servicios de atencién integral de salud
prepagada y valores; 2. Emitir las regulaciones que permitan mantener la integralidad, solidez,
sostenibilidad y estabilidad de los sistemas financiero nacional (...) Para el cumplimiento de estas
funciones, la Junta de Politica y Regulacion Financiera expedira las normas en las materias propias
de su competencia, sin que puedan alterar las disposiciones legales. La Junta de Politica y
Regulacién Financiera podra emitir normativa por segmentos, actividades econémicas y otros
criterios.”;

Que, el articulo 14.1, numeral 7, literal b) ibidem, sefala: “Para el desempefio de sus funciones, la
Junta de Politica y Regulacion Financiera tiene que cumplir los siguientes deberes y ejercer las
siguientes facultades: (...) 7. Emitir el marco regulatorio prudencial al que deben sujetarse las
entidades financieras, de valores, sequros y servicios de atencion integral de salud prepagada,
marco que debera ser coherente, no dar lugar a arbitraje requlatorio y abarcar, al menos, lo siguiente:
(...) b) Establecer el sistema de tasas de interés maximas para las operaciones activas y pasivas del
sistema financiero nacional y las demas tasas de interés requeridas por la ley, promoviendo el
desarrollo de crédito prudente (...)";

Que, el articulo 130 del Cadigo Organico Monetario y Financiero, ordena que: “La Junta de Politica
y Regulacion Financiera establecera el sistema de tasas de interés maximas para las operaciones
activas y pasivas del sistema financiero nacional y las demas tasas requeridas por la ley. Se prohibe
el anatocismo. - A requerimiento de las entidades financieras publicas, la Junta de Politica y
Regulacién Financiera establecera una tasa de interés maxima especial para créditos de interés
social pertenecientes al segmento microcrédito.”,

Que, la Disposicion Transitoria Quincuagésima Cuarta agregada al Codigo Organico Monetario y
Financiero por la Ley Organica Reformatoria al Cddigo Organico Monetario y Financiero para la
Defensa de la Dolarizacion, prescribe: “Régimen transitorio de Resoluciones de la Codificacion de la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. Las resoluciones que constan en la
Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera y las normas emitidas por los organismos de control,
mantendran su vigencia hasta que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y la Junta de Politica
y Regulacion Financiera resuelvan lo que corresponda, en el ambito de sus competencias.”;

Que, la Disposicion General Vigésima Novena del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro |,
establece que: “En la legislacién vigente en la que se hace mencién a la “Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera”, reemplacese por “Junta de Politica y Regulacion Financiera”.;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 284 de 10 de diciembre de 2021, ordena: “Articulo 1.-
Declarar de prioridad nacional el otorgamiento de créditos de interés social pertenecientes al
segmento de microcrédito al 1% anual y hasta treinta (30) afios plazo, a través de la banca publica.”;

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo en mencidn, establece: “Disponer a los miembros del
directorio de BANECUADOR B.P. resolver la autorizacion a su Gerente General para que éste
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requiera a la Junta de Politica y Regulacion Financiera el establecimiento de una tasa de interés
maxima para créditos de interés social pertenecientes al segmento de microcrédito al 1% anual y
hasta treinta (30) afios plazo, conforme a las politicas de gestion que dicte BANECUADOR B.P.”,

Que, el articulo 3 ibidem, dispone: “Establecer una subvencion parcial de acuerdo con los montos
sustentados en los informes técnicos y que no sean cubiertos por la tasa del 1%, para cubrir los
costos y gastos operativos y financieros, incluyendo los costos de riesgo de crédito, fondeo y
operativo, que demande el crédito referido en este Decreto Ejecutivo, el cual seré otorgado a través
de BANECUADOR B.P. La solicitud de la subvencion aqui definida debera ser planteada por
BANECUADOR B.P. al Ministerio de Economia y Finanzas; este ultimo, aprobara o negara dicha
solicitud conforme el planteamiento que realice BANECUADOR B.P. La consecuente asignacion
presupuestaria estara sujeta a las directrices establecidas por el Ministerio de Economia y Finanzas.
- Los Ministerios de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca; de Inclusién Econémica y
Social; y, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en los casos que tengan proyectos de inversion
aprobados, mediante los cuales se identifiquen beneficiarios que puedan ser sujetos de
microcréditos al 1% anual y hasta treinta (30) afios plazo otorgados por BANECUADOR B.P., con
las subvenciones determinadas en este Decreto Ejecutivo, tramitaran los mismos directamente entre
BANECUADOR B.P., y el ministerio correspondiente.”;

Que, el antepenultimo considerando del referido Decreto Nro. 284 reza: “Que el Ministerio de
Economia y Finanzas ha emitido el correspondiente dictamen previo, favorable y vinculante de
conformidad con el numeral 15 del articulo 74 del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Pdablicas;” y, en tal virtud, de conformidad con el articulo 9 del Codigo Organico Administrativo, mismo
que dispone que las administraciones publicas desarrollaran sus competencias de forma racional y
ordenada, evitando duplicidades, no es necesario contar con un nuevo informe favorable del titular
del ente rector de las finanzas publicas conforme lo ordena el inciso octavo del articulo 13 del Codigo
Organico Monetario y Financiero, Libro I;

Que, el articulo 1 del Capitulo XI “NORMAS QUE REGULAN LA SEGMENTACION DE LA CARTERA
DE CREDITO DE LAS ENTIDADES DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL”, del Titulo Il
“SISTEMA FINANCIERO NACIONAL”", del Libro | “SISTEMA MONETARIO Y FINANCIERO” de la
Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica
y Regulacién Monetaria y Financiera, determina los segmentos de crédito del sistema financiero
nacional;

Que, el 22 de diciembre de 2021, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, a través del Sistema
Integrado de Planificacién e Inversion Publica (SIPelP) remitié el perfil del PROYECTO DE
FOMENTO A LA INVERSION AGROPECUARIA a la Secretaria Nacional de Planificacion;

Que, mediante Resolucion Nro. D-2021-099 de 21 de diciembre de 2021, emitida por el Directorio
de BANECUADOR B.P., se dieron por conocidos y se acogieron los informes para la implementacion
del producto financiero del 1% de interés hasta 30 afios plazo dirigido al segmento de microcrédito
de interés social; se aprobd el producto financiero y la politica de gestién del 1% de interés hasta 30
anos plazo dirigido al segmento de microcrédito de interés social; se autorizé al Gerente General de
BANECUADOR B.P. para que requiera a la Junta de Politica y Regulacion Financiera el
establecimiento de una tasa de interés maxima para créditos de interés social pertenecientes al
segmento de microcrédito al 1% anual y hasta treinta (30) afios plazo; se aprobd los criterios para la
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seleccion e identificacién de los potenciales beneficiarios de estos créditos, con los requisitos para
su otorgamiento; se autorizé al Gerente General de BANECUADOR B.P. para asumir los costos
relacionados al seguro de desgravamen para el producto CREDI FOMENTO del 1% de tasa de
interés, hasta 30 afios plazo perteneciente al segmento de microcrédito, cuyos costos seran
asumidos en la tasa subvencionada, de conformidad con lo establecido en el articulo 250.1 del
Cadigo Organico Monetario y Financiero, con base en el Informe técnico de impacto financiero de
sustento elaborado por BANECUADOR B.P.;

Que, el 22 de diciembre de 2021, el Viceministro de Desarrollo Productivo Agropecuario del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia certificd que, el PROYECTO DE FOMENTO A LA INVERSION
AGROPECUARIA con CUP 133600000.0000.387404, cuenta con las viabilidades técnicas y
econdmicas completos para la ejecucion del proyecto o programa;

Que, mediante oficio Nro. SNP-SPN-2021-1225-OF de 23 de diciembre de 2021, la Subsecretaria
de Planificacion Nacional de la Secretaria Nacional de Planificacion emite el dictamen de prioridad
del denominado: “Proyecto de Fomento a la Inversion Agropecuaria’; CUP:
133600000.0000.387404.; Periodo: 2022 — 2025;

Que, mediante memorando Nro. BANECUADOR-GAJ-2021-1362-MEM de 23 de diciembre de 2021,
la Gerencia de Asesoria Juridica de BANECUADOR B.P. emiti6 su criterio juridico favorable y remitié
a la Gerencia General de BANECUADOR B.P. la Resolucién Nro. D-2021-099 emitida por el
Directorio de BANECUADOR B.P. el 21 de diciembre de 2021, a fin de que sea debidamente remitida
a la Junta de Politica y Regulacién Financiera;

Que, mediante oficio Nro. BANECUADOR-BANECUADOR-2021-1032-OF de 23 de diciembre de
2021, el Gerente General, Subrogante, de BANECUADOR B.P. solicita a la Junta de Politica y
Regulacion Financiera, emitir la regulacion para fijar la tasa de interés maxima especial del 1% para
créditos de interés social pertenecientes al segmento de microcrédito, a efectos de cumplir con el
Decreto Ejecutivo Nro. 284 de 10 de diciembre de 2021; y, para el efecto, remiti6 a la Junta de Politica
y Regulacién Financiera la Resolucidn Nro. D-2021-099 emitida por el Directorio de BANECUADOR
B.P. y los informes técnicos de sustento correspondientes;

Que, mediante oficio Nro. BANECUADOR-BANECUADOR-2021-1043-OF de 29 de diciembre de
2021, el Gerente de Riesgos Encargado de BANECUADOR B.P. establece las conclusiones y
recomendaciones respecto a la implementacion del producto crediticio “CREDI FOMENTO 1%”;

Que, la Secretaria Técnica de la Junta de Politica y Regulacion Financiera mediante memorando Nro.
JPRF-SETEC-2021-0009-M de 30 de diciembre de 2021, remite a la Presidente de la JPRF, los anélisis
técnico y juridico que sustentan la pertinencia de esta resolucién, contenidos en los informes No. JPRF-
CT-2021-005 y No. JPRF-CJ-2021-0009 de 30 de diciembre de 2021, respectivamente;

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera en sesion ordinaria realizada por medios tecnoldgicos,
convocada el 30 de diciembre de 2021, con fecha 03 de enero de 2022, conoci6 y aprobd el texto de la
siguiente resolucion; y,

En ejercicio de sus funciones,
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RESUELVE:

ARTICULO 1.- Agréguese a continuacién del articulo 29 de la Subseccion IV “TASAS DE INTERES
PARA OPERACIONES ESPECIALES” de la Seccion Il “DE LAS TASAS DE INTERES’, del Capitulo
XI “SISTEMA DE TASAS DE INTERES Y TARIFAS DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR”, del
Titulo | “SISTEMA MONETARIO”, del Libro | “SISTEMA MONETARIO Y FINANCIERO" de la
Cadificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, el siguiente articulo
innumerado:

“Art. (...).- Para los fines del Decreto Ejecutivo Nro. 284 de 10 de diciembre de 2021, se establece la
tasa de interés maxima especial para créditos de interés social pertenecientes al segmento
microcrédito, de 1% anual.”

ARTICULO 2.- Agréguense como Disposiciones Generales Octava y Novena de la Seccién Il “DE
LAS TASAS DE INTERES’, del Capitulo XI “SISTEMA DE TASAS DE INTERES Y TARIFAS DEL
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR”, del Titulo | “SISTEMA MONETARIQ”, del Libro | “SISTEMA
MONETARIO Y FINANCIERO” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de
Valores y Seguros, las siguientes:

“OCTAVA.- Para los fines establecidos en el Decreto Ejecutivo Nro. 284 de 10 de diciembre de 2021,
BANECUADOR B.P. o su sucesor juridico debera gestionar los recursos necesarios con el Ministerio
de Economia y Finanzas, de conformidad con el dictamen que obra del Oficio Nro. MEF-VGF-2021-
0894-0O de 22 de diciembre de 2021, de forma previa a la concesion de los créditos. Ademas,
implementara los procesos que permitan el cumplimiento de los objetivos del proyecto “Fomento a
la inversién Agropecuaria” e implementara las acciones de mitigacion de riesgos contenidas en sus
informes internos, tanto para una adecuada colocacion como recuperacion de cartera.

BANECUADOR B.P. o su sucesor juridico publicara en su pagina web indicadores relacionados al
cumplimiento de los objetivos del proyecto “Fomento a la inversion Agropecuaria”, incluidos los de
inclusion financiera.

NOVENA.- La Superintendencia de Bancos, sin perjuicio de la subvencién que efectuara el
Ministerio de Economia y Finanzas, en sus procesos de supervision debera velar por el uso
adecuado de los recursos en ejercicio de su funcion de evaluar la calidad y control de la gestion de
riesgo de este producto financiero de Microcrédito de Interés Social.”

ARTICULO 3.- Agréguese en el articulo 1 del Capitulo IX “NORMAS QUE REGULAN LA
SEGMENTACION DE LA CARTERA DE CREDITO DE LAS ENTIDADES DEL SISTEMA
FINANCIERO NACIONAL” (Capitulo renumerado por articulo 2 de Resolucion de la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera No. 647-2021-F, publicada en Registro Oficial Nro. 415 de 22
de marzo de 2021), del Titulo Il “SISTEMA FINANCIERO NACIONAL”, del Libro | “SISTEMA
MONETARIO Y FINANCIERO” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de
Valores y Seguros, el siguiente numeral:
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“8. Microcrédito de Interés Social.- Operaciones otorgadas a solicitantes de crédito de acuerdo con
el Decreto Ejecutivo Nro. 284 de 10 de diciembre de 2021, de acuerdo con la caracterizacion del
producto financiero que defina BANECUADOR B.P. o su sucesor juridico.”

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucidn entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial. La presente resolucion se publicara en la pagina
web institucional de la Junta de Politica y Regulaciéon Financiera en el término maximo de dos dias
desde su expedicion. BANECUADOR B.P. publicard en la pagina web institucional la presente
resolucién.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 03 de enero de 2022.

LA PRESIDENTE,

Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano

Proveyd y firmd la resolucién que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 03 de enero de 2022.-
LO CERTIFICO.

SECRETARIA TECNICA

R A4FE pa Firmado electron te por:
i

% PILAR ARIAS
Ff ZAVALA

Dra. Nelly Arias Zavala
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Oficio Nro. SENAE-DSG-2022-0001-OF

Guayaquil, 05 de enero de 2022

Asunto: Publicaciéon en el Registro Oficial N.° SENAE-SENAE-2021-0147-RE-Expedir los
procedimientos documentados denominados: SENAE-ISEV-2-2-054-V1 y SENAE-ISEV-2-2-055-V1.

Sefior

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracion, para que se sirva requerir a
quien  corresponda la  publicacion en el Registro  Oficial, de la  Resolucién
Nro.SENAE-SENAE-2021-0147-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

INo. Resolucién Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Expedir los
procedimientos documentados denominados:
SENAE-ISEV-2-2-054-V1 y
SENAE-ISEV-2-2-055-V1.(...)"

SENAE-SENAE-2021-0147-RE
04

Agradezco anticipadamente la pronta publicacion de la referida Resolucién, no sin antes reiterarle mis
sentimientos de distinguida consideracién y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-SENAE-2021-0147-RE

Anexos:
- senae-isev-2-2-054-v10428163001637356351.doc
- senae-isev-2-2-054-v10561572001637356349.pdf
- senae-isev-2-2-055-v10282912001637356368.doc
- senae-isev-2-2-055-v10119225001637356403.pdf

0]

Firmado electrénicamente por:
GILLIAM ELEANA
; SOLORZANO
; ORELLANA
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0147-RE

Guayaquil, 31 de diciembre de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de la Reptblica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico: “los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios piuiblicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por
el Estado”;

Que, el articulo 226 de la norma ibidem establece que: "Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio
de tos derechos reconocidos en la Constitucion’;

Que, el articulo 227 de la norma ibidem sefiala que: “la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion’;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,
sefiala: "El servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...";

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, “l) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento

12
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de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”,;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 312 publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 195 del 07 de marzo de 2018, establece: “El presente Decreto regula a nivel
gubernamental la Ventanilla Unica Ecuatoriana, en adelante VUE, y el Programa
Operador Econdémico Autorizado, en adelante OEA, a fin de que se constituya en una
herramienta que fomente el desarrollo del comercio exterior en el Ecuador, permitiendo
al optimizacion e integracion de los procesos de ingreso y salida de mercancias, y que
promueva de modo integral condiciones de seguridad en la cadena logistica, bajo un
esquema de transparencia y eficiencia en el sector puiblico."”

Que, el articulo 2 de la norma ibidem dispone: “Le corresponde al Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, dentro de su competencia, ejecutar la politica aduanera y expedir
las normas para regular los mecanismos que promuevan la facilitacion aduanera para el
comercio exterior....”

Que, el articulo 7 de la norma ibidem establece: “Son obligaciones de las entidades
publicas que tengan relacion con transacciones de comercio exterior, entre otras, las
siguientes: a) Emision a través de la VUE de todos los registros, permisos,
autorizaciones, notificaciones obligatorias, certificadas y similares, vinculadas a las
operaciones de comercio exterior; b) Asignacion de recursos exclusivos (talento humano
y recursos tecnologicos) para atender los requerimientos vinculados a la VUE; c)
Eliminacion de documentos fisicos para mejorar la transparencia de informacion; d)
Reduccion de tiempos de atencion de trdmites relacionados al comercio exterior; y, e)
Simplificacion de trdmites relacionados al comercio exterior...”

Que, es importante la emision de un procedimiento documentado que describa en forma
secuencial el procedimiento que deben realizar los funcionarios de las entidades publicas
habilitadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana, en aquellos trdmites que requieren ser
inspeccionados.

Que, es necesaria la emisiéon de un procedimiento documentado que describa en forma
secuencial las tareas para aprobar los documentos a través del sistema informdtico del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, médulo Ventanilla
Unica Ecuatoriana, opcién: “Listado de Documentos Pendientes por Aprobar”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola
Soledad Rios Michaud fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones; y, en ejercicio de sus facultades legales:

13
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RESUELVE

Articulo unico.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

e SENAE-ISEV-2-2-054-V1 “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL USO DE
LA OPCION “LISTADO DE TRAMITES PENDIENTES DE INSPECCION” DE
LA VENTANILLA UNICA ECUATORIANA”.

e SENAE-ISEV-2-2-055-V1 “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA APROBAR
LOS DOCUMENTOS EN LA VENTANILLA UNICA ECUATORIANA”.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir del dia siguiente al de su
publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encirguese a la Direcciéon de Secretaria General de la Direccién General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la difusién interna de la presente
resolucion, asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su publicacién en el
Registro Oficial y en la Gaceta Tributaria Digital

TERCERA.- Encédrguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicaciéon de la
presente resolucién en el Sistema de Administracion del Conocimiento (SAC) del
Ecuapass y en la Biblioteca Aduanera.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL
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SENAE-ISEV-2-2-054-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL USO DE LA
OPCION “LISTADO DE TRAMITES PENDIENTES

DE INSPECCION” DE LA VENTANILLA UNICA
ECUATORIANA

NOVIEMBRE 2021
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para el uso de la opcion “Listado de tramites pendientes de inspecciéon” de la
Ventanilla Unica Ecuatoriana.

' Objetivo:
Describir en forma secuencial el procedimiento que deben realizar los funcionarios de las entidades
publicas habilitadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana, en aquellos trimites que requieren ser

inspeccionados.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial el procedimiento que deben realizar los funcionarios de las entidades
publicas habilitadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana, en aquellos trimites que requieren ser
inspeccionados.

2. ALCANCE

Esta dirigido a las entidades publicas que estén incorporadas en la Ventanilla Unica Ecuatotiana y
que dentro de sus procesos deban realizar la inspeccion de las mercancias previo a la aprobacion de
solicitudes a través de la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de las entidades publicas que estén incorporadas en la Ventanilla Unica
Ecuatoriana y que dentro de sus procesos deban realizar la inspeccion de las mercancias previo
a la aprobacién de solicitudes a través de la Ventanilla Unica Ecuatoriana,

3.2. La realizacion de mejoramiento por cambios solicitados y gestionados por las entidades que
estén incorporadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana, le corresponde a la Direccion Nacional
de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. VUE: Por sus siglas, Ventanilla Unica Ecuatoriana. Se entiende por VUE a una
herramienta electronica por medio de la cual, todos los usuatios u operadores de
comercio extetior presentan los requisitos para la obtencion de los documentos
relacionados a una importacién o exportacion.

4.1.2. WAIP: Por sus siglas en inglés, Web Application for Internal Process. Se entiende por
WAIP, al tipo de esquema de las entidades publicas incorporadas en el portal de
Ventanilla Unica Ecuatoriana, las cuales acceden a dicho portal para realizar la revision,
aprobacion, subsanacion o rechazo de un certificado o documento registrado
previamente por un OCE. Es decir que, estas entidades publicas no cuentan con un
sistema interno propio para asignar los estados a los certificados o documentos, sino
que las mismas ingresan al portal para realizarlo.

4.1.3. GRID: Es un contenedor de registros de informacion, que muestra el resultado de una
busqueda que previamente se ha realizado.
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4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.2.1. Se debe ingtesar informacion en todos los campos obligatotios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
realizar el registro.

4.2.2.Se debe considerar que al Rechazar una solicitud, el estado de dicha solicitud cambia a:
“Solucitnd No Aprobada”, de tal modo que, el usuatio y la entidad no pueden realizar
ninguna accioén en tal solicitud, ya que es uno de los estados finales que existe en la
VUE.

4.2.3. Dependiendo del proceso interno de cada institucion, el sistema muestra uno o vatios
campos en el formulario para que el Inspector seleccione o detalle la informacion
referente a la inspeccion realizada.

4.2.4.Una vez culminado el proceso de inspeccion, la solicitud puede ser revisada por el
siguiente nivel hasta ser aprobada, el flujo de aprobacién depende de la estructura
interna de cada entidad.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Ingreso al Portal Ecuapass
Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.cc,
visualice el portal externo Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefia.

SERVICIO PA
PERSONAS ¢
DISCAPACID

TRAMITES OPERATIVOS

vehiculos
1.3 Integracion de estados d N
1.6 e-Documentos i CLIC
1.10 Solicitud de Remisién d
1.11 Solicitud de facilidade
Solicitud de Exoneracién de
SERVICIOS INFORMATIVOS
2.1.1 Consulta de arancel ADUANA DEL
. ECUADOR
2.6 Catdlogos
2.7 Consulta de Verificacion
3.2.6 Resultado de solicitud
3.12 Consulta Solicitud de e
VENTANILLA UNICA SERVICIOS DE USO FRECUENTE E-DOCS. DE USO FRECUENTE

Documentos de Soporte
Documentos de Acompafiamiento
Consultar validez de Certifi
Consultar informacién de Cer

LLAMA AL

1800 OO0
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5.2. Acceso a la Ventanilla Unica Ecuatotiana (VUE).
Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass realizando cualquiera de estas 2 acciones:
¢ Seleccionando la opcién VUE del mend Quick.

e Seleccionando cualquiera de las opciones del mend Ventanilla Unica.

ECUAPASS HOMOLOGACION EN ECUAPASS CON RUC
S Los importadores y exportadores deberan realizar el proceso
omologacion de su r Ecuapass con la
TRAMITES OPERATIVOS i

1.3 Integracién de estados d
1.6 e-Documentos

1.10 Solicttud de Remision d
1.11 Solictud de faciidade
Solicitud de Exoneracidn de

1D. USUARIO iUEINEN :

e — AW -
20] ORGANISMO DE CONTROL »;1 2
c()nmoo[ocgizoouow »EI ]

SERVICIOS INFORMATIVOS
TIPO DE OCE

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

2.1.1 Consulta de arancel
2.6 Catdlogos

2.7 Consulta de Verfficacion
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-
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- = SENAE BUZON PERSONAL COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:31:02
[ Bandeja de entrada —
SENAE BUZON PERSONAL  COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:30:58
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Recuerd = ™
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Documentos de Soporte

infOI‘maCiC')n 1.11 Solicitud de 2.11 Servicion de 3.2.7 Homologacién de Documentos de
faciidades de pago para informacién de Despacho/ datos del Importador y Acompafiamiento
del RUC obligaciones pendientes Carga Exportador con el RUC en
al cickares infarmdtica dal
ADUANA DEL P
§‘CU.\DOR HOMOLOGACION EN ECUAPASS CON RUC
LLAMA AL

1800LLXE
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5.3. En la pantalla principal de la Ventanilla Unica Ecuatoriana, ingresar a la siguiente ruta: Proceso
de Institucién > Trabajo de Institucion WAIP > Listado de Tramites Pendientes de

Inspeccion.

~
y Ventanilla Unica Ecuatoriana 4 ¢
pIRL P
7 J N
Be - s
laboracién de Solicitud 'roceso de Solicitud Soporte al Usuario Proceso de Institugi_qﬂ] i

Admin Datos de Institucion

Visos Miso Administracién de Encargado Trabajo de Institucion WAIP

Listado de Documentos Pendientes por Evaluar Admin Estado Actual de Proc...
» REUNION CAPACITACION 5 Admin Autosidades
» REUNION CAPACTTACION 4 Listado de Documentos Pendientes por Aprobar Admin Catalogos de Institucién
» REUNION A LA CAPACITAC... Solicitud de Correccién por Autoridad Directa Servicio Informativo

Solicitud de Revocacion a la Aprobacién de un Certificado Servicio de Estadisticas

Repositorio Miso Asignacion de Tasas por Solicitud EWACS

Consulta de Procesamiento del Trabajo de Institucién Documentos fisicos
» PRUEBA Admin Distribucién de Encargado do Ultimo de | Fechay Hora de
» PRUEBA 123 . Cambio(Sustitucién) de Encargado PSR Estadojliitimo

- — % ficz s6[a]
, EEEEEEEEEFEFEFEEEEEEEE... 1 16780597202100000011P 03/Feb/2021 13:51 157-001-RES  Correccidn de certificz 03/Feb/2021 13:56 4|

2 16780597202100000010P 03/Feb/2021 13:27 157-001-REQ  Evaluacion finalizada 03/Feb/2021 13:28

irma Electrénica(STI) 3 16780597202000000145P 15/0ct/2020 10:24 157-001-RES  Correccion de certifice 17/Dic/2020 09:30:
Consultar validez de Certificado 4  16783016201800000074P 14/Oct/2020 14:50 157-001-RES  Aprobacién pendiente 14/0ct/2020 15:00 [T
Servicios Requeridos 5  01777785201800000071P 14/0ct/2020 10:00 157-001-RES  Aprobacién pendiente 14/0ct/2020 10:10
Contacto por Institucion 6  16780597202000000081P 11/Feb/2020 15:35 157-001-REQ  Modificacion solicitada 11/Feb/2020 15:35
r 7 16780597202000000072P 24/Ene/2020 16:35 157-001-REQ  Solicitud receptada  24/Ene/2020 16:35
SENAE 1800-238262 8  16780597202000000067P 23/Ene/2020 15:11 157-001-REQ  Solicitud receptada  23/Ene/2020 15:11[y]

onaaI Nof CONSEP i Quu:m: 2 INPC ey & ’-\h.\v_,."
oe s AR (< IR T VA [ v e

5.4. Pantalla [Listado de Tramites Pendientes de Inspeccion]: Muestra las solicitudes cuyos
bienes se deben inspeccionar; esta pantalla tiene dos paneles, los cuales que se detallan a
continuacion:

Listado de Tramites Pendientes de Inspeccion

RUC o CI o Pasaporte de

Solicitante Solicitante
Fecha de Solicitud --Todo-| v ‘E E} @ Consultar |
Resultado : 3 JLI
RUCoCIo
No. Nuamero de Solictud Documento Estado _de Fec!@ de Fecha de Pasaporte de Soliditante
Procesamiento Soliditud Estado Solictante

1 01000001201700000014P 131-003-REQ Evaluacion finalizada 26/Jun/2017  30/un/2017 1760000000001  Usuario de pruebas
2 01000001201700000015P 131-003-REQ Evaluacién finalizada 28/Jun/2017  30Mun/2017 1760000000001  Usuario de pruebas
3 01000001201700000016P 131-003-REQ Evaluacion finalizada 30AMun/2017  30Aun/2017 1760000000001  Usuario de pruebas

5.4.1. Panel de Consulta: Los campos que se muestran en esta seccién permiten realizar la
consulta de una manera mas especifica.

e RUC o CI o Pasaporte de Solicitante: Permite realizar la busqueda ingresando el
RUC, CI o Pasaporte del solicitante.

¢ Solicitante: Se refiere al nombre del usuario que realiz6 el envio de la solicitud.
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Fecha de Solicitud: Permite realizar la busqueda por un petiodo de fechas, las
opciones son:

e Hoy

¢ Semana
o Mes

e Afo

e Todo

Boton Re-ingresar @: Permite eliminar la informacion ingresada en el los campos
indicados anteriormente, con la finalidad de realizar una nueva busqueda.

Botén Consultar: Permite realizar la busqueda de la informacion requerida.

5.4.2. Panel de Resultado: Se muestra por medio de un GRID el resultado de la consulta
realizada, la informacion que contiene es la siguiente:

No.: Es el nimero ordinal que corresponde al resultado obtenido.

Numero de Solicitud: Muestra 21 digitos, los cuales corresponden al nimero
electronico del certificado o documento registrado en la VUE.

Documento: Muestra el codigo con el que se identifica el documento en la VUE.
Estado de Procesamiento: Muestra el estado actual del documento en la VUE.
Fecha de Solicitud: Fecha de elaboracion y entrega de la solicitud a la Institucion.

Fecha de Estado: Fecha en que se otorgo el estado actual del documento en la
VUE.

RUC o CI o Pasaporte de Solicitante: Se muestra la identificacién del solicitante.
Solicitante: Nombre o Razon Social del Solicitante.

5.5. Al seleccionar cualquier item del Grid, el sistema muestra automaticamente el formulatio con
uno o varios campos nuevos para que el funcionario de la entidad proceda a registrar la
informacion correspondiente a la inspeccion realizada, a continuacion se muestra un ejemplo
de como se visualiza el formulario:
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Solicitud de Autorizacion de Salida de Bienes Culturales Patrimoniales del Ecuador
Datos Basicos

* Numerc de Solicitud 01000001 |~ 2017 | 00000014 P = Fecha de Solicitud 2610672017
* Ciudad de Solicitud l[PVO] Portoviejo l e
Datos de Solicitante - :
* Clasificacién de Sclicitante (%) Persona Juridica (_! Persona Natural h ggmﬁ:?ntdee Identificacion de | 1760000000001 [
e zen Sacalds USUARIO DE PRUEBAS |
* Provincia de la Empresa = Cantén/Ciudad de la Empresa || =
Solicitants P lIeosTc0aves =l Sheaan presa [[09350] GUAYAQUIL [~
* Parroquia de la Empresa =
Solictante i i | I R |
*Di ion de |la Empresa I
Solicitante 0 [PruEBA |
* Nombre de Solicitante |NOMBRE DEL SOLICITANTE [
* Correo Electrénico de I I
Scolicitante |
* Teléfono de Solicitante 12554545 ‘
Datos de Exportador _ _ - ‘ B
* Clasificacién de Exportador Persona Juridica (_) Persona Natural | i g)‘:g'oer{gd%e, identificacion-de | 1760000000001 I
* oS dprozon Seeal 6 | USUARIO DE PRUEBAS |
* Provincia |[009] GUAYAS |~ | = cantén/ciudad |f09350] GuAYaQuIL [~
* Parroguia [091901] BOCANA [~
* Direccién PRUEBA l
* Nombre de Exportador NOMBRE DEL EXPORTADOR l
* e-mail l
* Teléfonos | 12554545 |
Fax | ]
Dratosr Gma'.its E]
* Nombre de Exposicién | s [
No. Cédigo de Pais de Destino Pais de Destino CédigoD(;etFiudad de Ciudad de Destino Direccién de E?cposicién de
ino Destino
1 AW ARUBA BAR Barcadera S
1) Descargar Excel || | Cargar | | ) Exportar Excel
* Pais de Destino |--Seleccion-- ~ | = Ciudad de Destino --Seleccién-- l-
* Direccién de Exposicion de
Destino 7’
Datos de Producto E
No. ‘S\'g,?;t;:.: Coédigo de I rio bre de Autor de Bienes Nombre de Tema de Bienes Detalle Témico de Bienes D¢
1 9705000000000 S S S S S
[=1 e —
Descargar Excel (] Cargar
* Subpartida Arancelaria I @ | I
* Codigo de Inventario [
* Nombre de Autor de Bienes J
* Nombre de Tema de Bienes ’
= Detalle Técnico de Bienes | ‘
* Detalle de Tamafic de Bienes | l
* Estado de Conservacion de =4 i6n--
Sallada (Bueno, Regular, Malo) | Seleccion l: [
Observacién | l
l Agregar | [ Modificar ] [ Eliminar |
Observaciones ’
* Fecha Inicial de Periodo de I * Fecha Final de Periodo de Salida de
Salida de Bienes 30/06/2017 Bisnos 16/07/2017

* Fecha Final de Exposicion 03/07/2017

* Fecha Inicial de Exposicion 02/0712017

Documento Adjunto

Resultado : 1 Tamanio de Archivo : 25(KB)
Condicién : ( * ) Oblig io, (+) Condicional, (O) Opcional .
S = =2 Nimero de Archivo
Condidén Nombre de Archivo Descripcén Adjunto
> POLIZA DE SEGURO " CLAVO A CLAVO" 1
o DOCUMENTO/S: "CONVENIO O CARTA DE COMPROMISO" "CONTRATO DE PRES™ 0

Volver a la Lista Resultado de Inspeccion

5.5.1. Boton [Volver a la Lista]: Permite regresar a la pantalla “Listado de Tramites Pendientes de
Inspeccion.” Ver numeral 5.4.
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5.5.2. Boton [Rechazar]: Permite desaprobar la solicitud, la siguiente pantalla emergente se
muestra al dar clic en este boton:

Notificadon de Rechazo X

NGimero de Solicitud 01000001201700000014P | Fecha de Solicitud | 26/06/2017 ||
Numero de Identificacion de
Solicitante(RUC o CI o 1760000000001
Pasaporte) ‘
Nombre de Solicitante INOMBRE DEL SOLICITANTE
* Motivo

Ver Historial Cerrar

e Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

e Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)

¢ Nombre de Solicitante

e Motivo: Este campo es obligatorio, en el cual se debe registrar la raz6n por la que
se procede a rechazar la solicitud.

e Botén [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud. A continuacién se presenta el siguiente cuadro de dialogo:

Ndmero de Solicitud 01060061201700600014}3\ Fecha de Solicitud 26/06/2017
Resultado : 2 EJ
Estado de Procesamiento @ Fecha y Hora de Tratamiento Motivo
Evaluacion finalizada 304Jun/2017 15:43:34 PRUEBA
Solicitud receptada 26/Junf2017 13:52:55

Estado de Procesamiento

Fecha y Hora de Tratamiento

Nombre de Encargado

Motivo

Cerrar

e Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

e Estado de Procesamiento

e Fechay Hora de Tratamiento
e Motivo
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e Boton [Cerrar]: Permite cerrar el cuadro de didlogo y regresar a la pantalla
“‘Notificacion de Rechazo”.

: Ml Aceptar . . -
e Presione el boton para rechazar la solicitud, caso contrario presionar

el boton Cerrar |

Se presenta el siguiente mensaje de confirmacion al presionar el boton Aceptar:

0 Confirmacion

tEsta seguro?

.o , . ; No :
® En caso de desistir con el envio presionar el boton L2l caso contrario

presione el boton “

Se presenta el siguiente mensaje informativo al presionar el botén Si:

o) 55
i Informacion

Se ha procesado correctamente.

5.5.3. Boton [Resultado de Inspeccién]: Al presionar este boton, el sistema procede a
verificar que se haya seleccionado el resultado de la inspeccion realizada, a continuacion
se detallan dos procesos que realiza el sistema al momento de realizar la validacion:

5.5.3.1. Registro Pendiente: Cuando no se detalla el resultado de la inspeccion, el
sistema solicita el registro por medio de un mensaje informativo:

e - 2
{ Informacion

Por favor reaistrar el estado de conservacién de salida de
los Bienes Culturales,

Al dar clic en el boton , el sistema procede a marcar en que parte

del formulario se encuentra el o los campos donde se debe realizar el registro:
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Datos de Producto B

No. f\::r?ca;algi: Codigo de Inventario Nombre de Autor de Bienes Nombre de Tema de Bienes  Detalle Témico de Bienes D«

Kl | [»]

Al seleccionar el {tem que se encuentra marcado por el sistema, €l sistema s6lo
habilita el campo creado exclusivamente para el registro de la informacion:

Datos de Producto E
Subpartida . N _ . . .
NosillS e Codigo de Inventario Nombre de Autor de Bienes Nombre de Tema de Bienes Detalle Témico de Bienes D¢
1 9705000000000 S S S S S
[«] [ 1»]
Descargar Excel H Cargar Exportar Excel
(]
* Subpartida Arancelaria [970500000000000000 | [& | [COLECCIONES Y ESPECIMENES PARA COLECCIONES DE ZOOLOGIA, BOTANICA, MINERALOGIA|
* Cadigo de Inventario IS ‘
* Nombre de Autor de Bienes ’S ’
* Nombre de Tema de Bienes ‘S ‘
* Detalle TEcnico de Bienes ‘S ‘

* Detalle de Tamano de Bienes ‘S

* Estado de Conservacién de
Salida (Bueno, Regular, Malo)

Observacion

[B] Bueno
[M] Malo
[R] Regular

5.5.3.2. Registro Satisfactorio: El sistema procede a mostrar la siguiente ventana
emergente luego de verificar el ingreso del resultado de inspeccion:

Resultado de Inspeccion X

Nimero de Solicitud 01000001201700000014P B e aioeror7 [ |

Numero de Identificacion de

Solicitante(RUC o CI 0 11760000000001
Pasaporte)

Nombre de Solicitante |NOMBRE DEL SOLICITANTE

= Motivo

¢ Numero de Solicitud
¢ Fecha de Solicitud
¢ Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)
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¢ Nombre de Solicitante

o Motivo: Permite ingresar un motivo adicional referente al resultado de la
inspeccion.

e Boton [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud. La funcionalidad de este boton se encuentra detallado en el numeral 5.5.2.

o Boton [Aceptat]: Permite continuar con el proceso de envio, al seleccionar este
boton el sistema muestra automaticamente la siguiente ventana emergente:

0 Confirmacion

¢Esta sequro?

EE

* Boton [Si]: Permite realizar el envio del resultado de inspeccion, de esta manera
el sistema habilita la solicitud para que sea revisada por el siguiente nivel, al
seleccionar este boton el sistema muestra automaticamente la siguiente ventana
emergente:

L0 ) y %
I Confirmacion

El proceso ha sido realizado exitosamente.

e Boton [No]: Permite desistir del envio del resultado de inspeccion.

¢ Boton [Cetrar]: Permite desistir con el proceso de envio.
6. ANEXOS

No hay anexos.
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA APROBAR
LOS DOCUMENTOS EN LA VENTANILLA UNICA
ECUATORIANA

NOVIEMBRE 2021

28



Registro Oficial - Segundo Suplemento N° 632 Jueves 3 de febrero de 2022

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para aprobar los documentos a través del sistema informatico
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, médulo Ventanilla Unica
Ecuatoriana, opcién: “Listado de Documentos Pendientes por Aprobat”.

' Elaboracion / Revision / Aprobacién:

4

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
HeEdLlm]

OO

L] ; 5
Firmado electrénicamente por:

Direccién Nacional de Mejora

¢ JESSICA ‘ - )
wif VIVIANA CONDO Continua y Tecnologias de la Elaboracién
A REOS . | Normatwa Informacion

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacién

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacion

Direccién Nacional de Mejora

. Continua y Tecnologias de la Aprobacién
L1 - ERASEANO -,
- k Mejora Continua y Tecnol... Informaclon
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones: [
Version Fecha Razén Responsable
1 Noviembre 2021 Version Inicial Ing. Jessica Condo Ramos
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para aprobar los documentos a través del sistema
informatico del Setrvicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, modulo
Ventanilla Unica Ecuatotiana, opcion: “Listado de Documentos Pendientes por Aprobar.

2. ALCANCE

Esta dirigido a las entidades publicas que ejecutan todas las etapas del proceso de aprobacion de
solicitudes dentro de la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo desctito en el presente documento, es
responsabilidad de las entidades publicas que ejecutan dentro de la Ventanilla Unica
Ecuatoriana todas las etapas del proceso de aprobacion de solicitudes.

3.2. La realizacion de mejoramiento por cambios solicitados y gestionados por las entidades que
estén incorporadas en la Ventanilla Unica Ecuatoriana, le corresponde a la Direccion Nacional
de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para su aprobacion y

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. VUE: Por sus siglas, Ventanilla Unica Fcuatotiana. Se entiende por VUE a una
herramienta electronica por medio de la cual, todos los usuarios u operadores de
comercio exterior presentan los requisitos para la obtencién de los documentos
relacionados a una importacién o exportacion.

4.1.2. WAIP: Por sus siglas en inglés, Web Application for Internal Process. Se entiende por
WAIP, al tipo de esquema de las entidades publicas incorporadas en el portal de
Ventanilla Unica Ecuatotiana, las cuales acceden a dicho portal paa realizar la revision,
aprobacion, subsanacion o rechazo de un certificado o documento registrado
pteviamente por un OCE. Es decir que, estas entidades publicas no cuentan con un
sistema interno propio para asignar los estados a los certificados o documentos, sino
que las mismas ingresan al portal para realizarlo.

4.1.3. GRID: Es un contenedor de registros de informacion, que muestra el resultado de una
busqueda que previamente se ha realizado.
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4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un astetisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
realizar el registro.

4.2.2.1a pantalla “Listado de Documentos Pendientes por Aprobar”, muestra las
solicitudes que se encuentran pendientes de aprobar, el estado de las solicitudes que se
visualizan en esta pantalla dependen del flujo de aprobacion que tengan las solicitudes
en la VUE.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Ingreso al Portal Ecuapass

Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.cc,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

SERVICIO PA
PERSONAS ¢
DISCAPACID
ECUAPASS
TRAMITES OPERATIVOS

vehiculos
1.3 Integracion de estados d ) . =

1.6 e-Documentos : A CLC
1.10 Solicitud de Remisin d e 2
1.11 Solicitud de faciidade
Solicitud de Exoneracidn de

SERVICIOS INFORMATIVOS
2.1.1 Consulta de arancel | A ADUANA DEL
. ECUADOR
2.6 Catdlogos SENAE

2.7 Consulta de Verificacion
3.2.6 Resuftado de solicitud
3.12 Consulta Solictud de e

VENTANILLA UNICA SERVICIOS DE USO FRECUENTE E-DOCS. DE USO FRECUENTE

Documentos de Soporte
Documentos de Acompafiamiento
Consuftar validez de Certifi
Consultar informacion de Cer

LLAMA AL

AU
[ !l

| €
| =
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5.2. Acceso a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).
Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass realizando cualquiera de estas 2 acciones:

e Secleccionando la opcién VUE del mend Quick.

e Secleccionando cualquiera de las opciones del ment Ventanilla Unica.

EGUAPASS

TRAMITES OPERATIVOS

1.3 Integracidn de estados d
1.6 e-Documentos

1.10 Solictud de Remisidn d
1.11 Solicitud de faciidade
Solictud de Exoneracidn de

SERVICIOS INFORMATIVOS

2.1.1 Consutta de arancel
2.6 Catdlogos

2.7 Consulta de Verfficacion
3.2.6 Resultado de solicitud
3.12 Consutta Solicitud de e

HOMOLOGACION EN ECUAPASS CON RUC

Los importa

de homologacion de su

1768046530001

xportadores deberan realizar el proceso

inform

Ecuapass con la

RUC
T k7 A
ID. USUARIO | VUEINEN L
Ep— ) Y
TIPO DE OCE ] ORGANISMO DE CONTROL I8 ADUANA DEL
T AT ECUADOR
©ODIGO DE OCE | 20000004 y SENAE

INGRESAR

CERRAR SESION
T .
—_—
VENTANILLA UNICA SERVICIOS DE USO FRECUENTE E-DOCS. DE USO FRECUENTE
Documentos de Soporte
Documentos de Acompafiamiento
Consultar validez de Certifi
Consultar informacidn de Cer
20000004 = Guia del uso
v Notificaciones electrénicasg
Estado De Destinatario Asunto Fecha
ECUAPASS :
A e At SENAE BUZON PERSONAL COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:31:10
L SENAE BUZON PERSONAL COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:31:06
. = SENAE BUZON PERSONAL COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:31:02
[ Bandeja de entrada -
SENAE BUZON PERSONAL COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:30:58
= SENAE BUZON PERSONAL COMUNICADO DE ECUAPASS - SAC pendiente de evalua 10/12/2020 13:30:55
Recuerda que s ﬁ 8
hasta el 30 de Tramites Servicios Soporte al Ventanilla
]UnlO puedes Operativos informativos Cliente Unica

1.3 Integracion de
estados del trimite

homologar la

2.1.1 Consulta de arancel 3.2.3 Modificar informacion

de registro de usuario

Documentos de Soporte

Documentos de
Acompafiamiento

2.11 Servicion de
informacion de Despacho/
Carga

3.2.7 Homologacién de
datos del Importador y
Exportador con el RUC en

Al Fickar infarmiticn dal

informacion 1.11 Solictud de
faciidades de pago para
del RUC. obligaciones pendientes
ECCADOR Q )
SENAE ST
LLAMA AL
1800 LA
#LaAduanaseTr

HOMOLOGACION EN ECUAPASS CON RUC
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5.3. Acceso a la pantalla “Listado de Documentos Pendientes por Aprobar:
En la pantalla principal de la Ventanilla Unica Ecuatoriana, ingresar a la siguiente ruta: Proceso
de Institucién > Trabajo de Institucion WAIP > Listado de Documentos Pendientes pot

Aprobar.
y VentanillaUnicaEcuatoriana RS ¢
4
PASS
laboraci6n de Solicitud ‘'roceso de Solicitud Soporte al Usuario Proceso de Institugi_qﬂf
Admin Datos de Institucién
Visos Miso Administracién de Encargado
Listado de Documentos Pendientes por Evaluar Admin Estado Actual de Proc...
wREUNION CARACHACION' Listado de Tramites Pendientes de Inspeccién Admin Autoridades
» REUNION CAPACITACION 4 Listado de Documentos Pendientes por Aprobar Admin Catalogos de Institucion
» REUNION A LA CAPACITAC... Solicitud de Correccién por Autoridad Directa Servicio Informativo
Solicitud de Revocacion a la Aprobacién de un Certificado Servicio de Estadisticas
R o M Asignacién de Tasas por Solicitud EWACS
epositorio Maso 5
p Consulta de Procesamiento del Trabajo de Institucion Documentos fisicos
» PRUEBA Admin Distribucién de Encargado do Ultimo de = Fechay Hora de
e pRUERA23 Cambio(Sustitucién) de Encargado cesamiento Estado Ultimo

[>]

, EEEEEFEFEEEEFEEEEEEEEE... 1 16780597202100000011P 03/Feb/2021 13:51 157-001-RES Correccion de certificc 03/Feb/2021 13:56

2 16780597202100000010P 03/Feb/2021 13:27 157-001-REQ  Evaluacion finalizada 03/Feb/2021 13:28

irma EIectr(')nica(STI) 3 16780597202000000145P 15/0ct/2020 10:24 157-001-RES Correccion de certifice 17/Dic/2020 09:30:
Consultar validez de Certificado 4  16783016201800000074P 14/0ct/2020 14:50 157-001-RES  Aprobacién pendiente 14/0ct/2020 15:00 [T

Servicios Requeridos 5  01777785201800000071P 14/0ct/2020 10:00 157-001-RES  Aprobacion pendiente 14/0ct/2020 10:10

Contacto por Institucion 6  16780597202000000081P 11/Feb/2020 15:35 157-001-REQ  Modificacién solicitada 11/Feb/2020 15:35

o 16780597202000000072P 24/Ene/2020 16:35 157-001-REQ  Solicitud receptada  24/Ene/2020 16:35
Qgcrfﬁ';"éi 1800-238262 8  16780597202000000067P 23/Ene/2020 15:11 157-001-REQ  Solicitud receptada  23/Ene/2020 15:11|y|

A4
Do P= [T5] (ooems Xow

5.4. Pantalla [Listado de Documentos Pendientes por Aprobar]: Muestra los paneles de
“Consulta” y de “Resultado”.

Listado de Documentos Pendientes por Aprobar

RUC o CI o Pasaporte de ’
Solicitante

Fecha de Solicitud ’--Todo-‘ X ‘ ‘ ‘@ ‘ ‘
Resultado : 11 E]

RUCoCIo

‘ Solicitante '

No.  Nimero de Solictud = Documento Estado de Procesamiento ;:l:i'::'atgg Fa:die P;SB_PPHG de Solic:tant
olicitante
1 01009894201600000028P 141-005-REQ  Pago confirmado 08/Sept/2016 20/Sept/2016 0900000003001 VUEMEERZ
2 01009894201600000024P 141-002-REQ  Aprobacion pendiente 08/Sept/2016 21/Sept/2016 0900000003001 TRANSFE|
3 01009894201600000020P 141-004-REQ  Pago confirmado 05/5ept/2016 20/Sept/2016 0900000003001 VUEMEER
4 01009894201600000016P 141-005-RES  Anulacion solicitada por funcionario 01/Sept/2016 04/Mar/2017 0900000003001 VUEMEER
5  01009894201600000012P 141-005-RES  Anulacion solicitada 25/Ago/2016 04/Mar/2017 0900000003001 VUEMEER
6  01009894201300010053P 141-006-REQ  Inspeccion finalizada 29/May/2013 01/Ago/2013 0900000003001 VUEMEER
7  01009894201300010047P 141-006-RES  Anulacion solicitada por funcionario 10/May/2013 04/Mar/2017 0900000003001 VUEMEER
8  01009894201300010046P 141-006-REQ  Inspeccion finalizada 09/May/2013 10/May/2013 0900000003001 VUEMEER
9  01009894201300010029P 141-006-RES  Correccion de certificado solicitada por funcionario  03/Abr/2013  04/Mar/2017 0991286403001 VUEMEER x|
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5.4.1. Panel de Consulta: Los campos que se muestran en esta seccion permiten realizar la
consulta de una manera mis especifica.

RUC o CI o Pasaporte de Solicitante: Permite realizar la busqueda ingresando el
RUC, CI o Pasaporte del solicitante.

Solicitante: Se refiere al nombre del usuario que realizo el envio de la solicitud.

Fecha de Solicitud: Permite realizar la busqueda por un periodo de fechas, las
opciones son:

e Hoy
¢ Semana
o Mes
o Aflo

¢ Todo

Boton Re-ingresar @: Permite eliminar la informacién ingresada en el los campos
indicados antetiormente, con la finalidad de realizar una nueva busqueda.

Boton Consultar: Permite realizar la busqueda de la informacion requerida.

5.4.2. Panel de Resultado: Se muestra por medio de un GRID el resultado de la consulta
realizada, la informacion que contiene es la siguiente:

No.: Es el nimero ordinal que corresponde al resultado obtenido.

Numero de Solicitud: Muestra 21 digitos, los cuales corresponden al numero
electronico del certificado o documento registrado en la VUE.

Documento: Muestra el codigo con el que se identifica el documento en la VUE.
Estado de Procesamiento: Muestra el estado actual del documento en la VUE.
Fecha de Solicitud: Fecha de elaboracion y entrega de la solicitud a la Institucion.

Fecha de Estado: Fecha en que se otorgé el estado actual del documento en la
VUE.

RUC o CI o Pasaporte de Solicitante: Se muestra la identificacion del solicitante.
Solicitante: Nombre o Razon Social del Solicitante.

5.5. Al dar clic en cualquier item del Grid, el sistema presenta el respectivo formulario con la
finalidad de que el funcionatio pueda realizar la accion pertinente en el mismo, a continuacion
se muestra un ejemplo de como se visualiza el formulario:
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SR

Solicitud de Certificado de Re-exportacion de Fuentes Emisoras de Radiaciones Ionizantes

Datos Basicos

' NGmero de Solicitud

01009894 |~ |2013) 0001003  [P| * Fecha de Solicitud

EGzmh

|«

+ Gudad de Solictud | [CUE] Cuenca
Datos de Solidtante
[* Clasificacion ;@ Persona Juridica (! Persona Natural

' * Nombre o Razon Social de

* Numero de Identificacion H 0900000003001

Ll e

e EOI_ICILBFIE_* _—I PRUEBA SENAE —_— .
| # Provincia de la Empresa | * Canton/Cudad de |a Empresa
" ,59'.5,“??!?@’)7;] [001] AZUAY 7 |+ \7 A 79 ”7[01260] CUENCA | Y
* Parroquia de fa Empresa N =
ngmnte PA :j [010151] BANOS | |
| # Direccion de la Empresa ‘
Sol?gfante 3 |123 |
* Nombre |VUEMEER |
* Teléfono 0454646464 | Fax | |
'+ Correo Electrénico | SMENDOZA@ CORREOTEST.ADUANA.GOB.EC |
Datos de Exportador E]
‘ i e o
' * Clasificacion de Exportador ?@ Persona Juridica () Persona Natural ‘ * N&,Tﬁ,%gg&gﬁﬁgj,mw & H 0900000003001 _I@
*Nombre o Razon Social de
| oot ;] PRUEBA SENAE - |
* Provindia |[oo1] AzuAY |+ | * Cantsn/Giudad | [01260) CUENCA |+
* Parroquia | [010151] BAROS |2/
* Direccion l 123 |
* Nombre de Exportador ‘|VUEMEER |
* Telefono de La Empresa I 0464546464 No. de Fax H |
e-mail de La Empresa ‘|SMEN[X)ZA@CDRREOTES'I'.ADUANA.GOB.EC |
" Numero de Oficio | |
Nombre del Representante I |
Legal { |
Datos de Producto E]
CONIENEDUR -/ CO1
N Subpartida | .. Serie Adtividad = No. Serie del 'BULTO - Forma  BULTO - UN \BULTO - indice Rar:lii‘:ig:s R
0 Arancelaria 15010P0 | padioisétopo Actual Contenedor | ) de transporte Tanizantss en| Toi
! ! ! ! contacto
1 1R-192 4556777 2CI 100 P P
[« I

Beowie How [@owund
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Subpartida Arancelaria ] ’ @ ] [
Tipo de Bulto [--Seleccién-- } v
Categoria Bulto |--Seleccion-- v
Tipo de Equipe [

Modelo del Equipo

Serie del Equipo

* Radioisotopo

Modelo del Radioisotopo

* Actividad Actual

Modelo del Contenedor

No. Serie del Contenedor

BULTO - Forma

BULTO - UN

|
|
|
|
|
* Serie Radioisotopo i
|
|
|
|
’ . #BULTO - indice de transporte

Radiaciones Ionizantes en

* CONTENEDOR - Nivel de ' I
contacto

* CONTENEDOR - Nivel de
Radiaciones lonizantes a 1 ’ |

metro
* Fecha Actividad Actual ‘
l Agregar H Modificar ” Eliminar ]
FG
Observaciones
Documento Adjunto B
Resultado : 3 Tamafio de Archivo : 116(KB)

Condicion : ( * ) Obligatorio, (+) Condicional, (O) Opcional

Nimero de Archivo

Condicion Nombre de Archivo Desaipdon Adjunto
+ CARTA DE SOLICITUD DIRIGIDA AL SUBSECRETARIO(A) DE LA INSTITUCIOP 1
+ HOJA DE VIDA DE LA FUENTE RADIACTIVA A REEXPORTAR(RADIOISOTOPO, 1
+ MONITOREQ RADIOLOGICO REALIZADO POR LA AUTORIDAD REGULADORA P 1

En la parte inferior del formulario se visualizan los botones dependiendo del tipo de accién que
se requiere realizar.

5.6 El formulario cuyo estado de procesamiento sea: “Pago Confirmado”, “Aprobacion
Pendiente” e “Inspeccion Finalizada” muestra los siguientes botones:

5.6.1. Boton [Volver a la Lista]: Permite regresar a la pantalla “Listado de Documentos
Pendientes por Aprobar”. Ver numeral 5.4.
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5.6.2. Boton [Aprobar]: Permite aprobar la solicitud, la siguiente pantalla emergente se
muestra al dar clic en este boton:

Aprobar X

Namero de Solicitid 01009894201300010046P | Fecha de Solicitud | 09/05/2013 (||
Numerc de Identificacion de Y
Solicitante(RUCo Cl ¢ 0900000003001 [
Pasaporte) — !
Nombre de Solicitante VUEMEER

* Motivo

e Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

e Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)
e Nombre de Solicitante

e Motivo: Este campo es obligatorio, en el cual se debe registrar la razén por la que
se procede a aprobar la solicitud.

e Boton [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud, para este ejemplo se consulta el historial de una solicitud cuyo estado de
procesamiento es ‘Tnspeccion Finalizada” :

Ver Historial X

Numero de Solicitud 01009894201300010046P | Fecha de Solicitud |09/05/2013 ‘
Resultado : 3 E
Estado de Procesamiento Fecha y Hora de Tratamiento Motivo
Inspeccion finalizada 10/May/2013 06:06:55 REEXPORTACION DE FUENTE CS-137, V
Evaluacion finalizada 10/May/2013 05:54:14 REALIZAR INSPECCION
Solicitud receptada 09/May/2013 07:27:54

Estado de Procesamiento

Fecha y Hora de Tratamiento

Nombre de Encargado

Motivo

e Numero de Solicitud
e Fecha de Solicitud
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e Estado de Procesamiento
eFecha y Hora de Tratamiento
e Motivo

eBoton [Cerrar]: Permite cerrar el cuadro de didlogo para regresar a la pantalla
“Aprobat”.

¢ Boton [Aceptar]: Permite continuar con el proceso de aprobacion de la solicitud,
al seleccionar este botdn el sistema muestra automaticamente la siguiente ventana
emergente:

@ Confirmacion

¢Estd seguro?

s I

eBoton [Si]: Al seleccionar este botoén, se muestra la siguiente pantalla

emergente:
SENAE X
Elegir la Certificacion
4«
- Ubicacion de Certificacidn

ofim oy oBEg o o

Token  Disco Removible Amacenaje Token Discoduro  Bio-Token

0 En caso de no encontrar la certificacion, utilice # Traer Datos de la certificacion
~Los datos de la certificacion elegida

No existe la certificacion elegida.
() Organizadon :
Disco duro Vigendia Valido :

Contraseia : | |

] [ o

Copyright@ KICA inc Ltd. All Rights Reserved

© i

Token

Seleccionar el icono y elegir la certificacion correspondiente, ingtresar la
contrasefia y dar clic en el botén confirmar. Luego de este proceso, el sistema
muestra el siguiente mensaje informativo:
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™ -
I Informacion

No. 01005854201300010046P
El proceso ha sido realizado correctamente.

¢ Boton [No]: Permite desistir del envio de la aprobacion.

¢ Boton [Cerrar]: Permite desistir con el proceso de aprobacion.

5.6.3. Boton [Subsanar]: Permite enviar la solicitud a subsanar, la siguiente pantalla
emergente se muestra al dar clic en este boton:

Notificadon de Subsanadon X

Nimero de Solicitud 01009894201600000020P | Fecha de Solicitud |05/09/2016 (3|
Numero de Identificacion de ——————
Solictante(RUCo Cl o 0900000003001
Pasaporte) L
Nombre de Solicitante | VUEMEER
* Motivo

e Numero de Solicitud

o Fecha de Solicitud

¢ Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)
o Nombre de Solicitante

e Motivo

o Boton [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud. L.a funcionalidad de este boton se encuentra detallado en el numeral

5.6.2.

e Boton [Aceptar]: Al seleccionar este boton el sistema solicita la confirmacion del
envio por medio de esta ventana emergente:
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o Confirmacion

¢Esta sequro?

e

eBoton [Si]: Al seleccionar este botén se confirma el envio de la peticion de
subsanacion, el sistema realiza la confirmacion de este proceso por medio del
siguiente mensaje:

o 3
i Informacion

Se ha procesado correctamente.

e Boton [No]: Permite desistir del envio.

¢ Boton [Cerrar]: Permite desistir con el proceso de peticion de subsanacion.

5.6.4. Boton [Rechazar]: Permite desaprobar la solicitud, la siguiente pantalla emergente se
muestra al dar clic en este boton:

Notificacion de Rechazo X

Numero de Solicitud ‘0].009894201300010006‘:> Fecha de Solicitud 19/02/2013 @
Nimere de Identificacion de | 1
Solicitante(RUC o CI o | 0900000003001 \
Pasaporte) :
Nombre de Solicitante ?VUEMEER

* Motivo

e Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

e Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)
¢ Nombre de Solicitante

e Motivo
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e Boton [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud. La funcionalidad de este boton se encuentra detallado en el numeral

5.6.2.

e Boton [Aceptar]: Al seleccionar este boton el sistema solicita la confirmacion del
rechazo por medio de esta ventana emergente:

O Confirmacion

¢Esta sequro?

B~

®Boton [Si]: Al seleccionar este boton se confirma el rechazo de la solicitud, el
sistema realiza la confirmacion de este proceso por medio del siguiente mensaje:

o o
I Informacion

Se ha procesado correctamente.

¢ Boton [No]: Permite desistir del envio.
¢ Boton [Cerrar]: Permite desistir con el proceso de rechazo.

5.7. El formulario cuyo estado de procesamiento sea: “Anulacion Solicitada por
Funcionario” muestra los siguientes botones:

Volver a la Lista | Aprobar Anulacion

5.7.1. Boton [Volver a la Lista]: Permite regresar a la pantalla “Listado de Documentos
Pendientes por Aprobar”. Ver numeral 5.4.

5.7.2. Boton [Aprobar Anulacién]: Permite aprobar la anulacion solicitada por el
funcionario, la siguiente pantalla emergente se muestra al dar clic en este boton:
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Aprobacion de Anuladodn X

Nimero de Solicitud 01009894201300010047P | Fecha de Solicitud | 10/05/2013 |[H)

NUmero de Identificacion de ———————

Solicitante(RUC o CI o |0900000003001

Pasaporte)

Nombre de Sclicitante |VUEMEER 1
= Motivo

Ver Historial Cerrar

o Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

¢ Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)
e Nombre de Solicitante

e Motivo

e Boton [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud. Ia funcionalidad de este botén se encuentra detallado en el numeral
5.6.2.

e Botdén [Aceptar]: Al seleccionar este boton el sistema solicita la confirmacion de
la anulacién por medio de esta ventana emergente:

0 Confirmacion

¢Esta seguro?

[

e Boton [Si]: Al seleccionar este boton se confirma la anulacién de la solicitud, el
sistema realiza la confirmacion de este proceso por medio del siguiente mensaje:

o o
i Informacion

Se ha procesado correctamente.

e Boton [No]: Permite desistir del envio.
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¢ Boton [Cerrar]: Permite desistir con el proceso de anulacion.

5.8. El formulario cuyo estado de procesamiento sea: “Correccion de certificado solicitada
por funcionario” muestra los siguientes botones:

Volver a la Lista | Aprobar Correccion por Autoridad Directa

5.8.1. Boton [Volver a la Lista]: Permite regresar a la pantalla “Listado de Documentos
DPendientes por Aprobar”. Ver numeral 5.4.

5.8.2. Boton [Aprobar Correccion por Autoridad Directa]: Permite aprobar la correccion
realizada en el formulario por el funcionario de la entidad, la siguiente pantalla
emergente se muestra al dar clic en este boton:

Aprobacion de la Correccion por Autoridad Directa X

Nimero de Solicitud 101009894201600000030P | Fecha de Solicitud |03/04/2013 I@

Nuamero de Identificacion de

Solicitante(RUCo Cl o |0900000003001 ‘

Pazaporte)

Nombre de Solicitante {VUEMEER l
* Motivo

¢ Numero de Solicitud

¢ Fecha de Solicitud

e Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)

e Nombre de Solicitante

e Motivo

o Boton [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la
solicitud. La funcionalidad de este botén se encuentra detallado en el numeral
5.0.2.

o Boton [Aceptar]: Permite continuar con el proceso de aprobacién de la
cotreccion por Autoridad Directa, al seleccionar este boton el sistema muestra
automaticamente la siguiente ventana emergente:
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e Confirmacion

¢Esta seguro?

Bl -

e Boton [Si]: Se muestra la siguiente pantalla emergente al seleccionar este boton:

SENAE X

Elegir la Certificacion

4«
SENAE

Ubicacién de Certificacién

ofiy oy oE§ oF o@p

Token  Disco Removible Amacenaje Token Discoduro  Bio-Token

) En caso de no encontrar la certificacion, utilice & Traer Datos de la certificacion
rLos datos de la certificacion elegida

No existe la certificacion elegida.
o Organizadion :
Discoduro  Vigenda Valido :

Contrasefia: | |

Confrmar | | Cancelar Ver Certifica...

Copyright® KICA inc Ltd. All Rights Reserved

o

: ; Toks . . ., . .
Seleccionar el icono "y elegir la certificacion correspondiente, ingresar la

contrasefia y dar clic en el botén confirmar. Luego de este proceso, el sistema
muestra el siguiente mensaje informativo:

= J 2
I Informacion

No. 01009894201600000030P
El proceso ha sido realizado correctamente.
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eBoton [No]: Permite desistir del envio de la aprobacién de la correccion por
autoridad directa.

e Boton [Cerrar]: Permite desistir con el proceso de la aprobacién de la correccion
por autoridad directa.

5.8.3. Boton [Devolucion]: Permite desaprobar la correccion realizada por autoridad directa,
la siguiente pantalla emergente se muestra al dar clic en este boton:

Devoludcon X

Numero de Solicitud 101009894201300010029P Fecha de Solicitud |03/04/2013 ’E|
Numero de Identificacion de
Solicitante(RUCo Cl o 0900000003001
Pasaporte)
Nombre de Solicitante VUEMEER-SCANS1
= Motivo

¢ Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

e Numero de Identificacion de Solicitante (RUC o CI o Pasaporte)
e Nombre de Solicitante

e Motivo

e Botén [Ver Historial]: Permite visualizar los estados por los que ha pasado la

solicitud. La funcionalidad de este boton se encuentra detallado en el numeral
5.6.2.

e Botdon [Aceptar]: Al seleccionar este boton el sistema solicita la confirmacion de
la devolucion de la solicitud por medio de esta ventana emergente:

o Confirmacion

LEsta seguro?

[

e Botén [Si]: Al seleccionar este botén se confirma la devolucion de la solicitud,
el sistema realiza la confirmacién de este proceso por medio del siguiente
mensaje:
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™ "
i Informacion

Se ha procesado correctamente.

¢ Boton [No]: Permite desistir del envio.

¢ Boton [Cerrar]: Permite desistir con el proceso de devolucion de la solicitud.
6. ANEXOS

No hay anexos.
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RESOLUCION Nro. NAC-DGERCGC22-00000003

LA DIRECTORA GENERAL
DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

CONSIDERANDO:

Que el articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que son deberes y
responsabilidades de los habitantes del Ecuador acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las
decisiones legitimas de autoridad competente, cooperar con el Estado y la comunidad en la
seguridad social y pagar los tributos establecidos por ley;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, los servidores publicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley;

Que de conformidad con el articulo 300 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el
régimen tributario se regird por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria;

Que con fecha 29 de noviembre de 2021 fue publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 587 la Ley Organica para el Desarrollo Econdémico y Sostenibilidad Fiscal tras la
Pandemia COVID-19;

Que el numeral 5 del articulo 31 de la Ley Organica para el Desarrollo Econdémico y
Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia COVID-19 reformdé el numeral 24 del articulo 9 de la
Ley de Régimen Tributario Interno, estableciendo que se encuentran exentas del Impuesto a la
Renta las utilidades que perciban las sociedades domiciliadas o no en Ecuador y las personas
naturales, ecuatorianas o extranjeras, residentes o no en el pais, provenientes de la enajenacion
directa o indirecta de acciones, participaciones, otros derechos representativos de capital u otros
derechos que permitan la exploracion, explotacion, concesion o similares, de sociedades
domiciliadas o establecimientos permanentes en Ecuador, realizadas en bolsas de valores
ecuatorianas, hasta por un monto anual de cincuenta fracciones basicas gravadas con tarifa cero
del pago del Impuesto a la Renta de personas naturales;

Que el numeral ibidem agrega que para que aplique la exencion, el monto transferido debe ser
inferior al 25% del capital suscrito y pagado de la compafiia y que en caso de que la o las
enajenaciones superen el 25% del capital suscrito y pagado de la compaiiia, la diferencia sera
gravada con una tarifa Unica para personas naturales y juridicas, residentes o no residentes, del
5% sobre la utilidad obtenida en la venta, tomando en cuenta la exencion de las cincuenta
fracciones desgravadas;

Que el articulo 45 de la misma Ley sustituy6 el articulo innumerado agregado a continuacion
del articulo 37 de la Ley de Régimen Tributario Interno y establecid que las utilidades que
perciban las sociedades domiciliadas o no en el Ecuador y las personas naturales, ecuatorianas o
extranjeras, residentes o no en el pais, provenientes de la enajenacion directa o indirecta de
acciones, participaciones, otros derechos representativos de capital u otros derechos que
permitan la exploracion, explotacidon, concesion o similares; de sociedades domiciliadas o
establecimientos permanentes en Ecuador, estaran sujetas, al momento de la enajenacién, a un
Impuesto a la Renta Unico con tarifa del 10%;
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Que mediante Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000007, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 429 de 15 de febrero de 2019, se emitieron las normas para
la declaracion y pago del Impuesto a la Renta Unico a la utilidad en la enajenacion de acciones,
participaciones, otros derechos representativos de capital u otros derechos que permitan la
exploracion, explotacion, concesion o similares;

Que es necesario actualizar la Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000007, para la correcta
aplicacion de las reformas realizadas a través del numeral 5 del articulo 31 y del articulo 45 de
la Ley Organica para el Desarrollo Economico y Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia COVID-
19 a la Ley de Régimen Tributario Interno, en lo referente al Impuesto a la Renta Unico a la
utilidad en la enajenacion de acciones provenientes de sociedades domiciliadas en el Ecuador;

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 7 del Codigo Tributario, en concordancia con el
articulo 8 de la Ley de Creacion del Servicio de Rentas Internas, es facultad de la Directora
General del Servicio de Rentas Internas expedir las resoluciones, circulares o disposiciones de
caracter general y obligatorio necesarias para la aplicacion de las normas legales y
reglamentarias; y,

En ejercicio de sus facultades legales,
RESUELVE:

Reformar la Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000007, mediante la cual se emitieron
las normas para la declaracién y pago del Impuesto a la Renta Unico a la utilidad en la
enajenacion de acciones, participaciones, otros derechos representativos de capital u otros
derechos que permitan la exploracion, explotacion, concesion o similares

Articulo Unico. - En la Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000007, publicada en el
Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 429 de 15 de febrero de 2019, realicese las
siguientes modificaciones:

1. En el primer inciso del articulo 2, a continuacion de la frase “conforme lo establecido en
el articulo innumerado agregado a continuacion del articulo 37 de la Ley de Régimen
Tributario Interno”, agréguese el siguiente texto “y en el numeral 24 del articulo 9 de la
misma Ley, segun corresponda’.

2. En el primer inciso del articulo 3, sustitiyase la frase “conforme a la tabla de tarifas
prevista en el articulo agregado a continuacion del articulo 37 de la Ley de Régimen
Tributario Interno.” por la frase “conforme lo establecido en el articulo innumerado
agregado a continuacion del articulo 37 de la Ley de Régimen Tributario Interno y en el

1

numeral 24 del articulo 9, de la misma Ley, segun corresponda.”.

3. En el primer inciso del articulo 9, agréguese a continuacion de la frase “Deberdan
declarar de manera informativa” la palabra “fodas”, y al final del mismo inciso eliminese
el texto “que no superen los limites o no cumplan los requisitos fijados en la Ley para
estar gravado con el impuesto unico”.
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DISPOSICION FINAL. - La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dict6 y firmo electronicamente la Resolucion que antecede, la economista Marisol Andrade
Hernandez, Directora General del Servicio de Rentas Internas, el 12 de enero de 2022.

Lo certifico.

S 0

Adela Galvez V.
SECRETARIA GENERAL (S)
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
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