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EL CONCEJO CANTONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON JAMA

CONSIDERANDO:

Que, el art. 1 de la Constitucion de la RepuUblica del Ecuador, reconoce
al Ecuador como “Estado constitucional de derechos vy justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural,
plurinacional y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de
manera descentralizada”.

Ademads de regular la organizacion del poder y las fuentes del derecho,
genera de modo directo derechos y obligaciones inmediatamente
exigibles, su eficacia ya no depende de la interposicion de ninguna
voluntad legislativa, sino que es directa e inmediata; Que el articulo 24
ibidem establece que “Las personas tienen derecho a la recreacion y al
esparcimiento, a la prdactica del deporte y al tiempo libre” en
concordancia con el numeral 2 del articulo 66 ibidem que reconoce vy
garantizard “El derecho a una vida digna, que asegure la salud,
alimentacién y nutricibn, agua potable, vivienda, saneamiento
ambiental, educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica,
vestido, seguridad social y otros servicios sociales necesarios.

Que, el Articulo 238 ibidem establece que '“Los Gobiernos Autdbnomos
Descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa vy
financiera (...)

Que, el Art. 240 ibidem en concordancia con el articulo 53 del Codigo
Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
COOTAD, reconoce a los Gobiernos Autébnomos Descentralizados las
facultades legislativas en el dmbito de sus competencias vy jurisdicciones
territoriales;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el numeral 5) de su
arficulo 264 establece como competencia exclusiva de los gobiernos
autdbnomos descentralizados municipales y metropolitanos ‘crear,
modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones
especiales de mejoras’’;

Que, el Art. 243 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y el Art.
285 del COOTAD, establecen que los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados, regionales, Provinciales, Distritales, Cantonales o
Parroquiales rurales podrdn agruparse y formar mancomunidades, con la
finalidad de mejorar la gestion de sus competencias y favorecer sus
procesos de integracion. Su creacion, estructura y administracion serdan
reguladas por la ley”;

Que, el literal g) del Art. 54 del COOTAD establece como funcion de los
gobiernos auténomos descentralizados municipales y metropolitanos
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“Regular controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica
cantonal en coordinacion con los demds gobiernos auténomos
descentralizados promoviendo especialmente la creacidn vy
funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias
de turismo’;

Que, el Art. 56 del COOTAD, establece que, el Concejo Municipal es el
organo de legislacion vy fiscalizacion del gobierno autdénomo
descentralizado municipal;

Que, el literal a) del Art. 57 ibidem, determina como facultad normativa
en las materias de competencia del gobierno autébnomo descentralizado
municipal, la emision de ordenanzas cantonales dentro de sus
circunscripciones territoriales;

Que, el Art. 135 ibidem determina que "“Para el ejercicio de la
competencia de fomento de las actividades productivas vy
agropecuarias que la Constitucion asigna a los gobiernos autébnomos
descentralizados regionales, provinciales y parroquiales rurales, se
ejecutardn de manera coordinada y compartida, observando las
politicas emanadas de las entidades rectoras en materia productiva y
agropecuaria, y se dajustardn a las caracteristicas y vocaciones
productivas territoriales, sin perjuicio de las competencias del gobierno
central para incentivar estas actividades. [...] El turismo es una actividad
productiva que puede ser gestionada concurrentemente po r todos los
niveles de gobierno”.

Que, el Art. 322 ibidem establece que "“Los consejos regionales vy
provinciales y los concejos metropolitanos y municipales aprobardn
ordenanzas regionales, provinciales, meftropolitanas y municipales,
respectivamente, con el voto conforme de la mayoria de sus miemlbros.
Los proyectos de ordenanzas, segun corresponda a cada nivel de
gobierno, deberdn referirse a una sola materia y serdn presentados con
la exposicidon de motivos, el arficulado que se proponga y la expresion
clara de los articulos que se deroguen o reformen con la nueva
ordenanza”.

Que, la primera Disposicion General del COOTAD 2010, establece Ia
vigencia de los convenios de descentralizacion de competencias
suscritos con anterioridad, entre el Gobierno Central y los Gobiernos
Autdnomos Descentralizados.

Que, el literal b) y e) del Art. 3 de la Ley de Turismo establece como
principios de la actividad turistica: “b) La participacién de los gobiernos
provinciales y cantonales para impulsar y apoyar el desarrollo turistico
dentro del marco de la descentralizacion; e) La iniciativa y participacion
comunitaria indigena, campesina, montubia y afro-ecuatoriana, con su
cultura vy ftradiciones preservando su identidad, protegiendo su
ecosistema y participando en la prestacion de servicios turisticos, en los
términos previstos en la ley y sus reglamentos’;
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Que, el Art. 4 de la Ley de Turismo 2002 determina que la politica estatal
con relacion al sector de turismo debe cumplir con los objetivos: “a)
Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada
y comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potenciar
las actividades mediante el fomento y promocidén de un producto
turistico competitivo; b) Garantizar el uso racional de los recursos
naturales, historicos, culturales y arqueoldgicos de la Nacion; c) Proteger
al turista y fomentar la conciencia turistica; d) Propiciar la coordinacion
de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los gobiernos
locales para la consecucidn de los objetivos turisticos; €) Promover la
capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen legalmente la
actividad turistica; f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos
en conjunto con otros organismos del sector puUblico y con el sector
privado; y, g) Fomentar e incentivar el turismo interno’;

Que, el Art. 5 de la Ley de Turismo reconoce las distintas actividades
turisticas, mismas que podrdn ser ejercidas tanto por personas naturales
como juridicas;

Que, el Art. 15 de la Ley ibidem reconoce a la autoridad nacional de
turismo como ente rector de la actividad turistica, que dentro de sus
atribuciones esta: 1.- “preparar las normas técnicas y de calidad por
actividad que regirdn en todo el territorio nacional”, 2.- “planificar la
actividad turistica del pais”, 3.- “elaborar el inventario de dreas o sitios de
interés turistico y mantener actualizada la informacion™;

Que, el Art. 16 de la Ley ibidem establece que, serd de competencia
privativa del Ministerio de Turismo en coordinacidn con los organismos
seccionales la regulacion nacional, planificacion, promocioén
internacional, facilitacion, informacion estadistica y control turistico;

Que, el Art. 6 del Reglamento General de aplicaciéon a la Ley de Turismo
establece que:

“Le corresponde exclusivamente al Ministerio de Turismo planificar la
actividad turistica del pais como herramienta para el desarrollo
armonico, sostenible y sustentable del turismo™;

Que, el Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucion
N°O001-CNC-2016, resuelve: “(...) regular las facultades y atribuciones de
los gobiernos autébnomos descentralizados municipales, metropolitanos,
provinciales y parroquiales rurales, respecto al desarrollo de actividades
turisticas, en su circunscripcion territorial’;

Que, el Art. 205 del Reglamento General de Actividades Turisticas declara
como politica prioritaria de Estado el desarrollo del turismo en el pais; y

Que, el Art. 1, del Acuerdo Ministerial 1470, emitido por el Ministerio de
Turismo, establece la Regulacion de Ventas y Bebidas en cualquier tipo
en establecimientos registrados como turisticos determinados en el
articulo 5 de la Ley de Turismo.
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En uso de la facultad legislativa prevista en el arficulo 240 de la
Constitucion de la Republica, articulo 7 vy literal a) del articulo 57 del
COOTAD, expide la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA LA PLANIFICACION, REGULACION, CONTROL Y
GESTION DE LAS FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES
TURISTICAS EN EL CANTON JAMA.

CAPITULO |
OBJETO, AMBITO, EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES

Art. 1.- OBJETO.- El objeto de la presente ordenanza es establecer las
normas de cardcter general relativas a las facultades y atribuciones de
planificar, regular, controlar y gestionar el desarrollo de las actividades
turisticas en la circunscripcion territorial del cantén Jama.

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION.- La presente ordenanza regula las
relaciones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Jama con las personas naturales o juridicas que readlicen
actividades turisticas, tipos y subtipos, sus caracteristicas principales,
requisitos y sus regimenes especiales determinados en la Ley de Turismo y
sus reglamentos de aplicacion, sin perjuicio de las disposiciones previstas
en la normativa nacional vigente, asi como, aqguellas emitidas con otfras
entidades publicas y privadas.

Art. 3.- EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES.- EIl Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Jama, en ejercicio de
sus facultades y atribuciones asume las facultades de planificacion,
regulacion, control y gestion del desarrollo de la actividad turistica
cantonal, conforme a principios, derechos y obligaciones contempladas
en la presente ordenanza, la normativa nacional vigente y en funcion de
la consecucion de los objetivos de la politica publica emitida por el
autoridad nacional de turismo, sin perjuicio de lo previsto en los Planes de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial existentes.

CAPIiTULO 1l
DEFINICIONES ESENCIALES

Art. 4.- DEFINICIONES. - Para efectos de la presente ordenanza y demads
normativa expedida por parte de la autoridad nacional de turismo, se
detallan las siguientes definiciones a ser observadas:

Actividad Turistica. - Se considera actividad turistica la desarrollada por
personas naturales o juridicas que se dediqguen a la prestacion
remunerada de modo habitual, de una o mds de las siguientes:

a) Alojamiento;

b) Servicio de alimentaciéon y bebidas;

c) Transportacion, cuando se dedica al turismo; inclusive el transporte
aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este
propdsito.
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d) Operacion, cuando las agencias de vigjes provean su propio
tfransporte, esa actividad se considerard para el agenciamiento;
e) La de intermediacién, agencia de servicios turisticos vy
organizadoras de eventos congresos y convenciones;
f) Hipoddromos y parques de atraccion estables.
Atractivo Turistico. - Se considera atractivos turisticos a los lugares, bienes,
costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas propias
(naturales y/o culturales), atraen el interés de un visitante motivando su
desplazamiento. Estos pueden ser tangibles o intangibles y constituyen
uno de los componentes que integra el patrimonio turistico;
constituyéndose en un elemento primordial de la oferta turistica.

Catastro de establecimientos turisticos. - Consiste en una base de datos
o catdlogo ordenado de los prestadores de servicios turisticos, en el que
consta lo siguiente: nUmero de registro, RUC, nombre, actividad turistica,
categoria, entre otros datos informativos referente al prestador de
servicios turisticos.

Destino Turistico. - Es un espacio fisico donde el turista consume vy
permanece al menos una noche. Un destino turistico cuenta con diversos
tipos de productos, servicios y aftfractivos. Tiene limites fisicos vy
administrativos que define su administracion, asi como elementos bdsicos
que atraen al visitante y que satisfacen sus necesidades.

Establecimiento Turistico. - Se consideran establecimientos turisticos a las
instalaciones abiertas al publico en general, que prestan servicios vy
actividades turisticas y estdn acondicionados de conformidad con la
normativa segun el caso que corresponda, ofreciendo diversos servicios
al turista.

Facilidades Turisticas. - Elemento espacial (arquitecténico de
complemento y apoyo, cuyo objetivo es dotar con infraestructura (social
o fisica) y equipamiento (mobiliario, senalética, elementos
comunicativos, etc.) al destino turistico, durante las diversas etapas de su
vida (creacion, perfeccionamiento y consolidacion) a fin de reforzar la
experiencia turistica del pUblico, objetivo a obtener “Ycomponente” de
productos turisticos de alta calidad, para convertilo en un producto
competitivo.

Inventario de atractivos turisticos. - Constituye un registro detallado de las
caracteristicas (ubicacion, tipo, estado) de cada atractivo turistico.

Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF).- Es la acreditacién que
otorgan los GAD municipales y metropolitanos, con el cual se verifica que
el prestador de servicios turisticos esta al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones técnicas aplicables para cada caso.

Planificacidn. - es la capacidad para establecer y articular las politicas,
objetivos, estrategias, y acciones como parte del diseno, ejecucion y
evaluacion de planes programas y proyectos, en el dmbito de sus
competencias y de su circunscripcion territorial, y en el marco del Sistema
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Nacional de Planificacion. La planificacion corresponde
concurrentemente a todos los niveles de gobierno.

Prestadores de servicios turisticos. - Toda persona natural o juridica que
se encuentre legamente registrada en el Ministerio de Turismo y tenga su
LUAF otorgada por el GAD Municipal o Metropolitano donde se
encuentre ubicado, de acuerdo a la normativa nacional y local vigente.

Producto Turistico. - Conjunto de bienesy servicios, tangibles e intangibles,
que pueden incluir atractivos, asi como recursos naturales y culturales,
equipamiento, infraestructura, servicios y/o actividades que ofrecen
caracteristicas capaces de atraer al turista, con el fin de satisfacer sus
necesidades, expectativas y motivaciones vinculadas a las actividades
de ocio y esparcimiento.

Seguridad turistica: variable de la seguridad ciudadana que debe ser
analizada como parte de un sistema de seguridad integral, con sus
propios indicadores y estrategias.

Indicadores bdsicos:

1. Seguridad civudadana: permite el libre desplazamiento del visitante por
el destino, previniendo o disminuyendo situaciones de conflicto,
principalmente de hechos delictivos como robos y hurtos, protegiendo
ante problemas sociales como movilizaciones, huelgas, etc.

2. Salud e higiene: actividades de prevencién, promocidn y provision de
servicios de salud incluyendo los servicios de atencidn a emergencias
médicas, del visitante en el destino turistico. En este marco se desarrollan
acciones de promocion y prevencion de enfermedades como por
ejemplo, vigilar la correcta manipulacion de alimentos y la calidad el
agua, brotes de enfermedades; comunicacion de riesgos para evitar
enfermedades transmisibles efc.; de igual manera se asegura la provision
de los servicios de salud tanto en situaciones de emergencia como en
patologias que no demandan la actfivacion de un servicio de
emergencia

3. Seguridad econdémica: actividades para asegurar que los prestadores
de servicios turisticos cumplan con la calidad de los bienes y servicios
ofrecidos al visitante, reaseguro del vigjero para disminuir sus riesgos
desde la 6ptica econdmica, particularmente a fraudes y estafas.

4. Seguridad vial: para permitir el libre y seguro desplazamiento de los
visitantes por las vias desde el lugar de residencia habitual hasta su
regreso al mismo, considerando que uno de los mayores riesgos son los
siniestros de transito.

5. Proteccion ambiental y ante fenémenos naturales: sistema que permite
la proteccidn de las personas en espacios naturales y ante situaciones
geologicas, hidroldégicas o meteorologicas.
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6. Derechos humanos e inclusidn social: turismo accesible para personas
con capacidades restringidas y proteccion ante casos de trata de
personas, explotacidon comercial sexual en viajes y turismo.

Estrategias:

1. Informacién y facilitacién turistica: estrategia de comunicacién que
permite el seguimiento al visitante previo a su vigje y durante este,
proveyendo conocimiento de la oferta del destino (incluyendo dénde
acudir en cada caso y obtener respuesta rdpida y otra informaciones
relevantes, tranquilizadoras y Utiles).

2. Educacion y concienciacién: sistema encargado de asegurar que
todos los partficipantes en la cadena de valor del tfurismo tengan los
conocimientos necesarios para contribuir a la seguridad de los visitantes.

3. Seguridad de los servicios turisticos o seguridad juridica: sistema de
proteccion del turista y visitante en los distintos establecimientos de
servicios fturisticos y recreativos (hotel, restaurante, agencia de viqgjes,
etc.), con el fin de asegurar el cumplimiento de los servicios y prestaciones
contratados por parte de los prestadores de servicios turisticos.

4. Proteccidn y atencién al visitante: sistema encargado de asegurar que
el turista y visitante encuentren y reciban asistencia y proteccion
necesaria en todo momento de su viagje, desde la preparacion hasta el
retorno a su lugar de origen, de una manera no infrusiva que genere una
percepcion de seguridad.

Senalética Turistica. - Elemento espacial al arquitecténico que refuerza,
complementa y apoya al destino turistico dotdndolo con infraestructura
y mobiliario, durante las diversas etapas de su vida, a fin de orientar,
informar, senalar y reforzar la experiencia turistica del puUblico objetivo,
reducir el impacto ambiental y obtener componentes de productos
turisticos de alta calidad, convirtiendo al destino en un producto
competitivo.

Senalizacion Turistica. -Se aplica al servicio de orientacién de un espacio
turistico a un lugar determinado, para la mejor y mds rapida orientacion
y accesibilidad a los servicios requeridos, asi como una mayor seguridad
en los desplazamientos y las acciones.

Servicio Turistico. - Consiste en la prestacidn de un servicio que se
contrata para satisfacer las necesidades de clientes en el marco del
respeto y las leyes como resultado de una actividad turistica. Surgen por
la necesidad de atender las demandas de los usuarios y conlleva a la
satisfaccion de las mismas.

Sitio Turistico.- Lugar que por sus condiciones genera afluencia de
visitantes.

Registro de turismo.- Consiste en la inscripcion del prestador de servicios
turisticos, sea persona natural o juridica, previo el inicio de actividades,
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por una sola vez cumpliendo con los requisitos de la normativa pertinente
ante el Ministerio de Turismo.

Turismo.- Es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia
habitual, sin dnimo de radicarse permanentemente en ellos, en periodos
de tiempo inferiores a un ano, cuya motivacion es el esparcimiento, ocio,
recreacion y otras similares a éstas, diferentes a la de ejercer una
actividad remunerada en el lugar visitado.

Turista.- Los turistas son todas las personas que llegan al Ecuador con el
animo de realizar actividades turisticas y estdn prohibidas de realizar
actividades laborales. De acuerdo a la normativa vigente, el plazo de
permanencia para los turistas serd de hasta noventa dias en el periodo
de un ano contado a partir de su primer ingreso, prorrogable por una sola
vez hasta por noventa dias adicionales, previa solicitud y pago de la tarifa
respectiva. En caso de tener interés en ampliar su permanencia por un
plazo mdximo de hasta un ano en calidad de turista, deberd solicitar a la
autoridad de movilidad humana una visa especial de turismo con la que
no podrd realizar actividades laborales.

CAPITULO 1l
DE LAS FACULTADES

Art. 5.- FACULTADES. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas,
corresponde al GAD Municipal de Jama, en su circunscripcion territorial,
el ejercicio de las facultades de planificacion cantonal, regulacion
cantonal, contfrol cantonal y gestion cantonal en materia de turismo, en
los términos establecidos en esta ordenanza y la normativa nacional
vigente.

Art. 6.- PLANIFICACION CANTONAL. - En el marco del desarrollo de
actividades turisticas le corresponde al Gobierno Autébnomo
Descenftfralizado Municipal del Cantdn Jama en su circunscripcion
territorial las siguientes atribuciones de planificacion turistica:

1. Elaborar planes, programas y proyectos turisticos de cardcter cantonal,
sujetadndose a la planificacion nacional del sector turistico aprobada por
la autoridad nacional de turismo.

2. Formular el plan cantonal de turismo, mismo que debe, a su vez,
sujetarse a la planificacién nacional del sector turistico, en concordancia
con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial cantonal.

Art. 7.- REGULACION CANTONAL.- En el marco del desarrollo de
actividades turisticas, corresponde al Gobierno Autdbnomo
Descentralizado Municipal del Cantédn Jama, en su circunscripcion
territorial, las siguientes atribuciones de regulacion:

1. Expedir las ordenanzas y resoluciones de cardcter cantonal gque
conftribuyan al fortalecimiento y desarrollo del turismo, en concordancia
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con la planificaciéon nacional del sector turistico, la normativa nacional
vigente y las politicas puUblicas expedidas por la autoridad nacional
competente.

2. Regular los horarios de funcionamiento de los establecimientos
turisticos, en coordinacion con la autoridad nacional competente.

3. Regular el desarrollo del sector turistico cantonal en coordinacion con
los demdas GAD promoviendo la creacion y funcionamiento de
organizaciones asociativas y de turismo comunitario, conforme la
normativa vigente.

4. Las demds que estén establecidas en la ley y normativa nacional
vigente.

Art. 8.- CONTROL CANTONAL.- En el marco del desarrollo de actividades
turisticas le corresponde al Gobierno Autdbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Jama, en el dmbito de su circunscripcion territorial
las siguientes atribuciones de control:

1. Conftrolar que los establecimientos turisticos cumplan con la normativa
nacional y cantonal vigente.

2. Controlar las actividades turisticas en las dreas de conservacion y uso
sostenible municipal o metropolitano, en coordinacidn con las entidades
nacionales competentes.

3. Establecer mecanismos de proteccion turistica dentro de su
circunscripcion territorial.

4. Otorgar y renovar la LUAF, en funcion de los requisitos y estandares
establecidos por la autoridad nacional de turismo.

5. Controlar y vigilar la prestacion de las actividades y servicios turisticos
que han obtenido la LUAF, sin que esto suponga categorizacion o re
categorizacion de conformidad con la normativa expedida por la
autoridad nacional de turismo.

6. Aplicarlas sanciones correspondientes por el incumplimiento de la LUAF
y los requisitos para su obtencidon, siguiendo el debido proceso vy
conforme a la normativa vigente.

Art. 9.- GESTION CANTONAL.- En el marco del desarrollo de actividades
turisticas le corresponde al Gobierno Autdnomo Descentralizado
Municipal del Cantdn Jama en su circunscripcion territorial las siguientes
atribuciones de gestion:

1. Promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal en
coordinacion con los demds GAD, mediante la creacion vy
funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias
de turismo, conforme la normativa vigente.

2. Actuadlizar el catastro de establecimientos turisticos del cantdn, de
conformidad con la normativa nacional vigente.

10
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3. Elaborar y actudlizar el inventario de atractivos turisticos de su
circunscripcion, de conformidad con la normativa expedida por la
autoridad nacional de turismo.

4. Actualizar y dar mantenimiento a la senalizacion turistica, asi como la
senalética turistica del cantén.

5. Impulsar campanas de concienciacion ciudadana que generen und
cultura sobre la importancia del turismo.

6. Recaudar los valores por concepto de imposicion de sanciones por el
Incumplimiento de la LUAF y los requisitos para su obtencion.

7. Desarrollar productos o destinos turisticos que posibiliten la promocion
conjunta y acceso a nuevos mercados en coordinacion con los demds
niveles de gobierno.

8. Elaborar y difundir material promocional e informativo turistico
cantonal.

9. Otorgar asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de
servicios turisticos del cantédn, en el marco de la normativa nacional.

10. Coordinar mecanismos de bienestar turistico con los distintos niveles
de gobierno, asi como con las entidades nacionales competentes.

11. Receptar, gestionar y sustanciar los procesos de denuncias
efectuadas por parte de los distintos turistas, respecto a los servicios
recibidos vy, reportarlas trimestralmente a la autoridad nacional de
turismo.

12. Realizar y apoyar ferias, muestras, exposiciones, congresos y demas
actividades promocionales del tfurismo de acuerdo a los lineamientos de
la autoridad nacional de turismo.

13. Participar en la elaboracion de las estadisticas de turismo cantonal,
de acuerdo a las condiciones establecidas por la autoridad nacional de
furismo.

14. Fomentar proyectos turisticos cantonales que guarden concordancia
con la legislacion vigente.

15. Dotar de facilidades en los sitios identificados como turisticos, en
articulacion con la autoridad nacional de turismo y los GAD provinciales.

CAPITULO IV

Art. 10.- DE LA UNIDAD DE TURISMO.- El ejercicio de las facultades y
atribuciones en materia de turismo serd responsabilidad en sus diversos
ambitos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Jama por medio de la Unidad de Turismo, bajo dependencia de la
Direccidon Desarrollo Econdmico y Social, mediante la implementacion de
los planes cantonales de turismo, plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial, Plan de Uso y Gestion del Suelo.
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Art. 11.- DE LAS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LA UNIDAD DE TURISMO.-
Son funciones y atribuciones del Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantdn Jama, la Planificacion Cantonal, a través de la
Unidad de Turismo elevar propuestas al Concejo Cantonal sobre
regulacion turistica especifica cantonal, Control Cantonal y la Gestidon
Cantonal. Estas funciones y atribuciones deberdn contar en la Estructura
Orgdnica de Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantédn Jama, para lo cual se
incorporaradn de ser necesario los servidores publicos especialistas en
turismo que se requieran y se dotard del equipamiento y logistica para un
adecuado funcionamiento.

CAPITULO V
DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS
Y DE LOS TURISTAS
Art. 12.- DERECHOS DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS .-

Los prestadores de servicios turisticos tendrdn los siguientes derechos:

1. Partficipar en programas de promocion turistica realizados por el
Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Jama;

2. Proponer el desarrollo de programas de cooperacion publica y/o
privada, de interés general para el sector, y cualquier otra accion
que pueda contribuir al fomento y desarrollo turistico;

3. Acceder a los incentivos econdmicos que prevé la presente
ordenanza y a las normativas vigentes;

4. Acceder alas capacitaciones, asistencias técnicas y cualquier otro
incentivo de cardcter no econdmico, que contribuya a impulsar el
desarrollo de la actividad turistica sostenible y mejorar la calidad
de los servicios que brindan, vy;

5. Los demds que se establezcan en la presente ordenanza.

Art. 13.- OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS .-

Serdn obligaciones bdsicas de los prestadores de servicios turisticos las
siguientes:

1. Obtener el Registro Nacional de Turismo de la autoridad nacional
de turismo;

2. Obtener la LUAF del Gobierno Autdnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Jama;

12
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3.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

En los casos que corresponda, el prestador de servicios turisticos
deberd obtener y portar su credencial de identificacion otorgada
por la autoridad nacional de turismo;

Cumplir con las normas técnicas establecidas por la autoridad
nacional de turismo y demds entes de control;

Cumplir con todos los requisitos legales necesarios para poder
obtener la condicion de prestador de servicios turisticos vy
mantenerlos por el tiempo que dure la misma;

Informar a los usuarios sobre las condiciones de los servicios que
ofrezca y cumplir con éstas para con el usuario, ocuparse del buen
funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones y demads
bienes usados en la prestacidn de sus servicios;

Propiciar un entorno seguro y apropiado para el turista y sus bienes,
en las instalaciones a cargo del prestador de los servicios y en los
lugares donde se prestan sus servicios;

Mantener actualizados los planes de contingencia y prevencion de
riesgos.

Asegurar la capacitacion constante y efectiva de sus trabajadores.

.Cumplir con la normativa vigente para el tipo de servicio que

brinda;

Velar por la conservacion del patrimonio turistico que sea objeto
de su actividad;

Prestar los servicios turisticos sin discriminacion alguna, en los
términos establecidos en la Constitucion de la Republica del
Ecuador;

Estar al dia en el pago de los impuestos, tasas y contribuciones
especiales dispuestos en esta ordenanza, ademds de aquellos que
son necesarios para ejercer su actividad;

Facilitar al personal autorizado del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantéon Jama toda la informacion e
insuMmos para las inspecciones y controles que fueren necesarios, a
efectos de verificar el cumplimiento de la normativa y de los
requisitos solicitados para la LUAF;

Cumplir con el horario de funcionamiento establecidos por las
autoridades competentes.

Proporcionar o facilitar al personal autorizado del GAD
Municipal/Metropolitano los datos estadisticos e informacion del
registro de visitantes o usuarios,

Cumplir con lo especificado en las normas técnicas ecuatorianas
de accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad
reducida al medio fisico, v;

Las demds que establezca en las normativas nacionales y locales
vigentes y la presente ordenanza.

Art. 14.- DERECHOS DE LOS TURISTAS.- Los turistas, sin perjuicio de los
derechos que les asisten como consumidores, tendrdn los siguientes:

1.

Recibir informacidn Util, precisa, veraz y detallada, con cardcter
previo, sobre todas y cada una de las condiciones de prestacion
de los servicios turisticos;

13
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2.

3.

Obtener los documentos que acrediten los férminos de su
contratacion y las correspondientes facturas legalmente emitidas;
Recibir del prestador de servicios turisticos, los bienes y servicios de
calidad, acordes con la naturaleza y el registro que ostente el
establecimiento elegido y de acuerdo a las condiciones
contratadas;

Recibir los servicios turisticos contratados sin ser discriminados;
Disfrutar el libre acceso y goce al patrimonio turistico, sin mds
limitaciones que las derivadas de la normativa vigente;

Contar con las condiciones de salubridad y seguridad de las
instalaciones y servicios furisticos de los que haga uso, en los
términos establecidos en la normativa pertinente, y;

Los demds que establezcan la normativa nacional y local vigente
y la autoridad nacional de turismo.

Art. 15.- OBLIGACIONES DEL TURISTA.- Serdan obligaciones bdsicas de los
turistas las siguientes:

1.

Observar y acatar las politicas intfernas y contractuales de los
establecimientos turisticos y prestadores de servicios turisticos; asi
como, las normas y reglamentos aplicables a cada servicio;
Respetar el entorno natural, cultural y el patrimonio turistico durante
su estancia en el destino;

Precautelar las instalaciones de los establecimientos que utilicen
durante su estadia.

Pagar el precio de los servicios utilizados en el momento de la
presentacion de la factura o del documento que ampare el pago,
en el plazo pactado; vy,

Las demds que establezcan la normativa nacional y local vigente.

CAPITULO VI
BIENESTAR Y SEGURIDAD AL TURISTA

Art. 16.- DE LA PROTECCION AL TURISTA.- El respeto y la garantia del
derecho al bienestar y seguridad del turista, el amparo al consumidor o
usuario de los servicios turisticos serd objeto de proteccién especifica del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Jama.

Art. 17.- MECANISMOS DE PROTECCION AL TURISTA.- La Unidad de Turismo
del GAD Municipal de Jama brindard bienestar, proteccidn y asistencia
al turista en coordinacidn con autoridad competente a fin de
implementar las siguientes acciones:

1.

Coordinar con la Policia nacional (autoridad competente) la
proteccion, seguridad y asistencia inmediata a los turistas por una
emergencia que se suscitare.
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2.

10.

11.

12.

Brindar asistencia y orientacién segura a los turistas acerca de
lugares turisticos, medidas de seguridad, y sobre cualquier
informacién o requerimiento que tenga el visitante o turista.
Brindar informacidn a los turistas extranjeros sobre los contactos de
sus respectivas embajadas y/o consulados, en el caso de que
hubieren tenido alguna emergencia, sido victimas de actos ilicitos
o algun evento que pueda alterar el normal desarrollo de sus
actividades durante su estadia en el cantdn del Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Jama.
Receptar, gestionar y sustanciar las denuncias de los turistas y
canalizar las mismas ante la autoridad competente para el fradmite
pertinente, dependiendo del grado de afectacion y complejidad
de la infraccion, conforme lo establece el articulo 423 de Cdédigo
Orgdnico Integral Penal (COIP) y el articulo 4 literal i) de la ley
Orgdnica de la Policia Nacional.

Identificar y promocionar en sus canales de informacién oficiales a
aqguellos prestadores de servicios turisticos reconocidos por la
autoridad nacional de turismo.

Coordinar con la Policia Nacional, patrullajes preventivos en los
lugares turisticos con alta afluencia de visitantes y turistas.
Coordinar e intercambiar con los organismos locales,
gubernamentales y prestadores de servicios involucrados en la
actividad turistica, informacion sobre los lugares seguros que
prestan servicios al turista, para brindar un servicio de calidad y
excelencia.

Incluir consejos de seguridad, basados en lo estipulado por los
organismos competentes, para turistas nacionales y extranjeros en
la folleteria impresa para promocionar el cantdon, incluyendo los
mapas, postales, tripticos, entre otros.

Colaborar con las diferentes instituciones involucradas en la
elaboracion e implementacion de estrategias para la proteccion y
seguridad al turista.

Receptar, sistematizar y canalizar las sugerencias de mejora y/o
denuncias sobre servicios ofrecidos por prestadores de servicios
turisticos a los estamentos pertinentes.

Conformar en conjunto con los actores publicos y privados
correspondientes la mesa de seguridad turistica cantonal.
Elaborar acciones preventivas de seguridad y bienestar turistico,
basadas en lo estipulado por los organismos competentes, y
socializar a los habitantes, visitantes y turistas utilizando diferentes
canales de comunicacion.

Art. 18.- DE LAS DENUNCIAS DE LOS TURISTAS POR SERVICIOS RECIBIDOS EN
LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS.- La Unidad de Turismo del Gobierno
Autdbnomo Descentralizado Municipal del Cantédn Jama receptard,
gestionard y sustanciard los procesos de denuncias efectuadas por los
turistas o visitantes respecto de los servicios recibidos por parte de los
prestadores de servicios turisticos, y consolidard esta informacion a fin de
reportarla trimestralmente al Ministerio de Turismo, de acuerdo a los
lineamientos de la autoridad nacional de turismo, en lo concerniente a:
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1. Presentar documentacion falsa;
Utilizar publicidad enganosa que no se aqjuste a sus servicios,
calidad o cobertura;

3. Ofrecer informacion falsa o errénea sobre el contrato, sus

condiciones o sobre los derechos y obligaciones de los turistas;

Incumplir los servicios ofrecidos y contratados;

5. Infringir las obligaciones conferidas por la autoridad nacional de
turismo, que sean en beneficio de los turistas;

6. Infringir las normas vigentes;

Contravenir las normas que regulan la actividad turistica;

No cumplir con los estandares de calidad y seguridad obligatorios

establecidos para el servicio de alojamiento, guianza fturistica,

operacion e intermediacion, alimentos y bebidas; y las

modalidades de aventurag;

9. Ofrecer servicios distintos a los que estdn autorizados en el registro
y autorizados por la autoridad nacional de turismo;

10. Ofrecer servicios turisticos sin estar registrados y autorizados por la
autoridad nacional de turismo; vy,

11. Otfras que establezca la autoridad nacional de turismo.

o

® N

CAPITULO VII
CATASTRO TURISTICO

Art. 19.- SOLICITUD DE CLAVES.- El responsable de la Unidad de Turismo
Gobierno Autobnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Jama, previa
designacion del alcalde/alcaldesa y/o su delegado, serd quien actualice
el catastro de los establecimientos turisticos, para lo cual solicitard, a
tfravés del/la alcalde/alcaldesa a la autoridad nacional de turismo, la
clave de acceso al Sistema Informdatico pertinente, remitiendo un oficio
dirigido al Director Nacional de Registro y Contfrol de la autoridad
nacional de turismo, en el cual se detalle:

Nomlbres completos de la persona responsable de la actualizacion;
NUmero de cédula de identidad;

Correo electrénico institucional y personal

Nombre del GAD Municipal;

Ubicacion (direccion, cantdon y provincia);

Art. 20 DE LAS CLAVES.- Las claves otorgadas son de cardcter personal
e intransferible por lo que si la persona responsable se ausentara temporal
o definitivamente de la institucidn, el/la alcalde/alcaldesa y/o su
delegado deberd solicitar mediante oficio o correo electronico a la
autoridad nacional de turismo la baja de la clave y asignacion de una
nueva en el Sistema Informdatico. Las claves son de uso y responsabilidad
exclusiva del funcionario a quien se la confieran.

Art. 21.- DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO, I.- El responsable de la
actualizacion del catastro podrd modificar dependiendo de la actividad,
los campos autorizados por la autoridad nacional de turismo o cual
implica en su mayoria informacién general tanto de la capacidad del

AN =
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establecimiento, asi como, cambios de direccion, propietario y demds
datos que no impliguen una recategorizacion o reclasificacion del
establecimiento.

Art. 22.- RECATEGORIZACION Y RECLASIFICACION.- En caso de que la
actualizacion de catastro implique clasificacion, categorizacion o
recategorizacion de los establecimientos turisticos, se deberd notificar a
la autoridad nacional de turismo mediante el canal de comunicacion
gue se establezca para el efecto.

CAPITULO VIII
DEL CONTROL TURISTICO

Art. 23.- DEL PERSONAL A CARGO DE LAS INSPECCIONES. — El responsable
de la Unidad de Turismo en conjunto con los agentes de conftrol
Municipal, estos funcionarios serdn los encargados de llevar a cabo el
proceso de control, los que deberdn tener conocimiento de:

a) Normativa Turistica.

b) Técnicas de manejo de conflictos.
c) Levantamiento de procesos.

d) Atenciéon al Cliente.

Art. 24.- FUNCIONES DEL PERSONAL A CARGO DE LAS INSPECCIONES. - El
responsable de la Unidad de Turismo deberd contar con el aval de la
Direccion de Desarrollo Econdmico Social y de la autoridad nacional de
Turismo, para realizar los procedimientos de control, y tendrd las siguientes
funciones:

a) Ejecutar programas preventivos y disuasivos de cumplimiento de la
normativa turistica vigente;

b) Identificar infracciones para la instrumentacion de la sanciéon;

c) Efectuar los procedimientos de conftrol solicitados por oficio por la
autoridad competente;

d) Brindar acompanamiento a la autoridad nacional de turismo en
caso de considerarlo;

e) Solicitar acompanamiento a la autoridad nacional de turismo en
caso de considerarlo; vy,

f) Dar inicio a los procesos administrativos sancionatorios por LUAF de
ser el caso.

Art. 25.- ANTES DE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo
de las inspecciones antes de realizarlas debera:

a) Conocer sus funciones y responsabilidades en relacion con el
operativo a realizar.

b) Establecer el alcance del operativo, asi como los requisitos y
criterios de evaluacién a ser aplicados.
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c) Solicitar y analizar la informacién necesaria sobre los requisitos que
debe cumplir el establecimiento, conforme a la normativa vigente.

d) Tener discernimiento de los documentos a aplicarse de acuerdo al
tipo de inspeccion a redlizarse.

Art. 26.- DURANTE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo
de las inspecciones deberd ser riguroso y ordenado, cumplir el
procedimiento que se determine para la ejecucion de las acciones de
control a los establecimientos, actividades y modalidades turisticas,
definidas antes del mismo.

Ademads, deberd contar con una credencial de identificacidon de la
institfucion a la que pertenece, el listado de los establecimientos a ser
visitados, actas, notificaciones y demds documentos necesarios para el
control a ser aplicados durante la inspeccidén; y, una cdmara de fotos.

Por otro lado, deberd verificar la validez y fiabilidad de los documentos
entregados por los representantes de los establecimientos turisticos
inspeccionados, tomar nota de las dificultades y observaciones que se
presenten durante el operativo de confrol, tomando en cuenta
infraestructura, disposicion de facilitar informacién, documentacion, vy
demads elementos solicitados por el funcionario, levantar las evidencias
pertinentes y suficientes para determinar el cumplimiento o posibles
incumplimientos, de la normativa vigente; y observar el debido proceso
durante el desarrollo de la diligencia.

Art. 27.- DESPUES DE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo
de las inspecciones después de readlizar las mismas deberd revisar los
documentos e informacion levantada durante la inspeccion. Elaborar el
informe técnico en donde se expondrdn los resultados obtenidos, formar
el expediente de cada establecimiento inspeccionado con la
informacidn y evidencia levantada para el inicio de los procesos
administrativos de sancidén, de ser el caso.

CAPITULO IX

DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO

Art. 28.- DE LA LUAF.- Para el ejercicio de actividades turisticas, la LUAF
constituye la autorizacion legal otorgada por el Gobierno Autdnomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Jama a los establecimientos
dedicados a la prestacion de servicios turisticos, sin la cual no podrdan
operar.

Previo a la obtencidn de esta licencia, toda persona natural o juridica
que preste servicios turisticos deberd cancelar el valor de la tasa
correspondiente fijada en esta ordenanza.
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Art. 29.- REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA LUAF.- Para obtener la
LUAF, las personas naturales o juridicas deberdn presentar al GAD
Municipal de Jama, la siguiente documentacion:

>

vV V ¥V V ¥V VVVYVY VY VYV VVVYVY

Solicitud en formulario planta turistica - MINTUR e Inspecciéon de la
Instalaciones; correspondiente.

Carta Dirigida en Especie Valora al Sr Alcalde/a solicitando la LUAF.
Copia de Cedula y Papeleta de Votacion

Copia del Registro Unico de Contribuyente RUC / RISE

Certificado de uso de suelo por Direccion de Planificacion GAD
Jama.

Certificado de no adeudar al GAD Municipal del cantén Jama;
Copia del Registro de Turismo conferido por la autoridad nacional
de turismo;

Certificado de estar al dia en el pago del 1x1000 sobre activos fijos,
entregado por la autoridad nacional de turismo;

Pagos por concepto de emisidon o renovacion de LUAF;

Permiso del cuerpo de bombero del cantén Jama.

Patente Municipal otorgada por la Tesoreria;

Permiso de salud y ARCSA para establecimientos de alimentos vy
bebidas

Fotos del establecimiento a funcionar Dos Fotos del Establecimiento
Fachada

Accesibilidad a personas con discapacidad (rampa, bano,
habitacion y dreas comunes adecuadas).

Recipientes NO PLASTICOS para la recoleccién de botellas
pldasticas.

Senalética en el establecimiento para personas con discapacidad
y medidas de bioseguridad.

Aplicar las normas de higiene dispuestas por el Ministerio de Salud
PUblica (gorra, mandil, guantes, mallas para el cabello, entre otros).

CAPITULO X
EL VALOR DE LA TASA POR LA LUAF -

Art 30.- ALOJAMIENTO. - El valor de la tasa en relacién al (%SBU), para
aquellos establecimientos que prestan los servicios de alojamiento, serd
el siguiente:

- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (% SBU)-

ACTIVIDAD TURISTICA: ALOJAMIENTO

CANTON TIPO 1

19



Jueves 15 de septiembre de 2022

Edicion Especial N° 477 - Registro Oficial

CLASIFICACION CATEGORIA RANGO:
POR HABITACION (% SBU)
5 estrellas 1.04%
4 estrellas 0.70%
Hotel 3 estrellas 0.53%
2 estrellas 0.43%
5 estrellas 1.04%
Resort 4 estrellas 0.70%
5 estrellas 0.96%
Hosteria, Hacienda 4 estrellas 0.62%
Turistica, Lodge 3 estrellas 0.45%
3 estrellas 0.40%
2 estrellas 0.31%
Hostal- 1 estrella 0.25%
Cabanas

CLASIFICACION
Refugio, Campamento
Turistico, Casa de
Huéspedes

CATEGORIA|POR PLAZA (% SBU)

Unica 0.42% 0.26% 0.18%

Art 31.- ALIMENTOS Y BEBIDAS. - El valor de la tasa en relacion al (%SBU),
para aquellos establecimientos que prestan los servicios de alimentos y
bebidas serd el siguiente:

ACTIVIDAD TURISTICA: ALIMENTOS Y BEBIDAS
- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (% SBU) -
1 CANTON TIPO 1
CLASIFICACION CATEGORIA RANGO:
POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
5 tenedores 23.87%
4 tenedores 16.66%
Restaurante 3 tenedores 10.09%
2 tenedores 5.91%
1 tenedor 5.06%
, 2 tazas 8.95%
Cafeteria 1 taza 5.47%
3 copas 26.74%
Bar 2 copas 18.56%
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1 copa 9.58%

3 copas 30.84%

Discoteca 2 copas 24.79%

1 copa 16.31%

Es’r'oplecimien’ro Unica 12.60%
Movil

Plaza de comida |Unica 30.09%

Servicio de Unica 16.50%

catering

Art 32.- CENTROS TURISTICOS COMUNITARIOS. - El valor de la tasa en
relacion al (%SBU), para aquellos establecimientos que prestan los
servicios en centros turisticos comunitarios serd el siguiente:

ACTIVIDAD TURISTICA: CENTROS TURISTICOS COMUNITARIOS
- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (7% SBU)-

POR PLAZA DE POR PLAZA DE
Actividad | CANTON TIPO1 IALOJAMIENTO ALIMENTOS Y BEBIDAS
Turistica RANGO: |7 SBU) (% SBU)
Centro de 0.18% 0.07%
Turismo
Comunitari
o)

Art 33.- OPERACION E INTERMEDIACION. - El valor de la tasa en relacion
al (%SBU), para aquellos establecimientos que prestan los servicios de
operacion e intermediacion serd el siguiente:

ACTIVIDAD TURISTICA: OPERACION E INTERMEDIACION
- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (% SBU) -
CANTON TIPO1

AGENCIAS DE SERVICIOS RANGO:
TURISTICOS POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
Duall 24.85%
Internacional 15.62%
Mayorista 28.02%
Operadoras 9.22%
ﬁiﬁ'&%ﬁ&g{ﬁ%gﬂwwm DE POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
Centro de Convenciones 10.80%
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Organizadores de Eventos,

. 4.80%
Congresos y Convenciones
Salas de Recepciones y 6.00%
Banquetes

Art 34.- PARQUES DE ENTRETENIMIENTO, CENTROS DE RECREACION
TURISTICA, HIPODROMOS, TERMAS Y BALNEARIOS .- El valor de la tasa en
relacion al (%SBU), para aquellos establecimientos que prestan los
servicios de parques de entretenimiento, centro de recreacion turistica,
hipddromos, termas y balnearios serd el siguiente:

ACTIVIDAD TURISTICA: PARQUES DE _ ATRACCIONES  ESTABLES,
HIPODROMOS, CENTROS DE RECREACION TURISTICA, TERMAS Y
BALNEARIOS

- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (% SBU) -

5 de af , bl CANTON TIPO1
arques de atfracciones estables, .
hipgdromos, ceniros de recreacion turistica, RANGO:
termas y balnearios POR ESTABLECIMIENTO (%
SBU)
3.95%

Art 35.- TRANSPORTE TURISTICO. - El valor de la tasa en relacién al (%SBU),
para aquellos establecimientos que prestan los servicios de e transporte
turistico serd el siguiente:

ACTIVIDAD TURISTICA: TRANSPORTE TURISTICO
- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (% SBU)-
TAMANO DE CASL%N(I}TOIEO]
MODALIDAD EMPRESA .
POR ESTABLECIMIENTO, AGENCIA,
OFICINA O SUCURSAL (% SBU)
Grande 21.00%
Transporte de Mediana 10.50%
alquiler Pequena 5.25%
Micro 2.63%
Grande 25.20%
Transporte Mediana 12.60%
Acudtico Pequena 6.30%
Micro 3.15%
Establecimient 28.02%
Transporte g
aéreo os ae
fransporte
aéreo
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ACTIVIDAD TURISTICA: TRANSPORTE TURISTICO
- PORCENTAJE SALARIO BASICO UNIFICADO (% SBU) -
) CANTON TIPO1
MODALIDAD [TIPO DE VEHICULO RANGO:
POR VEHICULO (% SBU)
Bus 8.26%
Comlone’ro doble 0.59%
cabina
Camioneta
cabina 0.15%
simple
Furgoneta 2.80%
Transporte Microbus 4.79%
Terrestre Minibus 7.05%
Minivan 1.37%
Utilitarios 4x2 0.42%
Utilitarios 4x4 0.86%
Van 1.70%

36.- ACTIVIDADES TURISTICAS: CATEGORIA UNICA (NO TURISTICOS) Los
establecimientos que no cumplen con las especificaciones técnicas para
su funcionamiento, en base al reglamento de alimentos, bebidas y por
competencia municipal se procederd a emitir por parte de la Direccidn
de Desarrollo Econdmico y Social a través de la Unidad de Turismo una
orden de pago con las siguientes tarifas mdximas de la tasa de
oftorgamiento de la LUAF para aquellos establecimientos de categoria
Unica (NO TURISTICOS) que prestan los servicios en el cantén Jama.

ESTABLECIMIENTO DE TEMPORAD
CATEGORIA UNICA EN EL CSE‘:Z’I: g R A (4 ANUAL
CANTON JAMA MESES)
Restaurantes Categoria Unica 20,00 40,00 80.00
/Comedores
Fuente de Soda / Heladerias 15,00 40,00 60,00

Cabanas de hospedaje no
categorizadas en perfil - - 150,00 | 50,00
costanero vy tierras rurales

Cevicherias, Picanteria y

25,00 50,00 80,00
Encebollados
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Asaderos de Pollo / Pizzeria / i ] 40.00
Asados al Carbdn '
Carpas de 3x3 (Comida) 15,00 40,00 60,00
Carpas de 3x3 (Bebidas

Lo 40,00 - -
Alcohdlicas) en malecones
Corpos comerciales de 3x3 30.00 i 60,00
(Varios)
Sillas y Parasoles Uso de Playa 10.00 20.00 40.00
(m2) c/u
Ambulante ( Empresa) 25,00 50,00 80,00
Ambulante (Comerciante) 10,00 20,00 40,00

Art 37.- RENOVACION DE LA LUAF.- La LUAF deberd ser renovada
anualmente hasta los primeros 60 dias de cada ano de acuerdo con la
fecha del ano calendario; vencido este plazo se otorgard la licencia con
los recargos de conformidad con el articulo 21 del Cdédigo Tributario.

Art.- 38.- PERIODO DE VALIDEZ.- La LUAF tendrd validez de un afo desde
su otforgamiento y los sesenta dias calendario del ano siguiente, como lo
establece el art. 55 del Reglamento General de aplicacion a la Ley de
Turismo.

Art.- 39.- INCREMENTO DEL VALOR ANUAL.- El valor de la LUAF
incrementard de acuerdo con lo establecido por la autoridad nacional
de turismo.

CAPITULO XI
INVENTARIO DE ATRACTIVOS Y GENERACION DE ESPACIOS TURISTICOS

Art. 40.- DEL LEVANTAMIENTO Y REGISTRO DE INFORMACION. - Serd
responsabilidad de la Unidad de Turismo del Gobierno Autdénomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Jama, la recopilacion de
informacion y procesamiento de datos dentro de la correspondiente
circunscripcion territorial, para lo cual se deberd utilizar el Manual de
Atractivos Turisticos y fichas correspondientes determinadas por parte de
la autoridad nacional de fturismo.

Art. 41.- CLASIFICACION.- Consiste en la identificacion de categoria, tipo,
subtipo, y jerarquia del potencial atractivo a ser inventariado.

Art. 42.- RECOPILACION.- El responsables de la Unidad de Turismo deberd
obtener la informacién del potencial atractivo mediante frabajo en
campo Yy verificacion in situ de sus atributos; para lo cual observardn
condiciones de accesibiidad y conectividad; planta turistica vy
complementarios; estado de conservacion e integraciéon sitio/entorno;
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higiene y seguridad turistica; politicas y regulaciones; actividades que se
practican en el atractivo; difusion, medios de promocidon vy
comercializacion del atractivo; registro de visitantes y afluencia; criterios
gque tienen sustento en los Indices de Competitividad Turistica por el Foro
Econdmico Mundial.

Una vez llenas las fichas, el Director de la Unidad o quien haga sus veces
deberd remitir la informacion para su respectiva validacion y posterior
envio a la Coordinacion Zonal de la autoridad nacional de turismo para
su evaluacion, y finalmente a la Direccion Técnica de la autoridad
nacional de turismo para su verificacion y aprobacion.

Art. 43.- PONDERACION.- Los criterios de ponderacidén de atractivos
naturales y/o culturales se encuentran establecidos en el Manual de
Atractivos.

Art. 44.- JERARQUIZACION.- Una vez que se ha levantado la informacién
del atractivo, éste es puesto en valor numérico mismo que representa el
puntaje alcanzado sobre 100 que se enmarca dentro de un nivel de
jerarquia que va en una escala de | a IV, como se encuentra detallado
en el Manual de Afractivos.

CAPITULO XII
FACILIDADES TURISTICAS

Art 45.- DE LOS LINEAMIENTOS.- El responsable de la Unidad de Turismo,
deberd articular con la autoridad nacional de turismo y los GAD
provinciales, la dotacion de facilidades en sitios identificados como
turisticos, para lo cual deberdn respetar los lineamientos establecidos en
el Manual de Facilidades Turisticas actualizado y vigente.

Art. 46.- ADMINISTRACION .- La administracion de las obras deberd estar
enmarcada en lo establecido en la politica publica para la
administracion de activos publicos.

CAPITULO XIII
DE LA CAPACITACION TURISTICA

Art. 47.- DE LA CAPACITACION- El responsable de la Unidad de Turismo,
deberd levantar las necesidades de capacitacidn anual de sus
prestadores de servicios en el marco de la normativa nacional vigente y
elaborar un plan de capacitacion con las capacitaciones priorizadas a
realizar en el ano, pudiendo coordinar si fuere posible con las
Coordinaciones Zonales del autoridad nacional de turismo cuando haga
uso de la oferta de capacitacién de dicha institucion.

Art. 48.- DEL TECNICO RESPONSABLE.- El responsable de la Unidad de
Turismo, deberd contar con una persona capacitada para poder impartir
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las capacitaciones correspondientes o en su defecto tendrd la opcidn de
contratar a capacitadores externos o coordinar las mismas con las
enfidades pertinentes.

CAPITULO XIV
DE LOS INCENTIVOS TRIBUTARIOS

Art. 54.- DE LOS INCENTIVOS.- El Gobierno Autdbnomo Descentralizado
Municipal del Cantdn Jama otorgard los siguientes incentivos a los
prestadores de servicios turisticos por el desarrollo de actividades turisticas
e iniciativas vinculadas al desarrollo turistico sostenible del canton:

1.

Descuento por un porcentaje de 5 % al valor que se cobra por la
tasa correspondiente ala LUAF, a las inversiones privadas que estén
dirigidas al desarrollo sostenible de actividades turisticas en la
circunscripcion territorial del canton Jama provincia de Manabi.

Exoneraciones y/o rebajas por un 10 % al valor por el cobro de la
LUAF a establecimientos turisticos que emprendan planes,
programas o proyectos dirigidos al rescate de bienes del
patrimonio cultural y natural constituidos atractivos turisticos en el
cantéon Jama.

Exoneraciones y/o rebajas en un porcentaje 10 % a las tasas
municipales para los servidores turisticos propietarios de
establecimientos de alojamiento y alimentacién que inviertan en
adecuaciones y remodelaciones en sus establecimientos turisticos;
sobre todo de accesibilidad y seguridad. El porcentaje minimo de
adecuaciones debe ser del 50%.

Reconocimiento publico al empresario que proponga inversiones
que desarrollen actividades turisticas para promocion del canton.
Reconocimiento puUblico al empresario que ejecute programas de
responsabilidad social y ambiental en el cantén.

Reconocimiento puUblico a los empresarios que colaboren en Ia
actualizacién de datos y estadisticas turisticas.

Beneficios publicitarios y de capacitacion de forma directa o en
coordinacion con la autoridad nacional de turismo a los
establecimientos fturisticos que partficipen en programas de
implementacion de distintivos o certificaciones de calidad en los
servicios prestados.

Oftros incentivos que el municipio desee otorgar de acuerdo a la
normativa nacional y local vigente.

CAPITULO XV

26



Registro Oficial - Edicion Especial N° 477

Jueves 15 de septiembre de 2022

SANCIONES

Art. 55.- SANCIONES.- El incumplimiento o la falta a lo dispuesto en la
presente Ordenanza, asi como de la normativa turistica nacional dard

lugar «

la aplicacion de sanciones administrativas conforme el

procedimiento sancionador previsto en el articulo 248 del COA, 395 del
COQOTAD sin perjuicio de las sanciones estipuladas en la Ley de Turismo y
las sanciones aplicadas por la autoridad nacional de turismo.

Art. 56.- SANCIONES APLICABLES.- Las sanciones en conjunto y de manera
integral se aplicardn segun su naturaleza estructurada en el siguiente
cuadro acorde a la normativa nacional y local vigente:

Infracciones

Sancion

No exhibir la LUAF.

5% SUB

No permitir el acceso al
establecimiento turistico a servidores
del GAD Municipal del Cantén Jama
para efectos de control de la LUAF.

Amonestacién por escrito y de ser
reincidente 30%SBU

Agredir fisica y/o verbalmente a los
servidores del GAD Municipal del

Cantén Jama, al momento de realizar 100 % SBU
operativos de control de la LUAF.

No informar a los usuarios sobre las
condiciones de los servicios que | 5% SBU
ofrezca.

No cumplir con lo especificado en las

normas técnicas ecuatorianas de
accesibilidad de las personas con | 20 % SBU
discapacidad y movilidad reducida al

medio fisico.

No mantener actualizados los planes

de confingencia y prevencion de | 5% SBU
riesgos.

No estar al dia en el pago de los
impuestos, tasas, licencias y
contribuciones especiales dispuestas 10 % SBU

en esta ordenanza, ademds de
aquellos que son necesarios para
ejercer su actividad.

No ~ ocuparse del  buen | amonestacién por escrito y de ser
funcionamiento y mantenimiento de | reincidente 20 %SBU
las instalaciones y demds bienes
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usados la prestacidon de los

servicios.

en

No propiciar un entorno seguro vy
apropiado para el turista y sus bienes,

en las instalaciones a cargo del |20 % SBU
prestador de los servicios y en los
lugares donde se prestan sus servicios.
No asegurar la capacitacion
constante y efectiva de sus| 10 % SBU
tfrabajadores.
Ostentar una clasificacion turistica sin

. . . 50 % SBU
tener el registro de turismo respectivo.
No velar por la conservacion del
patrimonio turistico que sea objeto de | 50 % SBU
su actividad.
Incumplir con los horarios de
funcionamiento de los | 30 % SBU
establecimientos turisticos.
Incumplir con los servicios ofrecidos al
turista u contrato de prestacion de | 20 % SBU
estos.
No cumplir con las norma técnicas,
estadndares de calidad y seguridad en | 50 % SBU
los servicios ofrecidos al turista.
Ejecutar actividades turisticas no
ou’rqn;odos Ni regls’rroldos por el GAD 509%SBU
Municipal del Cantén Jama o la
autoridad nacional competente.

) ) L Del 1 al 31 de Marzo + 25%
Incumplir el Pago de la Licencia Unica | qe| valor de la licencia
Anual Funcionamiento posterior a los )

60 dias estipulados serdn sancionados | Pel 1 .al 30 de Abril— + 50%
con el siguiente incremento: del valor de la licencia
Del 1 al 30 de Mayo + 100%

del valor de la licencia.

En el sexto mes de no pagar la LUAF se
clausura el local y/o empresa, hasta
que cumpla con lo requerido.

CLAUSURA y al mes posterior en
caso de seguir incumpliendo (50)
de un Salario Bdsico Unificado.

los establecimientos
y bebidas,

Se prohibe a
turisticos de alimentos

(1) UN Salario Basico Unificado.

28



Registro Oficial - Edicion Especial N° 477 Jueves 15 de septiembre de 2022

alojamiento, agencia de vigjes,
operacion turistica contratar, contar o
aceptar a personas naturales o
juridicas que realicen actividades de
infermediacion de servicios turisticos
de maneraq, informal (enganchadores,
jaladores e} flayeros), el
incumplimiento de esta disposicion
serd sancionada conforme ala Ley de
Turismo.

No acatar todas las disposiciones de
organismos del gobierno nacional y
seccionales referentes a bioseguridad | (30%) de UN Salario Bdsico
y disminucion de riesgos de contagios | Unificado.

o contaminacion que atenten contra
la salud de la poblacion en general.

En caso de no acatar o reincidir en las infracciones, la sanciéon se
duplicard en su aplicacion y se procederd con la clausura definitiva. Para
el caso de la accidn penal, la Procuraduria institucional con los informes
pertinentes presentard la denuncia ante a la Fiscalia General del Estado
para que inicie el proceso correspondiente de acuerdo al articulo 277 del
Codigo Orgdnico Integral Penal.

Art. 57.- PLAZO DE CANCELACION DE MULTAS.- Una vez noftificada, la
sancién pecuniaria deberd ser cancelada por el administrado en el plazo
maximo de 15 dias.

Art. 58.- DE LA CLAUSURA.- Se procederd a la clausura temporal mediante
la imposicidon de sellos, cuando el establecimiento turistico se encuentre
en funcionamiento sin contar con la LUAF, y en casos de reincidencias en
la realizacion de alguna de las infracciones previstas en el articulo 55 de
esta Ordenanza.

Art. 59.- RECAUDACION DE LOS VALORES.- Las multas impuestas serdn
recaudadas a través del Departamento de Rentas / Recaudaciones/
Tesoreria Municipal, previa orden de pago expedida por la Unidad de
Turismo del Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal del Canton
Jama, a través de la emisidn de titulos de crédito respectivos, para su
recaudacion.

En caso de incumplimiento de pago, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Jama iniciard la respectiva
jurisdiccidon coactiva y sus valores serdn ingresados a la partida financiera
correspondiente para el desarrollo de actividades turisticas ejecutadas
por la Direccion De Desarrollo Econdmico y Social a través de la Unidad
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de Turismo del Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del
Cantén Jama.

CAPITULO XVI
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

Art. 60.- DE LA COMPETENCIA.- Le corresponde a la Unidad de Turismo del
Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del Cantédn Jama el
procedimiento sancionador conocer, iniciar y resolver los procedimientos
administrativos sancionatorios en primera instancia, en los casos de
incumplimiento a la normativa prevista en esta ordenanza.

En segunda instancia le corresponde a la maxima autoridad como lo es
Ministerio de Turismo, conocer y resolver el recurso de apelacioén.

Art. 61.- INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO. -
El procedimiento administrativo empieza por cualquiera de las siguientes
formas:

a) Denuncia verbal o escrita de cualquier persona que conozca del
cometimiento de la infraccién, no se requerird de la firma de abogado
para presentar la denuncia;

b) De oficio, por acuerdo del érgano competente.

c) bien por propia iniciativa o como consecuencia de orden superior, vy,

d) peticidon razonada de otros érganos.

La iniciacion de los procedimientos sancionadores se formaliza con un

acto administrativo expedido por el érgano instructor.

Art. 62.- CONTENIDO DE LA INFORMACION O DENUNCIA. - La ciudadania
en general, presentard la informacion o denuncia de manera verbal o
escrita, la que contendrd los siguientes requisitos:

Identificacion de la persona natural o juridica denunciada en caso de
saber; en caso de que el/la denunciante no conozca dicha identidad,
proporcionard a la autoridad toda la informacion posible que permita
conducir a su identificacion;

1. Los hechos denunciados con determinacién de las circunstancias
en que este fue realizado;

2. Los indicios que conozca y que puedan demostrar la comisidon de
la falta sean estos, testimoniales, documentales, huellas, vestigios,
grabaciones, videos, fotografias; y, en general, todos los obtenidos
sin violacion a los derechos y garantias constitucionales; vy,

3. Los nombres, apellidos y demads datos de identificacion del o la
denunciante, asi como una direccidn para notificaciones.

4. Si la informacion o denuncia fuere verbal, el servidor o servidora
competente que la recepta tiene la obligacion de reducirla a
escrito, debiendo ser suscrita por quien denuncia y quien recepta.

Art. 63.- DEL EJERCICIO DE LA POTESTAD SANCIONATORIA. - En los
procedimientos sancionadores se dispondrd la debida separacion entre
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la funcidn instructora y la sancionadora, que corresponderd a servidores
puUblicos distintos.

El proceso de conocer, iniciar y dictaminar los procedimientos
administrativos sancionatorios en los casos de incumplimiento a la
normativa prevista en esta ordenanza, le corresponde al Responsable de
la Unidad de Turismo en conjunto con el Comisario Municipal o Jefe de
Justicia y Vigilancia como Organo Instructor, observando el debido
proceso, conforme al procedimiento determinado en el articulo 248 y
siguientes del Codigo Orgdnico Administrativo, quién una vez finalizada
la prueba, emitird su dictamen y remitird el expediente completo a la
Unidad de Turismo.

Le corresponde a la Direccion de Desarrollo Econdmico y Social a través
de la Unidad de Turismo del GAD Municipal del Cantén Jama ser la
autoridad sancionadora, quién emitird la resolucion que correspondaq,
revisando que el expediente emitido por el érgano instructor haya
observado el cumplimiento de las normas legales y el debido proceso.

Art. 64.- DEL CONTENIDO DEL AUTO INICIAL. - El acto administrativo de
inicio tendrd el siguiente contenido:

1. ldentificacion de la persona o personas presuntamente
responsables o el modo de identificacion, sea en referencia al
establecimiento, objeto u objetos relacionados con la infraccién o
cualqguier ofro medio disponible.

2. Relacion de los hechos, sucinfamente expuestos, que motivan el
inicio del procedimiento, su posible calificacion y las sanciones que
puedan corresponder.

3. Detalle de los informes y documentos que se consideren
necesarios para el esclarecimiento del hecho.

4. Determinacion del érgano competente para la resolucion del
caso y norma que le atribuya tal competencia.

5. En el auto de iniciacion, se pueden adoptar medidas de cardcter
cautelar previstas en el Cédigo Orgdnico Administrativo y demds
normativa vigente, sin perjuicio de las que se puedan ordenar
durante el procedimiento. Se le informard al inculpado su derecho
a formular alegaciones y a la argumentacion final en el
procedimiento y de los plazos para su ejercicio.

Art. 65.- PROCEDIMIENTO. - Una vez receptada la denuncia o peticidon de
sancion de ofros érganos sobre el presunto cometimiento de una falta,
en el férmino no mayor a cinco dias, se emitird el auto inicial.

Con el auto inicial, el funcionario responsable dentro del término de tfres
dias, notificard al supuesto infractor de acuerdo a lo que dispone los
articulos 55y 57 de la presente ordenanza, concediéndole el término de
diez dias para que conteste sobre los hechos que se le imputan, anuncie
las pruebas de descargo que estime procedentes, el supuesto infractor el
podrd nombrar una abogada o abogado defensor, en caso de que no
nombre abogado defensor debe dejar expresa constancia que
comparecerd por sus propios derechos de forma voluntaria y fije
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domicilio para recibir notificaciones.

El presunto infractor que no conteste a este requerimiento incurrird en
rebeldia, hecho que no suspenderd la continuidad del procedimiento.
No obstante, la rebeldia terminard en el momento en que la persona
presuntamente infractora se presente al procedimiento,
independientemente del momento en el que esto ocurra.

Art. 66.- DE LA CITACION. - La citaciéon la realizard el funcionario de la
Unidad de Turismo en Conjunto a la Comisaria Municipal designados o de
la Policia Nacional, acompanado del acto de iniciaciéon al infractor; la
citacion se realizard en el siguiente orden:

1. Personalmente en su domicilio, lugar de frabajo o cualquier ofro
lugar donde se verifique su presencia;

2. Sino es posible ubicarlo personalmente, se lo citard mediante tres
notificaciones dejadas en el domicilio, lugar de tfrabajo o cualquier
otro lugar donde se verifique su presencia, debiendo dejar sentada
la razén actuarial correspondiente; o,

3. La notificacion a través de correo electréonico, proporcionado por
el usuario al GAD Municipal de Jama para estos fines es valida y
produce efectos, siempre que exista constancia que la persona
natural o juridica proporciono la direccidn de correo electronico en
la solicitud para obtener la LUAF y se asegure la fransmision y
recepcion de la notificacion, de su fecha y hora, del contenido
integro de la comunicacion y se identifique fidedignamente al
remitente y al destinatario.

4. Una vez que se haya readlizado y cumplido con los numerales
anteriores y siga siendo imposible citar al presunto infractor, se
citard por tres publicaciones que se hardn durante tres dias
seguidos, en un periddico o medio de comunicacidn de amplia
circulacion y radial del lugar. La publicacidon contendrd un extracto
de la providencia inicial. En todo caso se sentard la razon de la
forma de citacion.

Art. 67.- DE LA CONTESTACION DEL PRESUNTO INFRACTOR. - Se le
concederda al presunto infractor el término de diez (5) dias laborables
para contestar de manera fundamentada los hechos imputados, y
deberda especificar su voluntad o no de comparecer con abogado
patrocinador.

Art. 68.- DE LA AUDIENCIA. - Concluido el término para la contestacion
del presunto infractor, el Responsable de la Unidad de Turismo, mediante
providencia, notificard el dia y hora en la que se readlizard la audiencia
oral ante el funcionario competente, mismo que deberd ser fijado dentro
del término maximo de los diez dias posteriores a la fecha de la
notificacion. En la audiencia las partes sustentardn las pruebas de cargo
y de descargo de las que se crean asistidas.
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De la audiencia, se dejard constancia por escrito, mediante acta que
contendrd un extracto de lo actuado en la misma, suscrita por los
funcionarios competentes, las partes que intervienen en el procedimiento
y el funcionario competente, certificard la prdactica de esta.

De no realizarse la audiencia por causas imputables al presunto infractor,
el funcionario competente emitird la resolucion dejando constancia de
este particular.

Art. 69.- PRUEBA. - Recibidas las alegaciones o transcurrido el término de
diez dias, el érgano instructor evacuard la prueba que haya admitido
hasta el cierre del periodo de instruccion.

Art. 70.- LA RESOLUCION. - Una vez fenecido el término de prueba, la
autoridad dictard resolucion en el plazo de treinta (15) dias, misma que
deberd ser motivada, expresarse y reducirse a escrito y notificarse en el
plazo fijado a partir de la conclusidon de la audiencia.

Art. 71.- RECURSO DE APELACION. - Se podrd interponer recurso de
apelaciéon ante el drea administrativa de turismo o quien haga sus veces
para que a través de su intermedio solicite al Acalde/a del Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Jama conocer vy
resolver este recurso.

El término para la interposicion del Recurso de Apelacion serd de diez (10)
dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacidon de la sancion.

Art. 72.- DEL TERMINO PARA DICTAR LA RESOLUCION PROMOVIENDO EL
RECURSO DE APELACION. - Recibida la apelacién y dentro del término de
tfreinta dias, contados a partir de la fecha de interposicion del recurso, el
Alcalde del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantdn
Jama, emitird la resoluciédn definitiva la cual deberd ser notificada al
recurrente y a la Unidad de Turismo a efectos de registro.

Art. 73.- CADUCIDAD DEL PROCEDIMIENTO  ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR. - El procedimiento administrativo sancionador caducard
si luego de noventa dias (?0) plazo de iniciado, la administracion
suspende su continuacidn o impulso, excepto cuando se requiera
receptar documentacion o informes. El funcionario responsable de la
caducidad de un procedimiento sancionador serd sancionado de
conformidad con la normativa seccional correspondiente y previo
expediente disciplinario.

Se entenderd que el procedimiento ha sido suspendido si el presunto
responsable no ha recibido resolucibn o requerimiento de la
administracion en el plazo establecido en este articulo.

Art. 74.-PRESCRIPCION. - Las infracciones y sanciones prescribirdn en cinco
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(5) anos, El plazo de prescripcion de las infracciones comenzard a
contarse desde el momento en que el drea administrativa de turismo o
quien haga sus veces, conocid la denuncia, Interrumpird la prescripcion
la iniciacidon, con conocimiento del interesado, del procedimiento
sancionador, reanuddndose el plazo de prescripcion si el expediente
sancionador hubiere caducado.

El plazo de prescripcion de las sanciones comenzard a contarse desde el
dia siguiente a aquel en que se notifique la resolucidn en firme.

Art. 75.- CONCURRENCIA DE SANCIONES. - Nadie podrd ser sancionado
administrativamente mds de una vez y por un mismo hecho que ya haya
sido sancionado por esa via, en los casos en que exista identidad del
sujeto, hecho y fundamento.

Art. 76.- MEDIOS ELECTRONICOS. - En caso de existir emergencia
declarada en el pais o encontrarse en estado de excepcidon y se
demuestre que no es posible la movilizacidon dentro del cantén Jama el
procedimiento administrativo sancionatorio se llevard a cabo por
teleconferencia o por los distintos medios electronicos.

CAPITULO XVII
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

Art. 77- FINANCIAMIENTO. - Para el ejercicio de las facultades vy
atribuciones, que correspondan, en los términos establecidos en Ia
presente ordenanza, la Unidad de Turismo del Gobierno Autébnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Jama, contard con los siguientes
recursos:

1. El presupuesto anual que el GAD Municipal del cantén Jama
establezca para el egjercicio de las facultades y atribuciones
conferidas para el desarrollo sostenible de actividades turisticas en
SuU circunscripcion territorial.

2. Los que genere el GAD municipal de cantdn Jama, en ejercicio de
su facultad para establecer tasas, conftribuciones e ingresos de
autogestion en materia de turismo.

3. Los que provengan de proyectos turisticos de interés conjunto, de
mutuo acuerdo, entre el gobierno central y el GAD municipal.

4. Los que provengan de la cooperacion internacional para la
formulacidn, ejecucidn o monitoreo de proyectos turisticos.

5. De aquellos que provengan de la presente Ordenanza y demds
normativa vigente.

DISPOSICIONES GENERALES
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PRIMERA.- EI GAD Municipal del Cantén Jama garantizard la
participacion ciudadana activa y permanente en la elaboracion de la
planificacion del sector turistico en su circunscripcion territorial.

SEGUNDA.- EI GAD Municipal del cantdn Jama podrd, mediante
convenios, coordinar y gestionar concurrentemente con otros niveles de
gobierno estas atribuciones y funciones.

TERCERA.- El GAD Municipal del Cantdn Jama ratifica la continuidad de
la Unidad de Turismo en base al orgdnico funcional del GAD Municipal
del Canton Jama, para el ejercicio de las presentes atribuciones.

CUARTA.- Cuando un plan, programa o proyecto turistico rebase Ia
circunscripcion territorial cantonal, se deberd gestionar
coordinadamente con los GADS correspondientes y se observard el
principio de concurrencia segun lo establece la Constitucidon de la
Republica del Ecuador y la Ley con los GADS a fin de fijar los mecanismos
de articulacidon y coordinacidon necesarios promoviendo |la creaciéon y
funcionamiento de organizaciones asociativas y de turismo comunitario.

QUINTA.- Los convenios de transferencias de competencias en materia
de turismo, que hubiesen celebrado el gobierno central y los GADS
municipales se mantendrdn y complementardn con las derivaciones de
las disposiciones contenidas en esta ordenanza.

SEXTA. - NORMAS SUPLETORIAS. - En todo cuanto no se encuentre
contemplado en esta ordenanza se estard a lo dispuesto en el Codigo
Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, Ley
de Turismo, Cdodigo Orgdnico Administrativo; y, demds leyes conexas que
sean aplicables y no se contrapongan.

DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA. - EIl GAD Municipal del Cantdn Jama podrd modificar el
capitulo de bioseguridad de acuerdo con las disposiciones de su COE
Cantonal e implementar nuevas medidas de seguridad de acuerdo con
las recomendaciones de las autoridades sanitarias y la autoridad de
turismo.

SEGUNDA. - La duracion del capitulo de bioseguridad, durard mientras se
salvaguarde o quede sin efecto la misma.
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DISPOSICIONES FINALES

Primera.- La presente ordenanza entrard en vigencia a partir de su
promulgacion en la Gaceta Oficial, pdgina web, sin perjuicio de su
publicaciéon en el Registro Oficial.

Dado en la sala de sesiones del Concejo Municipal del Gobierno
Autdnomo Descentralizado del Canton Jama, a los 24 dias del mes de
agosto de 2022.
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SECRETARIO DEL CONCEJO
MUNICIPAL GAD JAMA

RAZON: Juan Carlos Salazar Zambrano, Secretario General del Concejo
Municipal del GAD Jama, CERTIFICA: que la “ORDENANZA QUE REGULA
LA PLANIFICACION, REGULACION, CONTROL Y GESTION DE LAS
FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL
CANTON JAMA.”; fue analizada, discutida y aprobada por el Concejo
Municipal del Cantén Jama, en dos sesiones ordinarias de Concejo
realizadas los dias jueves 21 de abril de 2022, y jueves 28 de abril de 2022,
en primera y segunda instancia, respectivamente; misma que es enviada
al senor Alcalde, Rober Edison Castro Zambrano; en tres ejemplares para
la sancidn u observacion correspondiente de conformidad al Arficulo 322
del Coédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion.

Jama, alos veinticuatro dias del mes de agosto del ano dos mil veintidos.

JUAN Firmado digitalmente

CARLOS por JUAN CARLOS

SALAZAR ZAMBRANO
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DR. ROBER EDISON CASTRO ZAMBRANO, ALCALDE DEL CANTON JAMA. - Al
tenor del articulo 322 del Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, por haberse cumplido el procedimiento
establecido en el mencionado cuerpo legal y toda vez que dicha
normativa es acorde con la Consfitucion de la Republica y no
contraviene ninguna disposicion legal, SANCIONO expresamente su fexto
y dispongo su promulgacion para conocimiento de los habitantes de
Jamay el pais. -

Jama, a los veinticuatro dias del mes de agosto de 2022.

:| .E Firmado electrénicamente por:
15 ROBER EDISON
t% CASTRO ZAMBRANO

Dr. Rober Edison Casiro Zambrano
ALCALDE DEL CANTON JAMA

Certifico: Que el Dr. Rober Edison Castro Zambrano, Alcalde del Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Jama, sanciond la
“ORDENANZA QUE REGULA LA PLANIFICACI(')N, REGULACIéN, CONTROLY
GESTION DE LAS FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES
TURISTICAS EN EL CANTON JAMA.”

el 24 de agosto de 2021.

Lo certifico. —
JUAN CARLOQS Firmado digitaimente

por JUAN CARLOS
SALAZAR SALAZAR ZAMBRANO

ZAMBRANO (31555
Abg. Juan Carlos Salazar Zambrano
SECRETARIO DEL CONCEJO MUNICIPAL GAD JAMA
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EL CONCEJO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON TIWINTZA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 238 de la Constitucién de la Replblica del Ecuador
reconoce y garantizan a los gobiernos autdénomos descentralizados,
autonomia politica, administrativa y financiera;

Que, el articulo 270 de la Constitucidén y el articulo 163 del COOTAD
establecen que los gobiernos autédnomos descentralizados generardn sus
propios recursos financieros;

Que, el articulo 300 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece: "El régimen tributario se regird por los principios de
generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa
irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatorio.
Se priorizaron los impuestos directos y progresivos.

La politica tributaria promoverd la redlslribuclén y estimular el
empleo, la produccidén de bienes y servicios, y conductas ecoldgicas,
sociales y econdémicas responsables;

Que, el inciso cuarto del articulo 5 del “Cdébdigo Organico de
organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién” (COOTAD),
menciona que: “La autonomia financiera se expresa en el derecho de
los gobiernos autdénomos descentralizados de recibir de manera directa
predecible, oportuna, automdtica vy sin condiciones 1los recursos
que les corresponden de su participacién en el Presupuesto General
de Estado, asi como en la capacidad de generar y administrar sus
propios recursos, de acuerdo a lo dispuesto en la Constitucidén y la
ley”;

Que, el articulo 172 del COOTAD dispone: “Los gobiernos autdédnomos
descentralizados regional, provincial, metropolitano y municipal son
beneficiarios de ingresos generados por la gestidén propia, y su
clasificacién estard sujeta a la definicidén de la ley que regule las
finanzas publicas.

Son 1ingresos propios 1los que provienen de impuestos, tasas vy
contribuciones especiales de mejoras generales o especificas..”;

Que, el articulo 186 del Cbédigo Orgénico de organizacidn
Territorial, Autonomia y Descentralizacidén (COOTAD),reza: “Facultad
tributaria.- Los gobiernos autdénomos descentralizados municipales y
distritos metropolitanos mediante ordenanza podran crear, modificar,
exonerar o suprimir, tasas y contribuciones especiales de mejoras
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generales o especificas, por  procesos de planificacién o
administrativos que incrementen el valor del suelo o la propiedad;
por el establecimiento o ampliacidén de servicios plblicos que son de
su responsabilidad; el uso de bienes o espacios publicos; y, en razbn
de las obras que ejecuten dentro del éambito de sus competencias vy
circunscripcidén, asi como la regulacién para la captacién de las
plusvalias.”;

Que, el Cdédigo Orgédnico de Organizacidén Territorial Autonomia vy
Descentralizacién en su Articulo 55 determina: "Competencias
exclusivas del gobierno auténomo descentralizado municipal.- Los
gobiernos auténomos  descentralizados municipales tendrén las
siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que
determine 1la ley: (...) e) Crear, modificar, exonerar o suprimir
mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones especiales de
mejoras";

Que, el Articulo 57 Cbébdigo Organico de Organizacién Territorial
Autonomia y Descentralizacidén establece "Atribuciones del concejo
municipal.- Al concejo municipal fe corresponde: e) El ejercicio de
la de facultad normativa en las materias competencia del gobierno
autédnomo descentralizado municipal, mediante lo expedicidén de
ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones: b) Regular, mediante
ordenanza, la aplicacidén de tributos previstos en la ley a su favor;
e) Crear, modificar, exonerar o extinguir lesas y contribuciones
espaciales por los servicios que presta y obras que ejecute( ... )".;

Que, en el Art. 566 del COOTAD se establece el objeto y determinacién
de las tasas retributivas de servicios publicos prestados por 1los
municipios;

Que, el articulo 568 del COOTAD menciona: “Servicios sujetos a tasas.-
Las tasas seran reguladas mediante ordenanzas, cuya iniciativa es
privativa del alcalde municipal o metropolitano, tramitada y aprobada
por el respectivo concejo, para la prestacién de los siguientes
servicios:..q) Servicios administrativos;..i) Otros servicios de
cualquier naturaleza”;

Que, el CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, en su disposicidn transitoria
Octava, establece que en el plazo de tres meses contados a partir de
la publicacién del presente Cddigo en el Registro Oficial, las
administraciones que requieran la emisidén de especies valoradas para
la gestidén de las tasas administrativas o precios publicos expediran
las regulaciones para su instrumentacidén, custodia, administracidén vy
baja.
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A partir del tercer mes, desde la fecha de publicacién de este Cbdbdigo
en el Registro Oficial, se derogan las normas de rango de ley o
aquellas de inferior jerarquia que contengan disposiciones
relacionadas con especies valoradas;

Que, el CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, en su disposicidén derogatoria
Octava, indica que a partir del tercer mes, desde 1la fecha de
publicacién de este Cdbdigo en el Registro Oficial, se derogan las
normas de rango de ley o aquellas de inferior jerarquia, que contengan
disposiciones relacionadas con las especies valoradas;

En ejercicio de las atribuciones constantes en el articulo 20, articulo
240 e inciso final del articulo 264 de la Constitucién; y, en el
articulo 7, literal a) del articulo 29, literal e) del articulo 55,
articulo 56, literales a), b) y c) del articulo 57, literal c) del
articulo 489 vy articulo 492 del ™“Cdédigo Orgédnico de Organizacién
Territorial, Autonomia y Descentralizacidén”.

EXPIDE:

LA “ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL COBRO DE TASAS POR SERVICIOS
TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y ESPECIES VALORADAS EN EL GAD MUNICIPAL DEL
CANTON TIWINTZA” .

CAPITULO I
OBJETO, DEFINICIONES Y DISPOSICIONES

Art. 1.- OBJETO DE LA TASA.- El objeto de las tasas que regula la
presente ordenanza, es la prestacién de los servicios técnicos,
administrativos y de especies valoradas que el “Gobierno Autdnomo
Descentralizado Municipal del Cantdédn Tiwintza” brinda al contribuyente
o0 usuario interno o externo.

Art. 2.- SUJETO ACTIVO.- El sujeto activo de 1la prestaciédn
de servicios técnicos, Administrativos y especies gravados por las
tasas establecidas en esta ordenanza, es el “Gobierno Autdédnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Tiwintza”, tributo que se recauda
a través de la Tesoreria Municipal.

Art. 3.- SUJETO PASIVO.- El sujeto pasivo de esta ordenanza son todas
las personas naturales o juridicas que soliciten servicios técnicos,
administrativos o especies valoradas establecidas en el GAD Municipal
del Cantén Tiwintza.

Articulo 4.- RECAUDACION Y PAGO.- Las personas naturales o juridicas,
que soliciten servicios técnicos y/o administrativos gravados por la
tasa establecida en esta ordenanza, presentaran la solicitud de la
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necesidad dirigida al Alcalde o Alcaldesa previo pago del valor que
corresponda en las ventanillas de recaudacién municipal quien emitird
el respectivo comprobante o factura.

Articulo 5.- DE LA ADMINISTRACION Y CUSTODIA.- El manejo y custodia
de los documentos previstos en esta ordenanza, serd de responsabilidad
de la Tesoreria Municipal, asi como los valores gque se recauden.

CAPITULO II

DETERMINACION DE LAS TASAS

Art. 6.- BASE DE CALCULO PARA EL COBRO DE TASAS.- La base para los
cadlculos de las tasas sera el Salario Basico Unificado del Trabajador
en general, el valor de la edificacidén y el avalto del predio, segln
corresponda; Los servicios técnicos administrativos por los cuales se
fijan las tasas que se detallan en los siguientes articulos.

Art. 7.- TASAS POR SERVICIOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL GAD
MUNICIPAL DE TIWINTZA.- El servicio técnico y administrativo, implica
un costo y como tal una realidad econdémica; por lo tanto constituye
tasa por servicios técnico administrativos, los actos que realicen
las diferentes dependencias del GADMT estableciéndose las/los
siguientes:

7.1.- Venta de cartografia base: Entrega de informacidén cartogréafica
en formato andlogo (impresién o copia) y digital certificada. Se
cobrard como tasa lo descrito en el cuadro expuesto a continuacidn:

Formato S.B.U. | Formato | S.B.U.

AQ 2% A3 0,25%

Al 1% A4 0,25%

A2 0,5 %
7.2.- Certificado de avaluos: Se cobrara como tasa administrativa
equivalente el 0,5% del SBU.
7.3.- Informe Re avalué de predios: Este tramite se realiza cuando

existe inconformidad con el valor de la propiedad. Se cobrara como
tasa lo equivalente al 0,3% del SBU.

7.4.- Informe de Regulacidén Municipal IRM: El1 Informe de Regulacidn
Municipal es el instrumento de informacién bésica sobre las
especificaciones obligatorias para la habilitacién del suelo y la
edificacidébn. Se cobrara como tasa el equivalente al 0,25% del SBU por
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cada metro lineal de frente en predios ubicados en suelo urbano y
rural de expansibén urbana; y se cobrara como tasa el equivalente al
0,25% del SBU por cada hectédrea de superficie en predios ubicados en
el suelo rural.

7.5.- Informe de compatibilidad de uso de suelo ICUS: Es el instrumento
de informacidén basica sobre los usos permitidos o prohibidos para la
implantacién de usos 'y actividades en los predios de la
circunscripcidén territorial del Cantén Tiwintza. E1 informe de
compatibilidad de usos del suelo no autoriza el funcionamiento de
actividad alguna. Se cobrara como tasa equivalente el 1 % del SBU.

7.6.- Aprobacién de planos arquitectdénicos de proyectos nuevos: Es el
Informe favorable extendido por el Municipio, en su caso por la
Direcciédn de Planificacidén y Ordenamiento Territorial en el que se
hace constar el cumplimiento de las normas administrativas y reglas
técnicas previstas para el proyecto técnico. La aprobacién de planos
arquitecténicos no autoriza trabajo de intervencién fisica alguna en
el Cantdén. Se cobrara como tasa equivalente el 0,10% SBU por cada m2
de construccién.

7.7.- Aprobacién de planos arquitecténicos de proyectos modificatorios
y/o ampliatorios: Es el Informe favorable extendido por el Municipio,
en su caso por la Direccién de Planificacién vy Ordenamiento
Territorial en el que se hace constar el cumplimiento de las normas
administrativas y reglas técnicas previstas para el proyecto técnico.
La aprobacién de planos arquitecténicos no autoriza trabajo de
intervencién fisica alguna en el Cantdén. Se cobrara como tasa 1lo

o)

equivalente al 0,15 % SBU por cada m2 de construccidn.

7.8.- Permiso de construccién mayor de edificaciones: Este permiso
autoriza al administrado el inicio de la intervencidédn constructiva,
de acuerdo a los certificados de conformidad del cumplimiento de las
normas administrativas y reglas técnicas. Se cobrara como tasa 1lo
equivalente al 0,3% SBU por cada m2 de construccidn.

7.9.-Permiso intervenciones constructivas menores: Este formulario va
destinado a obtener el permiso municipal para realizar trabajos de
hasta cuarenta metros cuadrados de construccidén en las edificaciones
existentes y por una sola vez en obra nueva, sin que ello signifique
incremento de unidades de vivienda o supere la altura en la edificacidn
permitida respetando el Coeficiente de Ocupacidén del Suelo (COS) y el
Coeficiente de Utilizacidédn del Suelo (CUS).

Sirve también para realizar modificaciones, demoliciones
reparaciones, o remodelaciones en las construcciones existentes que
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no impligquen cambios estructurales o de uso de suelo tales como:
consolidacién de muros, reparacidédn de cubiertas, enlucido de paredes,
cambio de cielo raso, puertas, ventanas, instalaciones eléctricas y
sanitarias, pisos

Las Intervenciones Constructivas Menores no requieren la presentacién
de un proyecto Técnico. Se cobrara como tasa lo equivalente al 0,10%
SBU por cada m2 de construccidn.

7.10.- Certificado de aprobacién del proyecto técnico de
reestructuracién parcelaria: Los proyectos de Reestructuracidn
Parcelaria son nuevos trazados de parcelaciones y se realizaran entre
lotes de cuerpo cierto de propiedad publica y privada (especial); o
entre lotes de cuerpo cierto privados (ordinario) que cumplirdn los
siguientes fines:

a) Regularizar la configuraciédn de parcelas, o nuevo trazado de
parcelaciones defectuosas;

b) Distribuir equitativamente entre los propietarios los beneficios y
cargas de la ordenaciédn urbana.

c) Relinderar predios colindantes, sin que esto implique divisidén de
lotes a pesar de que pueda producirse un reajuste de A4areas en los
predios involucrados.

El interesado debe ©presentar el ©proyecto de reestructuracidn
parcelaria en la Direccidédn de Planificacidén y Ordenamiento
Territorial, quién emitird wun Certificado de conformidad, que
garantiza el cumplimiento de las Normas Administrativas y Reglas
Técnicas de conformidad a la normativa vigente.

El profesional debe presentar en los planos graficado el estado actual
y la propuesta de reestructuracidén de los lotes. Se cobrara como tasa
el 1x1000 del avaluo catastral del terreno.

7.11.- Certificado aprobacién del proyecto técnico de subdivisién: Es
el Otorgamiento de un certificado de conformidad emitido por la
Direccidén de Planificacidén y Ordenamiento Territorial, que garantiza
el cumplimiento de las Normas Administrativas y Reglas Técnicas
vigentes, que habilita un proceso de subdivisidén del suelo.

7.12.- Certificado de aprobacién del proyecto técnico de urbanizacién:
Es el otorgamiento de un certificado de conformidad emitido por la
Direccidén de Planificacidén y Ordenamiento Territorial, que garantiza
el cumplimiento de 1las Normas Administrativas y Reglas Técnicas
vigentes. Se cobrara como tasa el 1x1000 del avalto catastral del
terreno.

Se entregard como minimo el quince por ciento (15%) calculado del area
Gutil urbanizable del terreno o predio a urbanizar en calidad de &reas
verdes y equipamiento comunitario, de acuerdo a lo establecido por la
planificacién municipal, destinando exclusivamente para &areas verdes
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al menos el cincuenta por ciento de la superficie entregada. Se
exceptlan de esta entrega, las tierras rurales que se fraccionen con
fines de particién hereditaria, donacidén o venta; siempre y cuando no
se destinen para urbanizacién y lotizaciédn.

La entrega de A&reas verdes, comunitarias y de vias no excederéda del
treinta y cinco por ciento (35%) del Area util urbanizable del terreno
o predio.

En el caso de predios con una superficie inferior a tres mil metros
cuadrados, la municipalidad podra optar entre exigir la entrega del
porcentaje establecido en los 1incisos previos de Aareas verdes vy
equipamiento comunitario del &rea Util del terreno o su compensacidn
en dinero segun el avalto catastral del porcentaje antes indicado, de
conformidad con 1o establecido en la ordenanza municipal
correspondiente.

7.13.- Certificado de aprobacién del proyecto técnico de unificacién:
En base al ejercicio de la potestad administrativa de integracién o
unificacidén de lotes, a través de resolucidén expedida por el drgano
legislativo del gobierno municipal, tiene como fin la consolidacién
de dos o mas lotes de terreno en uno mayor que cumpla con las normas
e instrumentos técnicos de planificacidén y ordenamiento territorial
de los gobiernos municipales.

Se cobrara como tasa el 1x1000 del avalto catastral del terreno.

7.14.- Certificado de aprobacidén del proyecto técnico de Declaratoria
bajo régimen de propiedad horizontal: Es el Certificado de Conformidad
de la Declaratoria bajo el Régimen de Propiedad Horizontal, es el
informe favorable extendido por el GAD Municipal de Tiwintza o, en su
caso por la Direccidédn de Planificacidén y Ordenamiento Territorial en
el gque se hace constar el cumplimiento de las normas administrativas
y reglas técnicas previstas para el proyecto técnico, 1la Ley de
Propiedad. Se cobrara como tasa el 1x1000 del avalto catastral del
terreno.

7.15.-Permiso de construccién de infraestructura en subdivisiones y
urbanizaciones: Este formulario va destinado a obtener un permiso
municipal para proceder con trabajos de construccién de
infraestructura, agua potable, alcantarillado, vialidad, red
eléctrica. Se cobrara como tasa el 1x1000 del avalto catastral del
terreno.

7.16.-Levantamiento planimétrico georeferenciado: Este trabajo se
realizard Gnica y exclusivamente para los ciudadanos que tramiten sus
escrituras y traspasos de dominio y este dependerd de 1la
disponibilidad del equipo de topografia.
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Incluye replanteo vial o linea de fabrica e informe de linderacidn;
para procesos de particidén y adjudicaciédn administrativa en suelo
urbano y de expansibébn urbana.

Quienes solicitaren este servicio deberdn correr con los gastos de
movilizacidén del personal que participard en el servicio requerido.

Tasa administrativa:
Valor base = 10% de la SBU + excedente

Excedente = (4rea solicitada - 250m2) *% SBU
area excedente
(m2) % SBU*
MENOR A 250 |0
250-500 0,0085
501-750 0,0080
751-1000 0,0075

1001-1500 0,0070
1501-2000 0,0065
2001-2500 0,0060
2501-3000 0,0055
3001-4000 0,0050
4001-5000 0,0045
5001-7500 0,0040
7501-10000 0,0035
MAYOR 10000 | 0,0030

(*) Costo por m2

Ejemplo:

Predio de 750m2

Excedente= (750-250)*(0,0080%*425)=17,00
Valor base= (10%*425)+17.00=59,50 USD

7.17.- Copias simples: Requerimiento que soliciten las personas
naturales o Jjuridicas, correspondiente a las copias simples de
documentos (oficios, memorandos, informes, actas, resoluciones vy
otros) que reposen en los archivos del GADMT. Se exceptia del pago
cuando se disponga por orden judicial o solicitud de contraloria
general del Estado.

Se cobrara como tasa lo descrito en el cuadro expuesto a continuacidn:

Formato A4 S.B.U.
Por hoja 0,01%
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7.18.- Copias certificadas de documentos: Requerimiento que soliciten
las personas naturales o Jjuridicas, correspondiente a las copias
certificadas de documentos (oficios, memorandos, informes, actas,
resoluciones y otros) que reposen en los archivos del GADMT. Se
exceptia del pago cuando se disponga por orden judicial o solicitud
de contraloria general del Estado.

Esta documentacién certificada se emitird desde Secretaria General,
se prohibe totalmente que el personal de las direcciones o unidades
del GADMT emitan documentacién certificada.

Se cobrard como tasa lo descrito en el cuadro expuesto a continuaciédn:

Formato A4 S.B.U.
Por hoja 0,07%

7.19.- Copia de archivo digital en disco compacto CD: Requerimiento
que soliciten las personas naturales o Jjuridicas, correspondiente a
informacién digitalizada (oficios, memorandos, informes, actas,
resoluciones y otros) que reposen en los archivos del GADMT. Se
exceptla del pago cuando se disponga por orden judicial o solicitud
de contraloria general del Estado.

Se cobrard como tasa lo descrito en el cuadro expuesto a continuacidn:

Formato S.B.U.
Digital 0,25%

7.20.- Por la accién de personal: Al individuo que sea contratado por
el Gad Municipal o haya ganado las elecciones para ser autoridad
dentro del Gad Municipal, referente a la obtencidén de su nombramiento
regular, cancelara como tasa el equivalente al 10% SBU. (Aplica a
personal de libre nombramiento y remocidn; y autoridades de elecciédn
popular)

7.21.- Por la accién de personal: Al servidor que estando trabajando
en el Gad Municipal, ascienda o subrogue otro cargo de mayor jerarquia
siempre y cuando justifique que el ingreso a percibir en el nuevo
cargo sea superior a $200.00. Se cobrara como tasa el equivalente
al 5% SBU.

7.22.- Por la accién de personal: Al servidor que estando trabajando
en el Gad Municipal, obtenga nombramiento provisional. Se cobrara como
tasa el equivalente al 5% SBU.
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7.23.- Por la recepcién provisional y definitiva: Ya sea de una obra
y recepcién UGnica de un estudio o consultoria (incluido formulario)
se cobrara como tasa el equivalente al 2,5% SBU, siempre y cuando el
valor de ésta sea mayor al valor que resulte de multiplicar el
coeficiente 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado del
correspondiente ejercicio econdémico.

7.24.- Por levantamiento de pliegos: se cobrara el 0,06% del monto
total del proyecto adjudicado, el mismo que no incluye IVA.

CAPITULO III
ESPECIES VALORADAS

Art.8.- NATURALEZA Y DEFINICION.- Las especies valoradas constituyen
los documentos preimpresos, prenumerados de Propiedad del GAD
Municipal del Cantén Tiwintza, que tienen valor econdémico y estén
destinados a la venta.

Art. 9.- VALOR.- El valor de la especie valorada, certificado de no
adeudar al municipio tendrd un valor de 1,00 USD y su tiempo de
validez serd de 15 dias. Para cualquier trédmite administrativo
dentro del GAD Municipal serd obligatoria su presentacién.

Ademds tendrd un valor de 1,00 USD la especie valorada por el pago
del impuesto de la patente anual y la especie valorada por el pago
del impuesto del 1.5x1000.

Para los deméds tipos de tramite serd el equivalente a 0,5% del SBU
siendo los siguientes:

a) Especie valorada para obtencién de la licencia Unica Anual de
Funcionamiento (LUAF);

b) Especie Valorada, formulario de inicio para el proceso de
adjudicacidén Administrativas de predios.

c) Certificado de ser servidor publico del GAD Municipal, en cualquier
modalidad.

El tiempo de validez de cada especie descrita en los literales a, b vy
c serd de 30 dias.

Art. 10.- SOLICITUD.- La solicitud para el requerimiento de especies
valoradas la realizard el/la Tesorero/a Municipal responsable de la
custodia, mediante informe de necesidad dirigido al/la Director/a
Financiero/a, previo reporte del stock existente.
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Art. 11- CUSTODIA.- El/la Tesorero/a serd responsable de la custodia
y seguridad de las especies valoradas, para lo cual deberdn mantener
el debido resguardo y las seguridades necesarias en aplicacidén a la
disposicién legal descrita en el articulo 169 del Cdédigo de
Planificacidén y Finanzas Publicas.

Art. 12.-ENTREGA RECEPCION.- El despacho de especies valoradas a los
recaudadores y tesorero se lo realizard mediante acta de entrega-
recepcién, en la que se hard constar el tipo de especie, la cantidad,
la numeracién, fecha de entrega, fecha de recepcidédn, nombre y firma
de quien entrega y recibe, y cualquier otro dato que la Direccidn
Financiera considere necesario.

Art.13.-REGISTRO.-Las especies valoradas seran registradas
contablemente, por el valor de venta de las mismas.

Art.14.-CONTROL.- E1l tesorero y Director Financiero 1llevardn el
registro de las emisiones, venta y baja de especies valoradas.

Art.15.-CRONOLOGIA.- Las especies valoradas mantendrdn una secuencia
numérica légica, seran utilizados en orden correlativo y cronoldgico
a fin de mantener el control sobre las mismas. En el caso de errores
en la emisién de los documentos esto se salvard emitiendo uno nuevo.
Si el formulario numerado es errdéneo, serd anulado y archivado el
original y

Las copias respetando su secuencia numérica.

Art.16.-CONSTATACION. - El Director Financiero realizaré
constataciones fisicas sorpresivas de especies valoradas en la oficina
de la Tesoreria Municipal, a fin de determinar su correcto manejo,
custodia y registro de las mismas.

Los resultados de la constatacidén fisica se dejaran por escrito en un
acta, la misma que serd firmada por los responsables de la custodia y
la persona que realizd dicha constatacién.

En caso de determinar faltantes de especies valoradas, se comunicaré
por escrito al Alcalde o Alcaldesa para que proceda mediante descuento
de los haberes a través del rol de pagos del servidor a la persona
responsable.

Art. 17.- DE LA BAJA DE ESPECIES.- Cuando mediante la constatacién
fisica se 1llegare a determinar especies valoradas caducadas o
destruidas, se comunicard por escrito al Director/a Financiero/a, a
fin de que solicite autorizacidén al sefior Alcalde y proceda a dar de
baja dichas especies, de acuerdo a las normas legales vigentes.
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De igual manera se procederd cuando exista cambio de valor, cambio de
denominacién de la institucidén, cambio en la normativa legal o
cualquier cambio administrativo y/o econdmico que provoque nulidad de
la especie valorada.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- SUPLETORIEDAD Y PREEMINENCIA: En todos los procedimientos y
aspectos no contemplados en esta Ordenanza, se aplicardn las
disposiciones contenidas en la Constitucidén de 1la Republica del
Ecuador, el Cdédigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizacién, el Cdébdigo Tributario vy el Cdbébdigo Orgénico
Administrativo (COA) de manera obligatoria y supletoria,
respectivamente.

SEGUNDA.- La Direccidén Financiera, realizard los tramites necesarios
para la obtencién de las especies valoradas para el respectivo cobro
de las tasas.

TERCERA. - Ningun servidor publico, funcionario, empleado o trabajador
del Gobierno Autdénomo Descentralizado Municipal de Tiwintza, ejecutaré
los servicios anotados en los articulos 7 y 10 de esta ordenanza, sin
que previamente el peticionario haya cancelado la respectiva tasa o
especie valorada al GADMT.

Su incumplimiento dard lugar a wuna sancién administrativa en
conformidad a la Ley y Ordenanza del Talento Humano del GADMT.

CUARTA.- Cada direcciédn del Gad Municipal del Cantdén Tiwintza,
elaborara una orden de pago por los servicios técnicos vy
administrativos brindados, la cual serd emitida al usuario para que
cancele el wvalor de los servicios en 1las oficinas de Tesoreria
Municipal.

QUINTA.-“"LA ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL COBRO DE TASAS POR
SERVICIOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y ESPECIES VALORADAS EN EL GAD
MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA”, entrard en vigencia a partir de su
sancién, y de su publicacidén en la Gaceta Municipal y el Registro
Oficial.

DISPOSICION TRANSITORIA:
PRIMERA.- Una vez publicada en el registro oficial 1la presente

Ordenanza, en un plazo de 60 dias la Direccidn Financiera procedera a
dar de baja todas las especies valoradas existentes en el Gobierno
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Auténomo Descentralizado Municipal de Tiwintza, mismas que quedaréan
sin efecto, esto se realizara si en el caso estas especies cambiaron
de valor, cambiaron de denominacién de la institucidén, hubo cambio en
la normativa legal o cualquier cambio administrativo y/o econdmico
que provoque nulidad de la especie valorada.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS:

PRIMERA.-Derdguese expresamente “LA ORDENANZA PARA EL COBRO DE TASAS
POR SERVICIOS QUE SON DE SU RESPONDABILIDAD EN EL GOBIERNO AUTONOMO
MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA.” Sancionada por el ejecutivo cantonal
el veinte y seis de noviembre del dos mil catorce.

SEGUNDA. - Derdguese expresamente la “ORDENANZA QUE ESTABLECE EL COBRO
DE TASAS POR SERVICIOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS, sancionada por el
ejecutivo cantonal el diecinueve de diciembre del dos mil quince.

Dada y suscrita en la Sala de Sesiones del Concejo del Gobierno
Autdénomo Descentralizado Municipal del Cantédn Tiwintza a los 23 dias
del mes de agosto de 2022.

Firmado digitalmente

orBYRON PATRICIO
WILFRIDO ZiEstitne BYRON o Eiiiine
EDILBERT Ciiiimeesisme PATRICIO s
O CALLE Corereiomoo: ROBLES &ameiato: |
BFOTMAGIONEGECE MIRANDA * fzeeyetsvorse e
BRITO documento Focha 2052.05.25
Ledo. Wilfrido Edliberto talle Abg. Byron Patricio
Brito Robles Miranda
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CERTIFICACION DE DISCUSIONES; La “ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL
COBRO DE TASAS POR SERVICIOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y ESPECIES
VALORADAS EN EL GAD MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA”, fue analizada vy
aprobada por el bérgano legislativo del Gobierno Autdnomo
Descentralizado Municipal de Tiwintza, de conformidad a los articulos
57 literal a) y 322 del Cébdigo Orgéanico de Organizacidédn Territorial,
Autonomia y Descentralizacidn, en dos sesiones realizadas el 12 de
julio de 2022 y 23 de agosto de 2022, sesiones ordinarias, de todo 1lo
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SANCION. ALCALDIA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA.- Al
tenor de lo dispuesto en los articulos 322 y 324 del Cédigo Organico
de Organizacidén  Territorial, Autonomia y  Descentralizacién,
habiéndose observado el tramite legal y estando de acuerdo con la
Constitucién y 1la Leyes de la Republica del Ecuador, sanciono
favorablemente La "“ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL COBRO DE TASAS
POR SERVICIOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y ESPECIES VALORADAS EN EL
GAD MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA” PROMULGUESE Santiago, 25 de agosto
de 2022, WILFRIDO  giseetizsie 70
EDILBERTO  Sidenit
CALLE BRITO totvosoy efautor ds sse documento
ggti:(;\aac:iZ(?Z:Z-OS-ZS 16:25-05:00
Lcdo. Wilfrido Edilberto
Calle Brito
ALCALDE DEL GOBIERNO

AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA

CERTIFICACION. - Proveyd y firmdé La “ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA
EL COBRO DE TASAS POR SERVICIOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y ESPECIES
VALORADAS EN EL GAD MUNICIPAL DEL CANTON TIWINTZA”, que antecede, el
Lcdo. Wilfrido Edilberto Calle Brito, Alcalde del Gobierno Municipal
del Cantdén Tiwintza, a los 25 dias del mes de agosto del afio 2022.
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Abg. Byron Patricio

Robles Miranda
SECRETARIO DEL CONCEJO MUNICIPAL
DEL CANTON TIWINTZA
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