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No 196

GRAD. (sp) Oswaldo Jarrin Roman
MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL

Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica,
establece: “Las instituciones del Estado, sus organismos,

dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”;

Que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 154
de la. Constitucion. dela Republica, a Ministros de
Estado ademas de'las facultades previstas en la ley, les
corresponde: “L- Ejercer la rectoria de las politicas
publicas del darea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion

()"

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 1573, publicado en
el Registro Oficial No. 529 del 16 de febrero de 2009,
se reform6 el Reglamento a la Ley de Fabricacion,
Importacion, Exportacion, Comercializacion y Tenencia
de Armas, Municiones, Explosivos y Accesorios, en el
que se establece que los requisitos para las autorizaciones,
permisos y mas tramites administrativos que contempla la
Ley y su Reglamento, seran expedidos mediante Acuerdo
del Ministerio de Defensa Nacional;

Que, el articulo. 16 de la Ley Organica de la Defensa
Nacional, sobre las-principales ‘atribuciones y deberes
del Comando Conjunto _de las Fuerzas Armadas, en el
Literal n), establece: “Efectuar el control de produccion,
comercializacion, transporte, almacenamiento, tenencia y
empleo de armas, explosivos y afines”’;

Que, el Codigo Organico Integral Penal articulo 360
sefala: “Tenencia y porte de armas.- La tenencia consiste
en el derecho a la propiedad legal de un arma que
puede estar en determinado lugar, direccion particular,
domiciliaria o lugar de trabajo, para lo cual se requiere
autorizacion de la autoridad competente del Estado. La
persona que tenga armas de fuego sin autorizacion, serd
sancionada con pena privativa de libertad de seis meses
aun ano’’;

Que, el articulo 20 de la Ley de Fabricacion, Importacion,
Exportacion, Comercializacion y Tenencia de Armas,
Municiones, Explosivos y Accesorios y su Reglamento,
establece: “La autoridad facultada para registrar y
extender permisos. para tener y-portar armas es el Jefe
del IV Departamento” del Estado-Mayor del Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas; quien podra delegar
para-ejercitar esta facultad a las Autoridades Militares o
Policiales en sus respectivas jurisdicciones, conforme al
Reglamento pertinente.”;

Que; mediante Acuerdo Ministerial N° 270, publicado en
la Orden General Ministerial No. 141 del 26 de septiembre
de 2016y en el Registro Oficial No. 935, de 01 de febrero de
2017, se expidio los “Requisitos para las Autorizaciones,
Permisos y mds tramites administrativos que contempla
la Ley y el Reglamento a la Ley de Fabricacion,
Importacion, Exportacion, Comercializacion y Tenencia
de Armas, Municiones, Explosivos y Accesorios”, en la
que se incluyé como Disposicion Transitoria Tercera,
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receptar por un plazo de ciento ochenta dias a partir de
la expedicion del Acuerdo antes citado, la declaracion
juramentada constante en el Anexo “D” del mismo, como
requisito para la obtencion del Permiso Persona Natural
Tenencia de Armas, en lugar de la factura o contrato de
compra venta, por considerar que existen en el pais armas
heredadas, ingresadas como menaje de funcionarios
publicos y entregadas a personal militar y policial como
reconocimiento institucional,

Que, mediante Acuerdo Ministerial N° 141, publicado en
la Orden General Ministerial N° 067 del 08 de mayo de
2017, se incluyé como Disposicion Transitoria Quinta,
autorizar a partir de la fecha de su expedicion, un plazo
de ciento ochenta dias para receptar la declaracion
juramentada constante en el Anexo “D” del Acuerdo
N° 270, como requisito. para la obtencion del Permiso
Persona Natural Tenencia de Armas, en lugar dela factura
o contrato de compra venta, por considerar que existen
en el pais armas heredadas, ingresadas como menaje de
funcionarios publicos y entregadas a personal militar y
policial como reconocimiento institucional; y,

Que, mediante Oficio Nro. 2018-CCFFAA-JCC-2158 de
18 de julio de 2018, el Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas a considerado que un mayor registro de armas en
el Sistema Informatico de Control de Armas del Comando
Conjunto (SINCOAR): “(...)es mas conveniente para el
proposito de su control por las autoridades pertinentes,
ya que permitira incorporar existencias de armas que
actualmente no se encuentran registradas en el sistema.y
evitando con ello que estas armas no registradas pueden
ingresar al mercado ilegal, incrementando los indices de
criminalidad; violencia y delincuencia”.

En ejercicio de las facultades y atribuciones que le
confiere el articulo 154 numeral 1 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador, articulo 17 del Estatuto del
Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,
articulo 10 literal g) de la Ley Organica de la Defensa
Nacional y la Ley y Reglamento a la Ley de Fabricacion,
Importacion, Exportacion, Comercializacion y Tenencia
de Armas, Municiones, Explosivos y Accesorios;

Acuerda:

Art. 1. Reformar el Acuerdo Ministerial N° 270 publicado
en Orden General Ministerial N° 141 del 26 de septiembre
del 2016 y en el Registro Oficial N° 935, de 01 de febrero
de 2017 y su reforma constante en el Acuerdo Ministerial
N° 141 de 08 de mayo de 2017, publicado en Orden
General Ministerial N° 067 del 08 de mayo de 2017y en
el Registro Oficial N° 048 de 01 de agosto de 2017 en los
siguientes términos:

“Incluir en las Disposiciones Generales del Acuerdo N°
270 publicado en Orden General Ministerial N° 141 del 26
de septiembre del 2016 la siguiente Disposicion:

DUODECIMA.- Autorizar la recepcion de la declaracion
juramentada constante en el Anexo “D” del Acuerdo
N° 270, a partir de la suscripcion del presente Acuerdo,
como requisito para la obtencion del Permiso Persona

Natural Tenencia de Armas y Uso< Deportivo, en el
lugar de la factura o contrato de _compra venta, por
considerar que existen en el territorio nacional armas
de fuego heredadas, ingresadas al pais como menaje de
funcionarios publicos, entregadas a personal militar y
policial como reconocimiento institucional, adquiridas
internamente- en. comisariatos - estatales, entre otras
consideraciones._sujetas_a ser analizadas y autorizadas
por la-entidad de control competente; a excepcion de las
armas. de fuego que en su control previo o posterior la
autoridad determine que fueron ingresadas ilegalmente al
pais o adquiridas a través de tiendas on line”

Art. 2. En todo cuanto no sea modificado por el presente
instrumento, se mantendra vigente en los mismos términos
y condiciones establecidos en el Acuerdo N° 270 de 26 de
septiembre del 2016; y, su reforma constante en Acuerdo
Ministerial N° 141 del 08 de mayo de 2017.

Art. 3. El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de
su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en la Orden
General Ministerial y Registro Oficial, de su ejecucion
encarguese al sefior Jefe del Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas.

Publiquese y Comuniquese.
Dado en Quito D.M., a 23 'de agosto de 2018.

f.) GRAD. (sp) Oswaldo Jarrin Roman, Ministro de
Defensa Nacional.

MINISTERIO DE DEFENSA  NACIONAL.-
DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL.- Certifico
que este documento es fiel copia del original.- Quito, 14 de
septiembre de 2018.- f.) Ilegible, Direccion de Secretaria
General.

REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

CERTIFICO.- Que el documento que en 04 (cuatro) fojas
utiles antecede, contiene copias certificadas del “Acuerdo
Ministerial No. 196 de 23 de agosto de 2018, publicado
en la Orden General Ministerial No. 117 de 23 de agosto
de 2018”, cuyo original reposa en-la Direccion de Secretaria
General de esta Cartera de Estado:

Quito, D.M. 14 de septiembre de 2018.

f.) Ing. Maria Belén Yéanez Miranda, Directora de Secretaria
General.

OBSERVACION: La direccion de Secretaria General del
Ministerio de Defensa Nacional no se responsabiliza por
el estado y la autenticidad de la documentacion presentada
para la certificacion por parte de la Unidad Administrativa
que la custodie y que pueda inducir a error o equivocacion,
asi como tampoco por el uso fraudulento que se pueda hacer
de los documentos certificados.
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N° 198

GRAD. (sp) Oswaldo Jarrin Roman
MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL

Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, dispone que: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias
v facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
v la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el gocey
ejercicio de los derechosreconocidos en la Constitucion.”,

Que, la Ley Orgénica de la Defensa Nacional, en el articulo
10 letras a), b), g) y m), establece que: “Las atribuciones
v obligaciones del Ministro de Defensa Nacional, son:
a) Administrar las Fuerzas Armadas de conformidad a
las politicas y directivas impartidas por el Presidente
de la Republica; b) Ejercer la representacion legal del
Ministerio de Defensa Nacional y de las Ramas de las
Fuerzas Armadas; [...] g) Expedir las normas, acuerdos,
reglamentos internos de gestion de aplicacion general
en las tres Ramas de las Fuerzas Armadas, asi como los
reglamentos internos de gestion de cada Fuerza [...] m)
Delegar su representacion legal al Subsecretario General,
al Jefe del Comando Conjunto, Comandantes de Fuerza,
subsecretarios y otras autoridades, de conformidad con el
Estatuto Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,
para firmar convenios, contratos y desarrollar actos
administrativos [...] ”;

Que, la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, en el articulo
7 establece: “El Directorio de las empresas estard
integrado por: a) Para el caso de empresas creadas por
la Funcion Ejecutiva: 1. La o el Presidente del directorio
de la empresa coordinadora de empresas publicas, o su
delegada o delegado permanente, quien lo presidird; 2.
La o el titular del Ministerio del ramo correspondiente,
o su delegada o delegado permanente; y, 3. Una o un
delegado de la Presidenta o Presidente de la Republica.

(-]

Que, el articulo 8 ibidem, preceptua: “En las empresas
publicas creadas por la Funcion Ejecutiva, las funciones
de Presidenta o Presidente del Directorio las ejercera
el Ministro del ramo correspondiente o su delegada o
delegado permanente. En las empresas creadas por los
gobiernos autonomos descentralizados, la Presidenta o'el
Presidente seran la Alcaldesa o el Alcalde, la Prefecta o
Prefecto, la Gobernadora o Gobernador Regional, o su
respectivo delegado, quien debera ser una funcionaria o
funcionario del gobierno autonomo descentralizado. En el
caso de empresas creadas pormas de un gobierno autonomo
descentralizado, la presidencia del Directorio estard a
cargo de la autoridad que designen los representantes
legales de dichos gobiernos. En las empresas creadas
entre la Funcion Ejecutiva y los gobiernos autonomos
descentralizados, la presidencia la ejercera quien sea
elegido de entre los miembros principales del Directorio.

La Presidenta o Presidente del Directorio tendra las
atribuciones que se establezca en el acto de creacion y en

>

la normativa interna de la Empresa.”;

Que, por existir una contradiccion entre lo dispuesto en los
articulos 7 y 8 de la Ley Organica de Empresas Publicas,
mediante Decreto. Ejecutivo-N°® 462 de 1 de agosto de
2018, el sefior Presidente Constitucional de la Republica
dispone que los directorios de las empresas publicas
creadas por la Funcion Ejecutiva, estaran integrados por
la o'el titular del Ministerio de ramo correspondiente, o su
delegada o delegado permanente, quien lo presidira;

Que, la Empresa Santa Barbara EP se cre6 mediante
Decreto Ejecutivo N° 1121 de 5 de abril de 2012,
publicado en el Registro Oficial N° 686 de 19 de abril de
2012 y reformado mediante Decretos Ejecutivos N° 313,
publicado en el Registro Oficial 263 de 9 de junio de 2014
y N° 425 publicado en el Registro Oficial 330 de 10 de
septiembre del 2014; y,

Que, mediante Acuerdo Ministerial. 103 'de 21 de mayo de
2018, publicado en la Orden General Ministerial N° 068
de la misma fecha, el sefior-Ministro de Defensa Nacional
delega al sefior Subsecretario de Apoyo al Desarrollo
Sector Defensa, para que en su nombre nombre asista
como delegado permanente al Directorio de la Empresa
Santa Barbara EP, conforme a las funciones previstas en la
Ley para dicho cargo:

En ejercicio de las facultades que le confiere el articulo
226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el
articulo 10.de la Ley Organica de la Defensa Nacional;
y, el articulo 8 de la Ley Orgénica de Empresas Publicas

Acuerda:

Articulo 1.- Derogar la delegacion contenida en el
Acuerdo Ministerial N° 103 de fecha 21 de mayo de 2018,
publicado en la Orden General Ministerial N° 068 de la
misma fecha.

Articulo 2.- Delegar con caracter de permanente al
sefior GRAD. (sp) Robert Patricio Tandazo Granda,
Subsecretario de Apoyo al Desarrollo Sector Defensa,
para que a nombre del sefior Ministro de Defensa Nacional
presida el Directorio de la Empresa Santa Barbara EP,
conforme a las funciones previstas en la Ley para dicho
cargo.

Articulo 3.- El presente Acuerdo entrard en vigencia a
partir de-la fecha de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial y en la Orden General
Ministerial.

Publiquese y Comuniquese.
Dado en Quito D.M., a 28 de agosto de 2018.

f.) GRAD. (sp) Oswaldo Jarrin Romén, Ministro de
Defensa Nacional.
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MINISTERIO DE DEFENSA  NACIONAL.-
DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL.- Certifico
que este documento es fiel copia del original.- Quito, 14 de
septiembre de 2018.- f.) Ilegible, Direccion de Secretaria
General.

REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

CERTIFICO.- Que ¢l documento que en 04 (cuatro) fojas
utiles antecede, contiene copias certificadas del “Acuerdo
Ministerial No. 198 de 28 de agosto de 2018, publicado
en la Orden General Ministerial No. 119 de 28 de agosto
de 2018, cuyo original reposa en la Direccion de Secretaria
General de esta Cartera de Estado.

Quito, D.M. 14 de septiembre de 2018.

f.) Ing. Maria Belén Yanez Miranda, Directora de Secretaria
General.

OBSERVACION: La direccion de Secretaria General del
Ministerio de Defensa Nacional no se responsabiliza por
el estado y la autenticidad de la documentacion presentada
para la certificacion por parte de la Unidad Administrativa
que la custodie y que pueda inducir a error o equivocacion,
asi como tampoco por el uso fraudulento que se pueda hacer
de los documentos certificados.

N° 218

Grad. (Sp) Oswaldo Jarrin Roman
MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el
numeral 1 del articulo 154, establece que: “A las ministras
v ministros de Estado, ademdas de las atribuciones
establecidas en la ley, les corresponde:

1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del darea
a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requiera su gestion. (...)”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, dispone que: “(...) La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion,  descentralizacion, — coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

()"

Que, la Ley Organica de la Defensa Nacional establece en
el articulo 10 las atribuciones y obligaciones del Ministro
de Defensa Nacional entre las cuales estan:

“(...)m) “Delegar surepresentacion legal al Subsecretario

General, al Jefe del Comando Conjunto;, comandantes
de Fuerza, subsecretarios .y ‘otras autoridades, de
conformidad con el Estatuto Juridico Administrativo de
la Funcion Ejecutiva, para firmar convenios, contratos y
desarrollar actos administrativos; (...)”;

Que, el articulo-69 del Codigo Organico Administrativo,
seflala: “Delegacion  de competencias. Los organos
administrativos pueden  delegar el ejercicio de sus
competencias, incluida la de gestion, en: 1. Otros
organos o entidades de la misma administracion publica,
Jjerarquicamente dependientes. 2. Otros organos o
entidades de otras administraciones. 3. Esta delegacion
exige coordinacion previa de los organos o entidades
afectados, su instrumentacion y el cumplimiento de las
demas exigencias del ordenamiento juridico en caso de
que existan. 4. Los titulares de otros érganos dependientes
para la firma de sus actos administrativos. 5. Sujetos de
derecho privado, conforme con la ley de la materia. La
delegacion de gestion no supone cesion de la titularidad
de la competencia.”;

Que, el articulo 158 del-Reglamento General para la
Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los
Bienes e Inventarios del Sector Publico, dispone: “(...) La
demolicion de inmuebles se realizard de acuerdo a lo que
establecelas especificaciones técnicas y/o términos de
referencia de los documentos precontractuales, clausulas
contractuales, ~ disposiciones del Coédigo Organico
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD),
ordenanzas municipales, distritales, normas relacionadas
con-el medio ambiente y demds normas conexas.

Para proceder a la demolicion total o parcial de edificios,
la maxima autoridad o su delegado cumplirda con los
siguientes requisitos:

a) Informe técnico con el avaluo, método de la demolicion
y destino de los materiales que se puedan reutilizar
o reciclar con su respectivo valor, elaborado por la
unidad técnica de la propia entidad u organismo, de
no contar con dicho departamento, se contratara una
consultoria especializada en-demolicion de edificios;

b) Permisos correspondientes para la demolicion
otorgados por'la Municipalidad respectiva y demds
entidades u organismos competentes;

¢) Licencia ambiental obtenida por el Ministerio del
Ambiente; ,

d) Solicitara al Instituto Nacional de Patrimonio
Cultural la presencia de un delegado para el rescate
de cualquier elemento que a su juicio pueda ser
considerado como patrimonio cultural. (...)";

Que, el articulo 159 Ibidem, dispone: “(...) Cumplidos los
requisitos del articulo anterior, la autoridad competente
ordenara por escrito que se proceda a la demolicion,
designard al Administrador del Contrato y al Fiscalizador
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de Obra, para que vigilen el proceso de demolicion y
notificara al titular de la Unidad Administrativa de la
entidad u organismo.

La demolicion podra hacerse en forma directa, siempre
vy cuando se cuente con el personal técnico, operativo
v equipos necesarios de la entidad u organismo, caso
contrario, se efectuarda por contrato. En ambos casos,
se dejard constancia de la - diligencia en el acta que
suscribiran el responsable designado para vigilar el
cumplimiento de la orden de demolicion, el titular de la
Unidad Administrativa de la entidad u organismo o su
delegado y quien realice la demolicion.

Con el acta legalizada se procederad al tramite de egreso
del bien inmueble tanto de los registros administrativos
como de los registros contables. (...)";

Que, mediante informe N° 02-2018 de 15 de junio
de 2018, el sefior Comandante del Agrupamiento de
Comunicaciones y Guerra Electronica de la Fuerza
Terrestre, pone en conocimiento al seflor Comandante
General de la Fuerza Terrestre, el sobre la situacion actual
del bien de serie AGRUCOMGE Edif. N° 32 de codigo
7554838, el mismo que fue edificado en el ano de 1962,
ubicado en la ciudad de Quito, parroquia Chaupicruz,
sector Kennedy en la avenida de los Pinos E7105, en el
que recomienda: “(...) se autorice realizar los tramites
pertinentes para alcanzar los permisos de derrocamiento
del bien de serie AGRUCOMGE Edif. N° 32 de codigo
7554838 con un avalio de $ 33.229,36 y pueda ser dado
de baja de los activos fijos de la unidad, (...)";

Que, mediante informe juridico constante en oficio N°
2018-FT-DAJ-A-0495, suscrito por el sefior Director de
Asesoria Juridica de la Fuerza Terrestre, sefiala que para
continuar con el tramite administrativo de DEMOLICION
del Edificio N° 32 perteneciente al Agrupamiento de
Comunicaciones y Guerra Electrénica, ubicado en Quito,
parroquia Chaupicruz, sector Kennedy en la avenida de
los Pinos E7105, recomendando lo siguiente: “(...) En
funcion de lo expuesto y sobre la base de la documentacion
revisada y normativa reglamentaria antes seiialada, esta
Direccion de Asesoria Juridica considera que una vez
que se cumpla con el requisito previsto en el literal d)
de este informe, la institucion estd en condiciones de
tramitar ante el sefior Ministro de Defensa Nacional, la
autorizacion directa o la delegacion para continuar con el
tramite de demolicion del Edificio N° 32 perteneciente al
Agrupamiento de Comunicaciones y Guerra Electronica,
ubicado en Quito, Parroquia Chaupicruz, Sector Kennedy,
en la Avenida de los Pinos (E7 105). (...)”;

Que, mediante oficio N° 2018-FT-C.G.F.T-1820 de 29 de
agosto de 2018, el sefior Comandante General de la Fuerza
Terrestre, solicita a esta Cartera de Estado: “(...) con el
objeto de concluir con el citado proceso de demolicion,
que dara viabilidad a la construccion del edificio
administrativo e infraestructura vial de CIBERDEFENSA
del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, solicito
se digne disponer a la Coordinacion de Asesoria Juridica,
emita la Delegacion al Serior Comandante General de la
Fuerza Terrestre. (...)"; V,

Que, es necesario delegar al sefior Comandante General
de la Fuerza Terrestre la facultad para que a nombre del
Ministerio de Defensa Nacional realice los tramites de
demolicion del bien inmueble BODEGA bajo la custodia
y administracion del Agrupamiento de Comunicaciones y
Guerra Electronica de la Fuerza Terrestre AGRUCOMGE;

Enejerciciode las atribuciones previstas en las letrasb) y m)
delarticulo 10 de la Ley Organica de la Defensa Nacional;
y,articulo 69 del Cédigo Organico Administrativo; vy,
articulos 17 'y 55 ‘del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcion Ejecutiva;

Acuerda:

Art. 1.- Delegar al seior COMANDANTE GENERAL
DE LA FUERZA TERRESTRE, para que a nombre y en
representacion del Ministerio de Defensa Nacional, previo
el cumplimiento de lo dispuesto en las leyes y normativa
aplicable, a fin de realizar el tramite administrativo
de DEMOLICION del Edificio N° 32. perteneciente al
Agrupamiento de Comunicaciones y Guerra Electronica,
ubicado en Quito, parroquia Chaupicruz, sector Kennedy
en la avenida de los Pinos E7105.

Art. 2.- El delegado-tendra la obligacion de verificar que
se-cumplan todos los requisitos legales necesarios, previo
al tramite administrativo de DEMOLICION, asi como
informar documentadamente a este Portafolio, a través de
la Direccion de Catastros de esta Cartera de Estado, sobre
las acciones realizadas para su ejecucion.

Art. 3.- El presente Acuerdo tendra vigencia hasta la
conclusion de los tramites legales y administrativos
correspondientes.

Art. 4.- Pongase en conocimiento del sefior Comandante
General de la Fuerza Terrestre, para el tramite
correspondiente.

Art. 5.- El presente Acuerdo entrard en vigor a partir
de la suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial y en la Orden General Ministerial.
Pongase en conocimiento de‘la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica.

Publiquese y Comuniquese.
Dado en Quito D.M., a 11 de septiembre de 2018.

f.) 'GRAD: (sp) Oswaldo Jarrin Roman, Ministro de
Defensa Nacional.

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL.-
DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL.- Certifico
que este documento es fiel copia del original.- Quito, 14 de
septiembre de 2018.- f.) Ilegible, Direccion de Secretaria
General.
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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

CERTIFICO.- Que el documento que en 04 (cuatro) fojas
utiles antecede, contiene copias certificadas del “Acuerdo
Ministerial No. 218 de 11 de septiembre de 2018,
publicado en la Orden General Ministerial No. 128 de
11 de septiembre de 2018”, cuyo original reposa en la
Direccion de Secretaria General de esta Cartera de Estado.

Quito, D.M. 14 de septiembre de 2018.

f.) Ing. Maria Belén Yanez Miranda, Directora de Secretaria
General.

OBSERVACION:  La direccién de Secretaria General del
Ministerio de Defensa Nacional no se responsabiliza por
el estado y la autenticidad de la documentacion presentada
para la certificacion por parte de la Unidad Administrativa
que la custodie y que pueda inducir a error o equivocacion,
asi como tampoco por el uso fraudulento que se pueda hacer
de los documentos certificados.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
No. ARCSA-DE-018-2018-JCGO

LA DIRECCION EJECUTIVA DE LA AGENCIA
NACIONAL DE REGULACION, CONTROL Y
VIGILANCIA SANITARIA — ARCSA

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su
articulo 361, prevé que: “El Estado ejercera la rectoria del
sistema a través de la autoridad sanitaria nacional, sera
responsable de formular la politica nacional de salud,
y normara, regulara y controlara todas las actividades
relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de
las entidades del sector.”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su
articulo 424, establece que: “La Constitucion es la norma
supremay prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento
juridico. Las normas y los actos del poder publico
deberan mantener conformidad con las disposiciones
constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia
Jjuridica (...)";

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su
articulo 425, determina el orden jerarquico de aplicacion
de las normas sera el siguiente: “La Constitucion, los
tratados y convenios internacionales; las leyes orgdnicas;
las leyes ordinarias; las normas regionales y las

ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las
ordenanzas, los acuerdos y las resoluciones; y los demds
actos y decisiones de los poderes publicos (...)”;

Que, la Ley Organica de Salud, en su articulo 6, determina
que: “Es responsabilidad del Ministerio de Salud Publica:
(...) 18.- Regular y realizar-el control sanitario de la
produccion, importacion,. distribucion, almacenamiento,
transporte, comercializacion, dispensacion y expendio
de alimentos procesado, medicamentos y otros productos
para uso.y consumo humano; asi como los sistemas y
procedimientos que garanticen su inocuidad, seguridad y
calidad (...)”;

Que, la Ley Organica de Salud en su articulo 129,
determina que: “El cumplimiento de las normas de
vigilancia y control sanitario es obligatorio para todas
las instituciones, organismos y establecimientos publicos
y privados que realicen actividades de produccion,
importacion, exportacion, almacenamiento, transporte,
distribucion, comercializacion y expendio de productos
de uso y consumo humano (...) ”;

Que, la Ley Organica de Salud en su articulo 134, establece
que: “La instalacion, . transformacion, ampliacion
y traslado de  plantas industriales procesadoras de
alimentos, establecimientos farmacéuticos, de produccion
de bioldgicos, de elaboracion de productos naturales
procesados ~de uso . medicinal, de produccion de
homeopaticos, plaguicidas, productos dentales, empresas
de cosmeéticos y productos higiénicos, estan sujetos a la
obtencion, previa a su uso, del permiso otorgado por la
autoridad sanitaria nacional.”;

Que, la Ley Organica de Salud en su articulo 137, determina
que: “Estdn sujetos a registro sanitario los alimentos
procesados, aditivos alimentarios, medicamentos en
general, productos nutracéuticos, productos biologicos,
naturales procesados de uso medicinal, medicamentos
homeopaticos y productos dentales, dispositivos médicos,
reactivos bioquimicos y de diagndstico, productos
higiénicos, plaguicidas para uso doméstico e industrial,

fabricados en el territorio nacional o en el exterior,

para su importacion, exportacion, comercializacion,
dispensacion y expendio, incluidos los que se reciban en
donacion.”,;

Que, la ‘Ley Organica-de Salud en su articulo 140,
determina que: “Queda prohibida la importacion,
exportacion, comercializacion y expendio de productos
procesados para el uso y consumo humano que no
cumplan con la obtencion previa del registro sanitario sal
o las excepciones previstas en esta Ley.”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1290, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 788 de 13 de
septiembre de 2012, se escinde el Instituto Nacional de
Higiene y Medicina Tropical “Dr. Leopoldo Izquieta
Pérez” y se crea el Instituto Nacional de Salud Publica
e Investigaciones INSPI; y, la Agencia Nacional de
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Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria, estableciendo
la competencia, atribuciones y responsabilidades del
ARCSA;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 544 de fecha 14
de enero de 2015, publicado en el Registro Oficial No.
428 de fecha 30 de enero de 2015, se reforma el Decreto
Ejecutivo No. 1290 de creacion de la Agencia Nacional
de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 788 de fecha
13 de septiembre de 2012, en el cual se establecen
las nuevas atribuciones y responsabilidades, en’ cuya
Disposicion Transitoria Séptima, expresa que : “Una vez
que la Agencia dicte las normas que le corresponda de
conformidad con lo dispuesto en esta Decreto, quedaran
derogadas las actualmente vigentes, expedidas por el
Ministerio de Salud Publica’’;

Que, el articulo 10 numeral 2 del Decreto Ejecutivo
referido, establece entre las nuevas atribuciones y
responsabilidades de la Agencia, las siguientes: “(...) 2.
Expedir la normativa técnica, estandares y protocolos
para el control y vigilancia sanitaria de los productos y
establecimientos descritos en el articulo precedente, de
conformidad con los lineamientos y directrices generales
que dicte para el efecto su Directorio y la politica
determinada por Ministerio de Salud Publica (...)”;

Que, mediante Registro Oficial Nro. 849 de fecha 12
de diciembre de 2012, el Ministerio de Salud Publica
expidio el Acuerdo Ministerial Nro. 2394, que contiene
el Reglamento para Registro de Productos Higiénicos de
Uso Industrial;

Que, mediante informe juridico Nro. ARCSA-DAJ-005-
2017-MATL, de fecha 30 de marzo de 2017, la Directora de
Asesoria Juridica, emite su informe con el cual justifica la
legalidad y pertinencia de reforma al Acuerdo Ministerial
Nro. 2394, que contiene el Reglamento de Registro de
Productos Higiénicos de Uso Industrial;

Que, mediante informe técnico contenido en el Memorando
Nro. ARCSA-CGTC-DTRSNSOYA-2015-0313-M, el
Director Técnico de Registro Sanitario, Notificacion
Sanitaria Obligatoria y Autorizaciones, emite su informe
con el cual solicita reforma al Acuerdo Ministerial
Nro. 2394, que contiene el Reglamento de Registro de
Productos Higiénicos de Uso Industrial; y,

Que, por medio de la Acciéon de Personal No. 401 del 02
de agosto del 2017,1a Sefiora Ministra de Salud Publica,
en uso de sus- facultades que le confiere la Ley, expide
el nombramiento al Ing. Juan Carlos Galarza Oleas como
Director Ejecutivo de la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria-ARCSA, responsabilidad
que ejercera con todos los deberes, derechos y obligaciones
que el puesto exige.

De conformidad a las atribuciones contempladas en el
Articulo 10 del Decreto Ejecutivo No. 1290, reformado

por el Decreto Ejecutivo No. 544 publicado en el Registro
Oficial Nro. 428 de fecha 30 de enero.de 2015, Ia Direccion
Ejecutiva de la ARCSA.

Resuelve:

EXPEDIR LA NORMATIVA TECNICA SANITARIA
SUSTITUTIVA PARA LA OBTENCION DE LA
NOTIFICACION SANITARIA Y CONTROL DE LOS
PRODUCTOS HIGIENICOS DE USO INDUSTRIAL
Y DE LOS ESTABLECIMIENTOS EN DONDE
SE FABRICAN, MAQUILAN, ALMACENAN,
DISTRIBUYEN, IMPORTAN Y COMERCIALIZAN

CAPITULO I
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Art. 1.- Objeto.- La presente normativa técnica sanitaria
tiene por objeto establecer los requisitos bajo los cuales
se otorgarda la Notificaciéon Sanitaria a los productos
higiénicos de uso industrial.

Ademas, establecer los lineamientos el Certificado de
Libre Venta, Certificado Sanitario de Exportacion y los
criterios para el control y vigilancia de dichos productos
en los establecimientos donde se fabrican, maquilan,
almacenan, distribuyen, comercializan e importan.

Art. 2.- Ambito de aplicacion.- La presente normativa
técnica sanitaria es” de aplicacion obligatoria para todas
las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras
responsables de la fabricacion, maquila, almacenamiento,
distribucion, comercializacion e importacion de los
productos higiénicos de uso industrial en todo el territorio
nacional.

CAPITULO II
DEFINICIONES

Art. 3.- Para efectos de la presente resolucion, se
entendera por:

Agotamiento de Existencias.- Es ¢l proceso regulatorio
mediante el cual el titular de la notificacion sanitaria,
solicita agotamiento-de existencias ocasionado por cambio
de normativa o modificaciones previamente autorizadas
por la Agencia; siempre y cuando éstas no afecten la
calidad del producto.

Certificado  de Libre Venta.- Documento oficial
expedidopor la entidad o Autoridad Nacional Competente
del Estado o pais en donde se fabrica el producto, que
indica que el producto esta registrado y que su venta esta
autorizada legalmente en ese territorio.

Certificado Sanitario de Exportacién.- Documento que
certifica que los productos higiénicos industriales que se
fabrican en la Republica del Ecuador son exclusivamente
para exportacion y que los mismos son fabricados en
establecimientos que aseguran su calidad y seguridad.



Registro Oficial N° 350

Jueves 18 de octubre de 2018 — 9

Codigo de Lote.- Modo alfanumérico, alfabético o
numérico establecido por el fabricante para identificar el
lote del producto manufacturado.

Desinfectante.- Agente quimico para controlar, prevenir
o destruir microorganismos patdégenos presentes en
superficies y objetos inanimados, pero no necesariamente
eliminan todas las formas microbianas esporuladas.

Descripcion del producto.- Es la presentacion o
forma final del producto que sera comercializado con
determinadas_-caracteristicas fisico-quimicas para . su
adecuada presentacion y uso; tales como soluciones,
aerosoles, emulsion, polvo granular, etc.

Distribuidora de Productos Higiénicos de Uso
Industrial.- Son establecimientos autorizados para
realizar importacion, exportacion y venta al por mayor de
productos higiénicos de uso industrial.

Envase primario.- Envase disefiado para estar en contacto
directo con el producto.

Envase secundario.- Envase disefiado para contener uno
0 mas envases primarios junto con cualquier material de
proteccion que requiera.

Etiqueta.- Es toda informacion escrita, impresa o grafica
que se adhiere o se encuentra impresa, tanto en el envase
interno o primario, como en el envase externo o secundario;
que identifica o caracteriza al producto de higiene. No se
refiere a los stickers sobrepuestos a la etiqueta.

Estabilidad.- Propiedad de un producto para mantener
sus caracteristicas originales dentro del tiempo de vida
util cumpliendo con ‘las especificaciones de calidad
establecidas.

Estudio de estabilidad a tiempo real.- Corresponde a las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbiologicas de un
producto higiénico de uso industrial durante el periodo de
validez propuesto y en las condiciones de almacenamiento
y en el sistema envase en que se propone comercializar,
o con el que circula en el mercado. Sus resultados
permiten confirmar o establecer el periodo de validez y las
condiciones de almacenamiento.

Estudio de estabilidad acelerada.- Estudio disefiado
para lograr el incremento de la velocidad de degradacion
quimica y los cambios fisicos de la sustancia mediante
condiciones de almacenamiento extremas con el propdsito
de monitorear las reacciones de degradacion y predecir
el periodo de validez bajo condiciones normales de
almacenamiento. Los datos que de ellos se-obtienen, junto
con los derivados de los estudios de estabilidad a tiempo
real pueden emplearse para evaluar los efectos quimicos
bajo condiciones no aceleradas.

Fabricante.- Toda persona natural o juridica que tiene a su
cargo las etapas de produccion asociadas a los productos

higiénicos de wuso industrial, en un establecimiento
autorizado para realizar dicha actividad.

Fabricante alterno.- Es el fabricante adicional al
fabricante principal, que fabrica para el mismo titular del
producto, que se incluye en el certificado de notificacion
sanitaria.

La Agencia o la . ARCSA.- Se entiende por la Agencia
Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria,
de-la Republica del Ecuador.

Laboratorio de Productos Higiénicos de Uso
Industrial.- Establecimiento en el que se realiza una o
mas de las siguientes operaciones: fabricacion, maquila,
envasado y acondicionamiento de productos higiénicos de
uso industrial; para su funcionamiento requieren contar
con un representante técnico.

Magquilador.- Toda persona natural o juridica que preste
los servicios de fabricacion para otra empresa o persona
natural, a través de un contrato escrito.

Notificacion Sanitaria (NS).- Es la comunicaciéon en
la cual el interesado informa a la Agencia Nacional de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria — ARCSA,
bajo declaracion jurada, que comercializara en el pais
un producto higiénico de wuso industrial fabricado en
el territorio nacional o-en el exterior cumpliendo con
condiciones de calidad y seguridad.

Permiso de Funcionamiento.- Es el documento otorgado
por la-Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria — ARCSA, a los establecimientos
sujetos a control y vigilancia sanitaria que cumplen con
todos los requisitos para su funcionamiento.

Periodo de vida util.- Tiempo que transcurre entre la
produccion o envasado del producto y el punto en el
cual el producto pierde sus cualidades fisico-quimicas y
organolépticas.

Producto Higiénico de Uso Industrial.- Son aquellos
productos naturales o sintéticos destinados a remover
la suciedad, sanitizar y desinfectar maquinarias, areas,
objetos, prendas de vestir, superficies, equipos, utensilios,
entre otros que son utilizados en instalaciones industriales,
centros educativos, establecimientos de salud u otros
establecimientos comerciales como por ejemplo: hoteles,
lavanderias; restaurantes.

Producto de desinfeccion.- Formulacion que posee
accion desinfectante demostrable.

Producto enzimitico.- Es aquel que contiene como
ingrediente activo catalizadores biologicos que act@ian
por degradaciéon especifica de grasas, proteinas y otros,
fragmentando los mismos de forma de promover el
proceso de limpieza.
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Producto terminado.- Producto que ha sido sometido a
todas las etapas de produccion, presentado en su envase
definitivo y listo para ser distribuido y comercializado.

Riesgo.- Es la probabilidad que tiene un producto de
causar o desarrollar efectos adversos a la salud humana o
al ambiente, bajo condiciones especificas de exposicion a
situaciones de peligro.

Sanitizante.- Agente quimico que reduce, pero. no
necesariamente elimina el numero de microorganismos
presentes en-las superficies.

Solicitante.- Persona natural o juridica que solicita
la notificacion sanitaria del producto, pudiendo ser el
fabricante, apoderado o distribuidor autorizado para el
efecto.

Sustancia activa.- Es la sustancia o sustancias, a las
cuales se les atribuyen la accion declarada de un producto;
es decir, aquella que le confiere la funcion principal.

Titular del Certificado Sanitario de Exportaciéon.- Es
la persona natural o juridica nacional o extranjera a cuyo
nombre es emitido el Certificado Sanitario de Exportacion;
y es el responsable juridica y técnicamente de la calidad y
seguridad del producto.

Titular de la Notificacion Sanitaria.- Persona natural
o juridica a cuyo nombre es emitida la Notificacion
Sanitaria, quien es juridica y técnicamente responsable en
el pais de la calidad y seguridad del producto.

Titular del producto.- Es la persona natural o juridica
propietaria del producto, lo que ~debe demostrarse
documentadamente.

CAPITULO III
GENERALIDADES

Art. 4.- La Agencia Nacional de Regulacién, Control
y Vigilancia Sanitaria-ARCSA, sera el organismo
responsable de otorgar, suspender, cancelar y reinscribir
la notificacion sanitaria de productos higiénicos de uso
industrial.

Art. 5.- Los productos que contengan en su formulacién
agentes tensoactivos y/o agentes surfactantes deben
cumplir con lo_establecido en los Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos y demas normativa nacional aplicable,
vigente.

Art. 6.- Los kits que en su presentacion comercial consten
de dos o mas soluciones combinadas se inscribiran bajo
un mismo numero de notificacién sanitaria, siempre y
cuando demuestre que combinados cumplen una funcion
especifica.

CAPITULO IV
DE LA OBTENCION DE LA
NOTIFICACION SANITARIA

Art. 7.- Obtencion de la notificacion sanitaria.- Los
productos higiénicos de uso .industrial previo a su
fabricacion, ~maquila, importacién, almacenamiento,
distribuciéon y. _comercializacion; deben obtener la
correspondiente notificacion sanitaria otorgada por la
Agencia Nacional ‘de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria-ARCSA, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en la presente normativa técnica sanitaria.

Art. 8.- Solicitud de Notificacién Sanitaria.- Para la
obtencion de la notificacion sanitaria de los productos
higiénicos de uso industrial el representante técnico
presentard una solicitud individual indicando Ia
descripcion del producto y concentracion del o de los
ingredientes activos, a través del sistema que la ARCSA
implemente para el efecto.

Art. 9.- Requisitos.- A la solicitud dela obtencion de la
notificacion sanitaria se adjuntaran los requisitos descritos
a continuacion:

a. Formula cuali-cuantitativa con ingredientes activos y
excipientes, relacionado a 100g o 100ml en Unidades
del SI;

b. Especificaciones . fisico-quimicas del producto
terminado;

c.” Especificaciones del material de envase primario;

d. Etiqueta con la que se va a comercializar el producto
en el pais. Para productos importados ademas de la
etiqueta o rétulo en castellano, deberan anexar la
etiqueta del pais de origen;

e. Descripcion e interpretacion del codigo de lote;
f. Analisis microbiologico del producto terminado;

g. Procedimientos de andlisis para la -identificacion,
cuantificaciéon y evaluacion. de las caracteristicas
fisicas, fisico-quimicas; quimicas, biologicas y
microbiologicas, ~como ' respaldo del producto
terminado;

h. ' Estudios técnicos, experimentales o cientificos que
justifiquen las propiedades especiales conferidas al
producto;

i.  Hoja de seguridad del producto terminado en idioma
castellano;

j- Estudio de estabilidad acelerada del producto
terminado adjuntandose los documentos de respaldo;

k. Estudio de estabilidad a tiempo real con un periodo
minimo de seis (6) meses de estudio y carta de
compromiso donde se declare que dentro de un periodo
maximo de ciento ochenta (180) dias se presentaran
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los estudios de vida util culminados con la fecha de
vencimiento asignada al producto. Se debera adjuntar
los documentos de respaldo;

l. Poder o autorizaciéon emitido por el titular del
producto a favor del solicitante de la notificacion
sanitaria. En caso de maquila, la declaracion del titular
de la notificacidn sanitaria que contenga la siguiente
informacion: nombre del producto, el nombre o razén
social del fabricante del producto y su nimero de
identificacion (cédula de identidad y ciudadania, carné
de refugiado, pasaporte o RUC);

m. En caso de inclusién de distribuidores al etiquetado se
debera adjuntar al formulario los contratos respectivos.

Art. 10.- No se permitiran en las -formulaciones,
sustancias que sean cientificamente comprobadas como
carcinogénicas, mutageénicas y teratogénicas para el ser
humano, de acuerdo a la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (sus siglas en
inglés FAO), Agencia de Proteccion Ambiental (sus siglas
en inglés EPA), Agencia Internacional de Investigacion
sobre el Cancer (sus siglas en inglés IARC), Autoridad
Europea de Seguridad Alimentaria (sus siglas en inglés
EFSA) y otras directrices internacionales reconocidas.

Art. 11.- Se permitiran como ingredientes para productos
higiénicos de uso industrial destinados a la industria
alimenticia, sustancias aprobadas por la Administracion
de Alimentos y Medicamentos (sus siglas en inglés
FDA), Agencia de Proteccion Ambiental (sus siglas en
inglés EPA), Codex Alimentarius, Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria (sus siglas en inglés EFSA)y otras
directrices internacionales reconocidas.

Art. 12.- Requisitos para productos importados.-
Ademas de los requisitos establecidos en los articulos del
9 al 11, de la presente normativa técnica sanitaria, para
la obtencién de la Notificacién Sanitaria se adjuntaran
los documentos descritos a continuacion debidamente
apostillados:

a. Certificado de Libre Venta (CLV), Certificado
Sanitario o Certificado Sanitario de Exportacion, o
su equivalente emitido por la autoridad competente
del pais de origen, que declare: nombre del
producto, concentracion, descripcion, presentaciones
comerciales, formula cualitativa y cuantitativa,
nombre, ciudad y pais del fabricante.

b. Autorizacion debidamente legalizada del titular del
producto, en el cual se autorice al solicitante a-obtener
la notificacion sanitaria en el Ecuador.

Art. 13.- Documentos técnicos redactados en otro
idioma.- Los documentos técnicos redactados en otro
idioma, deben presentarse con la traduccion al idioma
castellano o inglés; en el caso de certificados legales
redactados en otro idioma, deben presentarse con la
traduccion oficial al idioma castellano.

Art. 14.- Una vez consignada en la solicitud Ia
informacion, la ARCSA procedera a realizar la revision
documental. En caso de que lainformacion no se encuentre
completa y correcta, la ARCSA informara al interesado las
observaciones mismas que-deberan ser corregidas por el
solicitante en el'término de cinco (5) dias, caso contrario
se dara porcancelado dicho proceso.

Art. 15.- Orden. de pago.- Posterior a consignar la
informacion, el sistema emitird una orden de pago de
acuerdo -a la categoria que consta en el permiso de
funcionamiento otorgado por la Agencia, mismo que
debera ser acorde al tipo de producto a notificar; y en
relacion a la normativa regulatoria vigente correspondiente
de tasas y derechos econdmicos por servicios prestados
por la ARCSA.

Art. 16.- Confirmacion de pago.- Posterior a la emision
de la orden de pago, el usuario dispondrd de cinco (5)
dias laborables para realizar la cancelacion del importe
correspondiente, caso contrario serda cancelada dicha
solicitud de forma definitiva, debiendo el usuario iniciar
un nuevo tramite para la-obtenciéon de la notificacion
sanitaria.

Art. 17.- Revisibn® documental y técnica.- La
documentacion -digital.ingresada, establecida en los
articulos del 9 al 11 de la presente normativa técnica
sanitaria; serd revisada por la ARCSA de manera técnica y
documental, a efectos de confirmar el total cumplimiento
del producto. En caso de existir observaciones, el usuario
deberd corregir las mismas en el término de cuarenta y
cinco (45) dias para productos nacionales y extranjeros.
Se podré realizar hasta dos rectificaciones a la solicitud
inicial, caso contrario se cancelara dicho proceso y se
perdera el pago realizado.

Art. 18.- Emision de la notificacion sanitaria.- Posterior
a la revision documental y técnica, si no existiera
observaciones se emitirda la respectiva notificacion
sanitaria, la cual debe ser impresa de forma directa por
el usuario, accediendo al sistema-informatico establecido
por la ARCSA.

Art. 19.- Vigencia de la notificacién sanitaria.- La
notificacion sanitaria del producto tendra una vigencia
de cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de su
expedicion y podra renovarse por periodos iguales.

CAPITULO V
DE LA REINSCRIPCION Y MODIFICACION
DE LA NOTIFICACION SANITARIA

Art. 20.- Reinscripcion de la notificacion sanitaria.- La
solicitud de reinscripcion debe ser presentada dentro de
los noventa (90) dias plazo, previos al vencimiento de la
respectiva notificacion sanitaria, adjuntando unicamente
el formulario de solicitud respectivo, en el que se dejara
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expresa constancia de que el producto no ha sufrido
cambios o modificaciones a los requisitos solicitados en el
proceso de notificacion.

En caso de no efectuarse dicha renovacion o reinscripcion,
se considerara vencida la vigencia del codigo de
identificacion de la notificacion sanitaria, mismo que no
podra asignarse nuevamente.

Art. 21.- Modificaciones de la notificacion sanitaria.-
Para la modificacién de la notificacion sanitaria, para
productos higiénicos de uso industrial de fabricacion
nacional y extranjera, el usuario debe presentar la
solicitud de modificacion a través del sistema informatico
establecido porla ARCSA; cancelando el valor del importe
que tuviera lugar de-acuerdo a la normativa de tasas
emitida para el efecto. La modificacion de la notificacion
sanitaria no involucra el cambio del cddigo alfanumérico
inicialmente concedido.

Art. 22.- Modificaciones.- Las siguientes modificaciones
no requeriran la obtenciéon de una nueva notificacion
sanitaria, pero deberan ser notificadas y autorizadas por
la ARCSA; para lo cual, el usuario debe ingresar una
solicitud mediante el sistema informatico establecido
por la ARCSA, adjuntando los requisitos previstos en el
instructivo que la Agencia emita para el efecto.

a. Cambio de nombre del producto;

b. Cambio o inclusién de marca comercial;

c¢. Cambio de representante técnico;

d. Cambio de titular de la notificacién sanitaria;

e. Cambio de razon social del titular de la notificacion
sanitaria;

f. Cambio de titular del producto;
g. Cambio de razon social del titular de producto,
h. Cambio de nombre o razon social del solicitante;

i. Cambio de direccion (solo nomenclatura) del
fabricante, solicitante, titular del producto y titular de
la notificacion sanitaria;

j- Cambio de nombre o razon social del fabricante,
cambio o inclusién de fabricante alterno o maquilador,
siempre y cuando no cambien el proceso de elaboracion
ni la formulacién previamente autorizados por la
Agencia;

k. Cambio o inclusion de envasador o empacador;
I. Cambio o inclusion de la naturaleza del material de

envase (incluye tapa), pero se debe aclarar cuando se
altere el tiempo de vida 1til del producto;

m. Ampliacion de nuevos tiempos de vida util;
n. Cambio, aumento o disminucion de contenidos netos;

o. Cambio de excipientes siempre que se mantenga la
misma concentracion o formula cuantitativa;

p- Los ‘cambios” de disefio 'de etiqueta no generan
modificacion a la notificacion sanitaria, mientras
se ~mantenga la - informacion técnica aprobada
inicialmente;y,

q. Cambios o inclusion de informacion en el contenido
de la etiqueta;

r. Cualquier otra modificacion no mencionada
anteriormente debe ser notificada a la ARCSA, quien la
autorizara o negard, luego del analisis correspondiente.

Art. 23.- Nueva notificacion sanitaria.- Se requerira de

una nueva notificacion sanitaria cuando se presenten los

siguiente cambios respecto al producto:

a. Cambio de concentracion. del o los ingredientes
activos;

b. Cambio-en la composicion quimicas del o los
ingredientes activos;

c._Cambio en‘la descripcion o aspecto del producto;

d. Cambio de laboratorio fabricante, ciudad o pais del
mismo.

CAPITULO VI
DEL ENVASE Y ETIQUETAS

Art. 24.- La informacion declarada en las etiquetas de
los productos higiénicos de uso industrial importados y
nacionales deben estar redactadas en idioma castellano.
Sus caracteres deben estar claramente legibles e indelebles,
y deberan contener la siguiente informacion:

a. Nombre del producto;

b. Marca comercial;

¢. Formula de composicion del producto;

d. Nombre y“direccién del establecimiento fabricante
(envasador, maquilador), ciudad y pais;

e. Nombre y direccion del distribuidor, solo para
importados;

f. Cddigo de la Notificacion Sanitaria;
g. Fecha de elaboracion y vencimiento;

h. Numero de lote;
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i. Contenido neto del envase en peso, volumen o
unidades;

j- Uso previsto del producto de acuerdo a su ambito de
aplicacion;

k. Instrucciones o modo de uso del producto;

I. Condiciones especiales: de almacenamiento del
producto;

m. Advertencias, /' precauciones de seguridad 'y
restricciones;

n. Indicaciones especificas para el usuario, tales como:
incompatibilidad. con otras sustancias, medidas .y
equipos de proteccion y personal a considerar, cuando
corresponda;

o. Medidas relativas a primeros auxilios, cuando aplique;
Y,

p- Pictogramas de seguridad

Art. 25.- El envase de los productos debera estar fabricado
con materiales que no produzcan reacciones fisico-
quimicas con el producto y que no alteren su calidad y
seguridad. El envase debera proteger al producto de la luz,
cuando sea el caso.

Art. 26.- Los envases y tapas de los/  productos
comprendidos en esta normativa deben ser en todas
sus partes resistentes a fin de mantener las propiedades
del producto e impedir rupturas y pérdidas durante el
transporte, almacenamiento y manipulacion.

CAPITULO VII
DE LA REPRESENTACION TECNICA Y DEL
PERMISO DE FUNCIONAMIENTO

Art. 27.- Representacion técnica.- Para la obtencion de
la notificacidn sanitaria, la inscripcion y el funcionamiento
de los establecimientos fabricantes, se debera disponer
de un representante técnico, de profesion Quimico,
Ingeniero Quimico, Quimico Farmacéutico, Bioquimico
Farmacéutico, entre otros afines.

Art. 28.- Permiso de funcionamiento.- Los
establecimientos en donde se fabriquen, importen,
distribuyan, almacenen o comercialicen productos
higiénicos de uso industrial deberan contar con-el permiso
de funcionamiento  vigente para el ejercicio de sus
actividades y -solamente podran ejercer las actividades
autorizadas en dicho documento.

CAPITULO VIII
DEL CERTIFICADO DE LIBRE VENTA Y
CERTIFICADO SANITARIO DE EXPORTACION

Art. 29.- Certificado de Libre Venta.- La ARCSA se
encargara de la expedicion del Certificado de Libre Venta,

para lo cual el interesado ingresara el formulario de
solicitud a través del sistema informatico que la Agencia
emita para el efecto.

Art. 30.- El certificado. tendra vigencia de un afio
calendario a partir/de la fecha de-expedicion.

Art. 31.- Certificado Sanitario de Exportacion.- En el
caso de productos_higiénicos de uso industrial fabricados
en la Republica del Ecuador exclusivamente para fines
de exportacion, la- ARCSA emitird el correspondiente
certificado, en-el cual consta que el producto no es
comercializado en el territorio nacional.

Art. 32.- Requisitos para el Certificado Sanitario de
Exportacion.- Para la obtencion del certificado sanitario
de exportacion, el titular del producto debe ingresar, en
las instalaciones de las Coordinaciones Zonales o Planta
Central de la ARCSA, una solicitud individual por oficio
por cada tipo de producto a ser exportado; la misma
debera estar debidamente suscrita por el Representante
Legal o apoderado del establecimiento, debiendo constar
la siguiente informacion:

a. El nombre comercial y marca del producto;
b. Descripcion del producto y contenido neto;

¢. Razoén social del fabricante y del titular del producto,
en caso de que no sea’el mismo;

d. Correo electronico y direccion del titular del producto;

e. Namero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
del titular del producto y del fabricante, en caso de que
no sea el mismo titular del producto;

f. Numero de permiso de funcionamiento;

g. Nombre del pais a exportar;

h. Numero(s) de lote(s) y cantidad a exportar;

i. Condiciones de almacenamiento del producto;

j- Autorizacion debidamente suscrita por el titular del
producto para, solicitar el certificado Sanitario de
Exportacion, cuando-proceda;

k. En caso de'maquila, la autorizacion, poder o contrato
del fabricante para la elaboracion del producto en un
establecimiento nacional;

1. Comprobante de pago correspondiente al importe del
certificado sanitario de exportacion, el mismo que sera
igual al importe para obtener el certificado de libre
venta;

m. Especificaciones fisico-quimicas y microbioldgicas
del producto terminado;
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n. Descripcion y composicion del producto con
indicacion de su férmula cuali-cuantitativa; y,

0. Hoja de seguridad del producto terminado.

Art. 33.- Procedimiento.- Para la obtencion del
certificado sanitario de exportacion, el usuario debera
seguir el siguiente procedimiento:

1. Descargar la orden de pago de la pagina web de la
Agencia, por.concepto del proceso de obtencion del
certificado sanitario de exportacion para productos
higiénicos de uso industrial;

2. Después de la emision de la-orden de pago el usuario
dispondra de cinco (5) dias laborables para realizar la
cancelacion del importe de derecho econdmico (tasa);

3. El usuario debera ingresar una solicitud escrita
mediante oficio en Planta Central, adjuntando los
requisitos descritos en el articulo anterior;

4. Una vez recibida la solicitud con sus anexos, se
procederd al analisis técnico documental; en caso de
existir observaciones la ARCSA notificard por una
sola vez al interesado para la salvacion de las mismas.

5. El solicitante dispondra del término de diez (10) dias
laborables, contados a partir de la fecha de recepcion
de la notificacion, para la correccion de las objeciones
relativas a la solicitud y sus anexos. En caso de no
ser corregidas en el tiempo establecido se cancelara
el proceso y el importe por concepto del certificado
sanitario de exportacion, no sera devuelto.

6. Si la solicitud y los-anexos cumplen con todo lo
descrito anteriormente, y es favorable el informe, se
otorgara el certificado sanitario de exportacion para lo
cual el solicitante debera retirarlo en Planta Central.

Art. 34.- El certificado sanitario de exportacién que se
emita para el efecto sera exclusivamente para el producto
y lote(s) solicitado(s).

CAPITULO IX
DEL AGOTAMIENTO DE EXISTENCIAS

Art. 35.- Agotamiento de existencias.- Se autorizara el
agotamiento de existencias, unicamente cuando. existan
los siguientes cambios:

a. Cambios efectuados en la normativa aplicable vigente,
mismo que afecten la informaciéon técnica de las
etiquetas;

b. Modificaciones establecidas en el articulo 19 de la
presente normativa técnica sanitaria, previamente
comunicadas a la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria-ARCSA.

Art. 36.- El titular de la notificaciéon sanitaria, debera
ingresar el requerimiento de agotamiento-de existencias
a través del sistema automatizado de ARCSA, en la
solicitud de modificacion de'la notificacion sanitara; en la
cual debera declarar la'siguiente informacion:

a. Nombre del producto;
b. ~Numero de la notificacion sanitaria;
c..Fecha de elaboracion y expiracion del producto;

d. Cantidad total a agotar de productos por cada lote o
etiquetas, segun corresponda;

e. Numero(s) de lote(s) de los productos terminados,
comprendidos en el agotamiento existencias, cuando
aplique;

f. Inventario de etiquetas disponibles en bodega anterior
a la solicitud firmado por el Responsable de Bodega,
para el caso de agotamiento de etiquetas.

g. Factura de compra de etiquetas anterior a la solicitud
o documento que justifique la cantidad de las ultimas
etiquetas compradas.

Art. 37.- El tiempo maximo solicitado para agotar
existencias serd de un plazo no mayor de un (1) afio,
debiendo justificar la cantidad de existencias afectadas.

Art.-38.- En caso de que se haya vencido el plazo
inicialmente otorgado, sin que se hayan agotado las
existencias, el titular de la Notificacion Sanitaria podra
solicitar a la ARCSA una prorroga, por Unica vez, para
agotar el sobrante de sus existencias por un plazo no
mayor al inicialmente concedido, siempre que presente el
debido sustento.

Art. 39.- Durante el periodo de agotamiento de stock, el
titular de la notificacion sanitaria continuara asumiendo la
responsabilidad respecto al producto y una'vez concluido
este periodo, debera retirar los productos del mercado.

CAPITULO X
DE LA VIGILANCIA Y-DEL CONTROL

Art. 40.- La Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria-ARCSA, es la responsable de realizar
las actividades<de'vigilancia y control establecidas en la
Ley Orgéanica de Salud.

La Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria-ARCSA, sera la encargada de verificar las
condiciones higiénico sanitarias de los establecimientos
donde se producen, empacan, almacenan, distribuyen y
comercializan productos higiénicos de uso industrial.

Art. 41.- Durante el proceso de inspeccion se debe
permitir el acceso a las instalaciones del establecimiento
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y prestar todas las facilidades e insumos necesarios a la
ARCSA para la ejecucion de la misma, con la finalidad de
efectuar adecuadamente y de forma 4gil todo el proceso.

Art. 42.- Para todas las actividades de control y vigilancia
sanitaria, se levantara un registro sistematizado de
la informaciéon de los resultados de las inspecciones
practicadas a los establecimientos donde se producen,
empacan, almacenan, distribuyen y comercializan, de.la
toma de muestras y de los resultados de laboratorio, el cual
estard disponible para efectos de evaluacion, seguimiento,
control y vigilancia sanitaria por parte de la ARCSA.

Art. 43.- La asignacion del establecimiento o del lugar
para realizar la inspeccion se determinara a través de uno
de los siguientes mecanismos:

a. Por seleccion aleatoria;

b. Por contingencia o alerta sanitaria;

c. Porprogramas determinados por la autoridad sanitaria;
d. Por denuncia;

e. A peticion del propietario; y

f. Como seguimiento a un procedimiento administrativo
iniciado por la Autoridad Sanitaria Nacional.

Art. 44.- Para efectos de analisis de control de la calidad,
la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria ~ARCSA podréd tomar muestras en cualquier de
las etapas de produccién, comercializacién, expendio y
consumo de productos higiénicos de uso industrial.

Art. 45.- Los analisis de control de calidad posnotificacion
de muestras de productos higiénicos de uso industrial,
estan sujetos al pago del importe establecido por la
Agencia, el cual debera ser cubierto por el titular de la
notificacion sanitaria.

Art. 46.- Las muestras tomadas para los analisis de control
de calidad seran restituidas por el titular de la notificacién
sanitaria al establecimiento en el que se tomaron, segin
sea el caso.

Art. 47.- Es responsabilidad de la ARCSA, asegurar la
cadena de custodia de las muestras, garantizando que el
traslado de las mismas se realice en condiciones Optimas.

Art. 48.- De cada toma de muestras de productos; el
funcionario de la ARCSA levantara un acta de muestreo,
la cual debera estar firmada por éste y el responsable de
la fabricacion o comercializacion, representante legal o
encargado del establecimiento, dejando copia del acta con
una contra-muestra o muestra de retencion.

Art. 49.- La Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria-ARCSA, en el término de setenta y

dos (72) horas a partir de la fecha del muestreo, procedera
a notificar al titular de la notificacion sanitaria de la
misma, adjuntando una copia del acta de muestreo para la
devolucidon respectiva.

Art. 50.- Los analisis para el control de calidad de
productos higiénicos de uso-industrial se realizaran en los
laboratorios de la ARCSA o en laboratorios acreditados
por.cel Servicio de Acreditacion Ecuatoriana-SAE y
autorizados por la Agencia.

Art. 51.- Cuando se realicen inspecciones, la Agencia
Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria-
ARCSA levantara las actas relativas al control posterior
realizado en el establecimiento objeto de la inspeccion, y
mediante un informe se detallaran las observaciones que
fueren pertinentes.

Art. 52.- Acta de la inspeccion.- sera firmada por los
funcionarios que la practiquen y por el representante
legal, propietario o responsable del establecimiento; a este
ultimo se entregara una copia del acta firmada al término
de la diligencia.

Art. 53.- Plazo de reinspeccion.- Si como resultado de la
inspeccidn técnica se comprueba que el establecimiento
no cumple con las. condiciones higiénico sanitarias y
demas requisitos  técnicos, se procederd a consignar
las observaciones que fueren del caso en el informe
correspondiente y se concedera un plazo establecido de
comun acuerdo, para su inmediata enmienda, siempre
y cuando las observaciones no representen riesgo para
la salud de las personas, caso en el cual se aplicaran las
sanciones establecidas en la Ley Orgéanica de Salud.

Art. 54.- Si la evaluacion de reinspeccion sefiala que el
establecimiento no cumple con los requisitos técnicos o
sanitarios involucrados en los procesos de produccion,
empaque, envase, acondicionamiento y comercializacion
de productos higiénicos de uso industrial se aplicaran las
sanciones establecidas en la Ley Organica de Salud.

Art. 55.- Si la evaluacion de reinspeccion seiiala que
el establecimiento ha cumplido parcialmente con los
requisitos técnicos, la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia‘Sanitaria- ARCSA, podra otorgar un
nuevo, y ultimo plazo no mayoral inicialmente concedido.

Art. 56.- Incumplimientos y-aplicacion de sanciones.- Si la
evaluacion de reinspeceion sefiala que el establecimiento
no.cumple con los requisitos sanitarios involucrados en la
produccion, envasado, empacado o acondicionamiento y
comercializacion, se emitira un informe con los resultados
y observaciones obtenidas durante la inspeccion, para
el inicio del proceso administrativo sancionatorio
correspondiente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El incumplimiento a las disposiciones
contenidas en el presente Normativa Técnica Sanitaria para
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productos higiénicos de uso industrial serd sancionado de
conformidad con las disposiciones contenidas en la Ley
Orgéanica de Salud sin perjuicio de las sanciones civiles,
administrativas y penales a que hubiera lugar.

SEGUNDA. En caso de encontrarse inconsistencias
durante las inspecciones de seguimiento para el control
y vigilancia del establecimiento, la ARCSA procederd a
tomar las acciones a que hubiera lugar.

TERCERA.- El codigo alfanumérico de la notificacion
sanitaria permitira identificar al producto para todos. los
efectos legales y sanitarios, el mismo que sera tinico para
el producto y se mantendrd inalterable durante su vida
comercial.

CUARTA.- La publicidad y promocion-de los productos
higiénicos de uso industrial, deben serrealizadas de acuerdo
a las caracteristicas, condiciones y especificaciones bajo
las cuales fue notificada ante la ARCSA.

QUINTA.- La rotulaciéon y publicidad de cualquier
tipo no debera contener palabras, ilustraciones y otras
representaciones graficas que puedan inducir a equivocos,
engafios o falsedades, o que de alguna forma sean
susceptibles de crear una impresion erronea respecto a la
naturaleza, composicion o calidad del producto.

SEXTA.- Aquellos productos que se les haya otorgado
un certificado de no requiere y que cumplen con la
definicion y caracteristicas de un productos de higiene
industrial, deberan ajustarse a la presente Resolucion una
vez culminada la vigencia del certificado otorgado por la
ARCSA.

DEROGATORIAS

De conformidad con el Decreto Ejecutivo No. 544 de
fecha 14 de enero de 2015, publicado en el Registro Oficial
No. 428 de fecha 30 de enero de 2015, en su articulo 9,
que dispone: “Afiadase como Disposiciones Transitorias
las siguientes: “SEPTIMA.- Una vez que la Agencia
dicte las normas que le corresponda de conformidad
con lo dispuesto en este Decreto, quedaran derogadas
las actualmente vigentes, expedidas por el Ministerio de
Salud Publica.”

En virtud de las facultades conferidas en el acto de poder
publico, se deroga expresamente el siguiente Reglamento
expedido por el Ministerio de Salud Publica:

Acuerdo Ministerial expedido por el Ministerio de Salud
Publica Nro. 2394, publicado en el Registro-Oficial
Nro.849 de fecha 12 de diciembre de 2012, que contiene
el Reglamento de Registro y Control -de Productos
Higiénicos de Uso Industrial.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- En el término de sesenta (60) dias contados
a partir de la publicaciéon de la presente Normativa en

Registro Oficial, la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria-ARCSA,elaborard los
instructivos correspondientes-aplicables a esta Normativa.

DISPOSICION FINAL

Encarguesede la ejecuciony verificacion de cumplimiento
de la presente Normativa.a la Coordinacion Técnica
de < Certificaciones, Autorizaciones y Buenas Practicas
Sanitarias y la. Coordinaciéon Técnica de Vigilancia y
Control Posterior de la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria — ARCSA.

La ' presente Normativa Técnica Sanitaria entrara en
vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Guayaquil, el 14 de Septiembre del
2018.

f.) Mgs. Juan Carlos Galarza Oleas, Director Ejecutivo de
la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria — ARCSA.

No. COSEDE-DIR-2018-015

EL DIRECTORIO DE LA CORPORACION DEL
SEGURO DE DEPOSITOS, FONDO DE LIQUIDEZ
Y FONDO DE SEGUROS PRIVADOS

Considerando:

Que el articulo 83 del mismo cuerpo legal establece la
conformacion del Directorio de la Corporacion del Seguro
de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados;

Que el numeral 9 del articulo 85 del referido Codigo
Organico sefiala que  es funcion del Directorio de
la Corporacion _del Seguro de. Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de-Seguros. Privados dictar las normas
administrativas que regiran su funcionamiento;

Que en el articulo'86.del Codigo ut supra, se establece la
operatividad del Directorio de la Corporacion del Seguro
de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados; y, que su funcionamiento sera normado por el
propio Directorio;

Que el Directorio de la Corporaciéon del Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados, mediante Resolucion No. COSEDE-
DIR-2015-014 de 26 de octubre de 2015, expidi6 el
Reglamento de Funcionamiento del Directorio de la
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Corporacioén del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados, reformado con Resolucion
No. COSEDE-DIR-2018-005 de 27 de abril de 2018.

Que en la Disposicion General Unica de la Resolucion
No. COSEDE-DIR-2018-005 de 27 de abril de 2018,
se dispuso que la Secretaria del Directorio codifique la
referida resolucion;

Que la Coordinacion Técnica de Proteccion de Seguros 'y
Fondos, mediante memorando No. COSEDE-CPSF-2018-
0147-M de 06 de agosto de 2018, remitio el informelegal,
que sustenta la propuesta de reforma al Reglamento de
Funcionamiento del Directorio de esta Corporacion;

Que mediante memorando No. COSEDE-COSEDE-
2018-0091-MEMORANDO de 06 de agosto de 2018, la
Gerencia General remite a la Presidenta del Directorio el
informe legal citado en el considerando precedente y el
respectivo proyecto de resolucion, a fin de que sean puestos
a conocimiento y aprobacion del pleno del Directorio;

Que el Directorio de la Corporacion del Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados, en sesion ordinaria por medios tecnolégicos de
15 de agosto de 2018, conocid la reforma al Reglamento
de Funcionamiento del Directorio; y,

En ejercicio de sus funciones,
Resuelve:

Articulo Unico.- En el inciso cuarto del articulo-6"de
la Codificacion del Reglamento de Funcionamiento del
Directorio de la Corporacion del Seguro de Depositos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados,
sustitiyase la frase: “Esta hora podra ser ampliada ..."
por: “El plazo establecido en la convocatoria podrd ser

>

ampliado ...".

DISPOSICION GENERAL UNICA.- Disponer que
la Secretaria del Directorio codifique las Resoluciones
COSEDE-DIR-2015-014 de 26 de octubre de 2015,
COSEDE-DIR-2018-005 de 27 de abril de 2018, y la
presente resolucion.

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucion entrara
en vigencia a partir de su publicaciéon en el Registro
Oficial.

COMUNIQUESE.- ~Dada en Quito, Distrito
Metropolitano, a 15/de agosto de 2018.

f.) Dra. Lorena Freire Guerrero, Presidenta del Directorio.

La doctora Lorena Freire Guerrero, en su calidad de
Presidenta del Directorio de la Corporaciéon del Seguro
de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados, proveyd y firmé la Resolucion que antecede,
conforme fuere aprobada por el Directorio de la
Corporacion del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez

y Fondo de Seguros Privados, en sesion ordinaria por
medios tecnoloégicos de 15 de agosto.de 2018 en la ciudad
de Quito, D.M. LO CERTIFICO.

f.) Dra. Lourdes Campuzano Proafio, Secretaria del
Directorio.

CERTIFICO: Que la copia fotostatica integra de la
resolucion que antecede es fiel copia de su original,
que reposa en los archivos fisicos del Directorio de la
Corporacion del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados.- Quito, 04 de septiembre
de 2018.

f.) Dra. Lourdes Campuzano Proafio, Secretaria del
Directorio.

No. C.D. 575

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Considerando:

Que, el articulo'34 de la Constitucién de la Republica
del“Ecuador, establece que: “El derecho a la seguridad
social es un derecho irrenunciable de todas las personas,
v _serda deber y responsabilidad primordial del Estado.
La seguridad social se regird por los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad,
eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia
vy participacion, para la atencion de las necesidades
individuales y colectivas (...)”;

Que, el articulo 325 de la Constitucion de la' Republica del
Ecuador establece que: “El Estado garantizard el derecho
al trabajo. Se reconocen todas las modalidades de trabajo,
en relacion de dependencia o auténomas, con inclusion
de labores de auto sustento y cuidado humano, y como
actores sociales productivos;.a todas las trabajadoras y
trabajadores”’;

Que, el primer-inciso.del articulo 370 de la Constitucion
de la Republica sefiala que: “El Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, es una entidad autonoma regulada por
la ley, responsable de la prestacion de las contingencias
del Seguro Universal Obligatorio a sus Afiliados”;

Que, el inciso primero del articulo 371 de la norma ibidem
dispone que: “Las prestaciones de la seguridad social
se financiardan con el aporte de las personas aseguradas
en relacion de dependencia y de sus empleadoras
o empleadores;, con los aportes de las personas e
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independientes aseguradas; con los aportes voluntarios
de las ecuatorianas y ecuatorianos domiciliados en el
exterior; y con los aportes y contribuciones del Estado

()™

Que, el articulo 20 del Coédigo del Trabajo manifiesta
que: “Cruce de informacion.- Para efectos del ejercicio
de las facultades legales conferidas al Ministerio rector
del trabajo, este podra solicitar el intercambio o cruce de
informacion con la base de datos del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social: No se registrardn los contratos que
deban celebrarse por escrito en el Ministerio rector. de
trabajo”;

Que, el articulo 2 de la Ley de Seguridad Social indica
que: “Son sujetos del Seguro General Obligatorio, en
calidad de afiliados, todas las personas que perciben
ingresos por la ejecucion de un obra o la prestacion de
un servicio fisico o intelectual, con relacion laboral o sin
ella”;

Que, el ultimo inciso del articulo 11 de la Ley de
Seguridad Social determina que: “Para efecto del aporte,
bajo ninguna circunstancia el sueldo bdsico mensual de
aportacion sera inferior al sueldo bdsico unificado, el
sueldo basico sectorial o al sueldo basico determinado en
la escala de remuneraciones”;

Que, el articulo 19 de la Ley de Seguridad Social en
las normas basicas dispone que e/ “IESS administrard
directamente las funciones de afiliacion, recaudacion
de los aportes 'y’ contribuciones al Seguro General
Obligatorio.y, a través de las direcciones especializadas
de cada seguro, administrara las prestaciones que le
corresponde otorgar’”’;

Que, el articulo 26 de la Ley de Seguridad Social establece
que: “El Consejo Directivo es el organo mdximo de
gobierno del IESS, responsable de las politicas para la
aplicacion del Seguro General Obligatorio. Tiene por
mision la expedicion de las normativas de organizacion
v funcionamiento de los seguros generales administrados
por el IESS (...)";

Que, el Art. 43 de la misma Ley dice: “JURISDICCION
ADMINISTRATIVA PROVINCIAL.- En la sede de cada
Direccion Provincial habra una Comision Provincial
de Prestaciones y Controversias que resolvera en
primera instancia sobre: a. La reclamaciones y quejas
de los asegurados o sus-derechohabientes en materia
de denegacion de prestaciones en dinero; 'y, b. Las
reclamaciones y quejas de los empleadores en materia de
sus derechos y obligaciones (...)";

Que, el Reglamento Organico Funcional del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, TESS, expedido
mediante Resolucion No. C.D. 535 dictada por el Consejo
Directivo el 6 de mayo del 2017, publicado en el Registro
Oficial Edicion Especial No. 5;de 1 de junio de 2017, en su
articulo 10, niimero 6.2.2, trata sobre la Gestién Provincial
de Afiliacion y Control Técnico, cuyos responsables son

las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Afiliacion
y Control Técnico; que tienen por mision:” “Gestionar la
implementacion de programas.y acciones que permitan
ampliar la afiliacion y cobertura dentro de su jurisdiccion
v ejecutar el control-técnico; a fin de poder brindar los
servicios de salud y prestaciones que brinda el Instituto”;

Que, el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano
de -Seguridad Social, IESS, mediante Resoluciéon No.
C.D. 084 de 19 de-diciembre del 2005, publicada en el
Registro Oficial No. 187 de 13 de enero de 2006, dictd
el Reglamento Interno de Integracion y Funcionamiento
de los /Organos de Reclamacion Administrativa del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, el cual
en el Capitulo II, Art. 2, dice: “Constituyen Organos
de Reclamacion Administrativa del IESS, la Comision
Nacional de Apelaciones y las Comisiones Provinciales
de Prestaciones y Controversias, de acuerdo con la
competencia, jurisdiccion, atribuciones e integracion
sefialadas en la Ley de Seguridad Social y su Reglamento
General de aplicacion, el presente Reglamento y otras
normas vigentes en el IESS”;

Que, el Consejo Directivo del IESS, mediante Resolucion
No. C.D. 516, de 30 de marzo de 2016, expidio el
Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion
de' Cartera del  Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, regulando los procesos de afiliacién e inspeccion
en seguridad social, recaudacion y gestion de cartera,
conforme alas'responsabilidades y funciones de cada
Direccién a nivel central y provincial;

Que, el Consejo Directivo del IESS, expidié reformas al
Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de
Cartera, mediante Resolucion C.D. 554 el 04 de agosto
del 2017, publicada en el Registro Oficial No. 78 de 13
de septiembre de 2017, con base a los informes técnicos
presentados por las Direcciones: Nacional de Recaudacion
y Gestion de Cartera; del Seguro Social Campesino; del
Sistema de Pensiones; Nacional de Afiliacion y Cobertura;
y, al Informe General No. DAI-AI-0219-2017, relativo
al: “Examen Especial a la Validacion de Planillas por
Ajustes en Menos; y, a la Emision y utilizacion de notas
de crédito en la Direccion Provincial del IESS de los
Rios”, realizado-por la Direccion de Auditoria Interna de
la Contraloria General del Estado;

Que; el Consejo Directivo del IESS, mediante Resolucion
No. C.D. 501 y 515, de 13 de noviembre del 2015 y 30
de marzo de 2016, expidio el consolidado de las tablas de
distribucion de las tasas de aportacion al IESS;

Que, mediante Registro Oficial No. 698 de 24 de febrero de
2016, se publico el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2016-
0055 de 17 de febrero de 2016 que emitid las normas que
regula la relacion de trabajo para el sector Bioacuatico;

Que, mediante Registro Oficial No. 214 de 28 de marzo
de 2014, se publico el Acuerdo Ministerial: Acuerdo
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Ministerial Nro. MDT-2014-0060 de 13 de marzo de
2014, que emitido el acuerdo ministerial que regula la
contratacion de trabajadores del sector Palmicultor;

Que, mediante Registro Oficial No. 238 de 10 de mayo de
2018, se publicaron los siguientes Acuerdos Ministeriales:
Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2018-0073 de 10 de abril
de 2018, para el sector turistico; Acuerdo Ministerial Nro,
MDT-2018-0074 de 10 de abril de 2018 para el sector
bananero y Nro. MDT-2018-0075 de 10 de abril del 2018,
para el sector floricola, el Ministerio del Trabajo expide
las normas que regulan las modalidades contractuales
especiales, determinando en la disposicion general
segunda que: “La afiliacion y pago de aportaciones bajo
esta modalidad contractual se realizard conforme a los
mecanismos definidospor- el Instituto. Ecuatoriano de
Seguridad Social ”’;

Que, mediante Registro Oficial No. 258 de 8 de junio de
2018, se publicaron los siguientes Acuerdos Ministeriales:
Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2018-0096 de 03 de mayo
de 2018 y Nro. MDT-2018-0097 de 03 de mayo de 2018,
el Ministerio del Trabajo expide las normas que regulan
las modalidades contractuales especiales para el sector
agricola y ganadero respectivamente, determinando
en la disposicion general segunda que: “La afiliacion y
pago de aportaciones bajo esta modalidad contractual
se realizard conforme a los mecanismos definidos por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”;

Que, mediante Memorando No. IESS-DAIE-2018-
0435-M de 19 de julio de 2018, la Direccion Actuarial, de
Investigacion y Estadistica, adjunta el Informe Técnico de
tasas de aportacion del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, para las modalidades de contratacion especiales,
para los sectores Turistico, Bananero y Floricola, que en
su parte concluyente expresa: “En las cinco modalidades
de contratacion especiales para los sectores turistico,
bananero y floricola, debe realizarse la misma aportacion
al IESS como la del trabajador a tiempo parcial, que
no sea al mismo tiempo trabajador a tiempo completo
bajo otro empleador, de acuerdo a lo establecido en las
Resoluciones C.D. 501y C.D. 5157;

Que, el 31 de julio de 2018 el Consejo Directivo del IESS
en sesion extraordinaria, toma conocimiento en primer
debate del “proyecto de reforma a la C.D. 516 de 30 de
marzo de 2016 y C.D. 554 de 4 de agosto de 2017”;

Que, por intermedio del Memorando No. IESS-DNAC-
2018-0615-M de 8 de agosto de 2018 el Director Nacional
de Afiliacion y Cobertura remite para segundo debate el
informe técnico que justifica el proyecto de reformas al
Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de
Cartera del Instituto Ecuatoriano-de Seguridad Social

Que, la Procuraduria General del IESS mediante
Memorando No. IESS-PG-2018-0727-M de 8 de agosto

de 2018 emiti6 su criterio juridico en-el cual sefiala que
“(...) considera juridicamente procedente se eleve a
conocimiento en segundo debate por parte del Consejo
Directivo el “Proyecto de Reforma del Reglamento de
Aseguramiento, Recaudacion'y Gestion de Cartera”, asi
como el “Informe para la Reforma a la resolucion C.D.
516, ya que-el mismo se encuentra elaborado en virtud de
la normativa legal vigente y no contraviene disposicion
legal alguna™;

Que, a través de Memorando No. IESS-DG-2018-1653-M
de 9 de agosto de 2018, la Direccion General eleva a
conocimiento del Consejo Directivo el Proyecto de
Resolucion para la reforma de las Resoluciones Nos. C.D.
516 de 30 de marzo de 2016 y C.D. 554 de 4 de agosto de
2017;y,

En uso de las facultades legales previstas en los literales ¢)
y f) del articulo 27 de la Ley de Seguridad Social,

Resuelve:

Expedir la reforma / al - REGLAMENTO DE
ASEGURAMIENTO, RECAUDACION Y GESTION
DE CARTERA DEL INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL.

Articulo 1.- Eliminese del Capitulo III, en el Titulo IV de
laAfiliacion al Seguro General Obligatorio, la frase “en e/
sector agropecuario discontinuoy”.

Articulo 2.- Eliminense del articulo 46 las palabras
“del sector agropecuario o”; ‘“‘contrato agropecuario

i

discontinuo o”.

Articulo 3.- Eliminense del articulo 48 las palabras
“agropecuarios y”.

Articulo 4.- Eliminense del articulo 49 las palabras
“agropecuario 0”.

Articulo 5.- Incluyase a continuacion del Capitulo III, el
siguiente Capitulo innumerado:

DE LOS TRABAJADORES BAJO
LA MODALIDAD CONTRACTUAL
A JORNADA PARCIAL

Articulo (...).--Del Objeto.- El objeto de este capitulo
es -tegular -la afiliacion de los trabajadores bajo las
modalidades contractuales de trabajo a: jornada parcial,
discontinua parcial y permanente a jornada completa.

Articulo (...).- De la informacién del contrato de
trabajo registrado en el Ministerio del Trabajo.- El
IESS recibira del Ministerio del Trabajo, como Organo
Rector de todas las modalidades de trabajo, por medio de
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interoperacion entre las dos instituciones los registros de
informacion en forma digital de los contratos, constancias
y actas de finiquito, validados.

El empleador registrara el aviso de entrada.

Articulo (...).- De la Afiliacion.- El empleador que
suscribiere contratos de trabajo: a jornada parcial,
discontinua a jornada parcial y permanente a jornada
completa, debera afiliara sus trabajadores desde el primer
dia de labores.

El empleador no podra registrar avisos de entrada
anteriores a la fecha de publicacion en el Registro Oficial
de los Acuerdos Ministeriales que regulan las modalidades
contractuales a jornada parcial.

El empleador tiene la responsabilidad de registrar en
el aviso de entrada, los valores de remuneracion del
trabajador en cumplimiento a los Acuerdos Ministeriales
y contratos de trabajo.

Articulo (...).- Del registro de aviso de entrada- El
empleador, utilizando las opciones que el IESS dispone en
su sistema, realizara el registro del aviso de entrada bajo
su responsabilidad con los siguientes datos:

* El valor en el campo sueldo (referencial) sera el que
le corresponderia si trabajase a jornada completa,
Por ningun concepto el valor registrado en el campo
sueldo (referencial) podra ser menor al minimo-del
salario basico unificado sectorial.

* El valor de los dias a ingresar deberan ser los
efectivamente trabajados.

» Elvalor del sueldo real cumplira ademads con el recargo
de conformidad con lo dispuesto por el Ministerio del
Trabajo para cada modalidad contractual a jornada
parcial.

* La relacion laboral, de no existir registro en el
Ministerio del Trabajo, serd seleccionada por el
empleador.

» Elcddigo sectorial sera seleccionado por el empleador.

En caso de avisos de entrada extemporaneos, se aplicaran
las sanciones que dispone la Ley de Seguridad Social.

Articulo (...).- Del registro de las novedades.-- El
empleador registrara las novedades con la clave otorgada
por el IESS; dentro de los términos determinados en la
Ley de Seguridad Social:

* Aviso de entrada; y,
* Aviso de salida.

Asi como, las siguientes novedades de afectacion mensual:

e Actualizacion de dias; e,
+ Ingresos adicionales.

Las novedades mencionadas tendran que ser registradas
dentro del mismo mes de afectacion.

Articulo (...).- De la generacion mensual de planillas.-
Mensualmente el. Sistema Informatico del Instituto
Ecuatoriano de. Seguridad Social generara planillas de
aportes tomando las siguientes consideraciones:

* La remuneracion mensual de la planilla de aportes
correspondera proporcionalmente a los dias registrados
en la Gltima novedad.

* El aporte sera calculado con base al porcentaje de
aportacion establecido en la tabla de distribucion
emitida para el efecto.

Articulo (...).- De la base de aportacién.- Para el
calculo de la base de aportacion de los trabajadores en
estas modalidades contractuales, el IESS considerara los
porcentajes y tablas de distribucion determinadas por el
Consejo Directivo, con base al informe emitido por la
Direccién Actuarial, de Investigacion y Estadistica.

Articulo (...).- Del aviso de salida.- El empleador bajo su
responsabilidad tiene la obligacion de registrar el aviso de
salida del trabajador en el sistema informatico del IESS.

El aviso de salida tiene vigencia a partir de la fecha
determinada en el registro en el sistema informatico del
IESS.

Para el caso de salida y reingreso en el mismo mes en las
modalidades contractuales determinadas en este capitulo,
el sistema generara una planilla de aportes hasta la salida
y otra desde la entrada.

Articulo (...).- Del Finiquito registrado en el Ministerio
del Trabajo.- El IESS recibird del ente rector la
informacion del acta o constancia de finiquito del contrato
en las modalidades a jornada parcial, a través de los
mecanismos digitales correspondientes.

Articulo (...).- Cobertura.- Los trabajadores de estas
modalidades. contractuales, accederan a las prestaciones
que determina la_Ley de Seguridad Social, tomando
en consideracion los-aportes pagados y los requisitos
establecidos por cada Seguro Especializado.

Articulo (...).- Simultaneidad de afiliacién.- No se
admitird la simultaneidad de afiliacién entre el Seguro
General, el Régimen Especial del Seguro Social
Campesino, el Régimen Especial del Seguro Voluntario y
el del Trabajo No Remunerado del Hogar.

En caso de generarse, el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social registrara de manera automatica el aviso
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de salida en los regimenes especiales y el del Trabajo No
Remunerado del Hogar.

Si el jefe de familia afiliado al Régimen Especial del
Seguro Social Campesino ingresa al Seguro General, su
conyuge o conviviente con derecho, sus hijos y familiares
bajo su dependencia, podran continuar en el Seguro Social
Campesino, debiendo registrar para ello a un nuevo jefe
de familia.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Conforme a las atribuciones y
responsabilidades dispuestas en la Reforma Integral
al Reglamento Organico Funcional del IESS, seran
responsables de emitir las guias operativas para la
aplicaciéon del presente reglamento, en especial, la
Direccion General; los Seguros Especializados; Direccion
Actuarial, de Investigacion y Estadistica; Direccion
Nacional de Afiliacion y Cobertura; Direccion Nacional
de Recaudacion y Gestion de Cartera; Direccion Nacional
de Gestion Financiera; Direccion Nacional de Fondos de
Terceros y Seguro de Desempleo; la Direccion Nacional
de Tecnologias de la Informaciéon y las Direcciones
Provinciales del IESS.

Los Directores Provinciales del IESS y los Coordinadores
o Responsables de las Unidades Provinciales de Afiliacion
y Control Técnico seran responsables, dentro del ambito
de sus competencias y jurisdiccion, de la aplicacion.y
supervision de la presente reforma al Reglamento de
Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera.

SEGUNDA.- Para las modalidades contractuales a jornada
parcial se aplicaran los porcentajes de aportacion y las
tablas de distribucion, de conformidad con lo dispuesto en
las Resoluciones No. C.D. 501 y C.D. 515.

TERCERA.- En el caso de que el Ministerio del Trabajo
estableciere nuevas modalidades contractuales, a jornada
parcial, se aplicara lo dispuesto en esta Resolucion.

CUARTA.- La Direccion Nacional de Afiliacion y
Cobertura conjuntamente con la Direccion Nacional de
Procesos realizaran los ajustes necesarios al Manual del
Proceso de Inspeccion y Reclamos de Afiliacion en el
IESS, para la aplicacion de esta resolucion.

QUINTA.- La Procuraduria General del IESS, emitira
el informe legal correspondiente que sera remitido a
la Direccion General del IESS, previo conocimiento 'y
resolucion del Consejo Directivo.

SEXTA.- La Prosecretaria del Consejo Directivo
codificara las Resoluciones numeros: C.D. 516 de 30 de
marzo de 2016, C.D. 554 de 4 de agosto de 2017 y-la
presente resolucion.

DISPOSICIONES REFORMATORIAS

PRIMERA.- Sustitiyase el texto de la Disposicion General
Segunda de la reforma al Reglamento de Aseguramiento,

Recaudacion y Gestion de Cartera; contenida en la
Resolucion C.D. 554, por el siguiente: “De conformidad
con la Ley de Seguridad Social, las novedades que afecten
la historia laboral se conoceran con base al informe de
inspeccion aprobado. por el Coordinador o Responsable
de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico,
quien dispondra la ejecucion.de los registros”.

SEGUNDA.- Sustitiyase el inciso tercero del articulo
6 del. Reglamento- de Aseguramiento, Recaudacion y
Gestion deCartera por: “Los Directores Provinciales
ordenardn y vigilaran que todo pedido de modificacion
de aportes por parte de los asegurados, sean receptados a
traveés de Gestion Documental de la Direccion Provincial
con toda la documentacion que sustente el requerimiento,
de lo cual solicitara su andlisis e informe a los servidores
de las Coordinaciones o Unidades Provinciales de
Afiliacion y Control Técnico, segun corresponda, a fin
de obtener la respectiva autorizacion del Coordinador
0 Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y
Control Técnico. Cuando la referida modificacion de
aportes establezca devolucion de valores, en el informe de
inspeccion se anexard la liquidacion de valores entregada
por la Coordinacion o Unidad Administrativa Financiera
Provincial.”

TERCERA.- Sustitiyase el inciso sexto del articulo 24
del Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion
de Cartera por el siguiente: “E/[ESS registrard novedades
en forma extemporanea cuando exista: sentencia judicial
ejecutoriada; resolucion” emitida por el Ministerio de
Trabajo en-firme; acuerdos emitidos por los organos
de reclamacion’ administrativa del IESS; o informe
motivado.y sustentado suscrito por el servidor designado
para el efecto, informe que debera ser aprobado por el
Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial de
Afiliacion y Control Técnico.”

CUARTA- En el inciso cuarto del articulo 118 del
Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de
Cartera, suprimanse las siguientes palabras “indebida o”.

QUINTA.- Sustituyase el segundo inciso de la
Disposicion General Vigésima Tercera del Reglamento
de Aseguramiento, Recaudacion. y Gestion de Cartera,
por lo siguiente: “Los -documentos por concepto de
liquidacion de valores generados por la Coordinacion o
Unidad Administrativa Financiera Provincial en cuanto
al registro de novedades, se anexardn en el informe
debidamente aprobado por el Coordinador o Responsable
de la-Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico.”

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- El IESS establecera los procedimientos
¢ instrumentos técnicos para la aplicacion de este
Reglamento y realizard la correspondiente difusion y
socializacion de sus contenidos y beneficios.

SEGUNDA.- Todos los procesos que a la fecha de
aprobacion de la presente reforma se encuentren
sustanciandose ante las Comisiones Provinciales de
Prestaciones y Controversias, respecto a novedades
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extemporaneas, que no sean por controversia o por
marcacion de verificacion de aportes por remision de
intereses, seran devueltos debidamente ordenados,
foliados y clasificados en forma fisica y digital a las
Coordinaciones / Unidades Provinciales de Afiliacion
y Control Técnico de cada jurisdiccion, para el proceso
administrativo correspondiente.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- La presente Resolucién entrard en vigencia
a partir de-su aprobacion por el Consejo Directivo, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Comuniquese y publiquese.- Quito, Distrito
Metropolitano, a los 9 dias del mes de agosto de 2018.

f.) Dr. Manolo Rodas Beltran, Presidente Consejo
Directivo.

f.) Ing. Felipe Pezo Zuiiiga, Representante Empleadores.

f.) Ab. Carlos Vallejo Burneo, Director General IESS,
Secretario del Consejo Directivo.

Certifico.- Que la presente resolucion fue aprobada por el
Consejo Directivo del IESS en dos debates celebrados-los
dias 31 de julio de 2018 y 9 de agosto de 2018:

f.) Ab. Carlos Vallejo Burneo, Director General TESS,
Secretario del Consejo Directivo.

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL.- Es fiel copia del original. Lo certifico.- f.) Abg.
David Garcia S., Prosecretario, Consejo Directivo.

No. IEPS-CGCSDI-2018-002

EL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DE
SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL
DEL INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA

Considerando:

Que, la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria,
publicada en el Registro Oficial No. 444 del 10 de mayo
de 2011, crea al Instituto Nacional de Economia Popular
y Solidaria, como una entidad de derecho publico, con

jurisdiccién nacional, dotado de personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia técnica, administrativa y
financiera;

Que, la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, en
el articulo 129 establece: “Medidas de accion afirmativa.-
El Estado.a través de los entes correspondientes formulard
medidas. de accion afirmativa’a favor de las personas y
organizaciones a las que se refieren el ambito de esta
Ley, tendientes a reducir las desigualdades economicas,
sociales; étnicas, generacionales y de género”;

Que, el Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria
tiene como mision, segun establece la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria, en su articulo 154: “(...)
el fomento y promocion de las personas y organizaciones
sujetas a esta Ley, en el contexto del sistema economico
social y solidario previsto en la Constitucion de la
Republica y consistente con el Plan Nacional de
Desarrollo, con sujecion a las politicas dictadas por el
Comité Interinstitucional (...)";

Que, el articulo 128 del Reglamento General de la Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria, determina:
“Medidas de accion afirmativa.- Los ministerios,
secretarias de Estado, instituciones financieras publicas,
institutos publicos deinvestigacion, capacitacion, fomento
y promocion y. las-demds entidades que conforman la
Administracion Central asi como las universidades, los
gobiernos auténomos descentralizados, en el marco de sus
competencias, disefiaran e implementaran, en favor de las
personas y organizaciones parte de la Economia Popular
y.Solidaria, medidas de accion afirmativa, tales como,
mdrgenes de preferencia, flexibilizacion de requisitos y
entrega de garantias, simplificacion de tramites, mejores
condiciones de pago y otros que permitan el acceso en
condiciones favorables a: Lineas de crédito otorgadas
por las instituciones financieras publicas; Fondos
concursables; Financiamiento y cofinanciamiento de
proyectos productivos y de capacitacion, Seguro agricola,
ganadero, pesquero artesanal. y. acuicola, subsidiado
por el Estado; Sistemas simplificados de tributacion
establecidos por ley o por-el ente estatal competente;
Planes, programas y ' proyectos habitacionales y de
infraestructura productiva’”’;

Que, mediante Resolucion No.029-IEPS-2013 de 1 de
abril de 2013, publicada en el Registro Oficial No. 932
de 12 de abril.de 2013, se expide la Reforma Integral al
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria,
cuya Mision, Vision, Politicas Institucionales, Objetivos
Estratégicos y Estructura Organizacional por Procesos
constan claramente definidos en los articulos 1,2, 3,4y 5;

Que, conforme lo determinado en el articulo 8 de la
Reforma Integral al Estatuto en referencia, el Instituto
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Nacional de Economia Popular y Solidaria mantiene un
Comité de Gestion de la Calidad de Servicio y el Desarrollo
Institucional que esté integrado por: el Director/a General
o su delegado quien lo presidira, el Coordinador/a General
Técnico/a y los Directores de Area;

Que, las Responsabilidades del Comité de Gestion de la
Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional, constan
claramente definidas en el articulo 9 de la Reforma
Integral al Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos del Instituto Nacional de Economia Popular
y Solidaria, entre ellas: “Controlar y evaluar la aplicacion
de las politicas, normas y prioridades relativas al
mejoramiento de la eficiencia institucional del Instituto
Nacional de Economia Populary Solidaria”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 333 publicado en
el Primer Suplemento del Registro Oficial No0.206 de 22
de marzo de 2018, el sefior Presidente de la Republica,
entre otros aspectos, encarga a la seflora Vicepresidenta
de la Republica fortalecer las politicas y programas
relacionados con la Economia Popular y Solidaria y
la coordinacién interinstitucional de las entidades que
conforman el Comité Interinstitucional de la Economia
Popular y Solidaria;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 451 de 17 de
julio de 2018, el sefior Presidente Constitucional de.la
Republica sustituye la-adscripcion del Instituto Nacional
de Economia Popular y Solidaria del Ministerio de
Inclusion Econémica y Social a la Vicepresidencia de la
Republica‘del Ecuador;

Que, Mediante Resolucion No. IEPS-CGCSDI-2018-001
de 13 de agosto de 2018, el Comité de Gestion de la
Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional del
Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria,
resolvid “Autorizar al Director General del IEPS para que
en ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades, entre
ellas, la determinada en el numeral 4 del literal b) numeral
1.1. del articulo 12 de la Reforma Integral al Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria,
esto es “Celebrar a nombre del Instituto los contratos y
convenios que requiera la gestion institucional ”, suscriba
las adendas y otros actos administrativos que se requieran
para la ejecucion y cabal cumplimiento de los objetivos
determinados en los Convenios de Cofinanciamiento
suscritos por el IEPS con varias Asociaciones, y que han
sido financiados con cargo al Proyecto “Articulacion de
Circuitos de la Economia Popular'y Solidaria-ACES” asi
como, la entrega de los desembolsos que correspondan a
las Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria,
previo informe favorable del administrador del convenio,
avalado por las Direcciones Nacionales competentes a
solicitud de la Coordinacion General Técnica del Instituto
del Economia Popular y Solidaria, de conformidad con los
articulos 1 y 2 de la referida Resolucion.

En ejercicio de las responsabilidades determinadas en el
articulo 9 de la Reforma Integral al Estatuto Organico
de Gestion Organizacional -por Procesos del Instituto
Nacional de Economia Popular'y Solidaria,

Resuelve:

Articulo 1.- Sustituyase el articulo primero de Ia
Resolucion No. IEPS-CGCSDI-2018-001 de 13 de agosto
de 2018, por el siguiente texto:

“Articulo Primero.- Autorizar al Director General
del IEPS. para que en ejercicio de sus atribuciones y
responsabilidades, entre ellas, la determinada en el
numeral 4 del literal b) numeral 1.1. del articulo 12 de
la Reforma Integral al Estatuto Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria, esto es “Celebrar a nombre
del Instituto los contratos y convenios que requiera la
gestion institucional”, suscriba las adendas y otros actos
administrativos que se requieran para la ejecucion y
cabal cumplimiento de los objetivos determinados en los
Convenios de Cofinanciamiento suscritos por el IEPS con
varias Asociaciones, y que-han sido financiados con cargo
al Proyecto “Articulacion de Circuitos de la Economia
Popular y Solidaria-ACES” y el Proyecto “
Hombro en la Sierra Central para.el Buen Vivir Rural”,
convenios éstos.que han sufrido retrasos en su ejecucion,
especialmente por losmotivos sefialados en el considerando
veinte de la Resolucion No. 039-IEPS-2018 de 8 de junio
de 2018, esto es “(...) en virtud de que las Organizaciones
de Economia Popular y Solidaria presentaron la solicitud
deadendaalos convenios (...) dentro del plazo de al menos
diez dias habiles antes de la finalizacion del plazo (...)”,
para cuyo efecto los Administradores de los Convenios
justificaran la pertinencia de la suscripcion de la adenda
respectiva a través del correspondiente informe técnico
y econdmico, avalado por las Direcciones Nacionales
competentes, siempre y cuando no se hayan configurado
causales de terminacion unilateral; la suscripcion de las
Adendas es requisito indispensable para el cumplimiento
de los objetivos de los proyectos cuyo anexo forma parte
integrante de esta Resolucion”

Hombro a

Articulo 2.- En lo demas se estara a lo dispuesto en la
Resolucion No. IEPS-CGCSDI-2018-001 de 13 de agosto
de 2018.

Articulo 3.- La presente Resolucion entrard en vigencia
apartir de la fecha de suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion-en el Registro Oficial.

Dado 'y firmado en la ciudad de Quito, Distrito
Metropolitano a los 27 de agosto de 2018.

f.) Mgs. Diego Fernando Castafieda Egiiez, Director
General del Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria (E).

f.) Econ. Ximena Grijalva Haro, Coordinadora General
Técnica.
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DIRECTORES DE AREAS:

f.) Mgs. Martha Fabiola Aguirre Maldonado, Directora
Administrativa Financiera.

f.) Dr. Fernando Bautista Sotomayor, Director de Asesoria
Juridica.

f.) Ing. Lourdes Ivonne Cerda Nieto, Directora de
Planificacion.

f.) Ing. Mariasol Vinueza Proafo, Directora de Fomento
Productivo.

f.) Ing. Patricia Monserrath Ortiz Zabala. Directora-de
Intercambio y Mercados (E).

f.) Dra. Doris Jacqueline Sangufia Sagal, Directora de
Talento Humano.

f.) Sr. Wilson Edmundo Castafieda Vera, Director de
Fortalecimiento de Actores.

f.) Mgs. Monica Simonne Coérdova Viteri, Directora de
Comunicacion Social (E).

f.) Econ. Sebastian Burgos Davila, Director de Estudios e
Investigacion.

No. 067-IEPS-2018

Mgs. Diego Castafieda Egiiez
DIRECTOR GENERAL (E)
INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIiA
POPULAR Y SOLIDARIA

Considerando:

Que, la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria,
publicada en el Registro Oficial No. 444 del 10 de mayo
de 2011, crea al Instituto Nacional de Economia Popular
y Solidaria, como una entidad de derecho publico,
adscrita al Ministerio de Estado a cargo de la inclusion
econdmica y social, con jurisdicciéon nacional, dotado
de personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia
técnica, administrativa y financiera;

Que, el articulo 54 del Codigo Organico de Planificacion
y Finanzas Publicas cita: “Las instituciones Sujetas
al ambito de este codigo, excluyendo-los Gobiernos
Autonomos Descentralizados, reportardn a la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo sus instrumentos
de planificacion " institucionales, para verificar que
las propuestas de acciones, programas y proyectos
correspondan a las competencias institucionales y los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (...)”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No: 333 publicado en
el Primer Suplemento del Registro'Oficial No. 206 de 22
de marzo de 2018 el sefior Presidente de la Republica,
entre otros aspectos, encarga a la sefiora Vicepresidenta
de la Republica fortalecer las politicas y programas
relacionados con ‘la Economia. Popular y Solidaria y
la coordinacién interinstitucional-.de las entidades que
conforman el Comité Interinstitucional de la Economia
Popular y Solidaria;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 451 de 17 de
julio de 2018, el sefior Presidente Constitucional de la
Republica sustituye la adscripcion del Instituto Nacional
de Economia Popular y Solidaria del Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social a la Vicepresidencia de la
Republica del Ecuador.

Que, el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo
de la Funcion Ejecutiva articulo 10-2 letra f) establece:
“Planificacion.- Es la facultad para establecer y articular
politicas, estrategias, objetivos y acciones en el diseiio,
ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos,
para lograr un resultado esperado, previniendo las
situaciones o escenarios desfavorables o riesgosos, y los
obstdculos que puedan evitar o demorar el cumplimiento
de dicho resultado”;

Que, mediante Resolucion No. 029-1IEPS-2013 de 1 de
abril de 2013, publicada en el Registro Oficial No. 932
de 12-de abril de 2013, se expide la Reforma Integral al
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
del IEPS, cuya Mision, Vision, Politicas Institucionales y
Objetivos Estratégicos se encuentran determinados en los
articulos 1, 2,3 y 4;

Que, en el articulo 12, numeral 3.1.1 letra b) numeral
1" del Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional
por Procesos del IEPS, se establece que es atribucion y
responsabilidad de la Directora de Planificacion “Dirigir
la formulacion del plan estratégico, plan plurianual y
operativo Institucionales”;

Que, mediante sumilla inserta en el memorando No. IEPS-
DPL-EF-2018-001 de 09 de enero'de 2018, la Directora
General (E) del Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria-IEPS, aprobo6 el PAPP-2018;

Que, mediante Accion de Personal No. 2018-06-0255 de
13 de junio de 2018, se encarg6 al-Mgs. Diego Castaiieda
Egiiez el puesto de Director General del Instituto Nacional
de Economia Populary Solidaria;

Que, mediante 'memorando No. IEPS-DPL-2018-
0152-Mde 16 de agosto de 2018, la Mgs. Lourdes
Cerda . Nieto, Directora de Planificaciéon remitié al
Mgs. Diego Castaiieda Egliez, Director General (E) del
IEPS, el Informe Técnico de Planificacion IEPS-DPL-
GC-2018-012 de 14 de agosto de 2018, “Reforma a la
PAPP de Gasto Corriente 012-2018 “ en cuyo numeral
6 Conclusiones y recomendaciones sefiala: “La reforma
presupuestaria no afecta el cumplimiento de los objetivos
planteados de los PAPP's de las diferentes Direcciones.
(...) Una vez revisados los documentos: Memorando
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No. IEPS-DAF-2018-0253-M de 14 de agosto de 2018;
Memorando No. IEPS-DAF-2018-0255-M de 14 de agosto
de 2018, Memorando No. IEPS-UGA-2018-0070 de 11
de julio de 2018, correo electronico de la Ing. Johana
Vinueza, Memorando No. I[EPS-DEI-2018-0078-M de 08
de agosto de 2018; Memorando No. IEPS-UGA-2018-
0090-M de 06 de agosto de 2018, correo electronico de
02 de agosto de 2018 de la Ing. Ketty Mendoza, correo
electronico por parte de Ernesto Quelal, memorando No,
IEPS-DTZ7-2018-0080-M de 24 de julio de 2018, correo
electronico de Gabriela Méndez, correo electronico de la
analista administrativa financiera de la zona 8 y cédula
presupuestaria del 14 de agosto de 2018, la Direccion de
Planificacion emite el Informe Técnico de Planificacion
IEPS-DPL-GC-2018-012 y recomienda a la Direccion
General proceder con su aprobacion respectiva’;

Que, mediante sumilla inserta en el memorando No. IEPS-
DPL-2018-0152-M de 16 de agosto de 2018 el seflor
Director General (E) del IEPS dispuso “DAJ F. Proceder
de conformidad a la Ley y-Normativa vigente”.

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la normativa
descrita.

Resuelve:

Articulo 1.- Aprobar la Reforma al Plan Anual de Politica
Publica — PAPP del Instituto Nacional de Economia
Popular 'y Solidaria IEPS, Gasto Corriente 012-2018 de
conformidad con el Informe Técnico de Planificacion
IEPS-DPL-GC-2018-012 de 14 de agosto de 2018 y el
siguiente detalle:

T T z T o A
Direccion | Actividad PAPP %ljm Descripcion cremento | Disminucion
DAF Adquisicion de repuestos y accesorios para vehiculos terrestres 530841 Repuestos y Accesorios para
como automoviles, camiones, elc. Vehiculos terrestres 6.611,58
DAF Servicio de recarga de extintores 5d(ga | Almecenamionto -Embelae-envese
y Recarga de extintores 140,00
Contratacion de suscripciones a diarios, revistas, impresion de iy o
e blocks de retenciones, larjetas de presentacion, etc. Sead Edlcion, Impfesion 7.620,48
Gastos para la instalacion, mantenimiento y reparacion de g e
A , A 4 ; Instalacion-Mantenimiento y
DAF instalaciones donde funcnopan oficinas del IEPS a nivel 530420 reparacion de edificios 761,60
Nacional.
DAF Adgquisicion de materiales de oficina a nivel nacional 530804 Materiales-de oficina 450,00
Gaslos para adquisicion de toners y unidades de imagen para ; ! :
Dok las impresoras de la institucion. &e07 gLorialty derimpresiog 25.000,00
ZONAT Pago de repueslos y accesorios 530422 Vehiculos Terrestres 235777
DAF Servicio de mantenimiento de vehiculos IEPS-Nacional 530422 Vehiculos Terrestres 3100.00
ZONA 8 Pago de impueslos prediales inmueble Yaguachi 570102 Tasas Generales 12.698.48
ZONA 8 Servicio de agua potable §30101 Agua Potable 353,55
Gaslos para la instalacién, mantenimiento y reparacion de o} 2\
? g : A : Instalacion- Mantenimiento y
DAF instalaciones donde fur;;:ror)an oficinas del IEPS a nivel 530420 reparacion de Edificios. 35,000,00
acional.
DAF Contratacion servicio de fletes y maniobras. 530202 Fletes y Maniobras 13.900,00
DAF Servicio de energia eléctrica, 530104 Energia Eléctrica 851.00
TH Pago de viaticos 530306 | Viaticos por Gastos de Residencia 1.982.40
DAF Pago de viaticos y Subsistencias 530303 Vigticos al Interior 2.800,06
DAF Servicio de telecomunicaciones, internet, datos, rastreo 530105 Telscorinicasinte
satelital, ete. 2.000,00
ZONA S Pago de Arriendo de Oficina y bodega de Santa Elena. 530502-| Edificios- Locales y Residencias 2.560,00
TOTAL 59.093,46 59.093,46

Articulo 2.- De la ejecucion y seguimiento de la presente Resolucion; encarguese a las Direcciones de Planificacion y

Administrativa Financiera en el ambito de su competencia.

Articulo 3.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de lafecha de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion

en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a 27 de agosto de 2018.

Notifiquese y Publiquese.

f.) Mgs. Diego Castafieda Egiiez, Director General (E), Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria.
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INFORME TECNICO DE PLANIFICACION IEPS-DPL-GC-2018-012
DIRECCION DE PLANIFICACION

| INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA ROPULAR-Y SOLIDARIA

: i Mgs. Lourdes Cerda
| DIRECTORA DE PLANIFICACION

IMgs. Diego Castafieda
{ DIRECTOR GENERAL IEPS (Encargado)

| REFORMA A LA PAPP DE GASTQ CORRIENTE 012-2018
|| Quito, 14 de agosto del 2018.

1. BASE LEGAL

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, en su articulo 10-2 letra f) establece que la Funcion Ejecutiva
tiene entre otras, la atribucion de Planificar, definiéndola como “Planificacidn.- Es la facultad para establecer y articular politicas,
estrategias, objetivos y acciones en el disefio, ejecucion v evaluacion de planes, programas y proyectos, para_lograr un resultado
esperatio, previniendo las situaciones o escenarios desfavorables o riesgosos, y los obstdculos que puedan,evitar o demorar el

cumplimiento de dicho resultado”.

Decreto Ejecutive Nro. 451 de 17 de julio del 2018, mediante el cual elSr. Presidente Constitucional de-la Repuiblica el Licenciado Lenin
Moreno Garcés en el “Articulo Unico.- Decreta sustitiyase lo adseripcién del Institutd Wacional-Ge Economia Popular'y Solidaria del

Ministerio de Inclusion Econdmica y Sociol o la Vicepresidencia de la Republica del Ecuador”

El 10 de miayo de 2011, se public en el Registro Oficial 444, la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria (LOEPS) y del Sector
Finaficiero Popular y Solidario, esta Ley estipula que el IEPS es-una entidad que ejecuta la politica publica, coordina, organiza y aplica de

manera desconcentrada los planes, programas y proyectos relacionados con los objetivos.de dicha Ley.
El 12 de abril da 2012 se publico_en@l Registro Oficial Nro. 932, el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del IEPS,
del cual e desprende 12 mision, visién, atribuciones, politicas ylesteuctura orgénica, que constituyen los elementos que enmarcan la

gestion del institutos

Mediante Accidn de Personal Nro. 2018-06-0255, del 13 de junio de 2018, se nombré en el cargo de Director General (E) del Instituto
Naciona! de Ecanomia Popular y Solidaria al Mgs. Diego Fernando Castafneda Eguez.

Las Normas Técnicas de Presupuesto, emitidas por el Ministerio de Finanzas, codificadas al 05 de abril de 2018, en los siguientés

numerales seitalan:

2.4.2.1 PROGRAMACION FISICA

“_.Durante la ejecucion presupuestario, la programacion fisica podré”$er modificada por los.entes responsables, dentro de cada

institucion en funcion del andlisis del grado de cumplimiento y de lag recomendaciones que surjan del mismo.

De la progromaci6n fisica se establecerd el ritmo de los réquerimientos de los recursos humanos, materiales y fisicos necesarios para su

cumplimientoy, de éstos, los de cardcter finafciero que.se expresardn-€o lorpragramocion financiera de la ejecucion presupuestario”.
q PROGRAMACION FINANCIERA DEL GASTO
* .La programacion de o ejecucion fin@nciera de los pastos deberd tomar en ¢uenta la programacion fisico de la utilizacidn de recursos

para la consecucion de las-metos por lo que deberd considerardas etapas de compromiso, contratacion de los recursos y devengamiento

0 recepcion deyos mismos”.
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REFORMAS PRESUPUESTARIAS
2.4.3.1 DEFINICION

.:

“Se considerarcn reformas presupuestarias las modificaciones en las asi lones consig a los prog incluidos en los

presupuestos aprobados que alteren los techos asignados, el destino de-las osignaciones, su naturaleza econdmico, fuente de

financiamiento o cualquier otra identificacién de los componentes de la clave presupuestaria®.
2.4.3.4 BOCUMENTO DE APROBACION

“Toda modificacién presupuestario serd eloborada a través de la herromienta informdtica creada pora el efecto y seré aprobada

by

el doci 0 d inado Resolucién Presup ia por la autoridod competente de acuerdo ol tipo de modificacion...”.

2. ANALISIS JUSTIFICATIVO DE LA NECESIDAD DE LA REFORMA Y SU IMPACTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROGRAMAS QUE SE AFECTEN.

ANTECEDENTES:

Con Memorando Nro. IEPS-DAF-2018-0253-M de 14 de agosto de 2018 {Anexo 1) y Memorondo Nro. IEPS-DAF-2018-0255-M del 14 de
agosto de 2018 {Anexo 2), la Ing. Martha Aguirre, Directora Administrativa Financiera indicé que: “La Direccidn Administrativa
Finonciera es la encargada de velor por la provision de bienes y servicios para el funcionamiento de los labores operativas de la
institucién a nivel nacional. Dentro de la Planificacién de lo Unidad de Gestién Administrativa y de las Direcciones zonales existen ol
momento actividades que necesitan ser financiadas, segtin el siguiente detafle:

Mediante Memorando No. IEPS- UGA-2018-0070-M, la unidad de gestion administrativa solicita se financie el item de neumdticos para
cubrir las necesidodes a nivel nacional (Anexo 3).

La Ing. Johana Vi i dmini iva, realiza un consolidado de la necesidod de los zonas en relacidn al servicio de recargn
de extintores a nivel nacional {Anexo 4).

Segun Memorando No. IEPS-DE1-2018-0078-M, el Director de Estudios e | igacion solicita pr
de actores de la EPS {Anexo 5).

P para fotocopias del Registro

Segiin Memorando No. IEPS-UGA-2018-0090-M, la Ing. Daysi Torres informa que el archivador rodante en rozén de lo reubicacion
necesita contar con tablero y puerta 0 por lo cuol necesita financiar este gasto adicional {Anexo 6).

Segtin correo electronico 02/08/2018. La Ing. Ketty Mendoza en funcion de disposicion y normative de la Administracidn de la
Plataforma Gubernamental Social, solicita cubrir con papel vinif la oficina de Ia Direccidn General {Anexo 7).

Mediante requerimiento realizado por correo electrdnico, por parte de Ernesto Quelal, informo que ol momento existe un stock minimo
de tdners y que se requiere adquirir para cubrir necesidades de impresiones a nivel nacional hosta enero de 2019 {Anexo 8).

Segun Memorando No. IEPS-DTZ7-2018-0080-M, se solicita incr ) de presupuesto pareo imiento vehicular de lo Direccién
Técnica Zonal 7 {Anexo 9).

Gabrielo Méndez, analista administrativa, mediante correo electrénico, solicita se incremente el presupuesto para el mantenimiento
vehiculos de Plonta Central, que poseen garantia técnica con un concesionario {Anexo 10).

La Anolista Administrativa Financiera de la zona 8, mediante correo electronico solicita financior valores correspondientes a Predios
urbanos de Yaguachi y Naranjal, adicional financiar el pago de agua potable del Inmueble de Yaguachi; todo esto con el fin de poder
obtener certificados de predios urbanos {Anexo 11)”.

La Direccién Administrativa Financiera pone en su conocimiento que existe disponibilidad de recursos para financiar los requerimientos
antes mencionados y plantea la siguiente modificacién presupuestaria para financiar los mismos:
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Adquisicion de repuestos y accesorios para vehiculos Repuestos y Accesorios para
DAF . y 530841 N
terrestres como automoviles, camiones, etc. Vehiculos terrestres 6.611,58
. Almacenamiento -Embalaje-
DAF Servicio de recarga de extintores 530203 envase y Recarga de extintores 140,00
Contratacién de suscripciones a diarios, revistas, impresién ool "
ey de blocks de retenciones, tarjetas de pr 0, etc/ | L0 Edicin, Impresion 7.620,48
Gastos para la instalacion, mantenimiento y reparacion de . .
o " . - Instalacién-Mantenimiento y
DAF instalaciones donde funcionan oficinas del IEPS a nivel 530420 reparacion de edificios 761,60
Nacional.
DAF Adquisicion de materiales de oficina a nivel nacional, 530804 Materiales de oficina 450,00
Gastos para adquisiclon de téners y unidades de imagen . . L.
07 Mat les d
DAF para las impresoras de fa institucion. 5308 aleriales de impresion 25.000,00
ZO0NA7 Pago de repuestos y accesorios 530422 Vehiculos Terrestres 2.357,77
DAF Servicio de to de IEPS- 530422 Vehiculos Terrestres 3.100,00
20NA B Pago de prediales Y i 570102 Tasas Generales 12.698,48
20NA 8 Servicio de agua potable 530101 Agua Potable 353.55
Gastos para la instalacion, mantenimiento y reparacion de Instalacion- Mantenimiento y
DAF instalaciones donde funciqnan oficinas de! IEPS a nivel 530420 reparacion de Edificlos. 35.000,00
Nacional.
DAF Contratacion servicio de fletes y maniobras. 530202 Fletes y Maniobras 13.900,00
DAF Servicio de enargia eléctrica. 530104 Energia Eléctrica 851,00
TH Pago de vidticos 530306 | Vidticos por Gastos de Residencia 1.082,40
DAF Pago de vidticos y Subsistencias 530303 Vidticos al Interior 2.800,06
Servicio de telecomunicaciones, internet, datus, rastreo .
) . i
DAF satelital, etc. 530108 Telecomunicaciones 2.000,00
20NA S Pago de Arrlendo de Oficina y bodega de Santa Elena. 530502 Edificios- Locales y Restdencias 2.560.00
TOTAL 59.093,46 59.093,46

ha sido ajustada velando por el cumplimiento de la institucion.

Fuente y Eluboracion: Quipux, Direccién Administrativa Financiera

Segun cédula presupuestaria del 14 de agosto de 2018 {Anex012), el IEPS mantiene un presupuesto codificado total por el valor de US$
5'232.366,94 y un saldo disponible de USS 2'204.668,56.

3. DEMOSTRACION DE LA VIABILIDAD PRESUPUESTARIA DE LA REFORMA, EN TERMINO DE MAYORES O
MENORES INGRESOS Y SALDOS NO COMPROMETIDOS DE LAS ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS DE
GASTO

Con base a los documentos de respaldo: MemorandoNro. IEPS-DAF-2018-0253-M de 14 de agosto de 2018, Memorando Nro.IEPS-DAF-
2018-0255-M. de 14 Agosto del 2018, Memorando No. IEPS- UGA-2018-0070 del 11de julio de 2018, correo electronico de ia Ing.
Johana Vinueza, Memorando No. IEPS-DEI-2018-0078-M del 08 de agosto de 2018, Memorando No. IEPS-UGA-2018-0090-M del 06 de
agosto de 2018, correo electrénico 02/08/2018 de Ja Ing. Ketty Mendoz2a, correo electrénico, por parte de Ernesto Quelal, Memorando
No. IEPS-DT27-2018-0080-M del 24 de julio de 2018, correo electrénico de Gabriela Méndez, correo electronico de la analista
administrativa financiera de la zona 8, descritos en los antecedentes, se plantea la siguiente modificacion presupuestaria, la misma que
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T = T T ale L vt YT i % 2
AcTiviDap | ITEM  |DESCRIPCION ACTIVIDAD| CODIFICADO AL SALDO DISPONIBLE Ak
iget 14 DEAGOSTO | AL 14 DEAGOSTO DE| INCREMENTO REFORMA 12
: DE2108 2018 : 2 REFORMA 12
SRl ; =y e o gy v
Servicio de
energia
eléctrica. 530104 Energla Béclrica. $ 1925004 | $ 851,00 $ 651,00 | & 18.399.04 | $ =3
Servicio de
telecomunica
ciones,
internet,
datos, rastreo
satalital, etc 530105 | Telecomunicacionss. % 8801375 | $ 16,138 ,91 $ 200000 | $ 8601375 | $ 1413301
Contratacion
servicio de
flotes y
rnaniobras 530202 Fletes y maniobras. $ 1390978 | $ 13.909.78 $ 13.900,00 | $ 978 | S 8.78
Servicio de Almacenamiento, Errbalaje -
recarga de Envase y Recarga de
extintores 530203 Extintores. $ 460,00 |'§ 460,00 |'S 140,00 $ 600.00 | $ €00.00
Contratacion
de
suscripciones. FEdicion-Impresion-
a diarios, Reproduccion-
revistas, Publicaciones-
impresion de Suscripciones -Fotocoplado
blocks de Traduccibn-Empastado-
ratenciones, Enmarcacion-Serigraf la-
tarjatas de Fotograf -Carnetizacion-
preserntacion Filmaeion e magenes
. etc 530204 |Satelitales. 5 11.853.83 | $ 98560 | $ 7.620,48 $ 19.47431 | $ 8.606,08
Pago de
Viaticos y Viaticos y Subsistencias
Subsistenclas | 530303 |en el Intarior £ 24.668,97 | $ 10.840.90 $ 2.600,06 | $ 21.86891 | § 8.040,93
Pago de Viaticos por Gastos de
viaticos 530306 Residencia $ 4.248.00 | $ 1.982.40 s 1.982,40 | & 226560 | $ =
la instalacién, Reparacion de Edificios-
mantenimiento Locales y Residencias de
y reparacion propledad de las Entidades
de 530420 |Publicas $ 40.896,60 | $ 3539120 | $ 761,60 | § 35.000,00,| & 6.658.20 | §  69.629,60
Servicio de
mantenimiento Vehiculos Terrestres
de vehiculos (Mantenimiento y
1EPS-Nacional 530422 |Reparaciones) 3 €3.030.00 | & 1546 | $ 3100,00 3 66.130,00 | & 3.115,46
|Adquisicion
de materiales
de oficina a
nivel nacional 530804 _|Materiales de Oficina $ 2924701 S Z s 450,00 s 337470 | 8 450,00 |
Gastos para
adquisicion
de tonners y
unidades de
imagen para
las
impresoras Materiales de mpresion-
de la |Fotogratia, Reproduccion y
Institucion 530807 |Publicaciones 5 1343462 |5 > $ 25.000,00 $ 3843462 | $ 2500000
Adquisicion
de repuastos
y accesorios
para
vehiculos
terrestres
como
automdviles,
camiones, Repuestos y Accesorios
atc. 530841 para Vehiculos Terrestres | $ 4.438,58 | $ 292309 | $ 6.611,58 $ 11.050,16 | $ 9.534.67
Pago de Edificlos-Locales y
Arriendo de Residencias, Parqueaderos
Oficina y Casilleros Judiciales y
bodega de Bancarios
Santa_Hena 530502 (Arrendamientos) $ 28.106.37 | $ 3.292,53 3 2.560,00 | & 25.546,371 $ 732,53
Adquisic :
de repuestos
y accesorios
5:;‘::“‘95 Vehkculos Terrestres
rrantce 530422 (Ivanlenl_menlo ¥
ik Raparaciones)
automoviles
camiones,
elc. S 63.030,00 | $§ 1546 | $ 235777 S 65.087.77 | 2,373,23
Adquisicion a3
de repuestos
y accesorios
para
vehiculos
taerrastres
conp Tasas Generales,
automoviles, Impuestos-Contribuciones -
camones, Permisos, Licencias y
otc. 570102 |Patentes. 14 15 . 54 ¥ v 5 Oz
T $ 094,15 | $ 5354 | $ 12.698,48 $ 26.79263 | $ 12.752.02
Agua potable | (/530101 |Agua potable s 436619 | $ . 2800 1S, - 35355 s 471974 | 5 381,55
| EAT s 3oe72ss58|s 8588296 | $ . 59.003, s 5900346 | S 296.725,50 | $ 155.350.76
Fuente: Cédula presupuestaria del 14 de agosto de 2018.
Elaboraci6n: Direccién de Planificacion-1EPS.
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4. EFECTOS DE LA COMPOSICION INSTITUCIONAL, DE FINANCIAMIENTO Y DE NATURALEZA ECONOMICA

DEL PGE.

Luego del andlisis los documentos: Memorando Nro. IEPS-DAF-2018-0253-M de 14 de agosto de 2018, Memorando Nro.|[EPS-DAF-2018-
0255-M. de 14 Agosto del 2018, Memorando No. IEPS- UGA-2018-0070 del 11de julio de 2018, correo electrénico de la Ing. Johana
Vinueza, Memorando No. IEPS-DEI-2018-0078-M del 08 de agosto de 2018, Memorando No. IEPS-UGA-2018-0030-M del 06 de agosto
de 2018, correo electrénico 02/08/2018 de 1a Ing. Ketty Mendoza, correo electronico, por parte de Ernesto Quelal, Memorando No.
|EPS-DT27-2018-0080-M del 24 de julio de 2018, correo electrénico de Gabriela Méndez, correo electrénico de la analista

administrativa financiera de la zona 8, citado en el punto 2. Antecedentes, se determina que la reforma presupuestaria planteada, no

afecta al pr
2018.

o total

)

5. EFECTOS DE LA PROGRAMACION FINANCIERA CUATRIMESTRAL VIGENTE.

do por parte del Ministerio de Economia y Finanzas segiin cédula presupuestaria del 14 de agosto de

Fuente: PAPP DAF, DTH, DT2 5,7 v 8.

wea
L ; ,; . : NOMBREDEL ITEM NUEVO QRMRAMACION .
it AotV - [PROGRMIACTMIPRBURE) - presipuestaRO | PRESUUESTO | RNANCIERA | MAYO. | JUNO' | JULO | AGOSTO:.
: o e R I - . REFORMA 012 |CUATRIMESTRAL REY
DAF_[Servicio de energia gléctrica. 001 002 530104 |Energia Béctrica $ 18.399.04 | $ 18.399,04 | $ 1.180.00 | $ 1.080,00 | § 1.08000 | $ 2.05981
Servicio de telecomunicacionss, internet, | 1
DAF [datos. rastreo sataital, etc 001 002 530105 _|T¢ iones $ 8601375 | § 86.013,75 | S 28.26665 | $ 4.344,17 | S 43441715 3944.17
Contratacion servicio de fietes y
DAF [maniobras 001 002 530202 |Fetes y maniobras $ 97818 9.78|$ $ $ $ 9.78
Almacenarriento, Embalaje,
Envasey Recarga de
DAF |Servicio de recarga de extintores 00 002 530203 |Extintores $ 600,00 | $ 600.00 | $ $ 460008 $ 140,00
{Contratacién de suscripciones a disnos,
revisias, impresion de blocks de Edicidn impresion,Reproducci
{retenciones, larjetas de preserniacidn, 6n,Publicaciones,Suscrnpcion
DAF_letc 001 002 530204 fes F Ti 10 $ 1947431 | $ 1947431 | $ $ - S $ 3.84285
Visticos y Subsistencias en
DAF_{Pago de Viaticos y § ias 001 002 530303 _|el interior $ 21.86891 (S 2186891 | $ 130603 | $ 1.306,03 | $§ 3.023.14 | S 246313
Gastos para la instalacién, mantenuriento histalacion MantenimientoyRe
y reparacidn de instalaciones donde IparaciondeEdficios, Localesy
funcionan oficinas del IEPS a nivel Rasidenciasdepropiedaddela
DAF {Nacional 001 002 530420 }sEntidadesPiblcas $ 6.658.20 1 § 6.658,20 $ § 665820
|Vehiculos Terrestres
Sarvico de mantenimiento de vehiculos |(Mantenimiento y
DAF_[EPS-Nacional 001 002 530422 |Reparaciones) $ 1910000 | § 19.100,00 { $ 1.200.00 | $ 1.200,00 | $ 1.200,00 | $ 2.520.00
Adquisicién de materiales de oficina a
DAF _|nivel nacional 001 002 530804 |M: de Oficina $ 337470 1 § 337470 [ $ - $ - $  48B745(% 67745
Gastos para adquisicion de tonnsrs y Materiakes de Impresion,
unidades de knagen para las impresoras Fotografia, Reproduccion y
DAF _|de la Institucion 001 002 530807 | Publi $ 38.434.62 | § 38.434,62 | $ 3 $ 2239108 7.239.10
Adquisicidn de repuestos y accasorios
para vehiculos terrestres como Repuestos y Accesotios
DAF vk i elc. 001 002 530841 |para Vehiculos Terrestres $ 1105016 |$ 11.05016 | § $ $ - $ 11.050,16
Edtticios, Locales y
Resencias. Parqueaderos,
Pagc de Arriendo de Oficina y bodega Casilleros Judiciales y
DTZ5 |de Santa Bena 001 002 530502 |Bancarios (Arrendamieato) | $ $
Adquisicion de y |Vehiculos Terrestres
para vehiculos terrestres como 530422 |(Mantenimientoy
orzZ7 6 efc 001 002 Reparaciones) $ 9.757,77 1 § 9757778 30000|S 135000 $ 1.021,55
Adquisicién de r y Tasas Generales, kmpuestos,
para vehiculos tercestres como Contribuciones, Permisos.
| D7Z8 |autombvies, camnnas. etc 001 002 §70102 |Licencias y Patentes. $ 1276848 | 12.768.48 | § 100018 50018 5008 254570
D128 JServici de Agua potable 001 002 530101 {Servicio de Agua potable $ 3535618 353.55 $ 35355
Viidticos por Gastos de
DTH _|Pago de vidticos 001 002 530306 _|Resh L $ 226560 | S 226560 |S 354001 35400]S 35400|S 35400
TOTAL - tii| . ,260.12887:{ 8" 250.12887. | $.32.616,68°1 $ 10.099,20 |'$ 12.73286] $ 44.776.45
13.04% 4,04% 5,09% 17.90%
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ANEXOS AL INFORME DE REFORMA DE INVERSION 012:

Anexo 1: Memorando Nro. IEPS-DAF-2018-0253-M de 14 de agosto de 2018.
Anexo 2: Memorando Nro.|EPS-DAF-2018-0255-M. de 14 Agosto del 2018.

Anexo 3: Memorando No. IEPS- UGA-2018-0070 del 11de julio de 2018.

Anexo 4: Correo electrénica de la Ing. Johana Vinueza.

Anexo 5: Memorando No. IEPS-DEI-2018-0078-M del 08 de agosto de 2018,
Anexo 6: Memorando No. |EPS-UGA-2018-0090-M del 06 de agosto de 2018.
Anexo 7: Correo electronico 02/08/2018 de la Ing. Ketty Mendoza

Anexo 8: Correo electronico, por parte de Ernesto Quelal.

Anexo 9: Memorando No, IEPS-DTZ7-2018-0080-M del 24 de julio de 2018:
Anexo 10:Correo electronico de Gabriela Méndez mantenimiento vehicularPlanta Central.
Anexo 11: Correo electrénico de la analista administrativa financiera.de la zona 8.
Anexo 12: cedula del 14 de agosto del 2018.

Anexo 13: PAPP DAF, TH, DTZ5 ,DTZ7, DTZ8.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

® Lareforma propuesta no afecta el cumplimiento'de los objetivos planteados en los PAPP’S de las diferentes Direcciones.

® Ademas, unavez queseaplique la reforma presupuestaria en el sistema de administracion financiera- eSIGEF se procedera
con la formulacién del PAPP reformado

e  Una vez revisado los documentos: Memorando Nro. IEPS-DAF-2018-0253-M de 14 de agosto de 2018, Memaorando
Nro.|[EPS-DAF-2018-0255-M. de 14 Agosto del 2018, Memorando No. IEPS- UGA-2018-0070 del 11de julio de 2018, correo
electronice de la Ing. Johana Vinueza, Memorando No. IEPS-DEI-2018-0078-M del 08 de agosto de 2018, Memorando No. IEPS-
UGA-2018-0090-M del 06 de agosto de 2018, correo electronico 02/08/2018 de la ing. Ketty Mendoza, correo electrénico, por
parte de Ernesto Quelal, Memorando No. IEPS-DTZ7-2018-0080-M del 24 de julio de 2018, correo electronico de Gabriela
Méndez, correo electronico de la analista administrativa financiera de |a zona 8 y cédula presupuestaria del 14 de agosto de
2018, la Direccion de planificacion emite el informe Técnico de Planificacidn 1EPS-DPL-GC-2018-012 y recomienda a la-Direccion
General proceder con su aprobacién respectiva y envio a la Direccion de Asesoria Juridica para la emision de la-Resolucion a la
Reforma a la PAPP, y posterior ejecucion de dicha resolucion por parte de la Direccion Administrativa Financiera,

IEPS.- INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA.- Direcciéon Administrativa Financiera.-
Firma: Mgs. Martha Aguirre, Directora.- Certifico que el presente documento es fiel copia del original.
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No. 2018-0217
EL SECRETARIO DEL AGUA
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica en su articulo 1
inciso primero establece que: “El Ecuador es un Estado
constitucional de derechos y justicia, democrdtico,
soberano, independiente, unitario, intercultural,
plurinacional y laico. Se organiza en forma de republica y
se gobierna de manera descentralizada’,

Que, el articulo 3 numeral 1 ibidem, establece que es deber
primordial del Estado “garantizar sin discriminacion
alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en
la Constitucion y en los instrumentos internacionales,
en particular la educacion, la salud, la alimentacion, la
seguridad social y el agua para sus habitantes”;

Que, el articulo 10 de la Constitucion de la Republica,
establece que “Las personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades y colectivos son titulares y gozaran de
los derechos garantizados en la Constitucion y en los
’; en concordancia con el
cual, el articulo 56 de la misma norma suprema prescribe
que “Las comunidades, pueblos, y nacionalidades
indigenas, el pueblo afroecuatoriano, el pueblo montubio
v las comunas forman parte del Estado ecuatoriano, unico
e indivisible”;

instrumentos internacionales.’

Que, el Convenio 169 de la Organizacion Internacional
del Trabajo, publicado en el Registro Oficial Nro. 206,-de
7 de junio de 1999 establece que: Articulo 2.- numerales:
1. Los gobiernos deberan asumir la responsabilidad de
desarrollar, con laparticipacion de los pueblos interesados,
una accion coordinada y sistemdtica con miras a proteger
los derechos de esos pueblos y a garantizar el respeto de
su integridad. 2. Esta accion debera incluir medidas: ...
b) que promuevan la plena efectividad de los derechos
sociales, economicos y culturales de esos pueblos,
respetando su identidad social y cultural, sus costumbres

>

v tradiciones, y sus instituciones”;

Que, la Declaracion de las Naciones Unidas Sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas establece en el
Articulo 18 que: “Los pueblos indigenas tienen derecho-a
participar en la adopcion de decisiones en las cuestiones
que afecten a sus derechos, por conducto de representantes
elegidos por ellos de conformidad con sus propios
procedimientos, asi como a mantener y desarrollar sus
propias instituciones de adopcion de decisiones.”’;

Que, el articulo 12 de la Constitucion de la Republica
establece que: “el derecho humano al agua es fundamental
e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional
estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible,

»

inembargable y esencial para la vida”;

Que, el articulo 57 numerales 6 y 9 ibidem, reconoce
derechos colectivos a las comunidades pueblos y
nacionalidades, tales como “participar en el uso, usufructo,
administracion y conservacion .de los recursos naturales
renovables que se hallen .en sus tierras”; y “conservar
v desarrollar sus propias formas de convivencia y
organizacion social,”y de. generacion y ejercicio de la
autoridad, ‘en sus territorios legalmente reconocidos y
tierras comunitarias de posesion ancestral”;

Que, el -articulo 318 ibidem dispone que “el/ agua
es patrimonio nacional estratégico de uso publico,
dominio ) inalienable e imprescriptible del Estado, y
constituye un elemento vital para la naturaleza y para la
existencia de los seres humanos. Se prohibe toda forma
de privatizacion del agua. La gestion del agua serd
exclusivamente publica o comunitaria. El servicio publico
de saneamiento, el abastecimiento de agua potable y el
riego seran prestados unicamente por personas juridicas
estatales o comunitarias. El Estado fortalecera la gestion
v funcionamiento de las iniciativas comunitarias en torno
a la gestion del agua y la prestacion de los servicios
publicos, mediante el incentivo. de alianzas entre lo
publico y comunitario para la prestacion de servicios”;

Que, el articulo 411 de la Constitucion de la Republica
establece que: “el Estado garantizard la conservacion,
recuperacion.y manejo integral de los recursos hidricos,
cuencas hidrogrdficas y caudales ecologicos asociados al
ciclo hidrologico. Se regulara toda actividad que pueda
afectar la calidad y cantidad de agua, y el equilibrio de
los .ecosistemas, en especial en las fuentes y zonas de
recarga-de agua. La sustentabilidad de los ecosistemas
v el consumo humano seran prioritarios en el uso y
aprovechamiento del agua’;

Que, el articulo 4 literal h) de la Ley Organica de Recursos
Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, en cuanto
a sus principios establece que: “La gestion del agua es
publica o comunitaria, ” al igual que en su articulo 6 inciso
segundo se establece que “su gestion serd exclusivamente
publica o comunitaria. No se reconocerd ninguna forma
de apropiacion o de posesion individual o colectiva sobre

.,

el agua, cualquiera que sea su estado”,

Que, el articulo 7 ibidem, en-cuanto.a las actividades en el
sector estratégico-del agua determina que: “La prestacion
del servicio publico del agua es exclusivamente publica
o comunitaria. Excepcionalmente podran participar la
iniciativa privada y la economia populary solidaria...”’; el
mismo que se encuentra en concordancia con el articulo 35
ibidem literal ¢), y en cuanto a los principios de la gestion
de los recursos hidricos, establece que “la gestion del
agua y la prestacion del servicio publico de saneamiento,
agua potable, riego y drenaje son exclusivamente publicas
o comunitarias...”’;

Que, el articulo 32 de la Ley Organica de Recursos
Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, respecto a
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la gestion publica o comunitaria del agua, establece que:
“La gestion publica del agua comprende, ... la rectoria,
formulacion y ejecucion de politicas, planificacion,
gestion integrada en cuencas hidrogrdficas, organizacion
v regulacion del régimen institucional del agua y control,
conocimiento y sancion de las infracciones asi como la
administracion, operacion, construccion y mantenimiento
de la infraestructura hidrica a cargo del Estado. La gestion
comunitaria la realizaran las comunas, comunidades,
pueblos, nacionalidades y juntas de organizaciones de
usuarios del servicio, juntas de agua potable y juntas de
riego. Comprende, ... la participacion en la proteccion del
agua y en la administracion, operacion y mantenimiento
de infraestructura de la que se beneficien los miembros
de un sistema de agua y que no se encuentre bajo la
administracion del Estado.”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 8, de 24 de mayo
de 2017, publicado en el Suplemento Registro Oficial
Nro. 16, de 16 de junio de 2017, el sefior Presidente de la
Republica nombré al Sr. Humberto Cholango, Secretario
del Agua;

Que, en reuniéon efectuada en el marco del Segundo
Encuentro Latinoamericano de Gestion Comunitaria del
Agua, realizado en Cusco, Peru, del 13 al 15 de septiembre
del 2011, 34 representantes de organizaciones nacionales
y sub-nacionales de Gestiéon Comunitaria del Agua-de
15 paises latinoamericanos, acordaron la creacion de
la Confederacion Latinoamericana de Organizaciones
Comunitarias- de ' Servicios de Agua y Saneamiento
(CLOCSAS);

Que, dicha  Confederacion  Latinoamericana de
Organizaciones Comunitarias de Servicios de Agua y
Saneamiento, hizo un llamado para que el dia 14 de
septiembre sea declarado el dia de la Gestion Comunitaria
del Agua, en los paises de Latinoamérica y el Caribe;

Que, es necesario promover y fortalecer la gestion publica
y comunitaria del agua, en tanto formas de gestion que
garantizan el derecho humano al agua, como lo han hecho
otros paises Latinoamericanos;

En ejercicio de las atribuciones que confieren los articulos
154 numeral 1 de la Constitucién de la Republica y 17
del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de-la
Funcioén Ejecutiva;

Resuelve:

Articulo 1.- Recomendar a las organizaciones
comunitarias, organizaciones asociativas que prestan
servicios publicos relacionados con el agua, y a los
usuarios y beneficiarios de estos servicios, su adhesion a
la declaratoria del 14 de septiembre como dia de la gestion
comunitaria del agua, y realizar un reconocimiento y

valorizacion de la gestion comunitaria del agua y su aporte
a la garantia de derechos, protecciony cuidado del agua 'y
los recursos hidricos.

Articulo 2.- Promover y ejecutar actividades locales y
nacionales de celebracion y difusion del dia de la Gestion
Comunitaria del Agua.

Articulo 3.- Desarrollar iniciativas y acciones para que la
declaratoria del dia-dela gestion comunitaria del agua, sea
establecida por acuerdo entre los gobiernos de los pueblos
latinoamericanos.

Disposicion Final.- De la ejecucion de esta resolucion,
que entrard en vigencia a partir de la presente fecha sin
perjuicio de supublicacion en el Registro Oficial, se encarga
a la Subsecretaria Social y de Articulacion del Recurso
Hidrico y a las Subsecretarias de las Demarcaciones
Hidrograficas en todo el territorio nacional.

Dado en la ciudad de Riobamba a 14 de septiembre de
2018.

f.) Sr. Humberto Cholango, Seretario del Aguua.

SECRETARIA DEL AGUA.- Certifico que es fiel copia
del original que reposa en losr archivos de la Institucion.-
Quito; 17 de septiembre de 2018.- f.) Ilegible, Coordinacion
General Juridica.

CORTE NACIONAL DE JUSTICIA
No. 10-2018
1.- ANTECEDENTES

Juezas y jueces de diversas jurisdicciones a nivel nacional,
han remitido consultas ala Presidencia de la Corte Nacional
de Justicia, en relacion a la aplicacion del procedimiento
directo en los delitos contra la propiedad calificados
como flagrantes, debido a una aparente obscuridad en la
redaccion del articulo 640.2 del Codigo Orgénico Integral
Penal (COIP); es asi que no se tendria claro, si para estos
casos se debe observar unicamente que el monto del
perjuicio no rebase los treinta salarios basicos unificados
del trabajador en general, o en su defecto, se tiene, ademas
tener en cuenta que la penalidad de la conducta no sea
mayor a cinco afios de privacion de libertad. Frente a esta
tematica, en el proceso de absolucion de consultas, la Sala
Especializada de lo Penal, Penal Militar, Penal Policial y
Transito, en sesion de fecha 26 de marzo de 2018, emitid
criterio, el que se encuentra sentado en oficio No. No. 046-
2018 PSPPMPPT-CNIJ-SSI, de 5 de abril de 2018:
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...la Sala considera que de conformidad con el
articulo 640.2 del Codigo Organico Integral Penal,
la aplicacion del procedimiento directo, se efectiia
respecto a todos los delitos sancionados con una pena
privativa de libertad que no exceda de cinco afios, con
las excepciones constantes en el inciso segundo de
dicha norma, y en los delitos contra la propiedad cuya
pena maxima sea de cinco afios y ademas el monto
del perjuicio no exceda de treinta salarios basicos
unificados del trabajador en general; y, precisando en
cuanto al delito de robo, tnicamente seria aplicable
el procedimiento directo, cuando se trate de robo con
fuerza en las cosas conforme el articulo 189 inciso
segundo del Codigo Organico Integral Penal

A pesar de contar con el citado razonamiento, juezas
y jueces de instancia aplican de diferente forma el
procedimiento directo en delitos contra la propiedad
calificados como flagrantes, lo que determina la necesidad
de que dicha problematica deba ser resuelta por el Pleno
de la Corte Nacional de Justicia, de conformidad con el
articulo 180.6 del Coédigo Organico de la Funcién Judicial
(COF)).

2.- PROBLEMA JURIDICO A SER RESUELTO:
OBSCURIDAD DEL ARTICULO 640.2 DEL COIP,
RESPECTO DE LOS CRITERIOS QUE DEBEN
CONSIDERARSE PARA DETERMINAR LA
APLICACION DEL PROCEDIMIENTO DIRECTO
EN LOS DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD

Art. 640.2 del COIP: “Procedimiento directo.-
El procedimiento directo debera sustanciarse de
conformidad con las disposiciones que correspondan
del presente Codigo y las siguientes reglas: ... 2.
Procedera en los delitos calificados como flagrantes
sancionados con pena maxima privativa de libertad de
hasta cinco afios y los delitos contra la propiedad cuyo
monto no exceda de treinta salarios basicos unificados

del trabajador en general calificados como flagrantes.

Se excluiran en este procedimiento las infracciones
contra la eficiente administracion publica, delitos
contra la inviolabilidad de la vida e integridad y
libertad personal con resultado de muerte.” (subrayado
es nuestro).

Para las y los administradores de justicia consultantes, la
redaccion del citado articulo, en relacién a la aplicacion
o no _del procedimiento directo en delitos contra la
propiedad flagrantes. podria llevar a dos escenarios
distintos: a) Que en primer lugar se deba observar que el
delito no tenga una pena maxima privativa de libertad de
hasta cinco afios, para luego determinar si el monto del
perjuicio no exceda los treinta salarios basicos unificados
del trabajador en general; cumplidos esos dos requisitos,
el hecho deberia ser juzgador conforme las normas del

procedimiento directo; o b) Que solamente se debe
observar que el monto del perjuicio-no exceda los treinta
salarios para sustanciar la -causa como procedimiento
directo, sin tener presente la pena que corresponde
conforme al tipo penal.

Estas dos formas de interpretar la norma estan siendo
usadas de manera indistinta -por parte de juezas y jueces
del pais, lo que afecta a la seguridad juridica.

3.- BASE JURIDICA.

3.1.- Legalidad como integrante del derecho al debido
proceso. Derecho a la seguridad juridica.

a) La Constitucion de la Republica (CRE) reconoce
el derecho al debido proceso, dentro del cual, se ha
determinado al principio de legalidad; la segunda
parte del articulo 76.3 de la CRE preceptta: " Sélo se
podra juzgar a una persona ante un juez o autoridad
competente y con observancia del tramite propio de
cada procedimiento." Encontramos entonces que una
de las dimensiones del principio de legalidad, hace
relacion a la necesidad de que dentro del ordenamiento
juridico exista un’ procedimiento aplicable al caso
concreto claramente | prestablecido; asi, con la
legalidad se condiciona a la Administracion de Justicia
y por ende.al poder punitivo del Estado, evitando la
arbitrariedad. '

b) El derecho a la seguridad juridica se encuentra
preceptuado en el articulo 82 de la CRE: "El derecho
a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto
a la Constituciéon y en la existencia de normas
juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las
autoridades competentes." Como vemos, reconociendo
la singularidad y autonomia del derecho al debido
proceso, con su arista la legalidad, logramos identificar
su conexidad con el derecho a la seguridad juridica, en
tanto que el respeto al primero comporta el simultaneo
acatamiento de aspectos del-otro. Con relacion a la
seguridad juridica, el Pleno de la Corte Nacional de
Justicia ha reiterado que una de sus facetas consiste en
lanecesidad de que todos los integrantes de la sociedad
tengan certeza de que las consecuencias juridicas de sus
actos seran juzgadas por juezas y jueces competentes
e imparciales, ‘quienes aplicaran e interpretaran el

' Corte Constitucional del Ecuador, sentencia No. 041-13-5EP-
CC. Caso No. 0470-12-EP. “...Dicha garantia, en conexion con
el derecho a la tutela judicial efectiva, no solamente se limita a la
observancia de una serie de etapas sucesivas, sujetas a determinadas
formas, conforme a las normas infraconstitucionales establecidas
para permitir al juzgador adoptar una decision, sino que comporta
ademas y principalmente, que se utilice el procedimiento que se
ajuste de manera mas idonea a lograr el objetivo final: la realizacion
de la justicia. Es asi que para distintas situaciones se establecen
procedimientos diferentes, los que estan supeditados a los principios
sustanciales que protegen y no al contrario...”
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ordenamiento juridico de forma uniforme, resultando
asi que los fallos sean previsibles, sin que las juezas
y los jueces puedan sorprender a las partes con
resoluciones contradictorias, peor aun atentatorias
al ordenamiento juridico; de ahi que el papel que
desempefia la Corte Nacional es fundamental en aras
de garantizar este derecho, pues justamente una de sus
tareas es procurar la unificacion en la interpretacion
y aplicacion de la ley, por medio del desarrollo-del
sistema de precedentes jurisprudenciales obligatorios
fundamentados en fallos de triple reiteracion, y de las
resoluciones generales y obligatorias en caso de-duda
u obscuridad de norma.?

3.2.- Naturaleza juridica del Procedimiento Directo.

Por sobre la implementacion de los procedimientos
especiales en el COIP, para nuestro estudio, el directo, el
Pleno de la Corte Nacional de Justicia se ha pronunciado®
indicandonos que éste responde a la adecuacion de
la normativa ecuatoriana a los modernos conceptos
doctrinales que aseguren un correcto funcionamiento de
la justicia penal en la sociedad de hoy en dia, que exige
eficacia y al mismo tiempo eficiencia a la administracion
de justicia, en correlacion con los principios de celeridad,
simplificacion y economia procesal.* Asi, y en observancia
al principio de legalidad, se han implementado
procedimientos especiales; entre ellos el directo, comouna
forma de adaptacion de los procesos penales a los grados
de complejidad de los casos y a los niveles de relevancia
de algunas conductas en la seguridad ciudadana. De esta
manera se busca que estas instituciones den una respuesta

2 Exposicion de motivos de la Resolucion 04-2016, dictada el 10

de agosto de 2016, por el Pleno de la Corte Nacional de Justicia.,
a mas de lo expuesto, las magistradas y magistrados han dicho:
“En coherencia con esta nocion de necesidad de uniformidad en
las decisiones judiciales, como sustento de la seguridad juridica,
es que el Asambleista Constituyente determindé como una de las
funciones de la Corte Nacional de Justicia, como maximo 6rgano de
administracién de justicia ordinaria en el pais, el de desarrollar el
sistema de precedentes jurisprudenciales fundamentado en los fallos
de triple reiteracion.”

Consulta del Presidente de la Corte Provincial de Justicia de
Chimborazo, absuelta por el Pleno de la Corte Nacional de Justicia,
dada a conocer mediante Oficio No. 741-SG-SLL-2015, de fecha
5 de junio de 2015; conceptos que a su vez son reiterados en la
Exposicion de motivos de la Resolucion No. 02-2016 del Pleno de
la Corte Nacional de Justicia, publicada en Primer Suplemento.del
Registro Oficial No. 739, de 22 de abril de 2016.

IS

El Art. 169 de la CRE, reza: “El sistema procesal es un medio para
la realizacion de la justicia. Las normas procesales consagraran los
principios<de simplificacion, uniformidad, eficacia, inmediacion,
celeridad y economia procesal, y haran efectivas las garantias del
debido proceso. No se sacrificard la justicia por la sola omision de
formalidades”.

Articulo 18 del COFIJ: “Sistema-medio de administracion de justicia.-
El sistema procesal es un medio para la realizacion de la justicia.
Las normas procesales consagraran los principios de simplificacion,
uniformidad, eficacia, inmediacion, oralidad, dispositivo, celeridad y
economia procesal, y haran efectivas las garantias del debido proceso.
No se sacrificara la justicia por la sola omision de formalidades.”

agil y socialmente aceptable en términos de calidad,
mediante un procedimiento oral, rapido y eficaz, dando
al conflicto penal una prosecucion'y solucion distinta a
la ordinaria, en los delitos de baja penalidad, pero sujetos
siempre a todas y cada una.de las garantias y principios
que orientan al procedimiento penal ecuatoriano.’ El
legislador también ha visto que con la introduccion de
estas nuevas instituciones, .se obtiene una herramienta
legitima en busca.de solventar problematicas sociales
que aquejan-al convivir diario de las y los ecuatorianos,
encontrando que la eficacia y la eficiencia son formas
de combatir el retardo judicial y promueven una mejor
rehabilitacion y reintegro social de quienes podrian ser
condenados por el cometimiento de infracciones menos
relevantes penalmente.®

La principal caracteristica del procedimiento directo
es que concentra todas las etapas del proceso ordinario
(entendamos los principios y fines que persiguen cada
etapa) en una sola audiencia (audiencia de juicio directo,
que debe celebrarse en un plazo maximo de diez dias
contados desde la calificacion de flagrancia "art.640.4-
) y procede para los delitos que contengan una doble
calidad (art. 640.2 del COIP): a) que sean calificados
como flagrantes; adecuando con ello a lo que la doctrina
y el derecho comparado llama “casos en donde la prueba
es evidente”; y, b) que sean sancionados con una pena
privativa de libertad de hasta cinco afios, y ademas, para
los- delitos contra el derecho a la propiedad, se debe
mirar que el monto del perjuicio ocasionado no exceda
los treinta salarios basicos unificados del trabajador en

> Recordemos que el Art. 11 numeral 8 de la Constitucién de la
Republica dice: “El contenido de los derechos se desarrollara de
manera progresiva a través de las normas, la jurisprudencia y las
politicas publicas. El Estado generara y garantizara las condiciones
necesarias para su pleno reconocimiento y ejercicio. Serad
inconstitucional cualquier accion u omision de caracter regresivo que
disminuya, menoscabe o anule injustificadamente el ejercicio de los
derechos.”; e igualmente el inciso primero del articulo 424 ibidem,
reza: “La Constitucién es la norma suprema .y prevalece sobre
cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del
poder publico deberan mantener conformidad con las disposiciones
constitucionales; en caso.contrario careceran de eficacia juridica.”
Pues con ello entendemos la necesidad de incorporar nuevas
instituciones que garanticen el desarrollo de los principios y garantias
contenidos en'la Carta-Magna -Magna,.y que reciprocamente, su
existencia se corresponda con el respeto a aquellos postulados.

¢ “en esta época de grandes transformaciones el proceso penal no ha
sido ajeno a las presiones intensas a favor del cambio [...] Tanto en el
mundo desarrollado como en los paises en desarrollo, las condiciones
de la modernidad han producido un aumento vertiginoso en el nimero
de casos que ingresan al sistema de justicia penal. Pero debido a
que los procesos tradicionales no fueron disefiados para funcionar
en esta escala grandemente ampliada, ha surgido la necesidad de
racionalizar el esquema procesal. La justicia, que cuenta con recursos
limitados, debe ser ‘racionada’.” Mirjan Damska, Aspectos globales
de la reforma del proceso penal. En “Reformas a la justicia penal
en las Américas”, The Due Process of Law Foundation, 1999. Texto
disponible en http:/www.dplf.org/CJR/us_cjr98_indice.htm.
Exposicion de motivos para la promulgacion del COIP, numerales 4
“Actualizacion doctrinaria de la legislacion penal” y 6 “Balance entre
garantias y eficiencia de la justicia penal”.
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general, con esto el legislador es coherente con la idea de
que estos procedimientos son aplicables solamente para
los delitos menos graves. Empero también existen algunas
excepciones para su aplicacion, esto es en aquellos casos
en donde a pesar que se cumplan con los parametros
antes citados, constituyen delitos contra la eficiente
administracion publica, delitos contra la inviolabilidad de
la vida e integridad y delitos contra la libertad personal
con resultado de muerte (debiendo entenderse que el bien
juridico protegido, por ejemplo el caso de lesiones con
incapacidad permanente, opera como un parametro de
exclusion).

Recordemos también que en este procedimiento se
mantiene el contradictorio, fundamento del sistema
adversarial acusatorio, por ende el proceso debe
mantenerse incélume hasta la adopcion de la decision en
el juicio oral.’

4.- SOLUCION AL PROBLEMA JURIDICO.

En primer término debemos recordar que, en el
procedimiento directo, la medida de la pena privativa
de libertad es uno de los elementos con los cuales el
legislador expresa cual conducta es mas o menos relevante
desde el punto de vista penal, siendo asi, y al haber ya
analizado que este procedimiento es aplicable para los
delitos flagrantes menos_ graves, debemos considerar que
las reglas determinadas en el articulo 640.2 del COIP,
son condicionantes que deben ser entendidas y aplicadas
estrictamente y en su universalidad, es decir no pueden
separarse unas de las otras, debiendo partirse siempre
de la primera, que nos indica que este procedimiento es
aplicable solo para aquellos delitos para los que se ha
previsto un maximo de cinco afios de privacion de libertad;
satisfecho ese requisito, para el caso de los delitos contra
la propiedad, pasamos a verificar el cumplimiento de la
segunda condicion, esto es que la afeccion econdmica
producida por el cometimiento de aquella infraccion,
ademas no exceda los treinta salarios basicos unificados
del trabajador en general. Por ejemplo para este caso, en
flagrancia, no podria ser aplicable el procedimiento directo
en la extorsion cometida a una persona menor a 18 afios,
mayor a 65, mujer embarazada o persona discapacitada, o
que padezca enfermedad catastréfica; etc; delito contra la
propiedad cuya pena supera los cinco afios de privacion
de libertad.

Por otro lado, debemos recordar también que del segundo
inciso del articulo 640.2 del COIP, se evidencia que
la ley penal realiza exclusiones taxativas de los casos
que no pueden ser sustanciados y resueltos mediante el
procedimiento directo; obviamente teniendo en cuenta
el sentido legal y gramatical de la conjuncion copulativa

7 Respuesta del Pleno de la Corte Nacional de Justicia a la Consulta de
la Corte Provincial de Chimborazo, ya citada.

"y". Entre aquellas excepciones, entre otras, estan los

delitos contra la integridad personal y como parte de
éstos constan las lesiones e-intimidacion. Es decir las
lesiones conjuntamente con otros tipos penales como la
intimidacion, constituyen.delitos contra la integridad
personal; y, en<tal sentido ne son susceptibles de ser
juzgados mediante el procedimiento directo. Dentro de las
exclusiones constan también los tipos penales contra la
libertad personal. Es asi que el espiritu de esta disposicion
legal, en lo_que tiene que ver con los delitos contra la
propiedad, es la permisibilidad de este procedimiento
cuando, unicamente el bien juridico protegido y que
ha sido-vulnerado por el sujeto activo, es la propiedad,
mas no otros bienes juridicos que un mismo acto puede
0 pudo vulnerar, como por ejemplo puede ser el caso de
los delitos contra el derecho a la propiedad flagrantes de:
extorsion si el constrefiimiento se ejecuta con amenaza
de muerte, lesiéon o secuestro; el robo efectuado con
amenaza o violencia en las personas, el que produzca
lesiones o muerte; o el abigeato cometido con violencia,
o cause la muerte de una persona; delitos que ademas
coherentemente, el legislador castiga con penas superiores
a los cinco afos de privacion de libertad.

Los delitos contra la propiedad considerados mas
graves, deben ser juzgador mediante el procedimiento
ordinario, en el que no sé6lo el procesado puede desplegar
ampliamente su derecho a la defensa, e igualmente se
buscara reparar el dafio ocasionado a la victima, sino
inclusive Fiscalia puede practicar con el tiempo suficiente
las .diligencias que estime pertinentes para evitar la
impunidad (recordemos que en el procedimiento directo
solamente se cuenta con diez dias para hacerlo).

RESOLUCION No. 10-2018
CORTE NACIONAL DE JUSTICIA
Considerando:

Que el articulo 180.6 del Cédigo Organico de la Funcién
Judicial, establece como funciéon del Pleno de la Corte
Nacional de Justicia, la.de-expedir resoluciones en caso
de duda u obscuridad de las leyes, las que seran generales
y obligatorias, mientras no se disponga lo contrario por
la ley;

Que la Constituciéon de la Republica en su articulo 76
reconoce el derecho al debido proceso, una de cuyas
expresiones es la legalidad, la cual, entre otros, consiste
en la necesidad de que dentro del ordenamiento juridico
exista un procedimiento aplicable al caso concreto
claramente prestablecido. El derecho a la seguridad
juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en
la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y
aplicadas por las autoridades competentes, de conformidad
con el articulo 82 ibidem, una de las facetas de este derecho
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radica en la necesidad de que todos los integrantes de la
sociedad tenga certeza de que las consecuencias juridicas
de sus actos serdn juzgadas imparcialmente, aplicando e
interpretando el ordenamiento juridico de forma uniforme,
resultando asi que los fallos sean previsibles, sin que las
juezas y los jueces puedan sorprender a las partes con
resoluciones contradictorias;

Que el procedimiento directo se fundamenta en los
principios constitucionales de eficacia, celeridad,
simplificacion y economia procesal, empero su aplicacion
estd condicionada al cumplimiento de dos presupuestos;
que se traten de delitos calificados como flagrantes; y
que ademas formen parte de aquellas conductas que el
legislador ha considerado como menos. graves, conforme
a la medida de la pena, la-misma que no puede ser mayor
a los cinco afios de privacion de libertad; para el caso de
los delitos contra el derecho a la propiedad, se suma una
condicién mas, que el monto del perjuicio ocasionado no
exceda los treinta salarios basicos unificados del trabajador
en general. No es aplicable el procedimiento directo en
todos aquellos delitos contra la eficiente administracion
publica, delitos contra la inviolabilidad de la vida e
integridad y los delitos de libertad personal con resultado
de muerte. Todo ello de conformidad con el articulo 640.2
del Cédigo Organico Integral Penal;

Que en la parte sustantiva del Codigo Organico Integral
Penal, Libro I, Titulo IV, Capitulo Segundo, Seccion
Novena, se encuentra el catadlogo de delitos contra el
derecho a la propiedad, en algunos de ellos el sujeto activo
no solamente vulnera a éste, sino que en el mismo acto se
transgreden otros bienes juridicos, que a su vez pueden
constituir una de aquellas conductas que se encuentran
taxativamente excluidas de la aplicacion del procedimiento
directo, como por ejemplo la vida o la integridad personal.
Estos y otros delitos contrala propiedad, tienen ademas
una pena de privacion de libertad que supera los cinco
afios, que para el caso del procedimiento directo, es la
medida que usa el legislador para determinar cuales
conductas son mas o menos relevantes desde el punto
de vista penal, siendo que solo para las menos graves es
aplicable éste procedimiento especial;

Que la redaccion del articulo 640.2 del Cédigo Organico
Integral Penal, resulta obscura para juezas y jueces del
pais, siendo que, para los casos de los delitos contra
la propiedad flagrantes, y cuya afeccion econdémica
no excede los treinta salarios basicos unificados del
trabajador en general, empero la pena privativa de libertad
supera los cinco afios, en _algunas jurisdicciones se esta
aplicando el procedimiento directo y en otras no; criterios
contradictorios que vulneran la seguridad juridica;

En uso de las atribuciones que le confiere el articulo 180.6
del Codigo Organico de la Funcion Judicial,

Resuelve:

ARTICULO UNICO.- El procedimiento directo en el caso
de delitos contra la propiedad calificados como flagrantes,
es aplicable cuando concurran dos presupuestos:

1.- La pena maxima sea de hasta cinco afios de privacion
de libertad; y,

2.- El monto del perjuicio-ocasionado no exceda de treinta
salarios basico unificados del trabajador en general

Esta Resolucion sera.aplicable a partir de la presente fecha,
sin' perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, ‘en 1a Sala de Sesiones del Pleno de la
Corte Nacional de Justicia, a los doce dias del mes de
septiembre del dos mil dieciocho.

f.) Dra. Paulina Aguirre Suarez, Presidenta.
f.) Dra. Maria Rosa Merchan Larrea, Jueza Nacional.
f.) Dr. Alvaro Ojeda Hidalgo, Juez Nacional.

f.) Dra. Maria del Carmen Espinoza Valdiviezo, Jueza
Nacional.

f.) Dr. Merck Benavides Benalcazar, Juez Nacional.

f.) Dr. José Luis Teran Suarez, Juez Nacional.

f.) Dra. Ana Maria Crespo Santos; Jueza Nacional.

Dr. Luis Enriquez Villacrés, Juez Nacional.

f.) Dr. Miguel Jurado Fabara, Juez Nacional.

f.) Dr. Pablo Tinajero Delgado, Juez Nacional.

f.) Ab. Cynthia Guerrero Mosquera, Jueza Nacional.

f.) Dra. Sylvia Sanchez Insuasti, Jueza Nacional.

f.) Dr. Marco Rodriguez Ruiz, Juez Nacional.

Dra. Katerine Mufioz Subia, Jueza Nacional.

f.) Dr. Edgar Flores Mier, Juez Nacional.

f.) Dr. Ivan Saquicela Rodas, Juez Nacional.

f.) Dr. Dario Velastegui Enriquez, Juez Nacional.

f.) Dr. Carlos Teodoro Delgado Alonzo, Conjuez Nacional.
f.) Dr. Richard Villagomez Cabezas, Conjuez Nacional.
Certifico

f.) Dra. Isabel Garrido Cisneros, Secretaria General.

RAZON: Siento como tal que las cinco fojas selladas
y numeradas que anteceden son copias iguales a sus
originales tomadas del libro de Acuerdos y Resoluciones
del Tribunal de la Corte Nacional de Justicia.- Certifico,
Quito 14 de septiembre de 2018.

f.) Dra. Isabel Garrido Cisneros, Secretaria General de la
Corte Nacional de Justicia.
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No. SB-2018-904

Juan Carlos Novoa Flor
SUPERINTENDENTE DE BANCOS, ENCARGADO

Considerando:

Que el articulo 312, tercer inciso de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, prevé que cada entidad integrante
del sistema financiero nacional tendra una defensora
o defensor del cliente, que sera independiente de la
institucion y designado de acuerdo con la ley;

Que el articulo 156 del Codigo Organico Monetario y
Financiero, determina que el respeto de los derechos de los
clientes y usuarios financieros sera vigilado y protegido
por los organismos de control;

Que el articulo 157 del mismo cuerpo legal, establece
que los usuarios financieros podran interponer quejas
o reclamos ante la propia entidad, organismo de control
o al Defensor del Cliente o plantear cualquier accion
administrativa, judicial o constitucional reconocida en la
ley para exigir la restitucion de sus derechos vulnerados
y la debida compensacion por los dafios y perjuicios
ocasionados;

Que el articulo 158 del Codigo Organico Monetario.y
Financiero, prevé que cada entidad integrante del sistema
financiero nacional tendra un defensor del cliente, que
serd independiente de la institucion y designado de
acuerdo con la regulacion que expida la Junta; y, por tal
efecto el referido defensor no podré tener ningtn tipo-de
vinculacion con los accionistas o con los administradores
de la entidad financiera, siendo su funcién especifica
la de proteger los derechos e intereses de los usuarios
financieros, mismos que estaran regulados por la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera;

Que mediante Resoluciéon No. 291-2016-F, de 28 de
octubre de 2016, reformada con Resoluciéon No. 322-
2017-F, de 4 de enero de 2017, la Junta de Politica y
Regulaciéon Monetaria y Financiera, expidié la “Norma
general para el defensor del cliente de las entidades
de los sectores financieros publico y privado”, que se
encuentra codificada en el capitulo IV “El defensor del
cliente de las entidades de los sectores financieros publico
y privado”, titulo II “Sistema financiero nacional”, libro
I “Sistema monetario y financiero”, de la Codificacion
de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y
Seguros;

Que mediante resolucion No. SB-2017-049 de 19 de
enero de 2017, la Superintendencia de Bancos expidio la
“Norma de control del defensor del cliente de las entidades
financieras publicas y privadas”, que consta en el capitulo
VII, titulo XIII, libro I, de la Codificacidon de las Normas
de la Superintendencia de Bancos;

Que a través de referéndum y consulta popular efectuado
el 4 de febrero de 2018, los ecuatorianos aprobaron la
pregunta 3 y sus anexos, que.establecio un Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio
que asumi6 las facultades, deberes y atribuciones que la
Constitucion de‘la Republicay las leyes, le otorgan al
Consejo deParticipacién Ciudadana y Control Social;

Que dicho referéndum. y consulta popular dispuso que
el-Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
Transitorio, evaliie el desempefio de las autoridades
designadas por el Consejo de Participaciéon Ciudadana y
Control Social cesado;

Que el Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social Transitorio, en Sesién Extraordinaria No.
14, celebrada el 18 de julio de 2018, expidid la Resolucion
No. PLE-CPCCS-T-E-066-18-07-2018;

Que en dicha Resolucion, el Pleno del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio, al
referirse a la “Norma general para el defensor del cliente
de las entidades de los sectores financieros publico y
privado”, manifestd que “... En el Informe Técnico se
ha indicado que se ha seleccionado de forma irregular
a los Defensores del Cliente.y se refiere a varios casos
concretos, donde se indica que se ha valorado de forma
subjetiva los méritos para designar a funcionarios en un
cargo que, debe ser-independiente ...";

Que el Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social Transitorio, en la Resolucion No. PLE-
CPCCS-T-E-066-18-07-2018, también sefiala que “... El
Pleno reitera lo previsto en el Informe Técnico pues, se
permitio una valoracion subjetiva de los méritos para
efectuar tales designaciones, llegando a incongruencias
como valorar experiencia que no estaba vinculada a las

funciones de Defensor del Cliente. Adicionalmente el

Pleno reitera, que el articulo 3 de la Resolucion SB-2017-
197 resalta la independencia que debian garantizar los
Defensores del Cliente ...";

Que tales conclusiones' del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Transitorio, se han basado en
casos de analisis 'que han sido parte de la evaluacion del
Superintendente de Bancos, conocidas por este organismo
de control en virtud de la Resolucion No. PLE-CPCCS-
T-E-066-18-07-2018;

Que es/ necesario observar y aplicar las conclusiones
y decisiones tomadas por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Transitorio, en el ejercicio de
sus facultades, deberes y atribuciones que la Constitucion
de la Republica y las leyes le otorgan, y expedir una norma
que las recoja y aplique los criterios establecidos en el
Codigo Organico Monetario y Financiero; y,

En ejercicio de sus funciones legales,
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Resuelve;

En el Libro I “Normas de control para las entidades de los
sectores financieros publico y privado”, de la Codificacion
de las Normas de la Superintendencia de Bancos, efectuar
el siguiente cambio:

ARTICULO 1.- En el titulo XIII “De los usuarios
financieros”, sustituir el capitulo VII “Norma de control
del defensor del cliente de las entidades  financieras
publicas y privadas”, por el siguiente:

“CAPITULO VIL- NORMA DE CONTROL DEL
DEFENSOR DEL CLIENTE DE LAS ENTIDADES
FINANCIERAS PUBLICAS Y PRIVADAS

SECCION L- DEL  PROCEDIMIENTO DE
POSTULACION, CALIFICACION DE REQUISITOS
Y DESIGNACION DEL DEFENSOR DEL CLIENTE

ARTICULO 1.- El procedimiento de postulacion,
calificacion de requisitos y designacion del defensor
del cliente, contemplarda las etapas de convocatoria,
presentacion de postulaciones, calificacion,
reconsideracion, publicacion de resultados y designacion.

ARTICULO 2.- DE LA CONVOCATORIA.- El
Superintendente de Bancos, dispondra que Secretaria
General realice la convocatoria al procedimiento de
postulacion, calificacion de requisitos y designacion del
defensor del cliente, en el dia que se sefiale para el-¢fecto.

La convocatoria contendra, al menos, lo siguiente:
2.1. La denominacién del proceso al que se convoca;

2.2. Listado de entidades controladas para las cuales se
designara defensor del cliente;

2.3. Detalle de los requisitos que se debe cumplir para
ser defensor del cliente, y sus inhabilidades;

2.4. El procedimiento que se seguira;
2.5. Latabla de honorarios a pagar;
2.6. Documentos a entregar, y su forma de presentacion;

2.7. La obligacién que tiene el postulante de declarar en
qué instituciones controladas es cliente;

2.8. Laindicacién de que el postulante no sera designado
defensor del cliente de la entidad controlada de la
que sea cliente;

2.9. La forma de acceder al formulario de postulaciones;
Y

2.10. Lugar, fecha y hora de recepcion, de las
postulaciones.

La convocatoria se publicara poruna sola vez en un diario
de mayor circulacion nacional; y, en la pagina web de la
Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 3.- PRESENTACION DE
POSTULACIONES.- La persona que desee participar
en el proceso de postulacion, calificacion de requisitos
y designacion del defensor del cliente, deberd presentar,
en el lugar, dia y hora, sefialados en la convocatoria, el
formulario de postulacion impreso, lleno y firmado, al
que acompaiara los documentos minimos exigidos en la
convocatoria y los que, ademas, considere necesarios. No
se podré agregar posteriormente documento adicional de
naturaleza alguna.

El postulante deberd acompafiar al formulario de
postulacion al menos la documentacién exigida en el
capitulo IV “El defensor del cliente de las entidades de
los sectores financieros publico .y privado”, titulo II
“Sistema financiero nacional™, libro I “Sistema monetario
y financiero”, de la Codificacion de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros; y, la que
adicionalmente se requiera en la convocatoria.

Se entregara al postulante la fe de recepcion en la que
conste el lugar, la fecha y hora de recepcion, y el nimero
de fojas del expediente.

Las postulaciones que se presenten en lugar, o dia, u
hora, distintos del sefialado en la convocatoria, no podran
participar en el procedimiento, y Secretaria General
notificara del particular al interesado.

La Secretaria General, formara un expediente numerado
por cada postulacion presentada en el lugar, fecha y
hora, sefialados en la convocatoria. Los expedientes asi
conformados seran trasladados a la Comision Calificadora
designada por el Superintendente de Bancos o su delegado,
en un término no mayor a dos (2) dias, a fin de que se
continue con el procedimiento.

ARTICULO 4.- COMISION CALIFICADORA.- El
Superintendente de Bancos o su delegado, conformara
una. comision calificadora, la que estara integrada por un
delegado del Intendente Nacional de Control del Sector
Financiero Privado; un delegado del Intendente Nacional
de Control del Sector Financiero Publico; y, un delegado
de la Direccion Nacional de Atencion y Educacion al
Ciudadano.

La comision calificadora, tendra las siguientes funciones:

4.1. Realizar la calificacion de formalidades;
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4.2. Efectuar la calificacion de requisitos e inhabilidades;

4.3. Presentar al Superintendente de Bancos o su
delegado, los informes motivados sobre las
reconsideraciones presentadas;

4.4. Presentar al Superintendente de Bancos o su
delegado, el informe final de resultados; y,

4.5. Las demas sefialadas en la presente norma.

La comisién calificadora, para el cumplimiento de sus
funciones, podra realizar las verificaciones que sean del
caso y dirigir las comunicaciones que considere necesarias
a las personas naturales o juridicas, publicas o privadas,
a fin de comprobar la veracidad de la informaciéon y
documentacion presentada por el postulante.

ARTICULO 5.- DE LA CALIFICACION DE
FORMALIDADES.- La comision calificadora, en el
término de hasta dos (2) dias contados desde la entrega
de las postulaciones por parte de la Secretaria General,
procederd a calificar el cumplimiento de formalidades;
emitir la resolucidén correspondiente; y, notificarla al
postulante.

Para ello, rechazara las postulaciones que incurran en una
o mas de las siguientes causas:

5.1. Si el formulario esta indebidamente llenado;

5.2. Si el postulante no es legalmente capaz para
contratar;

5.3. Si el postulante no ha declarado en qué instituciones
controladas es cliente; y,

5.4. Si el postulante no ha acompafiado los documentos
exigidos en la convocatoria, o en la forma sefialada.

Las postulaciones que cumplan con las exigencias, seran
admitidas por la comision calificadora.

El postulante podra solicitar, ante la comision calificadora,
la reconsideracion de la resolucion notificada, en un
término no mayor a un (1) dia contado desde la fecha'de
notificacion.

Presentada la solicitud de reconsideracion, sera resuelta
por el Superintendente de Bancos o su delegado en un
término no mayor a tres (3) dias, previo informe de la
comision calificadora, que sera la encargada de notificar
dicha resolucion.

ARTICULO 6.- CALIFICACION DE REQUISITOS E
INHABILIDADES.- Cumplido lo previsto en el articulo

anterior, la comision calificadora tendra un término de
hasta diez (10) dias, prorrogables hasta por la mitad del
tiempo, para verificar el cumplimiento o no de requisitos
e inhabilidades de los postulantes que continuan en el
procedimiento; emitir la resolucion correspondiente; vy,
notificarla al postulante.

La comision de calificacién tomara en cuenta los siguientes
parametros para esta evaluacion:

6:1. Si el postulante estd incurso en una o mas de las
inhabilidades previstas en la normativa vigente,
no'podra continuar con el procedimiento, aunque
cumpla con todos los requisitos;

6.2. El titulo universitario de al menos tercer nivel
requerido en la normativa vigente, se puntia con 60
puntos. No se aumenta el puntaje por tener dos o
mas titulos universitarios;

6.3. Si el postulante tiene titulo universitario de tercer
nivel requerido en la normativa vigente, debera
acreditar, ademads, experiencia profesional con el
funcionamiento del sistema financiero, de al menos
tres (3) aflos, mediante certificados de experiencia
profesional; ‘en original o copia certificada. La
experiencia profesional sera computada por afio
completo. Si cumple este requisito, recibe 30 puntos
adicionales. Si la experiencia acreditada es de mas
de tres (3) afos, se acreditara adicionalmente medio
(0,5) punto por cada afio completo adicional, de
experiencia profesional, hasta obtener un maximo
de cuarenta (40) puntos adicionales;

6.4. Si el postulante no presenta o no acredita titulo
universitario de tercer nivel requerido en la normativa
vigente, debera acreditar seis aflos de experiencia
laboral en temas afines al sector financiero, mediante
certificados de experiencia profesional, en original
o copia certificada. La experiencia profesional
serd computada por afio completo. Si cumple
este requisito, recibe 60 puntos. Si la experiencia
acreditada es de mas de seis (6) afios, se acreditara
adicionalmente. medio (0,5) punto por cada afio
completo adicional, de experiencia profesional,
hasta obtener un maximo de-cuarenta (40) puntos
adicionales;

ARTICULO < 7.-~. RECONSIDERACION.- El
postulante: podra, solicitar, ante la comision calificadora,
la reconsideracion de la resolucion notificada, en un
término no mayor a un (1) dia contado desde la fecha de
notificacion.

Presentada la solicitud de reconsideracion, sera resuelta
por el Superintendente de Bancos o su delegado en un
término no mayor a tres (3) dias, previo informe de la
comision calificadora, que serd la encargada de notificar
dicha resolucion.
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ARTICULO 8.- DEL INFORME DE RESULTADOS.-
Terminado el procedimiento descrito en los articulos
anteriores, la comision calificadora, en un término no
mayor a cinco (5) dias, presentara al Superintendente
de Bancos o su delegado, un informe final sobre el
procedimiento, al que adjuntara al menos un listado de los
postulantes con su respectiva puntuacion, y una propuesta
de lista de elegibles para su publicacion.

El Superintendente de Bancos o su delegado, enun término
no mayor a tres (3) dias contados desde la recepcion
del informe, lo analizara y, en caso de ser aprobado,
dispondra la publicacion de los listados en la pagina web
institucional; y, la notificacion a los postulantes en un
término no mayor a dos (2) dias.

ARTICULO 9.- DESIGNACION DE DEFENSORES
DEL CLIENTE.- El Superintendente de Bancos o su
delegado dispondra que la Direccion de Administracion
del Talento Humano, siguiendo el procedimiento que para
tal efecto esta area determine, comunique a los elegibles
la entidad en la cual actuaran como defensores del cliente,
de tal modo que al primero en la lista de elegibles le
correspondera la entidad controlada en la cual no es
cliente y con mayores activos totales, y asi sucesivamente,
de manera descendente.

El elegible que no acepte la asignacion realizada por la
Direccion de Administraciéon de Talento Humano, sera
retirado de la base de elegibles y no podra ser considerado
para una futura designacion. En este caso, se seguira con
el siguiente elegible respetando en todo momento-el orden
establecido.

En caso de aceptacion de la asignacion, el Superintendente
de Bancos o su delegado expedira la resoluciéon de
designacion correspondiente.

La base de datos de elegibles tendra vigencia por el
periodo de dos afios.

SECCION IL- FUNCIONES, OBLIGACIONES Y
PROHIBICIONES DEL DEFENSOR DEL CLIENTE
DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS

ARTICULO 10.- El defensor del cliente, conocerd y
tramitara los reclamos sobre todo tipo de operaciones
activas, pasivas, contingentes o de servicios financieros
que tengan relacion directa con el cliente o: usuario
financiero reclamante, para cuyo efecto requerira de éste
la autorizacion expresa que le faculte solicitar informacion
o documentacion a la entidad financiera, relacionada con
el reclamo.

El defensor del cliente, observara en el desempeiio de su
funcioén y de forma permanente, los siguientes principios:

10.1. Independencia.- La o el defensor no dependera
funcional o jerarquicamente de la administracion

de la entidad financiera; y, actuara con libertad y
autonomia respecto de la entidad para la cual fue
designado, en cuanto a-los criterios y directrices a
aplicar en el ejercicio de sus funciones;

10.2. Solucién de conflictos --Su gestion debera dirigirse
a alcanzar un acuerdo entre las partes y solucionar
los conflictos ~presentados por los clientes o
usuarios financieros'de la entidad, que lleguen a su
conocimiento; y,

10.3. Libre acceso y gratuidad.- El servicio que preste
el-defensor del cliente, no tiene costo alguno para el
reclamante.

ARTICULO 11.- El defensor del cliente laborara dentro de
las instalaciones de la entidad financiera, en su domicilio
principal, y deberan atender a los clientes y usuarios
financieros por via telefonica, video conferencia o medios
electrénicos y receptar los reclamos<o documentos de
manera personal, por correo convencional o electronico,
para lo cual las entidades controladas deberan facilitar
el espacio fisico adecuado, con escritorio, computadora,
linea telefonica, internet, y otros servicios necesarios para
el cumplimiento.de su funcion.

ARTICULO 12.- Son obligaciones del defensor del
cliente, entre otras, las siguientes:

12.1. Solicitar a la entidad financiera y a los clientes la
informacion que sea necesaria para el analisis y
solucion del reclamo;

12.2. Emitir su pronunciamiento respecto del reclamo,
dentro del término sefalado en esta norma;

12.3. Presentar un informe anual a la Junta General
Ordinaria de Accionistas de la entidad financiera,
sobre el desarrollo de su funcion durante el
aflo precedente, el mismo . que puede incluir
recomendaciones encaminadas a facilitar las
relaciones entre las entidades y sus clientes o
usuarios;

12.4. Presentar a la Superintendencia de Bancos, informes
de gestion mensual y de gestion anual, debidamente
sustentados;

12.5. Atender a- los clientes de la entidad financiera,
obligatoriamente dentro del horario establecido por
la-entidad para la atencion al publico; vy,

12.6. Las demas que sean inherentes al cumplimiento de
su funcion.

ARTICULO 13.- Esta prohibido al defensor del cliente,
en el desempeiio de su funcion, lo siguiente:
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13.1. Cobrar a los clientes o usuarios o a las entidades
controladas por la tramitacion de reclamos;

13.2. Solicitar a la entidad financiera, informacién que no
sea directamente relacionada con el reclamo que se
tramita;

13.3. Emitir facturas sin justificar las tareas desempefiadas;

13.4. Emitir declaraciones publicas en cualquier medio
de comunicacién o informacion respecto de temas
sujetos a su resolucion que se encuentren en tramite;

13.5. Revelar informacion sujeta-a sigilo o reserva de
conformidad con'lo dispuesto en el Codigo Organico
Monetario y Financiero, y demas normas conexas;

13.6. Delegar funciones inherentes a su desempefio como
defensor;

13.7. Ausentarse injustificadamente de su lugar de trabajo
por mas de veinticuatro (24) horas, la cual sera
notificada por la unidad de Talento Humano de
cada entidad financiera, al organismo de control. La
ausencia injustificada por mas de setenta y dos (72)
horas sera causal para la cesacion del cargo;

13.8. Ser cliente de la entidad financiera dela que es
defensor, y beneficiarse de su condicion para obtener
productes, servicios, o realizar de cualquier forma
operaciones; ¥,

13.9. Atender al ptiblico en horarios de atencion diferentes
al establecido por la entidad financiera para esc
efecto.

La inobservancia de las prohibiciones descritas en los
numerales 13.1., 13.3., 13.5., 13.6., y 13.8., serdn causa
de cesacion inmediata del cargo de defensor del cliente.

SECCION III.- PROCEDIMIENTO DE LOS
RECLAMOS DE LOS USUARIOS AL DEFENSOR
DEL CLIENTE

ARTICULO 14.- En aplicacién de lo dispuesto en el
articulo 157 del Codigo Orgéanico Monetario y Financiero,
los clientes o usuarios de las entidades / financieras
publicas o privadas podran interponer quejas o reclamos
ante el defensor del cliente, para exigir la restitucion
de sus derechos vulnerados y la debida compensacion
por los dafios y perjuicios que consideren les han sido
ocasionados.

El cliente o usuario financiero también podra acudir ante el
defensor del cliente, en el evento de que previamente haya
presentado su queja o reclamo ante la entidad controlada y

ésta no le haya dado respuesta alguna en un plazo de hasta
quince (15) dias, tratandose de reclamos de transacciones
originadas en el pais; y, de-hasta sesenta (60) dias, de
transacciones realizadas en el exterior.

ARTICULO 15.- El cliente o usuario financiero, podra
presentar su queja o reclamo ante el defensor del cliente
mediante documento escrito.o por medios electronicos. El
reclamo debera contener, al menos, lo siguiente:

15.1. Para el caso de personas naturales nacionales:
nombres completos y copia de la cédula de identidad;
no se requerira presentar la papeleta de votacion, ni
aun en el caso de reclamos en entidades financieras
publicas;

15.2. Para las personas naturales extranjeras: nombres
completos y copia de la cédula de identidad o
pasaporte;

15.3. Para el caso de personas juridicas: denominacion y
copia del registro Ginico de contribuyentes; nombres
completos y copia-dela cédula de identidad,
identidad o pasaporte del representante legal;

15.4. En todos los, casos, el domicilio en el que recibira
sus' notificaciones; niimero de teléfono y direccion
de correo electronico, si tuviere;

15.5. En-caso que el reclamo sea presentado por un
representante del cliente o usuario financiero, se
debera adjuntar el documento contentivo de la
autorizacion respectiva;

15.6. La determinacion de la oficina o area correspondiente
de la entidad financiera contra la que se formula el
reclamo;

15.7. La descripcion de los hechos materia del reclamo,
debiendo singularizarse el producto y/o servicio
respectivo y la peticion o solicitud concreta que se
somete al conocimiento y tramite del defensor del
cliente, haciendo constar ademas una declaracion
de que el reclamo no ha sido conocido o esta por
resolverse en sede judicial, arbitral o administrativa
por las autoridades u organismos competentes;

15.8. De ser el.caso, €l documento en el cual conste la fe
de recepcion ‘o la negativa de la entidad financiera,
segiin sea el caso, donde se evidencie que hayan
transcurrido los quince (15) dias a sesenta (60) dias
que tiene la entidad del sector financiero publico y
privado para contestar los reclamos presentados por
los usuarios financieros;

15.9. La autorizacién para que el defensor del cliente
pueda requerir a la entidad financiera la informacion
sobre el reclamo;
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15.10. Los documentos de respaldo que considere
necesario acompaiiar; y,

15.11. Cualquier otro antecedente que fundamente su
reclamacion.

ARTICULO 16.- El defensor del cliente se inhibira de
tramitar los reclamos en los siguientes casos:

16.1. Aquellos que se encuentren en tramitacion o
hayan sido resueltos en sede judicial, arbitral o
administrativa por las autoridades u organismos
competentes;

16.2. Aquellos en que ¢l reclamante presenta el mismo
caso ante la Superintendencia de Bancos, para su
resolucion, después de presentar el reclamo ante el
defensor del cliente;

16.3. Los reclamos atinentes a materias o asuntos que
no sean del giro financiero, como las relaciones
de la entidad financiera con otras entidades del
pais o del exterior, asi como con sus proveedores
de bienes y servicios, empleados, directivos y
accionistas;

16.4. Losreclamos que persiguen indemnizaciones de la
entidad por lucro cesante, dafio moral o cualquier
otra clase de indemnizacion, asi como aquellos
derivados de relaciones extracontractuales;y,

16.5. Aquellos que tengan como reclamante a la o-¢l
conyuge o conviviente en union de hecho o a un
pariente de la o el defensor del cliente dentro del
cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, o en los que pudiera tener algin interés
directo o indirecto.

ARTICULO 17.- El defensor del cliente, en el término
de hasta tres (3) dias, verificara que la queja o reclamo
cumpla con los requisitos establecidos en esta norma para
su presentacion, y que la materia del reclamo es de su
competencia.

En caso de que sea admitida, ésta serd anotada en un
registro que el defensor mantendra para el efecto.

Sino se admitiere a tramite la queja o reclamo, ésta decision
serd motivada, y no podra ser planteada nuevamente a la
o el defensor.

Si la queja o reclamo no cumple con los requisitos
establecidos en esta norma para su presentacion, el
defensor del cliente solicitara que la misma sea aclarada
o completada por el cliente o usuario en un término no
mayor a tres (3) dias, contados a partir de la notificacion.

De no hacerlo dentro del término establecido, se procedera
a su archivo.

ARTICULO 18.- Una vez admitida la queja o reclamo,
el defensor del cliente, en-el término de tres (3) dias, la
trasladara a la entidad financiera a fin de que lo conteste
en el término de hasta diez (10) dias, y a la vez requerira
la informaciéon que considere necesaria, que deberd ser
entregada en el mismo término.

ARTICULO 19.- Cumplido el término previsto en el
articulo anterior, recibida o no la contestacion de la entidad
controlada y la informacioén requerida, el defensor del
cliente notificard inmediatamente a las partes, sefialando
lugar, dia y hora para que se realice la audiencia de
conciliacidn, la que se llevara a cabo dentro de un término
no mayor a diez (10) dias.

ARTICULO 20.- En la audiencia de conciliacidn, las
partes podran comparecer personalmente o por interpuesta
persona debidamente autorizada mediante comunicacion
escrita. Los clientes y usuarios financieros podran
comparecer también a través de medios electronicos, de
lo cual se dejara constancia. Las entidades controladas
prestaran el soporte tecnologico necesario para que se
cumpla con esta comparecencia.

El defensor del cliente, podra suspender justificadamente
y por una sola ocasion, la audiencia de conciliacion. En
este caso, se sefalara dia y hora para su reanudacion, lo
cual deberd ocurrir en un término no mayor a cinco (5)
dias, contados a partir de la suspension.

SI hay acuerdo total o parcial, se consignaran de manera
clara y precisa los puntos de compromiso; y, si se trata de
restitucion de valores, su cuantia.

Si no comparecen las partes o una de ellas, o no se logra
acuerdo alguno, se dara por concluida la audiencia por
imposibilidad o falta de acuerdo, segun sea el caso, de
lo cual se dejara constancia-en el acta correspondiente;
y, en el término de cinco (5) dias, el defensor del cliente
remitira el expediente completo a la Superintendencia de
Bancos, para que este organismo de control resuelva sobre
el reclamo.del cliente o usuario financiero.

En el caso que el cliente’ o usuario haya comparecido a
laaudiencia de conciliacion por medios electronicos,
manifestard su conformidad o no con el texto del acuerdo
a través del correo electronico respectivo, y solicitara que
se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

ARTICULO 21- Las actas que se levanten como
resultado de las convocatorias a audiencia de conciliacion,

contendran al menos lo siguiente:

21.1. Fecha, dia, hora y lugar;
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21.2. Identificacion de los comparecientes y mecanismo a
través del cual comparecen;

21.3. Relacion de los hechos;
21.4. Pronunciamiento del Defensor del Cliente;
21.5. Bases sobre las cuales se ha propuesto la conciliacion;

21.6. Determinacion del acuerdo al que llegaren las partes,
de ser el caso; o en su defecto, la constancia de que
las partes no llegaren a un acuerdo; y,

21.7. Suscripcion del acta por las partes presentes; 0
constancia de conformidad enviada por correo
electronico, si se usaren medios electronicos.

ARTICULO 22.- Las actuaciones deben efectuarse en
el lugar, dias y horas habiles de atencion al publico, de
conformidad con el horario de cada entidad financiera. Para
efectos del procedimiento que establece la presente norma
de control, las notificaciones de los pronunciamientos
del defensor del cliente, se dirigiran al domicilio que las
partes hayan sefialado en la queja o reclamo. Asimismo, las
partes podran autorizar que las notificaciones se realicen
a través de medios electronicos, utilizando las direcciones
que éstas consignen en su reclamo.

ARTICULO 23.- El defensor del cliente estara-obligado,
respecto de terceros, a guardar estricta reserva de los
antecedentes einformacion que consten del expediente que
forme; asi como a cumplir las disposiciones establecidas en
el Codigo Organico Monetario y Financiero con respecto
a la proteccion de la informacion y al sigilo y reserva, sin
perjuicio de su obligacion de atender los requerimientos
que formule la autoridad competente.

SECCION IV.- CASOS ESPECIALES DE CESACION
DEL DEFENSOR DEL CLIENTE

ARTICULO 24.- En caso de que la Superintendencia de
Bancos resuelva someter a una entidad a un proceso de
exclusion y transferencia de activos y pasivos, la fecha
de cesacion de funciones del defensor del cliente, sera la
que corresponda a la fecha en la cual dicho proceso fue
resuelto por el organismo de control.

ARTICULO 25.- En caso de liquidacion forzosa o
liquidacion voluntaria, la fecha de cesacion de funciones,
sera la que corresponda a la fecha de la resolucion en la
cual dicho proceso fue declarado por el Superintendente
de Bancos.

ARTICULO 26.- En caso de fusion de dos (2) o mds
entidades, solamente cesara en funciones el defensor del
cliente de la entidad o entidades absorbidas, en la fecha en
la cual dicho proceso fue resuelto por el Superintendente
de Bancos.

ARTICULO 27.- En caso de escision, las bases del
acuerdo correspondiente determinaran con cual de las
entidades escindidas permanecera el defensor del cliente,
debiendo proceder a la designacion del nuevo defensor
para las demas entidades que se creen, una vez que se
haya inscrito la tesolucion en el Registro Mercantil
correspondiente.

ARTICULO 28.-'Cuando por acto legislativo o decreto
ejecutivo o autorizacion del organismo de control se
convierte la entidad financiera a otro tipo de entidad
del-sector financiero privado, o entidad no financiera, el
defensor cesara en sus funciones de pleno derecho desde
la fecha de publicacion en el Registro Oficial o inscripcion
en el Registro Mercantil, segun corresponda.

SECCION V.- DE LA EVALUACION PERIODICA
DEL DEFENSOR DEL CLIENTE

ARTICULO 29.- El control de las actividades del defensor
del cliente, y su evaluaciéon periddica, corresponde a
las Intendencias Nacionales encargadas del control y
supervision de la entidad controlada en la que presta sus
servicios.

ARTICULO 30.- La Superintendencia de Bancos
evaluara anualmente, o cuando lo considere pertinente, el
cumplimiento de los siguientes aspectos de los defensores
del cliente:

30.1. Del cumplimiento sus funciones y obligaciones;

30.2. Delapresencia o no de inhabilidades o prohibiciones;
Y,

30.3. De la existencia o no de causales de cesacion.

Los defensores del cliente que presenten deficiencias o
incumplimiento de sus funciones y obligaciones; o, que
se encuentren incursos en inhabilidades, o prohibiciones,
o causales de cesacion, seran cesados de su cargo y la
Superintendencia de .Bancos, procederd a seleccionar un
nuevo defensor del cliente de la base de datos de elegibles.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los defensores del cliente, percibirdn un
honorario mensual fijo de un mil ochocientos cincuenta
dolares de - los Estados Unidos de América (USD
1.850,00), mas el impuesto al valor agregado, el cual sera
costeado por cada entidad financiera, pudiendo el mismo
incrementarse en funcion de la gestion y eficiencia dentro
del ejercicio de su actividad, conforme los reclamos
resueltos y a mes vencido, aplicando la siguiente tabla:



Registro Oficial N° 350

Jueves 18 de octubre de 2018 — 45

NUMERO DE

RECLAMOS RESUELTOS | HONORARIO

MENSUALMENTE MENSUAL
VARIABLE:

DESDE: HASTA:

0 10 $0

1 25 $620

26 40 $1.240

41 En adelante $1.850

*El honorario mensual variable sera cancelado a mes
vencido.

Se considerara resuelto el reclamo en los siguientes casos:

- Cuando exista una respuesta favorable o negativa
por parte de la entidad al reclamo presentado por el
cliente, con la respectiva acta de conciliacion; y,

- Cuando exista respuesta favorable de la entidad al
reclamo presentado por el cliente, en los casos que
el defensor del cliente, haya notificado a la entidad
financiera con anterioridad a la resolucion adoptada
por la entidad en beneficio del cliente, sin que se haya
llegado a la etapa de la audiencia, lo que debera constar
en el respectivo informe que presente el defensor del
cliente.

En el caso en que un reclamo haya sido presentado
ante la Superintendencia y ante el defensor del cliente
simultaneamente, o ante entidad financiera y ante el
defensor del cliente de manera simultanea, o inicamente
ante el defensor del cliente y éste no haya procedido a
notificar a la entidad financiera y €sta hubiese atendido
favorablemente el reclamo, no se considerard como un
caso resuelto por el defensor del cliente.

Para el pago del honorario del defensor del cliente, se
considerara también el numero de dias en que efectivamente
preste sus servicios. Se descontara de la remuneracion
mensual establecida los dias de ausencia temporal o
por excusa. Para efectos del correspondiente céalculo, se
tomara como referencia el honorario mensual fijo dividido
para los dias laborables. El defensor del cliente, notificard
a la Superintendencia y a la entidad financiera respectiva,
con al menos tres (3) dias de anticipacion, que se ausentara
por causas debidamente fundamentadas.

La entidad financiera pagard con sus recursos, dentro
de los cinco primeros dias de cada mes, al defensor del
cliente, el honorario mensual previa presentacion de
la respectiva factura junto con el informe mensual de
actividades, debiendo la entidad financiera remitir a la
Superintendencia de Bancos copia de dichos documentos
hasta después de tres (3) dias de haber pagado el honorario.

SEGUNDA .- Para justificar su gestion y eficiencia, para
percibir sus honorarios mensuales, el defensor del cliente,

debera presentar como anexos al informe mensual la
siguiente informacion:

a. Casos atendidos;
b. Casos resueltos con acuerdo de las partes;
c. Casos atendidos sin acuerdo de las partes;

d. Casos declarados fallidos por no comparecencia de las
partes; y,

e. Numero de casos en los cuales se emiti6 la resolucion,
dejando constancia de aquello en el informe de
actividades que remitiran mensualmente al organismo
de control.

El informe con los anexos, debera remitirse mensualmente
a la Superintendencia de Bancos, el contenido minimo y
formato del informe se determinara mediante circular.

Adicionalmente el defensor-del cliente, llevara un registro
diario que contenga lafecha y hora de inicio y fin de sus
actividades, el mismo que sera certificado por la unidad de
Talento Humano de la entidad financiera, al igual que del
numero de clientes atendidos con sus respectivos nombres
y numeros de cédula“o registro unico de contribuyentes,
descripcion de la tarea efectuada, que debera ser anexado
al informe< mensual, conjuntamente con las copias
certificadas de'las actas que se levanten como resultado de
las‘convocatorias a conciliacion.

TERCERA.- En caso de renuncia o cesacion de funciones
del defensor del cliente, el Superintendente de Bancos de
la base de datos de elegibles, designara al nuevo defensor
del cliente quien actuara hasta completar el periodo para
el que fue designado el anterior.

CUARTA.- Cualquiera sea el motivo de la renuncia
o cesacion, el defensor del cliente, estara obligado
a presentar un informe de-actividades que incluird
informacion del estatus de los reclamos de los clientes de
la entidad financieraen la que actlio; asi como los archivos
y documentacion correspondientes a los reclamos de los
requerimientos de los mismos.

QUINTA.- La Superintendencia de Bancos, mantendra el
registro de los defensores del cliente designados para cada
una de las entidades de los sectores financiero publico y
privado.

SEXTA.- La Superintendencia de Bancos realizara una
induccion a los defensores del cliente designados, en
temas relacionados con la funcién que van a desempeiiar.

SEPTIMA.- Queda sin efecto la base de datos de elegibles
producto del ultimo proceso de postulacion y calificacion
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de requisitos del defensor del cliente, efectuado por la
Superintendencia de Bancos.

OCTAVA.- Los casos de duda en la aplicacion del
presente capitulo, seran absueltos por la Superintendencia
de Bancos.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Queda derogada la
resolucion No. SB-2017-049, de 19 de enero de 2017,
cualquier reforma y otra disposicion que se oponga a la
presente norma.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En cumplimiento de las observaciones y
conclusiones contenidas en la Resolucion del Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio
No. PLE-CPCCS-T-E-066-18-07-2018, de 18 de julio de
2018, en la que consta el resultado de la evaluacion que
realiz6 el Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social Transitorio a la aplicacion de la “Norma general
para el defensor del cliente de las entidades de los sectores
financieros publico y privado”; y, dado que se deroga la
Resolucion No. SB-2017-049, de 19 de enero de 2017,
con la cual se realiz6 la Gltima designacion de defensores
del cliente, quedan sin efecto las designaciones de
aquellas personas que se desempeflan actualmente como
defensores del cliente, porlo que cesaran en sus funciones
a la fecha de expedicion de esta norma, sin que haya lugar
a indemnizacion de naturaleza alguna en vista de que no
tienen relacion de dependencia de naturaleza algunacon la
entidad financiera ni con la Superintendencia de Bancos.

Una vez notificados. con la presente resolucion, los
defensores del cliente cesados:entregardn, hasta el 5 de
septiembre de 2018, las quejas y reclamos en tramite, en la
Superintendencia de Bancos, a fin de que sean tramitados
y resueltos de conformidad con lo previsto en el capitulo I
“Norma de control para la atencion de los reclamos contra
las entidades controladas por la Superintendencia de
Bancos”, titulo XIV “De las sanciones y de los recursos en
sede administrativa”, libro I “Normas de control para las
entidades de los sectores financieros publico y privado”,
de la Codificacion de las Normas de la Superintendencia
de Bancos.

SEGUNDA.- La Superintendencia de Bancos, en un plazo
no mayor a quince (15) dias, procederd a convocar a un
nuevo proceso de postulacion, calificacion de requisitos
y designacion del defensor del cliente, para llenar los
cargos de todas las entidades previstas en el articulo 158
del Codigo Orgéanico Monetario y Financiero, el cual se
realizara conforme lo previsto en esta norma.

Una vez concluido el proceso y publicado el listado de
elegibles, la Superintendencia de Bancos procedera a
realizar las designaciones de defensores del cliente.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Comuniquesela. presente resolucion al
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
Transitorio; a los defensores-del cliente; y, a las entidades
integrantes del sistema financiero nacional.

SEGUNDA.- La presente norma entrard en vigencia a
partir de su expedicion, sin perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial.”

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN ELREGISTRO
OFICIAL.- Dada en la Superintendencia de Bancos, en
Quito Distrito Metropolitano, el treinta y uno de agosto de
dos mil dieciocho.

f.) Juan Carlos Novoa Flor, Superintendente de Bancos.
Encargado.

LO CERTIFICO.- Quito, Distrito Metropolitano, el
treinta y uno de agosto de dos mil dieciocho.

f.) Ing. Karla Angulo Jaén, Secretaria General, Encargada.
SUPERINTENDENCIA DE. BANCOS.- Certifico que

es fiel copia del-original.- f.) Ing. Karla Angulo Jaén,
Secretaria General, E.- 31 de agosto del 2018.

No. 21

EL CONSEJO DE GOBIERNO DEL REGIMEN
ESPECIAL DE LA PROVINCIA DE GALAPAGOS

Msc. Lorena Tapia Nufiez
MINISTRA-PRESIDENTA

Que, el articulo 66 numeral 25 de la Constituciéon de
la Republica del Ecuador, reconoce y garantiza a las
personas el derecho a-accederabienes y servicios piblicos
y-privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato;

Que, el articulo-227 ibidem prescribe que la administracién
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los-principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 258 de la Constitucion establece que la
provincia de Galapagos tendrd un gobierno de régimen
especial; y, su planificacion y desarrollo se organizara
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en funciéon de un estricto apego a los principios de
conservacion del patrimonio natural del Estado y del
buen vivir, de conformidad con lo que la ley determine;
estandole reservada su administracion a un Consejo de
Gobierno presidido por el representante de la Presidencia
de la Republica e integrado por las alcaldesas y alcaldes de
los municipios de la provincia de Galapagos, representante
de las juntas parroquiales y los representantes de los
organismos que determine la ley, a cuyo cargo se encuentra
la planificacion, manejo de los recursos y organizacion de
las actividades que se realicen en la provincia;

Que, en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
No. 520 del 11 de junio del 2015, se publicoé la Ley
Organica de Régimen Especial de la Provincia de
Galdapagos —LOREG-, cuyo principal objetivo consiste,
segun su articulo 1, en normar el Régimen Especial de la
provincia de Galapagos; y, establecer el régimen juridico
administrativo al que han de someterse el Consejo de
Gobierno, los gobiernos auténomos descentralizados,
los organismos de todas las funciones del Estado; y, las
personas naturales y juridicas que se encuentren dentro o
realicen actividades en ese territorio;

Que, acorde a lo establecido en los numerales 12, 21 y
22 del articulo 5 ibidem, son atribuciones del Consejo
de Gobierno, en ese orden, expedir normas de caracter
general relacionadas con el ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales, asi como su reglamento interno
y demds normas necesarias para su funcionamiento; vigilar
el cumplimiento de la prestacion de los servicios publicos
y de los derechos de las personas en razon de la situacion
geografica; y, regular y controlar el flujo migratorio y de
residencia en la provincia de Galapagos;

Que, los numerales 2 y 11 del articulo 11 de la misma
ley, instituyen como atribuciones del Pleno del Consejo
de Gobierno, la expediciéon de ordenanzas, acuerdos y
resoluciones en el marco de las competencias del Consejo
de Gobierno; y, regular el procedimiento de control
del flujo migratorio y de residencia en la provincia de
Galapagos;

Que, el articulo 49 de la Ley Organica de Régimen
Especial de la Provincia de Galdpagos, dispone que
los turistas extranjeros, antes-de ingresar a la provincia
de Galapagos, deberan contar con un seguro de salud
privado, sin perjuicio de los acuerdos internacionales que
se celebren en la-materia de libre movilidad;

Que, mediante Ordenanza No. 001-CGREG-V-V-2017,
publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
No. 23 del 27 de junio de 2017; y, reformada con la
Ordenanza No. 001-CGREG-XI-V-2018, el Pleno del
Consejo de Gobierno, expidio el Reglamento de Migracion
y Residencia en el Régimen Especial de la Provincia de
Galapagos;

Que, el articulo 48 del reglamento antes aludido, enlista
los requisitos que debe cumplir toda. persona que ingrese
en calidad de turista a la provincia de Galapagos, entre
ellos, el contemplado en ¢l numeral 3, esto es, para el caso
de extranjeros, contar.con un-seguro de salud privado;

Que, la Disposicion General Sexta de lareferida ordenanza,
faculta“a la Presidencia del Consejo de Gobierno del
Régimen Especial. de la provincia de Galdpagos, la
expedicion de ‘las normas o regulaciones que fueren
necesarias, para la implementacion de las condiciones y
requisitos contemplados en dicho articulo;

Que, los numerales 1, 8 y 12 del articulo 12 de la Ley
Orgénica de Régimen Especial de la Provincia de
Galapagos, fija como atribuciones del Presidente o
Presidenta del Consejo de Gobierno, en ese orden, cumplir
y hacer cumplir dentro del ambito de su competencia, la
Constitucion, la presente Ley, su Reglamento, normas
conexas y las ordenanzas provinciales y resoluciones
del Consejo de Gobierno; velar por el cumplimiento de
las resoluciones emitidas por el Pleno del Consejo de
Gobierno; y, el ejercicio de aquellas establecidas en la ley,
su reglamento y demas legislacion vigente;

Que, mediante Resolucion No. 16 del 12 de junio de
2018, la Presidenta del Consejo de Gobierno, expidid la
Normativa que Regula las condiciones de los Seguros de
Salud Privados que contraten los turistas para ingresar a la
provincia de Galapagos; y,

Que, es-necesario introducir algunas modificaciones a la
mencionada resolucion, a fin de aclarar el alcance de sus
disposiciones y asegurar su debida aplicacion; y,

En ejercicio de la atribucion que le confiere la Disposicion
General Sexta del Reglamento de Migracion y Residencia
en el Régimen Especial de la Provincia de Galapagos,

Expide:

La presente: REFORMA A LA NORMATIVA QUE
REGULA LAS CONDICIONES DE LOS SEGUROS
DE SALUD PRIVADOS QUE CONTRATEN LOS
TURISTAS PARA INGRESAR A LA PROVINCIA
DE GALAPAGOS

Art.1.- Sustitayase el articulo 1 por el siguiente:

“Art. 1.- Ambito.- La presente regulacion es aplicable a
las compaiiias que comercialicen seguros de salud a los
turistas extranjeros para su ingreso a la provincia de
Galapagos, con arreglo a lo establecido en el articulo 49
de la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de
Galapagos, a fin de garantizarles la cobertura necesaria
en casos de emergencias que se susciten dentro de esta
circunscripcion territorial.
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Las compaiiias antes sefialadas deberan estar domiciliadas
en el Ecuador, y legalmente constituidas y autorizadas
por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, para la comercializacion de sus productos en
los ramos de la asistencia médica, y provision de seguros
de salud, conforme a las disposiciones contenidas en la
Ley Organica que regula a las compariiias que financien
Servicios de Atencion Integral de Salud Prepagada y a las
de Seguros que oferten coberturas de Asistencia Médica,
la Ley General de Seguros, segun corresponda; y, las
resoluciones expedidas por dicho organismo de control.

Si un turista extranjero, previo a su ingreso a la provincia
de Galapagos, presentare un seguro de viajes adquirido en
el extranjero, debera de igual manera adquirir el seguro
obligatorio que prescribe esta resolucion, quedando
éste como un seguro primario ante cualquier caso de
emergencia.”

Art. 2.- Reemplacese el articulo 2 por el siguiente:

“Art. 2.- Tiempo de cobertura y personas beneficiarias.-
El seguro de salud tendrd cobertura unicamente en la
provincia de Galapagos, por el tiempo que los turistas
permanezcan dentro de la misma y hasta por sesenta dias,
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 43 de la
Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de
Galapagos.

En tratandose de los turistas nacionales, estos deberdan
contar con un_seguro provisto por cualquiera de las
compaiiias _calificadas, que debera brindar la cobertura
de asistencia y traslado terrestre, maritimo y aéreo, a
fin de que en casos de emergencias médicas puedan ser
atendidos y trasladados hacia el centro hospitalario mas
cercano dentro de la provincia de Galapagos.”

Art. 3.- Sustitiyase el articulo 3 por el siguiente:

“Art. 3.- Coberturas del Seguro.- El seguro de salud
debera tener, por lo menos, las siguientes coberturas:

1. Gastos médicos por hospitalizacion: Cubre los
casos de infarto al miocardio y/o accidentes cerebro-
vasculares. La aseguradora realizara los reembolsos
correspondientes, luego del respectivo proceso de
reclamacion;

2. Gastos médicos por accidente: Serdan destinados
para cubrir los costos médicos que se generen
a consecuencia de las lesiones sufridas. por. el
asegurado, que requieran tratamiento médico o
internacion hospitalaria. El limite de la cobertura de
Gastos Médicos por Accidente-es por cada evento e
incluye hospitalizacion, medicamentos, honorarios
médicos, gastos de rehabilitacion, fisioterapia, cirugia
reconstructiva, alquiler de equipos de terapia como
muletas, silla de ruedas, cuello ortopédico, entre
otros;

3. Gastos de ambulancia por accidente: Son gastos
producidos por el uso de ambulancia como medio de
transporte, la que debera estar debidamente equipada
y autorizada para el traslado aéreo, terrestre o
maritimo de personas, desde el sitio en donde hubiere
ocurrido el accidente o emergencia hacia un centro
hospitalario nacional, con asistencia médica incluida;

4. Crédito ambulatorio y hospitalario: Servira para
cubrir. los gastos  ocasionados en situaciones de
emergencia .médica por accidente, de tal forma que
el asegurado no tenga que pagar valor alguno el
momento en que reciba la atencion; y,

5. Pérdida de extremidades, vista, oido o voz, por
accidente: Tendra lugar cuando la lesion corporal no
cause la muerte del asegurado dentro de los ciento
ochenta dias posteriores al accidente, pero ocasione
la pérdida de extremidades, vista, oido y/o voz, de
acuerdo a la Tabla de Desmembracion que forma
parte de las condiciones generales de seguro.”

Art. 4.- En el articulo 4, incliyanse las siguientes
reformas:

a) Sustituyase el primer inciso por el siguiente:

“Art. 4.- Capacidad operativa y administrativa de las
compaiiias de seguros de salud.- Las compaiiias que
provean seguros de salud al amparo de la presente
resolucion, deberan demostrar al Consejo de Gobierno
del Régimen Especial de la provincia de Galapagos, que
cuentan, por lo menos, con las siguientes capacidades
para la comercializacion de sus productos y atencion al
publico:”.

b) Reemplacese el numeral 1 por el siguiente:

“1. Informatica, a fin de que, mediante sistemas en linea,
puedan comercializar de forma permanente sus productos,
tanto a nivel nacional como internacional;”

¢) En el primer inciso del numeral 3, eliminense las
palabras “transporte comercial y”.

Art. 5.- En el primer inciso del articulo 5, eliminese la
frase “o accidentes personales”.

Art. 6.- La presente resolucion entrara en vigencia a
partir de su publicacién en el portal web institucional
del Consejo de. Gobierno del Régimen Especial de la
provincia de Galapagos, sin perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Dado y firmado en la ciudad de Quito, el 13 de agosto de
2018.

f.) Msc. Lorena Tapia Nufiez, Presidenta, Consejo de
Gobierno del Régimen Especial de la Provincia de
Galéapagos.

CONSEJO DE GOBIERNO DEL REGIMEN
ESPECIAL GALAPAGOS.- PRESIDENCIA.- Certifi-
co: que el presente documento es fiel copia del original.-
Pto. Baq. Moreno, 14 de agosto de 2018.- Firma: Ilegible.



