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No. 0053-2016

Ing. Boris Cérdova Gonzalez
MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS

Considerando:

Que, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, fue
creado mediante Decreto Ejecutivo No. 8, de 15 de enero
de 2007, publicado en el Registro Oficial No.18, de 08 de
febrero de 2007, sustituyendo asi al Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones;

Que, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, tiene
como objetivo contribuir al desarrollo del Pais a través
de la formulacion de politicas, regulaciones, planes,
programas y proyectos, que garanticen un Sistema Nacional
del Transporte Intermodal y Multimodal, sustentado en
una red de Transporte con estandares internacionales de
calidad, alineados con las directrices econdmicas, sociales,
medioambientales y el Plan Nacional de Desarrollo;

Que, Mediante Decreto Ejecutivo No. 1192, de 22 de
septiembre de 2016, el Presidente Constitucional de la
Republica, economista Rafael Correa Delgado, me designd
como maxima autoridad del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en
el numeral 1 del Articulo 154, faculta a las Ministras y
Ministros de Estado, ejercer la rectoria de las politicas
publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requieran su gestion;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en
el articulo 227, sefala: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion,  descentralizacion,  coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, el primer inciso del articulo 389 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador se sefiala: ““El Estado protegera
a las personas, las colectividades y la naturaleza frente
a los efectos negativos de los desastres de origen natural
0 antropico mediante la prevencion ante el riesgo, la
mitigacion de desastres, la recuperacién y mejoramiento
de las condiciones sociales, econémicas y ambientales, con
el objetivo de minimizar la condicion de vulnerabilidad™;

Que, de conformidad con el articulo 389 ibidem, el Estado
ejercera la rectoria del sistema nacional descentralizado de
gestion de riesgo a través del organismo técnico establecido
en la ley;

Que, la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece
dentro de los 6rganos ejecutores a la Secretaria de Gestion
de Riesgos, quién ejercera la rectoria; siendo entre
algunas de sus funciones, articular las instituciones para
que coordinen acciones a fin de prevenir y mitigar los
riesgos, asi como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las
condiciones anteriores a la ocurrencia de una emergencia
o desastre; y, realizar y coordinar las acciones necesarias
para reducir la vulnerabilidad y prevenir, mitigar, atender
y recuperar eventuales efectos negativos derivados de
desastres o emergencias en territorio nacional;

Que, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, es
una entidad del Estado, parte de la Funcion Ejecutiva, al
igual que los Ministerios determinados en el articulo 16
del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la
Funcion Ejecutiva;

Que, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la funcién Ejecutiva, establece que:
“Los Ministros de Estado son competentes para el
despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios
sin necesidad de autorizacion alguna del presidente de la
Republica, salvo los casos expresamente sefialados en
leyes especiales™;

Que, el inciso segundo del articulo 17, ibidem, establece:
“Los Ministros de Estado, dentro de la esfera de su
competencia, podran delegar sus atribuciones y deberes
al funcionario inferior jerarquico de sus respectivos
Ministerios, cuando se ausenten en comision de servicios
al exterior o cuando lo estimen conveniente, siempre y
cuando las delegaciones que concedan no afecten a la
buena marcha del Despacho Ministerial, todo ello sin
perjuicio de las funciones, atribuciones y obligaciones
que de acuerdo con las leyes y reglamentos tenga el
funcionario delegado™;

Que, el numeral 31 del articulo 6, de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, establece:
“Situaciones de Emergencia: Son aquellas generadas
por acontecimientos graves tales como accidentes,
terremotos, inundaciones, sequias, grave conmocion
interna, inminente agresion externa, guerra internacional,
catastrofes naturales, y otras que provengan de fuerza
mayor o caso fortuito, a nivel nacional, sectorial o
institucional. Una situacion de emergencia es concreta,
inmediata, imprevista, probada y objetiva.”;

Que, el articulo 57 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica establece el procedimiento para
contrataciones en situaciones de emergencia: ‘““‘Para
atender las situaciones de emergencia definidas en
el nimero 31 del articulo 6 de esta Ley, previamente a
iniciarse el procedimiento, el Ministro de Estado o en
general la maxima autoridad de la entidad debera emitir
resolucion motivada que declare la emergencia, para
justificar la contratacién. Dicha resolucién se publicara
en el Portal COMPRASPUBLICAS. La entidad podra
contratar de manera directa, y bajo responsabilidad
de la maxima autoridad, las obras, bienes o servicios,
incluidos los de consultoria, que se requieran de manera
estricta para superar la situacion de emergencia.
Podrd, inclusive, contratar con empresas extranjeras
sin requerir los requisitos previos de domiciliacion ni de
presentacién de garantias; los cuales se cumpliran una
vez suscrito el respectivo contrato. En todos los casos,
una vez superada la situacion de emergencia, la maxima
autoridad de la Entidad Contratante publicara en el
Portal COMPRASPUBLICAS un informe que detalle las
contrataciones realizadas y el presupuesto empleado, con
indicacion de los resultados obtenidos.”;

Que, el ServicioNacionalde Contratacion PublicaSERCOP,
mediante Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072, de
31 de agosto 2016, expidio las disposiciones a observarse
para las contrataciones en situacion de emergencia
contempladas en el Titulo Séptimo de los Procedimientos
Especiales, Capitulo I Contrataciones en Situaciones de
Emergencia;
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Que, mediante Resolucion No. 049, de 13 de abril de 2015,
la ex Ministra de Transporte y Obras Publicas, Ingeniera
Paola Carvajal Ayala, resolvid: “Art. 1. En virtud de los
antecedentes anotados, con el fin de atender el pedido
de la Gobernacion del Azuay, emitir la emergencia vial
en la Provincia del Azuay, que se cumplird seglin las
siguientes disposiciones: a) La Direcciéon Provincial
del Azuay efectuard de manera inmediata un analisis
de las vias que requieren intervencion, en funcion de la
competencia del Ministerio de Transporte y Obras Publicas
sobre tales infraestructuras y la necesidad prioritaria de
intervencion. b) Para cumplir con la presente disposicion,
la Direccion Provincial del Azuay esté facultada a ejercer
las atribuciones contenidas en el Acuerdo Ministerial
No. 032 (Registro Oficial 720, 8-VI-2012) e inclusive
delegada a declarar la emergencia de las infraestructuras
viales priorizadas segln lo sefialado en el anterior literal,
observado lo previsto en el articulo 57 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Pablica y las normas
conexas.; Art. 2. De la supervision de la ejecucion de esta
disposicion encarguese al Viceministerio de Infraestructura
del Transporte y la Subsecretaria Regional 6.; La presente
resolucion entrard en vigencia a partir de la presente fecha,
sin perjuicio de su publicacion.”

Que, con Resolucion No. 0099, de 01 de septiembre de 2015,
suscrita por el Ingeniero Walter Solis Valarezo, ex Ministro
de Transporte y Obras Publicas, resolvio: “Art. 1. Acoger
el informe Técnico elaborado el 31 de julio de 2015 por
el Ingeniero Arcesio Merchan; Director de Fiscalizacion
CONSORCIO UCUENCA EP - CONSULPROY, por los
hechos anotados en la parte expositiva, que constituyen
situaciones concretas, inmediatas, imprevistas, probadas
y objetivas, generadas por acontecimientos graves,
inesperados e irresistibles; asi como los informes
suscritos por los ingenieros Cecilia Alvarez Ordofiez,
Directora Provincial Azuay Subrogante y Boris Paul
Palacios Vasquez, Subsecretario Regional 6, Encargado,
constante en Memorandos No. MTOP-DPAZ-2015-1079-
ME y MTOP-SUBREG6-20151-658-ME de 31 de julio y
3 de agosto de 2015, respectivamente y la recomendacion
enunciada por el ingeniero Boris paul Palacios Vasquez,
Subsecretario Regional 6, Encargado, en Memorando No.
MTOP-SUBREG6-2015-658-ME de 03 de agosto de 2015;
Art. 2. Declarar la emergencia, en mérito de los hechos
descritos, en la via Gualaceo — Plan de Milagro, y las vias
que conducen a los cantones orientales: Chicty-Sevilla
de Oro, Guarumales-Méndez y la via Sigsig-Matanga-
Gualaquiza. Para solucionar tales situaciones, con base en
lo prscrito en el segundo inciso del articulo 57 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, el
Ministerio de Transporte y Obras Publicas podréa contratar
de manera directa las obras, bienes o servicios, incluidos
los de consultoria que se requieran de manera estricta para
superar esas circunstancias, previo cumplimiento de las
normas comunes a todos los procedimientos de contratacion
publica; particularmente lo previsto en los articulo 23, 24,
27y 28deesalLey; yconarregloalo previsto en el Capitulo
11 de laResolucién INCOP NO. 045-10 de 9 de julio de 2010;
Art. 3. Disponer la publicacion de la presente resolucion en
el Portal COMPRASPUBLICAS y en el Registro Oficial;
y, Art.4. Delegar al sefior Subsecretario Regional 6, y al
Director Provincial del Azuay el cumplimiento de esta

Resolucién; DISPOSICION FINAL.- Una vez superada
la situacion de urgencia manifiesta se publicara en el
PORTALCOMPRASPUBLICAS un informe completo que
detalle la o las contrataciones realizadas y el presupuesto
empleado, con indicacion de los resultados obtenidos;
La presente resolucién entrard en vigencia a partir de
la presente fecha, sin perjuicio de su publicacion, tanto
en el Portal COMPRASPUBLICAS como en el Registro
Oficial.”;

Que, con Acta CGR/COE Provincial Morona Santiago #
019, de martes 18 de octubre de 2016, el COE Provincial
de Morona Santiago dentro de los Acuerdos, sefiala
textualmente: “1. Solicitar al Ministro de Obras Publicas
la declaratoria de emergencia de la via Limon — Gualaceo
para que se proceda de inmediato a la construccion de la
terminacion de la misma...”;

Que, mediante memorando No. MTOP-DDAZ-2016-
004AB-ME, de 18 de octubre de 2016, la Ingeniera Andrea
Valeria Brito Puni, Experta en Infraestructura Provincial,
de Construcciones de Azuay, remitié el informe de la
situacional actual de la Carretera Gualaceo-Plan de Milagro
el mismo que dentro de sus recomendaciones indica:

se recomienda la intervencion inmediata en la Carretera
Gualaceo - Plan de Milagro, asi como en los accesos a
centros poblados, sitios criticos y puentes que conforman
la infraestructura de la carretera ubicada en las provincias
del Azuay y Morona Santiago, en virtud que se ha verificado
unaserie de deslizamientos en los cuales estd comprometida
la mesa de la via, que podria dejar incomunicada a las
poblaciones ahi asentadas y las que quieran trasladarse
de Gualaceo a Limon o viceversa por esta arteria vial...”;

Que, con memorando No. MTOP-DDAZ-2016-1868-ME,
de 19 de octubre de 2016, el Arquitecto Pablo Antonio
Cordero Figueroa, Director Distrital de Azuay de esta
Cartera de Estado, remitio el informe de la situacional de
la Carretera Gualaceo Plan de Milagro al Ingeniero Boris
Paul Palacios Vasquez, Subsecretario Zonal 6, y a la
vez recomendd la intervencion inmediata en la carretera
Gualaceo — Plan de Milagro, asi como los accesos a
centros poblados, sitios criticos y puentes que conforman la
infraestructura de la carretera ubicada en las provincias del
Azuay y Morona Santiago;

Que, mediante oficio No. SGR-CZ6GR-2016-0330-0, de
20 de octubre de 2016, el Ingeniero Galo Antonio Sanchez
Aguilera, Coordinador Zonal 6 de Gestion de Riesgos, de
la Secretaria de Gestion de Riesgos, remitié al Gobernador
del Azuay; al Subsecretario Zonal 6 y al Director Distrital
del Azuay del Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
el informe que contiene la descripcion de la situacion de la
via Gualaceo - Limén No. SGR-IASR-06-0077, de fecha 20
de octubre de 2016, en el inciso cuarto de las Conclusiones
del mismo se sefiala: “La via estatal Gualaceo — Plan
de Milagro, via con importancia econémica y social que
comunica a las provincias de Morona Santiago y Azuay,
a lo largo de su trayecto se constata que; ademas de los
puntos analizados en el presente informe, se requiere de
una intervencion emergente por parte del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, en busca de garantizar la
seguridad y el confort de los usuarios.”;
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Que, con memorando No. MTOP-SUBZ6-2016-901-
ME, de 20 de octubre de 2016, el Ingeniero Boris Paul
Palacios Vasquez, Subsecretario Zonal 6, del Ministerio
de Transporte y Obras Publicas, solicitd a este despacho
Ministerial, autorizar la Declaratoria de Emergencia en la
carretera Gualaceo — Plan de Milagro y la contratacion para
que se termine con la construccion de esta arteria vial;

Que, el Ingeniero Juan Cristobal Lloret Valdivieso,
Gobernador del Azuay, mediante oficio No. MDI-GAZU-
2016-0321-OF, de 21 de octubre de 2016, remitido a esta
Cartera de Estado, sugiere, se considere la posibilidad de
declarar en emergencia la carretera Gualaceo — Limon,
que permita de manera agil, oportuna e inmediata la
intervencion en este importante eje vial que comunica a la
Provincia del Azuay con la Amazonia Ecuatoriana;

Que, con memorando No. MTOP-CGP-2016-1299-ME,
de 27 de octubre de 2016, el Economista José Alejandro
Grijalva Guzman, Coordinador General de Planificacion y
Gestion Estratégica, del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, remitié a este Despacho Ministerial el informe
suscrito por la Ing. Betty Sanchez Sanchez, Directora de
Gestion de Riesgos, de la CARRETERA: GUALACEO-
EMPATE CON LA CARRETERA LIMON - PLAN
DE MILAGRO, CORRESPONDIENTE A LA RED
VIAL ESTATAL PROVINCIAL, UBICADA EN LAS
PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO,; vy,
en la parte pertinente del informe mencionado en el literal H.
Recomendaciones, sefiala: ““...esta Direccién recomienda
la Declaratoria de Emergencia, de la Carretera Gualaceo
—Limén de las Provincias de Azuay y Morona Santiago...”;

Que, mediante memorando No. MTOP-CGJ-2016-898-
ME, de 31 de octubre de 2016, suscrito por el Abogado
Enrique Ismael Delgado, Coordinador General de Asesoria
Juridica de esta Cartera de Estado, remitio a este Despacho
Ministerial, el informe juridico referente a la declaratoria
de emergencia de la via “GUALACEO-LIMON, TRAMO:
GUALACEO-PLAN DE MILAGRO, CON 60.77 KM
DE LONGUITUD, UBICADA EN LAS PROVINCIAS
DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO”; y, recomendo lo
siguiente: ““...suscribir una declaratoria de emergencia
de la via “GUALACEO-LIMON, TRAMO: GUALACEO-
PLAN DE MILAGRO, CON 60.77 KM DE LONGUITUD,
UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA
SANTIAGO”, a fin de concluir la obra ejecutada en
la mentada via acogiendo la solicitud del Ing. Boris
Palacios, en calidad de Subsecretario Zonal asi como
también el informe de la Ingeniera Andrea Valeria Brito
Puni en calidad de Experta en Infraestructura Provincial
de Construcciones de Azuay el cual es concordante con lo
solicitado por el Ingeniero Galo Antonio Sanchez Aguilera,
en calidad de Coordinador Zonal 6 de Gestion de Riesgos
de la Secretaria de Gestion de Riesgos™; vy,

En ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 154,
numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador;
y, 17 del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la
Funcion Ejecutiva:

Acuerdo:

Articulo 1.- DECLARAR en estado de Emergencia la
carretera de la Red Vial Estatal “GUALACEO-LIMON,
TRAMO: GUALACEO-PLAN DE MILAGRO, CON
60.77 KM DE LONGUITUD, UBICADA EN LAS
PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO”,
acogiéndome a los informes remitidos a este Despacho
Ministerial y a lo establecido en el articulo 389 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador que sefiala: “El
Estado protegera a las personas, las colectividades y la
naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres
de origen natural o antrépico mediante la prevencion ante
el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacion y
mejoramiento de las condiciones sociales, econdémicas y
ambientales, con el objetivo de minimizar la condicion de
vulnerabilidad”.

Articulo 2.- AUTORIZAR las contrataciones de bienes,
obras o servicios incluidos los de consultoria, mediante
procedimiento especial de emergencia conforme a lo
establecido en la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica y a la Normativa vigente, para
solventar la emergencia en la carretera de la Red Vial Estatal
“GUALACEO-LIMON, TRAMO: GUALACEOQO-PLAN
DE MILAGRO, CON 60.77 KM DE LONGUITUD,
UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y
MORONA SANTIAGO”.

Articulo 3.- DELEGAR al Director Distrital del Azuay
del Ministerio de Transporte y Obras Publicas para que, a
nombre y representacion del suscrito, realice lo siguiente:

a) Emita todos los actos administrativos correspondientes
para realizar los procedimientos especiales de
emergencia para contratar: bienes, obras y servicios
incluidos los de consultoria, que sean requeridos para
solventar la emergencia declarada; asi como cualquier
otro acto necesario para el perfeccionamiento del
encargo aqui determinado;

b) Conformar la Comisién Técnica encargada de llevar
adelante todos los procedimientos de contratacién que
se realicen dentro de esta declaratoria de emergencia;

¢) Suscripcion de todos los contratos que surjan de las
contrataciones de emergencia;

Articulo 4.- DISPONER a la/el Experta/o en
Infraestructura Provincial de Construcciones de Azuay, que
una vez superada la situaciéon de emergencia, elabore un
informe en el que se detalle las contrataciones realizadas y
el presupuesto empleado, con indicacion de los resultados
obtenidos, este informe debera ser publicado en el Sistema
Oficial de Contratacion del Estado SOCE, de conformidad
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con lo establecido en el Articulo 364 de la Resolucion
SERCOP, No. RE-SERCOP-2016-072, de 31 de agosto
2016.

Del cumplimiento del presente Acuerdo, encarguese a
la Subsecretaria Zonal 6 y Direccioén Distrital del Azuay,
dentro del ambito de sus competencias.

El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de la
fecha de suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Comuniquese y Publiquese.

Dada en la ciudad de Quito DM, 01 de noviembre de 2016.

f.) Ing. Boris Cérdova Gonzalez, Ministro de Transporte y
Obras Publicas.

Nro. 140-ARCH-DAJ-AYC-2016

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO (ARCH)

Considerando:

Que, el articulo 18 de la Constitucion de la Republica,
dispone que las personas de manera individual o colectiva
gozan del derecho a buscar, recibir, intercambiar, producir
y difundir informaciéon veraz, verificada, oportuna,
contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los
hechos, acontecimientos y procesos de interés general,
y con responsabilidad ulterior; asi como el derecho de
acceder libremente a la informacion generada en entidades
publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado
o realicen funciones publicas, sin que exista la reserva de
informacion, salvo lo dispuesto en la ley;

Que, el articulo 7 de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP), publicada en
el Registro Oficial Nro. 34, Suplemento 337 de mayo 18
de 2004 dispone que todas las instituciones, organismos y
entidades, persona juridicas de derecho publico o privado
que tengan participacion del Estado o sean concesionarios
de éste, difundiran la informacion que se describe en cada
uno de sus literales;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 2471, publicado en
el Registro Oficial Nro. 507 del 19 de enero del 2005, se
expidio el Reglamento a la mencionada Ley;

Que, el articulo 11 de la Ley de Hidrocarburos
expresa: “Créase la Agencia de Regulaciéon y Control
Hidrocarburifero, ARCH, como organismo técnico-
administrativo, encargado de regular, controlar y fiscalizar
las actividades técnicas y operacionales en las diferentes
fases de la Industria Hidrocarburifera, que realicen las
empresas publicas o privadas, nacionales, extranjeras,
empresas mixtas, consorcios, asociaciones, u otras formas
contractuales y demas personas naturales o juridicas,
nacionales o0 extranjeras que ejecuten actividades
Hidrocarburiferas en el Ecuador (...)”;

Que, mediante Resolucion Nro. 007-DPE-CGAJ, emitida
por el Defensor del Pueblo el 15 de enero de 2015, se
aprueban los parametros técnicos para el cumplimiento
de las obligaciones de trasparencia activa establecidas en
el articulo 7 de la Ley Orgénica de Trasparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica cuyo objetivo fundamental es
garantizar la publicacion de la informacion obligatoria
que todas las entidades poseedoras de informacion publica
deben difundir de manera que sea clara y de facil acceso
para los usuarios y usuarias, ademdas de permitir que los
portales institucionales se encuentren permanentemente
actualizados y se determinen responsables;

Que, el articulo 2 de la Resoluciéon No. 007- DPE-CGAJ
establece la obligacion de las autoridades de las entidades
poseedoras de informacién publica, de establecer mediante
acuerdo o resolucion el o la responsable de atender la
informacion publica en la institucion de conformidad con
lo previsto en el literal o) del articulo 7 de la LOTAIP;

Que, el articulo 8 de la Resolucion ibidem establece la
obligacion de las autoridades de las entidades poseedoras
de informacion publica, de establecer mediante acuerdo o
resolucion la conformacién del Comité de Transparencia
asi como su integracion y funciones;

Que, mediante Resolucion Nro. 045-ARCH-DJ-CP-2015
de 08 de abril de 2015, el Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control Hidrocarburifero, resuelve
Conformar el Comité de Transparencia de la Agencia de
Regulacion y Control Hidrocarburifero;

Que, mediante Resolucion Nro. 005-2016-DIRECTORIO-
ARCH de 03 de mayo del 2016, se designa al Ing. Ratil Dario
Baldeon Lopez como Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacion y Control Hidrocarburifero (ARCH), quedando
autorizado para el ejercicio de las facultades que se
encuentran contempladas en la Ley de Hidrocarburos y
Reglamentos correspondientes;

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DPGE-2016-0148-
ME de 28 de julio de 2016, la Directora de Planificacion
y Gestion Estratégica solicita al Director Ejecutivo “(...)
autorice se reforme la resolucion Nro. 045-ARCH-DJ-
CP-2015, del 08 de abril de 2015, sobre la conformacién
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del Comité de Transparencia, con el fin de actualizar la
informacién que contiene, en base al Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos vigente; en términos
generales la reforma consiste en: incluir un representante
de la Direccion Administrativa Financiera por formar
parte de las unidades poseedoras de la informacidn; definir
las responsabilidades del Comité de Transparencia; y que
se cambie en el texto resolutivo solo por delegacion a las
diferentes unidades poseedoras de la informacién, (...)”;

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DE-2016-0069-
ME de 01 de agosto de 2016, la Asesora de la Direccion
Ejecutiva ARCH remite al Director de Asesoria Juridica
el Memorando Nro. ARCH-DPGE-2016-0148-ME de
28 de julio de 2016, a fin de incorporar y reemplazar los
aspectos relacionados a la conformacion del Comité de
Transparencia institucional; y,

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el nimero
3 del articulo 24 del Reglamento de Aplicacion de la Ley
Reformatoria a la Ley de Hidrocarburos en concordancia
con lo establecido en el numeral 13 del numero 11.1.2 del
articulo 11 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control
Hidrocarburifero,

Resuelve:

Expedir la siguiente reforma a la Resolucién Nro.

045-ARCH-DJ-CP-2015 de 08 de abril de 2015, de
Conformacion del Comité de Transparencia de la
Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero

Art. 1.- Reformese el Art. 1 de la Resolucion Nro.
045-ARCH-DJ-CP-2015, en adelante Resolucion por el
siguiente texto:

“Art. 1.- Conformacion del Comité de Transparencia.-
El Comité de Transparencia de la AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO
estard integrado por el representante de la Direccion
de Planificacion y Gestion Estratégica; y por un
representante 0 delegado/a de la Direccion de
Comunicacion Social, Direccion de Asesoria Juridica,
Direccion Administrativa Financiera y de la Direccion
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.”

Art. 2.- Reformese el Art. 2 de la Resolucion, por el
siguiente texto:

“Art. 2.- Responsable Institucional.- Se designa al
Director/a de Planificacion y Gestion Estratégica
como responsable de atender la informacién publica
en la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO y por tanto Presidente/a del
Comité de Transparencia de la Institucion.”

Art. 3.- Reformese el Art. 3 de la Resolucion, por el
siguiente texto:

“Art. 3.- Funciones y responsabilidades.- El Comité de
Transparencia debera:

a) A través de su Presidente/a, recopilar mensualmente
la informacion actualizada de las areas involucradas
en los formatos establecidos y enviar a la Direccion de
Comunicacion Social, quien tendra la responsabilidad
de publicar en el link de TRANSPARENCIA del
portal web de la AGENCIA DE REGULACION
Y CONTROL HIDROCARBURIFERO, toda la
informacion establecida en el articulo 7 de la LOTAIP,
utilizando para ello Unicamente los parametros
técnicos y las matrices homologadas determinadas en
la Resolucién N° 007-DPE-CGAJ, emitida el 15 de
enero de 2015. Las cuales deberan ser actualizadas por
las unidades poseedoras de la informacion, quienes
tienen la responsabilidad de remitir hasta el dia 5 de
cada mes, o siguiente dia laborable, al Presidente/a del
Comité de Transparencia, los contenidos a publicar en
el link de trasparencia de los sitios web institucionales
en las respectivas matrices homologadas en formato
PDF, con los enlaces y documentos para descargar la
informacion que corresponda, segun lo determina el
Art. 13 de la Resolucion Nro. 007-DPE-CGAJ, emitida
el 15 de enero de 2015.

b) El Comité de Transparencia debera presentar al Director
Ejecutivo de la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO, un informe mensual, certificando
el cumplimiento de las obligaciones dispuestas por la Ley
Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica alertando sobre particularidades que requieran la
toma de decisiones o correctivos.

Dicho informe incluird la puntuaciéon obtenida por la
institucion producto de la autoevaluacion realizada de
conformidad con el Instructivo para evaluar el nivel de
cumplimiento de los parametros técnicos de la transparencia
activa - Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica — LOTAIP, en caso de que
dicha puntuacion sea remitida por la Direccion Nacional
de Fomento y Control de la Transparencia, de la Secretaria
Nacional de la Administracion Pdblica.”

Art. 4.- Reformese el Art. 4 de la Resolucion, por el
siguiente texto:

“Art. 4.- Determinacion de las Unidades Poseedoras de
Informacion.- Las Unidades Poseedoras de la Informacion
(UPI) que seran responsables de la generacién, custodia y
produccion de la informacion, conforme sus competencias,
para cada uno de los literales del articulo 7 de la LOTAIP,
seran las siguientes:
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. SR . UNIDAD POSEEDORA DE LA
Literal | Descripcion del literal Art. 7 LOTAIP INFORMACION
DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA - GESTION DE
a1) |Estructura organica funcional TALENTO HUMANO
DIRECCION DE PLANIFICACION
Y GESTION ESTRATEGICA
DIRECCION DE ASESORIA
, JURIDICA
%) |Bacelegal qielafige DIRECCION DE REGULACION Y
NORMATIVA
. - . DIRECCION ADMINISTRATIVA
a3) |ReguiBciones y procedimientos ntemos | “FINANCIERA - GESTION DE
P TALENTO HUMANO
Metas y objetivos de las unidades . :
ad4) |administrativas de_ conformidad con los DI%Eggé?%ﬁEegﬁwfé%ﬁng
programas operativos
DIRECCION DE TECNOLOGIAS
b1) |Directorio completo de la institucion DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES
DIRECCION ADMINISTRATIVA
b2) [Distributivo de personal FINANCIERA - GESTION DE
TALENTO HUMANO
La remuneracion _mensgal por pue_sto y DIRECCION ADMINISTRATIVA

c) todo ingreso ac_iponal, 'mcluso el sistema FINANCIERA - GESTION DE
de compensacion, segun lo establezcan TALENTO HUMANO
las disposiciones correspondientes
Los servicios que ofrece y las formas de
acceder a ellos, horarios de atencion y : :

d) demas indicaciones necesarias, para que DliEggé?{éEEEg%AR'ﬂﬁé%ﬁng
la ciudadania pueda ejercer sus
derechos y cumplir sus obligaciones
Texto integro de todos los contratos DIRECCION ADMINISTRATIVA

e) colectivos vigentes en la institucion, asi FINANCIERA - GESTION DE
CcOmo sus anexos y reformas TALENTO HUMANO
Se publicaran los formularios o formatos

f1 de solicitudes que se requieran para los 2 2

) tramites inhere?ntes a suqcampo ine accion DIRECCION DE PLANIFICACION
— Y GESTION ESTRATEGICA
£2) _Formato_para 'so!|<:|tudes de acceso ala
informacion publica
Informacion total sobre el presupuesto
anual que administra la institucion,
especificando ingresos, gastos, .

9) financiamiento y resultados operativos de D;FNiCN%%r\éﬁDhGﬂlgsl.ngﬁTgéA
conformidad con los clasificadores RECURSOS FINANCIEROS
presupuestales, asi como liquidacién del
presupuesto, especificando destinatarios
de la entrega de recursos publicos
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NO APLICA
Los resultados de las auditorias internas (Estatuto Organico de Gestion

h) y gubernamentales al gjercicio Organizacional por Procesos de la

presupuestal ARCH, ACUERDO MINISTERIAL
264)

Informacion completa y detallada sobre

los procesos precontractuales,

contractuales, de adjudicacion vy

liquidacion, de las contrataciones de DIRECCION ADMINISTRATIVA

i) obras, adquisicion de bienes, prestacion FINANCIERA - GESTION DE
de servicios, arrendamientos mercantiles, RECURSOS MATERIALES
etc., celebrados por la institucion con
personas naturales o juridicas, incluidos
concesiones, permisos o autorizaciones
Un listado de las empresas y personas DIRECCION ADMINISTRATIVA

i) que han incumplido contratos con dicha FINANCIERA - GESTION DE
institucion RECURSOS MATERIALES

K) Planes y programas de la institucion en DIRECCION DE PLANIFICACION
gjecucion Y GESTION ESTRATEGICA
El detalle de los contratos de crédito
externos o internos; se sefalara la fuente
de los fondos con los que se pagaran
esos créditos. Cuando se trate de
préstamos o contratos de financiamiento,
se hgré constar, como Io. prev¢ la L_ey DIRECCIQEAAS&:EN;TRATNA

1) 8rgan|ca de Admm_ustracmn Flnancner’a Y | DIRECCION DE PLANIFICACION

ontrol, Ley Organica de la Contraloria Y GESTION ESTRATEGICA
General del Estado y la Ley Organica de
Responsabilidad y Transparencia Fiscal,
las operaciones y contratos de crédito,
los montos, plazos, costos financieros o
tipos de interés
Mecanismos de rendicion de cuentas a la :

m) |ciudadania, tales como metas e informes = Ffr%%?%ﬁi?%@ﬁé%ﬁ&w
de gestion e indicadores de desempefio
Los viaticos, informes de trabajo y :

n) justificativos de movilizaciéon nacional o DILTEEI\?J)?ENR?D%E%%FTSSE\E{A
internacional de las autoridades, RECURSOS FINANCIEROS
dignatarios y funcionarios publicos
El nombre, direccion de la oficina,

0) apartado postal y direccién electronica DIRECCION DE PLANIFICACION
del responsable de atender la Y GESTION ESTRATEGICA
informacién publica de que trata esta Ley
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Lo dispuesto mediante este acto resolutivo
tiene efecto Unicamente en el texto sefalado en las
disposiciones anteriores; por consiguiente la Resolucion
Nro. 045-ARCH-DJ-CP-2015 de 08 de abril de 2015, tiene
validez y vigencia.

SEGUNDA.- La presente Resolucion entrara en vigencia
a partir de la fecha de suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, a 02 de agosto de
2016.

f.) Ing. Raul Dario Baldeén Lopez, Director Ejecutivo,
Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero ARCH.

ARCH.- AGENCIA DE REGULACION Y CON-
TROL HIDROCARBURIFERO.- Es fiel copia del
original.- Lo certifico.- f.) Patricia Iglesias, Centro de
Documentacion.- Quito, 24 de octubre de 2016.

No. 045-NG-DINARDAP-2016

LA DIRECTORA NACIONAL
DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS

Considerando:

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la norma suprema,
referente a los derechos de todas las personas, dispone:
“Acceder libremente a la informacion generada en
entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos
del Estado o realicen funciones publicas. No existira
reserva de informacion excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacién a los derechos
humanos, ninguna entidad publica negaréa la informacion.”;

Que, el articulo 66 de 1a Carta Magna, sobre los derechos que
se reconocen y garantizan a las personas, sefiala: ““(...) 19. El
derecho a la proteccion de datos de caracter personal, que
incluye el acceso y la decisién sobre informacién y datos
de este caracter, asi como su correspondiente proteccion.
La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion
o difusién de estos datos o informacion requeriran la
autorizacion del titular o el mandato de la ley; (...) 25. El
derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados
de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a
recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y
caracteristicas (...)";

Que, el inciso primero del articulo 92 del mismo cuerpo
legal, determina: “Toda persona, por sus propios
derechos o como representante legitimado para el efecto,

tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a
los documentos, datos genéticos, bancos o archivos de
datos personales e informes que sobre si misma, o sobre
sus bienes, consten en entidades publicas o privadas, en
soporte material o electronico. Asi mismo tendra derecho a
conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen
y destino de informacién personal y el tiempo de vigencia
del archivo o banco de datos.”;

Que, el articulo 10 de la Ley Orgénica de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica manda: “Es
responsabilidad de las instituciones publicas, personas
juridicas de derecho publico y demas entes sefialados en
el articulo 1 de la presente Ley, crear y mantener registros
publicos de manera profesional, para que el derecho a
la informacion se pueda ejercer a plenitud, por lo que, en
ningun caso se justificara la ausencia de normas técnicas
en el manejo y archivo de la informacion y documentacion
para impedir u obstaculizar el ejercicio de acceso a
la informacidn publica, peor aun su destruccion (...)";

Que, el articulo 229 del Cédigo Organico Integral Penal
establece: ““La persona que, en provecho propio o de
un tercero, revele informacién registrada, contenida en
ficheros, archivos, bases de datos o medios semejantes, a
través o dirigidas a un sistema electrénico, informatico,
telematico o de telecomunicaciones; materializando
voluntaria e intencionalmente la violacion del secreto,
la intimidad y la privacidad de las personas, sera
sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres
afios. Si esta conducta se comete por una o un servidor
publico, empleadas o empleados bancarios internos o
de instituciones de la economia popular y solidaria que
realicen intermediacion financiera o contratistas, sera
sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco
afios.”;

Que, a la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, promulgada en el Registro Oficial Suplemento
No. 162 de 31 de marzo de 2010, se le otorgo el caracter
de organica mediante ley publicada en el Registro Oficial
Segundo Suplemento No. 843 de 3 de diciembre de 2012;

Que, el inciso primero del articulo 4 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
expresa: “‘Las instituciones del sector publico y privado
y las personas naturales que actualmente o en el futuro
administren bases o registros de datos publicos, son
responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones
responderan por la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. La responsabilidad
sobre la veracidad y autenticidad de los datos registrados,
es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provee
toda la informacién.”;

Que, el articulo 6 de la norma mencionada sefiala: ““(...)
La Directora o Director Nacional de Registro de Datos
Publicos, definiré los deméas datos que integraran el sistema
nacional y el tipo de reserva y accesibilidad.”;

Que, el inciso primero del articulo 13 de la norma ibidem
determina: “Son registros de datos publicos: el Registro
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Civil, de la Propiedad, Mercantil, Societario, Vehicular,
de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad Intelectual
Registros de Datos Crediticios y los que en la actualidad o
en el futuro determine la Direccion Nacional de Registro
de Datos Publicos, en el marco de lo dispuesto por la
Constitucion de la Republica y las leyes vigentes.”;

Que, el articulo 22 de la Ley antes sefialada dispone:
“La Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos
se encargard de organizar un sistema de interconexion
cruzado entre los registros publico y privado que en la
actualidad o en el futuro administren bases de datos
publicos, de acuerdo a lo establecido en esta Ley (...)”;

Que, el primer inciso del articulo 28 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos manifiesta:
““Créase el Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
con la finalidad de proteger los derechos constituidos, los
que se constituyan, modifiquen, extingan y publiciten por
efectos de la inscripcion de los hechos, actos y/o contratos
determinados por la presente Ley y las leyes y normas
de registros; y con el objeto de coordinar el intercambio
de informacion de los registros de datos publicos. En el
caso de que entidades privadas posean informacion que
por su naturaleza sea publica, seran incorporadas a este
sistema.”;

Que, el articulo 29 de la norma ibidem sefiala: “El Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos estara conformado
por los registros: Civil, de la Propiedad, Mercantil,
Societario, Datos de Conectividad Electrdnica, Vehicular,
de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad Intelectual,
Registros de Datos Crediticios y todos los registros de datos
de las instituciones publicas y privadas que mantuvieren y
administren por disposicién legal informacion registral de
caracter publico...”;

Que, el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Registro de Datos Publicos, determina entre otras, las
siguientes atribuciones y facultades de la Direccion Nacional
de Registro de Datos Publicos: “1. Presidir el Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos, cumpliendo y
haciendo cumplir sus finalidades y objetivos; 2. Dictar las
resoluciones y normas necesarias para la organizacion
y funcionamiento del sistema; (...) 4. Promover, dictar y
ejecutar a través de los diferentes registros, las politicas
publicas a las que se refiere esta Ley, asi como normas
generales para el seguimiento y control de las mismas; 5.
Consolidar, estandarizar y administrar la base Unica de
datos de todos los Registros Publicos, para lo cual todos
los integrantes del Sistema estan obligados a proporcionar
informacién digitalizada de sus archivos, actualizada y de
forma simultanea conforme ésta se produzca; (...) 7. Vigilar
y controlar la correcta administracion de la actividad
registral (...)”;

Que, el articulo 4 del Reglamento a la Ley Organica
del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos,
establece: “El Director Nacional de Registro de Datos
Publicos, previa resolucién motivada, podré disponer que
se incorporen al Sistema, aquellos registros publicos no
previstos expresamente en la Ley. (...) En su resolucion, el
Director indicara si los datos que constan en los registros

que se incorporan al Sistema son accesibles o confidenciales
y les dard la proteccion que corresponda segun dicha
clasificacion. Este estatus podra ser modificado, previa
resolucién motivada, en cualquier tiempo, de acuerdo a las
circunstancias del momento, pero siempre dentro del marco
juridico vigente.”;

Que, La Junta Nacional de Defensa del Artesano, es la
entidad encargada del fortalecimiento, profesionalizacion y
desarrollo de todo el sector artesanal que produce bienes y
servicios, mediante el impulso de una politica publica, la
formacion, la investigacion y la prestacion de servicios a
los artesanos y artesanas;

Que, mediante informe No. DPI-CLASIFICA-
CION-2016-0014, de 02 de agosto de 2016, la Direccion
de Proteccion de la Informacion emite el Informe de
Clasificacion de Datos que contiene la Junta Nacional de
Defensa del Artesano; y,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 003-2015, de 16 de
enero de 2015 publicado en el Registro Oficial No. 447 de
27 de febrero de 2015, el Ministro de Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacion, Ingeniero Augusto
Espin Tobar, nombro a la infrascrita, Abogada Nuria Butifia
Martinez, como Directora Nacional de Registro de Datos
Publicos.

En ejercicio de las facultades que le otorga el articulo 31 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos:

Resuelve:

Art. 1.- Integrar a la Junta Nacional de Defensa del
Artesano, como parte del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos SINARDAP.

Art. 2.- La informacién que mantenga la Junta Nacional
de Defensa del Artesano, debera remitirse en la forma,
modo, periodicidad, medio, soporte, con las seguridades y
demas mecanismos y procesos que la Direccion Nacional
de Registro de Datos Publicos determine mediante
comunicacion escrita.

Art. 3.- La clasificacion de datos que contiene la Junta
Nacional de Defensa del Artesano se encuentran detallados
en ¢l Informe de Clasificacion de Datos N.- DPI-
CLASIFICACION-2016-0014, que consta como anexo a la
presente resolucion.

Disposiciones Generales

Primera.- El responsable de la informacion que contiene
la Junta Nacional de Defensa del Artesano es la maxima
autoridad de dicha entidad.

Segunda.- A partir de la presente fecha la Junta Nacional
de Defensa del Artesano pasara a formar parte del Comité
del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, para lo
cual deberan designar un delegado.

Tercera.- Encarguese a la Direccion de Comunicacion de
la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, la
publicacion de la presente en el listado de registros publicos
constante en la pagina web institucional.
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Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el 06 de octubre de 2016.
f.) Abg. Nuria Butifia Martinez, Directora Nacional de Registro de Datos Publicos.

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre de
2016.- f.) Ilegible, Archivo.

INFORME No. DPI- CLASIFICACION-2016-0014
Quito, 02 de agosto de 2016

Direccion de Proteccién de Informacion

Informe de Clasificacién de Datos

Mediante gestor documental JTRAC, la ingeniera Alejandra Villavicencio Chimbo, Directora de Gestion de la Direccion
Nacional de Registro de Datos Publicos, pone en conocimiento de esta Direccidn ciertos campos de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano para ser incluidos al SINARDAP.

I
ANTECEDENTES

La Junta Nacional de Defensa de Artesano es una institucion auténoma de derecho publico, con personeria juridica,
finalidad social, patrimonio y recursos propios, que tiene como mision la formacion, titulacion y calificacion artesanal a
nivel nacional, que garantiza los derechos profesionales y socioecondmicos de los artesanos.

Sus funciones y objetivos estratégicos estan establecidos en el Estatuto por Procesos de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano, Resolucion de la JNDA 23 publicada en el Registro Oficial 255 de 11 de agosto de 2010 y son los siguientes:

“a) Propender el desarrollo integral del sector artesanal;

b) Propiciar el marco juridico para el progreso del artesano ecuatoriano;

c) Fomentar la formacidn, capacitacion y profesionalizacion del artesano;

d) Aportar al mejoramiento de los niveles de produccion y productividad con calidad en los talleres artesanales con miras
o ampliar la frontera de mercados nacionales e internacionales;

e) Participar en la organizacién y ejecucicn de ferias artesanales nacionales e internacionales;

f) Fomentar la participacién de los artesanos del pais, en la elaboracién de planes, programas y/o proyectos;

g) Fortalecer la organizacion de fos gremios artesanales;

h) Apoyar y estimular la asociatividad para ampliar y mejorar la cobertura de la oferta y la generacion de empleo;

i) Promover la calificacion artesanal, como medio para acogerse a los beneficios establecidos en el ordenamiento juridico
vigente; y,

j) Cumplir con la legislacion relacionada af desarrollo de la clase artesanal”.

Para su incorporacion al Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos la Junta Nacional de Defensa del Artesano
requiere de una clasificacién de los datos que se encuentran en sus registros.

I
CONSIDERACIONES JURIDICAS POR PARTE DE LA DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE
DATOS PUBLICOS

1.- Constitucion de la Republica:
Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacién veroz, verificada, oportuna, contextualizada,
plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y con
responsabilidad ulterior.

2. Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del
Estado o realicen funciones publicas. No_existird reserva _de informacion excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacién a los derechos humanos, ninguna entidad publica negard la

informacion.
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Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas:

19. El derecho a la proteccidn de datos de cardcter personal, que incluye el acceso y la decision sobre
informacidn y datos de este cardcter, asi como su correspondiente proteccion. La recoleccidn, archivo,
procesamiento, distribucion o difusion de estos datos o informacion requerirdn la autorizacicn del titular o
el mandato de la ley.

28. El derecho a la identidad personal y colectiva, que incluye tener nombre y apellido, debidamente
registrados y libremente escogidos; y conservar, desarrollar y fortalecer las caracteristicas materiales e
inmateriales de la identidad, tales como la nacionalidad, la procedencia familiar, las manifestaciones
espirituales, culturales, religiosas, lingiisticas, politicas y sociales.

Art. 92.- Toda persona, por sus propios derechos o como representante legitimado para el efecto, tendrd derecho
a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos genéticos, bancos o archivos de datos personales e
informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas, en soporte material o
electronico. Asimismo tendrd derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de
informacion personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

Las personas responsables de los bancos o archivos de datos personales podrdn difundir la informacidén archivada
con autorizacion de su titular o de la ley.

La persona titular de los datos podrd solicitar al responsable el acceso sin costo al archivo, asi como la
actualizacién de los datos, su rectificacion, eliminacion o anulacion. En el caso de datos sensibles, cuyo archivo
deberd estar gutorizado por la ley o por la persona titular, se exigird la adopcion de las medidas de seguridad
necesarias. Si no se atendiera su solicitud, ésta podrd acudir a lo jueza o juez. La persona afectado podrd
demandar por los perjuicios ocasionados.

Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades gue les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.” (Enfasis me
corresponde).

Art. 227.- La administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

2.-Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional:

Art. 49.- La accion de hdbeas data tiene por objeto garantizar judicialmente a toda persona el acceso a los
documentos, datos genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus
bienes, estén en poder de entidades publicas o de personas naturales o juridicas privadas, en soporte material o
electrénico. Asimismo, toda persona tiene derecho a conocer el uso que se haga de dicha informacién, su
finalidad, el origen y destino, y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

El titular de los datos podrd solicitar al responsable del archivo o banco de datos, el acceso sin costo a la
informacion antes referida, asi como la actualizacion de los datos, su rectificacion, eliminacion o anulacién. No
podrd solicitarse la eliminacion de datos personales que por disposicion de la ley deban mantenerse en archivos
publicos.

Las personas responsables de los bancos o archivos de datos personales unicamente podrdn difundir lo
informacion archivada con autorizacion del titular o de la ley {...).

3.- Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Plblicos:
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Art. 1.- La presente ley crea y regula el sistema de registro de datos ptiblicos y su acceso, en entidades publicas o
privadas que administren dichas bases o registros.

El objeto de la ley es: garantizar la seguridad juridica, organizar, regular, sistematizar e interconectar la
informacion, asi como: la eficacia y eficiencia de su manejo, su publicidad, transparencia, acceso e
implementacion de nuevas tecnologias.

Art. 4.- (...) Las instituciones del sector publico y privado y las personas naturales que actualmente o en el futuro
administren bases o registros de datos publicos, son responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderdn por la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de los datos
registrados, es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provean toda la informacion.

Art. 6.- Son confidenciales los datos de cardcter personal, tales como: ideologia, afiliacion politica o sindical,
etnia, estado de salud, orientacion sexual, religion, condicion migratoria y los demds atinentes a la intimidad

personal y en especial aguella informacidn cuyo uso publico atente contra los derechos humanos consagrados en

la Constitucion e instrumentos internacionales.

El acceso a estos datos sdlo serd posible con autorizacion expresa del titular de la informacién, por mandato de la
ley o por orden judicial {...).

4.- La Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Ptblica prescribe:

Art. 6.- Informacion Confidencial.- Se considera informacion confidencial aquella informacidn publica personal, gue
no estd sujeta al principio de publicidad y comprende aquella derivada de sus derechos personalisimos y
fundamentales, especialmente aquellos sefialados en los articulos 23 y 24 de lao Constitucion Politica de la
Republica.

El uso ilegal que se haga de la informacion personal o su divulgacion, dard lugar a las acciones legales pertinentes.

No podra invocarse reserva, cuando se trate de investigaciones que realicen las autoridades, publicas competentes,
sobre violaciones a derechos de las personas que se encuentren establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica, en las declaraciones, pactos, convenios, instrumentos internacionales y el ordenamiento juridico interno.
Se excepciona el procedimiento establecido en las indagaciones previas.

5.- El Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 718 de 23 de marzo de 2016, dispone:

Séptima.- Para los fines del presente Reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

2. Datos accesibles.- Es toda informacién que no tiene el cardeter de confidencial conforme a
la Ley.

3. Datos confidenciales.- Es toda informacién a la que solo los titulares pueden acceder tales
como los datos personales especialmente protegidos que se refieren a: ideologia, afiliacion
politica o sindical, etnia, estado de salud, orientacién sexual, religién, condicién migratoria y
los demas atinentes a la intimidad personal y en especial aquella informacién cuyo uso
publico atente contra los derechos humanos consagrados en la Constitucién de la Republica
e instrumentos internacionales.

4. Datos puiblicos.- Exclusivamente en el ambito de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos, se entendera como datos publicos, a todo acto y/o informacién
relativa a las personas naturales o juridicas, sus bienes o patrimonio, sean estos accesibles
o confidenciales, generadas del sector ptiblico o privado.

6.- Resolucion N® 007-NG-DINARDAP-2014, Norma que Regula la Asequibilidad a Datos Personales de Registros Publicos:
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Art. 5.- Las personas naturales o juridicas, de derecho publico o privado, podrén acceder a la informacién de otra
persona, gue repose en los distintos registros o bases de datos publicos, gue sean administrados por cualguier
otra persona natural o juridica, publica o privada, en los siquientes casos: {...)

e) Las instituciones de derecho publico, cuando lo requieran para el ejercicio de sus respectivas competencias o
del objeto social para el que hayan sido constituidas.

(...) Cuando una institucion de derecho publico tenga la facultad para solicitar la entreqga de determinada
informacion, sequn lo indicado en el literal "d", y en el caso del literal "e", debera citar la disposicion leqal que
sustenta su_competencia u objeto social y, de ser el caso, explicar cémo es que la informacidn solicitada estd
comprendida dentro de la citada competencia u objeto social, o es requerida para su ejercicio. {...)

7.- Reglamento a la Ley de Defensa del Artesano:

“Art. 2.- Actividad Artesanal: Es la practicada manualmente para la transformacion de la materia prima destinada a la
produccion de bienes y servicios con auxilio de mdaquinas de equipos o herramientas, es decir que predomina la actividad
manual sobre la mecanizada.

Art. 3.- Artesano.- Es el trabajador manual maestro de taller o artesano auténomo que debidamente calificado por la
Junta Nacional de Defensa del Artesano y registrado en el Ministerio de Trabajo y Recursos Humanos, desarrolla su
actividad y trabajo personalmente y hubiere invertido en su taller en implementos de trabajo, maquinarias y materias
primas una cantidad no superior al 25% del capital fijado para la pequefia industria”.

n
CLASIFICACION DE DATOS DE LA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

En tal sentido, sobre la base de lo establecido en los articulos 10 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica en concordancia con los numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion General Séptima del Reglamento a la
Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Registro de Datos Plblicos, esta Direccién considera que la informacién
concerniente a la informacién de la Junta Nacional de Defensa del Artesano es informacidn plblica asequible y asequible
con justificacion juridica como consta en el siguiente cuadro:

DATOS GENERALES
No. CAMPO CLASIFICACION BASE LEGAL
Accesible Accesible con
Justificacion Juridica
1 Nombre X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién

General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

2 Apellidopaterno X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

3 apellidomaterno X Nurnerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

4 Nombres X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

5 Fechanacimiento X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos
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Tipoidentificacion

MNumerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

Identificacion

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

Tipovisa

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

Nacionalidad

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Macional de Registro
de Datos Publicos

10

Lugarnacimiento

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

11

Gruposanguineo

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

12

Estadocivil

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sisterna Nacional de Registro
de Datos Publicos

13

Tipoinstruccion

Numerales 2, 3 y 4 de |la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

14

Nombre

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicidn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

15

Provincia

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

16

Canton

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

17

Parroquia

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Plblicos

18

Calle

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

19

Numerocasa

MNumerales 2, 3 y 4 de la Disposicidn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

20

Interseccion

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
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Organica del Sisterna Nacional de Registro
de Datos Publicos

21 Edificio X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos Numerales 2, 3y 4 de la
Disposicién General Séptima del
Reglamento a la Ley Organica del Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos

22 piso X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

23 Nombre X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

24 Email X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

25 Teléfono Convencional X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

26 Teléfono Celular X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

27 Operadoracelular X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Piblicos

28 Tipomovilidad X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

29 Ramaartesanal X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
30 Tituloartesanal X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

31 Nombre X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

32 Agremiado X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
33 Organizacionsocial X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séeptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

34 Numerointegrantes X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
35 Fechaingresos X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
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36 Clasificaciénorganizacion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposician General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

37 Caracterorganizacionsocial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

38 Nombre

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

39 Lugarcomercializacion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

40 opcionregistroartesano

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

TALLERES

No. CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible con
Justificacién Juridica

Accesible

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

1 Provincia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

2 Canton

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

3 Parroquia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

4 Calle

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

5 Numerocasa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

6 Interseccion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

7 Edificio

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

8 Piso

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

9 Telefonoconvencional

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

10 Tienemaquinaria

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

11 Cantidadmagquinaria

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP
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12

Tieneherramientas

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

13

Cantidadmagquinarias

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

14

Cantidadoperarios

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

15

Cantidadaprendices

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

16

Estadotaller

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

17

Clasificaciontaller

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

18

Nombre

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

19

Provincia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

20

Canton

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

21

Parroquia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

22

Calle

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

23

Numerocasa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

24

Interseccion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

25

Edificio

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

26

Piso

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

27

Telefonoconvencional

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

28

Referencia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP
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LOCALES COMERCIALES

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible Accesible con
Justificacién Juridica

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Provincia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Canton

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Parroquia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Calle

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposician General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Numerocasa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Interseccion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Edificio

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séeptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Piso

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Telefonoconvencional

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

10

Razonsocial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Septima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

11

Nombrecomercial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

CONFIRMACION PAGO

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible Accesible con
Justificacién Juridica

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Fechapago

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Valor

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Referencia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
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First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

FACTURA

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible

Accesible
Justificacién Juridica

con

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Fechafactura

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Valor

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Numero

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Dispaosicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

VISITA INSPECTOR

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible

Accesible
Justificacién Juridica

con

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Fechaplanificada

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Fecharealizada

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
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7 First_name X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
8 Last_name X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
9 Coordenadalat X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP
10 coordenadalng X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

Por los fundamentos de hecho y de derecho antes expuestos y toda vez que se ha precautelado el
derecho a la proteccion de datos de caracter personal instituido en la Constitucion de la Republica,
esta Direccién ha clasificado los campos relacionados a la Junta Nacional de Defensa del Artesano
conforme se detalla en el cuadro precedente. Cabe sefnialar que todos los campos son considerados
como datos publicos, de conformidad con la Ley del SINARDAP y su Reglamento, por lo tanto las
instituciones interesadas tendran que justificar sus competencias y el uso que se le dara a dicha
informacién en aquellas que se encuentren clasificadas como datos accesibles unicamente con
justificacion juridica.

v
DATOS PROVENIENTES DE LA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO
CLASIFICADOS COMO CONFIDENCIALES

e  Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos:

Art. 6.- Accesibilidad y confidencialidad.- “Son confidenciales los datos de cardcter personal, tales
como: ideologia, afiliacién politica o sindical, etnia, estado de salud, orientacién sexual, religion,
condicién migratoria y los demds atinentes a la intimidad personal y en especial aquella informacién
cuyo uso publico atente contra los derechos humanos consagrados en la Constitucién e instrumentos
internacionales.

El acceso a estos datos sdlo serd posible con autorizacién expresa del titular de la informacién, por
mandato de la ley o por orden judicial.

También son confidenciales los datos cuya reserva haya sido declarada por la autoridad competente,
los que estén amparados bajo sigilo bancario o bursdtil, y los que pudieren afectar la seguridad
interna o externa del Estado.

La autoridad o funcionario que por la naturaleza de sus funciones custodie datos de cardacter
persondl, deberd adoptar las medidas de seguridad necesarias para proteger y garantizar la reserva
de la informacién que reposa en sus archivos.

()

La Directora o Director Nacional de Registro de Datos Publicos, definira los demds datos que
integraran el sistema nacional y el tipo de reserva y accesibilidad”.

La tutela del derecho a la informaciéon como derecho fundamental, debe tomar en cuenta el derecho
a la proteccion de datos personales y la auto determinaciéon informativa de cada persona, los
mismos que guardan estrecha relacién con otros como el derecho al honor, intimidad personal y
familiar, dignidad y propia imagen; por tanto, el ejercicio del derecho a la informacion debe ser
restringido con el fin de evitar una lesion en el derecho de proteccion de datos de caracter personal.

La Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos al formular los requisitos que deben cumplir las
limitaciones al derecho de acceso a la informaciéon considera que dicho derecho debera estar sujeto
a un sistema restringido de excepciones cuidadosamente adaptado para proteger los intereses
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publicos y privados, para tal efecto las excepciones a este derecho se aplicaran solamente cuando
exista el riesgo de un dafic sustancial y cuando ese dafio sea mayor que el interés publico en
general de tener acceso a dicha informaciéon!.

La Junta Nacional de Defensa del Artesano cuenta en sus registros con los siguientes campos de

informacion:
1. Género
2. Tipo identidad (se refiere a la auto-definicidn étnica)

3. Discapacidad
3.1. Tipo de discapacidad
3.2. Porcentaje de discapacidad
3.3. Carnet de discapacitado

4. Hijosy dependientes
4.1. Hijos hombres
4.2. Hijas mujeres

Segtin lo dispuesto en la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos y su Reglamento
los datos personales mencionados son datos confidenciales, por tanto esta Direccion considera
excluirlos del catalogo de datos accesibles y accesibles con justificacion juridica correspondientes a
la Junta Nacional de Defensa del Artesano, su acceso queda restringido para las entidades publicas
y privadas, ya que por ser informacion que esta relacionada con la condicion socio econodmica de las
personas, identidad y orientacion sexual, condiciones de ciudadanos entre otras, su libre acceso
podria generar un menoscabo a los derechos humanos consagrados en la Constitucion e
instrumentos Internacionales puesto que los elementos que contiene esa informacion podria ser
susceptible de prejuicios y que por lo tanto impida el adecuado ejercicio de los derechos.

Atentamente,

Ab. Laura Vanessa Flores Arias
DIRECTORA DE PROTECCION
DE LA INFORMACION

! Relatoria Especial para la Libertad de Expresién Comisién Interamericana de Derechos Humanos. El
Derecho de Acceso a la Informacién en el marco Juridico Interamericano. 30 de diciembre de 2009.

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre de
2016.- f.) Ilegible, Archivo.
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No. 046-NG-DINARDAP-2016

LA DIRECTORA NACIONAL
DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS

Considerando:

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la norma suprema,
referente a los derechos de todas las personas, dispone:
“Acceder libremente a la informacion generada en
entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos
del Estado o realicen funciones publicas. No existira
reserva de informacion excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacion a los derechos
humanos, ninguna entidad pablica negara la informacion.”;

Que, el articulo 66 de la Carta Magna, sobre los derechos que
se reconocen y garantizan a las personas, sefiala: ““(...) 19. El
derecho a la proteccion de datos de caracter personal, que
incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos
de este caracter, asi como su correspondiente proteccion.
La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion
o difusion de estos datos o informacion requeriran la
autorizacion del titular o el mandato de la ley; (...) 25. El
derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados
de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a
recibir informacién adecuada y veraz sobre su contenido y
caracteristicas (...)"”";

Que, el inciso primero del articulo 92 del mismo cuerpo
legal, determina: ““Toda persona, por sus propios
derechos o como representante legitimado para el efecto,
tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a
los documentos, datos genéticos, bancos o archivos de
datos personales e informes que sobre si misma, o sobre
sus bienes, consten en entidades puablicas o privadas, en
soporte material o electrénico. Asi mismo tendréa derecho a
conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen
y destino de informacién personal y el tiempo de vigencia
del archivo o banco de datos.”;

Que,el articulo 10 de la Ley Organica de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica manda: “Es
responsabilidad de las instituciones publicas, personas
juridicas de derecho publico y demas entes sefialados en
el articulo 1 de la presente Ley, crear y mantener registros
publicos de manera profesional, para que el derecho a
la informacion se pueda ejercer a plenitud, por lo que, en
ningun caso se justificara la ausencia de normas técnicas
en el manejo y archivo de la informacion y documentacion
para impedir u obstaculizar el ejercicio de acceso a
la informacién publica, peor ain su destruccién (...)";

Que,el articulo 229 del Coédigo Orgéanico Integral Penal
establece: ““La persona que, en provecho propio o de
un tercero, revele informacién registrada, contenida en
ficheros, archivos, bases de datos 0 medios semejantes, a
través o dirigidas a un sistema electronico, informético,
telematico o de telecomunicaciones; materializando
voluntaria e intencionalmente la violacion del secreto,
la intimidad y la privacidad de las personas, sera
sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres
afos. Si esta conducta se comete por una o un servidor

publico, empleadas o empleados bancarios internos o
de instituciones de la economia popular y solidaria que
realicen intermediacion financiera o contratistas, serd
sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco
afnos.”;

Que, a la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, promulgada en el Registro Oficial Suplemento
No. 162 de 31 de marzo de 2010, se le otorgd el caracter
de organica mediante ley publicada en el Registro Oficial
Segundo Suplemento No. 843 de 3 de diciembre de 2012;

Que, el inciso primero del articulo 4 de la Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
expresa: “Las instituciones del sector publico y privado
y las personas naturales que actualmente o en el futuro
administren bases o registros de datos publicos, son
responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones
responderan por la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. La responsabilidad
sobre la veracidad y autenticidad de los datos registrados,
es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provee
toda la informacion.”;

Que, el articulo 6 de la norma mencionada sefiala: “(...)
La Directora o Director Nacional de Registro de Datos
Publicos, definira los demas datos que integraran el sistema
nacional y el tipo de reserva y accesibilidad.”;

Que, el inciso primero del articulo 13 de la norma ibidem
determina: ““Son registros de datos publicos: el Registro
Civil, de la Propiedad, Mercantil, Societario, Vehicular,
de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad Intelectual
Registros de Datos Crediticios y los que en la actualidad o
en el futuro determine la Direccion Nacional de Registro
de Datos Publicos, en el marco de lo dispuesto por la
Constitucion de la Republicay las leyes vigentes.”;

Que, el articulo 22 de la Ley antes sefialada dispone:
“La Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos
se encargard de organizar un sistema de interconexion
cruzado entre los registros publico y privado que en la
actualidad o en el futuro administren bases de datos
publicos, de acuerdo a lo establecido en esta Ley (...)”;

Que el primer inciso del articulo 28 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos manifiesta:
““Créase el Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
con la finalidad de proteger los derechos constituidos, los
que se constituyan, modifiquen, extingan y publiciten por
efectos de la inscripcion de los hechos, actos y/o contratos
determinados por la presente Ley y las leyes y normas
de registros; y con el objeto de coordinar el intercambio
de informacion de los registros de datos publicos. En el
caso de que entidades privadas posean informacion que
por su naturaleza sea publica, seran incorporadas a este
sistema.”;

Que el articulo 29 de la norma ibidem sefiala: “El Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos estara conformado
por los registros: Civil, de la Propiedad, Mercantil,
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Societario, Datos de Conectividad Electrénica, Vehicular,
de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad Intelectual,
Registros de Datos Crediticios y todos los registros de datos
de las instituciones publicas y privadas que mantuvieren y
administren por disposicién legal informacién registral de
caracter publico...”;

Que, el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Registro de Datos Publicos, determina entre otras, las
siguientes atribuciones y facultades de la Direccion Nacional
de Registro de Datos Publicos: “1. Presidir el Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos, cumpliendo y
haciendo cumplir sus finalidades y objetivos; 2. Dictar las
resoluciones y normas necesarias para la organizacién
y funcionamiento del sistema; (...) 4. Promover, dictar y
ejecutar a través de los diferentes registros, las politicas
publicas a las que se refiere esta Ley, asi como normas
generales para el seguimiento y control de las mismas; 5.
Consolidar, estandarizar y administrar la base Unica de
datos de todos los Registros Publicos, para lo cual todos
los integrantes del Sistema estan obligados a proporcionar
informacién digitalizada de sus archivos, actualizada y de
forma simultanea conforme ésta se produzca; (...) 7. Vigilar
y controlar la correcta administraciéon de la actividad
registral (...)”;

Que, el articulo 4 del Reglamento a la Ley Organica
del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos,
establece: “El Director Nacional de Registro de Datos
Publicos, previa resolucion motivada, podra disponer que
se incorporen al Sistema, aquellos registros publicos no
previstos expresamente en la Ley. (...) En su resolucion, el
Director indicard si los datos que constan en los registros
que se incorporan al Sistema son accesibles o confidenciales
y les dara la proteccién que corresponda segun dicha
clasificacion. Este estatus podra ser modificado, previa
resolucidn motivada, en cualquier tiempo, de acuerdo a las
circunstancias del momento, pero siempre dentro del marco
juridico vigente.”;

Que, el Gobierno Autonomo Descentralizado de
Portoviejo, es una institucion, que contribuye a mejorar
permanentemente la calidad de vida de la comunidad, su
gestion se sustentara en el ordenamiento juridico vigente,
estructura organica y funcional adecuada;

Que, mediante informe No. DPI-CLASIFICACION
-2016-0036, de 30 de septiembre de 2016, la Direccién
de Proteccion de la Informacion emite el Informe de
Clasificacion de Datos que contiene la Junta Nacional de
Defensa del Artesano; y,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 003-2015, de 16 de
enero de 2015 publicado en el Registro Oficial No. 447 de
27 de febrero de 2015, el Ministro de Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacion, Ingeniero Augusto
Espin Tobar, nombr¢ a la infrascrita, Abogada Nuria Butifia

Martinez, como Directora Nacional de Registro de Datos
Publicos.

En ejercicio de las facultades que le otorga el articulo 31 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos:

Resuelve:

Art. 1.- Integrar al Gobierno Autéonomo Descentralizado de
Portoviejo, como parte del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos SINARDAP.

Art. 2.- La informacion que mantenga el Gobierno
Auténomo Descentralizado de Portoviejo, debera remitirse
en la forma, modo, periodicidad, medio, soporte, con
las seguridades y demds mecanismos y procesos que
la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos
determine mediante comunicacion escrita.

Art. 3.- La clasificacion de datos que contiene el Gobierno
Auténomo Descentralizado de Portoviejo se encuentran
detallados en el Informe de Clasificacion de Datos N.- DPI-
CLASIFICACION-2016-0036, que consta como anexo a la
presente resolucion.

Disposiciones Generales

Primera.- El responsable de la informacién que contiene
el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo es la
maxima autoridad de dicha entidad.

Segunda.- A partir de la presente fecha el Gobierno
Auténomo Descentralizado de Portoviejo pasara a formar
parte del Comité del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, para lo cual deberan designar un delegado.

Tercera.- Encarguese a la Direccion de Comunicacion de
la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, la
publicacion de la presente en el listado de registros ptblicos
constante en la pagina web institucional.

Esta Resolucion entrard en vigencia a partir de la presente
fecha sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el 06
de octubre de 2016.

f.) Abg. Nuria Butiia Martinez, Directora Nacional de
Registro de Datos Publicos.

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS
PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre
de 2016.- f.) llegible, Archivo.
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INFORME No. DPI- CLASIFICACION-2016-0036
Quito, 30 de septiembre de 2016

Direccidn de Proteccion de Informacion

Informe de Clasificacion de Datos

Mediante gestor documental JTRAC APP-2454 de 26 de septiembre de 2016, la Ingeniera Alejandra Villavicencio Chimbo,
Directora de Gestion de la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos, pone en conocimiento de esta Direccién un
campo correspondiente al Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo para ser incluido al SINARDAP.

I
CONSIDERACIONES JURIDICAS POR PARTE DE LA DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE
DATOS PUBLICOS

1.- Constitucién de la Republica:
Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada, oportuna, contextualizada,
plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y con
responsabilidad ulterior.

2. Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del
Estado o realicen funciones publicas. No existird reserva de informacién excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negard la

informacion.

Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas:

19. El derecho a la proteccion de datos de cardcter personal, que incluye el acceso y la decision sobre
informacion y datos de este cardcter, asi como su correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo,
procesamiento, distribucion o difusion de estos datos o informacion requerirdn la autorizacion del titular o
el mandato de la ley.

28. El derecho a la identidad personal y colectiva, que incluye tener nombre y apellido, debidamente
registrados y libremente escogidos; y conservar, desarrollar y fortalecer las caracteristicas materiales e
inmateriales de la identidad, tales como la nacionalidad, la procedencia familiar, las manifestaciones
espirituales, culturales, religiosas, lingtiisticas, politicas y sociales.

Art. 92.- Toda persona, por sus propios derechos o como representante legitimado para el efecto, tendrd derecho
a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos genéticos, bancos o archivos de datos personales e
informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas, en soporte material o
electronico. Asimismo tendrd derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de
informacion personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

Las personas responsables de los bancos o archivos de datos personales podrdn difundir la informacién archivada
con autorizacion de su titular o de la ley.

La persona titular de los datos podrd solicitar al responsable el acceso sin costo al archivo, asi como la
actualizacion de los datos, su rectificacion, eliminacion o anulacion. En el caso de datos sensibles, cuyo archivo
deberd estar autorizado por la ley o por la persona titular, se exigird la adopcion de las medidas de seguridad
necesarias. Si no se atendiera su solicitud, ésta podrd acudir a la jueza o juez. La persona afectada podrd
demandar por los perjuicios ocasionados.
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Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucidn y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.” (Enfasis me
corresponde).

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacién, transparencia y evaluacion.

2.-Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional:

Art. 49.- La accion de hdbeas data tiene por objeto garantizar judicialmente a toda persona el acceso a los
documentos, datos genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus
bienes, estén en poder de entidades publicas o de personas naturales o juridicas privadas, en soporte material o
electronico. Asimismo, toda persona tiene derecho a conocer el uso que se haga de dicha informacion, su
finalidad, el origen y destino, y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

El titular de los datos podrd solicitar al responsable del archivo o banco de datos, el acceso sin costo a la
informacion antes referida, asi como la actualizacién de los datos, su rectificacion, eliminacion o anulacion. No
podra solicitarse la eliminacion de datos personales que por disposicion de la ley deban mantenerse en archivos
publicos.

Las personas responsables de los bancos o archivos de datos personales unicamente podrdn difundir la
informacion archivada con autorizacion del titular o de la ley {(...).

3.- Ley Orgdénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos:

Art. 1.- La presente ley crea y regula el sistema de registro de datos publicos y su acceso, en entidades publicas o
privadas que administren dichas bases o registros.

El objeto de la ley es: garantizar la seguridad juridica, organizar, regular, sistematizar e interconectar la
informacion, asi como: la eficacia y eficiencia de su manejo, su publicidad, transparencia, acceso e
implementacion de nuevas tecnologias.

Art. 4.- (...) Las instituciones del sector publico y privado y las personas naturales que actualmente o en el futuro
administren bases o registros de datos publicos, son responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderdn por la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de los datos
registrados, es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provean toda la informacion.

Art. 6.- Son confidenciales los datos de cardcter personal, tales como: ideologia, dfiliacion politica o sindical,
etnia, estado de salud, orientacion sexual, religion, condicion migratoria y los demds atinentes a la _intimidad
personal y en especial aquella informacidn cuyo uso publico atente contra los derechos humanos consagrados en
la Constitucidn e instrumentos internacionales.

El acceso a estos datos sdlo serd posible con autorizacion expresa del titular de la informacion, por mandato de la
ley o por orden judicial {...).

4.- La Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica prescribe:

Art. 6.- Informacion Confidencial.- Se considera informacion confidencial aquella informacion publica personal, que
no_estd sujeta al principio de publicidad y comprende aquella derivada de sus derechos personalisimos y
fundamentales, especialmente aquellos sefialados en los articulos 23 y 24 de la Constitucion Politica de la
Republica.
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El uso ilegal que se haga de la informacion personal o su divulgacion, dard lugar a las acciones legales pertinentes.

No podrd invocarse reserva, cuando se trate de investigaciones que realicen las autoridades, publicas competentes,
sobre violaciones a derechos de las personas que se encuentren establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica, en las declaraciones, pactos, convenios, instrumentos internacionales y el ordenamiento juridico interno.
Se excepciona el procedimiento establecido en las indagaciones previas.

5.- El Reglamento a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 718 de 23 de marzo de 2016, dispone:

Séptima.- Para los fines del presente Reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

2. Datos accesibles.- Es toda informacién que no tiene el cardacter de confidencial conforme a
la Ley.

3. Datos confidenciales.- Es toda informacién a la que solo los titulares pueden acceder tales
como los datos personales especialmente protegidos que se refieren a: ideologia, afiliacién
politica o sindical, etnia, estado de salud, orientacién sexual, religién, condicién migratoria y
los demds atinentes a la intimidad personal y en especial aquella informacién cuyo uso
publico atente contra los derechos humanos consagrados en la Constitucién de la Reptblica
e instrumentos internacionales.

4. Datos publicos.- Exclusivamente en el ambito de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos, se entenderd como datos publicos, a todo acto y/o informacion
relativa a las personas naturales o juridicas, sus bienes o patrimonio, sean estos accesibles
o confidenciales, generadas del sector publico o privado.

6.- Resolucién N° 007-NG-DINARDAP-2014, Norma que Regula la Asequibilidad a Datos Personales de Registros Publicos:

Art. 5.- Las personas naturales o juridicas, de derecho publico o privado, podrdn acceder a la informacidn de otra
persona, gue repose en los distintos registros o bases de datos publicos, qgue sean administrados por cualquier
otra persona natural o juridica, publica o privada, en los siguientes casos: (...)

e) Las instituciones de derecho publico, cuando lo requieran para el ejercicio de sus respectivas competencias o
del objeto social para el que hayan sido constituidas.

(...) Cuando una institucion de derecho publico tenga la facultad para solicitar la entrega de determinada
informacidn, sequn lo indicado en el literal "d", y en el caso del literal "e", deberd citar la disposicion legal que
sustenta su competencia u objeto social y, de ser el caso, explicar cémo es gque la informacion solicitada estd
comprendida dentro de la citada competencia u objeto social, o es requerida para su ejercicio. (...)

1]
CLASIFICACION DE DATOS DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PORTOVIEJO

En tal sentido, sobre la base de lo establecido en los articulos 10 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica en concordancia con los numerales 2, 3 y 4 de la Disposicién General Séptima del Reglamento a la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, esta Direccién considera que la informacion
concerniente al Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo es informacién publica como consta en el siguiente

cuadro:
No. CAMPO CLASIFICACION BASE LEGAL
Accesible Accesible con
Justificacién Juridica
1 IMPEDIDO X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion

General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

Por los fundamentos de hecho y de derecho antes expuestos y toda vez que se ha precautelado el
derecho a la proteccién de datos de caracter personal instituido en la Constitucién de la Republica,
esta Direccion ha clasificado el campo relacionado al Gobierno Auténomo Descentralizado de
Portoviejo conforme se detalla en el cuadro precedente, de tal forma que las instituciones que
requieran dicha informacién deberan justificar su solicitud en base a sus competencias.

Atentamente,

Ab. Laura Vanessa Flores Arias
DIRECTORA DE PROTECCION
DE LA INFORMACION

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre de
2016.- f.) Ilegible, Archivo.
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No. 289-2016-F

LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA'Y FINANCIERA

Considerando:

Que mediante resolucion No. 165-2015-F de 16 de
diciembre de 2015 la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera expidio la “Norma de Servicios
Financieros de las Entidades del Sector Financiero Popular
y Solidario” y aprob6 los cargos maximos autorizados por
servicios financieros y los servicios financieros basicos que
constan en el anexo que forma parte de dicha resolucion;

Que el articulo 10 de la aludida resolucion establece: ““Los
servicios financieros con cargo diferenciado constaran en
un catalogo de servicios a cargo de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria.”;

Que el articulo 13 de la mencionada resolucion determina:
“Los servicios financieros con cargo diferenciado que
presten las entidades deberan sustentarse en sistemas de
costeo que justifique el cargo del servicio.”;

Que el primer inciso de la Disposicion Transitoria de la
resolucion ibidem previene: “Dentro del plazo de ciento
ochenta dias la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria elaborara el Catalogo de servicios con cargo
diferenciado, excluyendo aquellos que por efecto de la
presente resolucion pasan a ser servicios financieros con
cargo maximo los mismos que seran presentados para
aprobacion de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria
y Financiera.”;

Que la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, mediante oficio No. SEPS-IGT-ISF-ITICA-
1GJ-2016-09762 de 13 de junio de 2016, remite para
conocimiento y aprobacion de la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera la propuesta de “Norma
Modificatoria a la resolucion No. 165-2015-F de 16 de
diciembre de 2015” y que contiene el Catalogo de Servicios
con Cargo Diferenciado para las entidades del sector
financiero popular y solidario; y,

Que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera en sesion ordinaria realizada el 19 de octubre de
2016, en ejercicio de las funciones que le otorga el Codigo
Orgénico Monetario y Financiero,

Resuelve:
Incluir la siguiente: NORMA MODIFICATORIA
A LA RESOLUCION No. 165-2015-F DE 16 DE
DICIEMBRE DE 2015

ARTICULO 1.- Incluyanse los siguientes incisos al
articulo 10:

“Las entidades financieras podran solicitar a la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria la
autorizacion para la prestacion de servicios financieros
con cargo diferenciado siempre que estos se encuentren en
dicho Catalogo de servicios.

Los servicios financieros con cargo diferenciado que no
consten en el aludido Catalogo y que sean requeridos por
las entidades seran autorizados por la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera sobre la base de los
informes remitidos por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria”.

ARTICULO 2.- Sustituyase el articulo 14 por el siguiente:
“Los cargos maximos autorizados por servicios financieros
basicos, servicios financieros con cargos maximos y los
servicios financieros con cargo diferenciado, son los que
constan en los anexos 1, 2 y 3 que forman parte integrante
de esta norma”.

ARTICULO 3.- Sustitiiyase el Anexo que contiene los
cargos maximos autorizados por servicios financieros y los
servicios financieros basicos al que alude el articulo 14 por
los siguientes: “Anexo 1: Servicios Financieros Basicos”;
“Anexo 2: Servicios Financieros con Cargos Maximos”; y,
“Anexo 3: Catalogo por Servicios Financieros con Cargo
Diferenciado”, para las entidades del sector financiero
popular y solidario.

ARTICULO 4.- Sustitiyase el inciso primero de la
Disposicion General Primera por los siguientes:

“Las tarifas diferenciadas que los organismos de control
autorizaron a las entidades del sector financiero popular y
solidario deberan ajustarse a los cargos maximos constantes
en los anexos que forman parte de la presente resolucion.

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
revocara las autorizaciones de cargos de servicios
financieros maximos y diferenciados que no constan en los
anexos de la presente resolucion”.

DISPOSICION GENERAL.- Los casos de duda y los
no contemplados en esta norma seran resueltos por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucion entrard en
vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su

publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 19 de octubre de 2016.

EL PRESIDENTE.

f.) Econ. Patricio Rivera Yanez.
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Provey6 y firmé la resolucioén que antecede, el economista Patricio Rivera Yanez, Ministro Coordinador de Politica Econémica
— Presidente de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 19 de octubre
de 2016.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.
f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA.- Secretaria Administrativa.- Es copia del
documento que reposa en los archivos de la Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.- Quito, 20 de agosto de 2016.
Anexo 1

Servicios financieros basicos

Transacciones Basicas

No. Servicios Aplica para
Cuenta de ahorros

Depésitos a plazo

Cuenta de integracion de capital

1. | Apertura de cuentas

Inversiones
Cuentas de ahorros
2. | Depésitos a cuentas Depdsitos a plazos
Inversiones
Administracion, Cuenta de ahorros
3. | mantenimiento, mantencién | Depésitos a plazos
y manejo de cuentas Inversiones

Consulta, oficina

Consulta visual, cajero automatico
Consulta, internet

Consulta, canal telefénico

4. | Consulta de cuentas Consulta, canal celular

Corte de movimientos de cuenta de
cualquier tipo de cuenta y por cualquier
medio, a excepcion de entrega en oficina
en la entidad

Retiro de dinero por ventanilla de la propia
entidad

Retiro de dinero por cajero automatico
socios/clientes propia entidad

Transferencias, medios fisicos (ventanilla)

5. | Retiros de dinero

6 Transferencias dentro de la | Transferencias, medios electrénicos
" | misma entidad (cajero automatico, internet, teléfono,
celular y otros)
Cancelacion o cierre de
7. Cuenta de ahorros

cuentas

Activacién de cuenta de ahorros

Activacion de tarjeta de crédito nacional o
8. | Activacion de cuentas internacional

Activacion de tarjeta de débito y/o pago
nacional o internacional

Mantenimiento de tarjeta de crédito
Mantenimiento pago minimo de tarjeta de

Mantenimiento de tarjeta de

9. crédito crédito
Mantenimiento pago total de tarjeta de
crédito

10. Mantenimiento de tarjeta de Mantenimiento de tarjeta de débito

débito

Pagos a tarjeta de crédito, por los

11. | Pagos a tarjeta de crédito diferentes canales
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| No. |

Servicios

| Aplica para

12.

Bloqueo, anulacién o
cancelacion

Bloqueo, anulacion o cancelaciéon de
tarjeta de débito y/o pago

Bloqueo, anulacibn o cancelacion de
tarjeta de crédito

13.

Emision de tabla de
amortizacion

Emision de tabla de amortizacion

14.

Transacciones fallidas en
cajeros automaticos

Transacciones fallidas
automaticos, todos los casos

en cajeros

15.

Reclamos de socios/clientes

Reclamos justificados

Reclamos injustificados

16.

Frecuencia de transacciones

Cuenta de ahorros

Tarjeta de crédito

17.

Reposicion por actualizacion

Reposicion libreta/cartola/estado de cuenta
por actualizacion

Reposicion de tarjeta de crédito/tarjeta de
débito por migracion, por actualizacion o
por fallas en la banda lectora o chip

18.

Emision y entrega de estado
de cuenta

Emision y entrega de estados de cuenta de
todo tipo de cuenta por medios
electrénicos y emision y entrega fisica para
todas las cuentas (a excepcion de tarjeta
de crédito)

19.

Servicios de emision

Emision de plastico de de

débito/crédito con banda lectora

tarjeta

20.

Servicios de renovacion

Renovaciéon de plasticos de tarjeta de
deébito/crédito con banda lectora

21.

Servicio de notificacion
celular

Notificacién de transacciones por SMS

22. Afiliacion y renovacion de tarjetas de crédito

Clasificaciones de| Segmento Tarjetas Principales Tarjetas Adicionales
Tarjetas de Afiliacion | Renovacion | Afiliacion | Renovacion
Persona natural 0 0 0 0
Empresarial 0 0 0 0
M ; i Todos los 0 0 0 0
arca compartida segmentos
Sistema cerrado 0 0 0 0
Tarjeta basica 0 0 0 0
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Anexo 2

Servicios financieros con cargos maximos

Servicios con cargos maximos

*
No. Servicio Genérico Nombre del Servicio C’argo
(Ddlares)
1 Cheque devuelto nacional (1) 2,49
2 | Servicios con cheques | Cheque devuelto del exterior 2,89
3 Cheque de emergencia 2,23
Retiro  cajero  automatico
socios/clientes de la propia
4 : . 0,45
entidad en cajero de oftra
entidad
Servicios de retiros Retiro  cajero  automatico
5 socios/clientes de otra entidad 0,45
en cajero de la entidad (2)
Retro de efectivo en
6 corresponsales solidarios de 0,31
la propia entidad (3)
7 .
Servicios de consulta Consullta |mpres§. de saldos 0,31
8 por cajero automatico
9 Em|3|qn de referencias 446
financieras
10 Conflrma'0|ones financieras 237
para auditores externos
Servicios de referencias | corte impreso de
movimientos de cuentas para
cualquier tipo de cuentas y
11 - 1,63
entregado en oficinas de la
entidad por solicitud expresa
del socio/cliente (4)
Copia de voucher/vale local
12 . : o 1,79
aplica a tarjeta de crédito
Copia de voucher/vale del
13 | Servicios de copias exterior, aplica a tarjeta de 8,93
crédito
14 Co.pla de es’gado de cuenta de 0.45
tarjeta de crédito
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No.

Servicio Genérico

Nombre del Servicio

Cargo*
(Dolares)

15

16

17

18

19

20

21

Servicios de
transferencias

Transferencias interbancarias
SPI recibidas

0,27

Transferencias interbancarias
SPI enviadas, internet

0,45

Transferencias interbancarias
SPI enviadas, oficina

1,92

Transferencias SCI recibidas

0,27

Transferencias interbancarias
SCI enviadas, internet

0,25

Transferencias SCI enviadas,
oficina

1,72

Transferencias enviadas al
exterior por montos menores
o iguales a $1.000,00

49,54

22

23

24

25

26

Transferencias enviadas al
exterior por montos mayores
a $1.000,00 y menores (o
iguales) a $5.000,00

66,36

Transferencias enviadas al
exterior por montos mayores
a $5.000,00 y menores (o
iguales) a $10.000,00

85,18

Transferencias enviadas al
exterior por montos mayores
a $10.000,00

100,00

Transferencias recibidas
desde el exterior

8,93

Transferencias nacionales
otras entidades oficina

1,79

27

Servicios de consumos
nacionales

Consumo en gasolineras con
tarjeta de crédito, débito vy
prepago

0,23

28

29

Servicios de reposicion

Reposicion
libreta/cartola/estado de
cuenta/certificado de depdsito
plazo fijo por pérdida, robo o
deterioro

0,89

Reposicion de tarjeta de
crédito/tarjeta  de  débito
(banda/chip) por pérdida, robo
o deterioro fisico con
excepcién de los casos de
fallas en la banda lectora o
chip

5,36
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*
No. Servicio Genérico Nombre del Servicio C:argo
(Dolares)
Emisién de plastico de tarjeta
30 - . de débito con chip (5) 5,36
Servicios de emision — . .
31 Emision de plastico de tarjeta 536
de crédito con chip (5) '
Renovacion de plastico de
32 tarjeta de débito con chip (6) 5,36
33 Renovacion de plastico de 536
Servicios de renovacién | tarjeta crédito con chip (6) ’
Renovaciéon anual de tarjeta
34 de débito con banda lectora o 1,79
chip
Depositos o retiros a traves
Servicios de ventanilla de las ventanillas compartidas
35 . de otras instituciones 0,35
compartida . .
financieras o corresponsales
solidarios
Emision de tarjeta prepago
36 recargable con chip (incluye la 5,36
primera carga) (7)
Renovacion de plastico de
37 tarjeta prepago recargable 5,36
con chip
38 Recarga de tarjeta prepago 0.31
Servicios para tarjetas | en corresponsal solidario (8) '
prepago Descarga de tarjeta prepago
39 L 0,31
en corresponsal solidario (8)
Renovacién del servicio anual
40 . 1,79
de tarjeta prepago recargable
41 Reposicion de tarjleta prepago 536
recargable con chip
Servicios con estados de Emisién y entrega de estados
42 de cuenta a domicilio (tarjetas 1,66
cuenta A
de crédito)

*A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

(1) Cargo cobrado por la entidad receptora del cheque.

(2) Aplica también a las tarjetas de crédito emitidas en el pais, cuando se realiza
avances de efectivo en cajeros automaticos de la entidad para socios/clientes de otra
entidad.

(3) El cargo aplica para los retiros con tarjetas de débito de la entidad u otras
entidades.

(4) Este servicio no reemplaza a la emisiébn y entrega de estado de cuenta ni
reemplaza la actualizacién de cartolas de cuentas de ahorro.

(5) Se refiere a la accion de emitir por primera vez un plastico de tarjeta de
débito/crédito con chip.
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(6) La renovacion aplica unicamente para los casos de tarjeta de débito/crédito para
los cuales ha finalizado la vigencia del plastico conforme a su fecha de caducidad. La
vigencia minima es de tres afnos.

(7) La emision de tarjeta prepago recargable sin chip (solo banda) no tiene cargo e
incluye la primera carga.

(8) El cargo por descarga y recarga de tarjeta prepago recargable aplica para tarjetas
con chip y sin chip (solo banda). Las descarga y recarga en canales diferenciados a
los corresponsales solidarios se las realizara sin cargo alguno.

Servicios para tarjetas de crédito

No. Servicio Genérico Aplica a: C?rgo
(Do6lares)

Segmento AA+ 54,00
Segmento A+ 44,00
Planes de recompensa | Segmento B+ 28,00

43 ; R
en tarjetas de crédito (9) Segmento C+ 23,00
Segmento D+ 10,00
Segmento E+ 5,00
Segmento AA+y AA | 24,00
Prestaciones en el Segmento A+y A 20,00
44 | exterior de tarjetas de Segmento B+ y B 16,00
credito (9) Segmento C+y C 11,00
Segmento D+y D 7,00

*A los cargos descritos en esta resolucién se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

(9) Los cargos aprobados para el acceso a los planes de recompensas u otros
servicios que se ofrezcan por el uso de la tarjeta de crédito, ha sido fijado para
periodos anuales, desde la fecha en que el tarjetahabiente acepta el cobro por ellos:
no se ha autorizado ningun recargo ni cargo adicional por consumos en el exterior, y
es necesario que los tarjetahabientes expresen por escrito su aceptacién a participar
en los planes de recompensa o acceso a servicios adicionales ofrecidos, previo al
cobro del cargo anual.

Servicios a establecimientos por consumos pagados con tarjetas

*
No. Servicio Cargo en
porcentajes
45 Cargos a establecimientos comerciales por consumos con 402
tarjetas de crédito, crédito corriente/rotativo (%) ’
Cargos a establecimientos comerciales (salud y afines) por
46 . g : AR 4,02
consumos con tarjetas de crédito corriente/rotativo (%)
Cargos a establecimientos comerciales (educacién) por
47 ) - . T 4,02
consumos con tarjetas de crédito corriente/rotativo (%)




Registro Oficial N° 898 Jueves 8 de diciembre de 2016 — 35

No. Servicio Cargo en
porcentajes
48 Cargos a establecimientos comerciales por consumos con 200
tarjetas de débito/prepago (%) ’

*A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

(1) Se prohibe transferir estos cargos o el cobro de estos cargos a los tarjetahabientes
0 usuarios de tarjetas de crédito, débito y prepago.

(2) Se prohibe el cobro de cargos por los consumos con tarjetas de débito y prepago,
con excepcion de los consumos en gasolineras.

(3) Incluye los servicios de interconexién entre los participantes. Los sistemas
auxiliares de pagos, no podran cobrar dos veces por un mismo servicio, ni por
servicios ya pagados, no podran cobrar cargos por servicios no aceptados de manera
previa y expresa por el usuario; y, tampoco podran anadir valores adicionales a los
cargos por servicios financieros, a excepcién de los casos permitidos por la Ley. Los
casos de duda y los no contemplados en este punto, seran resueltos por el Banco
Central del Ecuador.

49. Gestion de Cobranza Extrajudicial

Rango de dias vencidos de la operacion
Cargo® (Dolares) |, 4e1a30 |b.de31a60 |c.de61a90 |d.mas de 90
dias dias dias dias
c |a.menora 100 6,38 16,23 23,17 25,56
§ b. de 100 a 199 7,35 16,46 23,85 26,64
g § c. de 200 a 299 7,92 17,83 25,27 29,03
'g f—g d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72
ge e. de 500 a 999 8,63 23,99 30,34 37,70
S |f. Mayor a
[1'4
1.000 8,88 28,78 34,01 43,99

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

1) Por la gestion realizada antes de la fecha de vencimiento de pago o la gestion
preventiva de cobranza no se cobrara valor alguno.

2) Las entidades deben llevar un registro con fechas y horas que evidencian la gestion
de cobranza efectiva realizada. Los registros deben contar con respaldos fisicos,
digitales u otros que evidencien las gestiones efectivas realizadas.

3) Se cobrara un solo cargo que se determinara en funcion de los dias vencidos de la
operacion de crédito y del valor de la cuota de acuerdo a la tabla anterior.

4) Se prohibe el cobro por gestiones de cobranza de créditos vencidos que no cuenten
con el respaldo de la gestién efectiva realizada.

5) Si la gestion de cobranza la efectia un tercero, distinto a la entidad, no se podra
recargar valores adicionales a los cargos previstos en esta resolucion.
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50. Recaudaciones de pagos a terceros

Cargo*

Servicio Canal (délares)

Banca telefénica
Banca celular
Internet
Terminal de autoservicios Kiosko 0,31
Tarjeta de crédito POS
Servicios de | Tarjeta de débito POS
recaudaciones | Tarjeta prepago POS

(cobros) Oficina (ventanillas de la entidad)
Corresponsal solidario
Ventanillas compartidas
Entidades de servicios auxiliares
del sistema financiero

Cajeros automaticos

0,54

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

1) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas del sector privado pagadas por
el socio/cliente.

2) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas y entidades del sector publico,
pagada por el socio/cliente o por la propia empresa publica.

3) Se prohibe el cobro simultaneo de cargos a la empresa publica/privada y al
socio/cliente por el servicio de recaudacion de pagos a terceros.

4) Las recaudaciones para empresas del sector privado, cuyo cargo es asumida por la
propia empresa contratante, mantendran los cargos autorizados a cada entidad.

51. Servicios con tarjetas en el exterior

Cargo*
(Délares)
Retiro de efectivo en el exterior en

. oy 4,46
cajeros automaticos (1)

Servicio Genérico Nombre del Servicio

Servicios de retiros

Servicios de Consultas en el exterior en cajeros 0.89
consultas automaticos (2) ’
Servicios de Consumos en el exterior con

tarjetas por montos mayores a 1,70

consumos $100 (3)

*A los cargos descritos en esta resolucién se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

1) El retiro aplica para tarjetas de débito y tarjetas prepago.

2) La consulta aplica para tarjetas de débito, tarjetas de crédito y tarjetas prepago.

3) Los consumos en el exterior aplican para tarjetas de débito, tarjetas de crédito y
tarjetas prepago. Se excluyen los consumos en el exterior realizados por internet. Para
consumos menores a $100,00 no se cobra ningun cargo por concepto de consumo
con excepcion a los valores dispuestos por la Ley.

4) Los cargos son cobrados por entidad emisora de la tarjeta.
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Anexo 3

Catalogo de servicios financieros con cargos diferenciados

No. SERVICIOS CON CARGO DIFERENCIADO

1 | ALQUILER DE CASILLEROS DE SEGURIDAD

2|COPIA DE DOCUMENTOS

3| PAGO DE NOMINA

4| COPIA DE VIDEO DE SEGURIDAD
SERVICIO 1.- ALQUILER DE RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO CASILLEROS DE USD 30 A 130

SEGURIDAD

Arrendar un espacio fisico en la entidad financiera para
OBJETIVO DEL almacenar documentos o valores, con un nivel de

SERVICIO seguridad adecuado y por un tiempo determinado.
Consiste en ceder el derecho de uso de un espacio fisico
- de la entidad financiera para el almacenamiento de
DEFINICION documentos o valores, por un periodo acordado vy
brindando un nivel de seguridad adecuado.
APLICA ALOS . , -
SERVICIOS Casilleros de diferentes tamanos
SERVICIO 2.- COPIA DE ESCRITURAS RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO COMPLETAS USD 0,89 A 4,46
Entregar una copia fisica del documento original con
OBJETIVO DEL informaciéon vinculada a transacciones u operaciones
SERVICIO efectuadas por el socio, cliente o usuario con la entidad

financiera.

Consiste en entregar por solicitud expresa del socio, cliente o
DEFINICION usuario, una copia con informacion referente a una
transaccién u operacion realizada por el mismo.

Copia de escrituras completas

APLICA A LOS Copia de caratula e inscripcion de escritura
SERVICIOS Duplicaciéon de documentacion perdida
Copias de documentos microfilm
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SERVICIO A
3.- PAGO DE NOMINA RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO USD 0,00 A 0,54
Acreditar en la cuenta del socio o cliente el valor de némina
gl?lgs;l;l‘,\llg DEL por parte del empleador sustentado en un contrato con la
entidad financiera.
Consiste en validar, cargar y ejecutar la orden de pago
generada por el socio o cliente debido a una obligacion
patronal contraida y sustentada en un contrato, procediendo
DEFINICION al débito de los valores adeudados desde la cuenta del
cliente y la acreditacion de los mismos en la cuenta del
beneficiario.
La entidad financiera debe habilitar los canales necesarios
para la prestacion del servicio, cumpliendo con las normas de
seguridad establecidas para el efecto.
APLICA ALOS N -
SERVICIOS Acreditacion de némina
SERVICIO 4.- COPIA DE VIDEO DE RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO SEGURIDAD usD 15*
OBJETIVO DEL Dar una copia de video por transacciones realizadas en
SERVICIO ventanilla y cajeros automaticos.

. Se refiere a una copia mediante dispositivo digital por las
DEFINICION transacciones realizadas en ventanilla y cajeros automaticos.
APLICAALOS Video de movimientos para tramites legales.

SERVICIOS

* Correspondiente a una sola entidad

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA.- Secretaria Administrativa.- Es copia del
documento que reposa en los archivos de la Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.- Quito, 20 de agosto de 2016.

No. 290-2016-F
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA
Considerando:

Que el Cédigo Organico Monetario y Financiero se encuentra en vigencia desde su publicacion en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial No. 332 de 12 de septiembre de 2014;

Que el articulo 13 ibidem, crea la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera como parte de la Funcion Ejecutiva,
responsable de la formulacion de politicas publicas y la regulacion y supervision monetaria, crediticia, cambiaria, financiera,
de seguros y valores;

Que el articulo 14, numerales 28 y 29 del mencionado Codigo, facultan a la Junta de Politica y Regulacion Monetaria
y Financiera a establecer los cargos por los servicios que presten las entidades financieras, asi como de las entidades no
financieras que otorguen crédito y los gastos con terceros derivados de las operaciones activas en que incurran los usuarios de
estas entidades; a establecer el limite maximo de costos y comisiones que se puedan pactar por el uso del servicio de cobro
con tarjeta de crédito, débito y otros medios de similar naturaleza a los establecimientos comerciales;

Que el articulo 152, primer inciso del citado Cddigo, establece que las personas naturales y juridicas tienen derecho a
disponer de servicios financieros de adecuada calidad, asi como a una informacién precisa y no engafiosa sobre su contenido
y caracteristicas;
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Que los articulos 247 y 248 del Coédigo Organico
Monetario y Financiero, disponen que la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera establecera los
cargos por servicios financieros y no financieros que
presten las entidades del Sistema Financiero Nacional;

Que con resolucion No. 138-2015-F de 23 de octubre
de 2015, la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera expidiéo la “Norma de servicios financieros
de las entidades del sector financiero publico y privado”,
en cuyo anexo se establecen los cargos por servicios
financieros, el que forma parte de dicha norma;

Que es necesario determinar los cargos maximos
aplicables a los servicios que presten las entidades de los
sectores financiero publico y privado;

Que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera, en sesion ordinaria realizada el 19 de
octubre de 2016, conocid la propuesta presentada por la
Superintendencia de Bancos, mediante oficio No. SB-
DS-2016-0211-O de 27 de julio de 2016, referente a los
cargos por servicios financieros de las entidades del sector
financiero publico y privado; y,

En ejercicio de sus funciones,
Resuelve:

ARTICULO 1.- Sustituir el Anexo de la resolucion
No. 138-2015-F de 23 de octubre de 2015, que contiene
la “Norma de servicios financieros de las entidades del
sector financiero publico y privado”, por el siguiente:

CARGOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGOS MAXIMOS

No SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO C'argo*
(Ddlares)
| 1] Emisién de un formulario de cheque 0,45
| 2 | Cheque devuelto nacional (1) 2,49
| 3 | Cheque devuelto del exterior 2,89
| 4 | Cheque certificado 1,79
| 5 | Cheque de emergencia 2,23
| 6 |Servicios con cuentas corrientes |Cheque consideracion camara de compensacion (2) 3,13
| 7 | Suspension transitoria del pago de cheque(s) (por evento para uno o varios cheques) (3) 2,68
| 8 | Revocatoria de cheque(s) (por evento para uno o varios cheques) (3) 2,68
1 9| Anulacion de formularios de cheque(s) (por evento para uno o varios cheques) (3) 2,68
| 10 | Declaracion sin efecto de cheque(s) (por evento para uno o varios cheques) (3) 2,68
1" Procesamiento protesto de cheque (4) 8,93
| 12 | Retiro cajero automatico clientes de la propia entidad en cajero de otra entidad 0,45
| 13 |Servicios de retiros Retiro cajero automatico clientes de otra entidad en cajero de la entidad (5) 0,45
14 Retiro de efectivo en corresponsales no bancarios de la propia entidad (6) 0,31
15 [Servicios de consultas Consulta impresa de saldos por cajero automatico 0,31
| 16 | Emisién de referencias bancarias 4,46
17 . ) Confirmaciones bancarias para auditores externos 2,37
—1Servicios de referencias - — — —
Corte impreso de movimientos de cuenta para cualquier tipo de cuenta y entregado en oficinas
18 ; . ) 1,63
de la entidad por solicitud expresa del cliente (7)
| 19 | Copia de voucher/vale local aplica a tarjeta de crédito 1,79
| 20 |Servicios de copias Copia de voucher/vale del exterior, aplica a tarjeta de crédito 8,93
21 Copia de estado de cuenta de tarjeta de crédito 0,45
|22 | Transferencias interbancarias SPI recibidas 0,27
| 23 | Transferencias interbancarias SPI enviadas, internet 0,45
| 24 | Transferencias interbancarias SPI enviadas, oficina 1,92
| 25 | Transferencias interbancarias SCl recibidas 0,27
| 26 | Transferencias interbancarias SCl enviadas, internet 0,25
| 27 | Transferencias interbancarias SCI enviadas, oficina 1,72
1 28 |senvicios de transferencias Transferencias env?adas al exter?or por montos menores o iguales a $1.000,00 . 49,54
Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $1.000,00 y menores (o iguales) a
29 66,36
L $5.000,00
Transferencias enviadas al exterior de montos mayores a $5.000,00 y menores (o iguales) a
30 85,18
L $10.000,00
| 31| Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $10.000,00 100,00
| 32 | Transferencias recibidas desde el exterior 8,93
33 Transferencias nacionales otras entidades oficina 1,79

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA
(1) Cargo cobrado por el banco receptor del cheque.
(2) Cargo cobrado por el banco que autoriza el sobregiro.

(3) Cargos cobrados por el emisor del cheque y deben guardar concordancia con la normativa establecida.

(4) Cargo cobrado por el banco emisor del cheque.

(5) Aplica también a las tarjetas de crédito emitidas en el pais, cuando se realiza avances de efectivo en cajeros automaticos de la entidad para
clientes de otra entidad.
(6) El cargo aplica para los retiros con tarjetas de débito de la entidad u otras entidades.

(7) Este servicio no reemplaza a la emision y entrega de estado de cuenta ni reemplaza la actualizacion de cartolas de cuentas de ahorro.
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SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGOS MAXIMOS

No.|  SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Cargo®
(Ddlares)
34 |Servicios de consumos nacionales [Consumo en gasolineras con tarjeta de crédito, débito y prepago 0,23
| 35 | Reposicion de libreta/cartola/estado de cuenta por pérdida, robo o deterioro 0,89
36 Servicios de reposicion Reposicion de tarjeta de crédito/tarjeta de débito con chip por pérdida, robo o deterioro fisico con 536
excepcidn de los casos de fallas en el chip. '
| 37 | Senvicios de emisién Emisién de plastico de tarjeta de débito con chip (8) 5,36
38 Emision de plastico de tarjeta de crédito con chip (8) 5,36
| 39 | Renovacion de plastico de tarjeta de débito con chip (9) 5,36
| 40 |Servicios de renovacion Renovacién de plastico de tarjeta de crédito con chip (9) 5,36
41 Renovacion del servicio anual de tarjeta de débito con chip 1,79
| 42 | Emisién del paquete de apertura de cuenta basica con tarjeta electrénica con chip (10) 5,36
| 43 | Emisién del paquete de apertura de cuenta basica con tarjeta electrénica con banda lectora (10) 1,79
44 |Servicios de cuenta basica Reposicion .c?e tarjeta electronica de cuenta bésica con chip, por pérdida, robo o deterioro fisico 536
L con excepcidn de los casos de fallas en el chip
Reposicion de tarjeta electronica de cuenta basica con banda lectora, por pérdida, robo o
45 e - 0,89
deterioro fisico con excepcién de los casos de fallas en la banda lectora
| 46 | Emisién de plastico de tarjeta prepago recargable con chip (incluye la primera carga) (8) 5,36
| 47 | Emision de plastico de tarjeta prepago no recargable con banda lectora (incluye la carga) 0,89
| 48 | Renovacion de plastico de tarjeta prepago recargable con chip (9) 5,36
| 49 | Recarga de tarjeta prepago en corresponsal no bancario (11) 0,31
50 . . Descarga de tarjeta prepago en corresponsal no bancario (11) 0,31
E Servicios para tarjetas prepago Renovacién del servicio anual de tarjeta prepago recargable con chip o banda lectora 1,79
Reposicion de tarjeta prepago recargable con chip, por pérdida, robo o deterioro fisico con
52 o . 5,36
L excepcion de los casos de fallas en el chip (12)
53 Reposicion de tarjeta prepago con banda lectora, por pérdida, robo o deterioro fisico con 0.89
excepcion de los casos de fallas en la banda lectora (12) (13) '
54 |Servicios con estados de cuenta  [Emision y entrega de estados de cuenta a domicilio (Cuentas corrientes y tarjetas de crédito) 1,66

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA

(8) Se refiere alaaccion de emitir por primera vez un plastico de tarjeta de débito, crédito o prepago recargable con chip.

(9) Larenovacidn aplica Ginicamente para los casos de tarjetas de débito, crédito o prepago recargable para las cuales ha finalizado |a vigencia del plastico
conforme su fecha de caducidad. Lavigencia minima es de 3 afios.

(10) El paquete de cuenta basica contiene como minimo: |a tarjeta electronica, la clave de seguridad de acceso a los diferentes canales de atencion que apliquen,
el instructivo ilustrado de uso de cuentay la copia del contrato de apertura de cuenta.

(11) El cargo por descarga y recarga de tarjeta prepago recargable aplica para tarjetas con chip y sin chip (solo banda).

(12) Enel caso de pérdida sustraccion o deterioro fisico de una tarjeta prepago, la entidad financiera procederd al bloqueo del saldo disponible

notificado por el tarjetabiente debidamente identificado y entregara un nuevo plastico de tarjeta con el saldo registrado al momento de la notificacion.

(13) Incliuye tarjetas prepago recargable y no recargable

SERVICIOS PARA TARJETAS DE CREDITO

No.|  SERVICIO GENERICO APLICAA Cargo®
(Délares)
Segmento AA+ 54,00
Segmento A+ 44,00
55 Planes de recompensa en tarjetas |Segmento B+ 28,00
de crédito (14) Segmento C+ 23,00
Segmento D+ 10,00
Segmento E+ 5,00
Segmento AA+ y AA 24,00
Prestaciones en el exterior de Segmento Aty A 20,00
% tarjetas de crédito (14) Segmento B+ y B 16,00
Segmento C+y C 11,00
Segmento D+ y D 7,00

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA

(14) Los cargos aprobados para el acceso a los planes de recompensa u otros servicios que se ofrecen por el uso de la tarjeta de crédito, ha sido fijado para
periodos anuales, desde la fecha en que el tarjetahabiente acepta el cobro por ellos: no se ha autorizado ningun recargo ni cargo adicional por consumos en el
exterior, y es necesario que los tarjetahabientes expresen por escrito su aceptacion a participar de los planes de recompensa o acceso a servicios adicionales
ofrecidos, previo al cobro del cargo anual.
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SERVICIOS A ESTABLECIMIENTOS POR CONSUMOS PAGADOS CON TARJETAS*
No Servicios Cargo* en
Porcentaje

57 | Cargos a establecimientos comerciales por consumos con tarjeta de crédito, crédito

corriente/rotativo (%) *** 4,02
58 | Cargos a establecimientos comerciales (Salud y afines) por consumos con tarjeta de crédito
i i ok 4,02
corriente/rotativo (%)
59 | Cargos a establecimientos comerciales (Educacion) por consumos por tarjeta de crédito 402

corriente/rotativo (%) ***
60 | Cargos a establecimientos comerciales por consumos con tarjetas de débito/prepago (%) *** 2,00

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA.

** Se prohibe transferir estos cargos o el cobro de estos cargos a los tarjetahabientes o usuarios de tarjetas de crédito, débito y
prepago.

*** |ncluye los servicios de interconexion entre los participantes. Los sistemas auxiliares de pagos, no podran cobrar dos veces
por un mismo servicio, ni por servicios ya pagados, no podran cobrar cargos por servicios no aceptados de manera previa y
expresa por el usuario; y, tampoco podran afiadir valores adicionales a los cargos por servicios financieros, a excepcion de los
casos permitidos por la Ley. Los casos de duda y los no contemplados en este punto, seran resueltos por el Banco Central del
Ecuador.

61. GESTION DE COBRANZA EXTRAJUDICIAL

Cargo* Rango de dias vencidos
(Délares) a. de 1 a 30 dias b. de 31 a 60 dias c. de 61 a 90 dias d. mas de 90 dias
.g a. menor a 100 6,38 16,23 23,17 25,56
3 @ |b-de100a199 7,35 16,46 23,85 26,64
g g c. de 200 a 299 7,92 17,83 25,27 29,03
S g d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72
£ = |e.de 5002999 8,63 23,99 30,34 37,70
o f. Mayor a 1.000 8,88 28,78 34,01 43,99

NOTAS:

* Alos cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA

1) Porla gestion realizada antes de la fecha de vencimiento de pago o la gestidn preventiva de cobranza no se cobrara valor alguno.

2) Las entidades deben llevar un registro con fechas y horas que evidencie la gestion de cobranza realizada. Los registros deben contar
con respaldos fisicos, digitales u otros que evidencien las gestiones efectivas realizadas.

3) Se cobrard un solo cargo dentro del rango de cuota y de dias vencidos, independiente del numero de gestiones efectivas realizadas
4) Se prohibe el cobro por gestiones de cobranza de créditos vencidos que no cuenten con el respaldo de la gestion efectiva realizada
5) Sila gestion de cobranza la efectia un tercero, distinto a la entidad, no se podra recargar valores adicionales a los cargos previstos
en esta resolucion

6) En el caso de registrarse mas de una cuota vencida en una misma operacién de crédito, se cobrara un solo cargo correspondiente a la
cuota que presente el mayor numero de dias vencidos dentro de su rango de cuota, independientemente de las gestiones
efectivamente realizadas.
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62. RECAUDACIONES DE PAGOS ATERCEROS

SERVICIO Cargo*
GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO CANAL (dolares)

Banca telefonica
Banca celular
Internet

Teminal de autorservicios kiosko 0,31
Recaudaciones de pagos a Tarjeta de crédito POS

terceros, a excepcién de Tarjeta de débito POS
recaudaciones de tributos Tarjeta prepago POS

pagados con tarjetas (1) (2) Oficina (ventanillas de la entidad)
Corresponsal no bancario
Ventanillas compartidas 0,54
Entidades de Servicios Auxiliares del Sistema financiero
Cajero automatico

Tarjeta de crédito POS

Recaudaciones de tributos Tarjeta de débito POS

pagados con tarjetas (2) (3) Tarjeta prepago POS

Internet

Servicios de
recaudaciones
(cobros)

0,27

NOTAS:

* Alos cargos descritos en esta resolucidn se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA.

1) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas del sector privado y publico, cuyo cargo es asumido por el usuario/cliente o por

la propia empresa publica. Las recaudaciones de empresas del sector privado, cuyo cargo es asumido por la propia empresa

contratante, mantendran los cargos autorizados a cada entidad financiera.

2) Se prohibe el cobro simultdneo de cargos a la empresa publica/privaday al usuario/cliente por el servicio de recaudacién de pagos a terceros
3) El servicio aplica para las recaudaciones de tributos efectuadas por el Gobierno Central y Gobiernos Auténomos

Los tributos incluyen: impuestos, tasas, contribuciones, aranceles y multas.

En los pagos de tributos realizados con tarjetas de crédito con modalidad diferido no se cobrara cargo alguno por la recaudacion efectuada,
sin perjuicio de los valores generados por el financiamiento de la tarjeta.

El cargo cobrado por el servicio es asumido por el usuario/cliente.

El servicio aplica para las recaudaciones de tributos efectuadas con tarjetas en los puntos de venta (POS) y en internet.

Para las recaudaciones de tributos pagados con medios diferentes a tarjetas, aplica el cargo de las recaudaciones de pagos a terceros.

63. SERVICIOS DE MEDIOS DE SEGURIDAD ADICIONAL

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Cargo
(dolares)
Emision de tarjetas de coordenadas fisica (1) 0,89
" . Emision de token fisico (2) 31,25
Servicios de medios de — -

. - Emision de token virtual (3) 22,32
seguridad adicional — — —

Renovacion del servicio anual de token fisico (4) 8,93

Renovacién del servicio anual de token virtual (4) 4,47

NOTAS:

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA
1) El cargo es aplicado por cada tarjeta emitida

2) El cargo de token fisico es por cada dispositivo

3) El cargo de token virtual es por cada usuario

4) El cargo de renovacién aplica por cada dispositivo o por cuenta virtual

5) La tarjeta de coordenaday los token son medios adicionales a lo dispuesto en la normativa
solicitados expresamente por los clientes
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64. SERVICIOS CON TARJETAS EN EL EXTERIOR

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Cargo®
(Ddlares)
Servicios de retiros Retiro de efectivo en el exterior en cajeros automaticos (1) 4,46
Servicios de consultas Consultas en el exterior en cajeros automaticos (2) 0,89
Cargos a clientes por consumos en el exterior efectuados
Servicios de consumos con tarjetas de crédito, débito o prepago, por montos 1,70
mayores a $100 (3)

NOTAS:
* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA
Los cargos son cobrados por el banco emisor
1) El retiro aplica para tarjetas de débito y tarjetas prepago.
2) La consulta aplica para tarjetas de débito, tarjetas de crédito y tarjetas prepago.
3) Los cargos aplican para consumos efectuados a través de los canales disponibles de la entidad financiera
Para los consumos menores o iguales a $100 no se cobrard ningun cargo con excepcion de los valores dispuestos
por laley.

65. PAGOS POR OBLIGACIONES CONTRAIDAS CON TARJETAS DE CREDITO, REALIZADOS EN
CANALES DE OTRAENTIDAD

*
SERVICIO GENERICO CANAL Cargo
(dolares)
Banca telefénica
Banca celular 045
Internet
Pagos a Tarjetas de crédito Tern_wlnal de aut.oserwmo-klosko

Oficina (ventanilla)
Corresponsal no bancario 0.54
Entidades de servicios auxiliares del sistema financiero ’
Cajero automatico

NOTAS:
* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA
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SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS
No. SERVICIOS APLICAPARA
Cuenta de ahorros
Cuenta corriente
Cuenta basica
1 |Apertura de cuentas Cuenta de integracion de capital
Depositos a plazos
Inversiones
Informacion crediticia basica
Cuenta de ahorros
Cuenta corriente
2 |Dep6sitos a cuentas Cuenta basica
Depésitos a plazos
Inversiones
Cuenta de ahorros
Cuenta corriente
Cuenta basica
Depositos a plazos
Inversiones
Consulta, Oficina
Consulta visual, Cajero automatico
Consulta, Internet
4 |Consulta de cuentas Consulta, Banca Telefénica
Consulta, Banca Celular
Corte de movimientos de cuenta de cualquier tipo de cuenta y por cualquier medio, a
excepcion de entrega en oficina en la entidad
Retiro de dinero por ventanilla de la propia entidad
Retiro de dinero por cajero automatico clientes propia entidad
Transferencias, medios fisicos (ventanilla)

Administracién, mantenimiento, mantencion y
manejo de cuentas

5 |Retiros de dinero

6 |Transferencia dentro de la misma entidad Transferencias, medios electronicos (cajero automatico, internet, teléfono, celular y
otros)
Cuenta de ahorros

7 |Cancelacion o cierre de cuentas Cuenta corriente

Cuenta basica

Activacion de Cuenta de ahorros

Activacion de Cuenta corriente

Activacion de Cuenta basica

Activacion de Tarjeta de Crédito nacional o internacional
Activacion de Tarjeta de Debito y/o Pago nacional o internacional
Activacion de Tarjeta Prepago (1)

Mantenimiento de Tarjeta de Crédito

8 |Activacion de cuentas

9 [Mantenimiento de Tarjeta de Crédito Mantenimiento pago minimo de Tarjeta de Crédito
Mantenimiento pago total de Tarjeta de Crédito

10 [Mantenimiento de Tarjeta de Débito Mantenimiento de Tarjeta de Débito

11 |Mantenimiento de Tarjeta prepago Mantenimiento de Tarjeta Prepago (1)

Pagos por obligaciones contraidas con tarjetas de crédito realizadas por cualquier canal
de la entidad emisora.

Blogueo, anulacion o cancelacién de Tarjeta de Débito y/o Pago

Bloqueo, anulacién o cancelacion de Tarjeta electrénica de Cuenta Basica

Blogueo, anulacion o cancelacién de Tarjeta de Crédito

Blogueo, anulacion o cancelacién de Tarjeta Prepago (1)

14 |Emision de Tabla de Amortizacion Emisién de Tabla de Amortizacion, primera impresion

12 [Pagos a Tarjetas de Crédito

13 [Bloqueo, anulacién o cancelacion

15 [Transacciones fallidas en cajeros automaticos |Transacciones fallidas en cajeros automaticos, todos los casos

Reclamos justificados

Reclamos injustificados

Cuenta de ahorros

Cuenta corriente

Cuenta basica

Tarjeta de crédito

Reposicion libreta/ cartola/ estado de cuenta por actualizacion

Reposicion de tarjeta de crédito/ tarjeta de débito por migracién o por fallas en la banda
lectora o chip

18 [Servicios de reposicion Reposicion de tarjeta de crédito/tarjeta de débito con banda lectora por pérdida, robo o
deterioro fisico, con excepcién de los casos de fallas en la banda lectora

Reposicion de tarjeta prepago por fallas en la banda lectora o chip (1)

Reposicion de tarjeta electrénica de cuenta basica por fallas en la banda lectora o chip

16 [Reclamos de clientes

17 |Frecuencia de transacciones

(1) Incliuye tarjetas prepago recargable y no recargable
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SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS

No. SERVICIOS APLICAPARA
Emisién y entrega de estados de cuenta de todo tipo de cuenta por medios electrénicos

19 |Emisién y entrega de estado de cuenta y emision y entrega fisica para todas las cuentas (a excepcién de cuenta corriente y de
tarjeta de crédito)

20 |Servicios de emisién Emisién de plastico de tarjeta de débito, crédito y prepago recargable con banda lectora
Renovacién de plastico de tarjeta de débito, crédito y prepago recargable con banda

21 |Servicios de renovacién lectora

Renovacion del servicio anual de tarjeta de débito con banda lectora
Notificacion de acceso y ejecuccion de transacciones efectuadas por medio de tarjetas
de crédito, en todos los canales (2)

22 |Servicios de notificaciones . - — -
Notificacion de acceso y ejecucion de transacciones efectuadas por canales
electrénicos o por medio de tarjetas electrénica, débito y prepago recargable (3)
Recarga de tarjeta prepago recargable en todos los canales, a excepcion de
. . corresponsal no bancario (4)
23 |Servicios para tarjetas prepago

Descarga de tarjeta prepago recargable en todos los canales, a excepcion de
corresponsal no bancario (4)

Consumos nacionales efectuados por clientes con tarjetas de crédito, débito o prepago
®)

(2) Las transacciones realizadas en el pais por montos menores a $5 deberén ser notificadas por correo electrénico de forma obligatoria y por otros

24 |Servicios de consumos nacionales con tarjetas

medios de manera opcional.

Las transacciones de montos mayores o iguales a $5 deberan ser notificadas por correo electrénico y mensajeria mévil de forma obligatoria y por
otros medios de manera opcional.

Las transacciones realizadas en el exterior serdn notificadas por correo electrénico.

(3) La notificacion es obligatoria para todas aquellas transacciones realizadas en el pais y en el exterior, tales como: consultas, transferencias,
depdsitos, retiros, pagos, cambios de clave, actualizacion de datos y otras relacionadas.

Las transacciones realizadas en el pais deberan ser notificadas por correo electrénico y mensajeria moévil de forma obligatoria y por otros medios de
manera opcional.

Las transacciones realizadas en el exterior deberdn ser notificadas por correo electrénico de forma obligatoria y por otros medios de manera
opcional.

Los canales electrdnicos son todas las vias o formas a través de las cuales los clientes o usuarios pueden efectuar transacciones con las instituciones
del sistema financiero, mediante el uso de elementos o dispositivos electrénicos o tecnolégicos.

(4) Aplica para tarjetas con chip y sin chip (solo banda)

(5) El servicio aplica para las transacciones de consumos efectuados por los tarjetahabientes a través de los canales disponibles de la entidad financiel
El servicio no incluye los consumos en gasolineras en el pais efectuados con tarjetas

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS

25. AFILIACION Y RENOVACION DE TARJETAS DE CREDITO
CLASIFICACION DE SEGMENTO DE TARJETAS PRINCIPALES TARJETAS ADICIONALES
TARJETAS Afiliacion Renovacion Afiliacion Renovacion
Persona natural 0 0 0 0
Empresarial 0 0 0 0
Marca compartida SLZ?;)Zr:?oss 0 0 0 0
Sistema cerrado 0 0 0 0
Tarjeta basica 0 0 0 0

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucion entrar en vigencia a partir de fecha de emision, sin perjuicio de su publicacién en
el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 19 de octubre de 2016.

EL PRESIDENTE,

f.) Econ. Patricio Rivera Yanez.

Proveyd y firmé la resolucion que antecede el economista Patricio Rivera Yanez, Ministro Coordinador de Politica Econdmica
— Presidente de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito el 19 de
octubre de 2016.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.

f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA.- Secretaria Administrativa.- Es copia del
documento que reposa en los archivos de la Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.- Quito, 20 de agosto de
2016.
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Nro. YACHAY EP-GG-2016-0036

Msc. Héctor Rodriguez Chavez
GERENTE GENERAL
DE LA EMPRESA PUBLICA “YACHAY EP”

Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica
prescribe: ““Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos
que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que le sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber
de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constituciéon”;

Que, el articulo 227 de la Carta Magna ordena: “La
administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, el articulo 233 del citado cuerpo constitucional
determina: “(...) Ninguna servidora ni servidor publico
estard exento de responsabilidad por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y
seran responsables administrativa, civil y penalmente por
el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos
publicos (...)”;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Empresas
Publicas establece que el Gerente General ejercera la
representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa
y serd en consecuencia el responsable de la gestion
empresarial, administrativa, econdmica, financiera,
comercial, técnica y operativa;

Que, el numeral 8 del articulo 11 de Ley Organica
de Empresas Publicas, establece entre los deberes
y atribuciones del Gerente General, la aprobacion y
modificacion de los reglamentos internos que requiera la
empresa;

Que, el literal e) del articulo 77 de la Ley Orgénica
de la Contraloria General del Estado, prevé que las
maximas autoridades de las instituciones del Estado
son responsables de los actos, contratos o resoluciones
emanados de su autoridad y establece para éstas, entre
otras atribuciones y obligaciones especificas la de: *“(...)
e) Dictar los correspondientes reglamentos y demds
normas secundarias necesarias para el eficiente, efectivo
y econémico funcionamiento de sus instituciones (...)"’;

Que, el articulo 55 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funciéon Ejecutiva, determina
que las atribuciones propias de las diversas entidades
y autoridades de la Administraciéon Publica Central e
Institucional seran delegables a las autoridades u érganos

de inferior jerarquia, excepto las que se encuentren
prohibidas por Ley o por Decreto;

Que, el articulo 99 del Estatuto ibidem ordena que los
actos normativos podran ser derogados o reformados
por el o6rgano competente para hacerlo cuando asi se
lo considere conveniente. Se entendera reformado
tacitamente un acto normativo en la medida en que
uno expedido con posterioridad contenga disposiciones
contradictorias o diferentes al anterior;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1457, de 13
de marzo de 2013, el Presidente Constitucional de la
Republica, Rafael Correa Delgado cre6 la Empresa
Publica “YACHAY EP” con el objeto de desarrollar
actividades econdmicas relacionadas a la administracion
del Proyecto Ciudad del Conocimiento “YACHAY”;

Que, el Directorio de la Empresa Publica “YACHAY
EP” en Resolucion No. 01-2013-DIR-YACHAY E.P. de
28 de marzo del 2013, designa al Mgs. Héctor Rodriguez
Chavez, como Gerente General;

Que, mediante Resolucion No. YACHAY EP-
GG-2015-0028, de 20 de octubre de 2015, publicada en
el Registro Oficial No. 763, del 26 de mayo de 2016, se
expide el Reglamento de Delegacion de competencias,
funciones y atribuciones en materia administrativa,
financiera, técnica y juridica en la Empresa Publica
YACHAY E.P;

Que, a través de memorando Nro. YACHAY-GUNGZ-
2016-0115-MI de fecha 05 de agosto de 2016, la
Gerente de la Unidad de Negocios de Gestion ZEDE
remiti6 modificaciones al “Reglamento de Delegacion
de competencias, funciones y atribuciones en materia
administrativa, financiera, técnica y juridica en la
Empresa Publica “YACHAY E.P.”, enfocadas a garantizar
el desarrollo e implementacion de la ZEDE YACHAY y
Eloy Alfaro, y solicito al Gerente General la modificacion
del precitado Reglamento, lo que fue autorizado con
sumilla inserta en el referido documento el 08 de agosto
de 2016;

Que, mediante memorando No. YACHAY-GT-2016-0093-
MI, de fecha 16 de agosto de 2016, el Dr. Rodrigo Cornejo,
Gerente Técnico, solicita al Mgs. Héctor Rodriguez,
Gerente General, autorizacion para la elaboracion
de una Resolucion modificatoria a la Resolucion No.
YACHAY EP GG-2015-0028, de fecha 20 de octubre de
2015, en lo correspondiente a delegaciones del Gerente
de Planificacién Estratégica, autorizado por la maxima
autoridad mediante comentario en el sistema de gestion
documental Quipux, dice: “Requerimiento autorizado,
favor elaborar el instrumento juridico correspondiente,
de conformidad con la normativa legal vigente”;

Que, Que es necesario optimizar la gestion administrativa
en la Empresa Publica “YACHAY E.P.” con el fin de
procurar mayor eficiencia y eficacia en el desempeiio
institucional;
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En ejercicio de las atribuciones legales y reglamentarias
establecidas en el Articulo 8, numeral 8 e la Ley Organica
de Empresas Publicas, literal e) del articulo 77 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado y articulos
55y 99 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo
de la Funcién Ejecutiva

Resuelve:

Art. 1.- Reformar el “Reglamento de Delegacion de
competencias, funciones y atribuciones en materia
administrativa, financiera, técnica y juridica en la Empresa
Publica “YACHAY E.P.”, expedido mediante Resolucion
Nro. YACHAY EP-GG-2015-0028 y publicado en el
Registro Oficial Nro. 763 de 26 de mayo de 2016, en el
siguiente sentido:

En el articulo 10, sustituir el contenido del numeral 1
por el siguiente:

“Elaborar los proyectos de politicas aplicables a los
planes estratégicos, objetivos de gestion y presupuesto
anual para revision del Gerente Técnico, conformidad del
Gerente General y posterior aprobacion del Directorio”;

En el mismo articulo eliminar todo el texto del numeral
3

En el articulo 20, numeral 8:
Eliminar la frase: “y plataforma logistica”.

En el capitulo XI, articulo 22 dentro de las atribuciones
de la Gerencia Comercial, incluir lo siguiente:

10) Coordinar y elaborar el Plan General de Negocio
para para revision del Gerente Técnico, conformidad del
Gerente General y posterior aprobacion de Directorio.

En el capitulo XV referente a las Delegaciones en
el Ambito de Gestién para la Administracion de las
ZEDE, sustituir todo el contenido por el siguiente
articulo:

Art. 26.- Al/la Gerente de la Unidad de Negocios de
Gestion ZEDE.- Se delega al/la Gerente de la Unidad de
Negocios de Gestion de ZEDE o quien haga sus veces,
en el ambito de sus competencias, el ejercicio de las
siguientes atribuciones:

1) Implementar acciones y mecanismos para controlar
las operaciones y actividades de los diferente actores
de la ZEDE;

2)  Coordinar las estrategias empresariales de las Zonas
Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE) con
organismos publicos y privados.

3) Proponer normativa y politicas de regulacion para la
operacion, desarrollo fortalecimiento de las Zonas
Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE).

4)  Coordinar la operacion de las acciones de seguridad
aduanera dentro de la plataforma logistica y
punto de control de mercancias encaminados
a la vigilancia, control de ingreso y salida de
mercancias, inspecciones, distribucion, monitoreo
en la entrega y recepcion de mercancias, control
GPS, candados electronicos, pesaje de la carga entre
otros; articulando a la gestion aduanera mediante el
sistema ECUAPASS.

5) Coordinar las herramientas operativas, sistemas
informaticos; seguridad informatica y de conexion
interna y externa utilizados por los actores en la
gestion de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econoémico.

6) Coordinar las acciones de seguridad, vigilancia
y control operacional de mercancias dentro de las
Zonas Especiales de Desarrollo Econémico.

7) Implementar acciones y mecanismos para el control
de mercancias de importacioén y exportacion dentro
de las Zonas Especiales de Desarrollo Econdémico.

8) Coordinar estrategias para atraer y promover la
calificacion de operadores y servicios de apoyo e
IPC’s dentro de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econdémico (ZEDE)

9) Proponer el otorgamiento, suspension, cancelacion
o declaracion de caducidad de los operadores y/o
servicios de apoyo.

10) Solicitar al Gerente General de YACHAY E.P, como
Administrador de la ZEDE YACHAY, la realizacion
de auditorias de gestion de la misma; asi como de los
operadores de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econdémico.

11) Controlar el cumplimiento de la normativa, politicas
y operacion de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econdémico (ZEDE)

12) Establecer lineamientos para coordinar acciones con
las areas de la Empresa Publica YACHAY E.P., para
el cumplimiento de su objeto de creacion; 1

13) Controlar el cumplimiento de las normas
establecidas para la gestion de los servicios y las
operaciones de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econdémico; y emitir informacion a los organismos
correspondientes. 1

14) Otras establecidas en el Codigo Orgéanico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, sus
reglamentos y demas normas sobre la materia.

En el capitulo XVI de las Delegaciones en el Ambito
Juridico, articulo 29:

Modifiquese el numeral 1) de la siguiente manera:
“Comparecer en los procesos judiciales o extrajudiciales
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en los que intervenga “YACHAY E.P.” como actora o
demandada a nombre del/la Gerente General.

Art. 2.- Incluir la siguiente Disposicion General:

QUINTA.- La aplicacion, ejecuciéon y alcance de las
delegaciones de competencias, funciones y atribuciones
en materia administrativa, financiera, técnica y juridica a
las autoridades jerarquicas, son aplicables para las ZEDE
que administra o administrare YACHAY E.P., y las que se
crearen para el efecto, a fin de garantizar su desarrollo e
implementacion.

Art. 3.- Incluir las siguientes Disposiciones Transi-
torias:

SEGUNDA: La presente Resolucion entrara en vigencia
a partir de la fecha de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro oficial.

TERCERA: Encarguese a la Gerencia Juridica la publi-
cacion en el Registro Oficial la presente reforma a la
Resolucién No. YACHAY-EP-GG-2015-0028.
Comuniquese y publiquese.

Dada en la ciudad de Quito, a los 11 de octubre de 2016.

f.) Msc. Héctor Rodriguez Chavez, Gerente General,
Empresa Publica Yachay E.P.

El Instituto Ecuatoriano de Propiedad
Intelectual (IEPI) otorga Derecho de

www.registroficial.gob.ec




