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Resolucion Nro. INEVAL-INEVAL-2023-0014-R
Quito, 06 de octubre de 2023

INSTITUTO NACIONAL DE EVALUACION EDUCATIVA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone: “Las instituciones del Estado, sus
organismos dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actiien en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y
laley(...)”;

Que, el articulo 227 Ibidem determina que: “La administracion puiblica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 346 Ibidem establece que: “Existird una institucion publica, con autonomia, de evaluacion
integral interna y externa, que promueva la calidad de la educacion”;

Que, el articulo 47 del Coédigo Organico Administrativo establece: “Representacion legal de las
administraciones publicas. La mdxima autoridad administrativa de la correspondiente entidad puiblica ejerce su
representacion para intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia.
Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano o entidad superior, salvo en los
casos expresamente previstos en la ley.”;

Que, el articulo 130 del Cédigo Ibidem establece: "Competencia normativa de cardcter administrativo. Las
mdximas autoridades administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo tinicamente
para regular los asuntos internos del organo a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta
competencia para la mdxima autoridad legislativa de una administracion publica. La competencia regulatoria
de las actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la ley”;

Que, el articulo 47.4 de la Ley Orgdnica de Educaciéon Intercultural sefiala: “Del centro de recursos
psicopedagogicos. - Es una unidad especializada y técnicamente implementada por un equipo
multidisciplinario con la finalidad de asesorar y acompaiiar a docentes, estudiantes y familias con
discapacidad para la eliminacion de las barreras de aprendizaje y participacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.”;

Que, el articulo 67 de la Ley Ibidem sefiala que: “El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa es una entidad
de derecho puiblico, con autonomia administrativa, financiera y técnica, creado con la finalidad de promover la
calidad de la educacion. Su financiamiento serd con recursos provenientes del Presupuesto del Sistema
Nacional de Educacion de conformidad con esta ley y su reglamento, y de aquellos que provengan de
organismos internacionales u otros que le asignen las demds normativas legales. Para garantizar su
autonomia, no estard sujeto a adscripcion, fusion o ninguna otra figura organizacional.

Su principal competencia es la evaluacion integral del Sistema Nacional de Educacion; para el cumplimiento
de este fin, se regird por sus propios estatutos y reglamentos”;

Que, el articulo 68 de la Ley Ibidem establece que: “El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa realizard la
evaluacion integral interna y externa del Sistema Nacional de Educacion con base en los estdndares que
establezca la Autoridad Educativa Nacional, mismos que se aplicardn a través de la evaluacion continua de los
siguientes componentes: aprendizaje de estudiantes, desempeiio de profesionales, directivos y docentes, gestion
escolar, desempeiio institucional, entre otros, para lo cual el instituto definird los indicadores para la calidad
de la educacion y otros que considere técnicamente pertinentes (...)";



Registro Oficial N° 428 Martes 31 de octubre de 2023

Que, el articulo 70 de la Ley Ibidem manda que: “El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa estd
constituido por niveles de decision, ejecucion, asesoria y operatividad; y, dispondrd de financiamiento
presupuestario que le permita contar con una estructura técnica, académica y operativa, necesaria para
cumplir efectivamente su objetivo, de conformidad con sus respectivos estatutos y reglamentos. El Instituto
podrd conformar Consejos Consultivos y Consejos Técnicos Especializados, los cuales se regirdn a la
normativa que éste expida’’;

Que, el articulo 74 de la Ley Ibidem establece que el director Ejecutivo del INEVAL: “Es el o la representante
legal, judicial y extrajudicial del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, responsable de la aplicacion
efectiva de sus politicas, planes y programas. Serd nombrado por la Junta Directiva del Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, a partir de una terna presentada por el Presidente de la Repuiblica. El Director
Ejecutivo o Directora Ejecutiva del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa durard cuatro aiios en el cargo,
podrd ser nombrado por un periodo adicional, cumpliendo el procedimiento establecido en el inciso anterior.
En caso de incumplir con sus funciones podrd ser removido del cargo por mayoria simple de los miembros de
la Junta Directiva’;

Que, la Disposicién Transitoria Décima Segunda de la Ley Orgdnica Reformatoria de la Ley Orgdnica de
Educacién Intercultural, publicada en el Suplemento del Registro Oficial 434 de 19 de abril de 2021, establece:
“En el plazo de 180 dias a partir de la publicacion de la presente Ley en el Registro Oficial el Instituto
Nacional de Evaluacion iniciard el proceso de evaluacion de las Instituciones de Educacion Especializada para
personas con discapacidad con el fin de establecer los niveles de calidad, calidez, participacion, capacitacion,
formacion del personal docente y de apoyo, infraestructura especializada, para que se pueda establecer las
instituciones que se transformen en Centro de Recursos Psicopedagogicos para personas con discapacidad y
las Instituciones de Educacion Especializada™;,

Que, mediante Acta de la Sesion Extraordinaria de 03 de enero de 2022, la Junta Directiva del Instituto
Nacional de Evaluacién Educativa, nombré a Susana Beatriz Araujo Fiallos como directora Ejecutiva,
constituyéndose en la maxima autoridad de este Instituto; cuyo nombramiento fue formalizado con la Accién de
Personal No. 005 de 05 de enero de 2022;

Que, se cuenta con el Informe justificativo para la emisién del Reglamento para normar la ejecucién de la
evaluacién a Instituciones de Educacién Especializada (IEE), suscrito electrénicamente el 29 de septiembre de
2023, donde se indica: “(...) De acuerdo a las atribuciones y competencias de la Direccion de Andlisis,
Aplicacion y Cobertura Territorial y de la Direccion de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas de la
establecidas en la Resolucion No. 001-INEVAL-2021 de Reforma al Estatuto Orgdnico del Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, se procedio con el respectivo andlisis técnico y se concluye que es necesario contar con
un instrumento técnico legal que permita oficializar el marco normativo, conceptual y metodologico de la
evaluacion, conocer las fases de implementacion, de la aplicacion, las atribuciones y responsabilidades de los
actores participantes de la evaluacion, asi como los documentos técnicos a ser utilizados y el correcto uso de la
plataforma digital INCA para la ejecucion de esta evaluacion, se determina técnicamente necesario la
expedicion del Reglamento para normar la ejecucion de la evaluacion de las Instituciones Educativas
Especializadas- IEE (...)”;

Que, con memorando Nro. INEVAL-DACT-2023-0513-ME de 29 de septiembre de 2023, directora de Anélisis
Aplicacién y Cobertura Territorial, subrogante, comunicé a la coordinadora Técnica de Gestién de la
Evaluacién Educativa, Subrogante, que: “...se adjunta a la presente solicitud el informe justificativo para la
emision del "Reglamento para normar la ejecucion de la evaluacion de las Instituciones Educativas
Especializadas- IEE", en el cual se justifica técnicamente la necesidad de contar con dicho instrumento legal, y
se presenta la propuesta del reglamento en mencion.”;

Que, mediante memorando Nro. INEVAL-CTGEE-2023-0266-ME de 29 de septiembre de 2023, la
coordinadora Técnica de Gestién de la Evaluacion Educativa, subrogante, solicitdé al coordinador General
Técnico: “(...) su gestion para la autorizacion de la mdxima autorizacion para expedir el "Reglamento para
normar la ejecucion de la evaluacion de las Instituciones Educativas Especializadas- IEE"; asi como, la
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aprobacion y expedicion de los documentos técnicos que acompaiiardn a la misma, para lo cual remito en
adjunto el informe justificativo correspondiente” (sic.);

Que, mediante memorando Nro. INEVAL-CGT-2023-0265-ME de 29 de septiembre de 2023, el coordinador
General Técnico comunicé a la directora Ejecutiva del Ineval, que: “(...) se adjunta a la presente solicitud el
informe justificativo para la emision del "Reglamento para normar la ejecucion de la evaluacion de las
Instituciones Educativas Especializadas IEE", en el cual se justifica técnicamente la necesidad de contar con
dicho instrumento legal, y se presenta la propuesta del reglamento en mencion”;y,

En ejercicio de las facultades que le confiere los articulos 47 y 130 del Cédigo Orgdnico Administrativo y
articulo 74 de la Ley Orgdnica de Educacion Intercultural,

RESUELVE

Expedir el Reglamento para normar la ejecucién de la evaluacion de las Instituciones Educativas
Especializadas (IEE)

Capitulo I
Generalidades

Articulo 1. Objeto. - Normar la ejecucion de la evaluacion de las Instituciones Educativas Especializadas
(IEE).

Articulo 2. Ambito. - El presente reglamento regula el proceso de ejecucion de la evaluacién de Instituciones
Educativas Especializadas, tanto en la planificacién, elaboracién, aplicacién y entrega de resultados del
proceso.

Articulo 3. Definiciones. - En el presente reglamento se considerardn las siguientes definiciones:
Actor de aplicacion. - Persona que interviene en cualquiera de las fases del proceso de evaluacion.
Aplicacién. - Accién de ejecutar la evaluacion.

Auditor educativo. - Servidora o servidor publico del Ministerio de Educacién que estd enfocado en verificar
los planes, programas, procesos, proyectos, actividades y/o normativas especificas. Los hallazgos de la auditoria
educativa proveen una medida objetiva de la situacién de la institucién y tienen como propdsito, ayudar a
gestionar su creacion, mejora, desarrollo y transformacion.

Canales oficiales de comunicacién. - Medios legales vdlidos para las notificaciones de los actos y
comunicados, emitidos por el Ineval.

Cuestionario. - Instrumento de evaluacién que combina preguntas abiertas, cerradas y de otros tipos como
escalas de valoracién o preguntas de seleccion multiple, con el fin de obtener informacién cuantitativa y
cualitativa de las instituciones evaluadas, lo que facilita una evaluacién mds completa y detallada de los
aspectos a medir.

Discapacidad. - Una discapacidad es una afeccion del cuerpo o la mente (deficiencia) que hace mds dificil que
la persona haga ciertas actividades (limitacién a la actividad) e interactie con el mundo que la rodea
(restricciones a la participacion).
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Estandares de gestion escolar. - Son parte de los estandares de calidad educativa definidos como pardmetros
de logros esperados que tienen como objetivo orientar, apoyar y monitorear la accién de los grupos de actores
que conforman el Sistema Nacional de Educacién para su mejora continua. Se aplican a los establecimientos
educativos y se refieren a los procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen al buen
funcionamiento de la institucién. Ademas, favorecen el desarrollo profesional de las personas que conforman la
institucion educativa, permitiendo que ésta se aproxime a su funcionamiento ideal.

Evaluacion. - Proceso dindmico, continuo y sistemdtico, enfocado hacia los cambios de las conductas y
rendimientos, mediante el cual se verifican los logros adquiridos en funcién de los objetivos propuestos.

INCA. - Plataforma digital disefiada para medir los Indicadores de Calidad.

IEE.- Instituciones de Educacién Especializadas que tienen el compromiso de garantizar una calidad educativa,
lo cual implica un trabajo coordinado entre todos los actores para dar respuesta a las necesidades educativas de
todos los estudiantes y un fortalecimiento en la gestién escolar y la atencién educativa, asi como, permitir el
desarrollo del aprendizaje y la participacion en instituciones educativas, que evite la discriminacién y la
desigualdad de oportunidades y que respete, al mismo tiempo, las caracteristicas y necesidades individuales.

Monitoreo. - Mecanismo vélido para el levantamiento de informacién, supervisién y control del proceso,
especialmente para garantizar la transparencia, seguridad y confiabilidad de la aplicacién del instrumento de
evaluacion.

Plataforma digital. - Es un entorno en el que los usuarios pueden llevar a cabo tareas, gestionar actividades,
colaborar con otros usuarios e interactuar por medio de las herramientas y funcionalidades de la misma.

Proceso de evaluacién. - Consiste en la planificacién, elaboracién, aplicacién de los instrumentos de
evaluacion y entrega de resultados de la evaluacion.

Rector. — Autoridad de la institucién educativa que es un actor fundamental en el proceso de evaluacién.

Capitulo 11
De la evaluacion de Instituciones Educativas Especializadas (IEE)

Articulo 4. Objetivo. — Realizar una evaluacién diagndstica a las Instituciones de Educacién Especializada, que
indague sobre la gestion administrativa; gestion pedagdgica; convivencia, participacion escolar y cooperacion;
y, seguridad escolar, teniendo como referencia los estdndares de calidad educativa, de esta forma se
proporcionard informacién que posibilitard al Ministerio de Educacién identificar las instituciones que pueden
transformarse en centros de recursos psicopedagdgicos (articulo 47.4 de la Ley Organica de Educacion
Intercultural), en funcién de la Disposicion Transitoria Décima Segunda de la Ley Orgédnica Reformatoria de la
Ley Organica de Educacién Intercultural, publicada en el Suplemento del Registro Oficial 434 de 19 de abril de
2021.

Articulo 5. Dimensiones de evaluacion. - La gestion de los establecimientos educativos se evalda con base en
17 Estandares de Gestion Escolar, establecidos por el Ministerio de Educacion.

Estos estdndares contemplan las siguientes dimensiones:

1. Gestion administrativa. - Se refiere a la organizacién institucional (el conjunto de procesos y el Plan
Educativo Institucional), al desarrollo profesional (capacitacion y formacion docente para fortalecer sus
capacidades), a la comunicacion (para facilitar la comprension entre personas y reducir la incertidumbre), a la
infraestructura, el equipamiento y los servicios (para dignificar el aprendizaje con espacios o entornos de
aprendizaje propicios para desarrollar el acto educativo).
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2. Gestion pedagogica. - Se define como los aspectos necesarios para la planificacién y ejecucion de acciones
que permitan realizar las practicas pedagdgicas, ejecutarlas y evaluarlas. Incluye dos componentes esenciales: la
ensefianza y aprendizaje, y la consejeria estudiantil y refuerzo académico.

3. Convivencia, participacién escolar y cooperacion. - Esta dimensién aborda un conjunto de
responsabilidades que tienen por objetivo la convivencia arménica entre todos los actores educativos
(estudiantes, autoridades, docentes, padres de familia o representantes legales).

4. Seguridad escolar. - Esta dimension busca garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolle
en entornos escolares seguros y confiables, dentro y fuera del aula, porque un ambiente seguro facilita el
proceso de aprendizaje y socializacion. El enfoque de seguridad escolar se orienta a la prevencion frente a los
riesgos y preparacién para emergencias, asi como al incremento de la capacidad de respuesta frente a
situaciones adversas.

Articulo 6. Instrumentos de evaluacién. - El instrumento ha sido definido con base en los estiandares de
calidad educativa, correspondientes a la gestion escolar, donde se han determinado indicadores que permitirdn
detallar el estado de situacién en que se encuentra cada institucién educativa en relacién con el logro o la
consecucion de los estdndares. Estos indicadores, a su vez, cuentan con variables nominales, dicotémicas o
numéricas que se utilizan para evaluar diferentes aspectos de la institucién educativa, como la calidad de los
programas educativos y la infraestructura, entre otros.

Cuando los indicadores tienen respuestas dicotomicas, el auditor educativo utilizard el medio de verificacion
proporcionado por la IEE para determinar si cumple o no dicho indicador. En el caso de indicadores con
respuestas nominales, el auditor educativo utilizara el mismo medio de verificacion para evaluar en qué medida
(escala nominal) se cumple dicho indicador. Para indicadores con respuestas numéricas, el auditor educativo
determinard el grado de cumplimiento del indicador mediante el medio de verificacién proporcionado por la
IEE, expresado en un porcentaje.

Para el registro de la informacidn, el Ineval ha creado una plataforma digital que permite a los auditores
educativos registrar la informacion obtenida durante las evaluaciones de las Instituciones de Educacion
Especializada (IEE).

Capitulo III
De la aplicacién de los instrumentos de evaluacién

Articulo 7. Instituciones a ser evaluadas. - La evaluacion estd dirigida a las instituciones educativas con
servicio educativo especializado, definidas como entidades que brindan el servicio educativo a estudiantes
con necesidades educativas especificas (NEE) asociadas a la discapacidad; promueven el desarrollo de
habilidades para mejorar su calidad de vida fomentando su autonomia, independencia y autodeterminacion, de
manera que se promueva su participacion activa en su comunidad y en la sociedad en general.

Articulo 8. Actores encargados de la aplicaciéon de evaluacién. - La aplicacién de los instrumentos de
evaluacion estard a cargo de los siguientes actores, determinados por el Ineval y el Ministerio de Educacidn:

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa Ineval:

1.- Director/a de Analisis, Aplicacion y Cobertura Territorial. - Es el actor responsable de direccionar de
manera correcta el proceso de evaluacion en todas sus etapas.

2.- Monitor/a. - Es la persona encargada de contactarse, mediante llamada telefénica, con el rector de cada
institucion educativa asignada, dar seguimiento a la carga de informacién en la plataforma digital INCA y
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brindar el soporte técnico necesario a las instituciones educativas que participan en el proceso de evaluacion.
Las Instituciones Educativas Especializadas (IEE):

1.- Rector/a.- Es la autoridad de la institucion educativa responsable de cargar la documentacién de su
institucion en la plataforma digital INCA, y de proporcionar toda la informacién y las facilidades para que el
auditor/a pueda realizar sus actividades de manera correcta.

Ministerio de Educacion:

1.- Auditor/a educativo. - Es el encargado de evaluar la documentacion cargada por las instituciones educativas
y verificar que se cumplan los estdndares definidos por el Ministerio de Educacion, para posteriormente emitir
un informe de los resultados obtenidos por cada institucién educativa.

Articulo 9. Programacion y ejecucion. - Se realizara conforme lo siguiente:

® Programacion de las evaluaciones. — El Ineval informara oportunamente a todos los actores del proceso
sobre las actividades y fechas de ejecucion de los instrumentos.

® Ejecucion de las evaluaciones. - El Ineval establecerd el detalle de la informacion operativa de la
evaluacion y los indicadores que van a ser evaluados por el auditor educativo de acuerdo con las directrices
y documentos técnicos que emita el Ministerio de Educacion.

Articulo 10. Plataforma de evaluacion INCA. — La evaluacion se llevard a cabo, mediante una plataforma
digital, que servird como lugar de carga, almacenamiento y resguardo de informacion que deberd ser alimentada
por el/la rector/a, para posteriormente ser analizada y calificada por el personal auditor. Las indicaciones para el
uso de la plataforma por parte de estos actores, se establecen en el Manual para la Evaluacion de Instituciones
Educativas Especializadas, que serd expedido con la presente resolucién. Las instituciones educativas y los
auditores serdn responsables de contar con el equipamiento informdtico y conectividad requerido para llevar a
cabo el proceso de evaluacion.

Articulo 11. Convocatoria. — Se remitird las directrices a través de comunicados oficiales dirigidos a los
actores del proceso, para el correcto desarrollo del proceso de evaluacion.

Articulo 12. Monitoreo de las evaluaciones. - El Ineval, a través de su Direccién de Andlisis, Aplicacién y
Cobertura Territorial -DACT-, estard a cargo de monitorear el proceso de evaluacién en su totalidad, la
interaccion de los actores del proceso con la plataforma digital, y el seguimiento al cumplimiento de la carga de
la documentacidn y registro de informacién en la misma.

Articulo 13. Momentos de la evaluacion. - La evaluacion constara de los siguientes momentos:

® Momento 1. Actualizacién de los datos informativos de la IEE por parte del rector/a de cada institucién
educativa especializada.

® Momento 2. Recopilacién y carga de la informacién correspondiente a los medios de verificacién
requeridos para demostrar el cumplimiento de cada indicador, por parte del rector/a de cada institucion
educativa especializada.

® Momento 3. Recopilacién y evaluacion de evidencias por parte del auditor/a, a través de la revision
documental, verificacion visual o indagacion a actores especificos de la institucion educativa evaluada, por
medio de un cuestionario mixto que permite analizar el nivel de cumplimiento de cada indicador. Esta
informacion se registra en la plataforma, acompaifiada de su respectiva argumentacion.

Capitulo IV
De los resultados de la evaluacion
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Articulo 14. Resultados. - Los resultados de la evaluacion se presentardn en reportes por cada IEE.

El formato de los reportes y proceso para el establecimiento de la puntuacién final de cada IEE evaluada, se
establece en el documento: “Lineamientos para la evaluacién de las instituciones de Educacién Especializada”,
que serd expedido con la presente resolucién.

Cada IEE podra visualizar su reporte de resultados a través de la plataforma digital INCA.

Los reportes de todas las IEE evaluadas serdn proporcionados al Ministerio de Educacién como insumo para la
toma de decisiones sobre qué instituciones podrdn convertirse en Centros de Recursos Psicopedagdgicos.

Disposiciones Generales
Primera. - Expidanse con el presente acto normativo, los siguientes documentos técnicos, contenidos en el

enlace: https://cloud.evaluacion.gob.ec/nextcloud/index.php/s/3isCrTdlkyxzHc9:

® Lineamientos para la evaluacién de las Instituciones de Educacién Especializada.
® Manual para la Evaluacién de Instituciones Educativas Especializadas.

Segunda. - Dispdngase el uso de la plataforma de evaluaciéon INCA como medio de ejecucién de la evaluacién
a través de la carga, almacenamiento y resguardo de informacidn.

Tercera. - La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la suscripcidn, sin perjuicio de su publicacién
en el Registro Oficial.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Susana Beatriz Araujo Fiallos
DIRECTORA EJECUTIVA

rénicamente por:

rmado elect:
USANA BEATRIZ
[ARAUJO FIALLOS
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El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (Ineval) tiene como misidn
promover la calidad de la educacién a través de la evaluacién integral del
Sistema Nacional de Educacién (SNE).

Segun la Disposicion Transitoria Décima Segunda de la ley reformatoria a
la Ley Orgdnica de Educacidn Intercultural (LOEI), el Ineval esté encargado de
iniciarel proceso de evaluaciéndelasInstituciones de Educacion Especializada
(IEE) para personas con discapacidad. El propdsito de esta evaluacién es
brindar informacién al Ministerio de Educaciéon para identificar qué
instituciones podrian convertirse en centros de recursos psicopedagdgicos
destinados a personas con discapacidad.

En este contexto, el Ineval ha desarrollado los Lineamientos para la
evaluacidn de las Instituciones de Educacion Especializada, documento que
proporciona directrices normativas, conceptuales y metodolégicas para las
distintas etapas del proceso de evaluacion.

Ademds, este documento busca fomentar el debate sobre los procesos de
evaluacion estandarizada a gran escala, sirviendo como una herramienta
para contribuir a dicha discusion.
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M Siglas y acronimos

AEN: Autoridad Educativa Nacional

CEPAL: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe

CRP: Centros de Recursos Psicopedagdgicos

DO: Definicién operacional

EMIS: Education Management Information Systems

IEE: Instituciones de Educacidn Especializada

Ineval: Instituto Nacional de Evaluacién Educativa

LOEI: Ley Orgdnica de Educacion Intercultural

Mineduc: Ministerio de Educacién

Mnasge: Modelo Nacional de Atencién y Seguimiento a la Gestion Educativa
NEE: Necesidades educativas especiales

PEI: Plan Educativo Institucional

RG-LOEI: Reglamento General a la Ley Orgdnica de Educacioén Intercultural
SNE: Sistema Nacional de Educacion

Unesco: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)

! De acuerdo a la normativa legal vigente, actualmente se denomina “necesidades educativas especfficas”.
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. Resumen ejecutivo

La Disposicién Transitoria Décima Segunda de la Ley Reformatoria a la Ley Orgdnica de
Educacion Intercultural establece que el Ineval llevard a cabo la evaluacion de las IEE para
personas con discapacidad. En ese sentido, el Ineval ha iniciado el proceso de evaluacion,
abordando la elaboracién de lineamientos, la definicion de la estructura de evaluacion, el
disefio de un instrumento y el desarrollo de una plataforma para su implementacion por
parte de los evaluadores.

La evaluacion es de tipo externa y normativa, ya que serd aplicada por los auditores
educativos como agentes externos a las IEE; ademds, porque permitird determinar qué
instituciones pueden transformarse en centros de recursos psicopedagdgicos. Para
lograrlo, se empleard un cuestionario mixto basado en 17 estédndares de calidad educativa.
Este insumo combina indicadores con variables de tipo nominal, dicotémico y numérico, lo
que posibilita obtener informacién cuantitativa y cualitativa sobre las IEE. Los auditores
educativos aplicardn este cuestionario en las instituciones seleccionadas para recopilar
datos relacionados con los procesos administrativos, pedagogicos, de convivencia,
participacién escolar, cooperacion y seguridad escolar.

Una vez obtenida la informacidn, los auditores educativos elaborardn informes sobre el
cumplimiento de los indicadores en cada institucidn. Estos informes serdn entregados al
Ministerio de Educacidn, entidad que utilizard esta informacion para tomar decisiones
sobre qué instituciones podrdn convertirse en centros de recursos psicopedagdgicos.
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. Abstract

The Twelfth Transitory Provision of the Reform Law to the Organic Law of Intercultural
Education establishes that the Ineval will carry out the evaluation of the IEE for people
with disabilities. In this sense, Ineval has started the evaluation process, addressing the
elaboration of guidelines, the definition of the evaluation structure, the design of an
instrument and the development of a platform for its implementation by the evaluators.

The evaluation is of an external and normative type, since it will be applied by the
educational auditors as external agents to the IEE; In addition, because it will allow
determining which institutions can be transformed into centers of psycho-pedagogical
resources. To achieve this, a mixed questionnaire based on 17 educational quality
standards will be used. This input combines indicators with nominal, dichotomous and
numerical variables, which makes it possible to obtain quantitative and qualitative
information on the IEE. The educational auditors will apply this questionnaire in the
selected institutions to collect data related to the administrative, pedagogical, coexistence,
school participation, cooperation and school safety processes.

Once the information is obtained, the educational auditors will prepare reports on
compliance with the indicators in each institution. These reports will be delivered to the
Ministry of Education, an entity that will use this information to make decisions about
which institutions can become psycho-pedagogical resource centers.
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.Antecedentes

El Instituto Nacional de Evaluaciéon Educativa (Ineval) nace el 26 de noviembre de 2012, como un
organismo auténomo en sus aspectos financieros, administrativos y técnicos. Es la entidad responsable
de la evaluacién integral, externa e interna, del SNE del Ecuador. Como parte de sus funciones y
atribuciones, el Ineval hadesarrollado las evaluaciones de los aprendizajes de estudiantes y la evaluacién
del desempefio profesional docente y directivo.

Con fecha 19 de abril de 2021 se aprobd la Ley Reformatoria a la Ley Orgdnica de Educacion
Intercultural, que introdujo varios cambios en la normativa que rige al sistema educativo ecuatoriano. En
la Disposicion Transitoria Décima Segunda de esta Ley, se establece que en el plazo de 180 dias, a
partir de su publicacion en el Registro Oficial, el Ineval

(...) iniciard el proceso de evaluacidn de las Instituciones de Educacién Especializada para personas
condiscapacidad con el fin de establecer los niveles de calidad, calidez, participacion, capacitacion,
formacion del personal docente y de apoyo, infraestructura especializada para que se pueda
establecer las instituciones que se transformen en centros de recursos psicopedagdgicos dirigidos
a personas con discapacidad y a las IEE (Ley Reformatoria a la Ley Orgdnica de Educacién
Intercultural, 2021).

En este marco, el Ineval inicié el proceso de evaluacién de las IEE, lo cual supone elaborar los
lineamientos y definir la estructura de evaluacion, disefiar el instrumento y desarrollar una plataforma
para que el agente evaluador aplique el instrumento.

Afinde dar cumplimiento a su mision, el Ineval trabaja con base en los estdndares de calidad educativa
definidos por el Ministerio de Educacion y desarrolla otros que considera técnicamente pertinentes. En
este sentido, los estdndares fueron establecidos mediante Acuerdo Ministerial 0482-12, suscrito el 28
de noviembre de 2012, que sefala, en su articulo 1, expedir los estédndares educativos de: a) Gestidn
escolar, b) Desempefio profesional (docente y directivo), c) Aprendizaje, d) Infraestructura. Asi mismo, el
acuerdo 0026-2017, suscrito el 3 de abril de 2017,y el Acuerdo 0091A-2017, suscrito el 1 de noviembre
de 2017, en sus articulos Unicos, sefialan que se sustituyen los anexos correspondientes a los literales
a) y b) del articulo 1 de los estdndares educativos, emitidos mediante Acuerdo 0482-12. También
sefialan que los estandares de gestidn escolar, desempefio profesional docente y directivo serdn
referentes para desarrollar el instrumento de evaluacién relacionado con la Transitoria Décimo Segunda
de la Ley Orgdnica de Educacion Intercultural (LOEI).

Objetivo

Realizar una evaluacién diagnostica a las Instituciones de Educacion Especializada, que indague
sobre la gestién administrativa; gestion pedagdgica; convivencia, participacion escolar y cooperacion;
y, seguridad escolar, teniendo como referencia los estdndares de calidad educativa, de esta forma se
proporcionard informacion que posibilitard al Ministerio de Educacion identificar las instituciones que
pueden transformarse en centros de recursos psicopedagdgicos.
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Marco normativo

En el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la Organizacion de las Unidas (ONU,
2018) plantearon 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre los que se incluye: eliminar la pobreza en
todas sus formas, combatir el cambio climdtico, garantizar una educacién inclusiva y de calidad, lograr
laigualdad de género, proteger el medioambiente y, construir ciudades inclusivas, seguras y sostenibles.
En relacion con el dmbito educacidn, el objetivo cuatro busca “garantizar una [educacién] inclusiva y
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos” (Naciones
Unidas CEPAL, 2018, pdg. 27), pues una educacién de calidad es la base para mejorar la calidad de
vida de las personas y el desarrollo sostenible de las sociedades (Naciones Unidas CEPAL, 2018).

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 26, sefiala que la educacién es un derecho
delas personasy un deberinexcusable del Estado. El articulo 346, oficializa la creacién de una institucién
publica para la evaluacion de la educacion; y, el articulo 347 se refiere a las responsabilidades del
Estado en cuanto ala educacion, el numeral 1 enfatiza en la necesidad de “(...) asegurar el mejoramiento
permanente de la calidad, la ampliacién de la cobertura, la infraestructura fisica y el equipamiento
necesario de las instituciones educativas publicas”.

Como indica la Disposicién Transitoria Décima Segunda de la Ley Reformatoria a la LOEI, el Ineval
debe iniciar el proceso de evaluacion de las IEE, para lo cual acoge lo establecido en la normativa
vigente, como se detalla a continuacidn:

El articulo 2 de la Ley Reformatoria a la LOEI, en los Principios, determina que la evaluacion integral
de la educacion es un proceso permanente; en el articulo 68 especifica:

Art. 68. El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa realizard la evaluacion integral interna
y externa del SNE con base en los estdndares que establezca la Autoridad Educativa Nacional,
mismos que se aplicardn a través de la evaluacién continua de los siguientes componentes:
aprendizaje de estudiantes, desempefio de profesionales, directivos y docentes, gestion
escolar, desempefio institucional, entre otros, para lo cual el Instituto definird los indicadores
para la calidad de la educacion y otros que considere técnicamente pertinentes.

El Reglamento General de la LOEI (RG-LOEI), en su articulo 13, dispone que todos los procesos de
evaluacion que realice el Ineval se refieran a los siguientes estdndares e indicadores:

Los estdndares de calidad educativa establecidos por la Autoridad Educativa Nacional (AEN)
abarcan diversas dreas, incluyendo el aprendizaje de estudiantes, el desempefio de los
profesionales delaeducacidn, la gestién escolar, el bienestary la convivencia enlas instituciones
educativas, asi como la infraestructura y el equipamiento. Estos estdndares se definen como
descripciones de logros esperados, objetivos, medibles, y se alinean con el curriculo nacional
obligatorio. Ademds, la AEN tiene la facultad de establecer otros estdndares pertinentes.

Los indicadores de calidad educativa son los niveles de logro establecidos por la AEN. Estos
especifican las evidencias objetivas, mensurables y aceptables que se emplean para evaluar
el grado de cumplimiento de los estdndares de calidad educativa. Dichos indicadores
proporcionan evidencia concreta y confiable para determinar la calidad y el nivel de logro
alcanzado en el dmbito educativo.
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Por lo tanto, para las IEE se realizard una evaluacién basada en los estdndares de calidad educativa
establecidos por el Ministerio de Educacién, a través del componente de gestidn escolar que permitird
recopilar informacidn sobre el estado situacional de estas instituciones.

En el articulo 6 del RG-LOEI, sobre las funciones del Ineval, se sefiala que el Instituto debe disefiar y
aplicar los procesos de evaluacién que tendrdn que sustentarse en los estdndares e indicadores de
calidad educativa definidos por el Nivel Central de la AEN.

Adicionalmente, en el articulo 15, se detallan los componentes del sistema educativo que serdn
evaluados por el Ineval. Estos son: aprendizaje, desempefio de los profesionales de la educacion de las
instituciones educativas y gestion de instituciones educativas. En lo que corresponde a la evaluacion de
la gestidn de instituciones educativas, sefiala que:

Abarca la evaluacién de la gestion escolar de instituciones publicas, fiscomisionales y
particulares. Para este componente el Instituto disefiard los respectivos instrumentos que se
entregardn al Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional, que serdn aplicados por los
auditores educativos.

En cuanto a la aplicacion de la evaluacion, el articulo 272 del RG-LOEI especifica la funcién de los
auditores educativos:

Art. 272.- Gestién y funciones de los auditores educativos.- Tienen como funcién evaluar la
gestion de la calidad y los niveles de logro alcanzados por las instituciones educativas, a
través del diagndstico y retroalimentacion de la gestidn institucional.

Por lo tanto, los instrumentos disefiados por el Instituto para evaluar a las IEE deberdn ser aplicados
por los auditores educativos.

En este sentido, la regulacion normativa determina que el proceso de evaluacion cumpla las siguientes
condiciones:

n Se requiere la creacién de instrumentos de evaluacién de las IEE basados en los estandares
oficializados por el Ministerio de Educacion y otros insumos pertinentes.

Los instrumentos de evaluacion de las IEE deben ser entregados al Ministerio de Educacién,
quien se encargard de llevar a cabo la evaluacién mediante la participacién de auditores edu-
cativos como agentes aplicadores. De esta manera, se asegura que la evaluacién se realice de
acuerdo con los criterios y estdndares establecidos, garantizando la imparcialidad y la calidad
del proceso evaluativo.

a Es necesario recurrir a una evaluacion externa de las IEE, lo cual implica que una entidad im-
parcial evalle a las instituciones educativas. Al ser realizada por expertos imparciales que no
tienen intereses directos en los resultados de la evaluacion, se incrementa la objetividad y
credibilidad de los mismos. Ademds, se pueden comparar los resultados entre instituciones y
garantizar el cumplimiento de los estdndares y criterios establecidos.

Finalmente, la Transitoria Décima Segunda de la LOEI plantea que el fin Ultimo de la evaluacién es
definir qué establecimientos se convierten en centros de recursos psicopedagdgicos. Al respecto, el
articulo 47.4 de la LOEI define a estos centros como:

20



Registro Oficial N° 428 Martes 31 de octubre de 2023

Unidad especializada y técnicamente implementada por un equipo multidisciplinario con la
finalidad de asesorar y acompafiar a docentes, estudiantes y familias con discapacidad para
la eliminacion de las barreras de aprendizaje y participacién en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Marco conceptual

3.1. Instituciones de Educacion Especializada

De acuerdo con el Modelo Nacional de Gestidn y Atencion para estudiantes con Necesidades
Educativas Especificas asociadas a la discapacidad, las IEE son entidades educativas dedicadas a
brindar servicios a este grupo de estudiantes. Su finalidad es promover el desarrollo de habilidades, la
autonomia y la participacién activa de los estudiantes en su comunidad y sociedad, a través de una
educacién significativa y funcional, en consonancia con los principios y estdndares de calidad del
Sistema Educativo Nacional (Ministerio de Educacion, 2018).

3.2. Estdndares de calidad educativa

La gestidn de los establecimientos educativos se evalta con los estdndares de calidad educativa
establecidos por el Ministerio de Educacion, que tienen como objetivo orientar, apoyar y monitorear la
accidén de los grupos de actores que conforman el SNE para su mejora continua.

El sistema educativo ecuatoriano mide la calidad educativa, a partir de estédndares para aprendizaje,
desempefio profesional directivo y docente y gestién escolar. El Manual de implementacion de los
estdndares de calidad educativa aborda el desempefio profesional directivo y docente, asi como la
gestion escolar. Este documento menciona que “los estdndares de calidad educativa son pardmetros
de logros esperados, tienen como objetivo orientar, apoyar y monitorear la accién de los grupos de
actores que conforman el SNE para su mejora continua” (Ministerio de Educacién, 2017).

El articulo 13 del RG-LOEI dispone que todos los procesos de evaluacién que realice el Ineval deben
estar referidos a los siguientes estandares e indicadores:

Los estandares de calidad educativa, establecidos por el nivel central de la AEN, consisten
en descripciones de logros esperados, objetivos medibles; y

Los indicadores de calidad educativa constituyen los niveles de logro definidos por el nivel
central de la AEN, que detallardn las evidencias, objetivos medibles y aceptables para deter-
minar el cumplimiento de los estandares de calidad educativa.

Los estdndares de calidad educativa y los indicadores de calidad educativa permiten al Ineval obtener
los contenidos para los procesos de evaluacion. En el caso de las IEE, la evaluacion se fundamenta en los
estdndares de calidad educativa definidos por el Ministerio de Educacién y los indicadores que el Instituto
establecié por cada definicion operacional. Esta ocupa el cuarto nivel de desagregacién en una estructura
de evaluacion y representa una descripcidn tedrica que constituye el nivel de desagregacién mds
detallado en dichas estructuras. Su formulacion tiene como objetivo establecer un vinculo conceptual
entre los distintos niveles de desagregacion de la estructuray los ftems de los instrumentos de evaluacidn.
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Las definiciones operacionales incluyen un nivel cognitivo asociado a una taxonomia y un contenido
especifico.

Los estdndares de gestidn escolar se aplican a los establecimientos educativos. Se refieren a los
procesos de gestidn y prdcticas institucionales que contribuyen al buen funcionamiento de la institucion.
Ademds, favorecen el desarrollo profesional de las personas que conforman la institucién educativa, lo
que permite que esta se aproxime a su funcionamiento ideal (Ministerio de Educacidn, 2017).

3.3. Dimensiones de los estdndares de calidad educativa

El Manual para la implementacidn y evaluacion de los estdndares de calidad educativa (Ministerio de
Educacion, 2017) contempla 4 dimensiones que son parte del instrumento para evaluar a las IEE:

e Gestién administrativa

e Gestion pedagdgica

e Convivencia, participacién escolar y cooperacion
e Seguridad escolar

A continuacion, se describe cada una de estas dimensiones.
3.3.1. Gestion administrativa

La gestidon administrativa se refiere a la organizacidn institucional (el conjunto de procesos y el Plan
Educativo Institucional), al desarrollo profesional (capacitacidn y formacion docente para fortalecer sus
capacidades), ala comunicacion (para facilitar la comprensién entre personas y reducir la incertidumbre),
a la infraestructura, el equipamiento y los servicios (para dignificar el aprendizaje con espacios o
entornos de aprendizaje propicios para desarrollar el acto educativo). Todos estos elementos contribuyen
a la consecucidn de los logros de aprendizaje. Asi, la institucién asume un rol que le permite gestionar
la convivencia entre las personas.

En términos amplios, la actividad administrativa tiene por objeto la convivencia colectiva, por lo que se
ocupa de los asuntos concernientes a la colectividad y a los individuos de esa colectividad (UNAM,
2012, pdg. 5). En este sentido, la gestién administrativa se enfoca en armonizar la convivencia
organizacional mediante el manejo de los procesos, los recursos y las personas.

Por otro lado, Murillo plantea que:

La gestion administrativa incluye el conjunto de aspectos estructurales, organizativos, de
climay de sentido escolar que definen un determinado estilo de funcionamiento de la escuela.
El propdsito comun de una organizacion escolar se refiere a la produccion y construccion de
aprendizajes, a través de procesos de ensefianza. A partir de este dato se articula la gestién
administrativa de la escuela. Esta tarea se aborda mediante la segmentacion o diferenciacion
de su estructura organizacional, estableciendo diferentes niveles de jerarquia en esta
estructura. Un efecto principal de tal segmentacion es la divisién del trabajo, lo que obliga a
establecer mecanismos de coordinacion e integracion entre los estamentos de la escuela para
alcanzar el propdsito comun (Murillo, 2006, pdg. 93).

Asl, el desafio de la administracién escolar consiste en agregar valor a la dimensién pedagdgica,
mediante la organizacion del centro educativo, que demuestra un estilo de gestionar esa “microsociedad”,
a fin de cumplir el propdsito que la comunidad demanda de la institucion.
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3.3.2. Gestidn pedagdgica

La gestidn pedagdgica es la razdn de ser del proceso de ensefianza-aprendizaje vy, por tanto, todas
las demds dimensiones giran en torno de esta. Para el Ineval:

La gestién pedagdgica se define como todos los aspectos necesarios para la planificacion y
ejecucion de acciones que permitan realizar las prdcticas pedagdgicas, ejecutarlas vy
evaluarlas. En consecuencia, la gestion pedagdgica incluye dos componentes esenciales: la
ensefianzay aprendizajey la consejeria estudiantily refuerzo académico. El primer componente
hace referencia en la planificacién e implementacién del curriculo y en la aplicacién de los
lineamientos de evaluacion. El segundo componente refiere al proceso con el cual se oferta o
brinda a los estudiantes y docentes apoyo para el mejoramiento de su desempefio (Ineval,
2018, pdg. 4).

Para Murillo (2006, pdg. 90), el aprendizaje escolar es modelado por las condiciones que produce la
relacion profesor-alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje y que se denomina gestidn
pedagdgica. Ademds, sefiala que esta gestién se compone de las decisiones curriculares y las
condiciones con las que se produce el proceso de ensefianza-aprendizaje; es decir, hace referencia alas
relaciones de comunicacién dentro del aula.

Por tanto, la gestién pedagdgica se refiere a todos los elementos que giran en torno a la ensefanza-
aprendizaje. El estdndar de calidad educativa organiza el aprendizaje en tres momentos: planificacién,
facilitacién y evaluacion. La planificacidn corresponde al curriculo, inclusive con sus adaptaciones para
publicos con necesidades educativas particulares, y sus niveles de concrecién (macro, meso, micro). La
facilitacién en el aula implica el desarrollo metodoldgico y diddctico, la prdctica docente, la accidn
pedagdgica, la relacion estudiante-docente. La evaluacidn del aprendizaje verifica los avances del
estudiantado. A esto se suma el acompafiamiento pedagdgico que permite mejorar continuamente la
ensefianza y el aprendizaje.

3.3.3. Convivencia, participacién escolar y cooperacion

Los actores sociales que son parte de una instituciéon adquieren roles interdependientes, pues la
convivencia no se limita a lo que sucede dentro del aula, sino que abarca toda la institucion educativa y
su entorno. Por tanto, esta dimensién aborda un conjunto de responsabilidades que tienen por objetivo
la convivencia armdnica entre todos los actores educativos (estudiantes, autoridades, docentes, padres
de familia o representantes legales). Sus responsabilidades van mds alld de conocimientos y habilidades,
ya que implicanroles para relacionarnos como sujetos no solo de derechos, sino también de obligaciones;
es decir, se privilegia el fomento de la corresponsabilidad.

La escuela es un espacio de socializacién que busca promover el didlogo, encuentro, debate, consenso
y disenso, mediante procesos de democratizacion y participacion. Asf, la cooperacién implica abordar
la solidaridad y la colaboracién para superar el individualismo, el egoismo vy la violencia en el entorno
escolar.

3.3.4. Seguridad escolar

Esta dimensién busca garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolle en entornos
escolares seguros y confiables dentro y fuera del aula, porque un ambiente seguro facilita el proceso de
aprendizaje y socializacién. El enfoque de seguridad escolar se orienta a la prevencién frente a los
riesgos y preparaciéon para emergencias, asf como al incremento de la capacidad de respuesta frente a
situaciones adversas.
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Ademds, el marco legal ecuatoriano establece, en el articulo 44 de la Constitucidn, que las nifias, nifios
y adolescentes tendrdn derecho a su desarrollo integral, entendido como proceso de crecimiento,
maduracién y despliegue de su intelecto y de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un
entorno familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. También, el articulo 2.4, literal
h, de la Ley reformatoria de la LOEI menciona que “El Estado garantiza, a través de diversas instancias,
que los establecimientos educativos son saludables y seguros”.

La politica de seguridad en los establecimientos ha cambiado de enfoque. En 2010, se concebia como
plan de emergencia; en 2013, como reduccion de riesgos; y, en 2016, se enfoca en un Sistema Integral
de Gestidn de Riesgos Escolares (SIGR-E), como instrumento técnico que garantice el derecho de
estudiantes, docentes, directivos y personal administrativo a realizar sus actividades en ambientes
seguros, formarlos con una actitud preventiva y prepararlos para responder a emergencias, en
coordinacién y apoyo de toda la comunidad educativa y las instituciones competentes en materia de
seguridad y proteccion. Este instrumento es de uso obligatorio en las instituciones educativas
ecuatorianas y se basa en el proceso organizar, planificar, implementar, verificar y mejorar. Por otra
parte, mediante el Acuerdo Ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2019-00007-A, se expide el Plan
Nacional para la Reduccidn de Riesgos de Desastres en Educacion y se deroga el SIGR-E.

nAnélisis de insumos técnicos

En este apartado se examinan los principales insumos empleados, ya sean teorias de un campo de
estudio o insumos técnicos que determinan los lineamientos de evaluacién. Los insumos técnicos
pueden ser: estdndares, curriculo, perfiles, figuras profesionales, estructuras anteriores, andlisis de
calibracién y otros documentos técnicamente pertinentes. A continuacion, se describen los documentos
que fueron analizados con la finalidad de determinar cémo aportan en la definicion de los lineamientos
de evaluacion de las IEE.

4.1, Estdndares de calidad educativa

Para lograr las metas de calidad y equidad en la educacidn, el sistema educativo ecuatoriano establece
pardmetros claros y concisos de lo que espera de sus instituciones, directivos y docentes. Por ello, el
Ministerio de Educacidn emitié estédndares de calidad educativa que orientan, apoyan y monitorean la
gestion del sistema educativo para su mejoramiento continuo. Estos estdndares se constituyen en
referentes que, al ser implementados, fomentan un servicio dptimo y permiten evaluar una situacion
concreta, reorientar o reajustar tanto los procesos educativos como la politica educativa publica, con la
toma de decisiones sobre la formacion inicial requerida en la actualidad, para los procesos de seleccion
del personal y para la formacién permanente de los profesionales relacionados con la docencia
(Ministerio de Educacidn, 2017).

Los estdndares de calidad educativa se distribuyen en gestién escolar, desempefio profesional
directivo y desempefio profesional docente.

Como se menciond en acdpites anteriores, los estdndares de calidad educativa y los indicadores de
calidad educativa son provistos por la AEN y permiten al Ineval determinar los contenidos para los
procesos de evaluacion. Por su parte, el Instituto elabora sus propios indicadores de calidad de la
educacion con base en los indicadores de calidad educativa que permiten volver operativos los
contenidos de evaluacidn y presentar resultados para la evaluacion de las IEE. Ademds, el Ineval
establecid indicadores por cada definicion operacional, afin de presentar resultados sobre los estdndares
de calidad educativa.
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Los estdndares de calidad educativa constan de dimensiones, componentes, estédndares, indicadores
y medios de verificacién que son concebidos como referentes para la evaluaciéon que se ve encaminada
con indicadores concretos. Se aplican alos establecimientos educativos; hacen referencia a los procesos
de gestién y las prdcticas institucionales que contribuyen al buen funcionamiento de la institucion;
ademds, favorecen el desarrollo profesional de las personas que conforman la institucién educativa, lo
que posibilita que esta se aproxime a su funcionamiento ideal.

Tabla 1. Estructura de los estdndares de calidad

Dimensiones ‘ Descripcion

Dimensién Ambito o drea de la calidad educativa cuyo tratamiento se abordard mediante el
desarrollo de aspectos especificos.
Componente Cada uno de los aspectos que conforman la dimension.
Estdndar Descripcion de logros esperados de las partes actoras del sistema educativo.
Indicador Grado de cumplimiento o cualidad del estdndar.
: e Muestra o prueba certera obtenida como referencia del resultado de la evaluacién
Medio de verificacion e I ,
o verificacién del cumplimiento de un estdndar.

Elaboracidn: Direccion de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas
Fuente: (Ministerio de Educacién, 2017)

Los estdndares de calidad educativa permiten a los actores del SNE identificar los logros esperados
de cada uno de ellos, sus fortalezas y oportunidades de mejora. En el caso de la evaluacion de las IEE,
sealcanza através de la constatacion de los medios de verificacidn por parte de los auditores educativos,
quienes determinan el nivel de logro de cada indicador, segun lo establecido en el cuestionario disefiado
por el Ineval.

4.2. Manual para la implementacion y evaluacidon de los estdandares de calidad
educativa

De acuerdo con el Manual para laimplementacion y evaluacién de los estdndares de calidad educativa
(Ministerio de Educacién, 2017), las fichas técnicas de concrecidn de los estdndares facilitan la
adquisicién de los medios de verificacion, procedimientos y resultados esperados. Estas fichas
condensan la informacién necesaria para dinamizar la consecucion de cada uno de los estédndares de
cada componente y de cada dimensidn.

Tabla 2. Ficha técnica de concrecién del estandar

Indicadores de calidad educativa

Satisfactorio Destacado

Pardmetro que . . .

. Indica que el Indica que se Indica la
muestra los logros | Indica que el ) , : P

, . estdndar esta cumple conlo que | identificacion de
esperados de cada  estdndar no ha sido .

. parcialmente establece el una buena o
parte actora de la implementado. . . _—
e . implementado. estdndar. novedosa prdctica.
institucion educativa
Medios de Son sustentos de la gestidn o del desempefio que permiten al evaluador identificar el
verificacion nivel de logro del estdndar y que parten de la propia gestion de la institucién educativa.
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Indicadores de calidad educativa

Satisfactorio Destacado

. En este elemento se encontrardn propuestas de actividades a seguir que permiten el
Procedimientos o e . . )
cugeridos cumplimiento y la verificacién del estdndar. Ademds, se formulan sugerencias sobre la

9 incorporacion del enfoque de derechos en cada uno de los estdndares.

. Es la base de acuerdos, reglamentos, manuales y leyes en los que se sustenta y guia la

Normativa . - ’ .
implementacién de determinado estdndar.

Resultados En términos de calidad, es lo que se espera obtener de la institucién educativa o del
esperados desempefio de directivos y docentes para su funcionamiento ideal.

Fuente: (Ministerio de Educacidn, 2017, pdg. 19)

4.3. Modelo nacional de gestidn y atencidn para estudiantes con NEE asociadas a la
discapacidad de las IEE

El modelo toma en cuenta los principios fundamentales en los que se basa la Constitucién de la
Unesco. Estos principios proporcionan las bases y directrices que orientan su accién normativa,
promoviendo la no discriminacidén, la igualdad de oportunidades vy trato, el acceso universal a la
educacion y la solidaridad. También discurre en los principios establecidos en el articulo 2 de la LOEI,
definidos como fundamentos filosdficos, conceptuales y constitucionales que sustentan, definen y rigen
las decisiones y actividades en el dmbito educativo (Ministerio de Educacion, 2018b). Estd estructurado
con cuatro componentes:

Antecedentes histdricos
Fundamentacion legal y tedrica: principios y objetivos de la educacién especializada
Estructura orgdnica y funcional de la educacion especializada

m Especificaciones pedagdgicas-curriculares para las [EE

4.4. Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestidon Educativa

El Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestidn Educativa se propone, por una parte,
acompafiar y brindar asistencia técnica y, por otra, monitorear y evaluar a las instituciones, en el marco
de los procesos de innovacion para su mejora continua y el cumplimiento de los objetivos educacionales
con calidad y equidad (Ministerio de Educacién, 2013).

En relacidon a la funcidon de la auditoria educativa, este documento la describe como:

La funcién de cardcter profesional del Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestion
Educativa que tiene como funcién principal proveer a las autoridades y al sistema educativo
de una evaluacién externa acerca de la calidad y los niveles de logro alcanzados por las
instituciones, en relacién con los estdndares de calidad educativa.

La auditoria educativa abarca todas las instituciones educativas de cualquier régimen, nivel,
modalidad y tipo de sostenimiento del sistema educativo del pais.

Los hallazgos de la auditorfa educativa proveen una medida objetiva de la situacion de la
institucién y tienen como propdsito ayudarla a gestionar su creacién, mejora, desarrollo y
transformacion (Ministerio de Educacion, 2013, pdg. 10).
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También se describen las funciones del auditor educativo. A continuacion, se detallan aquellas que
guardan relacion con la evaluacion externa de los establecimientos educativos:

Aplicar la evaluacion externa a las instituciones educativas, referida a los niveles de
cumplimiento de los estdndares de calidad educativa declarados por el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional y del cumplimiento del PEI. Esto permite realizar el diagndstico
de la situacién, identificando los problemas del sistema educativo y de las instituciones sobre
la base de las evaluaciones realizadas por el Instituto Nacional de Evaluacion y de los datos
que el nuevo Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestion Educativa genere de
manera sistemdtica a través de sus propias bases de datos y de las unidades de estadistica
educativa existentes.

Elaborar el Informe de Auditoria Educativa sobre cada institucion educativa para
comprometerlas a elaborar un Plan de Mejora. El Informe de auditoria educativa, publicado
como producto de la evaluacién externa, proporciona a los representantes legales, a la
institucidon educativa y a la comunidad mds amplia, datos sobre la calidad de la educacion en
los centros educativos, de conformidad con la normativa especifica emitida por el nivel central
dela Autoridad Educativa Nacional. Incluye un acta, en el marco del control del funcionamiento,
que verifica que las instituciones estén cumpliendo de manera permanente con los requisitos
establecidos para su creacién y de acuerdo con los estdndares de calidad educativa (Ministerio
de Educacién, 2013, pdgs. 10-11).

4.5, Detalle de los insumos técnicos utilizados

Una vez establecidas las caracteristicas del principal insumo para elaborar los contenidos de las
estructuras de evaluacion, es importante definir los criterios técnicos y normativos para su utilizacion.
La tabla 3 detalla los componentes utilizados y no utilizados para la generacion de la estructura de
evaluacidn, junto con su correspondiente justificacidn técnica.

Tabla 3. Detalle de los componentes de los insumos utilizados y no utilizados.

Insumo Estado Justificacion

Este elemento permite determinar las
Estdndares de calidad educativa Utilizado definiciones operacionales a evaluar en el
campo de la gestion escolar.

Este elemento ayuda a establecer el campo a
Utilizado evaluar de acuerdo con lo sefialado en el
manual

Tipos de
estdndares

Este elemento posibilita determinar los

Dimensiones Utilizado grupos temdticos a evaluar en el campo de la

Manual paro.l(lj gestion escolar.

implementacion y | o o |
i . Este elemento contribuye a establecer los

evoJuouon delos Componentes Utilizado o1 | )é temdti

estdndares de calidad dpicos a evaluar en cada grupo temdtico.

educativa Los indicadores fueron construidos a partir
del andlisis de cada estdndar, con el fin de
proveer al Ministerio de Educacién de infor-
macion relevante respecto a la situacién de
las IEE. Por lo tanto, no fue necesario emplear
los indicadores establecidos en el manual.

Indicadores No utilizado
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Insumo Estado Justificacién

Manual para la Resultados Este permite determinar los acotamientos de
implementacién y esperados Utilizado las definiciones operacionales de la
evaluacién de los P estructura de evaluacion.
estdndares de calidad Medios de Utilizado Este elemento ayuda a establecer los criterios
educativa verificacidn a evaluar en cada indicador.
Modelo nacional de gestidn y atencién para Determina las bases para definir los
estudiantes con Necesidades Educativas Utilizado acotamientos de cada definicién operacional
asociadas a la discapacidad de las a evaluar, ya que permite aterrizar el modelo
IEE ad la realidad de las IEE.
Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento . Define las funciones del auditor educativo

- : Utilizado
ala Gestién Educativa como agente evaluador.

Elaboracién: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas

Una vez definidos los insumos técnicos para elaborar las estructuras de evaluacién, se establecié el
siguiente esquema con cada uno de los componentes de los insumos utilizados (tabla 4).

Tabla 4. Componentes de la estructura de evaluacion.

Acotamientos

Grupo Temdtico

Campo Tépico Operacional

Definidos a partir de los

Definidos por
los tipos de
estdndares:
corresponde a
gestién escolar.

Definidos por las
dimensiones de los
estdndares de
calidad educativa.

Definidos por los
componentes de
las dimensiones.

Definidos por los
estdndares de
calidad educativa
desagregados en
cada
componente?.

lineamientos establecidos
en el Modelo nacional de
gestidn y atencidn para
estudiantes con NEE
asociadas a la
discapacidad de las

IEE.

Elaboracién: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas

H Marco metodoldgico

5.1. Proceso para el desarrollo de la evaluacién

En funcién del marco normativo y conceptual, se ejecutard un proceso para el desarrollo de la
evaluacién en el cual intervienen diversos actores, incluyendo el Ineval, la institucion responsable del
disefio del instrumento de evaluacidén, las IEE a cargo de la recopilacién y carga de los medios de
verificacion y el Ministerio de Educacién (Mineduc) como agente evaluador, representado por sus
auditores educativos. La evaluacion se basard en 17 estdndares de gestién escolar. Los datos
recopilados a través de esta evaluacion permitirdn al Mineduc establecer los criterios necesarios para
que las IEE se conviertan en centros de recursos psicopedagdgicos, en cumplimiento de la Disposicion
Décima Segunda de la Ley Reformatoria a la LOEL

2 En reunioén interinstitucional con el Mineduc, se determiné que la definicién operacional correspondiente a méritos alcanzados por el personal administrativo,
directivo y docente no se evaluard por considerarse no relevante para el objetivo de la presente evaluacion.
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llustracion 1. Proceso para el desarrollo de la evaluacién de las IEE

Ineval
presenta los

resultados.
Instituciones de Elabora la base de
Educacion datos de las
Especializada instituciones
recopila y carga educativas
los verificables evaluadas
Ineval Mineduc Mineduc
elabora los aplica el determina qué
lineamientos, la 2 instrumento a través Instituciones de
estructura de de los auditores Educacién
evaluacion, el educativos Especializada se
instrumento y la (evaluacidén externa) transforman
plataforma en linea en Centros de

Recursos
Psicopedagdgicos

Elaboracién: Direccidn de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas

En este contexto, el Ineval tiene la responsabilidad de disefiar y administrar un sistema de informacion
que recopile los indicadores de las IEE. Este sistema permitird publicar los resultados generales de las
evaluaciones, para que sean accesibles a la Autoridad Educativa Nacional. Para cumplir con este
propésito, el Ineval ha desarrollado una plataforma en la cual los auditores educativos registrardn la
informacién obtenida durante las evaluaciones de las IEE. A cada auditor se le proporcionard un usuario
y contrasefia especificos, asi como un nimero de las IEE asignadas para su evaluacion. A través de la
plataforma, el auditor revisard los elementos verificables y evaluard los criterios e indicadores
correspondientes, una vez que se haya asegurado de que se cumplan los estdndares de calidad
educativa establecidos por el instrumento de evaluacion.

El agente evaluador deberd analizar el nivel de cumplimiento, a través de la indagacién a actores
especificos de la institucidon educativa evaluada, la revisién documental o la verificacién visual. Para
esto, se utilizardn los indicadores definidos en el instrumento de evaluacion.

La determinacién del nivel de cumplimiento de cada indicador debe estar sustentada por lo menos en
el medio de verificacién detallado en el instrumento. Por esta razén, se debe revisar la calidad de los
medios de verificacién, a fin de que, en caso de tratarse de documentos oficiales de la institucién, estos
puedan ser implementados o mejorados. Dicha calidad estd determinada por los criterios establecidos
previamente.

Para evaluar a cada institucién, se solicita un verificable, que es un conjunto de documentos y
evidencias que la institucién debe presentar para demostrar su cumplimiento de los indicadores y las
variables especificadas en el instrumento de evaluacion. El auditor educativo es el encargado de revisar
el verificable presentado por la institucién y determinar la puntuacion correspondiente para cada
indicador, en funcién del grado de cumplimiento demostrado por la institucién.

5.2. Contenidos de la evaluacion

Los contenidos de una evaluacidén estdn desagregados en una estructura de evaluacién. Esta
estructura es una matriz de especificaciones de contenidos temdticos agrupados en niveles de
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desagregacién de manera jerdrquica. Estos sirven de base para elaborar los ftems, reactivos o
indicadores que conformardn el instrumento de evaluacién. Cada estructura se compone de campo,
grupo temdtico, tépico, definicién operacionaly, de ser necesario, acotamiento. En el caso de la evaluacion
de IEE, y de acuerdo con el andlisis de insumos técnicos, se determina que la estructura de evaluacion
tomard como base la estructura de los estdndares educativos establecida en el Manual para la
implementacién y evaluacidn de los estdndares de calidad educativa.

El campo de la estructura de evaluacion corresponde a la Gestion Escolar. Esta se describe como los
procesos de gestidn y las prdcticas institucionales que contribuyen al buen funcionamiento de la
institucion. Ademds, favorecen el desarrollo profesional de las personas que conforman la institucion
educativa, lo que permite que esta se aproxime a su funcionamiento ideal (Ministerio de Educacion,

2017).

Los grupos temdticos corresponden a las dimensiones de:

e Gestidn administrativa

e Gestion pedagdgica

o Convivencia, participacion escolar y cooperacion

e Seguridad escolar que se transversaliza con los estdndares

Los grupos temdticos se desagregan en tépicos. La tabla 5 presenta los tépicos de la evaluacidn.

Tabla 5. Descripcion de los topicos a evaluar

Grupo temdtico

Topico

Descripcion

Gestion
administrativa

Organizacién

Se refiere a los elementos que dinamizan el funcionamiento de la
institucién educativa: normativa, procedimientos administrativos y

Institucional - P o .
académicos, planificacién estratégica y desarrollo profesional.
Desarrollo Contempla las actividades tendientes a actualizar conocimientos y
. mejorar procesos de los profesionales de la institucion educativa y
profesional

reconocer sus méritos a favor de la institucion.

Informacidén y
comunicacion

Conjunto de acciones y recursos tecnoldgicos que facilitan el acceso
a la informacién y la comunicacién intra e interinstitucional, para
fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaije.

Infraestructura,
equipamiento,
recursos educati-
VOS Y Servicios
complementarios

Detalla la gestion que facilitard la obtencion de recursos, el uso y
mantenimiento adecuado de las instalaciones y material diddctico.
Son los servicios educativos de transporte, uniformes, alimentacion
escolar, textos escolares, entre otros, que contribuyen al desarrollo
integral del estudiantado.

Gestion
pedagdgica

Componente
ensefianza 'y
aprendizaje

Centra su atencidn en la planificacién e implementacion del curriculo,
asf como en la aplicacién de los lineamientos de evaluacion.

Consejeria
estudiantil y
refuerzo
pedagdgico

Proceso mediante el cual se brinda a estudiantes y docentes el apoyo
oportuno para mejorar su desempefio.
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Descripcion

Grupo temdtico

Agrupa las prdcticas recurrentes que permiten la organizacion y

Convivencia . . . .
y convivencia entre las diferentes personas que conforman la comuni-

participacion

Convivencia, escolar dgd educgtlvo, con el ﬁh,de promover y Iog'ror el ejercicio de su
participacion ciudadania y la resolucién pacifica de conflictos.
escolary Alianzas Integra las gestiones que favorecen el trabajo colaborativo y las

cooperacion estratégicas de

cooperacion para

alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas, asi como
el desarrollo de programas de participacidn y vinculacion estudiantil

el desarrollo ala comunidad.
Seguridad Gestion de riesgos | Précticas encaminadas a garantizar la seguridad integral de las
escolar y proteccion personas que forman parte de la comunidad educativa.

Elaboracidn: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas
Fuente: (Ministerio de Educacidn, 2017)

Las definiciones operacionales corresponden a la descripcion de los estandares de calidad educativa,
de conformidad con lo establecido en el Manual para la implementacidn y evaluacidn de los estdndares
de calidad educativa. En cada definicién operacional se detalla el pardmetro que refleja los logros
esperados de cada parte involucrada en la institucion educativa.

Finalmente, en cuanto a los acotamientos de la estructura de evaluacién, de acuerdo con el oficio
MINEDUC-MINEDUC-2021-01370-0F, de fecha 22 de noviembre de 2021, el Ministerio de Educacion
sugirié que se realicen las acotaciones pertinentes considerando el Modelo nacional de gestidn y
atencién para estudiantes con NEE asociadas a la discapacidad de las IEE. Por otra parte, en el Manual
para la implementacién y evaluacion de los estdndares de calidad educativa, se define a los resultados
esperados como aquello que se espera obtener de la institucién educativa o del desempefio de directivos
y docentes, para su funcionamiento ideal (Ministerio de Educacion, 2017).

Estos resultados esperados se consideran para la formulacién de los acotamientos de cada definicion
operacional, pues, segun la definicion dada por el Mineduc, estos permiten especificar la calidad del
producto o proceso a evaluar, segun los establecimientos que serdn evaluados. Con base en esta
reflexién y posterior al andlisis de los insumos técnicos, se determinaron los acotamientos que se
incluyen en la estructura de evaluacién, como parte de la definicion operacional a la que corresponde
cada uno.

Estos acotamientos pueden determinar que, al momento de solicitar los medios de verificacién, esta
informacién se incluya, reemplace o especifique a la que previamente se ha establecido en el Manual
para la implementacién de los estdndares de calidad educativa (ver tabla 6).

Tabla 6. Ejemplo de matriz de concrecién de acotamientos

Medios de verificacion

Acotamiento
acotados

Medio de verificacion

Definicion operacional

Ejecutar procesos de

apoyo y acompafiamiento
psicopedagdgico ala
prdctica docente en
funcién de las necesida-
des institucionales.

Plan de acompafiamiento
psicopedagdgico
aprobado por la
autoridad
correspondiente.

El Plan de acompafia-
miento psicopedagdgico
debe articularse con la
Unidad Distrital de Apoyo
ala Inclusion (UDAI).

Plan de acompafiamiento
psicopedagdgico aproba-
do por la autoridad
correspondiente y
articulado con la UDAI.

Elaboracidn: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas
Fuente: (Ministerio de Educacidn, 2017) (Ministerio de Educacién, 2018)
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5.3. Indicadores y medios de verificacion

Los indicadores educativos para la evaluacién se conciben como una expresién numérica entre dos o
mds variables o datos que permiten medir, evaluar y comparar en el tiempo el desempefio de los
procesos, productos y servicios de la institucién educativa, de acuerdo con sus objetivos estratégicos y
metas. Estos permiten delimitar los aspectos que serdn evaluados para que se pueda medir el grado de
éxito o fracaso con respecto alas metas y a los objetivos. Asimismo, orientan la seleccidn de los métodos
y las estrategias de recoleccion de los datos cuantitativos o cualitativos requeridos para su cdlculo
(CEPAL, 2005, pdg. 21).

La formulacién de cada indicador requiere de un lenguaje comun acerca de su nombre, la
razdn de utilizarlo, la unidad de medida, la férmula de cdlculo, el responsable de obtener los
datos para su procesamiento y la periodicidad de las mediciones. Por otra parte, la
interpretacion de los indicadores permite un andlisis mds detallado en los aspectos en los que
se observan desviaciones o incumplimientos frente a lo programado. Ademds, facilitan el
control y el autocontrol y, por consiguiente, la toma de decisiones (Ministerio de Educacion de
Colombia, 2008).

Los indicadores son Utiles para dar seguimiento y ajustar las acciones que un sistema, subsistema o
proceso emprende, con el fin de cumplir su misién, objetivos y metas. Un indicador, como unidad de
medida, permite monitorear y evaluar las variables clave de un sistema organizacional mediante su
comparacion, en eltiempo, con referentes externos e internos (Organizacién de Estados Iberoamericanos,
2009).

Los indicadores tienen dos funciones bdsicas: descriptiva, que consiste en la aportacion de informacién
sobre el estado real de una actuacién o proyecto, programa, politica, etc.; y, valorativa, que consiste en
afiadir a la informacion descriptiva un juicio de valor, lo mds objetivo posible, sobre si el desempefio es
o no el adecuado para orientar la posterior toma de decisiones que hace parte del denominado ciclo de
monitoreo.

Para catalogar los indicadores por categorias de andlisis, se ha tomado como marco de referencia la
metodologia recomendada por la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (Cepal), asi
como el modelo de andlisis de PRIE/Unesco y el enfoque del Education Management Information
Systems (EMIS), entre otros. De acuerdo a esto, existen indicadores de actuacion, que brindan informacion
durante los procesos, por lo que permiten realizar el monitoreo y aportan las bases para efectuar ajustes
al desarrollo de las acciones previstas en el plan; por ejemplo, el porcentaje de estudiantes de Bdsica
Secundaria que utilizé el laboratorio durante el primer semestre lectivo. Los indicadores de resultado
miden los efectos de los procesos, es decir, permiten establecer silas acciones ejecutadas sirvieron para
lograr las metas y resultados deseados; por ejemplo, el porcentaje de estudiantes de Bdsica Superior
aprobados al final del afio lectivo. Y, finalmente, indicadores de impacto que miden los cambios que se
espera lograr al final del programa, proyecto o plan, incluso después de su finalizacién, y que son
definidos en su mision.

En el caso de los indicadores para evaluar a las IEE, se determina que el Mineduc se orienta hacia
indicadores de actuacién, puesto que en el Manual para la implementacién y evaluacidn de los
estdndares de calidad educativa (Ministerio de Educacién, 2017), los estdndares de calidad se evaldan
a través de medios de verificacion que indican si se cumple o no dicho estdndar.

Por tanto, para la evaluacion de las IEE, se considera el cumplimiento de los indicadores establecidos,
a través de la presentacion de los medios de verificacion o la constatacion que realice el auditor
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educativo. Un medio de verificacion es un producto tangible. De esta forma, los indicadores permitirdn
detallar el estado de situacion en que se puede encontrar una institucién educativa con respecto al
logro o la consecucidn del estédndar.

El estado de la generacidn de los medios de verificacidn, correspondientes a cada estdndar, es una
guia del nivel de logro. Los medios de verificacién son sustentos de la gestion o del desempefio que
permiten al evaluador/a identificar el nivel de logro del estdndar que parte de la propia gestion de la
institucion educativa (Ministerio de Educacidn, 2017).

5.4. Instrumento de evaluacion

Los instrumentos de evaluacion son herramientas reales y tangibles utilizadas por la persona que
evalla para sistematizar sus valoraciones sobre los diferentes aspectos (Rodriguez & Ibarra, 2011,
pdgs. 71-72). Algunos ejemplos de instrumentos de evaluacion son: las listas de control, las escalas de
estimacion, las rubricas, las escalas de diferencial semdntico, las matrices de decision o, incluso,
instrumentos mixtos donde se mezclen mds de uno (Hamodi et al.,, 2015).

En la evaluacién de las IEE se utilizard un cuestionario mixto. Este es un instrumento de evaluacion
que combina preguntas abiertas, cerradas y de otros tipos como escalas de valoracién o preguntas de
seleccién multiple, con el fin de obtener informacién cuantitativa y cualitativa de las instituciones
evaluadas, lo que facilita una evaluacién mds completa y detallada de los aspectos a medir.

El cuestionario fue definido con base en los estdndares de calidad educativa. Para cada definicion
operacional se determinaron uno o varios indicadores. A su vez, por cada indicador se establecieron
variables, que pueden ser nominales, dicotémicas o numéricas, y se utilizan para evaluar diferentes
aspectos de la institucidn, como la calidad de los programas educativos, el desempefio de estudiantes,
la calidad de la infraestructura, entre otros.

A continuacion, se detallan los tipos de cuestionamientos que se aplicardn en la evaluacion. Cada
definicidn operacional se desagrega en uno o varios indicadores que se evaldan segun su tipo:

e Para los indicadores con respuestas dicotdmicas, el auditor educativo utilizard el medio de
verificacion proporcionado por las IEE para determinar si se cumple o no dicho indicador.

Tabla 7. Ejemplo de indicador con respuesta dicotémica

Tipo de Niveles de
respuesta respuesta

Definicion operacional Indicador Verificables

e Documento de

La ofer_to del servicio o o trdmite entregado en
educativo guarda Ha iniciado el tramite o Distrito

relacién con lo que cuenta con la resolucion
establece el documento | de autorizacion de
vigente de autorizacién | creaciény

e Resolucidn de

A Dicotdmica e No
autorizacion de

de creacién y funciona-  funcionamiento. ]Ereo_uon Y ;
miento de la institucidn. uncionamiento
vigente.

Elaboracién: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas
e Enelcaso delos indicadores con respuestas nominales, el auditor educativo utilizard el medio

de verificacién proporcionado por las IEE para evaluar en qué medida (escala nominal) se
cumple dicho indicador.
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Tabla 8. Ejemplo de indicador con respuesta nominal

Definicién

operacional

Indicador

Verificables

Tipo de
respuesta

Niveles de
respuesta

La oferta del servicio
educativo guarda
relacién con lo que

Existe relacion
entre la oferta
del servicio

Constatacion
presencial del

Existe el nivel autorizado
y tiene aprobada la
oferta.

establece el _ . No existe el nivel, pero
. educativo y el auditor. . : bada | pf
documento vigente de | . . Nominal tiene aprobada la oferta.
autorizacién de nivel de ¢ Memorias Existe el nivel, pero no
S educacion fotogrdficas. Xl Vel P

creacion y inicial tiene aprobada la oferta.
funcionamientodela "o 4o o Noexiste el nivel y no
institucion.

tiene aprobada la oferta.

Elaboracidn: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas

e Para los indicadores con respuestas numeéricas, el auditor educativo determinard el grado de
cumplimiento del indicador mediante el medio de verificacién proporcionado por las IEE,
expresado en un porcentaje.

Tabla 9. Ejemplo de indicador con respuesta numérica

Niveles de
respuesta

Tipo de

Verificables
respuesta

Indicador

Definicién operacional

Documento de
procedimientos
académicos y

administrativos

Cuenta con los o
procedimientos
académicos y

administrativos

e (Total delos
procedimientos
académicos y
administrativos que

Cuenta con
procedimientos

L Numérica
académicos y

administrativos. mst|_tUC|onoIes acorde a tiene la institucion / 9)
escritos con contexto % 100
lenguaje positivo. institucional. '

Elaboracidn: Direccién de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas

5.5. Unidad de andlisis

La evaluacién se aplicard a las IEE, definidas como entidades que brindan el servicio educativo a
estudiantes con NEE asociadas a la discapacidad; promueven el desarrollo de habilidades para mejorar
su calidad de vida fomentando su autonomia, independencia y autodeterminacién, de manera que se
promueva su participacion activa en su comunidad y en la sociedad en general (Ministerio de Educacion,
2018).

Mediante oficio MINEDUC-SEEI-2023-00065-0OF, de fecha 3 de abril de 2023, el Ministerio de
Educacion, a través de la Subsecretaria de Educacién Especializada e Inclusiva, remite el registro de
Instituciones Educativas de tipo educacion especializada, 2022-2023. De acuerdo con la informacién
provista por este documento, se determina que la presente evaluacion se aplicard a 137 instituciones
(tabla 10).
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Tabla 10. Numero de Instituciones de Educacién Especializada

Zona Educativa

Instituciones de Educacion Especializada

ZONA 1 17
ZONA 2 10
ZONA 3 13
ZONA 4 9
ZONA 5 22
/ONA 6 20
ZONA 7 23
ZONA 8 13
ZONA 9 10
Total 137

Fuente: Direccion Nacional de Andlisis e Informacién Educativa / Coordinacién General de Planificacion / Ministerio de Educacién

Corte: febrero de 2023

5.6. Tipos de evaluacion

La evaluacion de las IEE se enmarca dentro de los siguientes tipos de evaluacién:

Externa: es aplicada por agentes externos al sujeto o institucién evaluada. En este caso, los
auditores educativos del Ministerio de Educacion son los encargados de evaluar a las IEE.

Normativa: consiste en comparar el puntaje obtenido por un individuo o grupo con el puntaje
obtenido por otros, con el fin de definir su rendimiento en relacién con los demds. En el caso
de las IEE, los resultados obtenidos se utilizardn para que el Mineduc determine cudles de

ellas se convertirdn en centros de recursos psicopedagdgicos.

5.7. Agente evaluador, aplicador y calificador

En el proceso de evaluacion de las IEE, el auditor/a educativo desempefiard un papel fundamental
como agente evaluador/a, aplicador/a y calificador/a, responsables de aplicar los instrumentos de
evaluacion y asignar las puntuaciones correspondientes a cada institucion, en funcidn de los indicadores
previamente establecidos en los instrumentos de evaluacién.

En este sentido, el auditor/a educativo actia como un mediador/a entre las instituciones vy el ente
evaluador, ya que su funcion es asegurar que el proceso de evaluacion se lleve a cabo de manera
objetiva, justa y transparente. Asi, se garantiza que se obtengan resultados fiables y precisos que
puedan servir como base para la toma de decisiones en materia de educacion especializada.

Cabe destacar que el/lla auditor/a educativo deberd estar familiarizado/a con los indicadores de
evaluacion y los instrumentos de medicion, asi como con los criterios y estdndares establecidos
previamente. Todo ello, contribuird a garantizar la calidad y eficacia del proceso de evaluacion de

las IEE.
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5.8. Presentacion de resultados y cdlculo de puntuacion

Los resultados de la evaluacion se presentardn en un informe final que reflejard los resultados de
cada |EE. Los informes serdn proporcionados al Ministerio de Educacién con el objetivo de identificar las
instituciones que cumplen con los requisitos necesarios para transformarse en Centros de Recursos
Psicopedagdgicos (CRP). Cada informe incluird un resultado numérico que indicard el porcentaje de
cumplimiento en cada grupo temdtico. Se determiné que la ponderacion se realice por grupo temdtico,
considerando que esto facilitard la presentacion de resultados obtenidos, a partir de los niveles de logro
reportados por cada definicion operacional, que, a su vez, se desagregan en los indicadores de
evaluacién establecidos en el cuestionario.

Para determinar la ponderacién del porcentaje asignado a cada grupo temdtico, se efectud una mesa
técnica de trabajo, con la participacién de funcionarios de la Subsecretaria de Educacién Especializada
e Inclusiva del Ministerio de Educacién. Durante esta mesa, se presentd la estructura de evaluacion y
sus componentes, y se solicité a cada funcionario/a asignar individualmente el porcentaje que considera
para cada grupo temdtico, con base en su pertinencia y relevancia para la evaluacién.

Posteriormente, en consenso con los/as funcionarios/as, se examinaron los porcentajes asignados y
se realizaron ajustes necesarios para determinar la ponderacidn final. Estos ajustes se llevaron a cabo
de manera que la suma total de la ponderacién alcance el 100 %. De esta forma, se garantiza una
distribucion equitativa y representativa de los porcentajes asignados a cada grupo temdtico en el
informe final.

Tabla 11. Ponderacion de los grupos temdticos

Campo Grupo temdtico % de ponderacién
1.1. Gestion administrativa 20,0 %
1.2. Gestién pedagdgica 35,0 %
1. Gestion escolar
1.3. Convivencia, participacion escolar y cooperacion 35,0 %
1.4. Seguridad escolar 10,0 %
Total por grupo temdtico 100,0 %

Elaboracién: Direccion de Disefio Estratégico de Evaluaciones Educativas

Para obtener la puntuacion final de cada IEE evaluada, se deben realizar tres procesos: transformacion
de datos, ponderacion y cdlculo del puntaje final.

En primer lugar, se transforman los datos para ajustar los valores de las variables a un rango especifico,
considerando las posibles diferencias en las escalas o unidades de medida utilizadas. Esto facilita la
comparacion de variables con escalas distintas y conserva la estructura relativa de los datos.

Luego, se determina la importancia relativa de cada componente, a través de criterios de expertos/as
0 técnicas estadisticas, puesto que algunos tdpicos y grupos temdticos son mds relevantes o tienen
mayor incidencia que otros, en funcion de los objetivos establecidos en la evaluacion.

Por dltimo, se calcula el puntaje final. Para ello, se combinan las variables transformadas con las
ponderaciones preestablecidas, mediante una suma ponderada de las variables y sus definiciones
operacionales.
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GLOSARIO

Cuestionario: Instrumento de evaluacion que combina preguntas abiertas, cerradas y de otros tipos como
escalas de valoracion o preguntas de seleccion multiple, con el fin de obtener informacion cuantitativa y
cualitativa de las instituciones evaluadas, 10 que facilita una evaluacion mas completa vy detallada de los
aspectos a medir.

Evaluacién: Proceso dinamico, continuo y sistematico, enfocado hacia los cambios de las conductas v
rendimientos, mediante el cual se verifica los logros adquiridos en funcion de los objetivos propuestos.

Gestion escolar: Se refiere a los procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen al buen
funcionamiento de la institucion. Ademas, favorece el desarrollo profesional de las personas que conforman
3 institucion educativa, permitiendo que esta se aproxime a su funcionamiento ideal.

IEE: Instituciones de Educacion Especializadas tienen el compromiso de garantizar una calidad educativa, o
cual implica un trabajo coordinado entre todos 10s actores para dar respuestas a las necesidades educativas
de todos los estudiantes y un fortalecimiento en la gestion escolar v la atencion educativa, asi como, permitir
el desarrollo del aprendizaje v la participacion en instituciones educativas que evite la discriminacion vy la
desigualdad de oportunidades y que respete, al mismo tiempo, las caracteristicas y necesidades individuales.

Niveles de respuesta: Categoria 0 rango que el auditor establece al momento de calificar un indicador. Se
utilizan para evaluar diferentes aspectos de la institucion, como la calidad de los programas educativos, el
desempenio de estudiantes, la calidad de la infraestructura, entre otros.

* Dicotomica: Nivel de respuesta que consiste en dos posibilidades (si/no). El auditor educativo utilizara
el medio de verificacion proporcionado por las IEE para determinar si se cumple o no dicho indicador.

» Nominal: Escala de categorias discretas sin un orden particular, es decir, estas categorias representan
diferentes niveles de cumplimiento. El auditor educativo utilizara el medio de verificacion proporcionado
por las IEE para evaluar en qué medida [escala nominal) se cumple dicho indicador.

* Numérica: El auditor educativo determinara el grado de cumplimiento del indicador mediante el medio
de verificacion proporcionado por las IEE, expresado en un porcentaje.
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1. Introduccion

2. Objetivo

En el marco de la Ley Organica de Educacion Intercultural, en su
Disposicion Transitoria Décima Segunda, se establece que el Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa iniciara el proceso de evaluacion de
las Instituciones de Educacion Especializadas con el fin de establecer los
niveles de calidad, calidez, participacion, capacitacion, formacion del
personal docente y de apoyo e infraestructura especializada, para que
se establezca que instituciones se convertiran en “Centro de Recursos
Psicopedagdgicos”.

A través del proyecto de evaluacion de Instituciones Educativas
Especializadas se valorard la Gestion Escolar con sus respectivas
dimensiones, componentes, estandares e indicadores. Es decir, se
evaluaran todos los procesos y procedimientos correspondientes a la
gestion administrativa; gestion pedagdgica; convivencia, participacion
escolar y cooperacion; y seguridad escolar, a traves de sus respectivos
medios de verificacion.

El proceso de evaluacion de la gestion escolar tiene la responsabilidad
de garantizar una educacion integral y de calidad que permita a
los estudiantes y docentes desarrollar todas sus capacidades y
potencialidades para desenvolverse de manera dptima en su entorno
social como seres humanos.

Por ello, se definid un cuestionario que se basa en los estandares de
calidad educativa. Para cada estandar se establecieronvariosindicadores
Y, @ Su vez, variables como: nominales, dicotomicas y numeéricas que se
utilizaran durante toda la evaluacion.

Guiar al rector o su delegado de Ia IEE y 3 los auditores educativos
en el proceso evaluativo de la gestion escolar de los 18 estandares de
calidad educativa, a traves de un cuestionario, con el fin de proveer un
diagnostico para que el Ministerio de Educacion establezca 1os criterios
que determinen qué Instituciones Educativas Especializadas podran
transformarse en Centros de Recursos Psicopedagogicos.
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3 cnte I'IOS de De acuerdp cqn lo determinadg/en los Iin.eqmientos para la eyaluacién

e de Ias Instituciones de Educacion Especializada, se establecieron 10s

Ia evaluacmn criterios de la evaluacion p?ra el cuestionario. A continuacion, se detalla
la estructura de la evaluacion:

Tabla I: Descripcion general de la estructura de evaluacion

Campo Dimension Componente Estandar Nro. de Indicador

111-1 La oferta del servicio educativo
guarda relacion con lo que establece
el documento vigente de Autorizacion 9
de creacion y funcionamiento de la
institucion.

11.1-2 El Plan Educativo Institucional (PEl]
considera uno o algunos de los progra-
mas del Modelo Nacional de Gestion
para Atencion Especializada.

11.1-3 Cuenta con procedimientos aca-
démicos y administrativos.

1.1.1. Organizacion
institucional

11.2-1 Se gjecutan actividades de capa-
Citacion profesional para el personal
administrativo, directivo y docente en 8
funcion del diagndstico de necesida-
des institucionales.

11.2-2 Se ejecutan procesos de apoyo

y acompanamiento psicopedagdgico

a la practica docente en funcion de las
necesidades institucionales.

1. Gestion 1.1. Gestion
escolar administrativa
11.2. Desarrollo
profesional

11.3-1 Mantiene registros administrativos
completos, actualizados y almacenados 2
de manera segura.

11.3-2 Cuenta con lineamientos para la
comunicacion oportuna de aspectos
académicos y administrativos entre los
actores educativos.

11.3. Informacion y
comunicacion
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Dimensién Componente Estandar Nro. de Indicador
11.4-1 Cumple con los minimos reque-
ridos de la infraestructura para apoyar 8
los procesos de aprendizaje.
114. Infraestructu- | 1.1.4-2 Cumple con los minimos re-
. Gestién ra, equipamiento, queridgs de equipamiento y recursos 5
recursos educa- | educativos para apovyar los procesos
escolar ) - o
tivos y Servicios de aprendizaje.
complementarios | 114-3 | os servicios complementarios
que oferta la institucion funcionan de 5
acuerdo con los lineamientos emitidos
por la Autoridad Educativa Nacional.
1.2.1-1 Fundamenta su Planificacion Cu-
1.1. Gestion rricular Institucional (PCI) en el Curriculo 5
administrativa Nacional y los lineamientos emitidos
12.1. Componen- | o5 |3 Autoridad Educativa Nacional.
te ensefianza y - —
aprendizaje 1.2}2 Evalua los aprendizajes de\l es-
tudiantado de acuerdo con los linea- 4
mientos establecidos en la Planificacion
Curricular Institucional [PCl).
1.2.2-1 Cuenta con el equipo multidis-
y , ciplinario que atiende las necesidades
12. Gestion 12.2. Conseje- socio-afectivas y pedagogicas del o
pedagogica ria estudiantil y | estudiantado.
refuerzo pedago- - :
gico 1.2.2-2 Cuenta ;orj los hneam@ntos de
refuerzo académico establecidos en la 2
Planificacion Curricular Institucional (PCI)
1.3.1-1 Se promueve la convivencia
1.3. Convivencia, , , armonica de los actores educativos 4
oarticipacion 131 Convivencia | medjiante acuerdos y compromisos
escolary coope- \ésizrlg?paaon consensuados.
racion 1.3.1-2 Cuenta con los organismos insti- A
tucionales conformados y en funciones.
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Dimension

Estandar

Nro. de Indicador

Componente

1.3. Convivencia, |1.3.2. Alianzas 1.3.2-1 Establece vinculos de coopera-
participacion estrategicas de Cion con otros actores dentro y fuera 2
escolar y coope- | cooperacion para | de la comunidad para fortalecer activi-
12. Gestion racion el desarrollo dades relacionadas con el aprendizaje.
edagogica 1471-1Se i i
pedagog A 141 Gestion de 41-1Se implementan planes integrales
1.4. Sequridad : y protocolos que fomentan una cultura
riesgos y protec- o . . 5
escolar s de prevencion de riesgo, seguridad y
cion A
autocuidado
Total 80

La evaluacion condensa informacion necesaria para dinamizar la
consecucion de cada una de las dimensiones, componentes, estandares
e indicadores. Para este proyecto se establecieron los siguientes
criterios que se especifican en la plataforma:

4. Estructura del
cuestionario

e  (Gestion
¢ Dimension

e Componente

e Estandar
e Indicador
e (Codigo

e Fuentes de informacion
o Niveles de respuesta

En la siguiente tabla se visualiza la estructura y definiciones de la
evaluacion.
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Tabla 2: Estructura y criterios de la evaluacion

Hace referencia al campo denominado gestion escolar, estos son proce-

Gestion SOS Yy practicas institucionales que contribuyen al buen funcionamiento de
la institucion.
Dimension Ambito o 4rea de la calidad educativa.
Componente Cada uno de los aspectos que conforman la dimension.

Pardmetro de logro esperado. Tienen como objetivo orientar, apoyar y
Estandar monitorear la accion de los grupos de actores que conforman el Sistema
Nacional de Educacion para su mejora continua.

Caracteristica especifica, observable y medible que puede ser usada para
Indicador mostrar 10s cambios y progresos que esta haciendo un proceso hacia el
logro de un resultado especifico.

Codigo Asignacion numeérica a cada estandar de calidad educativa.

Documento o medio de verificacion que se debe cargar a la plataforma
institucional [puede ser uno o varios).

Fuentes de informacion (Verificables)

Detalle e informacion adicional sobre los documentos o fuentes de infor-

Verificables detalles - S
Macion que se cargan en la plataforma institucional.

Nivel de respuesta Segun el tipo de variable puede ser: dicotomica, nominal © numeérica.

Informacion que sirve como justificativo en la eleccion del nivel de res-
puesta.

Argumente su respuesta

5 Actores de Ia Los actores educativos que participaran en el proceso de evaluacion
° y carga de fuentes de informacion en la plataforma Indicadores de

A Calidad [INCA] son los siguientes:
evaluacion ’

e Rector o delegado de la institucion educativa, y
e Auditores educativos

Tomar en consideracion que algunas fuentes de informacion en la
pagina INCA no son obligatorias de cargar, en el boton de “documentos”
se encuentra un texto que indica: si la IEE cuenta (informacion segun
el documento), debe cargarlo. Esto dependerd de cada institucion
educativa y si dispone del documento que solicita el indicador.
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5.1 Rector o su delegado de la IEE

5.1.1 Rol

El rector o su delegado es el encargado de administrar y fomentar
el cumplimiento de la normativa vigente, para el adecuado
funcionamiento de Ias instituciones educativas. Ante la evaluacion, es
importante que se promueva la participacion de toda la comunidad,
conforme a sus atribuciones y rol dentro de la institucion, deben
garantizar Ia calidad educativa en los procesos de evaluacion escolar.

5.1.2 Evaluacion

Para el proceso de evaluacion de los estandares de calidad
educativa, las instituciones educativas especializadas, a traves de
su rector o delegado, accederan a la plataforma INCA, desarrollada
por el Ineval, donde tendran que cargar las fuentes de informacion
necesarias para la ejecucion de este proceso.

Ademas, el Ineval entregard un reporte en el que se evidenciaran
los criterios del auditor, relacionados con el funcionamiento y
cumplimiento de los estandares registrados en la plataforma.

5.2 Auditor educativo

5.2.1Rol

Los auditores educativos son agentes externos al Ineval, pertenecen
alMinisterio de Educaciony cumplen unrol fundamental en el Sistema
Nacional de Educacion, debido a que realizan la evaluacion sobre
la calidad educativa de las instituciones educativas, asegurando la
verificacion de la gestion escolar.

5.2.2 Evaluacion

Los auditores educativos accederan a las fuentes de informacion,
previamente cargadas por el rector o su delegado de lasinstituciones
educativas, atraves de la plataformainstitucional INCA, con el objetivo
de evaluar los 18 estandares de calidad educativa correspondientes
a la gestion escolar.
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INCA

INDICADORES DE CALIDAD

Asimismo, los auditores educativos deberan cargar los archivos
fotograficos que correspondan a los indicadores en los cuales
tengan que verificar de forma presencial en las IEE; por otro

lado, segun los indicadores, también deberan completar algunos
checklists y emitir su criterio.

Cada medio de verificacion tendra sus niveles de respuesta.
El quditor debera elegir el que corresponda y argumentar su
eleccion. Con esto, la institucion educativa obtendra el justificativo

de su calificacion.

Para la constatacion fisica que el auditor realizard en la institucion
educativa, se deberd tomar en cuenta lo siguiente:

Fotografias:

El lente de la cdmara debera limpiarse antes de
cada fotografia, con el fin de evitar que la foto
se vea borrosa 0 manchada.

La fotografia debe ser horizontal y a colores.

la foto mostrara todo el requerimiento de
la fuente de informacion. Si es un objeto
en especifico, la foto es cercana; si el lugar
contiene varios elementos, la distancia del
auditor al tomar la foto serd moderada [ni muy
lejos, ni tan cercal.

En caso de enviar fotos de la documentacion,
verificar  su  claridad. Se recomienda
aplicaciones que garantizan la calidad de la
fotografila como: CamScannner.

El formato de carga debera ser.JPG hasta un
peso maximo total de 20 MB.

Cada archivo debera tener su nombre al
momento de subirlo a la plataforma [este debe
ser especifico y no muy largo).
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Visita a instituciones educativas
especializadas:

Llevar un flexometro o metro para dar cumplimiento
al estandar que hace referencia a 1os minimos

requeridos de la infraestructura.

Es importante mencionar que en la guia
para el auditor se encuentra especificada
la metodologia de trabajo que debe
realizar en campo.
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6. Momentos de Ia 6.1 Rector o su delegado de la IEE

., En este momento de la evaluacion, el rector de la institucion o su
eva I uacion delegado cargard la documentacion de los verificables a la plataforma
INCA desarrollada por el Ineval; para esto, deberd ingresar al sistema

con su usuario y clave.

6.1.1 Acceso al sistema INCA:

Ingrese al navegador web (Mozilla Firefox, Google Chrome,
otros) y en la barra de direcciones digite la siguiente ruta:
https://inca.evaluacion.gob.ec/

[ @ INSTITUCIONES EDUCATIVASES' X~ +

| & C @ httpsy//inca.evaluacion.gob.ec

6.1.2 Ingreso al sistema:

Una vez que ingrese correo/usuario, contrasefia y codigo de
sequridad, dar clic en “Iniciar sesion”.

El sistema INCA permite el acceso a la informacion y herramientas,
segun el tipo de perfil del usuario.

tuto Nacional de Evaluacién Educativa

INCA

INDICADORES DE CALIDAD
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6.1.3 Olvidé su contrasefa:

stituto Nacional de Evaluacién Educativa

Para recuperar su contrasefia, dar clic en “Olido su contraseia”.

INCA

INDICADORES DE CALIDAD

Al seleccionar la opcion “Olvidd su contrasefa”,
se muestra una pantalla para el ingreso del correo
electronico y codigo de seguridad, una vez ingresados

los datos, dar clic en “enviar enlace para restablecer
WS - | _
contrasefa”.

Restablecer contrasefa

<Olvid su contrasefia?

Py x 0

ngrese el codigo de seguridad

Nota: Debe ingresar el correo electronico con el cual
fue registrado en el sistema.

El sistema enviara un correo electronico con un enlace

para restablecer la contrasefia. iz chions

Ve N
[ INCA - Instituto Nacional de Evaluacién Educativa. |

iHola!

Esta recibiendo este correo electronico porque recibimos una solicitud de restablecimiento de contraseria

Nota: Si tiene problema al hacer clic en
@ ‘Reset Password”, copie y pegue el URL
Ete enlace de restablcimiento de cortrasei caducarden 60 minutos que se encuentra al final del correo en
Si no solicité un restablecimiento de contrasefia, no se requiere ninguna otra accién suU navegador Web.

Saludos,
INCA - Instituto Nacional de Evaluacién Educativa.

para su cuenta

If you're having trouble clicking the "Reset Password” button, copy and paste the URL below into your web browser:
https://inca.evaluacion.gob.ec/password/reset/633b 1bfdce88a82c4f3d 189315073861 cdeSecd?2 11a3c4314c074ee8713b07¢57
|\ email=alex.casa%40evaluacion.gob.ec
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1stituto Nacional de Evaluacién Educativa

CA

{ES DE CALIDAD

L - |

<Olvidé su contrasefia?

6.1.4 Pantalla principal

Una vez que ingrese al sistema, el usuario visualizara el acuerdo
de confidencialidad.

Instrucciones para leer detenidamente el Acuerdo de
Confidencialidad:

Antes de continuar, es importante que lea detenidamente nuestro
Acuerdo de Confidencialidad. Este acuerdo contiene informacion
vital sobre cOmo manejamos y protegemos sus datos personales.

Lerecomendamos que lea elacuerdo con atenciony comprension
antes de proceder. Asegurese de entender los términos vy
condiciones que rigen el uso de nuestro sistema.

Para indicar que ha leido y comprendido el acuerdo, hacer clic en
el botén que dice "Acepto el Acuerdo de Confidencialidad” que
se encuentra al final del documento.

Una vez que haya confirmado y aceptado el acuerdo, tendra
acceso completo a nuestro sistema.

Opcion de rechazo: Si no esta de acuerdo con los términos
del acuerdo, puede optar por no aceptarlo. En este caso,
lamentablemente, no podremos continuar con la prestacion de
NUESLros servicios.

Despues de aceptar el acuerdo de confidencialidad, el sistema
mostrard el porcentaje de cumplimiento de cada etapa. Se
visualizara en color verde cada etapa completada y en color ROJO
las etapas que se encuentran pendientes, asi como el porcentaje
de las mismas.

El usuario podra acceder directamente haciendo clic en *Actualizacion de informacion” o “Carga de

fuentes de la informacion”y podra descargar el manual de usuario haciendo clic en el “boton manual
de usuario”.
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El usuario podra acceder directamente
haciendo clic en “Actualizacion de
informacion” o “Carga de fuentes de la
informacioén” y podra descargar el manual
de usuario haciendo clic en el “boton
manual de usuario”.

6.1.5 Navegacion:

Para la navegacion, INCA posee un menu principal con submenus desplegables, como se muestra
en la siguiente figura:

o ”“mm -~ el (N [ T T
[,

[ ~ [}

6.1.6 Actualizacion Institucion/Rector:

Para editar la informacion de la institucion y/o rector, seleccione “Institucién o Rector” en el mend
lateral izquierdo, luego debe desplazar hasta el final del registro utilizando la barra inferior de
desplazamiento y seleccionar “Editar”.
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Se mostraran en la pantalla los campos que podra actualizar.

/Lu:uu . 120455045
Prer spedd: ' Sogundo apeico Premer rortee ©
B Cre Maria

Paa de nacment * Pravinca de nacmento '

Eousdar v #1 - AZURY { 1
Nevel do educacee * Astodertic aoon etrica Telatoro N0
TERCER NvEL OTRO 4
Teltiono celdar * Comeo mathucoral *
09 ST e Ay
Conea penorad *

nenatnakQgmal com

=

6.1.7 Visibilidad de columnas

Al finalizar la actualizacion, se debe
presionar el botén “Guardar”, con lo
cual se verifica el ingreso de todos
los datos obligatorios; en caso de
que falte algun campo obligatorio,

se mostrara el mensaje informando
el campo faltante. Una vez validado
y si todo esta correcto el sistema
guardara el registro.

Para seleccionar las columnas que desea ver en la tabla de
registros elija “Visibilidad de columnas”, luego seleccione las

columnas que desee habilitar 0 deshabilitar.

Rector
Mosirar 100 & regisiros JEEMRRIRERTTRTS Coplar €SV Excel POF Visibilidad de columnas
Identificacion Primer apellido Primer nombre Comeo institucional
Bisqueda | [Bisqueds Busqueda Bisqueda |
D | 1804882845 Obando Maria anacrex crico@educacion gob.ec | et |
Mostrando registros del 1.l 1 de un tolal ge 1 registros Anterior | 1 iguients

Zona Senplades
Provincia
Cantén
Paftoquia
Distito
Circuit
Area
Sostenimiento
Tipo de educacion
Modalidad
Jomada
Régimen
Teléfono principal

Teiéfono secundario

Teléfono celular insfitucional
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6.1.8 Carga de fuentes de informacién:

Esta opcion permite la carga de archivos de las fuentes de informacion, para lo cual debe seleccionar
el menu “Informacion Instituciones” y dar clic sobre “fuentes de informacion”.

N

Estandar 1.2 1-2 Evalia los aprendizajes del estudiantado
Planificacion Curricular Institucional (PCI)

INDICADOR:1.2.1-2_Cuenta con un informe de evaluacion diagnéstica que
contempla adaptacién y/o alineacién curricular

DOCUMENTOS: 5 informes de evaluacion diagnostica que contempla
adaptacion y/o alineacion curricular

ESTADO: CARGADO

o=
/

Cada indicador se encuentra agrupado con su
respectivo estandar, si el color de estandar es ROJO
significa que se encuentra pendiente la carga de
archivos, si se encuentra de color VERDE significa que
los archivos se cargaron de forma correcta.

A continuacion, se describe el procedimiento para
cargar fuentes de informacion.

A continuacion, se describe el procedimiento para cargar fuentes de informacion.

1.

2.

3. Para cargar los archivos debe dar clic en

Dar clic en “Agregar”.

Se mostrara en pantalla la siguiente
informacion:

Documento. - Describe el documento
que debe ser cargado.

Indicador. - Describe el indicador
a cual esta relacionado la fuente de
informacion.

“Drop files here to upload”.

Editar fuente de informacion \

DOCUMENTO: Ficha de evaluacion de ejercicio del simulacro sobre acciones establecidas en el Plan de Gestion de Riesgo

INDICADOR: 1.4.1-1_Se realizaron ejercicios de simulacros sobre zcciones establecidas en el Plan de Gesfion de Riesgo

Drop files here to upload

Archiva con extension ( jpg..pdf, doc, xds)
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4. Se abrird un explorador de Windows donde podra buscar T i
los documentos a ser cargados. e D ®
. , ':”""““""" f (B B ATIeT peeka OO0 g
Luego de seleccionar los documentos debera esperar y B Wt
verificar que estos sean cargados al sistema. oo

5. Al finalizar la carga de documentos, dar clic en “Guardar”. | acowre

ﬁOCUMENTO: Diagnéstico insttucional aciualizado del Plan de Gestién de Riesgo
INDICADOR: 1.4.1-1_Cuenta con un diagnéstico institucional actuaizado del Plan de Gestion de Riesgo

Archivo con exlensién (jpg. pdf.doc, xis)

Nota: Solo puede cargar archivos en formato

el NesE s JPG,.PDE.DOC y XLS, con un peso maximo de
' 20MB, el tiempo de carga dependera de la
velocidad de su Internet.

Eiminar archivo @ Eliminar archivo @ Eliminar archivo I
(@

6. Podra visualizar los documentos agregados en la ™
parte inferior de cada estandar.

Existen indicadores para los cuales no es
necesario cargar documentos, dichos
indicadores contienen la siguiente leyenda

“SOLO CARGARLO SI LA IEE CUENTA CON ESTA

INFORMACION" INDICADOR: 1.1.1-2_Implementa el Programa de Transicion a1 Vida
Adulia

Sin embargo, debe seguir el siguiente DOCUMENTOS: Plan individual "Programa de Transicién a la Vida Adulta"
proced imiento: (SOLO CARGARLO SIIEE CUENTA CON ESTA INFORMACION).

STADO: CARGADO

Si no tiene documentos para cargar, haga clic en q
. . | Usuarios [EE y audi
el botdn “Sin Documentos”, (kistenid v

Drop files here to upload

Guardar Sin documentos '
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El sistema mostrara un mensaje de confirmaci

on.

INCA

DOCUMENTO: 3 memarias fatograficas de relaciin entr
INFORMACION).

INDICADOR: 1.1.1-1_Existe relacion enire la oferta del

Grear fuente de informacicn Esta fuente de informacidn se guardard sin documentos

autorizade (S0L0 CARGARLO 51 IEE CUENTA COM ESTA

-

Archive con exensidn | jpg, paf, doc, xis) *

Dirap files here to upload

La fuente de informacion cambiara de estado a “CARGADO” y se mostrara en color verde lo que
verificara que la fuente de informacion se guardd correctamente.

Estandar: 1.1.1-1 La oferta del servicio educativo guarda relacion ¢
funcionamiento de la institucion

Editar

INDICADOR:1.1.1-1_Existe relacion enfre la oferta del senvicio educativo y el nivel de Educacion
Inicial avtorizado

DOCUMENTOS: 3 memarias fotogrificas de relacion enfre 12 ofarta del sarvicio educativo y el
nivel de Educacion Inicial autorizado (S0LO CARGARLO 51 IEE CUENTA CON ESTA
INFORMACION).

ESTADO: CARGADO

Q| archivo de prueba | Q| ist_101_2502s

on lo que establece el documento vigente de Autorizacion de creacion y

==
@

INDICADOR:1.1.1-1_Existe relacion enfre 1a oferla del servicio educativo y el nivel de educacion
(Bachillerato en Ciencias) autorizado

DOCUMENTOS: 3 memorias folograficas de relacion entre |2 oferta del servicio educativa y el
nivel de educacion (Bachillerato en Ciencias) auforizado (SOLO CARGARLO 5 IEE CUENTA
CON ESTAIN FORMACI{‘)N].

ESTADO: CARGADOD “
| —_— = ==

7. Podra agregar mas documentos o eliminar lo

s documentos cargados, al dar clic en “Editar”.
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8. Para eliminar un documento cargado, siga estos pasos:

e Haga clic en ‘Eliminar archivo’ ubicado bajo cada
archivo cargado que desea eliminar.

e Después de agregar o eliminar los documentos
necesarios, haga clic en ‘Guardar’

6.1.9 Salir del sistema INCA:

INDICADOR: 1.41-1_Guenta con un diagnstico insiitucional actualizado del Plan de Gestion de Riesgo

Archivo con exlensién (ipg, pdf. doc, 3is)

83KB 121KB 134 KB
Btecia04a Btecia0455. Btecis0471.
@ Eliminar acchivo W Eliminar archivo W

e Para cerrar su sesion vy salir de la aplicacion, dar clic en “Salir” del menu lateral.

Inicio Rector
Informacion Instiuciones W T jetr
osirar 100 ¢ registros EECPERGARENINACRY QCSSRESTSCRASSS  Copiar CSV Exeel  POF imprimi Visibilidad de columnas
Ineslibucibn Buscar
2 Rector "
Identificacion Primer apellide Primer nombre Correo institucional
Fuenies de informacid = = >
e L e Bisqueda | |Eusuued: Bisqueda Bisqueda |
O 1804582645 Obando Maria anacrex criollo@educacion gob.ec m

6.1.10 Fecha limite

El sistema estara habilitado durante las fechas especificadas en el cronograma, una vez que haya
finalizado este periodo, no podra tener acceso al sistema. Si intenta ingresar después de la fecha limite,

el sistema mostrara el siguiente mensaje.

INGA TE SALUDA

El tiempa de carga de la informacsia cubmind, Agradecemos su 3porie en este proceso
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6. Momentos de Ia
evaluacion

6.2 Auditores educativos

En este momento de la evaluacion, el auditor revisara los verificables
de los 18 estandares que fueron cargados previamente por el rector
de las IEE 0 su delegado y procederd a la evaluacion de los criterios
e indicadores, una vez que se cerciore del cumplimiento de los
estandares de calidad educativa, a traves la constatacion fisica.

Para esto, el auditor ingresara al sistema con su usuario v clave.
6.2.1 Acceso al sistema INCA

Ingrese al navegador web (Mozilla Firefox, Google Chrome,
otros) y en la barra de direcciones digite la siguiente ruta:
https://inca.evaluacion.gob.ec/

6.2.2 Ingreso al sistema

e I\
[ @ INSTITUCIONES EDUCATIVAS ESF X 4 \
| & C @ nhttpsy//inca.evaluacion.gob.ec )
\\7 %

INCA

INDICADORES DE CALIDAD

Una vez que ingrese correo/usuario, contrasefia y codigo de
seguridad, dar clic en “Iniciar sesion”.

El sistema INCA permite el acceso a la informacion y herramientas
segun el perfil del usuario.
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6.2.3 Olvido su contraseia:

1stituto Nacional de Evaluacién Educativa

Para recuperar su contrasena, dar clic en “Olvido su contraseifia”.

INCA

INDICADORES DE CALIDAD

Al seleccionar la opcion “Olvidd su contrasefa”,
se muestra una pantalla para el ingreso del correo
electronico y codigo de seguridad, una vez ingresados
los datos, dar clic en “enviar enlace para restablecer
contrasena”.

"=

Restablecer contrasefna

<OV su contrasena?

By @

ngrese el codigo de seguridad

Nota: Debe ingresar el correo electronico con el cual
fue registrado en el sistema.

El sistema enviara un correo electronico con un enlace #Pagina Principal
para restablecer la contrasefa. \ )

J// ;\\

INCA - Instituto Nacional de Evaluacion Educativa.

jHola!

Estd recibiendo este correo electrénico porque recibimos una solicitud de restablecimiento de contrasefia
para su cuenta.

Nota: Si tiene problema al hacer clic en

“Reset Password”, copie y pegue el URL
Eotefensce delsizb e cmienty e contrasena/caclcara eni o0 uAuios que se encuentra al final del correo en
Si no solicité un restablecimiento de contrasefia, no se requiere ninguna otra accién SU ﬂa\/egador Web

Saludos,

INCA - Instituto Nacional de Evaluacién Educativa.

If you're having trouble clicking the "Reset Password” button, copy and paste the URL below into your web browser:
https://inca.evaluacion.gob.ec/password/reset/633b 1bfdceB8a82cAf9d 18931507386 1 cdeSecd? 1 fa3c4314c074ee8713607c5?
| email=alex casa%aevaluaciongob.ec )

\,E
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6.2.4 Pantalla principal
Una vez que ingrese al sistema visualizara:

6.2.5 Acuerdo de confidencialidad:

Instrucciones para leer detenidamente el Acuerdo de Confidencialidad:

Antes de continuar, es importante que lea detenidamente nuestro Acuerdo de Confidencialidad. Este

acuerdo contiene informacion vital sobre cdmo manejamos y protegemaos sus datos personales.

Le recomendamos que lea el acuerdo con atencion y comprension antes de proceder. Asegurese de
entender los términos y condiciones que rigen el uso de nuestro sistema.

Para indicar que ha leido y comprendido el acuerdo, hacer clic en el botdn que dice “Acepto el Acuerdo
de Confidencialidad™ que se encuentra al final del documento.

Una vez que haya confirmado vy aceptado el acuerdo, tendra acceso completo a nuestro sistema.

Opcion de rechazo: Si no esta de acuerdo con los términos del acuerdo, puede optar por no aceptarlo.
En este caso, lamentablemente, no podremos continuar con la prestacion de nuestros servicios.

Luego de aceptar el acuerdo de confidencialidad el sistema mostrara la siguiente informacion:

-

a) Informacion de las instituciones que le
fueron asignadas para la evaluacion:
e Nombre de Ia institucion
o Codigo AMIE
e Numero de teléfono
e Porcentaje del avance
b] Acceso directo a

e Cargar fuentes de informacion
e Evaluar institucion

N

ARl

EJEMPLO009
01H38009

= abc@abe.com
J2222020

0 % de avance de la evaluacion.

&CTR FUENTES
(| pemrorMacion

ARl

EJEMPLO01S
01H98019

= xyz@abc.com
SJIIET4TEEAT

100 % de avance de la evaluacion

100%

CARGAR FUENTES
DE INFORMACION

o’

- 7 - ’
EVALUAR INSTITUCION ALUAR INSTITUCION
‘ |
o
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6.2.6 Cargar fuentes de informacién y evaluacién

Esta opcion permite la carga de archivos verificables de la constatacion fisica realizada por el auditor,
para lo cual debe dar clic en “Cargar fuentes de informacion” en la pantalla principal.

La carga de archivos de la institucion esta representada por colores vy porcentajes, si el color de la
imagen esta en GRIS significa que se encuentra pendiente la evaluacion, si la imagen esta en color
VERDE significa que la evaluacion esta en proceso, si la imagen esta de color AZUL significa que la

evaluacion se encuentra completa.

RRIR

0 % de avance de |a evaluacion.

CARGAR FUENTES
DE INFORMACION

EVALUAR INSTITUCION

100 % de avance de |a evaluacion.

CARGAR FUENTES

EVALUAR INSTITUCION

DE INFORMACION

RRIR

EJEMPLO00S EJEMPLOD19 UNIDAD EDUCATIVA FISCAL JORGE
01H99009 01H99019 el
13H02503
&= abc@abe.com = yz@abc.com S =
B cristhianvelz@educacion.gob.ec
J2220 JO9B74T8547 vy

35,7 % ge avance

AR

EVALUAR INSTITUCION

Ge 1y evduaCion,

Cada indicador se encuentra agrupado por su respectivo estandar, si el color de laimagen del estandar
esta en ROJO significa que se encuentra pendiente la carga de archivos, si la imagen esta en color

VERDE significa que existen archivos cargados.

INDICADOR:1 1.1.1_Existe relacion enire 1a oferta del servicio educativa y +f nived de Educackin Inicial avtorzada

DOCUMENTDS: 3 memsras fotogrificas de relacién entre Ly oferta del servicio sducaivo y el nivel de Educackin Incial avsorizado [S0L0 CARGARLD
S1IEE CUENTA CON ESTA INFORMACION),

ESTADD: CARGADO

INDICADGR1 1.1-1_Existe relaciée entre la olerta

nwvel de

DOCUMENTOS: § memonas fotogrificas de relaciin enire b oferta

[SOLO CARGARLD 51 EEE CUENTA CON ESTA INFORMACION).

ESTADO: PENDIENTE

nivel de m (Bachiteralo en
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A continuacion, se explica la carga de fuentes de informacion, para lo que debera seguir el siguiente

procedimiento:

1. Hacer clic en “Agregar”.

2. Se mostrara en pantalla 1a siguiente informacion:

Documento. - Describe el documento
que debe ser cargado.

Indicador. - Describe el indicador a cudl |t ——
esta relacionado la fuente de informacion.

3. Para cargar los archivos debe dar clic en
“Drop files here to upload”.

- o 4 || = Documestos » peuebas
Ooganicar = M oot
$ Oucugm ¢ % Hombie Fechu de mosica
5 Docunernen ¢
g
[rep—
Epedente b

(5] 63 1T 7 e, D001 il

W fete equps
iy —
. Docmensz ~ ¢

(]

Mombre e mchens | 3146 TTET srueba-D001 Todon les archives (")

Cancele

DOCUMENTO: Diagnésiico institucional aciualzado del Plan de Gestion de Riesgo

INDICADOR: 1.4.1-1_Cuent;

‘Archivo con extension (jpg..pdf. doc, xds)

83KB 121KB 13.4KB

Btectad62 Bdecia46E SdecfalaT1...

Eiminar archivo @ Eliminas archivo @ Eliminar archivo I

(‘=

on de Riesgo

Editar fuente de informacién \

DOCUMENTO: Ficha de evaluacion de ejercicio del simulacro sobre acciones establecidas en el Plan de Gestion de Riesgy

INDICADOR: 1.4.1-1_Se realizaron ejercicios de bre: acciones el Plan de Gestion de Riesgo

Drop files here fo upload

J

4. Se abrira un explorador de Windows donde podra buscar
los documentos a ser cargados.

Luego de seleccionar los documentos debera esperar y
verificar que estos sean cargados al sistema.

5. Al finalizar la carga de documentos, dar clic en “Guardar”.

Nota: Solo puede cargar archivos en formato JPG..
PDF,.DOC y XLS, con un peso maximo de 20MB, el

tiempo de carga dependera de la velocidad de su
Internet.
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6. Podra visualizar el estado y los documentos agregados en la parte inferior de cada estandar.

(-
(o | . .
Existen indicadores para los cuales no es
necesario cargar documentos; dichos
m indicadores contienen la siguiente leyenda
“SOLO CARGARLO SI LA IEE CUENTA CON

ESTA INFORMACION”:

INDICADOR:1.1.1-2_Implementa el Programa de Transicion a la Vida ) ) -
Adulta Sin embargo, debe seqguir el siguiente

DOCUMENTOS: Plan individual "Programa de Trangicion a la Vida Adulta” proced Imiento:

{SOLO CARGARLO SI [EE CUENTA CON ESTA INFORMACION).

ESTADO: CARGADO

Q | Usuarios IEE y auditores

La fuente de informacion cambiard de estado a “CARGADO” vy se mostrard en color verde lo que
verificara que la fuente de informacion se guardo correctamente.

e —
i= — - tn’
-
[ |
=
INDICADOR:1.1.1-1_Existe relacion entre la oferla del servicio educative y el nivel de Educacion INDICADOR:1.1.1-1_Existe relacién enire la oferta del servicic educative y el nivel de educacién
Inicial autorizado Bachillerato en Ciencias) autorizado
DOCUMENTOS: 3 memorias fotograficas de relacion enfre Iz oferta del servicio educativo y el POCUMENTOS: 3 memorias fotograficas de relacidn entre la oferta del servicio educativo y el
nivel de Educacion Inicial autorizade (SOLO CARGARLO SIIEE CUENTA CON ESTA ivel de educacion (Bachillerato en Ciencias) autorizado ($OLO CARGARLO 51 IEE CUENTA
INFORMACI(']N]. FON ESTA INFORMACI{‘)N]. ‘
ESTADC: CARGADO ESTADO: CARGADO l\
! —_— —_—
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7. Podra agregar mas documentos o eliminar los documentos cargados, al dar clic en “Editar”.

8. Para eliminar un documento cargado, Siga eStOS PASOS:  ( macaos 1411 certscningsmisse
Archivo con extension (Jpg..pdf. doc, xds)
e Haga clic en ‘Eliminar archivo’ ubicado bajo cada
archivo cargado que desea eliminar. CHI
e Después de agregar o eliminar los documentos sl B ool B oo B

i ; ¢ 9 —
necesarios, haga clic en ‘Guardar é/@

6.2.7 Evaluacion:

Para realizar la evaluacion debe dar clic en “Evaluar Institucion” de la pantalla principal.

AR AR AR
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL JORGE RESX DINOSAURIOS UNIDAD EDUCATIVA CESAR DAVILA

WASHINGTON 17H00100 ANDRADE . 7

— veonns Al ingresar se mostraran unas
R . e RS breves indicaciones para cumplir
55.7 % de avance de Ja evaiuaciin g 24.05 % de avance de |a evaluacién. con e| ObJet'VO de |a eva|uaC|On

AT
—

Cada indicador estara agrupado por el estandar asociado, existen 2 tipos de indicadores los cuales se
diferencian por el tipo de icono:

El icono representa que el indicador contiene constatacion digital, es decir, se debe
revisar los documentos cargados previamente por la institucion educativa vy realizar la
evaluacion correspondiente al indicador.

El icono representa la evaluacion fisica, es decir, el auditor acudira a la institucion para
constatar presencialmente |o solicitado en el indicador, luego debera cargar las fuentes
de informacion correspondientes y registrar la evaluacion.

Nota: La informacion detallada de cada estandar e indicador la podra encontrar en la guia que le fue
enviada.
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Los indicadores que se encuentran de
color GRIS se encuentran pendientes de ser
evaluados v los indicadores de color VERDE
se encuentran ya evaluados.

@

Cddigo: 7_1.1.1-1

Indicador: Existe relacion entre el
espacio requerido parala
implementacion del nivel de

Cédigo: 8_1.1.1-1

Indicador: Existe relacion entre el
espacio requernido para la
implementacion del nivel de

Educacion General Basica educacion (Bachillerato en
autorizado y la oferta educativa Ciencias) autorizado y la oferta
educativa

Al dar clic en el estandar a ser evaluado, se le
presentaran los documentos cargados por la
institucion, en los cuales debe basarse para el
nivel de respuesta; para visualizarlos debe dar clic
en el nombre del archivo.

P

Verificables

-3 memarias folograficas de espacio requerido
en Ciencias) aulorizado y 12 oferta educativa (sila IEE cuenls,

—
cargarlo)

Verificables El uanor ecucativo cebe constatar que el espacio Tisico destinado al nivel oe bachillerale en ciencias cuenta con al n
detalle espacio suficiente para ¢l desplazamients, espacio segure. silas y mesas para los estudiantes dependiendo de la
discapacidad, venilacion e iuminacién.
G Ia presencial, & audior 3t evaliacin 3 foogra|
las que se visualicen [as caraclerisficas antes detalladas
FUENTES DE INFORMACION
e Ciencias) autori

3 memorias fologrificas de relackin entre e espacio req

para C
ARLO 51 IEE CUENTA CON ESTA INFORMACION).

,‘..,.,',____

J

Luego de revisar los documentos debera seleccionar el nivel de respuesta y escribir una observacion.

/cada indicador, en funcion del grado de cumplimiento demostrado.

constatacion fisica o través de un checklist.

Seleccione su respuesia *

Algunos indicadores no requieren de |a carga del evidenciable por parte de |a insfitucion educativa, ya que el auditor los evaluara mediante Ia

~

Por favor seleccione

Argumente su respuesia *

Paragraph sl B T W ke

Ingrese aqui sus observaciones

mm

Por favor seleccione

BBy «

Al finalizar la evaluacion debe dar clic en “Guardar”.
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Revision del estandar 42

El estandar 42 esta compuesto por una lista de verificacion que se divide por recursos educativos. Sila IEE
cuenta con la figura profesional debera seleccionar la opcion “;Cuenta con la figura profesional?” junto
con los recursos educativos, en el caso de no contar con la figura profesional no debera seleccionar la
opcion “¢Cuenta con la figura profesional?” ni los recursos educativos relacionados.

/ CORTE Y CONFECCION \ ) ) .
e El sistema le permite continuar
S directamente con el siguiente
D S ii—. = indicador pendiente de revision, para
e E lo cual debe hacer clic en la opcion
Py = “Siguiente” en la parte superior
R s+ - derecha.
4 Paquete de agujas de maquina de coser 1
5 Juego de reglas de costura o = - N
6 Tijera de tela grande (| Ljy
7 Tijera de zigzag L]
8 Cinta méfrica i1
\o Tmacessane o/ mﬁ:ﬁ: :;E‘NTA ouu szm;mam

6.2.8 Generar reporte

Al finalizar la evaluacion de cada institucion se debe generar el reporte, el cual contiene todos los
detalles de indicadores y estandares evaluados, para lo cual debera realizar 1o siguiente:

Seleccione “Evaluar instituciéon” de acuerdo a la institucion que se quiera generar el reporte.

AR AR
S R Se descargard un archivo en
i ey e formato .PDF con todos los detalles
oH05)-2922118 .
i 2.53 % ce svance de ls evaluacién, 4&;5"—_3“ F— de |a eva|uaC|On

EVIALUAR INSTITUCION

——

EVALUAR INSTITUCION
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6.2.9 Cargar reporte de evaluaciéon

Para cargar el informe de evaluacion debera seguir el
siguiente proceso.

Seleccione “Evaluar institucion” de acuerdo a la institucion
que se quiera cargar el reporte.

Deberd desplazarse al final de la pagina y encontrard la
opcion “Cargar Reporte de Evaluacion”.

RRR
UNIDAD EDUCATIVA FISCAL JORGE

B Crstranve TPesucaconganec
H05)-2922118

55.7 % e mvance de s evauacidn.

Z
‘ EVALUAR INSTITUCION

—

AR
RESX DINOSAURIOS

17TH00100

& rex@revcom

MziaTTE

2.53 % de avance e i evaiuacian,

EVALUAR INSTITUCION

alzado del Plan de Gestion funcidn del nivel de nesgo responden a las necesidades de actividades minimas a realzarse acciones establecidas en &l Plan \
Ge Riesgo establecido en el Plan de Gestidn les estudianies como capacitaciones, simulacros e Geshin de Rissgo
de Riesgo ¥ gestin de recursos

descargar el documanto, firmario elecirinicameante v volverlo a subir an el icono: cargar repore de la evaluacion.

¢

g

—_

GENERAR REPORTE

e -
(L;M—EGU“H REPORTE DE EVALUACION

\QAGINA PRINCIPAL

~—___

Al finalizar la evaluaciin, podra generar el infonme resumen de las instituciones de educacion especializada con el defalle de cada indicador, como respuesta seleccionada, observaciones del auditor y mas. Para esio, deberd

Se le mostrara la siguiente pantalla y debera
seleccionar “Agregar”.

Para cargar el reporte debe dar clic en
“Drop files here to upload”

INDICADOR: 1.4.1-1

‘Archivo con extension (pg. p, doc, )

Do fles here to upoad

medio de |z aplicacion FirmaEC

Se abrira un explorador de Windows, donde

‘ Agregar .

DOCUMENTOS: Carga de reporte firmado en PDF

ESTADO: Pendiente

INDICADOR:Final_Carga del reporte de la institucion auditada, firmado electronicamente por

podra buscar el reporte firmado.
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Luego de seleccionar el reporte firmado debera
esperar y verificar que los documentos sean
cargados al sistema.

Al finalizar la carga, dar clic en “Guardar”.

C

6.2.10 Salir del sistema INCA:

DDOCUMENTO: Diagnistico institucional actuaizado del Plan de Gestién de Riesgo

INDICADOR: 1.4.1-1_Cuenta con un de Riesgo

Archivo con extension (Jpg, paf, doc. xis)

83 KB

6dacfa0a62.

Eliminar archivo

Para cerrar su sesion vy salir de la aplicacion, dar clic en “Salir” que se encuentra en el menu ubicado en

el lado izquierdo.

INCALl

E E

@ Inicio
SEGUIMI

Evaluaciones

‘ Sdr

Bienvenidos auditores educativos

La plataforma Indicadorss de Calidad (INCA) fiene coma objetivo recopilar informacion d las Instituciones de Educacion Especializada en el pas

ENTO AUDITORES

Psicopedagégicos, sn cumpiimiento de Ia disposicion décima ssgunda de | Ley Reformatoria a la Ley Orgén

Se cumpliran tres momentos: dos momentos para instituciones educativas y uno para el auditor.

Para cumgiir con este objelivo, en esla evaluacin inlervienen diversos actores, como el Ineval, institucion del disefio del insirumento de evaluacion, y el Ministerio de Educacién
por sus auditores educativos
Los datos recopilados a fravés de este procsso pemitiran al Ministerio de Educacion establecer los criterios necssarios para que las iones ds Educacion Espscial: jertan en Cantros de Recursos

ica de Educacion Intercultural (LOEI).

6.2.11 Fecha limite

El sistema estara habilitado durante las fechas especif

icadas en el cronograma, una vez que haya

finalizado este periodo, no podra tener acceso al sistema. Si intenta ingresar después de la fecha limite,

el sistema mostrara el siguiente mensaje:

INCA TE SALUDA

Eltitmpa de carga de la informacsdn culming, AQradectmos su aporie en eshs proceso
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7. Bibliograﬁa Asamblea Nacional del Ecuador (LOEl, 2011). Ley Organica de

Educacion  Intercultural.  https://educacion.gob.ec/wp-content/
uploads/downloads/2017/05/Ley-Organica-Educacion-Intercultural-
Codificado.pdf

Ineval. 2023. Glosario de términos. Quito — Ecuador.

Ineval. 2023. Lineamientos para la evaluacion de las Instituciones de
Educacion Especializada. Quito — Ecuador.
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8. Firmas de responsabilidad

Accion Nombres Cargo
Mt Bt Analista Cualitativo 3
Utreras Flor
Elaborado o
por:
Edwin Giovanny Analista de Aplicaciones SEDHTH GTOVANNY
Gallardo Negrete web 2 ACRLLARDO NEGRETE
. . Directora de
Natglla Ecr&ezurla Administracion de A NATALIA ECHEZORIA
ermnandez
2 Instrumentos
Revisado
por: Di (-
: irector de Geomatica y N
Retesia Iheo Gestion de la Informacion SLiwms
Moya Collantes Subsoganie .
ki Ml Coordinador Técnico de
: Gestion de la Evaluacion B CUALPA ALMEIDA
Gualpa Almeida Educativa, Subrogante :
Aprobado A
or: ) .
i Calos Alberto Coordinador Técnico de
: Disefio y Produccién de CRRLOS RLBERTO"
e b i Evaluacion Educativa o e
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Instituto Nacional de
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eptycs,  Giobierno | s
delEcuador
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Resolucion Nro. URS-DEJ-2023-0005-R

Quito, D.M., 14 de agosto de 2023

UNIDAD DEL REGISTRO SOCIAL

RESOLUCION DE DELEGA CION

Magister Diana Apraes
DIRECTORA EJECUTIVA

CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, establece: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “Ninguna
servidora ni servidor piiblico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus comisiones, y Sserdn responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o
recursos publicos.”;

Que el articulo 425 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “El orden
Jerdrquico de aplicacion de las normas serd el siguiente: La Constitucion; los tratados y
convenios internacionales; las leyes orgdnicas; las leyes ordinarias;, las normas
regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las ordenanzas; los
acuerdos y las resoluciones; y los demds actos y decisiones de los poderes piiblicos.

(--)7

Queel articulo 7 del Coédigo Orgdnico Administrativo, sefiala: “La funcion
administrativa se desarrolla bajo el criterio de distribucion objetiva de funciones,
privilegia la delegacion de la reparticion de funciones entre los organos de una misma
administracion publica, para descongestionar y acercar las administraciones a las
personas.”;

Que el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo, indica: “La mdxima autoridad
administrativa de la correspondiente entidad piiblica ejerce su representacion para
intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia.
Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un organo o entidad
superior, salvo en los casos expresamente previstos en la ley.”;
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Que el articulo 68 del Cddigo Orgdnico Administrativo, expresa: “La competencia es
irrenunciable y se ejerce por los organos o entidades sefialados en el ordenamiento
juridico, salvo los casos de delegacion, avocacion, suplencia, subrogacion,
descentralizacion y desconcentracion cuando se efectiien en los términos previstos en la
ley™;

Queel articulo 69 del Coédigo Organico Administrativo, sefiala: “Los drganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion,
en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion piiblica, jerdrquicamente
dependientes (...) 3. Esta delegacion exige coordinacion previa de los organos o
entidades afectados, su instrumentacion y el cumplimiento de las demds exigencias del
ordenamiento juridico en caso de que existan (...) La delegacion de gestion no supone
cesion de la titularidad de la competencia”;

Queel articulo 70 del Cédigo Organico Administrativo, prevé que: “La delegacion
contendrd: 1. La especificacion del delegado. 2. La especificacion del organo delegante y
la atribucion para delegar dicha competencia. 3. Las competencias que son objeto de
delegacion o los actos que el delegado debe ejercer para el cumplimiento de las mismas.
4. El plazo o condicion, cuando sean necesarios. 5. El acto del que conste la delegacion
expresard ademds lugar, fecha y niimero. 6. Las decisiones que pueden adoptarse por
delegacion. La delegacion de competencias y su revocacion se publicardn por el érgano
delegante, a través de los medios de difusion institucional”;

Queel articulo 71 del Cédigo Organico Administrativo, ordena: “Son efectos de la
delegacion: 1. Las decisiones delegadas se consideran adoptadas por el delegante. 2. La
responsabilidad por las decisiones adoptadas por el delegado o el delegante, segiin
corresponda’;

Que el articulo 73 del Cédigo Organico Administrativo, manda: “(...) El cambio de
titular del 6rgano delegante o delegado no extingue la delegacion de la competencia,
pero obliga, al titular que permanece en el cargo, a informar al nuevo titular dentro los
tres dias siguientes a la posesion de su cargo, bajo prevenciones de responsabilidad
administrativa, las competencias que ha ejercido por delegacion y las actuaciones
realizadas en virtud de la misma. En los casos de ausencia temporal del titular del
organo competente, el ejercicio de funciones, por quien asuma la titularidad por
suplencia, comprende las competencias que le hayan sido delegadas”;

Que el articulo 152 del Cédigo Ibidem, dispone: “Obligaciones de los servidores de las
entidades. - Las mdximas autoridades de cada entidad u organismo piiblico, serdn los
responsables de velar por el debido funcionamiento del componente de Contabilidad
Gubernamental y los servidores de las unidades financieras, de observar la normativa
contable (...)".
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Queel articulo 77 de la Ley Orgadnica de la Contraloria General del Estado,
determina: “Los Ministros de Estado y las mdximas autoridades de las instituciones del
Estado, son responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su
autoridad. (...)”

Queel articulo 22 de la Ley Orgdnica del Servicio Piblico sefiala los deberes y
responsabilidades de los servidores puiblicos, respecto al cumplimiento de la Constitucidn
de la Republica, leyes, reglamentos y demds disposiciones expedidas de acuerdo con la
ley;

Que el articulo 55 del Estatuto Régimen Juridico Administrativo Funcién Ejecutiva,
establece: “Las atribuciones propias de las diversas entidades y autoridades de la
Administracion Publica Central e Institucional, serdn delegables en las autoridades u
organos de inferior jerarquia, excepto las que se encuentren prohibidas por Ley o por
Decreto. La delegacion serd publicada en el Registro Oficial.”;

Que el articulo 59 del Estatuto Régimen Juridico Administrativo Funcién Ejecutiva,
expresa: “Cuando las resoluciones administrativas se adopten por delegacion, se hard
constar expresamente esta circunstancia y se considerardn dictados por la autoridad
delegante, siendo la responsabilidad del delegado que actia.”;

Que en el Acuerdo Nro. 039 de la Contraloria General del Estado, publicado en el
Registro Oficial Suplemento Nro. 87 de 14 de diciembre de 2009, expidi6é las Normas de
Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y Personas Juridicas
de Derecho Privado que Dispongan de Recursos Piblicos, cuya norma 200-05 sefiala en
su parte pertinente: “La delegacion de funciones o tareas debe conllevar, no solo la
exigencia de la responsabilidad por el cumplimiento de los procesos y actividades
correspondientes, sino también la asignacion de la autoridad necesaria, a fin de que los
servidores puedan emprender las acciones mds oportunas para ejecutar su cometido de
manera expedita y eficaz. Las resoluciones administrativas que se adopten por
delegacion serdn consideradas como dictadas por la autoridad delegante. El delegado
serd personalmente responsable de las decisiones y omisiones con relacion al
cumplimiento de la delegacion”;

Que el articulo 5 del Decreto Ejecutivo Nro. 712, de 11 de abril de 2019, reformado
mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228, de 20 de octubre de 2021, expresa: “Créase la
Unidad del Registro Social, como un organismo de derecho piiblico, adscrito a la
Presidencia de la Repiiblica, con personalidad juridica propia, dotado de autonomia
administrativa, operativa y financiera, con sede en la ciudad de Quito, con facultades de
coordinacion, gestion, seguimiento y evaluacion. Serd la entidad encargada de
la administracion y el mantenimiento de los sistemas que permitan la gestion del Registro
Social. Asi como: de la administracion, el mantenimiento, la actualizacion e intercambio
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de la informacion de la base de datos del Registro Social. (...)”;

Que el articulo 6 del Decreto Ejecutivo Nro. 712, de 11 de abril de 2019, reformado
mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228, de 20 de octubre de 2021, contempla: “La Unidad
del Registro Social estard representada legal, judicial y extrajudicialmente por un
director ejecutivo o una directora ejecutiva, quien serd de libre nombramiento y
remocion, serd designado por el Presidente de la Reptiblica mediante Decreto Ejecutivo
y tendrd el grado 7 de la escala remunerativa del nivel jerdrquico superior.”;

Que mediante Resolucién Nro. 002-URS-DEJ-2020, de 11 de agosto de 2020, se reformé
de forma integral el Estatuto Orgdnico de Gestiéon Organizacional por Procesos de la
Unidad del Registro Social; cuyo articulo 10, sobre las atribuciones y responsabilidades
del Director/a Ejecutivo, determina: “(...) 1.1.1.2 Atribuciones y Responsabilidades: (...)
w) Delegar sus facultades y atribuciones al personal institucional, cuando lo considere
necesario y legalmente factible” (...);

Que la Norma Técnica del Sistema Nacional de Finanzas Publicas (SINFP), senala: “(...)
NTT 5. ANTICIPOS DE FONDOS (...) Fondo Rotativo 26. Es un fondo para cubrir
obligaciones que por su caracteristica no pueden ser realizados de manera recurrente
con los procesos normales de la gestion financiera institucional. Su manejo deberd
observar lo dispuesto en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Piiblico y de las
Personas Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de Recursos Piiblicos, y demds
normativa aplicable. (...) Responsabilidades 39. La creacion, aprobacion, uso,
liquidacion, rendicion, reposicion, devolucion de saldos y cierre del fondo rotativo, serd
responsabilidad exclusiva de la entidad (...)”

Que mediante Acta de Sesion Extraordinaria Emergente, de 15 de septiembre de 2021, el
Comité Interinstitucional del Registro Social, resolvié designar a la Magister Diana
Gabriela Apraes Gutiérrez como Directora Ejecutiva de la Unidad del Registro Social;
quien mediante accién de personal Nro. CGAF-DTH-2021-0191, de fecha 15 de
septiembre de 2021 inicid su gestion;

Que mediante Resoluciéon Nro. URS-CGAF-2022-0019-R de 19 de abril de 2022, se
reformé y expidi6 la codificacion del “Reglamento de Fondos Rotativos para el
Abastecimiento de Combustible para los Vehiculos de la Unidad del Registro Social”,
que en su articulo 15 dispone: “Liquidacion. - Los fondos rotativos se liquidardn en los
siguientes casos: 1. Por cierre del fondo, cuando haya concluido su finalidad.”

En ejercicio de las facultades que le confieren el articulo 69 del Coédigo Orgénico

Administrativo; y, articulo 10 numeral 1.1.1.2 literal w) de la Reforma Integral al Estatuto
Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos de la Unidad del Registro Social, se:
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RESUELVE:

Articulo 1.- Delegar a él/la Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a de la
Unidad del Registro Social, la facultad de:

1.- Autorizar la liquidacién y cierre de cualquier fondo para el manejo de recursos
publicos, que requiera autorizaciéon de la méaxima autoridad, de conformidad con la
normativa aplicable.

DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. -La presente delegacion no constituye renuncia a las atribuciones y
responsabilidades legalmente asignadas al titular de esta Institucién, y en tal virtud,
cuando lo estime procedente, podra intervenir directamente o por avocacién en los actos
materia del presente instrumento legal, conforme lo determinan los articulos 78 y 79 del
Cédigo Orgéanico Administrativo.

SEGUNDA. - La Mixima Autoridad podrd solicitar al servidor publico delegado, la
presentacién de informes en cualquier momento respecto de los asuntos sujetos a esta
delegacion.

TERCERA.- Encédrguese al servidor publico delegado la ejecucion de esta resolucion,
quien serd responsable de los actos y hechos que cumpla en ejercicio de la presente
delegacién, debiendo contar con los debidos sustentos, y velar que los mismos se realicen
en estricto cumplimiento de lo establecido en el ordenamiento juridico vigente, asi como,
responder por sus actuaciones ante los organismos de control, e informar a él/ la
Director/a Ejecutivo/a en el informe de gestiéon mensual, sobre las actividades realizadas.

CUARTA.- El/la servidor/a delegado/a de conformidad con el articulo 59 del Estatuto
Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, en todo acto o resoluciéon que vaya a
ejecutar o adoptar en virtud de esta delegaciéon hard constar y expresamente esta
circunstancia, y deberd observar las disposiciones constitucionales, legales y

reglamentarias.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcién, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano.

Publiquese y Cumplase. -
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Documento firmado electronicamente

Mgs. Diana Gabriela Apraes Gutierrez
DIRECTORA EJECUTIVA

ectrénicamente por :

irmado el
IANA GABRIELA
:iAPRAES GUTIERREZ
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