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Resolucién No. JPRF-S-2022-054
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, los servidores publicos y las personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley;

Que, el articulo 13 del Codigo Organico Monetario y Financiero, Libro |, reformado por la Ley
Organica Reformatoria al Codigo Organico Monetario y Financiero para la Defensa de la
Dolarizacion, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 443 de 03 de Mayo del 2021, cre6
la Junta de Politica y Regulacion Financiera, parte de la Funcion Ejecutiva, como una persona
juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, financiera y operativa, responsable de la
formulacién de la politica y regulacion crediticia, financiera, de valores, seguros y servicios de
atencion integral de salud prepagada;

Que, el articulo 14 del Cddigo Organico Monetario y Financiero, Libro |, que se refiere al ambito de
la Junta de Politica y Regulacién Financiera, determina que a este organismo colegiado le
corresponde formular la politica de seguros; emitir las regulaciones que permitan mantener la
integralidad, solidez, sostenibilidad y estabilidad del sistema de valores; y también, expedir las
regulaciones micro prudenciales para el sector de seguros;

Que, el articulo 14.1 del Cédigo Orgéanico Monetario y Financiero, Libro I, en su numero 13, establece
que, para el desempefio de sus funciones, la Junta de Politica y Regulacion Financiera tiene que
cumplir el deber y ejercer la facultad de expedir la normativa secundaria relacionada con el Seguro
de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros privados;

Que, el articulo 14.1 del referido Codigo Organico, en sus numeros 7 literal d), 8, 17 y 27, determina
que, para el desempefio de sus funciones, la Junta de Politica y Regulacion Financiera tiene que
cumplir el deber y ejercer la facultad de emitir el marco regulatorio prudencial al que deben sujetarse
las entidades de seguros; de conocer sobre los informes que, en el ambito de sus competencias,
presente la Corporacién de Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados,
sobre el estado del sistema de seguros; de dictar las normas que regulan los seguros y reaseguros;
y, de ejercer las demas funciones, deberes y facultades que le asigne el Codigo Organico Monetario
y Financiero y la ley;

Que, el articulo 79 del Cdodigo Organico Monetario y Financiero, Libro |, sefiala que la Corporacién
del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados es una persona juridica
de derecho publico, no financiera, con autonomia administrativa y operativa;

Que, los numeros 3, 5 y 10 del articulo 80 ibidem determinan que, entre las funciones de la
Corporacion de Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, estan
administrar el Fondo de Seguros Privados y los recursos que lo constituyen, pagar el seguro de
seguros privados y cubrir los riesgos de las empresas del seguro privado legalmente constituidas en
el pais que entren en liquidacion forzosa;

Que, el numero 11 del articulo 85 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro |, sefiala como
una funcion del Directorio de la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo
de Seguros Privados, la de: “Proponer a la Junta de Politica y Regulacion Financiera el monto de la
cobertura del seguro de seguros privados”;
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Que, el articulo 344 del citado Cadigo Organico, al referirse al objeto del Fondo de Seguros Privados,
dispone que estaran protegidos por la cobertura que se determina en dicho cuerpo legal, los
asegurados del sector publico y privado que tengan pdlizas vigentes, con la totalidad de la prima
cancelada, en las empresas del sistema de seguro privado; determinando, ademas, que el Seguro
de Depdsitos Privados cubrira dentro del monto establecido por la Junta el valor de los siniestros
pendientes de pago a la fecha de la liquidacion forzosa;

Que, el articulo 346 ibidem determina que, para determinar el monto protegido por la cobertura y su
devolucién al asegurado o beneficiario, se computara la totalidad de las pdlizas que registre cada
persona natural o juridica, publica o privada, en la empresa del sistema de seguro privado, a la fecha
del inicio de la liquidacién forzosa dispuesta por el organismo de control;

Que, el articulo 349 del Codigo Organico Monetario y Financiero, Libro I, sefiala que:

“El Fondo de Seguros Privados se constituira con los siguientes recursos que se consideraran
publicos:

a) Una contribucion basica de hasta el 0,7% sobre el valor de las primas netas de sequros directos
que realizaran todas las empresas asequradoras, en el porcentaje que fije anualmente la Junta
de Politica y Requlacion Monetaria y Financiera; y, una contribucion variable de hasta el 0,8%
del mismo valor en funcién de las calificaciones de riesgo, fijada asimismo por la Junta, cuyo
maximo porcentaje no podra sobrepasar, en ningun caso, el 120% de la contribucion basica;

b) La proporcion de la contribucion determinada en el articulo 67 del Libro Ill de este Cddigo;

¢) El rendimiento de las inversiones y las utilidades liquidas de cada ejercicio anual del Fondo de
Seguros Privados;

d) Las donaciones que reciba; y,

e) Las provenientes de préstamos o lineas contingentes obtenidos para el financiamiento de sus
actividades.

Los recursos del Fondo deberan invertirse observando los principios de sequridad, liquidez,
diversificacion y rentabilidad y enmarcarse en las politicas de inversion aprobadas por el Directorio.

Los recursos del Fondo no podran ser destinados para cubrir gastos administrativos ni para pago de
inversiones en activos fijos de la Corporacion. (...)";

Que, el ultimo inciso del articulo 349 del referido Cédigo Organico establece que los recursos del
Fondo de Seguros Privados se acumularan hasta el monto que determine la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera, sobre la base del informe técnico que sera elaborado y
presentado por la Corporacion (COSEDE);

Que, la Disposicion General Vigésima Novena del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro |,
agregada por la Ley Organica Reformatoria al Codigo Organico Monetario y Financiero para la
Defensa de la Dolarizacion, dispone:

“En la legislacion vigente en la que se hace mencion a la "Junta de Politica y Regulacion Monetaria

",

y Financiera", reemplacese por "Junta de Politica y Regulacion Financiera".”,

Que, la Disposicién Transitoria Quincuagésima Cuarta del referido Libro | del Cédigo Organico,
agregada por la Ley Organica Reformatoria al Cddigo Organico Monetario y Financiero para la
Defensa de la Dolarizacion, dispone:
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“Régimen transitorio de Resoluciones de la Codificacion de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera. Las resoluciones que constan en la Codificacion de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Sequros de la Junta de Politica y Regqulacion Monetaria y
Financiera y las normas emitidas por los organismos de control, mantendran su vigencia hasta que
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y la Junta de Politica y Regulacion Financiera resuelvan
lo que corresponda, en el ambito de sus competencias.”,

Que, el articulo 67 del Codigo Organico Monetario y Financiero, Libro Ill (Ley General de Seguros),
sefala que los fondos para atender los gastos del 6rgano de control del area de seguros privados y
los aportes al Fondo de Seguros Privados se obtendran de la contribucion del 3,5% sobre el valor
de las primas netas de seguros directos, las que podran aumentarse hasta el 5%, por resolucion de
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y a peticion del titular de éste érgano de
control, conforme a las atribuciones constantes en la ley para la aprobacion del presupuesto del
organismo de control. Las empresas de seguros actuaran como agentes de retencion de esta
contribucion;

Que, el articulo 6 de la Seccion Il “De la Cobertura del Fondo de Seguros Privados”, Capitulo |
“Normas Generales del Fondo de Sequros Privados”, Titulo V “Del Fondo de Sequros Privados” del
Libro Ill “Sistema de Seguros Privados” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras,
de Valores y Seguros, establece lo siguiente:

“La COSEDE pagara el sequro de Seguros Privados, en funcion de la capacidad del Fondo de
Seguros Privados, hasta el monto protegido total de USD 1,500.00 por asequrado o beneficiario, el
mismo que debera ser revisado al menos anualmente por la Junta de Politica y Regulacion
Financiera de conformidad con los niveles de desempefio del Fondo de Seguros Privados, la
siniestralidad del sistema de seguro privado y el nivel de riesgo de las empresas de sequros.”,

Que, la Disposicion General del Capitulo Il “Norma para determinar el Monto del Patrimonio del
Fondo de Seguros Privados”, Titulo V “Del Fondo de Seguros Privados” del Libro Il “Sistema de
Seguros Privados™ de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y
Seguros sefiala que:

“La Corporacion del Segquro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Segquros Privados
presentara anualmente a la Junta de Politica y Regqulacion Monetaria y Financiera el informe técnico
que incorpore los niveles de riesgo de las empresas de sequros y los niveles de desempeno del
Fondo de Seguros Privados, para la revision del monto hasta el cual debe acumularse el Fondo de
Seguros Privados, conforme lo establecido en articulo 349 del Cédigo Orgéanico Monetario y
Financiero”;

Que, el antepenultimo inciso del articulo 14.1 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro |,
determina que la Corporacién del Seguro de Depésitos, Fondo de liquidez y Fondo de Seguros
Privados, a través de su representante legal, puede proponer proyectos de regulaciéon para
consideracion de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, con el respaldo de los respectivos
informes técnicos;

Que, mediante Oficio Nro. COSEDE-COSEDE-2022-0457-OFICIO de 02 de diciembre de 2022, la
Gerente General de la Corporacién del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados (COSEDE) pone en conocimiento de la Junta de Politica y Regulacién Financiera que: “(con
fecha 2 de diciembre de 2022 se efecttio la sesion extraordinaria del Directorio de la Corporacion del
Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, en la cual se aprob¢ la
propuesta realizada del Monto de Cobertura del Seguro de Segquros Privados a remitirse por parte
de este organo colegiado a la Junta de Politica y Regulacion Financiera de conformidad con lo
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establecido en el articulo 85 numeral 11 del Codigo Organico Monetario y Financiero”; y adjuntd para
el efecto, los informes No. CTRE-FSP-2022-001 y CTPSF-UPN-045-2022 de 28 de noviembre de
2022, emitidos por la Coordinacion Técnica de Riesgos y Estudios y por la Coordinacion Técnica de
Proteccién de Seguros y Fondos, respectivamente, asi como el proyecto de resolucion, para
consideracion de la Junta de Politica y Regulacion Financiera;

Que, con Memorando Nro. COSEDE-COSEDE-2022-0169-MEMORANDO de 02 de diciembre de
2022, la Gerente General de la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo
de Seguros Privados (COSEDE) pone a consideracion de la Junta de Politica y Regulacion
Financiera los siguientes informes: (i) Informe Técnico Reservado No. CTRE-FSP-2022-002 de 21
de noviembre de 2022 e Informe CTPSF-UPN-043-2022 de 02 de diciembre de 2022, emitidos por
la Coordinaciéon Técnica de Riesgos y Estudios y por la Coordinacién Técnica de Proteccion de
Seguros y Fondos, respectivamente, relativos a la revisién del monto hasta el cual debe acumularse
el Fondo de Seguros Privados, con su respectivo resumen ejecutivo, presentacion y propuesta de
Resolucion; y, (i) Informe Técnico Reservado No. CTRE-FSP-2022-003 e Informe CTPSF-UPN-050-
2022 de 02 de diciembre de 2022, emitidos por la Coordinacion Técnica de Riesgos y Estudios y por
la Coordinacion Técnica de Proteccion de Seguros y Fondos, respectivamente, que tienen relacion
a la fijacién de la contribucién basica y variable al Fondo de Seguros Privados por parte de las
empresas aseguradoras, con su respectivo resumen ejecutivo, presentacion y propuesta de
Resolucion;

Que, la Secretaria Técnica de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, a través de Memorando
Nro. JPRF-SETEC-2022-0092-M de 27 de diciembre de 2022, remite a la Presidente de la Junta los
siguientes informes:

i) Informe Técnico No. JPRF-CT-2022-0048 de 27 de diciembre de 2022, emitido por la
Coordinacion Técnica de la Junta, que sefala que, con base en la revision de los informes
técnicos presentados por la COSEDE a través de Oficio Nro. COSEDE-COSEDE-2022-0457-
OFICIO y con Memorando Nro. COSEDE-COSEDE-2022-0169-MEMORANDO que refieren las
siguientes propuestas de reforma: i) Revision del monto hasta el cual debe acumularse el fondo
de seguros privados, i) Revisién del monto de cobertura del fondo de seguros privados, y; iii)
Revision de las contribuciones basica y variable sobre el valor de las primas netas de seguros
directos que realizan las empresas aseguradoras, se considera oportuno acoger las
recomendaciones de los referidos informes;

i) Informe Juridico No. JPRF-CJ-2022-0055 de 27 de diciembre de 2022, emitido por la
Coordinacion Juridica de la Junta, que concluye que: (i) La Junta de Politica y Regulacién
Financiera, como responsable de la formulacién de la politica y expedicion de regulacion del
sistema de seguros, tiene competencia legal para regular el monto de cobertura del Fondo de
Seguros Privados, la contribucion basica y contribucion variable al Fondo de Seguros Privados,
y el monto hasta el cual se acumularan los recursos del Fondo de Seguros Privados; de
conformidad con el numero 13 del articulo 14.1 del Cédigo Organico Monetario y Financiero,
Libro I.; vy, (ii) Las reformas respectivas por realizarse en la Codificacion de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, son viables juridicamente a la luz de las
consideraciones legales expuestas por esta Coordinacion en el presente informe y en los
términos que se sefalan en el Informe Técnico Nro. JPRF-CT-2022-0048 de 27 de diciembre
de 2022, emitido por la Coordinacion Técnica de esta Junta;

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesién extraordinaria reservada convocada por
medios tecnoldgicos el 28 de diciembre 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 29
de diciembre de 2022, conocié el Memorando Nro. JPRF-SETEC-2022-0092-M de 27 de diciembre
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de 2022, emitido por la Secretaria Técnica de la Junta; asi como los precitados informes de la
Coordinacion Técnica y la Coordinacién Juridica, ademas del proyecto de resolucion
correspondiente; y,

Que, la Junta de Politica y Regulacién Financiera, en sesion extraordinaria reservada convocada por
medios tecnoldgicos el 28 de diciembre 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 29
de diciembre de 2022, conocid y aprobd la siguiente Resolucion; y,

En ejercicio de sus funciones,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Sustituyase el texto de la Disposicion Transitoria Séptima del Capitulo |
“Normas Generales del Fondo de Segquros Privados”, del Titulo V “Del Fondo de Seguros Privados”,
del Libro Il “Sistema de Seguros Privados” de la Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, por el siguiente:

“SEPTIMA.- Mantener para el ejercicio econdmico 2023 el monto protegido total de USD 1,500.00,
por asegurado o beneficiario, como cobertura del Fondo de Seguros Privados.”

ARTICULO SEGUNDO.- Sustittyase los textos de los articulos 1, 2 y 3 del Capitulo Il “Norma para
Fijar la Contribucion al Fondo de Seguros Privados”, del Titulo V “Del Fondo de Seguros Privados’,
del Libro Il “Sistema de Seguros Privados” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, por los siguientes:

‘Art. 1.- Fijese una contribucion basica de 0.12 % sobre el valor de las primas netas de seguros
directos de las compatiias de seguros del Sistema de Seguros Privados, correspondiente al ejercicio
economico 2022.

Art. 2.- La contribucion variable ajustada por riesgo -CAR- de las empresas de seguros del Sistema
de Sequros Privados, correspondiente al ejercicio econémico 2022, se fijara en funcion de las
calificaciones de riesgo asignadas por las calificadoras de riesgo externas y comunicadas al
respectivo organismo de control de conformidad con la siguiente tabla:

Calificacion de Riesgo CAR (anual)

AAA+, AAA, AAA- 0.0288%
AA+, AA, AA- 0.058%
A+ A A- 0.086%
BBB+,BBB, BBB- 0.115%
BB+, menor a BB+ 0.144%

La contribucion variable ajustada por riesgo (CAR) se calculara sobre la base de la ultima calificacion
de riesgo de las empresas aseguradoras del afio 2022 que haya sido comunicada formalmente por
el organismo de control a la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados. El organismo de control debera notificar, de forma inmediata, mediante oficio a la
Corporacion del Sequro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados sobre
cualquier modificacion a la dltima calificacion de riesgo de las empresas aseguradoras del afio 2022.
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En caso de que las empresas de seguros del Sistema de Seguros Privados tuvieren dos o mas
calificaciones de riesgo a la misma fecha se tomara la calificacion mas baja para el efecto de la
contribucion variable ajustada por riesgo (CAR).

Art. 3.- Los valores de la contribucién basica y variable ajustada por riesgo establecidos en los
articulos 1y 2 del presente Capitulo que deben pagar las empresas aseguradoras al Fondo de
Seguros Privados seran calculados utilizando como base el monto total de las primas netas emitidas
de sequros directos del ejercicio econdmico 2021. Las contribuciones seran pagadas en doce cuotas
mensuales a partir del mes de enero del afio 2023.”

ARTICULO TERCERO.- Sustitiyase el articulo UNO del Capitulo Il “Norma para determinar el
Monto del Patrimonio del Fondo de Seguros Privados”, del Titulo V “Del Fondo de Seguros Privados”,
del Libro lll “Sistema de Seguros Privados” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, por el siguiente:

“Articulo unico.- Determinar en USD 78,000,000.00 (Setenta y ocho millones de dodlares de los
Estados Unidos de América 00/100) el monto hasta el cual se acumulara el patrimonio del Fondo de
Seguros Privados.”

DISPOSICION GENERAL UNICA.- La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros
comunicara a las entidades controladas respectivas sobre el contenido de la presente Resolucion.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucidn entrara en vigor a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial. Publiquese la presente Resolucion en la pagina
web de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en el término méaximo de dos dias desde su
expedicion.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de diciembre de 2022.

Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano
Proveyo y firmé la Resolucién que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente
de la Junta de Politica y Regulacién Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de
diciembre de 2022.- LO CERTIFICO.

SECRETARIA TECNICA
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Resolucion No. JPRF-G-2022-055
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”™

Que, el articulo 309 de la Constitucién de la Republica preceptia que las entidades de regulacion
del sistema financiero nacional se encargaran de “preservar su seguridad, estabilidad, transparencia
y solidez.”;

Que, el articulo 310 de la Carta Magna manda que: “El sector financiero publico tendra como finalidad
la prestacion sustentable, eficiente, accesible y equitativa de servicios financieros. El crédito que
otorgue se orientara de manera preferente a incrementar la productividad y competitividad de los
sectores productivos que permitan alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos
menos favorecidos, a fin de impulsar su inclusion activa en la economia”;

Que, el articulo 13 del del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro |, cred la Junta de Politica
y Regulacién Financiera como parte de la Funcién Ejecutiva, responsable de la formulacién de la
politica y regulacion crediticia, financiera, de valores, seguros y servicios de atencion integral de
salud prepagada;

Que, el articulo 14.1 en la letra a. numero 14 ibidem, sefiala que es una facultad de la Junta de
Politica y Regulacion Financiera: “Aprobar anualmente el presupuesto de las entidades del sector
financiero publico, sus reformas, asi como regular su ejecucion; (...)";

Que, con la Resolucion Nro. JPRF-G-2022-015 de 11 de enero de 2022, la Junta de Politica y
Regulacion Financiera aprob6 el presupuesto del ejercicio econdmico del afio 2022 del Banco de
Desarrollo del Ecuador B.P.;

Que, la Junta de Politica y Regulaciéon Financiera, el 29 de septiembre de 2022, expidié la Resolucion
Nro. JPRF-F-2022-037 que prescribe la regulacion aplicable para la etapa del ciclo presupuestario
de aprobacion de la proforma presupuestaria;

Que, mediante Oficio Nro. BDE-BDE-2022-0445-OF de 30 de noviembre de 2022, el Gerente
General del Banco de Desarrollo del Ecuador B.P., Mgs. Homero Castanier Jaramillo, dirigido a la
Junta de Politica y Regulaciéon Financiera en la que solicita la aprobacion de “Proforma
presupuestaria del Banco de Desarrollo del Ecuador para el ejercicio economico 2023.”, adjuntando
para el efecto los respectivos anexos, entre ellos el Oficio Nro. MEF-SRF-2022-0665-O de 29 de
noviembre de 2022 emitido por el Subsecretario de Relaciones Fiscales del Ministerio de Economia
y Finanzas dirigido al Gerente General del Banco de Desarrollo del Ecuador B.P.;
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Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera expidio la Resolucion Nro. JPRF-G-2022-051 de
22 de diciembre de 2022, con la cual se aprobd “la reforma al presupuesto del Banco de Desarrollo
del Ecuador B.P. para el ejercicio econdmico del afio 2022, remitida por su Gerente General
mediante Oficio Nro. BDE-BDE-2022-0440-OF de 30 de noviembre de 2022.”;

Que, la Secretaria Técnica de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, a través de Memorando
Nro. JPRF-SETEC-2022-0091-M de 27 de diciembre de 2022, remite a la Presidente de la Junta los
siguientes informes:

i. Informe Técnico Nro. JPRF-CT-2022-0047 de 27 de diciembre de 2022, en consideracion al
pronunciamiento favorable de los miembros del Directorio del BDE en Sesién Ordinaria de
Directorio No. 011-DIR-BDE BP-2022, y de la revisién a las cifras presentadas a través del Oficio
Nro. BDE-BDE-2022-0445-OF y sus anexos por parte del Banco de Desarrollo del Ecuador B.P.
(BDE) a la Junta de Politica y Regulacion Financiera, se recomienda aprobar la proforma
presupuestaria para el ejercicio econdmico 2023.

i. El Informe Juridico Nro. JPRF-CJ-2022-0056 de 27 de diciembre de 2022 concluye que
corresponde a la Junta de Politica y Regulacion Financiera aprobar el presupuesto del Banco
de Desarrollo del Ecuador B.P. del ejercicio econdmico 2023, misma que fue remitida por su
Gerente General mediante Oficio Nro. BDE-BDE-2022-0445-OF de 30 de noviembre de 2022,
de conformidad con el articulo 14.1. numeral 14 literal a. del Cddigo Organico Monetario y
Financiero, Libro |.

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesion extraordinaria convocada por medios
tecnoldgicos el 28 de diciembre 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 29 de
diciembre de 2022, conocié el Memorando Nro. JPRF-SETEC-2022-0091-M de 27 de diciembre de
2022, emitido por la Secretaria Técnica de la Junta; asi como el Informe Técnico Nro. JPRF-CT-
2022-0047 y el Informe Juridico Nro. JPRF-CJ-2022-0056 de 27 de diciembre de 2022, emitido por
la Coordinacion Juridica y la Coordinacion Técnica de la precitada Junta y el proyecto de Resolucion
correspondiente;

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesion extraordinaria convocada por medios
tecnoldgicos el 28 de diciembre 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 29 de
diciembre de 2022, conocid y aprobd la siguiente Resolucion; vy,

En ejercicio de sus funciones,
RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- Aprobar el presupuesto del Banco de Desarrollo del Ecuador B.P. para el
ejercicio econdmico del afio 2023, en los términos sefialados por el Gerente General en el Oficio
Nro. BDE-BDE-2022-0445-OF de 30 de noviembre de 2022, que se desprenden del Anexo que forma
parte de la presente Resolucion.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El representante legal del Banco de Desarrollo del Ecuador B.P. se encargara, en el
marco de la Ley, de la ejecucién del presupuesto.

SEGUNDA.- Se dispone que el Banco de Desarrollo del Ecuador B.P. remita el presupuesto
aprobado para el ejercicio econémico del afio 2023 al Ministerio de Economia y Finanzas y a la
Asamblea Nacional dentro del término de 30 dias, contados a partir de la expedicién de la presente
resolucion, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 112 del Codigo Organico de Planificacion
y Finanzas Publicas y 94 de su Reglamento General.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucion entrara en vigor a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial, y se publicara en la pagina web institucional de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera en el término maximo de dos dias desde su expedicion.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de diciembre de 2022.

LA PRESIDENTE,

Firmado electrénicamente por:
MARIA LUCRECIA
PAULINA VELA
ZAMBRANO

Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano

Proveyd y firmé la Resolucion que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente
de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de
diciembre de 2022.- LO CERTIFICO.

SECRETARIA TECNICA
_E et | .

Dra. Nelly Arias Zavala
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ANEXO

-~ BANCO DE DESARROLLO DEL ECUADOR B. P
Mook PROFORMA PRESUPUESTARIA 2023
(Cifras en Délares Americanos)
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Fuente: Oficio Nro. BDE-BDE-2022-0445-OF de 30 de noviembre de 2022.
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Resolucion No. JPRF-G-2022-056
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constituciéon y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y egjercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.™

Que, el articulo 309 de la Constitucion de la Republica preceptua que las entidades de regulacion
del sistema financiero nacional se encargaran de “preservar su seguridad, estabilidad, transparencia
y solidez.”;

Que, el articulo 310 de la Carta Magna manda que: “El sector financiero publico tendra como finalidad
la prestacion sustentable, eficiente, accesible y equitativa de servicios financieros. El crédito que
otorgue se orientara de manera preferente a incrementar la productividad y competitividad de los
sectores productivos que permitan alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos
menos favorecidos, a fin de impulsar su inclusion activa en la economia”;

Que, el articulo 13 del Cddigo Organico Monetario y Financiero, Libro I, cred la Junta de Politica y
Regulaciéon Financiera como parte de la Funcion Ejecutiva, responsable de la formulacion de la
politica y regulacion crediticia, financiera, de valores, seguros y servicios de atencion integral de
salud prepagada;

Que, el articulo 14.1 en la letra a. nimero 14 ibidem, sefala que es una facultad de la Junta de
Politica y Regulacion Financiera: “Aprobar anualmente el presupuesto de las entidades del sector
financiero publico, sus reformas, asi como regular su ejecucion; (...)”;

Que, con la Resolucion Nro. JPRF-G-2022-011 de 06 de enero de 2022, la Junta de Politica y
Regulacion Financiera aprobé el presupuesto del ejercicio econémico del afio 2022 del Corporacién
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias;

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, el 29 de septiembre de 2022, expidi6 la Resolucién
Nro. JPRF-F-2022-037 que prescribe la regulacién aplicable para la etapa del ciclo presupuestario
de aprobacion de la proforma presupuestaria;

Que, mediante Oficio Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-1409-OF| de 29 de noviembre de 2022,
dirigido a la Junta de Politica y Regulacion Financiera el Gerente General Subrogante de la
Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, Ing. Ismael Leonidas Espinosa Gallardo,
para que la Proforma presupuestaria del Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
para el ejercicio economico 2023 sea “elevada a conocimiento y aprobacion de los miembros de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera”,
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Que, la Secretaria Técnica de la Junta de Politica y Regulacién Financiera, a través de Memorando
Nro. JPRF-SETEC-2022-0093-M de 28 de diciembre de 2022, remite a la Presidente de la Junta los
siguientes informes:

i. Informe Técnico Nro. JPRF-CT-2022-0046 de 27 de diciembre de 2022, en consideracion al
pronunciamiento favorable de los miembros del Directorio de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias en Sesion Extraordinaria de Directorio No. 109, efectuada el
28 de noviembre de 2022, y de la revision a las cifras presentadas a través del Oficio Nro.
CONAFIPS-CONAFIPS-2022-1409-OFI y sus anexos por parte del Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias a la Junta de Politica y Regulacién Financiera, se recomienda
aprobar la proforma presupuestaria para el ejercicio econémico 2023.

i. El Informe Juridico Nro. JPRF-CJ-2022-0057 de 28 de diciembre de 2022 concluye que
corresponde a la Junta de Politica y Regulacion Financiera aprobar el presupuesto de la
Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias del ejercicio econdmico 2023, misma
que fue remitida por su Gerente General mediante Oficio Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-
1409-OFI de 29 de noviembre de 2022, de conformidad con el articulo 14.1. numeral 14 literal
a. del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro I.

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesién extraordinaria convocada por medios
tecnoldgicos el 28 de diciembre 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 29 de
diciembre de 2022, conocié el Memorando Nro. JPRF-SETEC-2022-0093-M de 28 de diciembre de
2022, emitido por la Secretaria Técnica de la Junta; asi como el Informe Técnico Nro. JPRF-CT-
2022-0047 y el Informe Juridico Nro. JPRF-CJ-2022-0056 de 27 y 28 de diciembre de 2022, emitido
por la Coordinacion Juridica y la Coordinacion Técnica de la precitada Junta y el proyecto de
Resolucién correspondiente;

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesién extraordinaria convocada por medios
tecnoldgicos el 28 de diciembre 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 29 de
diciembre de 2022, conocid y aprobo la siguiente Resolucion; vy,

En ejercicio de sus funciones,

RESUELVE:
ARTICULO UNICO.- Aprobar el presupuesto de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias para el ejercicio econdmico del afio 2023, en los términos sefalados por el Gerente
General en el Oficio Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-1409-OFI de 29 de noviembre de 2022, que
se desprenden del Anexo que forma parte de la presente Resolucion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El representante legal de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
se encargara, en el marco de la Ley, de la ejecucién del presupuesto.
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SEGUNDA.- Se dispone que la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias remita el
presupuesto aprobado para el ejercicio econdmico del afio 2023 al Ministerio de Economia y
Finanzas y a la Asamblea Nacional dentro del término de 30 dias, contados a partir de la expedicion
de la presente resolucion, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 112 del Codigo Organico
de Planificacion y Finanzas Publicas y 94 de su Reglamento General.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucién entrara en vigor a partir de la presente fecha, sin

perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial, y se publicara en la pagina web institucional de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera en el término maximo de dos dias desde su expedicion.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de diciembre de 2022.

LA PRESIDENTE,

Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano

Provey6 y firmo la Resolucion que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente
de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de
diciembre de 2022.- LO CERTIFICO.

SECRETARIA TECNICA
[EeR

%38 PILAR ARIAS
T ZAVALA

Dra. Nelly Arias Zavala
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ANEXO

CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
PROFORMA PRESUPUESTARIA EJERCICIO ECONOMICO 2023
En dolares
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Resolucion Nro. URS-CGT-2022-0028-R
Quito, D.M., 06 de diciembre de 2022

UNIDAD DEL REGISTRO SOCIAL

MANUAL PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DEL
REGISTRO SOCIAL MEDIANTE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Alexis Santiago Zapata Vizcarra
COORDINADOR GENERAL TECNICO
DELEGADO DE LA MAXIMA AUTORIDAD

CONSIDERANDO:

Que el numeral 5 del articulo 3 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone:
“Son deberes primordiales del Estado: “(...) 5. Planificar el desarrollo nacional,
erradicar la pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de
los recursos y la riqueza; (...)";

Que el articulo 35 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas
con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad, recibirdn atencion prioritaria y especializada en los
dmbitos puiblico y privado. La misma atencion prioritaria recibirdn las personas en
situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestard especial proteccion a las
personas en condicion de doble vulnerabilidad.” ;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley tendrdn el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion.”;

Que el articulo 89 del Coédigo Organico Administrativo sefiala que es una actuacidn
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administrativa un: “(...) 5. Acto normativo de cardcter administrativo (...)”,;

Que el articulo 128 ibidem, estipula que el acto normativo de cardcter administrativo:
Es toda declaracion unilateral efectuada en ejercicio de una competencia administrativa
que produce efectos juridicos generales, que no se agota con su cumplimiento y de forma
directa.”;

Que el articulo 4 de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, dispone:
“Responsabilidad de la informacion. - Las instituciones del sector piiblico y privado y
las personas naturales que actualmente o en el futuro administren bases o registros de
datos publicos, son responsables de la integridad, proteccion y control de los registros y
bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderdn por la veracidad,
autenticidad, custodia y debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre
la veracidad y autenticidad de los datos registrados, es exclusiva de la o el declarante
cuando esta o este provee toda la informacion.”;

Que el articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 712 de 11 de abril de 2019, reformado
mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228 de 20 de octubre de 2021, dispone: “Establézcase
el Registro Social como el conjunto de instrumentos, metodologias, normas y procesos
que permiten: 1. Consolidar y actualizar la base de datos que comprende la informacion
social, economica y demogrdfica individualizada a nivel de hogares, niicleos familiares o
personas, a fin de generar la base del Registro Social; (...)”;

Que el articulo 5 del Decreto Ejecutivo Nro. 712 de 11 de abril de 2019, reformado
mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228 de 20 de octubre de 2022, dispone: “Créase la
Unidad del Registro Social, como un organismo de derecho piiblico, adscrito a la
Presidencia de la Republica, con personalidad juridica propia, dotado de autonomia
administrativa, operativa y financiera, con sede en la ciudad de Quito, con facultades de
coordinacion, gestion, seguimiento y evaluacion. Serd la entidad encargada de la
administracion y el mantenimiento de los sistemas que permitan la gestion del Registro
Social. Asi como: de la administracion, el mantenimiento, la actualizacion e intercambio
de la informacion de la base de datos del Registro Social. Las instituciones de la
administracion publica central, institucional y dependiente de la Funcion Ejecutiva,
entregardn los registros administrativos relativos a la identidad, tributarios, de
seguridad social, socioecondmicos, entre otros que la Unidad del Registro Social solicite.
Esto con el objetivo de mantener actualizada la base del Registro Social y generar
insumos para la aplicacion de politicas y programas de proteccion social y subsidios
estatales.”;

Que el articulo 7 del Decreto Ibidem, sefiala: “La Unidad del Registro Social tendrd las

siguientes atribuciones: “(...) 1.- Definir el modelo de gestion para la actualizacion
permanente de la informacion del Registro Social y ponerlo en consideracion del Comité.
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El modelo estard basado principalmente en procesos de actualizacion por registro
administrativo y contemplard un nivel minimo de levantamiento a los grupos sociales que
no cuenten con informacion de datos administrativos. 5.- Requerir de las entidades
publicas que corresponda, los registros administrativos, la base de datos, informacion y
asesoria técnica que fuere necesaria para el cumplimiento de su mision y objetivos: 6.-
Ejercer la rectoria, coordinar y controlar los procesos de actualizacion de la
informacion del Registro Social.”;

Que mediante Resolucién Nro. 002-URS-DEJ-2020 de 11 de agosto de 2020, se expidié
la “Reforma Integral al Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Unidad del Registro Social”, que en el articulo 10, apartado 1.2.1.1, determina como
mision de la Coordinacion General Técnica, el: “Dirigir y coordinar la gestion de las
direcciones técnicas misionales de la Unidad del Registro Social, estableciendo
lineamientos estratégicos que garanticen la calidad, oportunidad y eficacia de los
productos y servicios de su competencia.”;

Que el Objetivo 5 del Eje Social del Plan Nacional de Desarrollo 2021- 2025, es: “(...)
Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar la pobreza y
promover la inclusion social.”;

Que mediante Resolucién Nro. CIRS-RN-001-2022 de 23 de febrero de 2022, el Comité
Interinstitucional del Registro Social, expidi6 la “NORMA TECNICA PARA LA
APLICACION E IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ACTUALIZACION
PERMANTENTE DE LA BASE DE DATOS E INFORMACION DEL REGISTRO
SOCIAL”, cuyo objeto es regular los procesos, procedimientos, mecanismos e
instrumentos para la aplicacion e implementaciéon del Modelo de actualizacion
permanente de la base de datos e informacion del Registro Social, que comprende la
recopilacion, uso y transferencia de datos e informacion social, econdmica y demografica
individualizada a nivel de hogares, nicleos familiares o personas, como insumo para la
aplicacidn de politicas, servicios, programas sociales y subsidios;

Que el articulo 5 de la Norma Ibidem, dispone: “De los actores. - Los actores que
participan en el modelo de actualizacion permanente del Registro Social son: (...) f)
Entidades productoras de registros administrativos, (...) Todos los actores descritos en
la presente norma técnica son corresponsables de su ejecucion de acuerdo con sus
roles.”;

Que el articulo 11 de la Norma Técnica para la Aplicaciéon e Implementacion del Modelo
de Actualizacion Permanente de la Base de Datos e Informacion del Registro Social,
dispone: “Rol de las entidades productoras de registros administrativos. - Son las
entidades de la administracion puiblica central, institucional y dependiente de la Funcion
Ejecutiva, que deben proveer los datos o bases de datos de acuerdo con sus
competencias, en el marco de la provision de servicios publicos, programas de
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proteccion social y/o subsidios segiun lo requiera por la Unidad del Registro Social.
Estas entidades deben cumplir las regulaciones emitidas por el ente rector en materia de
registros publicos. Adicionalmente, se consideran en esta categoria a las entidades que
convengan el intercambio o transferencia de datos con la Unidad del Registro Social,
previa suscripcion de los instrumentos juridicos correspondientes. Las entidades
productoras de registros administrativos deben utilizar los mecanismos de transferencia
de informacion establecidos en la presente norma.”;

Que el articulo 24 de la Norma Técnica enunciada, determina: “De los Registros
Administrativos. - Con el fin de actualizar, rectificar o complementar los datos de los
hogares del Registro Social, la Unidad del Registro Social coordinard con las entidades
productoras de registros administrativos la suscripcion de los instrumentos juridicos
correspondientes, para el intercambio, transferencia o acceso de los datos de las
variables que sean definidas conjuntamente. La Unidad del Registro Social podrd
realizar actualizaciones, rectificaciones o complemento de los datos de los hogares, sin
que sea necesario contar con una solicitud por parte de la ciudadania.”;

Que el articulo 32 de la Norma Técnica para la Aplicacién e Implementacién del Modelo
de Actualizacion Permanente de la Base de Datos e Informacion del Registro Social,
sefiala: “Del recdlculo del indice del Registro Social. - Consiste en realizar nuevamente
el cdlculo del indice del Registro Social, a toda la base del Registro Social o a una parte
de ella. El recdlculo se puede ejecutar cuando se realiza un cambio metodoldgico o
cuando exista actualizacion, rectificacion y/o complemento de los datos de la base del
Registro Social...”;

Que mediante Resolucion Nro. URS-DEJ-2022-0005-R de 31 de mayo de 2022, la
Directora Ejecutiva de la Unidad del Registro Social, aprueba los “LINEAMIENTOS DE
LA NORMA TECNICA PARA LA APLICACION E IMPLEMENTACION DEL MODELO
DE ACTUALIZACION PERMANENTE DE LA BASE DE DATOS E INFORMACION
DEL REGISTRO SOCIAL”, que tiene por objeto describir los procesos establecidos en la
Norma Técnica, para la aplicacion e implementacion del modelo de actualizacion

permanente de la base de datos e informacion del Registro Social, emitida mediante
Resolucion Nro. CIRS-RN-001-2022, de 23 de febrero de 2022. ;

Que el articulo 18 de los Lineamientos ibidem, sefiala: “De los Registros
Administrativos. — La Coordinacion General Técnica a través de sus Gestiones,
determinard la necesidad de variables que se requiera de las entidades productoras de
registros administrativos con fines de actualizacion. La Gestion del Registro
Interconectado de Programas Sociales realizard de oficio, la actualizacion, rectificacion
o complemento de los datos de los hogares que constan dentro de la Base del Registro
Social a partir de los registros administrativos.

Que la Disposicion General Segunda de los Lineamientos ibidem, dispone: “Encdrguese
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a la Coordinacion General Técnica la expedicion de manuales, instructivos,
metodologias y demds documentos que permitan la correcta aplicacion de la Norma
Técnica y sus Lineamientos, asi también, de ser pertinente notifique los mismos, a las
instituciones y demds actores que utilicen la informacion del Registro Social.”;

Que mediante Resoluciéon Nro. URS-DEJ-2022-0007-R de 08 de agosto de 2022, la
Directora Ejecutiva de la Unidad del Registro Social delegé al/la Coordinador/a General
Técnico/a, en el numeral 19 del articulo 4: “Gestion de Regulacion 19.- Expedir y
aprobar los manuales de procesos, guias, reglamentos internos, instructivos y demds
instrumentos técnicos que se requieran ser expedidos, que se encuentren dentro del
dmbito de su competencia y gestion de las dreas bajo su cargo”;

Que mediante Accion de Personal Nro. CGAF-TH-2022-0147, de 14 de octubre de 2022,
se design6 al Mgs. Alexis Santiago Zapata Vizcarra, como Coordinador General Técnico
de la Unidad del Registro Social.;

En ejercicio de las atribuciones y facultades conferidas en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la URS, lo estipulado en la Disposicién General
Segunda de los Lineamientos de la Norma Técnica para la Aplicacion e Implementacion
del Modelo de Actualizacién Permanente de la Base de Datos e Informacién del Registro
Social constante en Resolucion Nro. CIRS-RN-001-2022 de 23 de febrero de 2022; vy,
numeral 19 del articulo 4 de la Resolucion de delegacion Nro. URS-DEJ-2022-0007-R,
de 08 de agosto de 2022:

RESUELVE:

ARTICULO UNICO. - Expedir el “MANUAL PARA LA ACTUALIZACION DE
LA BASE DE DATOS DEL REGISTRO SOCIAL MEDIANTE REGISTROS
ADMINISTRATIVOS”, que se adjunta al presente instrumento; el cual tiene por objeto
establecer el proceso y las directrices para la actualizacion permanente de informacion de
la base de datos del Registro Social a través del uso de registros administrativos.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA. - Para la ejecucion de los procesos y la actualizacion de la base de datos del
Registro Social a través de Registros Administrativos, los titulares de las Direcciones
Técnicas y la Unidad de Geomatica de la Coordinacion General Técnica integraran la
mesa técnica permanente, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el “MANUAL
PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DEL REGISTRO SOCIAL
MEDIANTE REGISTROS ADMINISTRATIVOS”
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SEGUNDA. - Las Direcciones Técnicas y la Unidad de Geomdtica de la Coordinacion
General Técnica, serdn las encargadas de implementar los procedimientos para la
aplicacién de lo establecido en el “MANUAL PARA LA ACTUALIZACION DE LA
BASE DE DATOS DEL REGISTRO SOCIAL MEDIANTE REGISTROS
ADMINISTRATIVOS”; y previa su implementacion los someterdn a la aprobacion de la
Coordinacion General Técnica segin corresponda.

TERCERA. - El contenido de los datos e informacion estructurada o no estructura,
generada por las entidades que conforman el sector publico, y que sea remitida o puesta a
disposiciéon de la Unidad del Registro Social de manera oficial, es de exclusiva
responsabilidad de dichas entidades.

CUARTA. - De existir dudas respecto a la aplicaciéon del “MANUAL PARA LA
ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DEL REGISTRO SOCIAL MEDIANTE
REGISTROS ADMINISTRATIVOS”, la Coordinacion General Técnica, serda la
encargada de emitir el pronunciamiento y/o directriz para su ejecucion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

PRIMERA. - Las Direcciones Técnicas y la Unidad de Geomadtica de la Coordinacidn
General Técnica, en el plazo de un mes, contado a partir de la suscripcion del presente
instrumento, deberdn desarrollar y armonizar los manuales, instructivos, metodologias,
protocolos, procedimientos; y, demds instrumentos que permitan la adecuada aplicacion e
instrumentalizacién del “ANUAL PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DEL REGISTRO SOCIAL MEDIANTE REGISTROS ADMINISTRATIVOS”

SEGUNDA. - La Direccién de Sistemas de Informacion, en el plazo de un mes contado a
partir de la suscripcion del presente instrumento, desarrollard, implementard y/o
mantendrd funcionales los sistemas informdticos para la gestion de la base del registro
social orientados a garantizar la operacion, integridad, confidencialidad y disponibilidad
de los servicios e infraestructura tecnoldgica vinculada a registros administrativos con
informacién no estructurada en base a los criterios y procesos definidos previamente.
Respecto a registros administrativos con informacion estructurada, el desarrollo se
implementard bajo los los criterios y/o procesos definidos de acuerdo a las fuentes de
informacion.

TERCERA. - La Coordinacion General Técnica, en el término maximo de ocho dias
contados a partir de la suscripcion del presente instrumento, formalizard la conformacion
de la mesa para el cumplimiento de las acciones establecidas en el “MANUAL PARA LA
ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DEL REGISTRO SOCIAL MEDIANTE
REGISTROS ADMINISTRATIVOS”
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DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA - Encérguese a la Direccién de Asesorfa Juridica la publicacién de la presente
Resolucion en el Registro Oficial.

SEGUNDA - La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial

Comuniquese y Publiquese. —

Documento firmado electronicamente

Mgs. Alexis Santiago Zapata Vizcarra
COORDINADOR GENERAL TECNICO
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1. ANTECEDENTES

Mediante Decreto Ejecutivo Nro. 712, de 11 de abril de 2019, se cred la Unidad del Registro Social. Elarticulo
1 del citado documento, reformado mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228, de 20 de octubre de 2021,
dispone: "Establézcase el Registro Social como el conjunto de instrumentos, metodologias, normas y procesos
que permiten:

1. Consolidar y actualizar la base de datos que comprende la informacion social, econdmica y demogrdfica
individualizada a nivel de hogares, nucleos familiares o personas, a fin de generar la base del Registro Social;

2. Determinar el indice de registro social para estimar los niveles de bienestar de los hogares, nicleos
familiares o personas, como insumo para la formulacion y evaluacion de politicas publicas, programas de
proteccion social y subsidios estatales;

3. Contribuir con la focalizacion y priorizacion de servicios, programas sociales y subsidios estatales, que
comprende la integralidad de la atencion a través del Registro Interconectado de Programas Sociales (RIPS)
y los demds sistemas de informacion que defina la Unidad de Registro Social y,

4. Apoyar con la focalizacion y priorizacion en el monitoreo de servicios, programas sociales y subsidios
estatales.".

El articulo 5 del Decreto Ejecutivo Nro. 712, de 11 de abril de 2019, reformado mediante Decreto Ejecutivo
Nro. 228, de 20 de octubre de 2021, determina:

Créase la Unidad del Registro Social, como un organismo de derecho publico, adscrito a la Presidencia de
Republica, con personalidad juridica propia, dotado de autonomia administrativa, operativay financiera, con
sede en la ciudad de Quito, con facultades de coordinacion, gestion, sequimiento y evaluacion.

Serd la entidad encargada de la administracion y el mantenimiento de los sistemas que permitan la gestion
del Registro Social. Asi como; de la administracion, el mantenimiento, la actualizacidn e intercambio de la
informacion de la base de datos del Registro Social.

Las instituciones de la administracion publica central, institucional y dependiente de la Funcion Ejecutiva,
entregardn los registros administrativos relativos a la identidad, tributarios, de seguridad social,

socioecondémicos, entre otros que la Unidad del Registro Social solicite. Esto con el objetivo de mantener
actualizada la base del Registro Social y generar insumos para la aplicacion de politicas y programas de
proteccion social y subsidios estatales.

El articulo 7 ibidem, reformado mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228, de 20 de octubre de 2021, establece
como atribuciones de la Unidad del Registro Social, entre otras:

(...) 5.- Requerir de las entidades publicas que corresponda, los registros administrativos, la base de datos,

informacion y asesoria técnica que fuere necesaria para el cumplimiento de su mision y objetivos
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6.- Ejercer la rectoria, coordinar y controlar los procesos de actualizacion de la informacion del Registro
Social;

9.- Disefiar e implementar un Sistema de Informacion que integre, actualice, mantenga y transfiera los

registros_administrativos intersectoriales de los servicios, programas de proteccion social y subsidios

estatales de los usuarios del Registro Social, asi como cualquier otra informacion que permita cumplir su
mision y objetivos:

2. JUSTIFICACION

Segun la CEPAL', la mayoria de los registros administrativos provienen de organismos publicos, y los mismos
se originan como resultado de la actividad regulatoria que llevan a cabo, esta informacion puede ser utilizada
como alternativa o complementaria a los censos y encuestas por muestreo. A partir de su aplicaciony objeto
de creacion es necesario a la evaluacion de sus ventajas y desventajas, considerando como ventaja a los
costos marginales frente a operativos de campo y continuidad en la captacion de beneficiarios.

Los sistemas de informacion se encuentran en un proceso de consolidacién enfocado en la empleabilidad de
registros administrativos sea para la realizar una actualizacién permanente de los indices socioecondmicos,
la inclusion de personas o la verificacion de informacion levantada en campo. Si bien se observan distintas
practicas en el manejo de esta informacion existen paises que aprovechan de mejor manera las bases
administrativas con las que cuentan y que han regulado de manera mas adecuada la integracion de la
informacion existente en las diferentes instituciones (Flores, 2021).

Mencidn especial, merece la recoleccion de informacion y el uso de registros administrativos aplicado por
Chile, que mantiene un 78% de cobertura y emplea una metodologia de recoleccion de informacion en linea,
presencial y un proceso de actualizacion automatica considerando la informacion constante en los registros
administrativos. Por su parte, tanto Colombia como Per(, muestran que las bases administrativas se utilizan
para la actualizacion de los indicadores socioecondémicos de las familias, haciendo que la utilizacién de las
fuentes de informacion sea aprovechada para actualizaciones periddicas de la calificacion de la familia. Es
decir, que existen varios paises que logran obtener un alto rendimiento de sus registros administrativos, asi
como de su interoperabilidad e integracion, lo que permite una adecuada gestion de los recursos estatales
y el desarrollo de procesos mas dindmicos

La Unidad del Registro Social, en su calidad de ente rector, tiene la facultad de definir la gestion para Ia
actualizacion permanente de la informacion del Registro Social, basada principalmente en los procesos de
actualizacién por registro administrativo y contemplar un nivel minimo de levantamiento a los grupos
sociales que no cuenten con informacion de datos administrativos; siendo facultad del ente rector del RS

! Aprovechamiento estadistico de registros administrativos econémicos:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/48066/1/52100970_es.pdf
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requerir de las entidades publicas que corresponda los registros administrativos, la base de datos e
informacion que se requiera para dicho proceso.

La Norma Técnica para la aplicacion e Implementacion del Modelo de Actualizacion Permanente de la Base
de Datos e Informacion del Registro Social, constante en Resolucion Nro. CIRS-RN-001-2022 expedida el 23
de febrero de 2022; y la Resolucidn Nro. URS-DEJ-2022-0005-R de 31 de mayo de 2022 que contienen los
Lineamientos a dicha Norma, tienen como objeto regular los proceso, procedimientos, mecanismos e
insumos para la aplicacion e implementacion del modelo de actualizacion permanente de la base de datos
e informacion del Registro Social que comprende la recopilacion usoy transferencia de datos de informacion
social, econdmica y demogréfica individualizada a nivel de hogares, nucleos familiares o personas como
insumos para la aplicacién de politicas, servicios y programas sociales.

Bajo este contexto, conforme lo establecido en el numeral 5 del articulo 3 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, es un deber primordial del Estado: “(...) 5. Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza,
promover el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza; |...)”

En el marco del reconocimiento Constitucional (articulo 35) de la atencidn prioritaria y especializada en los
ambitos publico y privado, a los grupos prioritarios, tales como, personas adultas mayores, nifias, nifios y
adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastrdficas o de alta complejidad, las personas en situacion de riesgo, las
victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos; vy,
vinculado a la obligacidn del Estado de prestar especial proteccion a las personas en condicion de doble
vulnerabilidad, es pertinente ejecutar acciones y procesos eficientes para la atencion inmediata de dichos
grupos en el marco de las atribuciones de la Unidad del Registro Social.

Bajo estas consideraciones, es necesario definir la gestion para la actualizacién de la base de datos del
Registro Social, en el marco de la Actualizacion Permanente, a través de la captacion y registro de hogares,
nlcleos familiares o personas a partir de registros administrativos generados por las entidades que
conforman el sector publico, optimizando recursos en observancia de los principios constitucionales que
rigen la administracion publica, como la eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

3. BASE LEGAL

-La Constitucion de la Republica del Ecuador dispone como deberes primordiales del estado el garantizar a
las personas sin discriminacion alguna, el efectivo goce de sus derechos, erradicar la pobreza, promover el
desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir.

Asi también, entre los principios basicos del ejercicio de derechos se garantiza a todas las personas la
igualdad y no discriminacion por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género,
identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacidn politica, pasado judicial, condicién socio-
econdmica, condiciéon migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia
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fisica; ni por cualquier otra distincidn, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos.

Para el efectivo cumplimiento de las garantias y derechos de las personas, es necesario entre otros, la
intervencion de las instituciones que comprende el sector publico, pues su gestion constituye un servicio a
la colectividad que se rige por principios de eficacia, eficiencia y calidad. En este marco, las instituciones que
actlen en virtud de una potestad estatal tienen el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.

-El Cddigo Orgdanico Administrativo, establece que las actuaciones administrativas aplicaran medidas que
faciliten el ejercicio de los derechos de las personas, prohibiendo las dilaciones o retardos injustificados y la
exigencia de requisitos puramente formales. Por tanto, aplicando el principio de coordinacidn, las
administraciones publicas deben desarrollar sus competencias de forma racional y ordenada, evitando
duplicidad y omisiones.

-La Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos crea y regula el sistema de Registros Publicos y
su acceso a entidades publicas o privadas que administren dichas bases o registros, con el fin de garantizar
la seguridad juridica, organizar, regular, sistematizar e interconectar la informacion, asi como: la eficacia y
eficiencia de su manejo, su publicidad, transparencia, acceso e implementacion de nuevas tecnologias.

-La Norma que Regula el Acceso al Sistema Nacional de Registros de Datos Publicos , sefiala que la misma
sera de cumplimiento obligatorio para las personas naturales o instituciones de derecho publico y privado,
que soliciten acceder a los datos e informacion que constan en bases de dalos declaradas como Registros de
Dalos Publicos de las entidades que forman parte del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, asi
como, para los servidores publicos y funcionarios de dichas entidades y de la Direccion Nacional de Registro
de Datos Publicos, que sean responsables de la ejecucion de la misma. Dentro de la clasificacion de
informacion se establece que la misma podra ser accesible o confidencial.

-La Norma que Regula el Consumo Masivo y Entregas Directas Excepcionales de Datos e Informacion de las
Entidades que conforman el SINARDAP, tiene por objeto regular el procedimiento de consumo de grandes
volimenes de datos e informacion de las Entidades que integran el Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, que por su naturaleza y/o finalidad de tratamiento, no puede ser realizado a través de plataformas
de interoperabilidad; y regular el procedimiento de entrega directa y excepcional de datos e informacion de
Entidades que integran el Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, cuando por circunstancias de
orden técnico, funcional u operativo, debidamente justificadas, no sea viable hacerlo a través de plataformas
de interoperabilidad, para lo cual se debera estar conforme a las condiciones establecidas en la presente
resolucion.

-La Norma Técnica para la Aplicacion e Implementacion del Modelo de Actualizacion Permanente de la base
de datos e informacién del Registro Social, reconoce a los Registros Administrativos como el Conjunto de
datos relativos a personas fisicas o juridicas (publicas, privadas o de la Economia Popular y Solidaria), bienes
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y viviendas, en posesion de las instituciones publicas, y que estas recolectan como parte de sus obligaciones
legales institucionales. De igual manera, reconoce como a uno de los actores que participan en el modelo de
actualizacion permanente del Registro Social a las entidades productoras de registros administrativos.

Las entidades de la administracion publica central, institucional y dependiente de la Funcion Ejecutiva, deben
proveer los datos o base de datos de acuerdo con sus competencias, en el marco de la provisidn de servicios
publicos, programas de proteccion social y/o subsidios seglin lo requiera por la Unidad del Registro Social.

- Los Lineamientos de la Norma Técnica para la Aplicacion e Implementacién del Modelo de Actualizacion
Permanente de la base de datos e informacidn del Registro Social, refiere que, parala actualizacién de datos,
esta se realiza a hogares que ya constan en la base del Registro Social, complementandose por la
combinacion de la informacion auto reportada por los hogares a través del formulario y la informacién de
base de datos de registros administrativos.

4, OBJETO

Definir el proceso y las directrices para la actualizacion permanente de informacion de la base de datos del
Registro Social a través del uso de registros administrativos.

5. ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION

El presente instrumento tiene como alcance definir el marco técnico - juridico para el desarrollo y
operativizacion de la actualizacion de la base de datos del Registro Social a partir de los registros
administrativos generados y entregados por las entidades que conforman el sector publico; asi como,
establecer las directrices generales que permitan el uso de registros administrativos de los que se pueda
insumir la Unidad del Registro Social, desde la identificacion del registro administrativo hasta su integracion
con la base de datos del Registro Social.

El presente documento es de cumplimiento obligatorio para las dreas que conforman la Coordinacion
General Técnica.

6. SIGLAS

BDD: Base de datos

CGT: Coordinacion General Técnica

GIAI: Gestion de Investigacion y Anlisis de la Informacion

GO: Gestion de Operaciones

GRIPS: Gestion del Registro Interconectados y Programas Sociales
GSI: Gestion de Sistemas de la Informacidn

RA: Registros Administrativos

RS: Registro Social

URS: Unidad del Registro Social
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7. GLOSARIO DE TERMINOS

v

Actualizacion. - Consiste en reemplazar datos, de una o mas variables del Formulario del Registro
de un hogar ya registrado, en la base de datos del Registro Social, con el fin de contar con
informacion actualizada.

Actualizacion Permanente. - Proceso de recopilacion, actualizacion de datos a escala local o
nacional que permite obtener informacion social, econdmica y demografica de los hogares y de sus
miembros.

Anonimizacion de microdatos. - Proceso técnico que consiste en transformar los datos individuales
de las unidades de observacion, de tal modo que no sea posible identificar sujetos o caracteristicas
individuales de la fuente de informacion, preservando asi la propiedad confidencial en los
resultados.

Base de datos del Registro Social (BDD). - Datos recopilados mediante el formulario del Registro
Social e informacidn procedente de registros administrativos. La BDD del Registro Social consta de
informacion social, econémica y demografica individualizada a nivel de hogares, ndcleos familiares
y personas que constituye una herramienta Util para la identificacion, seleccidn, focalizacion y
priorizacion de beneficiarios de politicas, servicios, programas y/o subsidios.

Consistencia: Proceso que analiza la relacion ldgica y numérica entre dos o mas variables.

Dato sensible. Informacion que afecta la intimidad de las personas o cuyo uso indebido puede
generar discriminacion.

Desconcentracion. - Traslado de determinadas facultades y atribuciones desde el nivel central hacia
otros niveles jerarquicamente dependientes.

Entidades prestadoras de servicios. - Entidades responsables de entregar servicios publicos,
programas de proteccion social o subsidios, que determinan sus propios criterios de elegibilidad,
prioridad y seleccion. Ademas, se considera entidades prestadoras de servicios a las entidades de |a
economia popular y solidaria o privadas que brinden servicios sociales a la ciudadania.

Entidades productoras de registros administrativos. - Entes con las que la Unidad del Registro Social
convenga o de las cuales requiera el intercambio de datos, informacion o bases de datos que se
generan durante la prestacion de sus servicios, a través de las figuras juridicas que correspondan.
Entidades Publicas. = comprende, los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva,
Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social, las entidades que integran el
régimen autdnomo descentralizado, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades econdmicas asumidas por el Estado y las personas juridicas creadas por acto normativo
de los gobiernos autdnomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

Formulario del Registro Social. - Documento técnico disefiado y aprobado por la Unidad del Registro
Social para recopilar o actualizar datos, que incluye informacion referida a caracteristicas de los
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hogares en aspectos sociodemograficos, de vivienda —hogar, localizacidn, bienes y otros que se
pudieren establecer.

v' indice del Registro Social. - También denominado puntaje, es el valor numérico que se expresa entre
cero y cien, como resultado de la aplicacién de una metodologia de célculo estadistico, que permite
identificar las condiciones de pobreza y vulnerabilidad de las familias, de conformidad con las lineas
de corte.

v Mallas de validacion. - Reglas ldgicas que permiten verificar la consistencia de la interrelacion de
variables, al momento de recopilar o validar la informacion del Registro Social.

v Métrica del Registro Social. - Contempla tanto la metodologia del calculo estadistica matemética,
como el valor numérico del indice del Registro Social.

v" Microdatos.- Corresponde a los datos sobre las caracteristicas asociadas a las unidades de
observacion que se encuentran consolidadas en una base de datos

v" Microdatos anonimizados bajo acuerdo de Uso. - Son microdatos anonimizados para uso exclusivo
de investigadores autorizados. Se hara entrega de los datos una vez el investigador autorizado firme
el Acuerdo de Uso y confidencialidad que establezca la mesa técnica de la URS.

v' Registro Social. - Conjunto de instrumentos, metodologias, normas y procesos, que permiten entre
otros el consolidar y actualizar la base de datos, que comprende la informacién social, econdmica y
demografica individualizada a nivel de hogares, nucleos familiares o personas, para determinar el
indice del Registro Social y apoyar con la focalizacion y priorizacion en el monitoreo de servicios,
programas sociales y subsidios estatales.

v Registros Administrativos. — Datos relativos a personas fisicas o juridicas (publicas, privadas o de la
Economia Popular y Solidaria), bienes y viviendas, en posesion de las instituciones publicas, y que
estas recolectan como parte de sus obligaciones legales institucionales.

8. POLITICAS Y LINEAMIENTOS

Para el proceso de actualizacion de la base de datos del Registro Social mediante registro administrativos,
se tendran en cuenta las siguientes politicas y lineamientos:

Se considera como registro administrativo a toda informacion oficial, estructurada o no estructurada,
generada por las entidades que conforman el sector publico. Dependiendo del tipo de informacion para cada
uno de estos se tendra en cuenta lo siguiente:

Para registros administrativos con informacion estructurada:

a) Contar la infraestructura tecnoldgica adecuada para el almacenamiento que resguarde la
seguridad e integridad de la informacidn.
b) Contar con los acuerdos de uso y confidencialidad, segun corresponda.
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Para registros Administrativos no estructurados:

a) Acceder alainformacion por los canales que para este fin establezca o habilite a Unidad del Registro

Social, que garanticen la trazabilidad de la informacion y su respaldo documental.

b) Mantener un repositorio digital, donde se almacenara la documentacion de respaldo pertinente.

9. DESARROLLO:

Las principales definiciones y buenas practicas aplicadas a Registros Administrativos, han sido desarrolladas

en este instrumento, con la finalidad de evidenciar que las principales fuentes de informacion provienen de

datos estructurados como no estructurado. De ahi que el presente Manual, establece por principio rector

para la gestion y actualizacion del Registro Social por Registro Administrativo, que dicho proceso se base en
el adecuado tratamiento de la informacion, conforme las facultades y atribuciones de cada gestion de la

Unidad del Registro Social.

Por tanto, la actualizacion de la base de datos del Registro Social mediante registros administrativos, debera

considerar los siguientes procesos:

1. Registros administrativos con informacion estructurada:

o

@™ + o o

Analisis e Identificacion de las fuentes de informacidn.

Acercamiento interinstitucional.

Relacionamiento y justificacion de las variables de interés entre el Registro Social y la fuente
de Registro Administrativo.

Solicitud de acceso a la informacion.

Interoperabilidad (Captacion con la entidad fuente).

Tratamiento de los Registros Administrativos seleccionados.

Implementacion de los Registros Administrativos y actualizacion.

2. Registros administrativos con informacion no estructurada:

o o T o

Ingreso y almacenamiento del Registro Administrativo no estructurado.
Digitacion del Registro Administrativo y estructuracion de la informacion.
Validacion de la informacion.

Calculo del Indice del Registro Social.

9.1.Registros administrativos: Fundamentos de uso

El uso de registros administrativos, supone un cambio de paradigma en la obtencion de informacién. Su

adecuado empleo demanda una correcta articulacion entre las distintas instituciones actoras del proceso.

En este sentido, se puede observar que la generacion y utilizacion de registros administrativos parte, en un
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inicio, de un cambio de la cultura institucional, que permita comprender la relevancia de la generacion,
manejo y depuracion de datos para que la misma pueda ser empleada en la generacion de informacion.

De acuerdo con la Comision Estadistica de las Américas (CEA) de la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL) se define a un registro administrativo como “todo registro resultante de necesidades
fiscales, tributarias u otras, creado con la finalidad de viabilizar la administracion de los programas de
gobierno o para fiscalizar el cumplimiento de obligaciones legales de la sociedad”.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica de Colombia (DANE) define a los registros
administrativos como una “serie de datos sobre una accion sujeta a regulacion o control obtenida por una
entidad publica o privada como parte de su funcion y que resulta de necesidades fiscales, tributarias u otras,
creada con la finalidad de viabilizar la administracion de los programas de gobierno o para fiscalizar el
cumplimiento de obligaciones legales de la sociedad” (DANE, 2010)

En Ecuador, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) como drgano rector de la estadistica nacional,
contempla el uso y aprovechamiento de registros administrativos para mejorar la calidad y oportunidad en
la generacion de estadisticas oficiales, y sefiala que el uso de los registros administrativos puede contribuir
a:

o Mejorar la precision: Validar y mejorar la identidad de los entes, permitiendo mejorar el nivel de
integracion con nuevas fuentes de informacion.

o Mejorar la calidad: Corregir e imputar los datos inconsistentes de las operaciones estadisticas,
siempre que los datos de registros administrativos tengan buena calidad o provengan de una fuente
primaria.

e Mejorar la completitud y cobertura: Completar valores faltantes en las variables, y mejorar o
ampliar la cobertura de las operaciones estadisticas.

o Generar nuevos estudios: Afadir nuevas variables a operaciones estadisticas, y generar nuevos
analisis con datos exclusivamente de registros administrativos. (INEC, 2022)

Ademas del uso y contribucion de los registros administrativos, es importante considerar las caracteristicas
habilitantes y condicionantes que supone su utilizacion:

Caracteristicas habilitantes:

a) Permiten la obtencion de datos a bajo costo;

b) Contribuyen a reducir la carga de llenado de formularios para los informantes;

¢) Evitan la duplicacidn de esfuerzos en la recopilacion de informacion;

d) Garantizan una cobertura completa de la poblacidn objetivo;

e) No contienen errores de muestreo, manejan un menor volumen de errores de no-respuesta y
permiten desgloses especificos de superpoblaciones, tales como nivel geografico, tamafio, actividad
econdmica; y
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f)

Permiten realizar desgloses especificos de sub poblaciones y facilita la generacién de indicadores
desagregados.

Condicionantes:

a)
b)

Diferencias entre las definiciones de las variables;

Utilizacion de diferentes clasificaciones que hace necesario construir tablas de conversion para
transformar los cddigos de la clasificacién administrativa a aquellos utilizados por el érgano
estadistico;

Disponibilidad temporal de los datos y periodos de referencia no coincidentes con la finalidad
estadistica;

Los registros administrativos del sector publico pueden estar influenciados por los cambios politicos;
Inconsistencia de datos de diferentes fuentes que obliga a establecer reglas de prioridad de su uso,
aplicando por ejemplo una encuesta de calidad que detecte el valor correcto de la variable.

En cuanto a las fuentes administrativas, éstas deben ser analizadas para establecer cual deberia ser el uso

que se quiere dar a la informacion dependiendo del objetivo o razon de ser de la institucion que pretenda

integrarlos. El Banco Interamericano de Desarrollo, (BID, 2021) sefiala que un registro administrativo puede

usarse de diferentes maneras:

Por si solo, si la fuente de este registro tiene buena cobertura y sus variables son de buena calidad,
por tanto, no seria necesario integrarlo con otras fuentes y la misma fuente de origen podria usarse
para producir directamente;

Combinado con un registro base para mejorar la calidad del registro base; o combinarse ademas de
un registro base con otros registros administrativos o estadisticos. Es decir, si un registro
administrativo no tiene suficiente cobertura y/o el contenido de las variables es muy limitado, a
priori, la fuente administrativa no podria ser utilizada por si sola, pero, si puede ser combinada con
otros registros administrativos u otros registros base para generar informacion con un mayor nivel
de desagregacion o indicadores mas robustos. Por ejemplo, si se puede vincular el registro de
nacimientos con el registro de poblacion se podria utilizar para generar estadisticas sobre el nimero
de nacimientos por cada mil habitantes y con un mayor nivel de desagregacion, segun la informacidn
disponible.

En el marco de la actualizacion de la base de datos del Registro Social, se identifican dos tipos de fuentes

administrativas que generan registros administrativos, cuyo enfoque coadyuva con las variables existentes

como entidad consumidora:

1)

Los registros administrativos que generan las instituciones que conforman el sector publico de
manera estructurada, es decir, cuentan con una base de datos con un esquema determinado que
define cdmo son las tablas en las que se almacenan los datos, qué tipos de campos tienen y como
se relacionan entre ellos o; datos semi estructurados que no encajan en un formato de filas o
columnas, sino que se organizan mediante etiquetas que permiten agruparlosy crear jerarquias, por
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ejemplo: variables de texto con longitud variable, archivos delimitados que contienen elementos
que permiten dividir los daros en jerarquias independientes; y,

2) Los registros administrativos que generan las instituciones publicas que no se encuentran
estructurados en una base o tabla de datos, pero que son de interés para la Unidad del Registro
Social por el tipo de informacion disponible. Estos pueden derivarse de informacion documental,
por ejemplo: informes institucionales, sentencias, acciones judiciales u otros que contengan
informacidn oficial y con referencia de su origen y responsabilidad del emisor.

9.2.Registros Administrativos con informacion estructurada

Este tipo de registros administrativos son caracteristicos de las instituciones que cuentan con una base de
datos relacional, que tienen un esquema establecido que define cdmo son las tablas en las que almacenan
sus datos, qué tipo de campos tienen y cdmo se relacionan entre ellas. Generalmente son gestionados
mediante lenguaje SQL (Structured Query Language), disefiado para administrar y recuperar informacion de
los sistemas de gestion de bases de datos relacionales. En esta clasificacién se admiten también aquellos
registros administrativos que, si bien no cuentan con una base de datos relacional, si almacenan sus datos
en archivos que permiten estructurar la informacion a una base de datos relacional.

Las instituciones que generan registros administrativos generalmente estructuran su informacion en bases
de datos relacionales con un identificador Unico (que sirven como claves primarias o foraneas) asociado a
cada uno de los registros, asi como los metadatos e informacion propia de la institucion. Por tanto, para el
consumo y uso de esta informacion es necesario que se cumpla el siguiente proceso:

9.2.1. Analisis e identificacion de fuentes de informacion

La identificacion de registros administrativos para actualizacién de la base de datos del Registro Social,
priorizara los criterios de oportunidad y de calidad de los datos. Destacando que la calidad es un elemento
esencial que incide en la organizacion de las instituciones preocupadas por satisfacer adecuadamente las
necesidades de sus usuarios y, sobre todo, de su propia institucionalidad.

Sin embargo, el concepto de calidad abarca ademas otras dimensiones que deberan ser evaluadas para la
seleccion de registros administrativos tales como: relevancia, exactitud, accesibilidad y claridad,
comparabilidad, coherencia y completitud?.

Ademas de observar la calidad y oportunidad de un potencial registro administrativo, es importante
considerar un factor que puede ser determinante en la selecciéon de un registro administrativo sobre otro
que, se refiere a la capacidad que en este caso, la Unidad del Registro Social alcance para influir en la gestion

2Basado en el Codigo de Buenas Practicas de las Estadisticas Europeas — EUROSTAT.
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del mismo, contribuyendo con sugerencias, participando en la definicion de variables, clasificaciones, etc.,

con el fin de mejorar la calidad de la informacion recopilada y que posteriormente sea insumida.

La identificacion de los registros administrativos para actualizar la base de datos del Registro Social se

realizara en funcion del analisis y prioridades de informacion y fuentes que defina la URS, ademas del

inventario estadistico disponible en el Sistema Estadistico Nacional (SEN), o del resultado de algtn estudio,

o informe oficial que se disponga cuya relevancia y pertinencia aporten al proceso de actualizacion del que

refiere en este documento.

Se priorizara la fuente que se estime técnicamente contenga informacion con mayor grado de actualizacion.

Para la identificacion de los mismos, se debera gestionar informacién basica del registro administrativo

como: nombre del registro administrativo, objetivo, principales variables y area tematica a la que pertenece.

Para que un registro administrativo sea considerado iddneo para actualizar la base de datos del Registro

Social, se consideraran premisas institucionales y operacionales tales como:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Contar con acceso regular al registro administrativo establecido en algun tipo de legislacion o
acuerdo institucional que especifique por ejemplo la frecuencia del acceso, plazos y condiciones
minimos para su uso.

La informacion que aporta el registro administrativo es pertinente y aporta informacion relevante
para los fines del Registro Social.

Nivel minimo de calidad de variables importantes para la Unidad del Registro Social que dispone el
registro administrativo.

Grado estimado de cobertura que abarca el registro administrativo, error asociado a cada una de las
variables de interés y tipo de tratamiento adoptado para identificar estos errores.

Procedimientos utilizados para ajustar los datos administrativos a los requisitos de la Unidad del
Registro Social en cuanto a la estandarizacion de conceptos o definiciones de variables con sus
correspondientes categorias de respuesta.

Contar con clasificadores uniformes y estandarizados o que permitan realizar una estandarizacion
de los mismos.

Identificacion de una o mas variables claves que permitan el enlace de la informacion disponible en
el registro administrativo y la base de datos del Registro Social

Establecer una politica de cooperacion con los proveedores de los registros administrativos que
permita incluir las necesidades mutuas en la mejora continua de la provision de registros
administrativos.
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Adicionalmente, es importante tener en cuenta buenas practicas en el uso de registros administrativos,

orientadas a*:

1)

2)

3)

4)

5)

Los Sistemas de Informacidn Social busquen implementar procesos de actualizacién de informacion
de manera periddica y que involucren la utilizacién de bases administrativas para la validacion de
datos y reduccion de inconsistencias. La Informacidn proveniente de registros administrativos se
convierte en informacion confiable, al no presentar sesgos propios de las observaciones generales
en encuestas.

El establecimiento de convenios de cooperacion interinstitucionales, fortalecimiento institucional y
desarrollo de herramientas informaticas para la vinculacion e integracion de bases de datos
interinstitucionales. El establecer la interoperabilidad entre las instituciones proveedoras de
informacion busca reducir la manipulacion de datos previo al procesamiento de estos.

Mejorar los niveles de eficiencia y eficacia de la gestion, fortaleciendo las capacidades de disefio,
evaluacion y monitoreo de las politicas publicas mediante el intercambio de datos (inscripciones,
afiliaciones, prestaciones o programas) entre ministerios, entes auténomos, intendencias y otros
organismos estatales

Se puede designar como ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacion,
y/o complemento de la informacion del Registro Social de Hogares a entidades publicas o privadas
sin fines de lucro, con las que se convenga la referida ejecucion, velando porque ésta sea
preferentemente municipal. De esta manera se amplian los puntos de atencion a la ciudadania.

Verificar la calidad de las bases que van a ser intercambiadas, para asegurar que los datos que recibe
de los organismos adheridos sean procesados de acuerdo con estandares generales para todos los
participantes. Esto se constituye en una buena practica para la gestion de datos, ya que la
trazabilidad del dato viene garantizada desde el origen de la informacidn.

Por la naturaleza y el uso de la informacion a nivel de cada drea de la Coordinacion General Técnica de la
Unidad del Registro Social, las fuentes de informacion que se llegaran a identificar deberdn ser analizadas

con el equipo técnico de la GIAI, encargada de definir la pertinencia de continuar o no, con el acercamiento

interinstitucional.

9.2.2. Acercamiento interinstitucional

Los Registros Administrativos que se transfieran a la URS serviran de insumo para la actualizacion de la base

de datos Registro Social y variables determinadas previamente; cuya fuente es la informacién de los

servicios, programas sociales y subsidios estatales de las entidades productoras de registros administrativos.

3 Basado en el Codigo de Buenas Précticas de las Estadisticas Europeas — EUROSTAT.
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Una vez definidas las variables a solicitar a las entidades productoras de registros administrativos, se
ejecutaran las siguientes acciones:

1. La GRIPS gestionard mediante oficio y/o correo electrdnico institucional el requerimiento de los
registros administrativos a la o las entidades productoras, justificando la necesidad de contar con
esta informacion, incluyendo la solicitud expresa de que se establezcan delegados técnicos que
colaboren en el proceso.

2. Gestionar para revision de la URS, ante la entidad productora de registros administrativos:

a. El diccionario de datos de la fuente de registros administrativos que debe entregar a la
entidad usuaria donde deben constar: variables con tipos de datos y sus respectivas
definiciones, catalogos de ser necesario para complementar la informacion.

b. Método de transferencia y periodicidad de la entrega de informacion.

c.  NUmero de registros aproximado a transferir.

3. LasGRIPS, coordinara el tramite pertinente con DINARP o quien haga sus veces, para la transferencia
de registros administrativos desde una entidad productora.

4. Para la transferencia de registros administrativos de una entidad productora a la URS, la GRIPS a
través de los delegados designados gestionara las acciones para analizar el estado de los registros
administrativos, su base legal y especificaciones de intercambio de informacion; suscribiendo la
documentacion habilitante respectiva que requiera la entidad productora para proceder con la
transferencia de los registros administrativos solicitados, en los formatos que para el efecto se
establezcan.

9.2.3. Relacionamiento y justificacion de las variables de interés entre el
Registro Social y la fuente de Registro Administrativo.

La URS generara el acercamiento con la entidad productora de la informacion para el intercambio de los
registros administrativos seleccionados previamente; la Gestion de RIPS solicitara oficialmente la entrega
del diccionario de datos del registro administrativo de interés para la Unidad del Registro Social.

A partir de este diccionario de datos, la GIAI conjuntamente con la GRIPS y las dreas que podrian justificar
mayor necesidad del Registro Administrativo, identificaran las variables de las cuales se requiera insumir
informacidn; para lo cual, de ser necesario se realizara un analisis previo de la calidad de las mismas y su
pertinencia para la actualizacion en la base de datos del Registro Social.
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Una vez se cuente con el listado definitivo de variables a solicitar a la fuente proveedora del registro
administrativo, se debera elaborar los informes que justifiquen el requerimiento de las variables
seleccionadas, asi como el informe de andlisis de riesgos de los datos, para continuar con el procedimiento
conforme la normativa pertinente, para el intercambio de informacion si el registro administrativo asi lo
requiere.

9.2.4. Solicitud de acceso a la informacion

La Direccion Nacional de Registros Publicos o quien haga sus veces, define la normativa e implementa
procesos de gestion y normalizacion orientados a la regulacion, control y administracion de los Registros
Publicos, disefiando programas y mecanismos tecnoldgicos que permitan el acceso a la informacidn registral
publica, con la garantia de la seguridad juridica y tecnoldgica que deben mantener los registros publicos.

Bajo este contexto la Unidad del Registro Social, para acceder a la informacion requerida de registros
administrativos, aplica los procedimientos definidos en Ley Organica del Sistema Nacional de Registros de
Datos Publicos, la Norma que Regula el Acceso al Sistema Nacional de Registros de Datos Publicos, Norma
que Regula el Consumo Masivo y Entregas Directas Excepcionales de Datos e Informacion de las Entidades
que Conforman el SINARDAP y demas normativa vigente.

9.2.5. Interoperabilidad (Captacion con la entidad fuente)

La interoperabilidad, vista desde el proceso por registros administrativos, es la capacidad de que las
organizaciones interactten con vistas a alcanzar objetivos comunes que sean mutuamente beneficiosos y
que hayan sido acordados de manera previa y conjunta. Para ello recurren a la puesta en comin de
informacion y conocimientos a través de los procesos institucionales que apoyan, mediante el intercambio
de servicios, datos o documentos entre sus respectivos sistemas de tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones.

Es necesario establecer tres ambitos importantes para concretar la interoperabilidad entre las entidades:

. Ambito politico-legal, que comprenden los instrumentos legales que habilitan el uso o prestacién
del servicio de intercambio de informacidn, la politica de proteccion de informacion y las politicas
de seguridad;

Il.  Ambito semantico, donde se identifican los conceptos y el lenguaje comdn de intercambio de
informacion; v,

. Ambito técnico, referente a los estdndares utilizados en la prestacion de los servicios de intercambio
de informacion.

9.2.6. Tratamiento de los Registros Administrativos seleccionados

Una vez que se tenga acceso a la informacion de los registros administrativos que se utilizaran para los
procesos de validacion y actualizacion del formulario del Registro Social, se tendra en cuenta la metodologia
establecida para el tratamiento y posterior uso en la base del Registro Social, misma que estd conformada
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por fases para el procesamiento de aplicacion de los registros administrativos, que parte desde la captacion
del dato hasta llegar a la integracion del mismo en el formulario del RS. Es necesario tener en cuenta la
necesidad de preservar la consistencia del formulario con la aplicacion del dato luego de este proceso.

En tal sentido, las fases se detallan bajo el siguiente orden:

1. Captacion G 2. Perfilamiento [gmed 3. Estandarizacion

5. Calidad

8.
Pseudonimizacion

7. Integracion

1. Captacion:

En esta fase, la unidad asignada de la URS se encargara de controlar la transferencia de las fuentes de
informacion (desde su origen) y su carga en el repositorio destinado para el efecto. El repositorio final, es de
caracter permanente, ya que servira de almacén de las bases transferidas para constatacion de la recepcion
de los datos, con fines de verificacion posterior.

Por esta razon, es importante que la transferencia de los datos lleve un registro que contemple al menos:
fecha de transferencia, IP desde donde se realizo la transferencia, fecha de corte de los datos, usuario
responsable de la transferencia. Ademas, se debe contemplar la posibilidad de incluir cddigos de seguridad

de transferencia de los registros para el seguimiento con la entidad fuente.

Consideraciones relevantes durante la fase de captacion:
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2.

Asegurar que el archivo no tenga ningun encabezado duplicado o vacio.

La primera fila del archivo debe contener los encabezados de las columnas, como Nombre, Apellido
o Cédula.

Asegurar que todos los campos de fecha tengan el formato correcto de acuerdo a la definicion en el
repositorio destino. Esta definicion debe ser enviada a la entidad fuente.

Probar si el formato es el correcto, y realizar pruebas con archivos con errores en el formato para
detectar las falencias en los script o procedimientos de carga, y validar el formato con la entidad
fuente.

Mantener una copia de seguridad previa a la importacion.

Perfilamiento:

Para los archivos recibidos mediante registros administrativos, se realizara acciones de comprobacion que

los datos se ajusten a formatos establecidos, con el objetivo de identificar errores en la estructura de los

datos de cada variable e identificacidn de las fuentes de informacion y variables.

En esta fase se realiza la comprobacion de los datos, lo que implica que se ajusten a formatos establecidos

entre la entidad fuente y la URS, y se valida la estructura de los datos de cada campo enviado, en relacion al

tipo de dato. Adicionalmente, en esta fase se desarrollan los algoritmos para validar que el dato enviado sea

numeérico (por lo que no debe contener caracteres alfanuméricos), fecha (estar en el formato por defecto),

texto, etc. Asi también, se debe indicar cudl es la accion a realizar con los datos que no pasen los criterios de

validacion, que puede ser la eliminacion o la transformacion.

Dentro del perfilamiento se debe realizar las siguientes acciones:

Verificar las entradas duales u otras entradas, tales como verificacion de fronteras o campos
limitantes para especificar los rangos de los datos de entrada, con el fin de detectar los siguientes
errores:

Revisar periddicamente el contenido de los campos clave o de los archivos de datos para confirmar
su validez e integridad.

Inspeccionar los archivos de entrada para determinar cambios no autorizados (todos los cambios en
los datos de entrada deben estar autorizados).

Realizar procedimientos de respuesta ante errores de validacion.

Realizar procedimientos para probar la credibilidad de los datos de entrada.

Definir las responsabilidades para todo el personal que participa en el proceso de entrada de datos
Crear un registro de las actividades implicadas en el proceso de entrada de datos.
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3. Estandarizacion

La estandarizacion al ser considerada como una etapa dentro del proceso de limpieza de datos, una de las
soluciones logicas de eliminar los errores e inconsistencias del conjunto de datos existentes, es explorar el
conjunto de datos hasta encontrar los posibles errores y una vez que se hayan detectado proceder a la
correccion y notificacion a la entidad productora para su correccion.

En caso de disponer de variables categdricas se debera homologar los catdlogos de los registros
administrativos de forma en la que se pueda comparar datos, y tener la certeza de la uniformidad.

4. Consistencia

Los datos que identifican a una persona a través del Registro Social, son validados en relacion a las
correspondencias entre su identificador o certificado con el que fue levantado. En esta fase, se establecen
algoritmos para validar que el identificador corresponda a la misma persona en las distintas fuentes de
informacion captadas. Ademas, se puede establecer las correspondencias con otros campos como sexo,
etnia, nacionalidad, edad, entre otros. El objetivo es minimizar las contradicciones que se pueden presentar
al momento de aplicar el registro administrativo en la base de origen.

5. Calidad
En esta fase, se hacen validaciones entre variables que contienen la misma informacion o que tienen algun
tipo de correspondencia entre si. Por ejemplo, que un registro que conste como tipo de actividad
comerciante en una variable tenga una de las categorias de dicho tipo de actividad en la variable respectiva.

6. Unicidad

Identificacion Unica y univoca de cada registro, para eliminar duplicados, en especial en las variables
identificadoras.

7. Integracion
Puedes ser de tipo transversal o longitudinal entre diferentes bases de datos, de acuerdo a las necesidades

identificadas previamente. Existen diferentes tipos de métodos de integracion de informacion, dependiendo
del tipo de datos que se maneje.
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8. Pseudonimizacion

En esta fase se busca proteger el acceso no autorizado a la informacidn para salvaguardar la privacidad o
seguridad de un individuo. Por la sensibilidad de la informacion, ésta se puede clasificar en tres tipos:
Informacion personal, Informacion de negocio, e Informacion clasificada.

Este proceso ademas considera aplicar medidas dirigidas a preservar informacién privada o confidencial
mediante la eliminacion o codificacidon de identificadores que vinculan a las personas y los datos
almacenados, es decir, se evita establecer por medios razonables el nexo entre un dato y el sujeto al que se
refiere.

9.2.7. Implementacion de los Registros Administrativos y actualizacion del
Registro Social.

El proceso de implementacion de actualizacion de informacion de la base de datos del Registro Social a partir
de Registros Administrativos, debe involucrar a todas las gestiones que forman parte de la Coordinacion
General Técnica de la Unidad del Registro Social, pues son las areas operativas que se relaciona directamente
con la gestion y uso de la base de datos del Registro Social; por tal motivo, la retroalimentacion que cada
gestion pueda aportar para el correcto uso de la informacion a ser insumida es de vital importancia.

En términos generales, el proceso de implementacion del uso de registros administrativos para la
actualizacion de la base de datos del Registro Social se describe a continuacion:

1. Una vez se cuenta con el registro administrativo insumido por la Unidad del Registro Social, la GIAI
elaborara una propuesta metodoldgica que incluya las variables que implican actualizacion del
Registro Social, asi como el procedimiento para la actualizacion y, siamerita o no realizar el recalculo
del indice del Registro Social.

2. Através de la Coordinacidn General Técnica se requerira la conformacion de una mesa técnica para
revision y evaluacion de la factibilidad de la implementacion de la propuesta metodoldgica que
plantee la GIAI. Esta mesa técnica estara conformada por al menos un integrante de cada una de las
gestiones que son parte de la Coordinacion General Técnica y serd liderada por la GIAI.

3. Con el aporte de cada uno de los integrantes de la mesa técnica, la GIAI elaborara un Informe con
los criterios finales para la actualizacion de la base de datos del Registro Social a partir del uso de
registros administrativos. Este informe debera contar con la aprobacion de la Coordinacién General
Técnica.

4. La GRIPS evaluara si a partir de los criterios aprobados, se deberan elaborar y/o solicitar
requerimientos técnicos para el desarrollo o modificacion de aplicaciones informaticas, mismas que
deben ser solicitadas a la GSI.

5. La GSI en funcién de los requerimientos técnicos elaborados, determinara la factibilidad del
desarrollo o modificacion de aplicaciones informaticas requeridas.
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6. La GRIPS una vez desarrollado el mddulo para registro administrativo aplicara los procesos de
validacidn internos con base a las metodologias internas que corresponda.

7. Laejecucion de la metodologia aprobada para la actualizacion de la base de datos del Registro Social
a partir de uno o mas registros administrativos estara a cargo del GRIPS, quien debera realizar las
pruebas necesarias previas a la implementacion definitiva.

8. La Gestion del Registro Interconectado de Programas Sociales elaborara o actualizara segun
corresponda, los manuales, procedimientos, instructivos, diccionarios y otros documentos que se
deriven de la implementacion del uso de registros administrativos.

9. Este proceso incluira rutinas de control de calidad que permitan verificar la correcta aplicacion de la
metodologia disefiada, durante y posterior a la fase de implementacion del uso de registros
administrativos para actualizacion de la base de datos del Registro Social. El control de calidad estara
a cargo de las gestiones de Investigacion y Analisis de la Informacion y del Registro Interconectado
de Programas Sociales.

9.3.Registros Administrativos con informacion no estructurada

Este tipo de registros provienen generalmente de informacion documental (oficios, resoluciones,
disposiciones judiciales, fichas técnicas, informes técnicos, sociales entre otros), no cuentan con informacion
estructurada en una tabla o base de datos; sin embargo, su volumen y crecimiento son superiores a los
registros administrativos que contienen informacion estructurada, pues se generan con el quehacer diario
institucional administrativo o jurisdiccional y tienen el potencial de proveer informacion especifica de interés
de la URSy sus grupos objetivos que le permitiria una adecuada actualizacion de la base de datos del Registro
Social.

Debido a su estructura, técnicamente no aplica la utilizacion de la arquitectura relacional, por lo que es
necesario trabajar con otro tipo de herramientas o procedimientos para integrar la informacion que se
identifique relevante, por tanto, requiere pasar por un procedimiento previo de revision, categorizacion y
procesamiento, con la finalidad de evitar factores de incompatibilidad con la estructura de la base de datos
relacional.

En este sentido y considerando que, la Unidad del Registro Social, a través de los canales de atencidn
ciudadana recibe diariamente pedidos de actualizacién de informacion de variables de hogar o nominal,
mismos que son plasmados en informes sociales, oficios, memorandos, matrices, entre otros; se establece
la necesidad de implementar un procedimiento que permita la identificacion y actualizacion de informacion
no estructurada en la base de datos del registro social vigente.

El procedimiento para la integracion de este tipo de registro administrativos a la base de datos del Registro
Social es el siguiente:
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9.3.1. Ingreso y almacenamiento del Registro Administrativo no estructurado

La Unidad del Registro Social mediante su proceso de Atencion Ciudadana o quien haga sus veces, recibe
requerimientos de actualizacion de informacion por sus diferentes canales de atencion; constituyéndose en
el principal mecanismo por el cual se obtiene informacidn no estructurada.

En general, el contenido de los requerimientos esta direccionado en atender la situacion sociodemografica
o de vulnerabilidad a nivel de hogar, ntcleo familiar y/ o personas. Al tratarse de requerimientos ingresados
por instituciones del sector publico, son considerados como documentos validos sea nivel administrativo o
jurisdiccional pues, cuentan con firmas de responsabilidad.

Tipos de informacién no estructurados, entre otros:

¢ Informes sociales/técnicos en formato Word o pdf.

e Resoluciones o disposiciones administrativas o jurisdiccionales.
¢ Oficios en formato Word o pdf.

e Memorandos en formato Word o pdf.

e Fotografias, imagenes.

o Hojas de calculo

e Correos electrénicos

o Informacion que no se pueda clasificar como estructurada.

llustracion 1. Procesos de la Gestion de Atencion Ciudadana

Recoleccion de Emision de la
informacion

adicional

Atencion del
requerimiento

Ingresa Revision del
respuesta por

parte de la URS

requerimiento requerimiento

Fuente: Manual de Procesos de la Gestion de Atencion Ciudadana.
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Almacenamiento documental como fuente principal de informacion no estructurada
del RS

Parte del proceso de revision de cada uno de los requerimientos institucionales considerados para la
actualizacion de informacion, consiste en llevar un subproceso archivistico cuyo objetivo es almacenar los
documentos considerados como la fuente principal de informacion no estructurada.

Para esto, cada caso o requerimiento tendrd un identificador tnico (niimero de caso/requerimiento); el cual
servira para nombrar carpetas que contendran los diferentes documentos que formen parte de cada
solicitud, por lo general, los documentos que sustentan la solicitud son los documentos que describen o
motivan la situacion de analisis, el oficio de requerimiento y oficio de respuesta; sin embargo, dependiendo
del requerimiento institucional el mismo debera ser verificado previamente como parte de los procesos
internos de la Unidad del Registro Social y de cumplir con los parametros de habilitacion establecidos por la
URS, para pasar a la fase de digitacion del mismo.

El almacenamiento o repositorio de la documentacion antes mencionada debe contar con la respectiva
infraestructura tecnoldgica que garantice el suficiente espacio para su almacenamiento considerando que
el volumen de informacion es creciente y continuo.

llustracion 2. Aimacenamiento de documentos de informacion no estructurada.

~

5522 " Nombre 5
5538

00126_maria_mariana_mentes_faz-signed-signed-signed(T) -~

5543 MIES-DM-DGDAC-2022-0746-0 a biv [ Unidad del Registrs Social
5554 URS-CGT-2022-1208-0
9568 Oficio Nro. URS-CCT-2021-1208-0
5572 Quits, DAL, 1 de jumio de 222
3575

Asio: Respuesa al oicio Nro MIES DM DGDAC. H017745.0: Movies Fax Marit Marina
55?? selizita actualizacicn de daios del Registro Secial.
5580 Seflor Magbser

Tani Gebrich ¥ sque Parcs
ivectora Distrial Latacunga

358 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ S0CIAL

Ensu Deschn

5633

5642
Medionte ofcio Nra. MIES-DM.DGDAC 2022 T46.0 de 26 de mayo de 2022, I D, Karlo v

5644
oy ol N 1de2

Elaborado por: Gestion de Operaciones

T mi censiderasico:

9.3.2. Digitacion del Registro Administrativo y estructuracion de la informacion

En esta fase los documentos provenientes de la institucion requirente seran asignados para su revision a la
Gestion de Operaciones, que identificara a través del nimero de cédula si el ciudadano consta o no en la
base de datos del RS o los sistemas de informacidn institucional (SIIRS, SIRIPS y SIVAS).
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Si se trata de informacién de ciudadanos que no constan en la base de datos del RS, el requerimiento se
derivara para un proceso de levantamiento de informacion bajo la modalidad que se estime pertinente
segun el caso.

Si el o los ciudadanos constan en |a base de datos del Registro Social vigente, se revisaran los documentos
del requerimiento o caso para actualizar, e identificaran en cada uno las variables autorizadas para ser
actualizadas mediante el proceso de registros administrativos con informacion no estructurada. La
informacion que se encuentre plasmada en los documentos sera registrada en el espacio asignado para la
variable a actualizar (variables definidas con base en el andlisis de las direcciones de la Coordinacion General
Técnica).

En esta instancia es importante destacar que, toda la informacion que se registra para ser actualizada en
cualquiera de las variables previamente definidas, debera estar respaldada en lo que conste en los
documentos oficiales analizados, reiterando que por cada caso o requerimiento debera contar con las firmas
de responsabilidad de la institucidn fuente proveedora de la informacion.

Posteriormente, la informacion revisada y digitada servira de insumo para la Gestion del Registro
Interconectado de Programas Sociales, ejecute los procesos de validacion y actualizacidn de la informacidn
en conformidad del cumplimiento de sus atribuciones.

Al concluir con el procedimiento de actualizacion en la base del Registro Social, se informara el estado de los
casos, es decir, indicaran si fueron o no actualizados; con la finalidad de cerrar la atencion al requerimiento.

9.3.3. Validacion de la informacion

La validacion de la informacidn se ejecutara con la finalidad de garantizar su calidad y para ello, se realizara
la verificacion, actualizacion y depuracidn de informacion registrada en la fase de digitacion a cargo de la
Gestion del Registro Interconectado de Programas Sociales. Toda la informacion digitada debe ser consolida
en una base de datos estructurada, en un esquema adicional que sera soportada por un sistema de gestion
de bases de datos:

e Esquema con el modelo (E-R) sobre el cual se realizan los procesos de validacion, depuracion y
actualizacion de informacion sobre las variables definidas para este proceso.

Para el desarrollo del proceso de validacion de registros posterior a la digitacion de la informacion en las
variables definidas, se ejecutaran los siguientes procedimientos técnicos segln corresponda:

e Actualizacion de datos.
o Depuracion de registros duplicados eventuales y reales.
e Registro de inconsistencias y seguimiento.

o |dentificacion de novedades en el levantamiento de informacion.
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o Cruce de Informacion de la base del Registro Social con otras bases de informacion.

Los registros que presenten errores y/o novedades durante el proceso de validacion, que no puedan ser
corregidos por alterar la informacion del formulario, se marcaran como pendientes y se notificara a los
responsables de la digitacion de datos para la solucidn y posterior se ejecutara la validacion correspondiente.

Para que la informacion correspondiente al certificado actualizado sea ingresada a la base de datos final se
deberan solventar todas las novedades identificadas en el proceso de validacion.

9.3.4. Calculo del Indice del Registro Social

Como parte final del proceso de integracion de los registros administrativos para el proceso de actualizacion
al formulario del RS, considerando los campos que se verian afectados al realizar una actualizacion en base
de datos y tomando en cuenta las definiciones establecidas en las mallas de validacién del formulario, se
realizara acciones vinculadas al recalculo del indice del nicleo afectado por la actualizacion con el uso de
registros administrativos.

La ejecucion del proceso serd aplicado en funcion de la metodologia establecida por cada variable o grupo
de variables actualizadas que fueron actualizadas.

Finalmente, una vez aplicado el recalculo se procedera a actualizar los cambios en el indice de pobreza a las
instituciones usuarias de la informacion a través de los diferentes mecanismos de intercambio de
informacion.

9.4.Mesa técnica permanente

Para la ejecucion de los procesos y directrices para la actualizacion de la base de datos del Registro Social a
través de Registros Administrativos, los titulares de las Gestiones Técnicas y la Unidad de Geomatica de la
Coordinacion General Técnica integraran la mesa técnica permanente, para el cumplimiento de las acciones
establecidas en el presente instrumento.

La citada mesa técnica sera actividad por la CGT, en los siguientes casos:

a. Ingreso de nueva fuente de informacién estructurada o no estructurada
Cuando exista solicitud de actualizacion de informacion en los términos y condiciones definidos en
el citado instrumento.

c. Cuando existan inconsistencias con la informacidn proporcionada, una vez que ya se haya pasado
los procesos definidos en los procesos y/o protocolos de validacion e integracion y las mismas se
mantengan; y,

d. Enlos casos que la CGT considere oportuno, en el marco de las solicitudes efectuadas.
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9.5.Consideraciones generales:

¢ LaInformacidn oficial que cuente con firmas de responsabilidad, remitida a la Unidad del Registro
Social por parte de las Entidades que conforman el sector publico, sera considerada para la
actualizacion de los certificados del Registro Social siguiendo los protocolos establecidos para tal

efecto.

o La Coordinacidn General Técnica, a través de sus Direcciones Técnicas y Unidad de Geomatica,

elaboraran los protocolos que se requieran para la adecuada gestion y actualizacion de la base de

datos del Registro Social a través de Registros Administrativos definidos en este manual.

o Las Direcciones Técnicas y la Unidad de Geomatica de la CGT, en el marco del analisis de cada fuente

desarrollaran los protocolos para el tratamiento y uso de la informacion.

o Los procesos de actualizacion de la informacion de la base de datos del RS, deberan ser automaticos

y/o semiautomaticos.
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