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No. 15 048

MINISTRO DE INDUSTRIAS
Y PRODUCTIVIDAD

Considerando:

Que, mediante Decreto Supremo No. 162, de 16 de febrero
de 1973 en el Registro Oficial No. 253 de 23 de febrero
de 1973, se crea el Ministerio de Industrias, Comercio e
Integracion.

Que, mediante Decreto No. 437 emitido el 22 de junio de
2007 y publicado en Registro Oficial No. 120 del 5 de Julio
de 2007, el Presidente Constitucional de la Republica del
Ecuador faculta expresamente a los Ministros de Estado
la organizacion de cada uno de sus ministerios, en forma
especial, la creacion o supresion de subsecretarias, sin
que sea necesaria la expedicion de decreto ejecutivo
alguno.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 878, publicado
en Registro Oficial No. 268 de 8 de febrero del 2008, el
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador,
dispone establecer el Sistema Nacional de Planificacion,
SNP como una instancia publica, liderada y coordinada
por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo-
SENPLADES, para impulsar el desarrollo integral del pais
sobre la base de los principios de integracion, participacion,
descentralizacion, desconcentracion, transparencia y
eficiencia.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1558, de 27 de enero
de 2009, el Presidente de la Reptiblica del Ecuador, modifica
y sustituye la denominacion del Ministerio de Industrias y
Competitividad por el de Ministerio de Industrias y el de la
Subsecretaria de Competitividad por el de Subsecretaria de
Productividad Industrial.

Que, Mediante Decreto Ejecutivo No. 1633, publicado en el
Registro Oficial No. 566, de 8 de abril del 2009, se reforma
en el ERJAFE la denominacion del Ministerio, llamandolo
“Ministerio de Industrias y Productividad”.

Que, mediante Decreto No. 195, publicado en Registro
Oficial N. 111 del 19 de enero de 2010, se emiten
disposiciones sobre los lineamientos estructurales para
organizar la diferentes unidades administrativas en los
niveles de direccion, asesoria, apoyo y operativo de los
Ministerios de Coordinacion y Sectoriales, Secretarias e
Institutos Nacionales pertenecientes a la Funcion Ejecutiva.

Que, mediante la publicacion del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010 se
reforman articulos de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, entre las cuales se establece en el inciso final del Art.
8: “El Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO),
sera la institucion rectora del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad; ...”.

Que, mediante Acuerdo Ministerial 12-444 publicado en
Registro Oficial Edicion Especial 342 del 28 de septiembre

del 2012; el cual sufrid6 una reforma, con el Acuerdo
Ministerial 12-582 publicado en Registro Oficial edicion
especial 397 del 15 de febrero del 2013:

Que, Mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1516, de 15 de mayo
de 2013, se efectha el traspaso de facultades establecidas,
en los Art. 10, 21 y 25 de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica; y, el Art. 102 del Codigo
Organico de la Produccion que correspondian al Ministerio
de Industrias a favor del Instituto Nacional de Contratacion
Publica, actualmente denominado Servicio Nacional de
Contratacion Publica.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 25, de fecha 12 de
junio de 2013 se crea el Ministerio de Comercio Exterior
como organismo de derecho publico, rector de la Politica de
comercio exterior e inversiones y se transfiere al Ministerio
de Comercio Exterior las competencias, atribuciones,
programas, proyectos, representaciones, delegaciones que
le correspondan a la Subsecretaria de Comercio y Servicios
del Viceministerio de Industrias del Ministerio de Industrias
y Productividad.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 106, publicado en
el Registro Oficial No. 91, de 30 de septiembre de 2013,
manifiesta que “la Secretaria Nacional de la Administracion
Publica, ademas de las competencias sefialadas en el
Estatuto de Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva ejercerd la rectoria en materia de calidad
de servicio y excelencia; denuncias y quejas en la prestacion
de los servicios publicos; atencion al usuario; estatutos
organicos y estructuras institucionales en la Administracion
Publica Central, Institucional y dependiente de la Funcion
Ejecutiva”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 210, de 13 de
enero de 2014, el Senior Presidente Constitucional de la
Republica Econ. Rafael Correa decreta que las Unidades
de Planificacion y Gestion Estratégica que dependen
de la Funcion Ejecutiva, se fusionaran y organizaran su
estructura, atribuciones y responsabilidades de acuerdo
a los tipos de estructura institucional que la Secretaria
Nacional de la Administracién Publica y la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo, en el ambito de sus
competencias determinen para el efecto.

Que, mediante nota reversal No. 14-001 del 22 de enero
del 2014, se acuerda las competencias del Ministerio
de Industrias y Productividad y SERCOP, en materia
de determinacion del valor agregado ecuatoriano. El
MIPRO es responsable de construir una metodologia para
determinar y verificar eficientemente el valor agregado
ecuatoriano por producto, de aquellos bienes y servicios
mas demandados por el SERCOP; mientras que, éste tltimo
debe identificar las oportunidades de compras recurrentes
del sector publico.

Que, mediante Oficio No. SENPLADES-CGTEPBV-2014-
0033-0F del 11 de marzo del 2014, SENPLADES emite
el informe aprobatorio de la Matriz de Competencias del
Ministerio de Industrias y Productividad; y, formula un
alcance con Oficio No. SENPLADES —SGTEPBV-2014-
0131-OF del 11 de Septiembre 2014 sobre la presencia en
territorio del Ministerio de Industrias y Productividad.
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Que, Mediante Oficio No. MINFIN-DM-2015-0081, de
23 de febrero de 2015, el Ministerio de Finanzas emite
dictamen presupuestario favorable a fin de que la Secretaria
Nacional de la Administracién Publica, en el ambito de su
competencia, apruebe el Proyecto de Reforma al Estatuto
Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos del
Ministerio de Industrias y Productividad — MIPRO, cuya
implementacion serd a partir de febrero del presente afio.

En uso de las facultades y atribuciones que confiere el
Art. 154 numeral 1 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador y Art. 17 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcién Ejecutiva.

Acuerda:

EXPEDIR LA REFORMA Y CODIFICACION
DEL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL
MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD

Articulo 1.- Estructura Organizacional por Procesos.-
La estructura organizacional del Ministerio de Industrias se
alinea con su mision consagrada en el Decreto Ejecutivo
No. 1558 expedido por el Sefior Presidente de la Republica,
Rafael Correa Delgado el 27 de enero del 2009; y se sustenta
en la filosofia y enfoque de productos, servicios y procesos,
que aseguren su ordenamiento organico.

Articulo. 2.- Procesos del Ministerio de Industrias y
Productividad.- Los procesos que generan los productos
y servicios del Ministerio de Industrias y Productividad
se ordenan y clasifican en funcién de contribucion o
valor agregado que aporten al cumplimiento de la Mision
institucional y estos son:

e Procesos Gobernantes, son aquellos procesos
que proporcionan directrices, politicas y planes
estratégicos, para la direccion y control de la
institucion.

*  Procesos Sustantives, son aquellos procesos que
realizan actividades esenciales para proveer los
servicios y los productos que ofrece a sus clientes
una institucion. Los procesos sustantivos se enfocan a
cumplir la mision de la institucion.

e Procesos Adjetivos son aquellos procesos que
proporcionan productos y servicios a los procesos
gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos
adjetivos de asesoria y de apoyo.

¢ Procesos Desconcentrados, Son los procesos que
permiten gestionar a la institucion a nivel zonal,
participan en el disefio de politicas, metodologias
y herramientas; en el area de su jurisdiccion en los
procesos de informacion, planificacion, inversion
publica, reforma del Estado e innovacion de la gestion
publica, participacion ciudadana y; seguimiento y
evaluacion.

Articulo 3.- Puestos Directivos.- Los puestos directivos
establecidos en la estructura organizacional del Ministerio
de Industrias y Productividad son:

e Ministro/a,

. Viceministros/as,

. Subsecretarios/as,

. Coordinadores/as Generales,
. Coordinadores/as Zonales; y
. Directores

Art. 4.- Comité de Gestion de la Calidad de Servicio y
el Desarrollo Institucional.- El Ministerio de Industrias
y Productividad de conformidad a lo establecido al
Art. 138 del Reglamento a la Ley Organica de Servicio
Pablico ~-LOSEP-, mantienen un Comité de Gestion de
Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional, que tiene
la responsabilidad de proponer, monitorear y evaluar la
aplicacion de las politicas, normas y prioridades relativas
al mejoramiento de la eficiencia institucional, y esta
conformado por:

a) Ministro/a o su delegado, quien lo presidira.

b) Elresponsable del proceso de gestion de planificacion y

gestion estratégica.
¢) Una o un responsable por cada uno de los procesos
o de las unidades administrativas Viceministro,
Coordinadores Generales, Coordinadores Zonales,
Subsecretarios y los Directores Técnicos de Area.
d) El/laresponsable de a UATH o quien hiciera sus veces.
En las unidades o procesos desconcentrados se contara con
comités locales los cuales seran permanentes y deberan
coordinar sus actividades con el comité nacional.

CAPITULO 1

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 5.- Mision: Formular y ejecutar politicas publicas, para

la transformacion del patron de especializacion industrial,

que genere condiciones favorables para el Buen Vivir.
ART. 6- Visién: Ser la institucion publica dinamizadora
del sector industrial que lidere la transformacion de la

productividad, calidad y competitividad del Ecuador.

Art. 7.- Valores y Principios Institucionales

* Honestidad: Los servidores del Ministerio de Industrias
y Productividad actuamos con base a la verdad, a la
practica de la moral y la integridad.

¢ Compromiso: Nos esforzamos por el cumplimiento de
la mision y vision institucional.

¢ Respeto: Los funcionarios del Ministerio de Industrias
y Productividad mostramos consideracion y apoyo
a nuestros usuarios, con una atencién de calidad,
utilizando eficientemente los recursos publicos.
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* Responsabilidad: Cumplimos nuestro trabajo con
eficiencia y eficacia, de tal manera que exceda con
excelencia y calidad los objetivos institucionales.

e Trabajo en Equipo: Somos un equipo s6lido, motivado,
cohesionado y respetuoso de las ideas, trabajando en
funcion de intereses y objetivos comunes.

Articulo 8.- Objetivos Estratégicos

1. Incrementar la productividad de la industria y sus
servicios conexos.

2. Incrementar la sustitucion selectiva de importaciones
de bienes industriales y sus servicios conexos,
creando oportunidades de inversion de nuevos agentes
economicos en las industrias basicas e intermedias.

3. Incrementar la calidad de la produccion industrial y sus
servicios conexos.

4. Incrementar las oportunidades de asociatividad para
fortalecer su capacidad de gestion y negociacion.

5. Incrementar la inversion en la industria asi como la
aplicacion de mejores tecnologias y capacidades para la
innovacion productiva

6. Incrementar las oportunidades para  generar
diversificacion, valor agregado, y nueva oferta
exportable.

CAPITULO I
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 9.- De la Estructura Organica.- El Ministerio

de Industrias y Productividad, para el cumplimiento de su

mision y responsabilidades, desarrolla procesos internos
conformados por:

1 PROCESO GOBERNANTE

1.1 Direccionamiento Estratégico: Ministro/a de Estado

Responsable: Ministra/o de Industrias y Productividad

2 PROCESOS SUSTANTIVOS

2.1 GESTION TECNICA DE INDUSTRIAS

2.1.1 Direccionamiento Técnico: Viceministerio de
Industrias

Responsable: Viceministro/a de Industrias

2.1.1.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Industrias y Encadenamiento

Responsable: ~ Subsecretario/a  de  Industrias y
Encadenamiento

2.1.1.1.1 Direccionamiento  Técnico: Gestion de
Industrias Basicas

Responsable: Director/a de Industrias Basicas

2.1.1.1.2 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Industrias Intermedias y Encadenamiento

Responsable: Director/a de Industrias Intermedias y
Encadenamiento

2.1.1.1.3 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Industrias de Uso y Consumo

Responsable: Director/a de Industrias de Uso y Consumo

2.1.1.1.4 Direccionamiento  Técnico: Gestion de
Articulacion Intraindustrial

Responsable: Director/a de Articulacion Intraindustrial

2.1.1.2 Direccionamiento Técnico: Gestion de
MIPYMES y Artesanias

Responsable: Subsecretario/a de MIPYMES y Artesanias

2.1.1.2.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Emprendimiento Empresarial

Responsable: Director/a de Emprendimiento Empresarial

2.1.1.2.2 Direccionamiento = Técnico:  Gestion  de
Fortalecimiento Empresarial e Inteligencia de Negocios

Responsable: Director/a de Fortalecimiento Empresarial e
Inteligencia de Negocios

2.1.1.2.3 Direccionamiento Técnico: Gestion de Procesos
y Acceso a Financiamiento

Responsable: Director/a de Procesos y Acceso a
Financiamiento

2.1.1.2.4 Direccionamiento  Técnico: Gestion de
Desarrollo y Promocion Artesanal

Responsable: Director/a de Desarrollo y Promocion
Artesanal

2.1.1.3 Direccionamiento Técnico: Gestion de Desarrollo
Territorial Industrial

Responsable: Subsecretario/a de Desarrollo Territorial
Industrial

2.1.1.3.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Planificacion y Normativa de Desarrollo Territorial
Industrial

Responsable: Director/a de Planificacion y Normativa de
Desarrollo Territorial Industrial

2.1.1.3.2 Direccionamiento  Técnico: Gestion de
Promocion de Desarrollo Territorial Industrial

Responsable: Director/a de Promociéon de Desarrollo
Territorial Industrial
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2.1.1.3.3 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Seguimiento de Desarrollo Territorial Industrial

Responsable: Director/a de Seguimiento de Desarrollo
Territorial Industrial

2.1.1.4 Direccionamiento  Técnico: Gestion de
Agroindustria y Procesamiento Acuicola

Responsable:  Subsecretaria de  Agroindustria y
Procesamiento Acuicola

2.1.1.4.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Regulacion y Control Agroindustrial

Responsable: Director/a de Regulacion y Control
Agroindustria

2.1.1.4.2 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Planificacion y Articulacion Agroindustrial

Responsable: Director/a de Planificacion y Articulacion
Agroindustrial

2.1.1.4.3 Direccionamiento =~ Técnico:  Gestion vy
Seguimiento Agroindustrial

Responsable: Director/a de Gestion y Seguimiento
Agroindustrial

2.2 GESTION DE PRODUCTIVIDAD

2.2.1 Direccionamiento Técnico: Viceministerio de
Productividad

Responsable: Viceministra/o de Productividad

2.2.1.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Eficiencia e Inversion Industrial

Responsable: Subsecretario/a de Eficiencia e Inversion
Industrial

2.2.1.1.1 Direccionamiento Técnico: Gestion de Diseflo
y Evaluacion de Proyectos Industriales

Responsable: Director/a de Disefio y Evaluacion de
Proyectos Industriales

2.2.1.1.2  Direccionamiento Técnico: Gestion de
Produccion Mas Limpia y Eficiencia de Recursos

Responsable: Director/a de Produccion Mas Limpia y
Eficiencia de Recursos

2.2.1.1.3 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Mejoramiento Industrial Continuo

Responsable: Director/a de Mejoramiento Industrial
Continuo

2.2.1.1.4 Direccionamiento Técnico: Gestion de
Investigacion y Desarrollo Industrial

Responsable: Director de Investigacion y Desarrollo
Industrial

2.2.1.2 Direccionamiento Técnico: Gestion del Sistema de
la Calidad de la Productividad

Responsable: Subsecretario/a del Sistema de la Calidad de
la Productividad

2.2.1.2.1 Direccionamiento = Técnico:  Gestion de
Regulacion y Control de la Calidad de la Productividad

Responsable: Director/a de Regulacion y Control de la
Calidad de la Productividad

2.2.1.2.2 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Promocién de la Calidad de la Productividad - Notificacion

Responsable: Director/a de Promocion de la Calidad de la
Productividad - Notificacion

2.2.1.2.3 Direccionamiento Técnico: Gestion de la
Calidad de la Productividad

Responsable: Director/a de Gestion de la Calidad de la
Productividad

2.2.1.2.4 Direccionamiento Técnico: Gestion de Defensa
al Consumidor

Responsable: Director/a de Defensa al Consumidor

2.2.1.2.5 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Organismos de Evaluacion de la Conformidad

Responsable: Director/a de Organismos de Evaluacion de
la Conformidad

2.2.1.3 Direccionamiento Técnico: Gestion de Servicios
Logisticos y Estrategias Industriales

Responsable: Subsecretario/a de Servicios Logisticos y
Estrategias Industriales

2.2.1.3.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Proteccidn Industrial

Responsable: Director/a de Proteccion Industrial

2.2.1.3.2 Direccionamiento Técnico: Gestion de Servicios
y Logistica Industrial

Responsable: Director/a de Servicios y Logistica Industrial

2.2.1.3.3 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Estrategias de Internacionalizacion de Industrias

Responsable: Director/a de
Internacionalizacion de Industrias

Estrategias de

2.2.1.3.4. Direccionamiento Técnico: Gestion de
Equipamiento Industrial
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Responsable: Director de Equipamiento Industrial

2.2.1.4 Direccionamiento  Técnico:  Gestion de
Desagregacion, Tecnologias e Innovacion Industrial

Responsable:  Subsecretario/a de  Desagregacion,
Tecnologias e Innovacion Industrial

2.2.1.4.1 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Transferencia Tecnologica

Responsable: Director/a de Transferencia Tecnologica

2.2.1.4.2 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Innovacién Industrial

Responsable: Director/a de Innovacion Industrial

2.2.1.4.3 Direccionamiento  Técnico:  Gestion  de
Electronica Industrial

Responsable: Director/a de Electronica Industrial

2.2.1.4.4 Direccionamiento Técnico: Gestion de Registro
de Produccion Nacional

Responsable: Director/a de Registro de Produccion
Nacional

3 PROCESOS ADJETIVOS
3.1 DE ASESORIA

3.1.1 Gestion General de Planificacion y Gestion
Estratégica

Responsable: Coordinador/a General de Planificacion y
Gestion Estratégica

3.1.1.1 Gestion de Planificacion e Inversion
Responsable: Director/a de Planificacion e Inversion

3.1.1.2 Gestion de Seguimiento de Planes, Programas
y Proyectos

Responsable: Director/a de Seguimiento de Planes,
Programas y Proyectos

3.1.1.3 Gestion de Procesos, Servicios y Calidad
Responsable: Director/a de Procesos, Servicios y Calidad
3.1.1.4 Gestion de Cambio de Cultura Organizativa

Responsable: Director/a de Gestion del Cambio de Cultura
Organizativa

3.1.1.5 Gestién de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

Responsable: Director/a de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion

3.1.2 Gestion General Juridica

Responsable: Coordinador/a General Juridico
3.1.3 Gestion de Auditoria Interna
Responsable: Director/a de Auditoria Interna
3.1.4 Gestion de Comunicacion Social
Responsable: Director/a de Comunicacién Social
3.2 DE APOYO

3.2.1 Gestion General de Estudios Prospectivos y
Macroeconémicos para la Industria

Responsable: Coordinador/a Estudios Prospectivos y
Macroeconémicos para la Industria

3.2.1.1 Gestion de la Informacion Industrial

Responsable: Director/a de Gestion de la Informacion
Industrial

3.2.1.2 Gestion de Estudios
Macroeconémicos y Prospectivos

Industriales
Responsable: Director/a de Estudios Industriales
Macroeconémicos y Prospectivos

3.2.1.3 Gestion de Evaluacion e Impacto Industrial
Responsable: Director/a de Evaluacion e Impacto Industrial

3.2.2 Gestion General de Direccionamiento
Empresarial

Responsable: Coordinador/a General de Direccionamiento
Empresarial

3.2.3 Gestion General Administrativa Financiera

Responsable: Coordinador/a General Administrativo
Financiero

3.2.3.1 Gestion Administrativa
Responsable: Director/a Administrativo
3.2.3.2 Gestion Financiera
Responsable: Director/a Financiero

3.2.3.3 Gestion de Administracion de Recursos
Humanos

Responsable: Director/a de Administracion de Recursos
Humanos

4 PROCESOS DESCONCENTRADOS
4.1 PROCESOS GOBERNANTES
4.1.1 Gestion Coordinacion Zonal

Responsable: Coordinador/a Zonal
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PROCESOS ADJETIVOS

4.3.

PROCESOS SUSTANTIVOS

4.2

.z

.z

Gestién de Apoyo a la Gestiéon

4.3.1.

e

Gestion de Industrias

4.2.1

on

Director/a de Apoyo a la Gesti

Responsable

Director/a de Industrias

Responsable

Articulo 10.- Representaciones Graficas.- El Ministerio

de Industrias y Productividad define las

representaciones graficas:

ividad

Gestion de Product

4.2.2

siguientes

Director/a de Productividad

Responsable

r

ESTRUCTURA ORGANICA PLANTA CENTRAL

Gestion de Agroindustria

4.2.3

a) Estructura General

Responsable: Director/a de Agroindustria
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CAPITULO IIT
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 11.- Para la descripcion de la estructura orgénica
descriptiva establecida para el Ministerio de Industrias
y Productividad, se define la Misién, Atribuciones,
Responsabilidades, Productos y Servicios de sus distintos
procesos internos.

TITULO I: DEL PROCESO GOBERNANTE
1 PROCESO GOBERNANTE

1.1 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:
MINISTRO/A DE INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD

Mision: Dirigir y orientar el funcionamiento de las
instituciones publicas y privadas del sector; a través de la
aplicacion de politicas que permitan impulsar y desarrollar
estrategias para la transformacion de la matriz productiva
mediante una institucionalidad mas articulada capaz de
crear vinculos solidos entre las dimensiones econémicas,
sociales y ambientales; para dar paso de un patrén de
especializacion primario exportador y extractivista a uno
que privilegie la produccion diversificada, ecoeficiente
y con mayor valor agregado, para la satisfaccion de la
demanda nacional y el impulso a las exportaciones de
productos industrializados.

Responsable: Ministro/a de Industrias y Productividad.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Dirigir las actividades del Ministerio de Industrias y
Productividad;

b) Ejecutar politicas de Estado en el ambito comprendido
por la ley;

c¢) Expedir conforme a la ley: acuerdos, resoluciones,
reglamentos, politicas y demas disposiciones requeridas
para la conduccién, gestion y fortalecimiento del
Ministerio;

d) Proponer politicas para impulsar el proceso productivo
de las industrias, y el desarrollo territorial industrial
incrementando la productividad y el valor agregado;

e) Proponer las politicas de eficiencia e inversion
industrial, comercializacion y logistica industrial,
calidad, desagregacion tecnoldgica e innovacion
orientada al mercado nacional en lo que compete a los
sectores industriales;

f) Representar legal, judicial y extrajudicialmente ante
organismos nacionales e internacionales a la institucion;

g) Presidir e integrar los comités, consejos y cuerpos
colegiados establecidos por ley, reglamentos, convenios

y este Estatuto;

h) Ejercer la rectoria de la Entidades adscritas;

i)

i)

k)

)

m)

n)

0)

p)

Q

r)

s)

t)

w)

w)

Aprobar y controlar la elaboracioén y ejecucion de los
planes institucionales y del sector productivo;

Aprobar los proyectos y convenios de cooperacion
técnica internacional para el desarrollo del sector
productivo;

Definir directrices para la negociacion y elaboracion de
convenios de cooperacion internacional;

Aprobar politicas, mecanismos y estrategias para
el fortalecimiento del sector industrial, para tomar
decisiones adecuadas;

Aprobar metodologias que faciliten la ejecucion de
los planes, programas, proyectos y convenios del
Ministerio, en las areas de su competencia;

Coordinar la aplicacién de las politicas, estrategias
y directrices emitidas por el Ministerio; asi como la
gestion operativa y administrativa de las Subsecretarias,
y unidades administrativas que dependen directamente
del Despacho del Ministro/a de Industrias y
Productividad y Viceministros/as; para el cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales;

Autorizar los gastos e inversiones, la contratacion de
servicios, la construccion de obras, la consecucion
de créditos para el fomento industrial; y, en general,
cualquier acto que comprometa fondos que estén
contemplados en los presupuestos del Ministerio y que
de acuerdo a la ley sean de su competencia;

Delegar y desconcentrar aquellas atribuciones que
permitan una gestion administrativa, agil, eficiente y
técnica del Ministerio;

Establecer la estructura organizacional del Ministerio
y expedir los reglamentos internos requeridos para su
funcionamiento;

Aprobar las bases de las licitaciones y concursos que
convoque el Ministerio, de acuerdo a la ley;

Emitir politicas con enfoque de género, intergene-
racional, intercultural y ambiental a la gestion del
Ministerio;

Definir directrices para la elaboracion o modificacion
de Leyes, Decretos y Reglamentos inherentes al sector;

Nombrar, contratar y remover al personal del Ministerio
de conformidad con la ley, reglamentos pertinentes y
las necesidades de la Institucion;

Legalizar actos administrativos;

Dirigir las actividades de monitoreo, seguimiento,
evaluacion y control de las actividades de los
Viceministerios, Subsecretarias, Coordinaciones
Generales, Direcciones, Coordinaciones Zonales y
Oficinas Técnicas;
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x) Aprobar el plan operativo anual de las Unidades
Administrativas de la Cartera de Estado;

y) Controlar la implementacion de las observaciones y
recomendaciones realizadas por Auditoria Interna, a fin
de dar estricto cumplimiento;

z) Aprobar el informe de gestion de las unidades del
Ministerio;

aa) Definir lineamientos y directrices para la formulacion y
ejecucion de planes, presupuestos, convenios, proyectos
y politicas;

bb) Legalizar los actos y documentos técnicos que se
requieran para el cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de su ambito de accidn;

cc) Promover los procesos de desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial;

dd) Coordinar, integrar y orientar en base a politicas
ministeriales, la accion de las Unidades Administrativas
del Ministerio;

ee) Definir politicas de gestion institucional;

ff) Realizar las demas actividades inherentes a esta Cartera
de Estado.

Art. 12. Procesos Institucionales

TITULO II: DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS
2 PROCESOS SUSTANTIVOS

2.1 GESTION DE INDUSTRIAS

Mision: Coordinar la gestion estratégica para el cambio
de la matriz productiva basado en la potenciacion de las
capacidades productivas existentes a través en un modelo
inclusivo afirmado en una redistribucion equitativa de la
riqueza y en funcion del potencial enddgeno territorial;
aplicando politicas para elevar sostenidamente la
productividad de las industrias: basicas; intermedias
y de encadenamiento; de uso y consumo; micro,
pequefias y medianas empresas y artesanias; logrando su
posicionamiento en el mercado interno y posibilitando la
participacion creciente en los mercados internacionales.

Responsable: Viceministro/a de Industrias
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Representar a el/la Ministro/a, por delegacion o
ausencia de éste, de acuerdo a las disposiciones
legales respectivas ante organismos nacionales e
internacionales, en el ambito de su competencia;

b) Coordinar la ejecucion de las directrices y
recomendaciones emitidas por el/la Ministro/a para
la aplicacién de las politicas ministeriales a las
Subsecretarias a su cargo;

¢) Evaluar y controlar la implementacion de las politicas,
planes, programas y proyectos en materia de politica
industrial y productiva a nivel nacional;

d) Recomendar para la correspondiente aprobacion del
Ministro/a de Industrias y Productividad, las politicas
publicas de las Subsecretarias a su cargo, en el ambito
su competencia;

e) Emitir directrices y lineamientos generales de accion a
las areas que se encuentran dentro de su competencia;

f) Informar periédicamente a el/la Ministro/a de las
actividades que desarrollen en el sector industrial y su
cadena productiva;

g) Coordinar con otros organismos publicos y/o privados
en aquellas materias de su competencia;

h) Suscribir actos administrativos por delegacion del/la
Ministro/a;

i) Proponer y recomendar para su respectiva aprobacion
las politicas de desarrollo del sector industrial,
desarrollo territorial y artesanal;

j) Controlar el avance de los planes, programas, proyectos,
presupuestos, contratos y convenios nacionales e
internacionales y adoptar las decisiones que aseguren
su cumplimiento;

k) Presidir o asistir por delegacion expresa del Ministro/a
a los cuerpos colegiados de los cuales forma parte el
Ministro/a de Industrias y Productividad,

1) Promover procesos de  desconcentracion y
descentralizacién  institucional 'y  sectorial de
planes, programas y proyectos de sus respectivas
subsecretarias; a través de una adecuada articulacion
entre las Coordinaciones Generales del Ministerio,
Coordinaciones Zonales, Oficinas Técnicas y
Ventanillas Unicas

m

=

Aprobar planes, programas y proyectos por delegacion
del/la Ministro/a;

n) Ejercer las demas atribuciones que le asignare el/
la Ministro/a y las establecidas en Leyes y normas
pertinentes

2.1.1.1 GESTION DE
ENCADENAMIENTO

INDUSTRIAS Y

Mision: Promover el desarrollo enddégeno sostenible,
sustentable e integral de las industrias basicas, intermedias y
de encadenamiento, de usoy consumo y otras que dinamicen
los sectores de la economia en sus procesos productivos
orientadas a la satisfaccion de la demanda de los mercados
nacionales e internacionales, pasando de un patréon de
especializacion primario exportador y extractivista a uno
que privilegie la produccion diversificada, ecoeficiente y
con valor agregado nacional.
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Responsable:  Subsecretario/a  de  Industrias y
Encadenamiento

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Viceministro/a y demas autoridades a
nivel nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan e
impulsen el desarrollo del sector industrial,

b) Proponer al Viceministro/a, las politicas publicas y
estrategias para: el impulso, desarrollo e incremento
de la productividad dentro de las industrias basicas, la
incorporacion de valor agregado, la articulacion con los
sectores de generacion de materia prima y recuperacion
industrial para las industrias basicas;

¢) Proponer al Viceministro/a las politicas publicas y
estrategias orientadas a la promocion, desarrollo y
control de las industrias intermedias y de equipamiento,
y de uso y consumo;

d) Proponer al Viceministro/a las politicas, planes y
proyectos orientados a desarrollar el encadenamiento
productivo nacional para la integracion de la industria
basica con los sectores de bienes intermedios, finales,
en coordinacion con los o6rganos competentes en las
materias;

e) Proponer al Viceministro/a de Industrias, los
lineamientos de la politica sectorial orientada a fortalecer
las cadenas productivas de bienes, promoviendo su
integracion;

f) Emitir normas, lineamientos y procedimientos para la
generacion de documentos de autorizaciones, permisos
y demas actos administrativos para el desarrollo y
control del cumplimiento de la politica publica;

g) Formular estudios sectoriales de industrias basicas,
intermedias, de uso y consumo y conexas relacionadas
con bienes finales, de capital y bienes intermedios
sujetos a aprobacion del Viceministro/a;

h) Articular la implementacion de las politicas publicas
a través de la generacion de propuestas y control
de planes, programas, proyectos, actividades y su
institucionalizacion;

i) Controlar y evaluar el avance de la ejecucion de planes,
programas, proyectos y actividades de implementacion
de politicas publicas, y el cumplimiento de las
normas procesos y procedimientos establecidos para
el desarrollo de las industrias en el ambito de su
competencia;

j) Promover las propuestas de ajustes y su validacion
conforme al control y evaluacion de avance recibida;

k) Monitorear el desempefio y comportamiento de las
industrias basicas, intermedias, de uso y consumo
y conexas, su competitividad territorial y de los
encadenamientos productivos;

1) Impulsar los modelos de gestion en las industrias
basicas, intermedias, y de uso y consumo para el
encadenamiento industrial, asi como cualquier otra
forma asociativa de cardcter mixta o privada en el
ambito de su competencia;

m) Fomentar y garantizar el adecuado encadenamiento
productivo para la agregacion y diversificacion de la
produccion de bienes finales, de capital e intermedios
y vincularlos con mecanismos de apoyo técnico
coordinando con las Subsecretarias los mecanismos
financieros y/o de mercado en el area de sus
competencias;

n) Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

o) Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

p) Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo, y
colaborar para la consecucion de los asignados como
corresponsable;

q) Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

r) Las demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad o el/la Viceministro/a de Industrias.

2.1.1.1.1 GESTION DE INDUSTRIAS BASICAS

Misién: Fomentar el desarrollo de las industrias basicas,
que incluyen la extractiva, siderurgica, metalurgica,
petroquimica y quimica pesada, bajo principios de la
gobernanza ambiental, garantizando la atencion prioritaria
de la demanda nacional con proyeccion a los mercados
internacionales, mediante la definicién, ejecucion y
seguimiento de planes, programas y proyectos; que facilite
la desconcentracion de la produccion y promuevan el
crecimiento sustentable de la industria.

Responsable: Director/a de Industrias Basicas
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementaciéon de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas y
estrategias en las industrias basicas para: el impulso,
desarrollo e incremento de la productividad; la
incorporacion de valor agregado; la articulacion con los
sectores de generacion de materia prima y recuperacion
industrial dentro de la cadena productiva; que faciliten
la desconcentracion de la produccion;
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¢) Gestionar el disefio y presentar las propuestas técnicas
de planes, programas y proyectos a ejecutar para
la implementacion de las politicas publicas y las
estrategias y su institucionalizacion, en el sector de su
competencia;

d) Gestionar la elaboracion de propuestas técnicas de
normas, procesos y procedimientos para la generacion
de documentos de autorizaciones, permisos y demas
actos administrativos para el desarrollo y control del
cumplimiento de la politica publica que conforman las
industrias basicas, en el sector de su competencia;

e) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, estrategias, planes, programas y
proyectos aprobados, para el sector de su competencia;

f) Emitir las autorizaciones, permisos y demas actos
administrativos requeridos por ley para el ejercicio de
las actividades de las empresas de las industrias basicas,
en el sector de su competencia;

g) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el desarrollo de las industrias basicas,
en el sector de su competencia;

h) Gestionar la elaboracién de informes técnicos sobre
el control y la evaluacion del desarrollo del sector, y
propuestas validadas de ajustes de las politicas publicas,
en el sector de su competencia;

i) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

j) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

k) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Politicas publicas y estrategias que fomenten el
desarrollo de las industrias basicas, que incluyen la
extractiva, sidertrgica, metallrgica, petroquimica y
quimica pesada.

2. Planes, programas y proyectos a ejecutar para
la implementacion de las politicas publicas y su
institucionalizacion en el ambito de su competencia.

3. Informes técnicos de ejecucion de planes, programas
y proyectos de implementacion de politicas publicas,
y sobre el cumplimiento de las normas, procesos y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las
industrias basicas.

4. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y ajustes a las politicas publicas en el &mbito de
su competencia.

5. Normas, procesos y procedimientos para la generacion
de documentos de autorizaciones, permisos y demas
actos administrativos.

6. Informes de autorizaciones, permisos y demads actos
administrativos para el ejercicio de las actividades de
las empresas de las industrias basicas.

7. Plan Operativo Anual.

2.1.1.1.2 GESTION DE INDUSTRIAS INTERMEDIAS
Y ENCADENAMIENTO

Misién: Garantizar el desarrollo sostenible y sustentable de
las industrias intermedias, de encadenamiento y conexas que
incluyen maquinaria, materiales de construccion, astilleros,
produccion de vehiculos, entre otros, orientadas a satisfacer
la demanda de abastecimiento de otras industrias y de los
mercados nacional e internacional pasando de un patron de
especializacion primario exportador y extractivista a uno
que privilegie la produccion diversificada, ecoeficiente y
con muy alto agregado y componente nacional.

Responsable: Director/a de Industrias Intermedias y
Encadenamiento

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a de en la definicion
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Gestionar el disefio de propuestas técnicas de politicas
publicas, control de planes, programas, proyectos,
actividades y su institucionalizacion; para garantizar
el desarrollo sostenible y sustentable de las industrias
intermedias y conexas, orientadas a satisfacer la
demanda de los mercados nacional e internacional, y su
institucionalizacion, en el &mbito de su competencia;

¢) Gestionar la elaboracion de propuestas técnicas de
normas, procesos y procedimientos para la generacion
de documentos de autorizaciones, permisos y demas
actos administrativos para el desarrollo y control del
cumplimiento de la politica publica durante el ejercicio
de las actividades de las empresas que conforman las
industrias intermedias, de equipamiento y conexas, en
el ambito de su competencia;

d) Gestionar el diseflo y presentar las propuestas técnicas
de planes, programas y proyectos a ejecutar para
la implementaciéon de las politicas publicas y las
estrategias, su institucionalizacion en el ambito de su
competencia;

e) Articular la implementacion de modelos de gestion en
las industrias intermedias, de equipamiento y conexas
propuestos por la Direccion Articulacion Industrial; asi
como cualquier otra forma asociativa de caracter mixta
o privada de bienes intermedios, de equipamiento y
CONexos;
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f) Elaborar informes técnicos sobre el control y la
evaluacion del desarrollo del sector, y propuestas
validadas de ajustes de las politicas publicas en el
ambito de su competencia;

g) Elaborar estudios sectoriales de industrias intermedias,
de equipamiento y conexas;

h) Ejecutar y/o coordinar la implementaciéon de las
politicas publicas, estrategias, planes, programas y
proyectos aprobados para el ambito de su competencia;

i) Presentar informes técnicos sobre los avances de
la ejecucion de planes, programas, proyectos y
actividades de implementacion de politicas publicas,
y sobre el cumplimiento de las normas, procesos y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las
industrias intermedias, de equipamiento y conexas; en
el ambito de su competencia;

j) Evaluar el desempefio y comportamiento de las
industrias intermedias, de equipamiento y conexas,
su competitividad territorial y los encadenamientos
productivos;

k) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

1) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

m) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:
1. Propuestas de politicas ptiblicas y estrategias.
2. Propuestas de planes, programas, proyectos.

3. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas, en el ambito de
su competencia.

4. Propuestas técnicas de normas, procesos Yy
procedimientos para la generacion de autorizaciones,
permisos y demas actos administrativos.

5. Modelos de gestion propuestos en las industrias
intermedias, de equipamiento y conexas que promuevan
estrategias asociativas de caracter mixta o privada.

6. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion
del desarrollo de las industrias intermedias, de
encadenamiento y conexas.

7. Estudios sectoriales.

8. Informes técnicos que evalien el desempeflo y
comportamiento  de las industrias intermedias, de
encadenamiento y conexas, su competitividad territorial
y los encadenamientos productivos;

9. Informes técnicos de articulacion con industrias
intermedias, de encadenamiento y conexas para
fomentar la incorporacion de mayor valor agregado,
teniendo como insumo los calculos de incorporacion
de componente nacional emitidos por la Unidad
competente.

10. Plan Operativo Anual.

2.1.1.1.3 GESTION TECNICA DE INDUSTRIAS DE
USO Y CONSUMO

Mision: Garantizar el desarrollo sostenible y sustentable
de las industrias finales, orientadas al uso y consumo
para satisfacer la demanda del consumidor, y de los
mercados nacional e internacional que incluyen sector:
electrodomésticos y aparatos electronicos, farmacia y
quimica ligera, textil, cuero y calzado, muebles, papel;
pasando de un patréon de especializacion primario
exportador y extractivista a uno que privilegie la produccion
diversificada, ecoeficiente y con muy alto agregado y
componente nacional.

Responsable: Director de Industrias de Uso y Consumo
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar al Subsecretario/a de en la definicion
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Gestionar la elaboracion de propuestas técnicas de
politicas publicas, control de planes, programas,
proyectos, actividades y su institucionalizacion; para
garantizar el desarrollo sostenible y sustentable de
las industrias finales o de uso y consumo, orientadas
a satisfacer la demanda de los mercados nacional e
internacional, y su institucionalizacidn, en el ambito de
su competencia;

¢) Gestionar el diseflo y presentar las propuestas técnicas
de planes, programas y proyectos a ejecutar para par
la implementacion de las politicas publicas, estrategias,
implementacion y su institucionalizacién en el ambito
de su competencia;

d) Gestionar la elaboracion y presentar modelos de gestion
en las industrias de uso y consumo propuestos por la
Direccion de Articulacion Intraindustrial, asi como
cualquier otra forma asociativa de caracter mixta o
privada de bienes intermedios y conexos;

e) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, estrategias, planes, programas y
proyectos aprobados para el ambito de su competencia;

f) Elaborar estudios sectoriales de industrias de uso y
consumo relacionadas con bienes finales y/o de capital;

g) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
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cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el desarrollo de las industrias finales;

h) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el desarrollo de las industrias finales;
en el ambito de su competencia;

i) Elaborar informes técnicos sobre el control y la
evaluacion del desarrollo del sector, y propuestas
validadas de ajustes de las politicas publicas, en el
ambito de su competencia,

j) Evaluar el desempefio y comportamiento de las
industrias de uso y consumo, su competitividad
territorial y los encadenamientos productivos;

k) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

1) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

m) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas publicas y estrategias orientadas
a la promocion y desarrollo de las Industrias de uso y
consumo.

2. Propuestas de planes, programas, proyectos, actividades
y su institucionalizaciéon para industrias de uso y
consumo.

3. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas, en el ambito de
su competencia.

4. Modelos de gestion propuestos en las industrias de uso
y consumo que promuevan estrategias asociativas de
caracter mixta o privada.

5. Estudios sectoriales de industrias de uso y consumo
relacionadas con bienes finales y/o de capital.

6. Informes técnicos que evaltan el desempefio y
comportamiento de las industrias de uso y consumo,
su competitividad territorial y los encadenamientos
productivos.

7. Informes técnicos de articulacion con industrias de uso
y consumo para fomentar la incorporacién de mayor
valor agregado, teniendo como insumo los calculos de
incorporacion de componente nacional emitidos por la
Unidad competente.

8. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas

9. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion del
desarrollo del sector y propuestas validadas de ajustes
de las politicas publicas.

10. Plan Operativo Anual.
ARTICULACION

2.1.1.1.4 GESTION DE
INTRAINDUSTRIAL

Misién: Garantizar el desarrollo y la articulaciéon de las
cadenas productivas nacionales necesarias para satisfacer la
demanda de los mercados nacional e internacional pasando
de un patron de especializacion primario exportador y
extractivistaauno que privilegie la produccion diversificada,
ecoeficiente con muy alto agregado y componente nacional,
mediante el control del sector industrial a través de
encadenamientos productivos hasta su comercializacion
hacia el consumidor y mercado final.

Responsable: Director/a de Articulacion Intraindustrial
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a de en la definicion
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Gestionar la elaboracion de propuestas técnicas de
politicas publicas, control de planes, programas,
proyectos, actividades y su institucionalizacion; para el
desarrollo y la articulacion de las cadenas productivas
nacionales necesarias para satisfacer la demanda de los
mercados nacional e internacional, en el ambito de su
competencia;

c) Elaborar politicas, planes y proyectos orientados a
desarrollar el encadenamiento productivo nacional para
la integracion de la industria basica con los sectores de
bienes intermedios, finales y conexos, en coordinacion
con los 6rganos competentes en las materias;

d) Disefiar y presentar modelos de gestion en las industrias
basicas, intermedias y de equipamiento, conexas y de
uso y consumo para encadenamiento industrial; asi
como, cualquier otra forma asociativa de caracter mixta
o privada de bienes finales, de capital e intermedios;

e) Generar propuestas técnicas para la generacion de
documentos de autorizaciones, permisos y demads
actos administrativos para el desarrollo y control de la
politica publica para el encadenamiento productivo;

f) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, estrategias, planes, programas y
proyectos aprobados para el ambito de su competencia;

g) Garantizar la permanente incorporacion de mayor valor
agregado en la produccion nacional y la diversificacion
productiva en el ambito de sus competencias,

h) Articular los lineamientos de la politica sectorial
orientada a fortalecer las cadenas productivas de bienes
y servicios, promoviendo su integracion;



Registro Oficial — Edicion Especial N° 341 Jueves 23 de julio de 2015 — 17

i) Ejecutar y/o coordinar actividades de promocion de la Productos y Servicios:
produccion nacional tales como ferias inversas en el
Ecuador; 1. Propuestas de politicas publicas y estrategias orientadas

a la promocion y desarrollo de los encadenamientos

j) Realizar investigaciones de mercado, con la finalidad productivos en el Ecuador.

de identificar las tendencias de demanda local de bienes

.. . S . 2. Propuestas técnicas de politicas publicas en materia de
y servicios, en materia de comercializacion industrial;

desarrollo de comercializacion interna

k) Desarrollar e implementar el Registro de oferta y

. . . . 3. Politicas, planes royectos orientados a desarrollar
demanda de bienes industriales nacionales, con el fin de P ¥ proy

el encadenamiento productivo nacional para la

identificar participantes en eventos de promocion; integracion de la industria basica con los sectores de
bienes intermedios, finales y conexos, en coordinacion
1) Articular y socializar en materia de comercio interno con los 6rganos competentes en las materias.
a los actores publicos y/o privados en el area de su
competencia; 4. Modelos de gestion para el encadenamiento industrial;

asi como cualquier otra forma asociativa.
m) Brindar asistencia técnica y asesoria a las empresas

sobre diversificacion de productos y acceso a mercados; 5. Procesos y procedimientos de autorizaciones, permisos
y demas actos administrativos para el desarrollo y

control de la politica ptblica para el encadenamiento

n) Brindar asistencia técnica y asesoria a las empresas |
productivo.

sobre buenas practicas comerciales;

6. Informes de avance de ejecucion de planes, programas,
proyectos de politicas publicas, y el cumplimiento
de normas, para el encadenamiento de industrias
intermedias, finales y conexas.

o) Fortalecer la demanda interna e impulsar mecanismos
de comercializacion de bienes industriales para lograr
una insercion inteligente en los mercados nacionales;

p) Presentar informes técnicos sobre los avances de 7. Informes técnicos de encadenamiento y articulacion
la ejecucion de planes, programas, proyectos y en el sector productivo con los calculos respectivos
actividades de implementacion de politicas publicas, de incorporacion de componente nacional y la
y sobre el cumplimiento de las normas, procesos diversificacion productiva en el ambito de sus
y procedimientos establecidos para el desarrollo, competencias

articulacion y encadenamiento de industrias basicas,
intermedias y de equipamiento, conexas y de uso y
consumo; en el ambito de su competencia;

8. Ferias inversas.

9. Investigaciones de mercado en materia de

. o comercializacion industrial interna
q) Elaborar informes técnicos sobre el control y la

evaluacion del desarrollo del sector, y propuestas
validadas de ajustes de las politicas publicas para el
ambito de su competencia; 11

10. Registro de oferta y demanda de bienes nacionales

. Informes de mecanismos de comercializacion

) intraindustrial de bienes.
r) Desarrollar y proponer mecanismos para el adecuado

encadenamiento  productivo para la agregacion 'y 12. Informe sobre el desarrollo y fortalecimiento de los
diversificacion de la produccion de bienes finales, mercados internos de bienes
de capital, intermedios y bdésicos, y vincularlos con
mecanismos de apoyo técnico; 13. Informes de articulacion y socializacion en materia de
comercio interno a los actores publicos y privados en el
s) Evaluar el desempefio y comportamiento de las area de su competencia.

industrias basicas, intermedias y de equipamiento,
conexas y de uso y consumo; sus encadenamientos
productivos; comunicar resultados a la direcciones
pertinentes para su evaluacion; todo en el ambito de sus
competencias; 15

14. Informe de asistencia técnica y asesoria a las empresas
sobre la diversificacion de productos, acceso a mercados
y buenas practicas comerciales.

. Propuestas de ajuste y su validacion en el ambito de su
) ) ) . competencia.
t) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia; 16. Informes técnicos sobre el control y evaluacion del
desarrollo del sector.
u) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir

y supervisar el personal a su cargo; 17. Mecanismos para el adecuado encadenamiento
productivo para la agregacion y diversificacion de
v) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el la produccion de bienes basicos, finales, de capital e

ambito de su competencia. intermedios y de equipamiento.
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18. Informes del monitoreo del desempefio 'y
comportamiento de las industrias basicas, intermedias
y de equipamiento, finales y conexas y sus
encadenamientos productivos. comunicar los resultados
a las Unidades competentes.

19. Plan Operativo Anual.
2.1.1.2 GESTION DE MIPYMES Y ARTESANIAS

Mision: Impulsar y promover el desarrollo sostenible y
sustentable de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas,
asi como del sector artesanal que posibiliten su crecimiento
e insercion, a través de la generacion de politicas publicas
incentivando la formalizacion de empresas; creacion
de redes y cadenas productivas; fortalecimiento de las
capacidades productivas; acceso a financiamiento; y, mejora
de la capacidad de gestion y negociacion para empoderar su
insercion hacia los mercados nacionales e internacionales.

Responsable: Subsecretario/a de MIPYMES y Artesanias.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Viceministro/a y demds autoridades
a nivel nacional, de manera que sus acciones se
encuentren enmarcadas en las politicas de Estado,
que promuevan ¢ impulsen el desarrollo del sector
MIPYMES y Artesanias;

b) Proponer a el/la Viceministro/a las politicas publicas y
estrategias orientadas a la participacion de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas asi como del sector
artesanal que posibiliten su crecimiento e insercion
efectiva en el cambio de la matriz productiva con el
objetivo de optimizar su insercion hacia los mercados
nacionales e internacionales para la respectiva
aprobacion del Consejo Sectorial de la Produccion;

¢) Coordinar y articular con las unidades institucionales
competentes para la efectiva ejecucion de los planes,
programas y proyectos orientados a la mejora de la
productividad y aumento del valor agregado de las
MIPYMES y Artesanos;

d) Ejecutar de manera directa y/o coordinada con los
diferentes actores, tanto publicos como privados, los
planes, programas y proyectos para el desarrollo de
las MIPYMES, y Artesanos en concordancia con el
marco juridico vigente, e informar sus acciones a el/la
Viceministro/a;

e) Gestionar acuerdos y mecanismos de cooperacion
técnicos y/o financieros ante organismos nacionales
o internacionales, publicos y privados destinados
al fomento de las MIPYMES, artesanos y
emprendimientos;

f) Emitir la normativa, procesos y procedimientos para
facilitar el desarrollo de la politica publica en favor del
desarrollo productivo de las MIPYMES, artesanos y
emprendimientos;

g) Controlar y dar seguimiento a la ejecucion de planes,
programas y proyectos en el ambito de su competencia;

h) Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

i) Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo, y
colaborar para la consecucioén de los asignados como
corresponsable;

j) Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

k) Las demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad o el/la Viceministro/a de Industrias.

2.1.1.2.1 GESTION DE EMPRENDIMIENTO EM-
PRESARIAL

Mision: Generar, coordinar e implementar mecanismos
para crear un ecosistema nacional de emprendimiento
proactivo para la generacion de nuevas empresas con
enfoque productivo y su fortalecimiento mediante el
desarrollo de programas y proyectos que promuevan el
talento emprendedor e innovador en la sociedad, soportados
en diferentes fuentes de financiamiento tanto privadas como
publicas, nacionales ¢ internacionales.

Responsable: Director/a de Emprendimiento Empresarial
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementacion de politicas publicas, estrategias,
planes, programas y proyectos a nivel nacional en
materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
generar nuevos emprendimientos productivos de forma
dindmica y sostenible a nivel nacional, promoviendo el
talento emprendedor e innovador en la sociedad a través
del desarrollo de habilidades y competencias técnicas
que fomenten una cultura de emprendimiento y un
ecosistema de emprendimiento sano, fuerte y proactivo;

c) Diseflar y presentar propuestas técnicas, planes,
programas y proyectos a ejecutar para laimplementacion
de las politicas publicas y sus respectivas estrategias;

d) Generar propuestas técnicas de procesos |y
procedimientos para la generacion de documentos
y demas actos administrativos para el desarrollo y
control del cumplimiento de la politica ptblica para el
emprendimiento;

e) Contribuir a la generacion de un marco normativo agil,
eficiente, equitativo y accesible que genere confianza a
los emprendedores e innovadores;

f) Generar base de datos actualizada constituida por
indicadores de linea base y de gestion para todos los
planes, programas y proyectos;
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g) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, estrategias, planes, programas y
proyectos aprobados para el sector de su competencia;

h) Presentar informes técnicos sobre los avances de
la ejecucion de planes, programas y proyectos
de implementacion de politicas publicas sobre el
cumplimiento de normas, procesos y procedimientos
establecidos para el desarrollo del emprendimiento
empresarial;

i) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el ambito de su competencia;

j) Mantener informacion actualizada para entregarla
oportunamente al Consejo Sectorial de la Produccion;

k) Promover la creacion de centros de emprendimiento
e incubacion por medio de convenios con las
universidades, camaras de la produccion y otros actores
nacionales ¢ internacionales que intervienen en el
proceso de emprendimientos productivos;

1) Identificar potenciales segmentos de mercado para los
emprendimientos consolidados;

m) Organizar ferias nacionales e internacionales para
presentar a la ciudadania los emprendimientos
desarrollados y apoyados por la Direccion;

n) Formular planes, programas y proyectos que fomenten
la creacion de redes de emprendimiento;

0) Generar mecanismos e instrumentos de investigacion
para la innovacion;

p) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

0) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas, estrategias y directrices a nivel
nacional.

2. Propuestas de planes, programas o proyectos
de sensibilizacion y promocion de la iniciativa
emprendedora.

3. Propuestas de planes que fomenten la creacion de
centros de emprendimiento e incubaciéon mediante
convenios con universidades, camaras de la produccion
y otros actores nacionales e internacionales.

4. Propuestas de programas de formacion especializada,
perfiles de proyectos y planes de negocios.

5. Propuestas de programas y proyectos de
emprendimiento.

6. Generacion de rondas de apoyo a Emprendedores.

7. Capacitaciones para el desarrollo de competencias.

8. Informes de impacto de los programas, planes y
proyectos.

9. Bases de datos actualizadas y estadisticas del
ecosistema.

10. Propuestas de planes, programas o proyectos de
mejoramiento del ecosistema de emprendimiento.

11. Propuestas de programas y/o proyectos de generacion
de redes de emprendimiento.

12. Ferias nacionales e internacionales de exhibicion
y comercializacion de productos y/o servicios
desarrollados por los emprendimientos apoyados por la
Direccion.

13. Informes de cumplimiento de la gestion de la unidad.
14. Plan Operativo Anual

2.1.1.2.2 GESTION DE FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL E INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Misién: Generar, coordinar e implementar mecanismos
para fortalecer a las MIPYMES con la finalidad de que la
oferta de sus productos sea altamente competitiva a nivel
regional mediante procesos de innovacion provista a través
de la busqueda y generacion de informacion relevante a
nivel local y mundial.

Responsable: Director/a de Fortalecimiento Empresarial e
Inteligencia de Negocios

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicién e
implementacion de politicas, estrategias y directrices a
nivel nacional;

b) Mantener informacién actualizada para entregarla
oportunamente al Consejo Sectorial de la Produccion;

¢) Impulsar y promocionar mecanismos y programas de
acceso a crédito y/o inversion para las MIPYMES;

d) Generar e implementar propuestas para el desarrollo de
la competitividad como la Asociatividad, Cadenas de
valor y Clusters de MIPYMES;

e) Promover el desarrollo de la innovacion productiva
mediante la generacion de convenios con Instituciones
nacionales o extranjeras, privadas o publicas que
permitan su implementacion;

f) Investigar e Identificar tendencias de consumos
relativos a los sectores productivos atendidos por la
Direccion;

g) Realizar investigaciones de mercado a nivel nacional
para identificar las necesidades de las MIPYMES para
elevar su nivel de productividad;
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h)

)

k)

Implementar un SIN (Sistema Inteligente de Negocios)
permanente para conocer la oferta y demanda de bienes
y/o servicios de las MIPYMES;

Crear y mantener actualizada la base de datos de las
MIPYMES a nivel nacional;

Analizar nuevos avances y/o metodologias que se
desarrollen en otras partes del mundo y que puedan ser
de aplicabilidad en las MIPYMES;

Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo,

Las demas que le asigne el/la Subsecretario, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1.

10.

11.

Propuestas de politicas, estrategias y directrices a nivel
nacional.

Informe final de las investigaciones de mercado
realizadas a las MIPYMES.

Resumen Ejecutivo de los analisis y estudios de mercado
realizados referentes a tendencias de consumo.

Propuestas de convenios con instituciones nacionales o
extranjeras, privadas o publicas que permitan elevar el

nivel de productividad en las MIPYMES.

Programa de acceso a crédito y/o inversion para las
MIPYMES.

Informes técnicos de cumplimiento de la gestion de la
unidad.

Base de datos actualizadas de MIPYMES
trimestralmente

Estrategias, lineamientos y directrices a nivel nacional.

Normativas para generar responsabilidad y compromiso
ambiental.

Normativas, reglamentos y demas instrumentos
técnicos y legales a nivel nacional.

Plan Operativo Anual.

2.1.1.2.3 GESTION DE PROCESOS Y ACCESO A
FINANCIAMIENTO

Misién: Generar, asesorar ¢ implementar propuestas para
mejorar los procesos administrativos de gestion para las
MIPYMES vy artesanos; asi como para crear mecanismos
de crédito y/o inversion fuentes de financiamiento para
la generacion de nuevos emprendimientos productivos y
su fortalecimiento; mediante el desarrollo de programas
y proyectos que promuevan el talento emprendedor e
innovador en la sociedad, soportados mediante diferentes
fuentes de financiamiento tanto privadas como publicas,
nacionales e internacionales.

Responsable: Director/a de Procesos y Acceso a
Financiamiento

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementacién de politicas, normativas, procesos y
procedimientos direccionados al desarrollo productivo
de las MIPYMES, Artesanos y Emprendedores a nivel
nacional;

b) Diseflar y proponer normativas, programas y procesos
para el cumplimiento de las politicas en el ambito de su
competencia;

c¢) Controlar la implementacion de los procesos,
procedimientos 'y normativas generadas para
impulsar el desarrollo de las MIPYMES, Artesanos y
Emprendedores;

d) Diseflar, proponer y controlar medios idéneos de
seleccion y coordinacion entre fuentes de financiamiento
y las MIPYMES, Artesanos y/o Emprendedores, que
puedan beneficiarse de los mismos, de conformidad a
las caracteristicas de los mismos;

e) Presentar los planes operativos de su Direccion;

f) Dirigir y supervisar el personal a su cargo;

g) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:
1. Estrategias, lineamientos y directrices a nivel nacional.

2. Instrumentos técnicos para el cumplimiento de las
politicas.

3. Procesos, procedimientos y normativa para el acceso
a incentivos por parte de las MIPYMES, Artesanos y
Emprendedores.

4. Mecanismos para transparentar el acceso a incentivos.

5. Informe técnico de control en procesos.

6. Procesos, programas y normativa para acceder a
recursos financieros por parte de las MIPYMES,

Artesanos y Emprendedores.

7. Mecanismos para transparentar el acceso a recursos
financieros.

8. Informes técnico de gestion de la direccion.
9. Plan Operativo Anual.

2.1.1.24 GESTION DE DESARROLLO Y
PROMOCION ARTESANAL

Mision: Impulsar y promover el desarrollo sostenible y
sustentable de los artesanos y las unidades productivas
artesanales, través de la generacion de politicas publicas,
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planes, programas y/o proyectos que salvaguarden las
técnicas y saberes artesanales; incentiven la formalizacion
de sus actores; fomenten la competitividad a través de la
asociatividad; fortalezcan sus capacidades productivas;
faciliten el acceso a financiamiento a proyectos productivos
artesanales; y, apoyen el desarrollo y promocion de oferta
exportable con valor agregado, orientada a los mercados
nacionales e internacionales.

Responsable: Director/a de Desarrollo y Promocion
Artesanal

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a, en la definicion e
implementacion de politicas, estrategias y directrices a
nivel nacional;

b) Revisar e implementar planes, programas y proyectos
para apoyar el desarrollo del sector artesanal;

¢) Coordinar con la autoridad competente la generacion de
normativa para desarrollar las actividades artesanales;

d) Coordinar las actividades de investigacion del sector
artesanal con entidades publicas y privadas vinculadas
al sector;

e) Generar incentivos para emprendimientos sostenibles
de las artesanias;

f) Generar incentivos para aplicar herramientas
empresariales de desarrollo de la competitividad como
los procesos de asociatividad, gestion de excelencia,
cadenas de valor y otros;

g) Incentivar el acceso a las TICs con la unidad
institucional competente;

h) Facilitar las actividades de promocion, canales de
distribucion y comercializacion de las artesanias;

i) Organizar ferias nacionales y generar mecanismos para
el desarrollo de mercados internos y la sustitucion de
importaciones;

j) Organizar ferias internacionales y desarrollar
mecanismos para incrementar la oferta exportable del
sector artesanal;

k) Proponer politicas, mecanismos y planes de certificacion
para las artesanias;

1) Coordinar con instituciones publicas y privadas
especializadas, la capacitacion y desarrollo de
competencias de los artesanos y de las unidades
productivas artesanales;

m) Revisar planes, programas y proyectos de asistencia
técnica para las unidades productivas artesanales;

n) Promover el desarrollo sustentable y el cuidado del
medio ambiente en los procesos productivos artesanales;

0) Promover la conservacion de los conocimientos
ancestrales de los artesanos y el respeto a los derechos
de la naturaleza;

p) Promover la cultura de innovacion y mejoramiento de
los bienes y servicios artesanales;

q) Revisar informes de cumplimiento de gestion y los
requeridos por el Subsecretario o demas autoridades;

h) Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

i) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas, estrategias y directrices a nivel
nacional.

2. Propuestas de planes, programas, proyectos e incentivos
para apoyar al sector artesanal.

3. Estudios ¢ investigaciones de fomento productivo en
favor del sector artesanal.

4. Incentivos para emprendimientos sostenibles de los
artesanos y/o de las unidades productivas artesanales.

5. Programas de Incentivos de acceso a las TIC para los
artesanos.

6. Programas de mejora en la calidad de los productos/
servicios artesanales.

7. Cronograma de Capacitaciones y asistencia técnica
para los artesanos y para las unidades productivas
artesanales.

8. Cronograma y/o informe de ferias nacionales y
mecanismos para el desarrollo de mercados internos.

9. Cronograma y/o informe de ferias internacionales y
desarrollar mecanismos para incrementar la oferta

exportable del sector artesanal.

10. Planes de mejora en los procesos productivos
artesanales.

11. Programas de conservacion de los conocimientos
ancestrales

12. Programas de innovaciéon y mejoramiento de los
productos de las artesanias.

13. Informes de cumplimiento de la gestion y los requeridos
por el subsecretario o demas autoridades.

14. Plan Operativo Anual.

2.1.1.3 GESTION DE
TERRITORIAL INDUSTRIAL

DESARROLLO

Misién: Articular y gestionar la implementacion, desarrollo,
operatividad y cierre de las herramientas y mecanismos
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de desarrollo territorial industrial, tales como, pero no
limitadas a: zonas especiales de desarrollo econdmico,
zonas francas autorizadas, parques industriales en sus
distintas variedades y maquila, mediante su planificacion,
promocién y seguimiento, con el fin de fomentar nuevos
polos con condiciones favorables para la instalacion de
potenciales territorios industriales en funcién de los sectores
prioritarios para la transformacion de la matriz productiva;
bajo lineamientos de las politicas emitidas por el Consejo
Sectorial de la Produccion.

Responsable: Subsecretario/a de Desarrollo Territorial
Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

¢)

d)

e)

g

Asesorar a e/la Viceministro/a y demas autoridades a
nivel nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan e
impulsen el desarrollo del sector industrial;

Proponer a el/la Viceministro/a las politicas publicas y
estrategias para el establecimiento de Zonas Especiales
de Desarrollo Econémico (ZEDE), ecoparques
industriales y otros mecanismos de inversiones en
espacios delimitados del territorio nacional; asi como la
supervision y control de Zonas Francas vigentes;

Articular la implementacion de las politicas publicas
a través de la generacion de propuestas y control de
ejecucion de: planes, programas y proyectos y su
institucionalizacion en el area de su competencia o sus
excepcionalidades en atencidon a las particularidades
que presentan las actividades de los mismos;

Implementar las politicas que establezca el Consejo
Sectorial de la Produccion en lo relativo al desarrollo
de normativa, procedimientos operativos, de control,
seguimiento y cumplimiento de los objetivos de las
Zonas Especiales de Desarrollo Econdomico (ZEDE) y
zonas francas;

Emitir autorizaciones para el establecimiento de los
servicios de apoyo o soporte a los operadores que
deseen establecerse en una Zona Especial de Desarrollo
Econémico (ZEDE);

Sustanciar el proceso administrativo en caso de
infracciones a fin de que se determine la procedencia
y el tipo de sanciones aplicables, de conformidad con
lo previsto en el Cédigo Orgéanico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, para las Zonas Especiales de
Desarrollo Econémico (ZEDE) y Zonas Francas;

Aplicar las sanciones impuestas por el Consejo
Sectorial de la Produccion para las Zonas Especiales
de Desarrollo Econémico (ZEDE) y Zonas Francas a
causa de infracciones y/o incumplimientos, en el marco
normativo del Coédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones en el ambito de su competencia;

h)

)

i)

k)

)

m

=

n)

0)

p)

Q

)

s)

t)

Receptar las notificaciones del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador en lo referente a violaciones de
las operaciones autorizadas por parte de operadores y
administradores para la aplicacion de los Procedimientos
sancionatorios correspondientes;

Proponer la autorizacion para administradores
y calificacion de operadores ante el Comité
Interinstitucional Permanente de Zonas Especiales de
Desarrollo Econémico (ZEDE);

Establecer la noémina referencial de las mercancias
que los operadores emplearan para el cumplimiento
de sus procesos productivos autorizados, cuyo registro
es competencia de la Subsecretaria de Desarrollo
Territorial Industrial;

Aprobar los parametros de calificacion de los operadores
econdmicos autorizados para Zonas Especiales de
Desarrollo Econémico (ZEDE),

Autorizar el ingreso y salida de mercancias extranjeras
utilizadas por los administradores de las Zonas
Especiales de Desarrollo Econdémico (ZEDE) vy
Zonas Francas para el cumplimiento de sus procesos
autorizados;

Autorizar la salida de mercancias desde una Zona
Especial de Desarrollo Econémico (ZEDE) al territorio
aduanero no delimitado, para su nacionalizacion,
siempre que este procedimiento lo efectue el
administrador de la ZEDE;

Autorizar registros y programas de maquila y
ensamblaje de conformidad con la legislacion vigente;

Verificaciones aleatorias sobre el cumplimiento del
grado de ensamblaje o grado de integracion;

Administrar la informacion que consignen los
administradores en lo referente a bienes o mercancias
nacionales o nacionalizadas, destinados al uso o
consumo de estos y de los operadores de las Zonas
Especiales de Desarrollo Econémico ZEDE y Zonas
Francas a fin de ejecutar actividades de control;

Articular con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados GADs la implementacion de
ecoparques industriales y sus incentivos empresariales;

Proponer a los Gobiernos Auténomos Descentralizados
GADs, modelos de gestion para la implementacion,

desarrollo y fortalecimiento de los ecoparques
industriales;
Coordinar con los Gobiernos  Auténomos

Descentralizados GADs y sector empresarial los
lineamientos sefialadas en el Reglamento para el
establecimiento de las Zonas Especiales de Desarrollo
Economico (ZEDE);

Controlar y dar seguimiento a la ejecucion de planes,
programas y proyectos, para determinar alertas
tempranas como consecuencia de las politicas publicas;
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u) Monitorear el cumplimiento del Reglamento Interno de
las Zonas Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE)
y Zonas Francas;

v) Monitorear la gestion de los operadores, administradores
y usuarios mediante evaluaciones de desempefio y
demas instrumentos de fiscalizacion con la periodicidad
que la Subsecretaria de Desarrollo Territorial Industrial
considere pertinente;

w) Promover laimplementacion de propuestas de ajustes de
politicas publicas validadas con el fin de efectivizarlas
para el establecimiento de Zonas Especiales de
Desarrollo Economico (ZEDE), ecoparques industriales
y otros mecanismos de inversiones en espacios
delimitados del territorio nacional;

x) Proponer al Consejo Sectorial de la Produccion
mecanismos de ajuste para tomar medidas correctivas
en las Zonas Especiales de Desarrollo Econdémico
(ZEDE) y Zonas Francas;

y) Proponer al Consejo Sectorial de la Produccion, la
implementacion de una herramienta informatica
interconectada entre los entes reguladores en el area de
la competencia de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econdémico (ZEDE) y Zonas Francas a fin de controlar
su gestion;

z) Proponer la suscripcion de convenios, acuerdos,
asesoria técnica y entendimientos internacionales, que
aporten significativamente al 6ptimo desempefio de las
Zonas Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE)y
otros mecanismos de desarrollo territorial productivo;

aa) Coordinar la elaboraciéon de estudios sectoriales e
informes en el ambito de su competencia;

bb) Difundir las ventajas y oportunidades de los esquemas de
desarrollo territorial industrial a gobiernos auténomos
descentralizados, inversionistas, sector empresarial y
demas instituciones publicas;

cc) Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

dd) Promover procesos de desconcentracion y descentrali-
zacion institucional y sectorial, en el ambito de su
responsabilidad; a través de una adecuada articulacion
entre las Coordinaciones General del Ministerio,
Coordinaciones  Zonales, Oficinas Técnicas y
Ventanillas Unicas;

ee) Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

ff) Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo, y
colaborar para la consecucion de los asignados como
corresponsables;

gg) Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo y dirigir y controlar su gestion;

hh) Los demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad o el/la Viceministro/a de Industrias.

2.1.1.3.1 GESTION DE PLANIFICACION Y
NORMATIVA DE DESARROLLO TERRITORIAL
INDUSTRIAL

Mision: Planificar el desarrollo territorial industrial
del pais a través de las herramientas y mecanismos
disponibles, velando por el otorgamiento adecuado de los
permisos pertinentes a las iniciativas y proveyendo de las
herramientas normativas y procedimentales necesarias.

Responsable: Director/a de Planificacion y Normativa de
Desarrollo Territorial Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a y autoridades a nivel
nacional en la definicion e implementacion de politicas
publicas, estrategias, planes, programas, proyectos,
normas y directrices a nivel nacional en el ambito de su
competencia;

b) Desarrollar y proponer politicas, reglamentos,
procedimientos e instructivos que viabilicen y/o
mejoren la implementacion, desarrollo, operatividad y
cierre de las herramientas y mecanismos de desarrollo
territorial industrial, tales como, pero no limitadas
a: zonas especiales de desarrollo econdmico, zonas
francas autorizadas, parques industriales en sus distintas
variedades y maquila;

¢) Evaluareldesarrollo territorial industrial anivel nacional
y/o local considerando la integralidad e interrelaciones
de las distintas herramientas y mecanismos aplicados
y disponibles, y definan las zonas adecuadas para su
implementacion y desarrollo, en articulacion con los
Gobiernos Autéonomos Descentralizados (GAD) y
contrapartes competentes;

d) Elaborar el plan de desarrollo territorial industrial
en diferentes horizontes temporales considerando la
planificacién nacional, los informes técnicos de las
distintas Direcciones y otras unidades administrativas
e instituciones relacionadas;

e) Emitir informes técnicos-juridicos a los distintos
elementos y participes, requeridos conforme
la normativa vigente, para otorgar aprobaciones,
autorizaciones y/o calificaciones para la
implementacion, desarrollo, operatividad y cierre de
los mecanismos y herramientas de desarrollo territorial
industrial;

f) Emitir informes de identificacion previa de necesidades
de creacion y/o mejora del marco normativo de las
herramientas y mecanismos de desarrollo territorial
industrial;

g) Emitir registros y programas de maquila y ensamblaje
de conformidad con la legislacion vigente;
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h) Realizar verificaciones aleatorias sobre el cumplimiento
del grado de ensamblaje o grado de integracion;

i) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

j) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas publicas, planes, programas,
proyectos y estrategias en el ambito de su competencia.

2. Informes técnicos de evaluacion del desarrollo
territorial industrial.

3. Propuesta de Plan de desarrollo territorial industrial.

4. Informes técnicos-juridicos para otorgar permisos de
implementacion.

5. Registro de Maquiladores y Ensambladores

6. Informes de identificacion previa de necesidades
respecto del marco normativo.

7. Propuesta de politicas, reglamentos, procedimientos e
instructivos para el desarrollo territorial industrial.

8. Plan Operativo Anual

2.1.1.3.2 GESTION  DE PROMOCION  DE
DESARROLLO TERRITORIAL INDUSTRIAL

Mision: Impulsar el esquema de las Zonas Especiales
de Desarrollo Economico, Zonas Francas vigentes,
Ecoparques Industriales y otros mecanismos de desarrollo
territorial industrial; a través de difusion y promocion de
los incentivos empresariales articulando con contrapartes
locales para el fomento de nuevos polos de desarrollo
industrial con condiciones favorables en funcion de los
sectores prioritarios para la transformacion de la matriz
productiva.

Responsable: Director/a de Promocion de Desarrollo
Territorial Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a y autoridades a nivel
nacional en la definicion e implementacion de politicas
publicas, estrategias, planes, programas, proyectos,
normas y directrices a nivel nacional en el ambito de su
competencia;

b) Elaborar analisis comparativos de practicas, modelos y
estructuras, y evolucion de herramientas y mecanismos
de desarrollo territorial industrial a nivel regional e
internacional con las recomendaciones para su mejora
continua y su articulacion con modelos similares
internacionales;

c) Elaborar el plan de promocion y difusién de las
herramientas y mecanismos de desarrollo territorial
industrial para promover su implementacién y
desarrollo, articulado con el plan de desarrollo territorial
industrial y coordinado intra e interinstitucionalmente;

d) Presentar los informes de ejecucion y resultados del
plan de promocioén y difusion de las herramientas y
mecanismos de desarrollo territorial industrial;

e) Elaborar el plan de acompafiamiento (servicio previo)
a los interesados (inversionistas, Empresas Publicas,
Gobiernos Auténomos Descentralizados, etc.) en la
implementacion de herramientas y mecanismos de
desarrollo territorial industrial para apoyar su proceso
de aprobacidn, autorizacion y/o calificacion;

f) Presentar los informes de ejecucion y resultados del
acompafiamiento brindado a los interesados en la
implementacion de herramientas y mecanismos de
desarrollo territorial industrial;

g) Elaborar el plan de acompafiamiento (servicio post)
a los ejecutores, institucionalidad publica y privada,
de la implementacion, desarrollo y operatividad de
herramientas y mecanismos de desarrollo territorial
industrial para apoyar su desarrollo;

h) Presentar los informes de ejecucion y resultados del
acompafiamiento brindado a los ejecutores durante el
desarrollo y operatividad de herramientas y mecanismos
de desarrollo territorial industrial;

i) Coordinar las actividades de servicio (previo y post)
brindado a los participes de la implementacion,
desarrollo y operatividad de las herramientas y
mecanismos de desarrollo territorial industrial, con
las otras Direcciones de la Subsecretaria de Desarrollo
Territorial Industrial, unidades administrativas de la
institucion e instituciones relacionadas, que incluyan
recomendaciones de mejoras a realizarse;

j) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

k) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas publicas, planes, programas,
proyectos y estrategias en el ambito de su competencia

2. Informes de analisis comparativos y evolucion de
herramientas y mecanismos de desarrollo territorial
industrial a nivel regional e internacional.

3. Propuesta de plan de promocion y difusion del plan de
desarrollo territorial industrial.

4. Informes de ejecucion y resultados del plan de
promocion y difusion.
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5. Plan de acompafiamiento a los interesados e informes
de ejecucion y resultados del servicio previo.

6. Plan de acompafiamiento a los ejecutores para apoyar
su desarrollo e informes de ejecucion y resultados del
servicio post.

7. Informes de coordinacion de actividades de servicio
(previo y post) brindado.

8. Plan Operativo Anual

2.1.1.3.3 GESTION  DE SEGUIMIENTO DE
DESARROLLO TERRITORIAL INDUSTRIAL

Mision: Controlar y dar seguimiento a la normativa y
objetivos de las herramientas y mecanismos de desarrollo
territorial industrial en etapa de desarrollo y cierre a través
de la generacion de informacion sistematizada; actividades
de evaluacion, control, fiscalizacién e investigacion; v,
procedimientos administrativos que fueren pertinentes,
dentro de sus competencias legales.

Responsable: Director/a de Seguimiento de Desarrollo
Territorial Industrial

Atribuciones y Responsabilidades

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a y autoridades a nivel
nacional en la definicion e implementacion de politicas
publicas, estrategias, planes, programas, proyectos,
normas y directrices a nivel nacional en el &mbito de su
competencia;

b) Coordinar la generaciéon de informacion sistematizada
a través de herramientas informaticas articuladas con
el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador SENAE
y los participes de las herramientas y mecanismos de
desarrollo territorial industrial;

¢) Generar los reportes, informes técnicos y boletines
estadisticos periddicos del estado de situacion de las
herramientas y mecanismos de desarrollo territorial
industrial en el pais;

d) Generar los reportes, nominas, listados, informacion y
auditorias que las autoridades competentes requieran
para la operatividad de las herramientas y mecanismos
de desarrollo territorial, con énfasis en los regimenes
especiales aduaneros, tributarios y laborales;

e) Establecer los indicadores de gestion que permitan
el seguimiento del cumplimiento de los objetivos
especificos para los cuales fue autorizada, calificada
y/o aprobada la implementacion y desarrollo de las
herramientas y mecanismos de desarrollo territorial
industrial;

f) Desarrollar e implementar la matriz de riesgos para
ejecutar actividades de evaluacion, control, fiscalizacion
e investigacion para las herramientas y mecanismos de
desarrollo territorial industrial en etapas de desarrollo,
operativo y cierre;

g¢) Emitir los informes técnicos del cumplimiento de
objetivos especificos de las herramientas y mecanismos
de desarrollo territorial industrial en sus distintas
etapas;

h) Emitir informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de las herramientas y mecanismos de desarrollo
territorial industrial en su etapa de desarrollo;

i) Emitir informes técnicos de seguimiento al
cumplimiento de normativa aplicable a las herramientas
y mecanismos de desarrollo territorial industrial;

j) Emitir informes técnicos-juridicos que motiven
los procesos administrativos en caso de presuntas
infracciones e informes respectivos de seguimiento a
los procesos administrativos iniciados;

k) Generar los documentos administrativos que conforme
lanormativa se apliquen ante el presunto incumplimiento
de normas relacionadas a las herramientas y mecanismos
de desarrollo territorial industrial;

1) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

m) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas publicas, planes, programas,
proyectos y estrategias en el ambito de su competencia.

2. Reportes, informes técnicos, boletines estadisticos
periddicos sobre el estado de situacion.

3. Reportes, néminas, listados, informacion y auditorias
que las autoridades competentes requieran.

4. Indicadores de gestion para el seguimiento del
cumplimiento de los objetivos.

5. Matriz de riesgos para ejecutar actividades de control,
seguimiento, fiscalizacion e investigacion.

6. Informes técnicos del cumplimiento de objetivos
especificos.

7. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas, proyectos y actividades en etapa de
desarrollo.

8. Informes técnicos de seguimiento al cumplimiento de
normativa.

9. Informes técnicos-juridicos que motiven los procesos
administrativos y documentos administrativos ante el

presunto incumplimiento de normas relacionadas.

10. Plan Operativo Anual
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2.1.14 GESTION DE AGROINDUSTRIA Y
PROCESAMIENTO ACUICOLA

Mision: Promover el desarrollo agroindustrial, procesados
acuicolas y maricultura de forma sostenible y sustentable a
través de la implementacion de politicas, planes, programas,
proyectos y estrategias dirigidas al incremento de valor
agregado en la produccion, mejoramiento de los estandares
de calidad, del manejo ambiental e impulso del uso de
nuevas tecnologias con la finalidad de construir un sector
agroindustrial mas diversificado, asociativo, fortalecido,
fomentando la inclusion y redistribucion de los factores
y recursos de la produccion en el marco de la soberania
alimentaria promoviendo el cambio de la matriz productiva
con miras a su insercion hacia mercados internacionales.

Responsable:  Subsecretario/a de Agroindustria y
Procesamiento Acuicola

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Viceministro/a y demas autoridades a
nivel nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan e
impulsen el desarrollo del sector industrial,

b) Proponer politicas publicas, planes, programas,
proyectos y estrategias para: fomentar la creacion y/o
desarrollo de cadenas agroindustriales y de procesados
acuicolas y maricultura;

c) Articular la implementacion de las politicas publicas
a través de la generaciéon de propuestas y control
de ejecucion de: planes, programas, proyectos y su
institucionalizacion para propender la generacion de
valor agregado a través de la industrializaciéon en las
materias primas del sector agricola y productos de mar
y rio;

d) Emitir normas, procesos y procedimientos para facilitar
el desarrollo y control del cumplimiento de la politica
publica durante el ejercicio de sus actividades;

e) Controlar y dar seguimiento a la ejecucion de planes,
programas, proyectos, y determinar alertas tempranas
como consecuencia de politicas publicas;

f) Promover la implementacion de propuestas de ajuste
validadas con la finalidad de efectivizar las politicas
publicas para el desarrollo y fomento de la agroindustria
y la industria de procesamiento acuicola y maricultura;

g) Articular la creacion y desarrollo de las cadenas de
valor industrial de origen animal, vegetal, acuicola y
acuicolas y maricultura;

h) Intervenir directamente o por delegacion en los
organismos para cuya integracion esté designado;

i) Promover ruedas de negocios articulando con
contrapartes publicos y privado de los sectores
agroindustriales y de la industria de procesamiento
acuicola acuicolas y maricultura;

j) Promover programas que fomenten el emprendimiento
del sector agroindustrial y de la industria de
procesamiento acuicola acuicolas y maricultura;

k) Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

1) Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

m

Nad

Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo, y
colaborar para la consecucion de los asignados como
corresponsable;

n) Estudiar, analizar y asignar al personal a su cargo, segiin
el perfil técnico de cada uno a la unidad correspondiente
segun su competencia y funciones;

0) Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

p) Las demas que le asigne el/la Viceministro/a de
Industrias.

2.1.1.4.1 GESTION DE REGULACION Y CONTROL
AGROINDUSTRIAL

Misioén: Promover y facilitar la aplicacion de instrumentos
de regulacion y control la vigilancia de abastecimiento,
logistica de materia prima y producto terminado y la
estandarizacion de la produccion de y para la cadena
agroindustrial, impulsando la inclusién y redistribucion de
factores y recursos productivos en el marco de la soberania
alimentaria; aplicando nuevas tecnologias seglin exigencias
del mercado para adaptarse a las tendencias del consumo
mundial; con miras a la sustitucion de importaciones y su
insercion hacia mercados internacionales.

Responsable: Director/a de Regulacion y Control
Agroindustrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion,
propuesta e implementacion de instrumentos
regulatorios asi como sus respectivas estrategias,
planes, programas y proyectos a nivel nacional para
el control de produccion, abastecimiento, mercado,
incentivos y precios de la agroindustria;

b) Establecer e implementar instrumentos de control
regulatorio y directrices en materia de inversion,
intercambio tecnoldgico, asesoramiento externo y
demas que involucre al crecimiento y fortalecimiento
de las cadenas agroindustriales;

c) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementaciéon de instrumentos regulatorios para
la formacion de asociaciones y cluster, asi como las
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d)

e)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

directrices a nivel nacional en materia de asociativismo,
cooperativismo, que permitan el desarrollo integral y
equitativo asi como el fortalecimiento de las cadenas
agroindustriales;

Asesorar a el/la Subsecretario/a en la generacion
de propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de certificaciones,
denominaciones y documentos de autorizaciones,
permisos y demds actos administrativos para
el desarrollo y control del cumplimiento de los
instrumentos regulatorios durante el ejercicio de las
actividades de la agroindustria;

Asesorar a el/la Subsecretario/a para participar junto
con la Subsecretaria del Sistema de la Calidad en la
elaboracion de propuestas a elevar ante el Consejo del
Sistema Nacional de la Calidad u otra, relacionada al
sector agroindustrial;

Emitir la documentacion y/o permisos requeridos por la
ley, que se encuentren dentro de sus competencias para
el ejercicio de las actividades de la agroindustria,

Revisar, analizar y elaborar informes técnicos sobre la
evaluacion periddica en la aplicacion de los instrumentos
regulatorios y de control por parte del sector y realizar
las propuestas de ajuste de estos instrumentos;

Generar  estrategias, compromisos y convenios
interinstitucionales de cooperaciéon con el objeto
de apoyar, impulsar y/o fortalecer la aplicacion de
instrumentos regulatorios;

Coordinar con la Subsecretaria del Sistema de
Calidad de la Produccién la realizacion de actividades
de control y vigilancia de mercado in situ a fin de
verificar el cumplimiento de los Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos;

Proponer herramientas que permitan controlar la
aplicacion de los instrumentos de regulacion por parte
del sector;

Revisar, analizar y elaborar informes y/o estudios de
las actividades realizadas que permitan controlar la
aplicacion de los instrumentos de regulacion por parte
del sector;

Cumplir con el procedimiento administrativo contem-
plado en la Ley; y, emitir resoluciones de caracter
sancionador o absolutorio en base a los informes
presentados por los organismos competentes;

Mantener una base documental y de datos relacionados
a la regulacion y control de la agroindustria con el fin
de implementar y mantener actualizada una plataforma
de consulta;

Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Brindar asesoramiento técnico a usuarios internos y
externos en las areas de su competencia;

p) Las demas que, para el cumplimiento de las politicas
de regulacion y control de la agroindustria dictamine
el/la Subsecretaria/o de Agroindustria y Procesamiento
Acuicola;

Productos y Servicios:

1. Propuesta de instrumentos regulatorios y de control
para el fomento del sector agroindustrial.

2. Propuesta de instrumentos de control regulatorio
y directrices en materia de inversion, intercambio
tecnoldgico, asesoramiento externo y demds que
involucre al crecimiento y fortalecimiento de las
cadenas agroindustriales.

3. Propuesta de instrumentos regulatorios para la
formacién de asociaciones y cluster, asi como las
directrices a nivel nacional en materia de asociativismo,
cooperativismo.

4. Propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de certificaciones,
denominaciones y documentos de autorizaciones,
permisos y demas actos administrativos para
el desarrollo y control del cumplimiento de los
instrumentos regulatorios.

5. Propuestas a elevar ante el Consejo del Sistema
Nacional de la Calidad u otra, relacionada al sector
agroindustrial.

6. Informes, documentacion y/o permisos requeridos por
la ley, que se encuentren dentro de sus competencias
para el ejercicio de las actividades de la agroindustria.

7. Informes técnicos sobre la evaluacion periddica en la
aplicacion de los instrumentos regulatorios y de control
por parte del sector y realizar las propuestas de ajuste de
estos instrumentos.

8. Estrategias, compromisos y convenios
interinstitucionales de cooperacion con el objeto
de apoyar, impulsar y/o fortalecer la aplicacion de
instrumentos regulatorios.

9. Propuestas para la realizacion de actividades de
control y vigilancia de mercado in situ a fin de
verificar el cumplimiento de los Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos.

10. Informes técnicos y/o estudios de las actividades
realizadas que permitan controlar la aplicacion de los
instrumentos de regulacion por parte del sector.

11. Resoluciones de caracter sancionador o absolutorio
en base a los informes presentados por los organismos
competentes.

12. Base documental y de datos actualizada relacionados a
la regulacion y control de la agroindustria con el fin de
implementar y mantener actualizada una plataforma de
consulta.
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13. Plan Operativo Anual

2.1.1.42 GESTION DE

PLANIFICACION Y

ARTICULACION AGROINDUSTRIAL

Misién: Garantizar la planificacion, desarrolloy articulacion
de las cadenas agroindustriales desde su primera etapa de
procesamiento, para fortalecer y satisfacer la demanda de
los mercados nacional e internacional que privilegie la
produccion diversificada, ecoeficiente y sustentable con
alto valor agregado, mediante la implementacion sistemas,
procesos, planes programas, proyectos y estrategias que
incentiven el desarrollo, fortalecimiento, encadenamiento
y asociatividad de las cadenas agroindustriales hasta el
consumidor y mercado final.

Responsable Director de Planificacion y Articulacion
Agroindustrial

Atribuciones y Responsabilidades

a)

b)

¢)

d)

e)

Asesorar a el/la Subsecretario/a en la participacion
activa e imprescindible de esta subsecretaria frente a
la planificacion, articulacion, disefio y aplicacion de
politicas, planes programas, proyectos y estrategias
que incentiven el desarrollo, fortalecimiento,
encadenamiento y asociatividad de las cadenas
agroindustriales hasta el consumidor y mercado final,
en cualquiera de sus formas dentro de la cadena
agroindustrial, con el fin de desarrollarla, fomentarla y
fortalecerla;

Proponer y analizar los procesos de planificacion,
coordinacion articulacién, inversion, seguimiento,
intercambio tecnoldgico, gestion de procesos como
también estrategias y directrices a nivel nacional en
materia del desarrollo de agroindustrial, a demas del
cumplimiento de los lineamientos procedentes de otros
organismos;

Formular, planificar, articular e implementar
lineamientos, directrices e instructivos metodologicos
para la elaboracion de planes, programas y proyectos,
bajo politicas definidas por el Ministerio de Industrias
y Productividad para la Agroindustria que incluya la
mejora de la calidad de servicios institucionales;

Proponer la elaboracion del Manual de Procedimientos
para la elaboracion, administracion y control de la
ejecucion del Plan Operativo Anual, a nivel de la
agroindustria nacional;

Coordinar con la Direccion de Gestion y Seguimiento
Agroindustrial, la aplicacion de politicas, normas,
lineamientos, metodologias, modelos, instrumentos,
planes, estrategias, programas, proyectos, y procesos
emitidos por organismos rectores de la agroindustria
comoenla planificacion de las finanzas publicas, comité
interinstitucional de la calidad, COMEX y organismos
de control para el normal desenvolvimiento de la
gestion de planificacion y seguimiento institucional;

Coordinar con la Direccion de Gestion y Seguimiento
Agroindustrial la aplicacion de politicas, normas,

2)

h)

)

i)

k)

)

m

=

n)

p)

lineamientos, metodologias, modelos, instrumentos y
procesos relacionados a la asociatividad, en cualquiera
de sus formas, de cada integrante de los eslabones de la
cadena agroindustrial, con el propdsito de fortalecerlos
de forma individual y en conjunto frente a los planes y
proyectos de incremento productivo y de exportacion;

Coordinar con organismos inter e interministeriales u
otros, con la finalidad de disefar, planificar, desarrolla y
articular politicas, normas, lineamientos e instrumentos
que permitan un financiamiento, conveniente, agil y
directo que fomente el optimo desenvolvimiento de la
agroindustria;

Planificar estrategias de desarrollo mediante planes,
programas, proyectos y estrategias en mejora
competitiva en conjunto con organismos inter e
interministeriales en términos de calidad y capacidad
productiva de las materias primas, procesos industriales
y comerciales segun las necesidades y estandares
establecidos por la agroindustria;

Proponer, analizar, disefiar, articular y planificar la
implementacion de estudios técnicos que avalen la
aplicacién de instrumentos regulatorios, procesos y
procedimientos para la generacion del desarrollo y
fortalecimiento del sector agroindustrial;

Formular, articular e implementar estrategias, planes,
programas, proyectos, lineamientos y demas frente
a recomendaciones de estudios internacionales y
nacionales sobre el desarrollo de la agroindustria
en coordinacién con los entes relacionados con el
desarrollo y control de la misma;

Brindar asesoramiento a usuarios internos y externos en
el ambito de su competencia;

Coordinar la transferencia de informacion para el
Sistema de Gestion de la Informacion Industrial SIGINI
de la cadena de valor agroindustrial y su acceso que
permita visualizar el desempefio y la competitividad de
la cadena de valor del sector agroindustrial;

Presentar informes técnicos de avances de planes,
programas, proyectos y actividades sobre el desarrollo
de la agroindustria en el &mbito de su competencia; sobre
la aplicacion de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el fomento y fortalecimiento de la
agroindustria y proponer instrumentos de regulacion y
control,

Coordinar la aplicacion del sistema de tecnologias de
la informacion y comunicaciones relacionadas con la
agroindustria;

Proponer, planificar, impulsar y desarrollar proyectos
estratégicos orientados ala optimizacion, modernizacion
e innovacion de la agroindustria, con cualquier actor de
influencia en la cadena;

Ejecutaroportunamentelos Compromisos Presidenciales
y Ciudadanos asignados como Responsable Directo, en
coordinacion con el responsable directo y su respectivo
corresponsable;
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q) Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

r) Lasdemas que, para el cumplimiento de la planificacion
y articulacion de la cadena agroindustrial dictamine el/
la Subsecretaria/o de Agroindustria y Procesamiento
Acuicola;

s) Las demas que le asigne el/la Viceministro/a de
Industrias.

Productos y servicios:

1. Propuesta de planificacion, articulacion, disefio y
aplicacion de politicas, planes programas, proyectos
y estrategias de fortalecimiento, encadenamiento y
asociatividad de las cadenas agroindustriales hasta el
consumidor y mercado final.

2. Propuesta y andlisis de procesos de planificacion,
coordinacion articulacion, inversion, seguimiento,
intercambio  tecnoldgico, gestion de procesos,
estrategias y directrices en materia de agroindustria.

3. Manuales, directrices e instructivos metodologicos
para elaborar planes, programas y proyectos para la
Agroindustria que incluya la mejora de la calidad de
servicios institucionales.

4. Manual de procedimientos de elaboracion,
administracion y control de ejecucion del Plan
Operativo Anual de agroindustria.

5. Estrategias de desarrollo, calidad y capacidad productiva
de materias primas, procesos industriales y comerciales
segun necesidades y estandares de la agroindustria.

6. Informes sobre la aplicacion de instrumentos
regulatorios, procesos y procedimientos para la
generacion del desarrollo y fortalecimiento de la
agroindustria.

7. Informes sobre la funcionalidad y aplicabilidad de
plataforma de informacion de la agroindustria.

8. Informes de avances sobre la implementacion de planes,
programas, proyectos y actividades de la agroindustria
en la aplicacion de instrumentos regulatorios, procesos
y procedimientos de fomento y fortalecimiento de la
agroindustria.

9. Informes sobre la implementacion de propuestas
de proyectos estratégicos para la optimizacion,
modernizacion e innovacion de la agroindustria.

10. Informes de avances y hojas de rutas de los
Compromisos Presidenciales y Ciudadanos asignados.

11. Plan Operativo Anual de la Direccion.

2.1.1.4.3 GESTION DE GESTION Y SEGUIMIENTO
AGROINDUSTRIAL

Mision: Estructurar, proponer, fortalecer y establecer
estrategias de gestion y seguimiento viables dirigidas
a fomentar el crecimiento y modernizacion de la

agroindustria que permita mejorar su nivel competitivo,
generar mayor valor agregado de agro productos, con
miras a la sustitucion de importaciones y su insercion hacia
mercados internacionales evaluando las ideas, propuestas,
planes y proyectos que formen parte del plan de ejecucion
de la subsecretaria de agroindustrias.

Responsable Director de Gestion y Seguimiento
Agroindustrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en su participacion
activa e imprescindible frente a la gestion y seguimiento
del disefio y aplicacion de politicas, planes programas,
proyectos y estrategias aplicadas, que incentiven
el desarrollo, fortalecimiento, encadenamiento y
asociatividad de la agroindustria hasta el consumidor
y mercado final, en cualquiera de sus formas dentro
de la cadena agroindustrial, con el fin de normarla,
fomentarla y fortalecerla;

b) Analizary evaluar estrategias de gestiony, seguimiento
a implementacion de procesos para establecer
programas de mejoramiento continuo, asi como en
la implementacion de instrumentos de regulacion y
control a nivel nacional del desarrollo agroindustrial;

¢) Analizar, evaluar y dar seguimiento a la inversion e
intercambio tecnologico para el sector agroindustrial;

d) Establecer el modelo de gestion y seguimiento e
implementar una herramienta para evaluar el desempefio
de planes programas, proyectos e instrumentos de
regulacion y control dentro del sector agroindustrial;

e) Gestionar y dar seguimiento a la aplicacion de politicas,
normas, lineamientos, metodologias, modelos,
instrumentos, planes programas, proyectos, estrategias
y procesos emitidos por organismos rectores de la
agroindustria;

f) Gestionar y dar seguimiento a la aplicacion de politicas,
normas, lineamientos, metodologias, modelos, instru-
mentos y procesos relacionados a la asociatividad frente
a los planes y proyectos de incremento productivo y de
exportacion;

g) Dar Seguimiento al Plan Operativo de la Subsecretaria
de Agroindustria;

h) Evaluar de la efectividad de la informacion en la toma
de decisiones de la plataforma la cadena de valor del
sector agroindustrial;

i) Presentar informes técnicos de seguimiento de planes,
programas, proyectos y actividades sobre el desarrollo
de la agroindustria;

j) Gestionar y dar seguimiento al desarrollo de los
proyectos estratégicos orientados a la optimizacion,
modernizacién e innovacion de la agroindustria, con
cualquier actor de influencia en la cadena;
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k) Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

1) Lasdemas que, para el cumplimiento de la planificacion
y articulacion de la cadena agroindustrial dictamine el/
la Subsecretaria/o de Agroindustria y Procesamiento
Acuicola;

m) Coordinar en conjunto con la Direccion de Gestion de
la Informacion Industrial, la funcionalidad y uso de
plataformas informaticas creadas para la optimizacion
de procesos institucionales relacionadas a la
Agroindustria;

n) Las demas que le asigne el/la Viceministro/a de
Industrias.

Productos y servicios:

1. Propuesta e informes de seguimiento a las politicas,
planes programas, proyectos y estrategias aplicadas,
sobre el incentivo a la agroindustria.

2. Informe de seguimiento sobre la implementacion de
procesos e instrumentos de regulacion y control a nivel
nacional del desarrollo agroindustrial.

3. Informe de seguimiento a la inversion e intercambio
tecnologico de programas, planes y proyectos del sector
agroindustrial que maneje esta direccion.

4. Modelo de gestion y seguimiento de evaluacion
de desempeflo de planes programas, proyectos e
instrumentos de regulacion y control dentro del sector
agroindustrial.

5. Informes de gestion y seguimiento sobre acciones
emitidas por organismos rectores de la agroindustria.

6. Informes de gestion y seguimiento sobre acciones
relacionadas a la asociatividad frente a los planes y
proyectos de incremento productivo y de exportacion.

7. Informe de seguimiento al Plan Operativo de la
subsecretaria de Agroindustria

8. Informe evaluatorio de la efectividad del uso de la
plataforma la cadena agroindustrial.

9. Informe de gestion y seguimiento del desarrollo de los
proyectos estratégicos orientados a la optimizacion,
modernizacion e innovacion de la agroindustria.

10. Planes operativos de su Direccion.

2.2 GESTION DE PRODUCTIVIDAD

2.2.1 VICEMINISTERIO DE PRODUCTIVIDAD

Mision: Fomentar la diversificacion productiva basada en

la incorporacion de calidad y valor agregado de bienes y

servicios y su expansion en productos y destinos mediante
la desconcentracion de la produccion de los polos actuales

hacia los territorios, a través de la mejora continua en la
productividad, competitividad, tecnologia e innovacion
industrial de forma transversal de los sectores de las
industrias claves priorizados.

Responsable: Viceministro/a de Productividad
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Representar a el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad, por delegaciéon o ausencia de éste, de
acuerdo a las disposiciones legales respectivas ante
organismos nacionales e internacionales, en el ambito
de su competencia;

b) Coordinar la ejecucion de las directrices y
recomendaciones emitidas por el/la Ministro/a para
la aplicacion de las politicas ministeriales a las
Subsecretarias a su cargo;

¢) Validar y controlar la implementacion de las politicas,
planes, programas y proyectos en materia de politica
industrial y productiva a nivel nacional;

d) Recomendar para la correspondiente aprobacion del
Ministro/a de Industrias y Productividad, las politicas
publicas de las Subsecretarias a su cargo, en el ambito
su competencia;

e) Emitir directrices y lineamientos generales de accion a
las areas que se encuentran dentro de su competencia;

f) Intervenir directamente o por delegacion en los
organismos para cuya integracion esté designado;

g) Informar periddicamente a el/la Ministro/a de las
actividades que desarrollen en el sector industrial y su
cadena productiva;

h) Coordinar con otros organismos publicos y/o privados
en aquellas materias de su competencia;

i) Suscribir actos administrativos por delegacion del/la
Ministro/a;

j) Proponer y recomendar para su respectiva aprobacion
las politicas de desarrollo del sector industrial,
desarrollo territorial y artesanal;

k) Controlar el avance de los planes, programas, proyectos,
presupuestos, contratos y convenios nacionales e
internacionales y adoptar las decisiones que aseguren
su cumplimiento;

1) Presidir o asistir por delegacion expresa del Ministro/a
a los cuerpos colegiados de los cuales forma parte el
Ministro/a de Industrias y Productividad,

m) Promover  procesos de  desconcentracion y
descentralizacién  institucional y  sectorial de
planes, programas y proyectos de sus respectivas
subsecretarias; a través de una adecuada articulacion
entre las Coordinaciones Generales del Ministerio,
Coordinaciones Zonales, Oficinas Técnicas y
Ventanillas Unicas;
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n) Aprobar planes, programas y proyectos por delegacion
del/la Ministro/a;

o) Ejercer las demas atribuciones que le asignare el/
la Ministro/a y las establecidas en Leyes y normas
pertinentes.

2.2.1.1 GESTION DE EFICIENCIA E INVERSION
INDUSTRIAL

SUBSECRETARIA DE EFICIENCIA E INVERSION
INDUSTRIAL

Misién: Promover un desarrollo sostenible y sustentable
mediante la implementacion de politicas, planes, programas,
proyectos y estrategias dirigidas al fomento de la inversion
en el sector industrial; y mejoramiento continuo, produccion
mas limpia y eficiencia de recursos orientados a ampliar
a capacidad productiva generando fuentes de trabajo en la
economia nacional.

Responsable: Subsecretario/a de Eficiencia e Inversion
Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Viceministro/a y demas autoridades a
nivel nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan e
impulsen el desarrollo del sector industrial;

b) Proponer politicas publicas para promover un
desarrollo sostenible y sustentable dirigido al fomento
de la inversion en el sector industrial, mejoramiento
continuo, produccion mas limpia y eficiencia de recur-
sos, orientados a ampliar a capacidad productiva y a
generar fuentes de trabajo en la economia nacional;

¢) Generar politicas, estrategias e incentivos para la
promocion de industrias productivas;

d) Diseiiar e implementar politicas, normativasy proyectos
a nivel industrial que prioricen la reduccién rehuso y
reciclaje de residuos industriales, el aprovechamiento
de los mismos y la disposicion ambientalmente
adecuada;

e) Diseflar evaluaciones técnicas industriales de los
proyectos productivos de las ramas priorizadas;

f) Implementar una base de datos de proyectos industriales
técnica y econémicamente viables;

g) Proponer medidas regulatorias para asegurar la
viabilidad de los proyectos;

h) Proponer politicas que fomenten el uso eficiente de
recursos y la Produccion Mas Limpia;

i) Proponer incentivos al uso eficiente de recursos e
implementacion de la produccién mas limpia en el
sector industrial;

j) Generar estudios de prospectiva para orientar la
inversion publica en el sector industrial;

k) Promover y coordinar acciones de financiamiento
nacional e internacional para la implementacion de
proyectos industriales;

1) Promover procesos productivos eficientes y com-
petitivos;

m) Diagnosticar y dar seguimiento a la situacion actual de
la inversion publica en el sector industrial

n) Coordinar acciones de apoyo con el sector publico,
privado y academia a fin de identificar y promover
la adopcion de nuevas tecnologias para fomentar
industrias competitivas;

0) Coordinar con la banca publica la generaciéon o
aplicacion de incentivos para proyectos con el sector
industrial privado;

p) Coordinar la elaboracidn, ejecucién y control de los
planes, programas y proyectos para propender a la
incorporacién de mayor valor agregado en el sector
productivo;

q) Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

r) Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

s) Ejecutar oportunamente los Compromisos Presi-
denciales y Ciudadanos asignados como Responsable
Directo, y colaborar para la consecucioén de asignados
como corresponsable;

t) Las demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad o el/la Viceministro/a de Industrias.

2.2.1.1.1 GESTION DE DISENO Y EVALUACION DE
PROYECTOS INDUSTRIALES

Misién: Estructurar y establecer propuestas industriales
viables dirigidas a fomentar el crecimiento y modernizacion
de la infraestructura productiva que permita mejorar su
nivel competitivo y generar mayor valor agregado de la
industria.

Responsable: Director/a de Disefio y Evaluacion de
Proyectos Industriales

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar al Subsecretario/a de en la definicion
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;
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b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
estructurar y establecer propuestas industriales viables
dirigidas a fomentar el crecimiento y modernizacion de
la infraestructura productiva que permita mejorar su
nivel competitivo y generar mayor valor agregado de
la industria, en el ambito de su competencia;

c) Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas, en el ambito de su competencia;

d) Ejecutary/o coordinar la implementacion de las politicas
publicas, planes, programas, proyectos y actividades
aprobados para el ambito de su competencia;

e) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos, actividades
de implementacion de politicas publicas; y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos, procedimientos
establecidos para la evaluacion y disefio de proyectos
industriales en el ambito de su competencia;

f) Proponer el disefio de evaluaciones técnicas industriales
de los proyectos productivos de las ramas priorizadas;

g) Generar evaluaciones econdmico/financieras de
proyectos productivos industriales;

h) Generar y administrar una base de datos actualizada
de proyectos industriales técnica y econdémicamente
viables;

i) Promover investigaciones que generen oportunidades
de inversion productiva;

j) Proponer medidas regulatorias para asegurar la
viabilidad de los proyectos;

k) Proponer y desarrollar servicios técnicos de evaluacion
de proyectos para el sector financiero;

1) Brindar asesoramiento técnico a los clientes internos y
externos en el area de su competencia;

m) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

n) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuesta de politicas de politicas ptiblicas, mecanismos
y estrategias encaminadas al mejoramiento continuo del
sector industrial

2. Propuestas de planes, programas, proyectos técnicos y
actividades a ejecutar.

3. Informes técnicos sobre los avances de ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades a
implementarse.

4. Evaluaciones técnicas industriales de los proyectos
productivos de las ramas priorizadas.

5. Evaluaciones econdmico/financieras de los proyectos
productivos industriales

6. Base de datos actualizada de proyectos industriales
técnicos y econdmicamente viables.

7. Investigaciones que generen oportunidades de inversion
productiva.

8. Propuestas de medidas regulatorias que aseguren la
viabilidad de los proyectos.

9. Propuesta de servicios técnicos de evaluacion de
proyectos para el sector financiero.

10. Convenios interinstitucionales a fin de ofrecer servicios
técnicos de evaluacion de proyectos productivos.

11. Plan de asesoramiento a los clientes internos/externos
en el ambito de su competencia

12. Plan Operativo Anual.

2.2.1.1.2 GESTION DE PRODUCCION MAS LIMPIA
Y EFICIENCIA DE RECURSOS

Mision: Contribuir al desarrollo industrial sostenible del
Ecuador mediante la propuesta de medidas basadas en
estrategias de produccion sustentable, produccién mas
limpia, uso eficiente de recursos, aprovechamiento de
residuos y optimizacion en el uso de materias primas y
energia.

Responsable: Director/a de Producciéon Mas Limpia y
Eficiencia de Recursos

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar al Subsecretario/a en la definicion e
implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas
para contribuir al desarrollo industrial sostenible del
Ecuador mediante la propuesta de medidas basadas en
estrategias de: produccion sustentable, produccion mas
limpia, uso eficiente de recursos, aprovechamiento de
residuos y optimizacion en el uso de materias primas y
energia;

c) Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas en el ambito de su competencia;

d) Coordinar y ejecutar planes, programas y proyectos
para impulsar el uso eficiente de recursos como: materia
prima, agua y energia en el sector industrial;
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e) Coordinar y promover convenios interinstitucionales
para la implementacion de procesos eficientes en el
sector industrial;

f) Ejecutar programas de difusion sobre eficiencia de
recursos y produccion mas limpia;

g) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas; y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para fomentar una produccion mas limpia
y un eficiente uso de recursos, en el dmbito de su
competencia;

h) Coordinar con la Subsecretaria de Desagregacion
Tecnoldgica, Tecnologias e Innovacion Industrial,
proyectos que propendan a la reconversion tecnoldgica
del sector industrial para el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el marco de los convenios
internacionales;

i) Propiciar la implementacion de acuerdos publico-
privados para promover la eficiencia de recursos y
produccion mas limpia como fundamento del desarrollo
sostenible;

j) Proponer incentivos al uso eficiente de recursos e
implementacion de la produccién mas limpia en el
sector industrial;

k) Coordinar la implementacion de proyectos que
propendan a la reconversién industrial (excepto
componente tecnoldgico) para el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el marco de los convenios
nacionales e internacionales;

1) Coordinar la aplicacion de la normativa ambiental
aplicable al sector industrial, consagradas tanto en
los convenios internacionales como en la legislacion
nacional.

m) Emitir las certificaciones correspondientes a fin de
cumplir con los requisitos ambientales;

n) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

0) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

p) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y servicios:

1. Propuestas de politicas pblicas de medidas basadas en
estrategias de: produccion sustentable, produccién mas
limpia, uso eficiente de recursos, aprovechamiento de
residuos y optimizacion en el uso de materias primas y
energia.

2. Propuesta de planes, programas y proyectos de impulso
al uso eficiente de recursos.

3. Propuesta de procesos productivos mas -eficientes
y competitivos, Instrumentos de cooperacion
interinstitucionales.

4. Propuestas de politicas que fomenten el uso eficiente
de recursos y la Produccién mas Limpia.

5. Propuestas de politicas y mecanismos de certificacion
ambiental.

6. Propuesta de politicas, normativas y proyectos que
promuevan la minimizacion, aprovechamiento 'y
disposiciéon ambientalmente adecuada de los residuos
industriales.

7. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas, proyectos y actividades.

8. Propuesta de acuerdos publico- privados para promover
la Produccion mas Limpia y la Eficiencia de Recursos

9. Cuposy Licencias previas de importacion de Sustancias
Agotadoras de la Capa de Ozono SAOs.

10. Propuestas de incentivos al uso eficiente de recursos e
implementacion de P+L

11. Certificaciones para centros de acopio y recicladores de
botellas PET

12. Registro de procesos de chatarrizacion de Bienes del
Sector Publico.

13. Indicadores de Productividad y Crecimiento verde
14. Plan Operativo Anual.

2.2.1.1.3 GESTION DE
INDUSTRIAL CONTINUO

MEJORAMIENTO

Mision: Impulsar el mejoramiento industrial continuo
a través de la creacion del ambiente propicio para la
articulacion de oferta y/o de servicios (excepto componente
tecnologico) con la demanda de necesidades de la industria,
optimizando la eficiencia en el proceso productivo, en
coordinacién con la banca publica privada y asistencia
técnica internacional.

Responsable: Director/a de Mejoramiento Industrial
Continuo

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a de en la definicion
¢ implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
impulsar el mejoramiento industrial continuo a través de
la creacion del ambiente propicio para la articulacion de
oferta y/o de servicios con la demanda de necesidades
de la industria (excepto el componente tecnoldogico);
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c) Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas, proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas en el &mbito de su competencia;

d) Ejecutary/o coordinar laimplementacion de las politicas
publicas, planes, programas, proyectos y actividades
aprobados para el ambito de su competencia;

e) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos, actividades
de implementacion de politicas publicas; y el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el desarrollo de la mejora industrial
continua en el ambito de su competencia;

f) Elaborar informes técnicos sobre la evaluacion del
mejoramiento continuo industrial (excepto componente
tecnologico) y propuestas de ajustes a las politicas
publicas en el ambito de su competencia;

g) Proponer e implementar mecanismos y estrategias
para la articulacion de la oferta y demanda de bienes
y/o servicios (excepto componente tecnoldgico) con
la demanda de necesidades de la industria orientada
al desarrollo de proyectos privados industriales
coordinando acciones de apoyo con el sector publico,
privado y academia;

h) Coordinar con la banca publica la generacion o
aplicacion de incentivos para proyectos con el sector
industrial privado;

i) Coordinar las acciones derivadas de los lineamientos de
la politica industrial con las entidades competentes de
los sectores publico y privado;

j) Participar en el desarrollo de las estrategias de
competitividad a nivel subregional y regional;

k) Asesorar a las regiones en la identificacion de ventajas
competitivas para el fortalecimiento productivo
regional;

1) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

m) Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

n) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y servicios:

1. Propuestas técnicas de politicas publicas para impulsar
el mejoramiento industrial continuo.

2. Propuesta de programas, planes, proyectos, mecanismos
y estrategias para impulsar el mejoramiento tecnologico
industrial.

3. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas.

4. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste de las politicas publicas.

5. Propuesta de mecanismos y estrategias para la
articulacion de la oferta de bienes y/o servicios
(excepto componente tecnologico) con la demanda de
necesidades de la industria orientada al desarrollo de
proyectos privados.

6. Propuestas de coordinacion con la banca publica para la
generacion o aplicacion de incentivos.

7. Instrumentos para promover el acceso de las empresas a
los mercados y a nuevas tecnologias

8. Propuesta de acuerdos de la cooperacion y asistencia
técnica internacional en el ambito de su competencia.

9. Planes de asesoramiento a las regiones en la
identificacion de ventajas competitivas para el
fortalecimiento productivo regional.

10. Plan Operativo Anual

2.2.1.1.4. GESTION DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO INDUSTRIAL

Misién: Promover acciones y estrategias integrales
tendientes a crear un conocimiento real y actualizado de la
situacion de cada uno de los sectores de la industria nacional
y su proyeccion y oportunidades que permitan generar
nueva industria y se fortalezca la existente, enmarcado
en los objetivos de alcanzar un mayor valor agregado y
mejorar su competitividad y productividad.

Responsable: Director/a de Investigacion y Desarrollo
Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar al Subsecretario/a en la definicion e
implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
promover acciones y estrategias integrales tendientes
a promover la investigacion y desarrollo (I+D) en
el sector industrial a fin de alcanzar un mayor valor
agregado y mejorar consistentemente la competitividad
y productividad de la industria;

¢) Promover acciones y estrategias integrales tendientes a
disponer de informacion real y actualizada de cada uno
de los sectores de la industria nacional, su evolucion y
proyecciones, a fin de que sirvan de base para generar
propuestas técnicas de politicas publicas que aporten al
cambio de la matriz productiva y fortalecer la capacidad
de produccion nacional;

d) Disefiar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas, en el ambito de su competencia;
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e)

g)

h)

)

k)

m)

0)

p)

Q)

Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las politicas
publicas, planes, programas, proyectos y actividades
aprobados para el &mbito de su competencia;

Coordinar e implementar con las diferentes instancias
institucionales mecanismos de promocion a la
investigacion y desarrollo en el sector industrial, tanto
en el aspecto técnico como financiero, que permita
ejecutar planes, programas y proyectos que se generen
como resultado de la misma (I+D);

Coordinar y articular con las diferentes instituciones,
planes de asistencia técnica en funcion de los
requerimientos del sector industrial;

Coordinar la aplicaciéon de mecanismos y estrategias
para promover actividades industriales con potencial
de expansion e impacto en las diferentes regiones del
pais.

Coordinar el apalancamiento de la inversion
industrial con instituciones financieras nacionales e
internacionales;

Coordinar la realizacion de pasantias e intercambios
técnicos nacionales e internacionales que permitan
el fortalecimiento de las capacidades de la industria
local en investigacion y desarrollo para un incremento
de trabajo calificado y mejorar la productividad en el
sector industrial;

Proponer e implementar la realizacion de eventos para
impulsar la aplicacion de las mejores practicas en los
sectores industriales asi como el mayor encadenamiento
con el aparato productivo nacional;

Realizar estudios de vigilancia y prospectiva tecnologica
por sector industrial y difundir los resultados a fin
aportar a una eficiente toma de decisiones y ejecucion
de estrategias por parte de la industria para mejorar su
competitividad;

Realizar permanentemente mediciones de la actividad
de I+D en las empresas a fin de establecer politicas y/o
estrategias para fortalecer la incorporacion de tecnologia
en los productos y procesos segun las necesidades del
sector industrial para incrementar su productividad;

Publicar reportes de la situacion actual y oportunidades
de crecimiento de cada sector industrial y acompaiar en
la implantacion de las recomendaciones para su mejor
aprovechamiento;

Brindar asesoramiento técnico a los clientes internos y
externos en el area de su competencia.

Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios

10.

11.

12.

13.

Propuesta de politicas publicas, planes, programas,
proyectos, estrategias y directrices a nivel nacional, en
materia de su competencia.

Propuestas técnicas de politicas publicas para promover
acciones y estrategias integrales tendientes a promover
la investigacion y desarrollo (I+D).

Propuesta de acciones y estrategias integrales tendientes
adisponer de informacion real y actualizada de cada uno
de los sectores de la industria nacional, su evolucion y
proyecciones.

Informes técnicos sobre los avances en la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos, actividades
a ejecutar y su implementacion, en el ambito de su
competencia.

Propuesta de mecanismos de promocion a la
investigacion y desarrollo en el sector industrial, tanto
en el aspecto técnico como financiero, que permita
ejecutar planes, programas y proyectos que se generen
como resultado de la misma (I+D).

Planes de asistencia técnica en funcion de los
requerimientos del sector industrial.

Mecanismos y estrategias para promover actividades
industriales con potencial de expansion e impacto en
las diferentes regiones del pais.

Propuesta para el apalancamiento de la inversion
industrial con instituciones financieras nacionales e
internacionales.

Plan de pasantias e intercambios técnicos nacionales e
internacionales que permitan el fortalecimiento de las
capacidades de la industria local en investigacion y
desarrollo

Cronograma para la realizacion de eventos para
impulsar la aplicacion de las mejores practicas en los
sectores industriales asi como el mayor encadenamiento
con el aparato productivo nacional.

Plan para la ejecucion de estudios de vigilancia y
prospectiva tecnoldgica por sector industrial y para la
difusion de los resultados a fin aportar a una eficiente
toma de decisiones y ejecucion de estrategias por parte
de la industria para mejorar su competitividad.

Registro de las mediciones de la actividad de I+D en
las empresas y propuesta de politicas y/o estrategias
para fortalecer la incorporacion de tecnologia en los
productos y procesos segun las necesidades del sector
industrial para incrementar su productividad.

Reportes de la situacion actual y oportunidades
de crecimiento de cada sector industrial y plan
de acompafiamiento en la implantacion de las
recomendaciones.
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14. Plan de asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia.

15. Plan operativo anual de la Direccion.

2.2.1.2 GESTION DEL SISTEMA DE LA CALIDAD
DE LA PRODUCTIVIDAD

Misién: Generar, gestionar, regular, controlar y articular el
Sistema Nacional de la Calidad, promoviendo una cultura
de calidad, basado en politicas que contribuyan al desarrollo
competitivo industrial, asegurando que los reglamentos
técnicos, normas y procedimientos de evaluacion de la
conformidad no creen obstaculos innecesarios al comercio
y que estén enfocados en la proteccion del consumidor.

Responsable: Subsecretario/a del Sistema de la Calidad de
la Productividad

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Viceministro/a y demas autoridades a
nivel nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan e
impulsen el desarrollo del sector industrial;

b) Proponer politicas publicas y estrategias para la
ejecucion del Plan Nacional de la Calidad, los
procedimientos y mecanismos de vigilancia para el
cumplimiento de los protocolos o de las formalidades
en el campo obligatorio de las instituciones que
conforman el Sistema Ecuatoriano de la Calidad y su
posterior presentacion al Comité Interministerial de la
Calidad para su aprobacion;

¢) Articular la implementacion de las politicas publicas
a través de la generacion de propuestas y control
de ejecucion de: planes, programas, proyectos y su
institucionalizacion en el area de su competencia;

d) Controlar y dar seguimiento a la ejecucion de planes,
programas, proyectos, y determinar alertas tempranas
como consecuencia de las politicas publicas en el area
de su competencia;

¢) Promover la implementacion de propuestas de ajustes
validadas, con la finalidad de efectivizar las politicas
publicas para el desarrollo y consolidacion del Sistema
Nacional de la Calidad,

f) Actuar como Secretario del Comité Interministerial
de la Calidad y Secretario del Consejo Consultivo del
Comité Interministerial de la Calidad;

g) Evaluar y monitorear el cumplimiento de las
resoluciones del Comité Interministerial de la Calidad,
asi como, las politicas que se emanen del mismo;

h) Monitorear y ejecutar planes, programas, proyectos
y politicas del Sistema Nacional de Calidad y el Plan
Nacional de la Calidad;

i) Presentar al Ministro/a de Industrias y Productividad,
los informes técnicos relacionados al plan operativo/
estratégico y presupuesto del Servicio Ecuatoriano de

i)

k)

m)

n)

p)

Q)

r)

Normalizacion (SEN) y del Servicio de Acreditacion
Ecuatoriana (SAE); de conformidad a las politicas y
directrices del Comité Interministerial de la Calidad;
asi como el informe respecto al reglamento organico y
funcional de los mismos;

Emitir informes previos a la suscripcion de acuerdos de
reconocimiento mutuo con instituciones internacionales
y convenios de cooperacion, asistencia técnica y/o
financiera, en el 4rea del Sistema Nacional de la
Calidad, y presentar al Viceministro/a de Productividad,
coordinando con el area pertinente;

Emitir los informes de los actos o resoluciones adoptadas
para la aprobacion y oficializacion de las propuestas
de normas o reglamentos técnicos y procedimientos
de evaluacion de la conformidad propuestos por el
Servicios Ecuatoriano de Normalizacién sobre las
designaciones otorgadas a organismos de evaluacion
de la conformidad; y presentar al Viceministro/a de
Productividad,

Disponer al Servicio Ecuatoriano de Normalizacion
(SEN) y del Servicio de Acreditacion Ecuatoriana y
al Organismo Oficial de Notificacion la actualizacion
de la informacién relacionada como: normas,
reglamentos técnicos y organismos de la evaluacion
de la conformidad designados y acreditados, segin su
competencia;

Resolver sobre el otorgamiento, mantenimiento,
extension, reduccion, suspension y cancelacion de las
designaciones dadas a los organismos que operan en
materia de evaluacion de la conformidad;

Fijar tasas por servicios que preste el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion y el Servicio de
Acreditacion Ecuatoriana; asi como, el informe sobre
el funcionamiento de las instituciones mencionadas,
de conformidad a la normativa vigente; y presentar al
Viceministro/a de Productividad;

Gestionar contratos, acuerdos de reconocimiento mutuo
y convenios suscritos con instituciones internacionales
para la asistencia técnica y/o financiera sobre el fomento
de la calidad;

Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo,
y colaborar para la consecucion de asignados como
corresponsable;

Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;
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t)

Los demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad o el/la Viceministro/a de Productividad.

2.2.1.2.1 GESTION DE REGULACION Y CONTROL
DE LA CALIDAD DE LA PRODUCTIVIDAD

Misién: Promover y facilitar la aplicacion de reglamentos
técnicos, el control regulatorio, la vigilancia de mercado,

correccion y sancion;

a fin de proteger la seguridad, la

vida, la salud humana, animal y vegetal; la preservacion
del medio ambiente y el bienestar de los consumidores y
usuarios.

Responsable: Director/a de Regulacion y Control de la
Calidad de la Productividad

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

©)

d)

e)

g

h)

Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementacion de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas, en el sector de su competencia;

Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, planes, programas, proyectos y
actividades aprobados para el sector de su competencia;

Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para la implementacion del Plan Nacional
de la Calidad, en el sector de su competencia;

Elaborar informes técnicos sobre la evaluacion del
desarrollo del sector y propuestas de ajustes y de las
politicas publicas, en el sector de su competencia;

Evaluar, monitorear y ejecutar las politicas y el
cumplimiento de las resoluciones del Comité
Interministerial de la Calidad;

Dar seguimiento de las resoluciones emanadas del
Comité Interministerial de la Calidad, a fin de hacer
cumplir las disposiciones plasmadas en dichas
resoluciones;

Generar propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de documentos de
autorizaciones, permisos y demas actos administrativos
para el desarrollo y control del cumplimiento de la
politica publica durante el ejercicio de las actividades
de las entidades sujetas al Sistema Nacional de la
Calidad, en el sector de su competencia;

Emitir las autorizaciones, permisos y demas actos
administrativos requeridos por ley para el ejercicio

i)

k)

)

m

=

p)

Q

r)

s)

t)

w

v)

de las actividades de las entidades sujetas al Sistema
Nacional de la Calidad, en el sector de su competencia;

Gestionar los procesos administrativos sobre las
presuntas infracciones que se encuentran citadas en
la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y su
reglamento; y, los reglamentos técnicos ecuatorianos
(RTE) del Servicio Ecuatoriano de Normalizacion
(SEN);

Realizar control y vigilancia de mercado in situ a fin de
verificar el cumplimiento de los Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos;

Revisar informes que seran presentados al Comité
Interministerial de la Calidad, sobre proyectos y
programas para el cumplimiento de la Ley del Sistema
Nacional de la Calidad;

Revisar informes juridicos y resoluciones para la
aprobacion y oficializacion de Normas, Reglamentos
Técnicos Ecuatorianos y Procedimientos para la
Evaluacion de la Conformidad;

Cumplir con el procedimiento administrativo
contemplado en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad;

Emitir resoluciones de caracter sancionador o
absolutorio en base a los informes presentados por
el Servicio de Acreditacion Ecuatoriana y el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion,;

Revisar los informes y resoluciones para designaciones
de los Organismos Evaluadores de la Conformidad;

Revisar periodicamente la lista de los productos sujetos
a reglamentacion técnica;

Revisar informes encaminados a resolver denuncias y
quejas en materia de su competencia que se presenten
en contra de los importadores, productores u organismos
evaluadores de la conformidad;

Implementar toda clase de contratos, acuerdos o
convenios de cooperacion interministerial relacionados
con la aplicacion de la Ley del Sistema Ecuatoriano de
la Calidad;

Participar en los Comités y Subcomités de
Normalizacion y Reglamentacion, asi como en los
Comités de seguimiento de convenios suscritos con
otras instituciones;

Mantener un archivo digital y fisico de los informes
juridicos, resoluciones y la documentaciéon de los
procesos administrativos, designaciones, aprobaciones,
oficializaciones y demas;

Presentar los planes operativos de su Direccion y dirigir
y supervisar el personal a su cargo;
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w) Brindar asesoramiento a clientes internos y externos en
las areas de su competencia;

x) Las demas que, para el cumplimiento de las politicas de
calidad dictamine el/la Subsecretaria/o de la Calidad y
de la Productividad.

Productos y servicios:

1. Propuestas de politicas, planes, programas, proyectos
en materia de su competencia.

2. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

3. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

4. Propuestas técnicas de normas, procesos Yy
procedimientos para la generacion de documentos de
autorizaciones, permisos y demas actos administrativos.

5. Reporte de Autorizaciones, permisos y demas actos
administrativos.

6. Archivo digital y fisico de los informes juridicos,
resoluciones y la documentaciéon de los procesos
administrativos.

7. Plan Nacional de la Calidad como producto concertado
de las diferentes direcciones de la Subsecretaria de la
Calidad.

8. Informes técnicos sobre proyectos y programas para
el cumplimiento de la Ley del Sistema Nacional de la
Calidad.

9. Informes de la evaluacién y ejecucion de las politicas
y el cumplimiento de las resoluciones del Comité
Interministerial de la Calidad.

10. Informes sobre el seguimiento de las resoluciones
emanadas del Comité Interministerial de la Calidad.

11. Informes técnicos de procesos administrativos sobre
incumplimientos de los Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos.

12. Resoluciones de caracter sancionador o absolutorio
en base a los informes presentados por el Servicio
de Acreditacion Ecuatoriana SAE y el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion SEN.

13. Informes juridicos y resoluciones para la aprobacion y
oficializacion de normas.

14. Reglamentos Técnicos Ecuatorianos y Procedimientos
para la Evaluacion de la Conformidad.

15. Informes y resoluciones para designaciones de los
Organismos Evaluadores de la Conformidad.

16. Listado de los productos sujetos a reglamentacion
técnica.

17. Informes referente a denuncias y quejas presentadas en
contra de los importadores o productores y Organismos
Evaluadores de la Conformidad.

18. Informes de participacion en los Comités y Subcomités
de normalizacion y reglamentacion, asi como de los
Comités de seguimiento.

19. Asesoramiento a clientes internos y externos en las
areas de su competencia.

20. Plan Operativo Anual.

2.2.1.2.2 GESTION DE PROMOCION DE
LA CALIDAD DE LA PRODUCTIVIDAD -
NOTIFICACION

Mision: Fomentar, difundir y promover una cultura de
calidad, mediante la concientizacion de los principios
y valores basados en el Sistema Nacional de la Calidad
a través de la difusion de sus pilares para el desarrollo
Productivo del pais.

Responsable: Director/a de Promocion de la Calidad de la
Productividad - Notificacion

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar al Subsecretario/a de en la definicion
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
fomentar, difundir y promover una cultura, mediante
la concientizacion de los principios y valores de la
Calidad;

c) Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacién para la implementacion de las
politicas publicas, en el sector de su competencia;

d) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas putiblicas, planes, programas, proyectos y
actividades aprobados para el sector de su competencia;

e) Implementar la difusion de los principios y objetivos
del Sistema Nacional de la Calidad; asi como, los
programas y proyectos encaminados a la promocion
de la calidad, de la productividad y el mejoramiento
continuo en las organizaciones;

f) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el fomento y difusion de la cultura de
calidad, en el sector de su competencia;

g) Validar los convenios para el registro de operadores en
la asignacion de partidas reguladas;
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h)

)

k)

n)

0)

p)

qQ

1)

Elaborar informes técnicos sobre la evaluacion del
desarrollo del sector y propuestas de ajustes y de las
politicas publicas, en el sector de su competencia;

Participar en la elaboracion del Plan Nacional de la
Calidad, con entidades publicas y privadas en el ambito
de su competencia;

Promover el acercamiento con los sectores productivos
del pais, a fin de fomentar la implementacion de
politicas de calidad;

Coordinar el proceso de funcionamiento del Organismo
Oficial de Notificacion e Informacion sobre normas,
reglamentos técnicos y procedimientos de la evaluacion
de la conformidad;

Coordinar y participar de las reuniones con la
Comunidad Andina de Calidad (CAN), en temas
relacionados con la Calidad en el Ecuador y a nivel
andino conjuntamente con la Direccion de Cooperacion
Internacional en el ambito de su competencia;

Coordinar con las instituciones del sector publico
las actividades que se realicen con los diferentes
organismos internacionales sobre temas de calidad y
establecer procedimientos;

Coordinar acciones con la Direccion de Comunicacion
Social para la convocatoria de los medios de
comunicacion publicos y privados para la difusion de la
cultura de la calidad a la ciudadania en general;

Elaborar y difundir la base de datos de los obstaculos
técnicos al comercio nacional e internacional
anualmente;

Brindar asesoramiento a clientes internos y externos en
las areas de su competencia;

Presentar los planes operativos de su Direccion; dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1.

Propuestas de politicas, planes, programas, proyectos
en materia de su competencia.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

Plan Nacional de la Calidad como producto concertado
de las diferentes direcciones de la Subsecretaria del
Sistema de la Calidad de la Productividad.

Plan de difusion de los principios y objetivos del Sistema
Nacional de la Calidad; asi como, los programas y

10.

11.

12.

13.

14.

15.

proyectos encaminados a la promocion de la calidad,
de la productividad y el mejoramiento contintio en las
organizaciones publicas y privadas.

Informes técnicos de la participacion de las instituciones
del sector publico en organismos internacionales.

Manual de procedimientos para la coordinacion entre
entidades del sector publico y comunicaciéon con
organismos internacionales.

Actas de reuniones con el sector industrial, a fin de
fomentar la implementacion de politicas de calidad.

Manual de procedimiento del Organismo Oficial
de Notificacion y la informacién sobre normas,
reglamentos técnicos y procedimientos de la evaluacion
de la conformidad.

Programas de socializacion con el sector publico y
privado sobre los pilares del Sistema Nacional de la
Calidad.

Registro de Operadores.

Informe de coordinacion con los medios de
comunicacion colectiva publicos y privados para la

difusion de la cultura de la calidad

Informe de participacion ciudadana para fortalecer el
desarrollo de la cultura de la calidad.

Informe de Asesoramiento técnico a clientes internos y
externos en las areas de su competencia.

Plan Operativo Anual.

2.2.1.2.3 GESTION DE LA CALIDAD DE LA
PRODUCTIVIDAD

Mision: Afianzar el fortalecimiento del Sistema Nacional
de la Calidad articulando la implementacion de sus sistemas
de Calidad, coordinando actividades con las instituciones

publicas y adscritas,

buscando la consolidaciéon de

la infraestructura de calidad y los servicios para el
sector productivo, los reguladores y la proteccion a los
consumidores.

Responsable: Director/a de Gestion de la Calidad de la
Productividad

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

<)

Asesorar al Subsecretario/a de en la definicion
e implementaciéon de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
afianzar el fortalecimiento del Sistema Nacional de la
Calidad, en el area de su competencia;

Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
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d)

e)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas, en el area de su competencia;

Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, planes, programas, proyectos y
actividades aprobados para el area de su competencia;

Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el fortalecimiento del Sistema
Nacional de Calidad, en el area de su competencia;

Elaborar informes técnicos sobre la evaluacion del
desarrollo del sector y propuestas de ajustes y de las
politicas publicas, en el area de su competencia;

Administrar procedimientos, recursos, derechos y
deberes adquiridos por el componente de sellos “Hace
Bien y Hace Mejor™;

Participar en la elaboracion del Plan Nacional de la
Calidad, en el ambito de su competencia;

Articular con el Subsecretario/a de la Calidad de la
Productividad los lineamientos generales de la politica
de accion del Servicio Ecuatoriano de Normalizacion;

Participar proactivamente en los Comités y Subcomités
de Normalizacién y Reglamentacion, asi como en los
Comités y/o reuniones de seguimiento de convenios
suscritos con otras instituciones;

Participar en comité de partes con el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion y el Servicio de
Acreditacion Ecuatoriana en procesos de acreditacion
a Organismos de Evaluacion de la Conformidad;

Aportar criterios técnicos al Comité Interministerial
de la Calidad en el estudio, disefo y factibilidad de los
programas y proyectos con el fin de cumplir con los
objetivos de la Ley Nacional de la Calidad;

Emitir criterios en la adopcion de las decisiones sobre
el otorgamiento, mantenimiento, extension, reduccion,
suspension y cancelacion de la acreditacion de los
Organismos que operan en materia de Evaluacion
de la Conformidad (OEC), en concordancia con los
lineamientos internacionales, y de ser requerido por el
Servicio de Acreditacion Ecuatoriana;

Socializar las politicas o resoluciones emanadas del
Comité Interministerial de la Calidad en el area de su
competencia en coordinacién con otras direcciones o
instituciones involucradas;

Brindar acompafiamiento para el cumplimiento de las
Buenas Practicas de Manufactura;

Coordinar con la Direccion de Regulacion y Control de
la Calidad de la Productividad en aspectos técnicos para
el proceso de verificacion y evaluacion en industrias

Q

1)

s)

t)

v)

X)

y)

y mercados, que incurran en las violaciones a las
disposiciones de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad y su Reglamento;

Coordinar con las entidades involucradas en los
procedimientos de evaluacion de la conformidad en el
ambito de su competencia;

Presentar plan de asistencias técnicas a las empresas de
sectores productivos.

Presentar al Subsecretario/a de la Calidad de la
Productividlad y la Direccion de Cooperacion
Internacional, informes previos a la suscripcion de
acuerdos de reconocimiento mutuo con las instituciones
internacionales y convenios de cooperacion, asistencia
técnica y/o financiera en las areas de competencia del
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion y del Servicio
de Acreditacion Ecuatoriana;

Presentar informes técnicos para los procesos de
normalizacion y reglamentacion; y para el proceso
de designacion temporal de laboratorios, organismos
evaluadores de la conformidad u otros organos
necesarios para temas especificos;

Revisar informes técnicos para la aprobacion de los
planes operativos, el presupuesto e informes anuales,
puestos a consideracion por los Directores Generales
del Servicio de Acreditacion Ecuatoriana SAE y el
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion SEN;

Mantener un archivo digital y fisico de los informes
técnicos y procesos bajo el ambito de su competencia;

Brindar asesoramiento a clientes internos y externos en
las areas de su competencia;

Presentar los planes operativos de su Direccion; dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

Propuestas de politicas, planes, programas, proyectos
en materia de su competencia.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

Plan Nacional de la Calidad como producto concertado
de las diferentes direcciones de la Subsecretaria de la
Calidad.

Informes de seguimiento de los sellos “Hace bien, Hace
Mejor”

Directrices generales de la politica de accién del
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion SEN.
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10.

11.

12.

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.

21

Informes de participacion en los Comités y Subcomités
de normalizacion y reglamentacion, asi como de los
Comités de seguimiento.

Matriz de aprobacion técnica de documentos normativos
y reglamentacion.

Matriz para continuar el proceso de oficializacion de
normas y reglamentos que no se posee la competencia y
de aquellos que vienen por comité interno del Servicio
Ecuatoriano de Normalizacién SEN.

Informes de seguimiento de la implementacion de
politicas emanadas del Comité Interministerial de la
Calidad en el area de su competencia.

Informes técnicos para asesorar al Comité
Interministerial de la Calidad en el estudio, disefio y
factibilidad de los programas y proyectos con el fin
de cumplir con los objetivos de la Ley Nacional de la
Calidad.

Informes técnicos a la Direccidon de Evaluacion y control
sobre el proceso de sanciones para aquellos infractores
de la ley y su reglamento.

. Informes técnicos como resultado de la coordinacion
de actividades con las entidades Involucradas en los
procedimientos de evaluacion de la conformidad.

Informes técnicos previos a la suscripcion de
acuerdos de reconocimiento mutuo con instituciones
internacionales y convenios de cooperacion, asistencia
técnica y/o financiera, en el area de competencia del
Servicio de Acreditacion Ecuatoriana SAE.

Informes técnicos para la aprobacion de los planes
operativos, el presupuesto e informes anuales, puestos
a consideracion por los Directores Generales del
SAE y el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion
SEN.

Informes técnicos de apoyo a los procesos de
normalizacién y su reglamentacion.

Informes técnicos de apoyo a los procesos de
designacion

Informes técnicos de adopcion de las decisiones sobre
el otorgamiento, mantenimiento, extension, reduccion,
suspension y cancelacion de la acreditacion de los
organismos que operan en materia de evaluacion de
la conformidad (OEC), en concordancia con los
lineamientos internacionales.

. Asistencia técnica para aplicaciéon de Buenas Practicas
de Manufactura BPM.

Archivo fisico y digital actualizados de los informes
técnicos y procesos en el ambito de su competencia.

. Informes mensuales sobre cada asistencia a empresas.

22.

23.

24.

25.

Informe técnico para el comité liderado por la
Subsecretaria de la Calidad.

Procedimientos para otorgar el permiso el uso de sellos
“Hace Bien y Hace Mejor™.

Informe de participacién en comité de partes con el
Servicio de Acreditacion Ecuatoriana SAE y el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion SEN en procesos
de acreditacion a Organismos de la Evaluacion de la
Conformidad

Plan Operativo Anual.

2.2.1.2.4 GESTION DE DEFENSA AL CONSUMIDOR

Misién: Proteger a los consumidores en casos de la

vulneraciéon de sus derechos mediante

de

la realizacion
vigilancias y monitoreo a bienes y servicios que se

ofertan en el mercado interno; fomentando un facil acceso
a la informacion y socializacion a los ciudadanos con el
fin de promover una cultura de consumo responsable y
participativa.

Responsable: Director/a de Defensa al Consumidor

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

<)

d)

e)

Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
la proteccion a los consumidores, la realizacion de
vigilancia y monitoreo en el ambito de su competencia;

Disefiar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacién para la implementacion de las
politicas publicas con el fin de fortalecer los derechos
de los consumidores mediante servicios de informacion
y asesoria;

Presentar propuestas de politicas publicas para prevenir
y corregir practicas abusivas que se originan en las
relaciones de consumo de productos y servicios;

Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, planes, programas, proyectos
y actividades aprobados para el ambito de su
competencia, con especial interés nacional a favor de
las personas consumidoras y usuarias en cumplimiento
a las disposiciones legales;

Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para proteger a los consumidores, en el
ambito de su competencia;
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g)

h)

)

k)

n)

Presentar propuestas de politicas para que los
proveedores se concienticen y brinden a los
consumidores bienes y servicios de optima calidad,;

Emitir propuestas para la educacion y concienciacion
de los proveedores con la finalidad de que cumplan
sus obligaciones sin vulnerar los derechos de los
consumidores; asi como, a las autoridades involucradas
para garantizar su cumplimiento;

Emitir propuestas de promocion, difusion y proteccion
a las personas consumidoras y usuarias de productos y
servicios;

Elaborar informes técnicos sobre la evaluacion del
desarrollo del sector y propuestas de ajustes de las
politicas publicas, en el ambito de su competencia;

Verificar el cumplimiento de las politicas y derechos
en defensa de las personas consumidoras y usuarias a
través de la vigilancia y monitoreo de mercado;

Promover convenios interinstitucionales con entidades
publicas nacionales e internacionales coordinando con
el proceso de Cooperacion Internacional;

Presentar los planes operativos de su Direccion; dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Las deméas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia

Gestiones Internas:

a)

b)

Gestion Interna de Vigilancia y Monitoreo de Mercado

Gestion Interna de Asesoria y Defensa al Consumidor

Productos y Servicios:

2.2.1.2.4.1 Gestion Interna de Vigilancia y Monitoreo de
Mercado

Informes técnicos econdomicos financieros y estadisticos,
dentro de las vigilancias de mercado.

Informes de asesoria para disefios de metodologias
aplicables a las vigilancias de mercado.

Propuestas de planes, proyectos, programas o estrategias
para la implementacién de acciones correctivas de las
practicas abusivas que se originan en las relaciones de
consumo de productos y servicios.

Propuestas para los Comités Técnicos relacionados a la
elaboracion de reglamentos y normas técnicas.

Planes interinstitucionales para el desarrollo de
investigaciones y verificaciones para controlar
periddicamente los bienes y servicios que se ofertan en
el mercado ecuatoriano.

Informes de operativos de monitoreo de mercado.

10.

2.2.1.2.4.2 Gestion de

Cronograma de operativos de control coordinados con

las instituciones publicas y privadas respectivas.

Base datos actualizada de la informacion primaria sobre

monitoreo y vigilancia de mercado.

Formularios del levantamiento de informacion de
cumplimiento de los reglamentos técnicos y normativa

legal aplicable.

Reportes de alertas de mercados para la proteccion de

los derechos de los consumidores y usuarios.

Asesoria 'y Defensa del

Consumidor:

10.

Propuestas de reformulacion de las

Propuestas de planes, programas y proyectos

y usuarias y concientizar

normas que
se relacionan directamente con los derechos de las

personas consumidoras y usuarias.

Propuestas de planes y programas para verificacion
del cumplimiento de los derechos de las personas
consumidoras y usuarias.

Propuestas de planes, programas y proyectos para
la promocién, difusién y proteccion a las personas
consumidoras y usuarias.

para
fortalecer los derechos de las personas consumidoras
una cultura de consumo
responsable.

Propuestas de planes y programas para la educacion y
concientizacion de los proveedores con la finalidad de
que cumplan sus obligaciones sin violar los derechos
de personas consumidoras y usuarias; y, asi fomentar

buenas practicas comerciales.

Lineamientos y directrices para asesorar a las
ciudadanas y ciudadanos en materia de la Ley de
defensa del consumidor.

Informes de asesoria técnica a los actores de la relacion
de consumo, para el cumplimiento de las disposiciones
de los reglamentos técnicos y la normativa legal
aplicable.

Base de datos actualizada de quejas y reclamos
atendidos.

Plan de procedimientos de quejas y reclamos de los
consumidores, por posibles vulneraciones de derechos,
con la utilizaciéon de métodos alternativos de solucion
de conflictos.

Informes de coordinacién con las direcciones zonales

y regionales para la implementacion de las politicas y

ejecucion de proyectos en materia de defensa de los
derechos de las/os consumidoras/es.
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2.2.1.2.5 GESTION DE ORGANISMOS DE
EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

Misién: Promover y facilitar las interacciones con los
organismos técnicos del Sistema Nacional de la Calidad, las
agencias de regulacion y control; asi como los organismos
de evaluacion de la conformidad privados.

Responsable: Director/a de Organismos de Evaluacion de
la Conformidad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a de en la definicién
e implementaciéon de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
promover y facilitar las interacciones con organismos
técnicos del Sistema Nacional de la Calidad, las agencias
de regulacion y control; asi como los organismos de
evaluacion de la conformidad privados;

c) Diseflar y presentar las propuestas de planes,
programas y proyectos técnicos, actividades a ejecutar
y su institucionalizacion para la implementacion de las
politicas publicas, en el sector de su competencia;

d) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, planes, programas, proyectos y
actividades aprobados para el sector de su competencia;

e) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas; y, sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos para el desarrollo de las interacciones con
los organismos técnicos del Sistema Nacional de la
Calidad;

f) Elaborar informes técnicos sobre la evaluacion del
desarrollo del sector y propuestas de ajustes y de las
politicas publicas, en el sector de su competencia;

g) Coordinar con el SEN (Servicio Ecuatoriano de
Normalizacion) y el SAE (Servicio de Acreditacion
Ecuatoriano) todas las actividades de normalizacion y
reglamentacion; como de designacion y acreditacion;

h) Coordinar con todos los laboratorios primarios y
secundarios de la Red de Metrologia a nivel nacional;

i) Revisar informes juridicos y resoluciones para la
aprobacion y oficializacion de Normas, Reglamentos
Técnicos Ecuatorianos y Procedimientos para la
Evaluacion de la Conformidad;

j) Revisar los informes y resoluciones para designaciones
de los Organismos Evaluadores de la Conformidad;

k) Revisar informes encaminados a resolver denuncias y
quejas de los organismos evaluadores de la conformidad;

1) Gestionar propuestas de procedimientos de vigilancia
para el cumplimiento de los protocolos o de las
formalidades en el campo obligatorio, para las
instituciones que conforman el Sistema Ecuatoriano de
la Calidad;

m) Brindar asesoramiento a los clientes interno y externos
en el area de su competencia;

n) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

0) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas, planes, programas, proyectos
en materia de su competencia.

2. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

3. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

4. Informe de Evaluacion de la Productividad
5. Informe de Acreditacion y Designacion

6. Informes juridicos y resoluciones para la aprobacion
y oficializacion de normas, reglamentos Técnicos
Ecuatorianos para la Evaluacion de la Productividad

7. Informes y resoluciones para designaciones de los
Organismos Evaluadores de la Productividad

8. Informes referente a denuncias y quejas presentadas en
contra de Organismos Evaluadores de la Productividad

9. Informe de Seguimiento de acreditaciones con el
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion.

10. Plan Operativo Anual

2.2.1.3 GESTION DE SERVICIOS LOGISTICOS Y
ESTRATEGIAS INDUSTRIALES

Misién: Fomentar el desarrollo, fortalecimiento, y
posicionamiento  del sector industrial en el ambito
logistico y de comercializacion de bienes y servicios
con la generacion de mayor valor agregado nacional
contemplando cambios simultaneos y progresivos en la
dindmica productiva; coordinando con otros sectores
publicos/privados que promuevan la exportacion y la
sustitucion de importaciones, a través de la construccion
de una institucionalidad mas articulada

Responsable: Subsecretario/a de Servicios Logisticos y
Estrategias Industriales
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

<)

d)

e)

g)

h)

)

k)

n)

0)

Asesorar a el/la Viceministro/a y demas autoridades a
nivel nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan e
impulsen el desarrollo del sector industrial;

Proponer politicas publicas, estrategias y metodologias
de servicios, proteccion e internacionalizacion industrial
para el desarrollo, fortalecimiento, crecimiento y
posicionamiento del sector;

Proponer planes, programas y proyectos en materia de
servicios, proteccion e internacionalizacion industrial;

Ejecutar y evaluar politicas publicas de servicios,
proteccion e internacionalizacion industrial para
el desarrollo, fortalecimiento, crecimiento vy
posicionamiento del sector;

Emitir normas, procesos y procedimientos para
la generacion de documentos de autorizaciones,
permisos, registros y demas actos administrativos que
permitan el desarrollo, control y seguimiento de las
politicas publicas en materia servicios, proteccion e
internacionalizacion industrial;

Promover la institucionalizacion de la asociatividad
entre actores privados prestadores de servicios
vinculados a la industria en el &mbito de su competencia;

Identificar y desarrollar los mecanismos de proteccion
industrial en funcion de la politica publica;

Identificar, desarrollar y proponer mecanismos y
estrategias de incentivos para fomentar el desarrollo
del sector industrial en el ambito de su competencia;

Coordinar, preparar y proponer informes técnicos
para el conocimiento y resoluciéon del Organismo
Competente de politica comercial en el ambito de su
competencia;

Fortalecer la demanda interna e impulsar mecanismos
para lograr una insercion inteligente en los mercados
nacionales e internacionales;

Incentivar mecanismos que permitan optimizar las
operaciones de la empresa y desarrollen mejores
practicas de logistica industrial;

Incentivar la oferta de productos y servicios con
estandares de normatividad internacional,

Evaluar la produccion nacional en base a las normas de
origen de los mercados con preferencias arancelarias y
su correspondiente verificacion del proceso productivo;

Intervenir directamente o por delegacion en los
organismos para cuya integracion esté designado;

Participar activamente en las mesas de negociacion de
acceso a mercados, servicios y otros que abarquen el
ambito de su competencia;

p)

Q

)

t)

u)

Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo, y
colaborar para la consecucion de los asignados como
corresponsable;

Asesorar al sector publico y privado en materia de su
competencia;

Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

Las demas que le asigne el Viceministro/a de
Productividad.

2.2.1.3.1 GESTION DE PROTECCION INDUSTRIAL

Mision: Desarrollar mecanismos de proteccion a la
industria nacional mediante la evaluacién y recomendacion
de medidas, identificando comportamientos atipicos del
mercado a nivel de producto, y estableciendo alertas que
permitan incrementar la competitividad a nivel de las
empresas industriales.

Responsable: Director/a de Proteccion Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

<)

d)

e)

g)

Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion
e implementaciéon de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional en materia de su competencia;

Generar propuestas técnicas de politicas publicas en
materia de proteccion industrial;

Ejecutar y/o coordinar la implementacion de politicas
publicas, planes, programas, proyectos técnicos y
actividades aprobados para el ambito de su competencia;

Formular y desarrollar politicas de comercio interno,
asegurando condiciones leales y equitativas de
competencia, que mejoren la productividad de las
empresas industriales;

Emitir autorizaciones, permisos, registros y demas actos
administrativos requeridos por ley para el ejercicio de
las actividades del sector productivo;

Ejecutar los mecanismos de proteccion industrial, en
funcioén de las politicas publicas;

Implementar y ejecutar las medidas adoptadas y
delegadas por el Organismo competente de politica
comercial;
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h) Generar informes sobre analisis de dafio o amenaza de
dafio a una rama de la produccion nacional, de acuerdo
al ambito de sus competencias para conocimiento
y resoluciéon del Organismo competente de politica
comercial;

i) Generar informes técnicos sobre mecanismos de
proteccion al sector industrial, para conocimiento y
aprobacion del Organismo competente de politica
comercial en el &mbito de su competencia;

j) Evaluar el comportamiento del comercio de bienes
industriales;

k) Monitorear los precios y estructura de participacion en
el mercado de los productos nacionales;

1) Evaluar el cumplimiento de politicas de proteccion
industrial vigentes;

m) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el ambito de su competencia;

n) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

0) Las demds que le asigne el/ella Subsecretario/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas ptblicas en el ambito de su
competencia.

2. Propuestas de planes, programas y proyectos técnicos
en el ambito de su competencia.

3. Reporte de Autorizaciones, permisos y demds actos
administrativos.

4. Informes de politicas delegadas y adoptadas por el
Organismo competente de la politica comercial en el
ambito de su competencia.

5. Informe de dafio o amenaza de dafio a una rama de la
produccion nacional en el &mbito de su competencia.

6. Informes técnicos de proteccion industrial en el ambito
de su competencia.

7. Informes de comportamiento del comercio de bienes
industriales.

8. Informes de cumplimiento de las politicas plblicas en
materia de proteccion industrial.

9. Informes de monitoreo de precios y estructura de
participacion en el mercado de los productos nacionales.

10. Informes para fijaciéon de precios minimos referenciales
FOB.

11. Propuestas de planes y programas para incentivar la
articulacion de medidas de proteccion industrial de
produccion nacional.

12. Convenios suscritos en el &mbito de su competencia.
13. Plan Operativo Anual.

2.2.1.3.2 GESTION DE SERVICIOS Y LOGISTICA
INDUSTRIAL

Misién: Generar propuestas y mecanismos que permitan
el desarrollo, fortalecimiento y posicionamiento del sector
industrial, mejorando la eficiencia y competitividad en la
provision de los distintos servicios y logistica industrial,
promoviendo la incorporacion de servicios conexos, apoyo,
investigacion y desarrollo.

Responsable: Director/a de Servicios y Logistica Industrial
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementaciéon de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas
y estrategias para el desarrollo, fortalecimiento y
posicionamiento del sector servicios vinculados a
la industria y logistica industrial en el ambito de su
competencia;

c) Diseflar y presentar las propuestas técnicas de
planes, programas y proyectos a ejecutar para
la implementacion de las politicas publicas y las
estrategias para su institucionalizacion, en el ambito de
su competencia;

d) Generar propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de documentos de
autorizaciones, permisos y demas actos administrativos
para el desarrollo y control del cumplimiento de la
politica publica en el ambito de su competencia;

e) Proponer estrategias para el desarrollo y aplicacion de
incentivos financieros y tributarios en coordinacion
con el Sector Publico y Privado para los prestadores de
servicios vinculados con la industria;

f) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de las
politicas publicas, estrategias, planes, programas y
proyectos aprobados en el &mbito de su competencia;

g¢) Fomentar la incorporacion de servicios nacionales en
el ambito de la logistica industrial para incrementar el
valor agregado nacional;

h) Emitir informes y acuerdos sobre registro de empresas
prestadoras de servicios;

i) Desarrollar e implementar el Registro de Proveedores
de Servicios vinculados a la industria;

j) Levantar y analizar informacion del sector servicios
vinculados a la industria y logistica industrial para
elaborar la linea base del sector;
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k)

0)

p)

)]

s)

t)

X)

Efectuar analisis de cadenas de valor y de segmentos
competitivos en materia de servicios logisticos;
Impulsar  eficacia de las redes de distribucion
y abastecimiento logistico;

Impulsar la asociatividad entre actores privados
prestadores de servicios vinculados a la industria para
fortalecer su capacidad de gestion y negociacion;

Incentivar el crecimiento y diversificacion de nuevos
sistemas de comercializacion de servicios y logistica
para el desarrollo de nuevas industrias y el apoyo a las
existentes, con miras a su internacionalizacion;

Participar activamente en las mesas de negociacion de
servicios;

Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacién de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos en el ambito de su competencia;

Elaborar informes técnicos sobre el control y la
evaluacion del desarrollo del sector servicios y logistica
industrial; y propuestas validadas de ajustes de las
politicas publicas, en el ambito de su competencia;

Registrar a comercializadoras de bienes de produccion
nacional para la devolucion de IVA a turistas extranjeros;

Articular con la Subsecretaria de Desagregacion
Tecnoldgica, Desarrollo de TIC’s e Innovacion
Industrial la implementaciéon de nuevas herramientas
tecnologicas para el sector de servicios vinculados a la
Industria;

Articular convenios y/o acuerdos con los sectores
productivos para la creacion de Camara de Servicios
vinculados a la industria con instituciones publicas o
privadas para el desarrollo de proyectos Estratégicos y
emblematicos;

Monitorear los precios y estructura de participacion en
el mercado de los servicios nacionales;

Regular y normar los servicios de construccion
industrial en el &mbito de su competencia;

Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

Propuestas técnicas de politicas publicas y estrategias
para el desarrollo, fortalecimiento y posicionamiento
del sector servicios vinculados y logistica industrial en
el ambito de su competencia.

10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

2.2.1.3.3 GESTION

Propuestas técnicas de planes, programas y proyectos
a ejecutar para la implementacion de las politicas
publicas y las estrategias para su institucionalizacion,
en el ambito de su competencia.

Propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de documentos de
autorizaciones, permisos y demas actos administrativos
para el desarrollo y control del cumplimiento de la
politica publica en el ambito de su competencia.

Propuesta de estrategias para el desarrollo y aplicacion
de incentivos financieros y tributarios para los
prestadores de servicios vinculados con la industria.
Registro de empresas servicios
vinculados a la industria.

proveedoras de

Registro de locales comerciales que venden productos
nacionales para la devolucion de IVA a turistas.

Informe sobre linea base del sector servicios vinculados
a la industria y logistica industrial.

Informe de comportamiento del sector de servicios
vinculados a la industria.

Informe sobre analisis de cadenas de valor y de
segmentos competitivos en materia de servicios
logisticos.

Convenios y/o Acuerdos con los sectores productivos
para la creacion de Camaras de Servicios vinculados a
la Industria.

Convenios y/o Acuerdos con instituciones publicas o
privadas para el desarrollo de Proyectos Estratégicos y
emblematicos.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos en el ambito de su competencia.

Informes técnicos sobre el control y la evaluacion del
desarrollo del sector, y propuestas validadas de ajustes
de las politicas publicas, en el ambito de su competencia.

. Informes técnicos de monitoreo de precios y estructura

de participacion en el mercado de los servicios
nacionales.

Propuesta de normativa para el sector de la construccion
industrial.

Plan Operativo Anual.

DE ESTRATEGIAS DE

INTERNACIONALIZACION DE INDUSTRIAS

Mision:

Promover la internacionalizaciéon del sector

industrial mediante el asesoramiento, acompafiamiento
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y desarrollo de estrategias, politicas y/o mecanismos,
que permitan la preparacion de las industrias para su
posicionamiento externo.

Responsable: Director/a de
Internacionalizacion de Industrias.

Estrategias de

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicién
e implementacion de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional en materia de su competencia;

b) Generar y ejecutar propuestas técnicas de politicas
publicas en materia de internacionalizacion industrial;

¢) Ejecutar y/o coordinar la implementacion de politicas
publicas, planes, programas, proyectos técnicos Yy
actividades aprobados para el ambito de su competencia;

d) Realizar investigaciones mercantiles, con la finalidad
de internacionalizar las empresas de bienes y servicios
industriales;

e) Identificar la produccion nacional en base a las normas
de origen de los mercados con preferencias arancelarias
y su correspondiente verificacion del proceso
productivo;

f) Fortalecer la demanda interna e impulsar mecanismos
de asociatividad industrial para lograr una insercion
inteligente en los mercados nacionales e internacionales;

g) Incentivar la oferta de productos nacionales con
estandares de normatividad internacional en el area de
su competencia;

h) Incentivar el crecimiento de nuevas industrias y el apoyo
a las existentes, con miras a su internacionalizacion, en
el ambito de su competencia;

i) Presentar informes técnicos sobre el cumplimiento de
normas, procesos y procedimientos establecidos para el
desarrollo de internacionalizacion de las industrias en el
ambito de su competencia;

j) Establecer el perfil y/o criterios de seleccion para
identificar potenciales empresas industriales para su
internacionalizacion;

k) Coordinar, elaborar y proponer estrategias para
el desarrollo y aplicacion de incentivos para la
internacionalizacion de empresas del sector industrial,
en coordinacion con el sector publico en el ambito de
su competencia;

1) Participar activamente en las mesas de negociacion de
acceso a mercados.

m) Brindar asistencia técnica y asesoria a las empresas para
definir su estrategia de internacionalizacion productiva;

n) Generar socializaciones y talleres de difusiéon sobre
tramites requeridos por ley para el ejercicio de las
actividades del sector productivo;

o) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas técnicas de politicas publicas en materia de
internacionalizacion de industrias.

2. Investigaciones  mercantiles en  materia de
internacionalizacion industrial.

3. Informe del proceso productivo en base a las normas de
origen y certificacion.

4. Informes técnicos sobre el cumplimiento de normas,
procesos y procedimientos establecidos para el
desarrollo de internacionalizacion de las industrias en
el ambito de su competencia

5. Informes de seleccion de potenciales empresas para su
internacionalizacion.

6. Estrategias de desarrollo y aplicacion de incentivos en
el ambito de su competencia.

7. Informes de la oferta de productos con estandares
de normatividad internacional en el area de su
competencia.

8. Informes de articulacion y socializacion sobre tramites
requeridos por ley para el ejercicio de las actividades
del sector productivo.

9. Informes de asistencia técnica y asesoria a las empresas
para definir su estrategia de internacionalizacion

productiva.

10. Talleres de difusion sobre tramites requeridos por ley
para el ejercicio de actividades del sector productivo.

11. Informes de instructivos, autorizaciones, resoluciones,
acuerdos, registros y demas actos administrativos.

12. Plan Operativo Anual

2.2.1.3.4. GESTION DE
INDUSTRIAL

EQUIPAMIENTO

Mision: Fomentar y promover el desarrollo del sector
industrial ~ proporcionando  herramientas  aplicadas
a mejorar la competitividad y productividad en los
procesos productivos mediante el andlisis, evaluacion y
adaptacion de nuevas tecnologias en concordancia con
las mejores practicas internacionales de calidad; a fin de
generar una estandarizacion de la maquinaria necesaria
para la produccién y un mejor equipamiento para la
industrializacion tanto para la producciéon nacional como
para la exportacion.



48 — Jueves 23 de julio de 2015

Edicion Especial N° 341 — Registro Oficial

Responsable: Director/a de Equipamiento Industrial
Atribuciones y Responsabilidades

a) Asesorar al Subsecretario/a en la propuesta, definicion,
formulacion e implementacion de politicas publicas,
planes, programas, proyectos a nivel nacional, en
materia del desarrollo del sector industrial, mediante la
identificacion de necesidades de materiales, suministros
y/0 equipos necesarios que puedan generar mayor valor
agregado en el proceso productivo;

b) Generar propuestas de estudios enfocados a Ia
asimilacion de las mejores practicas a nivel mundial,
a fin de estandarizar la maquinaria necesaria para la
produccion mediante la articulacion, incorporacion o
apoyo de instituciones, entidades, Organizaciones no
Gubernamentales ONG’s o cooperacion internacional,

¢) Generar y proponer indicadores generales que permitan
controlar y mantener el 6ptimo desempeiio de la cadena
de valor;

d) Generar propuestas técnicas de politicas publicas a fin
de fortalecer e impulsar el desarrollo de las cadenas
de valor industriales, acorde a las sugerencias y
observaciones que presenten los resultados obtenidos
de los estudios realizados; de tal manera que se
tecnifique la produccion mediante el mejoramiento del
equipamiento necesario para la industrializacion;

e) Coordinar acciones para el desarrollo y mejora
competitiva de los procesos que intervienen en la
cadena de valor del sector industrial, con las entidades
gubernamentales, sector privado y academia en términos
de equipamiento industrial, transferencia tecnoldgica y
generacion de conocimiento que permita incrementar la
productividad y competitividad del sector industrial;

f) Coordinar, proponer y desarrollar la gestion de la
informacion integral de la cadena de valor industrial,
con el fin de generar una base de datos, para crear
en conjunto con la Direccion de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicaciones, una plataforma
dindmica con acceso al publico, que permita visualizar
informacion referente al sector productivo industrial;

g) Presentar planes operativos de su Direccion, dirigir y
supervisar el personal a su cargo.

h) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y servicios:

1. Lineamientos de politica, planes, programas y proyectos
para el fomento del sector industrial;

2. Estrategias de implementacion de Plantas procesadoras
de productos industriales en general.

3. Propuestas de regulaciones tendientes a estandarizar la
produccion de elaborados industriales;

4. Propuestas de planes, programas y proyectos inherentes
al desarrollo de la produccion y desarrollo de
equipamiento nacional para plantas industriales;

5. Convenios publico — publico y publico — privado para
impulsar el desarrollo de productos industriales;

6. Informes de apoyo técnico para el desarrollo y
fortalecimiento de productos industriales;

7. Base de datos actualizada del sector productivo
industrial;

8. Promover eventos (Ferias, Ruedas de Negocios,
misiones comerciales, etc.);

9. Plan operativo anual
2.2.1.4 GESTION DE DESAGREGACION,
TECNOLOGIAS E INNOVACION INDUSTRIAL

Mision: Fomentar las politicas publicas que permitan la
integracion de mayor componente nacional de bienes, obras

y servicios y el desarrollo local de tecnologia en el marco

del fortalecimiento de los mecanismos institucionales y de

planificacion, para mejorar la articulacion y dinamizar la

interaccion entre los procesos de innovacion tecnoldgica y
los sectores productivo y comercial; de tal forma que se
vislumbre un nuevo alcance a mediano y largo plazo en la
sustitucion estratégica de importaciones que privilegien la
adquisicion de productos nacionales a través de un analisis
exhaustivo dentro del mercado nacional para verificar la
capacidad de produccion.

Responsable:  Subsecretario /a de Desagregacion,
Tecnologias e Innovacion Industrial.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Viceministro/a y demas autoridades
a nivel nacional, de manera que sus acciones se
encuentren enmarcadas en las politicas de Estado, que
promuevan e impulsen el desarrollo del sector en el
ambito de su competencia;

b) Proponer a el/la Viceministro/a las politicas publicas
y estrategias que: fomenten la integraciéon de mayor
componente nacional en la produccién de bienes, obras
y servicios; de incentivo para la generacion y desarrollo
de tecnologias en las industrias; y de paquetes
tecnologicos importados que permitan la incorporacion
de componente nacional bajo lineamientos de
gobernanza ambiental, eficiencia y una economia social
sustentable;

c¢) Definir politicas y mecanismos orientados a la
profesionalizacion identificando perfiles y articulando
la asesoria con los organismos competentes en base a
las necesidades detectadas en la industria;

d) Definir politicas, mecanismos y lineamientos para
promover la articulacion de las empresas con la
academia en transferencia de tecnologia;
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e)

g

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

Q

Articular la implementacion de las politicas
publicas a través de la generacion de propuestas
de planes, programas, proyectos, actividades y su
institucionalizacion;

Emitir normas, procesos, procedimientos para la
generacion de documentos de autorizaciones, permisos
y demas actos administrativos para el fomento de la
integracion del componente nacional en la produccion
de bienes, servicios y obras;

Controlar y evaluar el avance de la ejecucion de planes,
programas, proyectos y actividades de implementacion
de politicas publicas, y el cumplimiento de las normas,
procesos y procedimientos en el area de su competencia;

Promover las propuestas de ajuste a las politicas
publicas y su validaciéon conforme a la evaluacion de
avance recibida;

Establecer los lineamientos para la evaluacion del
porcentaje de integraciéon nacional en la produccion
local de bienes;

Formular lineamientos, directrices y metodologias de
desagregacion tecnoldgica y proponer parametros para
determinar el margen de preferencia de desagregacion
tecnologica medular y periférica;

Formular lineamientos, directrices y metodologias para
impulsar e incentivar la innovacion en la industria a
través de la desagregacion tecnologica y la vigencia
tecnologica;

Impulsar el uso y/o aplicacién de nuevas tecnologias para
el desarrollo de la industria a través de la identificacion
de tecnologia, su desagregacion, innovacion, desarrollo,
acompafiamiento e incorporacion dentro del sistema
productivo nacional;

Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

Coordinar con entidades publicas y privadas el
desarrollo de las actividades relacionadas en el
ambito de su competencia; e informar sus acciones al
Viceministro/a;

Planificar y socializar a el/la Viceministro/a, los planes,
programas y proyectos para su desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial; en el ambito
de su competencia;

Ejecutar oportunamente los compromisos presidenciales
y ciudadanos asignados como responsable directo, y
colaborar para la consecucién de los asignados como
corresponsable;

Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

Las demas que le asigne el/la Viceministro/a de
Productividad.

2.2.1.4.1 GESTION DE TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

Mision: Fomentar el desarrollo e implementacion de las
tecnologias que han sido identificadas en los procesos de
desagregacion tecnoldgica, en la efectiva transferencia de
tecnologia para la industria y para fortalecer la capacidad
doméstica de asimilacion orientada al desarrollo productivo
del pais.

Responsable: Director/a de Transferencia Tecnoldgica.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementaciéon de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
la integracion tecnologica en las etapas de asimilacion,
adaptacion, creacion, aplicacion y utilizacion de
tecnologia en actividades productivas;

c¢) Formular politicas pulblicas para promover la
transferencia de conocimientos y tecnologias en
los procesos de compra publica como impulso a la
industria;

d) Disefiar, presentar y ejecutar las propuestas de planes,
programas, proyectos y estrategias para promover la
transferencia tecnoldgica a través de los Centros de
Desagregacion Tecnoldgica mediante la articulacion
con la academia, la industria y entidades competentes
en compras publicas e importacion de bienes y servicios
del Estado;

e) Identificar mediante desarrollo de mapas tecnoldgicos,
las necesidades de uso de tecnologia en nuestro pais con
enfoque de corto, mediano y largo plazo;

f) Generar mecanismos para potenciar la tecnologia
desarrollada por diversos actores y poner a disposicion
de la industria para incrementar su potencial,
articulando acciones con la entidad rectora en propiedad
industrial e intelectual, ampliando la oferta tecnoldgica,
gestionando de forma eficiente la transferencia de
tecnologia y apoyando la generacion de industria con
base tecnologica articulando su insercion en el mercado
con la Unidad competente;

g) Definir estrategias para establecer alianzas de
transferencia tecnologica con la industria local y
extranjera;

h) Generar propuestas técnicas de normas, procesos,
procedimientos para el desarrollo de autorizaciones,
permisos y demds actos administrativos para el
cumplimiento de las politicas publicas durante el
ejercicio de las actividades inherentes al area de su
competencia;

i) Fomentar e implementar estrategias que promuevan la
vigencia tecnologica para la industria;
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j) Definir las necesidades de profesionalizacion a través
de la identificacion de perfiles y la articulacion de éstos
con las entidades competentes;

k) Establecer e implementar modelos de transferencia
tecnologica para el desarrollo industrial del pais;

1) Establecer parametros y registros a empresas
ensambladoras de conformidad con Acuerdos y Cuerpos
Legales que

m) regulan el sector de ensamblaje del pais:

n) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar al personal a su cargo;

0) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

p) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas publicas sobre transferencia de
tecnologia para la industria en las etapas de: asimilacion,
adaptacion y creacion, aplicacion y utilizacion de
tecnologia, en actividades productivas.

2. Propuestas de politicas publicas para promover la
transferencia de conocimientos y tecnologias en los
procesos de compra publica como impulso a la industria.

3. Propuestas de planes, programas y proyectos enfocados
a promover la transferencia tecnologica a través de los
Centros de Desagregacion Tecnologica.

4. Propuestas de planes programas y proyectos para
desarrollar la transferencia tecnoldgica en el sector
Industrial.

5. Planes, programas y proyectos para promover la
cooperacion de las empresas con la academia para
transferencia de tecnologia.

6. Informe técnico de desarrollo de mapas de aplicacion
de tecnologia, que contenga la necesidad de tecnologia
del mercado local definiendo estrategias y acciones
de marketing conjuntamente con la Subsecretaria de
Logistica y estrategias industriales para implementar
una base de datos sobre la oferta tecnoldgica,
mecanismos para potenciar la tecnologia generada para
poner a disposicion de la industria para su explotacion.

7. Alianzas estratégicas que promuevan la vigencia
tecnologica.

8. Informes de implementacion de estrategias para
transferencia de tecnologia en la industria.

9. Informes de adaptacion y asimilacion de la tecnologia
importada; en actividades productivas

10. Modelos de transferencia tecnoldgica aplicados a
actividades productivas

11. Informes de la participacion con las entidades del
Sistema Nacional de Innovaciéon en las acciones
tendientes a estimular la innovacion, el desarrollo y la
transferencia tecnologica dentro del sector productivo,
para fomentar la creacion de nuevas capacidades
empresariales que permitan acceder a mercados
internacionales y consolidar su presencia en el mercado
doméstico.

12. Perfiles de profesionalizacion y la articulacion de éstos
con las entidades competentes.

13. Plan Operativo Anual
2.2.1.4.2 GESTION DE INNOVACION INDUSTRIAL

Misién: Fomentar la innovacion industrial nacional
mediante la formulacion de politicas, estrategias,
mecanismos, lineas de accion e instrumentos que permitan
el fortalecimiento productivo del pais, dentro de un
espacio de asociatividad entre organismos de soporte de
competitividad internacional y de cambio del patron de
especializacion tecnologica en la industria.

Responsable: Director/a de Innovacion Industrial.
Atribuciones y Responsabilidades

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementacion de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas
que permitan generar y desarrollar las estrategias
necesarias para impulsar las actividades de innovacion
en la industria, las mismas que abarcan: innovacion
de productos e innovacién de métodos o procesos de
produccioén;

¢) Generar propuestas técnicas de politicas publicas que
permitan impulsar la bisqueda de cambios en los
patrones tecnoldgicos de especializacion en la industria
ecuatoriana y la innovacion para la competitividad y la
sostenibilidad en las tecnologias duras (fisicas);

d) Identificar el estado actual de la innovacion tecnoldgica
en las industrias del pais mediante la definicion de
la linea base y su evolucion en la ultima década, su
comparacion con parametros determinados como
competitivos en el ambito mundial, incluyendo la
sostenibilidad ambiental y la consideracion de practicas
y tendencias tecnoldgicas internacionales en la
industria;

e) Disefiar, presentar y ejecutar las propuestas de planes,
programas, proyectos y estrategias para promover la
innovacion tecnoldgica en las industrias del pais, en
coordinacion con las instituciones rectoras en temas de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
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f) Promover mecanismos para fortalecer los Centros
de Desagregacion Tecnologica (CDT), a través del
fomento de la investigacion aplicada para la solucion
de problemas industriales;

g) Promover mecanismos para la modernizacion y la
transformacion de la industria manufacturera a partir
del desarrollo de proyectos de innovacion, impulsando
esencialmente el disefio industrial en el marco de
alianzas estratégicas entre empresa — estado;

h) Promover mecanismos para agregar valor en el
desarrollo de bienes, productos y servicios, generados
a partir del fomento de una cultura de innovacion, el
uso y aplicacion del conocimiento en la solucion de
problemas de la industria, con el soporte de los Centros
de Desagregacion Tecnologica (CDT);

i) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de normas, procesos y procedimientos
establecidos para el fomento de la innovacion industrial
en el ambito de su competencia;

j) Proponer normas al Subsecretario/a para los procesos
de innovacion del sector industrial y controlar su
aplicacion;

k) Participar con las entidades del Sistema Nacional de
Innovacion en las acciones tendientes a estimular la
innovacion tecnoldgica dentro del sector productivo
con el fin de fomentar la creacion de nuevas capacidades
empresariales que permitan acceder a mercados
internacionales y consolidar su presencia en el mercado
doméstico;

1) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar al personal a su cargo;

m) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas técnicas de politicas publicas que permitan
impulsar la innovaciéon tecnologica de métodos o
procesos de produccion.

2. Propuestas técnicas de politicas publicas que
permitan impulsar la busqueda de cambios de
patrones tecnoldgicos de especializacion en la
industria ecuatoriana y la innovacion tecnologica para
mejoramiento de la competitividad.

3. Propuestas de planes, programas y proyectos para la
modernizacion y la transformacion de la industria.

4. Planes, programas y proyectos para fortalecer los
Centros de Desagregacion Tecnologica (CDT).

5. Propuestas de planes programas y proyectos para
desarrollar la innovacién tecnoldgica y el disefio
industrial del pais.

6. Propuestas de planes, programas y proyectos para
promover la cooperacion de las empresas con la
academia para innovacion tecnologica industrial.

7. Linea base de la innovacion tecnoldgica industrial del
pais.

8. Mecanismos para fortalecer los Centros de
Desagregacion Tecnologica.

9. Propuestas de normativas para los procesos de
innovacion tecnologica del sector industrial.

10. Informes de implementacion de estrategias para
innovacion tecnoldgica en la industria.

11. Informes de la participacion con las entidades del
Sistema Nacional de Innovacién en las acciones
tendientes a estimular la innovacion tecnoldgica, dentro
del sector productivo.

12. Informe de control de la aplicacion de la normativa
vigente sobre innovacion tecnologica de la industria.

13. Modelos de innovacion tecnolégica industrial aplicados
a actividades productivas.

14. Normas para los procesos de innovacion tecnoldgica
del sector industrial.

15. Informes de participacion con las entidades del Sistema
Nacional de la Innovacién en el ambito tecnologico.

16. Informes técnicos sobre los avances de ejecucion de
planes, programas y proyectos.

17. Plan Operativo Anual.

2.2.1.43 GESTION DE ELECTRONICA INDUS-
TRIAL

Mision. Fomentar el desarrollo e integracion local de
tecnologias de la electronica en los siguientes segmentos
de aplicacion empresarial e industrial, comercio,
seguridad, educacion y juegos; electronica automotriz;
electronica industrial; aplicaciones médicas; electronica
de consumo; componentes electronicos; procesamiento
de datos y maquinas de oficina; comunicaciones, radares
y radionavegacion; automatizaciéon de edificios; tele
supervision y control de procesos industriales; y, desarrollo
de software.

Responsable: Director/a de Electronica Industrial
Atribuciones y Responsabilidades

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementaciéon de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
la incorporacion e integracion nacional de electronica
industrial de uso empresarial e industrial;
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¢) Disefiar, presentar y ejecutar las propuestas técnicas
de planes, programas y proyectos a ejecutar para la
implementacion de las politicas publicas sus estrategias
e institucionalizacion, en el ambito de su competencia;

d) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas en el &mbito de
su competencia;

e) Elaborar informes técnicos sobre el control y la
evaluacion en el &mbito de su competencia, y propuestas
validadas de ajustes de las politicas publicas;

f) Identificar el estado actual de la incorporacion
e integracion de la electronica industrial de uso
empresarial e industrial;

g) Promover mecanismos para la incorporacion e
integracion local de la electronica industrial, mediante
el uso y adaptaciéon de tecnologias externas, a las
necesidades y caracteristicas propias de los procesos
productivos de las industrias del pais;

h) Promover mecanismos para la identificacion de
proveedores nacionales de la electronica para uso
empresarial e industrial;

i) Difundir en los sectores productivos y académicos los
resultados de la incorporacion e integracion nacional de
la electronica de uso empresarial e industrial,

j) Desarrollar estrategias para facilitar el acceso de las
industrias del pais al mercado de la electronica de uso
empresarial e industrial;

k) Identificar y promover mecanismos para impulsar
el desarrollo de la industria de fabricacion local de
componentes electronicos;

1) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

m) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar al personal a su cargo;

n) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas técnicas de politicas publicas para la
incorporacion e integracion nacional de la electronica
de uso empresarial e industrial.

2. Informes del estado actual de la incorporacion e
integracion al mercado de la electronica en los procesos
empresariales e industriales.

3. Propuestas de planes, programas y proyectos orientados
a la incorporacion e integracion local de la electronica
industrial.

4. Sistema de informacion de proveedores nacionales de
la electronica para la industria y empresas fabricantes
de componentes electronicos locales.

5. Planes de difusién en los sectores productivos y
académicos de los resultados de la incorporacion
e integraciéon nacional de la electronica para uso
empresarial e industrial.

6. Estrategias para facilitar el acceso de las industrias del
pais al mercado de la electronica de uso empresarial e

industrial.

7. Mecanismos para impulsar el desarrollo de la industria
de fabricacion local de componentes electronicos.

8. Planes de asesoramiento a proveedores y usuarios.

9. Estrategias para impulsar el desarrollo de la industria de
fabricacion local de componentes electronicos.

10. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion del
desarrollo del area de su competencia.

11. Plan Operativo Anual.

2.2.1.4.4 GESTION DE
PRODUCCION NACIONAL.

REGISTRO DE

Misién: Fomentar la produccion nacional de bienes
que incorporen mayor componente nacional, mediante
mecanismos y metodologias que permitan identificar,
analizar y evaluar los componentes nacionales incorporados
en los bienes incluyendo los méas demandados por el Estado.

Responsable: Director/a de Registro de Produccion
Nacional

Atribuciones y Responsabilidades

a) Asesorar a el/la Subsecretario/a en la definicion e
implementacion de politicas publicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y directrices a nivel
nacional en materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para
la articulacion de la produccion local a través del
mecanismo de evaluacion del porcentaje de componente
nacional con los actores de compras publicas y entidades
competentes para la importacion de bienes y servicios
del Estado;

c) Diseflar, presentar y ejecutar las propuestas
técnicas de planes, programas y proyectos para la
implementacion de las politicas publicas, estrategias y
su institucionalizacion en el ambito de su competencia;

d) Identificar la integracion de componente nacional en los
bienes producidos localmente a través de la herramienta
de Registro de Producto Nacional, para fomentar la
produccién nacional;

e) Investigar, clasificar, evaluar y  desagregar
detalladamente el contenido de los paquetes tecnologicos
para determinar el porcentaje de componente nacional
incorporado;
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f) Establecer metodologias de desagregacion tecnoldgica
para determinar y verificar el componente nacional en
los bienes ofertados, promoviendo su estandarizacion y
catalogacion;

g) Coordinar con las unidades institucionales competentes,
los bienes y servicios de mayor consumo en el pais para
someterlos a un analisis de desagregacion tecnologica
y determinar el porcentaje de incorporacion de
componente nacional;

h) Generar un sistema de informacidon sobre procesos
y resultados de desagregacion tecnologica para la
industria y 4reas de gestion vinculadas;

i) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia;

j) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion y control de planes, programas, proyectos y
actividades de implementacion de politicas publicas en
el ambito de su competencia;

k) Elaborar informes técnicos sobre el control y la
evaluacion del &mbito de su competencia, y propuestas
validadas de ajustes a las politicas ptblicas;

1) Registrar a empresas ensambladoras de conformidad
con Acuerdos y Cuerpos Legales que regulan el sector
de ensamblaje del pais;

m) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

n) Las demas que le asigne el/la Subsecretario/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Propuestas de politicas publicas, para incentivar la
incorporacion de componente nacional en los bienes
de producciéon nacional mediante desagregacion
tecnologica.

2. Propuestas técnicas de politicas publicas para
la articulacion de la produccion local a través
del mecanismos de evaluacion del porcentaje de
componente nacional

3. Registro de produccion nacional que identifica
el porcentaje de componente local en los bienes
producidos.

4. Informes de bienes y servicios de mayor consumo en
el pais, susceptibles de un analisis de desagregacion
tecnologica para determinar su porcentaje de
incorporacion de componente nacional.

5. Metodologias de desagregacion tecnoldgica.

6. Informes de bienes y servicios de mayor consumo en el
pais desagregados por componente tecnologico.

7. Proyectos de fortalecimiento de la produccion de bienes
con componente nacional de las empresas mediante el
uso del Registro de produccion nacional.

8. Sistema de informacion sobre procesos y resultados de
desagregacion tecnoldgica para la industria.

9. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion del
desarrollo del area de su competencia.

10. Registro actualizado de empresas ensambladoras

11. Certificacion de los registros para empresas
ensambladoras.

12. Verificaciones aleatorias sobre el cumplimiento del
grado de ensamblaje o grado de integracion.

13. Informes técnicos sobre Verificaciones aleatorias sobre
el cumplimiento del grado de ensamblaje o grado de
integracion

14. Cancelacion motivada de los registros de las empresas
ensambladoras

15. Informes de asesoramiento en el ambito de su
competencia.

16. Proyectos de desagregacion de paquetes tecnologicos.
17. Plan Operativo Anual

TITULO III: DE LOS PROCESOS HABILITANTES
DE ASESORIA

3 PROCESOS HABILITANTES
3.1 PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA

3.1.1 GESTION DE PLANIFICACION Y GESTION
ESTRATEGICA

Misién: Coordinar, dirigir, dar seguimiento y controlar
la planificacion estratégica y operativa institucional, sus
planes, programas y proyectos; asi como mejorar la calidad
de los servicios institucionales a través de la eficiente
gestion por procesos y tecnologias de la informacion.

Responsable: Coordinador/a General de Planificacion y
Gestion Estratégica

Atribuciones y Responsabilidades

a) Coordinar los procesos de planificacion e inversion,
seguimiento, tecnologias de la informacion, la gestion
por procesos y la mejora de la calidad de los servicios
institucionales;

b) Formular e implementar los lineamientos, directrices
¢ instructivos metodologicos para la elaboracion de
planes, programas y proyectos, aplicando las politicas
definidas por la Coordinacion General de Estudios
Prospectivos y Macroecondmicos para la Industria;
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<)

d)

e)

g

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

Aplicar las  politicas, normas, lineamientos,
metodologias, modelos, instrumentos y procedimientos
emitidos por los organismos rectores de la planificacion,
de las finanzas publicas y los organismos de control
para el normal desenvolvimiento de la gestion de
planificacion y seguimiento institucional,

Formular y validar el Plan Estratégico institucional para
probacion de la maxima autoridad, considerando los
lineamientos de la Coordinaciéon General de Estudios
Prospectivos y Macroeconémicos para la Industria y
aplicando las directrices emanadas por el Organismo
Rector de la Planificacién Nacional,

Cumplir conforme los lineamientos del Ministerio
Coordinador y SENPLADES, con el proceso de
jerarquizacion de proyectos, teniendo en consideracion
los informes emitidos por la Coordinaciéon General
de Estudios Prospectivos y Macroecondmicos para la
Industria, en relacion a los sectores priorizados a ser
atendidos en correlacion con el Plan Nacional del buen
Vivir;

Aprobar y difundir el Manual de Procedimientos para
la elaboracion, administracion y control de la ejecucion
del Plan Operativo Anual, a nivel institucional;

Monitorear a nivel institucional el cumplimiento del
Manual de Procedimientos.

Coordinar la elaboracion de los planes plurianuales/
anuales/operativos, programas y proyectos;

Validar  bimensualmente las  reformas vy
reprogramaciones al Plan Operativo Anual para la
aprobacion de la maxima autoridad;

Coordinar el seguimiento de los al cumplimiento de la
planificacion institucional, la ejecucion presupuestaria,
la gestion de gobierno por resultados, los compromisos
presidenciales, gabinetes itinerantes, disposiciones
internas y demads instrumentos de seguimiento a la
gestion institucional;

Establecer mecanismos estandares permanentes de
comunicacion interna y flujo de informacion;

Controlar el sistema de tecnologias de la informacion y
comunicaciones;

Asegurar la funcionalidad y uso de plataformas
informaticas creadas para la optimizacion de procesos
institucionales;

Impulsar, proponer ¢ implementar los procesos
institucionales para que promuevan la calidad y
eficiencia de la gestion publica institucional;

Impulsar y desarrollar proyectos estratégicos orientados
a la optimizacion y modernizacion de la gestion
institucional;

Aprobar las mejoras al sistema documental de procesos
y procedimientos de la institucion;

q) Disefiar, promover, coordinar proyectos en materia de
gestion de clima y cultura organizacional;

r) Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones
en materia de planificacion, seguimiento, procesos,
mejora en la calidad de los servicios y tecnologias de la
informacion y comunicaciones;

s) Monitorear la Gestion de Servicios, Administracion por
Procesos y Gestion de la Calidad en la institucion;

t) Las demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad;

3.1.1.1 GESTION DE PLANIFICACION E

INVERSION

Mision: Dirigir, administrar y articular los procesos
relacionados con la planificacion estratégica y operativa
institucional, los programas, proyectos y estudios de
inversion a través de las diferentes herramientas de gestion,
en el marco de la normativa vigente, los convenios de
cooperacion internacional y los sistemas de informacion,
alineados al Plan Nacional de Desarrollo, a fin de
proporcionar bienes y servicios de calidad al ciudadano.

Responsable: Director/a de Planificacion e Inversion
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a sobre el sistema de
planificacion e inversion institucional;

b) Convocar y coordinar con las unidades institucionales,
la elaboracion del: Plan Estratégico Institucional, Plan
Plurianual y Anual de inversiones, Plan Operativo
Anual; asi como, sus reformas, planes de inversion
institucional e intervenciones en coordinacion con las
unidades institucionales;

c) Dirigir y supervisar la elaboracion e implementacion
del Plan Estratégico Institucional, Plan Plurianual,
Plan Operativo Anual Institucional y Plan Anual de
Inversiones;

d) Constituir un canal de comunicacion entre autoridades
nacionales y locales, tanto para potenciales
inversionistas como para inversionistas ya establecidos
en el pais; y redireccionarlos a la Subsecretaria de
Eficiencia e Inversion Industrial en el ambito de su
competencia;

e) Elaborar el inventario de convenios y proyectos de
asistencia técnica y de cooperacion internacional e
internacional;

f) Elaborar instructivos técnicos con metodologia para
canalizar y aprovechar oportunidades de asistencia
técnica y cooperacion nacional e internacional;

g) Elaborar y desarrollar la Plan Anual de Planificacion y
la Plan Plurianual de Politica Publica;
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h) Desarrollar y actualizar el Banco de Proyectos de
Inversion Institucional;

i) Planificar el proceso de reestructura institucional;

j) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

k) Gestionar las demas que le designe la maxima autoridad
en el ambito de su competencia;

1) Gestionar los canales de comunicaciéon, para la
suscripcion de los contratos de inversion aprobados y/o
el acercamiento con potenciales inversionistas;

m) Supervisar la elaboracion de los informes que
fueren requeridos o necesarios para determinar el
incumplimiento de las obligaciones asumidas por los
inversionistas;

n) Monitorear e informar el cumplimiento de las
obligaciones legales y contractuales asumidas por los

inversionistas;

0) Supervisar el cumplimiento de los compromisos y
metas presidenciales;

p) Las demés que le asigne el/la Coordinador/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

1. Plan Estratégico Institucional,

2. Plan Plurianual y Anual de Inversiones (PAI),

3. Plan Operativo Anual Institucional (POA)

4. Propuestas de reformas al Plan Operativo (POA)
5. Propuestas de politica institucional.

6. Instructivos para la formulacion de los planes
estratégicos y operativos.

7. Informe de la pertinencia de proyectos nacionales.
8. Reporte de avances y resultados de los compromisos
relacionados con los lineamientos metodologicos de

GPR.

9. Informes de avance de la planificacion y gestion
institucional.

10. Informes de avance de los compromisos y metas
presidenciales, ministeriales y ciudadanos.

11. Informes de apoyo a los procesos de reestructura
institucional.

12. Plan Operativo Anual de la Direccion.

13. Programa Anual de Politica Publica.

14. Programa Plurianual de Politica Publica.

15. Informes de apoyo a los procesos de reestructura
institucional,

16. Informes sobre lineamientos de cooperacion nacional e
internacional;

17. Informes sobre cambios o ajustes a la planificacion y
presupuesto institucional

18. Inventario de convenios y proyectos de asistencia
técnica y de cooperacion e internacional

19. Proyectos para convenios, tratados y actas requeridos
por las unidades administrativas;

20. Instructivos con metodologia para canalizar y
aprovechar oportunidades de asistencia técnica y
cooperacion nacional e internacional,

21. Informes sobre relaciones internacionales, de
potenciales  convenios de cooperacion, orientado
a la negociaciéon y/o suscripcién de un instrumento
internacional, informe de monitoreo, seguimiento
y evaluaciéon a convenios, programas y proyectos
de cooperacion técnica y financiera ¢ informe de
participacion de funcionarios.

3.1.1.2. GESTION DE SEGUIMIENTO DE
PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

Misién: Dirigir, planificar y administrar la  gestion
de los planes, programas, proyectos institucionales e
interinstitucionales, a través de las diferentes herramientas
de gestion, para proveer informacion que facilite
retroalimentar la planificacion y la toma de decisiones de
la organizacion.

Responsable: Director/a de Seguimiento de Planes,
Programas y Proyectos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en relacion a estrategias
de informacion y seguimiento institucionales;

b) Elaborar e implementar mecanismos de seguimiento
a la ejecucion presupuestaria de la institucion a nivel
central y desconcentrado para la gestion institucional;

c) Proponer lineamientos, directrices, mecanismos e
instrumentos metodolégicos para el seguimiento y
evaluacion de los compromisos institucionales a las
unidades competentes;

d) Administrar las herramientas, metodologias y politicas
de planificaciones institucionales, sectoriales y
nacionales; y actualizar la informacion requerida para
el cumplimiento de sus objetivos;

e) Dar seguimiento a los planes, programas, proyectos y a
los compromisos y metas: presidenciales, ministeriales
y ciudadanos;
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f) Dirigir el seguimiento de compromisos de la institucion
y elaborar informes al respecto;

g) Desarrollar informes consolidados del seguimiento de
Gobierno por Resultados GPR y Sistema Integrado de
Planificacion e Inversion Publica SIPEIP;

h) Coordinar con los organismos de participacion
ciudadana los aspectos inherentes a su gestion y
propuestas hacia el Ministerio.

i) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo.

j) Planificar y ejecutar las evaluaciones de planes,
programas, proyectos, conforme a los lineamientos del
organismo rector de la planificacion nacional.

k) Promover politicas de mejoramiento continuo para la
planificacion y seguimiento en planes, programas y
proyectos.

1) Las demas que le designe el (la) Coordinador/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:
1. Reportes de avance de gestion.
2. Informes de resultados de monitoreo de gestion

3. Informes consolidados del seguimiento de GPR y
SIPEIP.

4. Informe de ejecucion fisica y financiera de proyectos.

5. Reportes de avances de planes, programas y proyectos
y de cumplimiento del presupuesto de los mismos.

6. Reportes de la herramienta Gobierno por Resultados y
reportes de Seguimiento de compromisos.

7. Informe de resultados de los procesos de seguimiento
a la ejecucion presupuestaria autoevaluaciones de cada
uno de los procesos de la gestion institucional.

8. Informe de seguimiento y notificacion de los planes,
programas para el nivel central y desconcentrado.

9. Plan Operativo Anual de la Direccion.

10. Informe de resultados de la evaluacion, seguimiento y
supervision de los procesos de mejoramiento continuo
y excelencia.

3.1.1.3. GESTION DE SERVICIOS, PROCESOS, Y
CALIDAD

Mision: Gestionar, administrar e implementar los procesos
de mejoramiento de calidad y excelencia a nivel central y
desconcentrado, para lograr el perfeccionamiento de los
productos y a su vez realizar el mejoramiento continuo de
los procesos para garantizar la calidad de los mismos en la
Institucion.

Responsable: Director/a de Procesos, Servicios y Calidad
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en el ambito de su
competencia;

b) Diseflar y Dirigir los proyectos de mejoramiento de
procesos para mejorar la calidad de gestion y de los
servicios de la Institucion;

c¢) Evaluar la calidad de los servicios institucionales
y publicos; e implementar mecanismos de mejora,
seguimiento y supervision de los mismos;

d) Participar de manera activa en la generacion y definicion
de las estrategias de mejora de servicios;

e) Planificar mecanismos de seguimiento de calidad del
servicio a nivel central y desconcentrado para la gestion
institucional;

f) Desarrollar el analisis, formaciéon y asesoramiento
sobre la mejora de los procesos, servicios y calidad
institucionales;

g) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

h) Implementar las politicas, normativas, metodologias,
herramientas y formatos para Gestion de Servicios,
Administracion por Procesos y Gestion de la Calidad
definidas por la Secretaria Nacional de la Administracion
Publica;

i) Las demas que le designe el/la Coordinador/a en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios

1. Proyectos de mejoramiento de procesos para mejorar la
calidad de gestion y servicios de la Institucion.

2. Registro de procesos de mejoramiento institucional.

3. Informe de grado de excelencia, seguimiento para el
nivel central y desconcentrado.

4. Informe de resultados de autoevaluaciones de cada uno
de los procesos de la gestion institucional.

5. Plan de seguimientos de mejoramiento continuo
institucional.

6. Informes de andlisis, formacion y asesoramiento sobre
la mejora de la calidad en la gestion publica y de los
servicios institucionales.

7. Informe de resultados de la evaluacion, seguimiento y
supervision de los procesos de mejoramiento continuo.

8. Informes del avance de ejecucion de cada uno de los
procesos de mejoramiento de calidad los mismos que
estaran alineados a los objetivos de la institucion.
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9. Catdlogo de productos y servicios publicos e
institucionales

10. Plan Operativo Anual de la Direccion.

3.1.1.4. GESTION
ORGANIZATIVA

DEL CAMBIO Y CULTURA

Misién: Dirigir, coordinar e implementar estrategias
de gestion e innovacidén, que permitan anticiparse a
los cambios institucionales, mitigar la resistencia al
cambio y la formacion de lideres y agentes de cambio,
relacionados con los procesos de reestructura, a través de
la implementacion de matriz de competencias, modelo de
gestion, estructura y estatutos organicos, garantizando un
servicio de excelencia al usuario a través de la eficiencia
institucional, buen ambiente laboral y el fortalecimiento de
la cultura organizativa.

Responsable: Director/a de Gestion del Cambio y Cultura
Organizativa.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en el ambito de su
competencia;

b) Mantener y actualizar el registro de los servicios
institucionales prestados en cuanto a su operacion,
capacidad instalada y cantidad de usuarios atendidos en
los mismos;

c¢) Evaluar la calidad de los servicios institucionales
externos e implementar mecanismos de seguimiento y
supervision de los mismos;

d) Medir la satisfaccion de las/los ciudadanos con los
servicios brindados por la Institucion;

e) Disefiar, implementar y dar seguimiento a los proyectos
de mejora alineados a los objetivos del Programa
Nacional de Excelencia;

f) Coordinar y controlar con las unidades operativas
la implementacion de metodologias, herramientas y
estandares que contribuyan a la de calidad del servicio
y a la excelencia en la gestion institucional,

g) Promover y desarrollar actividades de andlisis,
formacion y asesoramiento sobre la mejora de la calidad
en la gestion publica y en particular de los servicios
institucionales externos;

h) Desarrollar mecanismos de seguimiento y evaluacion
a la calidad del servicio y mejora de la gestion
institucional externos a nivel desconcentrado;

i) Planificar mecanismos para identificar brechas y
estrategias de cambio;

j)  Medir el Clima y Cultura Organizacional;
k) Coordinar los planes de accion de mejora o

fortalecimiento con todas las unidades de la Institucion
en temas de cambio y cultura organizativa;

1) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

m) Promover y desarrollar actividades de analisis,
formacion y asesoramiento sobre la mejora del clima
laboral y cultura organizativa;

n) Las demas que le designe el/la Coordinador/a en el
ambito de su competencia

Productos y Servicios:

1. Proyectos y programas de fortalecimiento institucional
en temas de servicios institucionales externos.

2. Plan de calidad de servicios institucionales externos y
su evaluacion.

3. Registros de servicios institucionales prestados, su
operacion, capacidad instalada y cantidad de usuarios
atendidos en los mismos.

4. Registro e informe de resultados de autoevaluaciones
de madurez de la gestion institucional.

5. Informes de percepcion ciudadana sobre la calidad de
los servicios institucionales externos.

6. Informes de medicion de clima y cultura organizacional

7. Informes del avance de ejecucion de los proyectos de
mejora alineados a los objetivos del Programa Nacional
de Excelencia.

8. Informes de seguimiento y evaluacion a la calidad del
servicio y mejora de la gestion institucional a nivel
desconcentrado en materia de servicios externos.

9. Programas de formacién para la mejora del clima
laboral y cultura organizativa.

10. Plan Operativo Anual de la Direccion.

3.1.1.5. GESTION DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION

Misién: Planear y gestionar proyectos/procesos de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TICs)
aplicando las estrategias para la mejora de la gestion
institucional, implementando  seguridad informatica,
brindando soporte técnico en: herramientas, aplicaciones,
sistemas y servicios informaticos, y desarrollando la
interoperabilidad con otras entidades para brindar calidad
en el servicio a la Institucion y usuarios

Responsable: Director/a de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en el ambito de su
competencia;
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b) Elaborar el plan operativo anual y de compras del area,
los mismos que estaran alineados al plan estratégico
institucional y a las politicas que dicte el Gobierno en
esta materia.

c) Aprobar el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones;

d) Aprobar procesos y proyectos de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (TICs) en base a las
necesidades institucionales competentes.

e) Ejecutar e implementar los Proyectos de TICs y de
Gobierno Electronico.

f) Administrar proyectos de tecnologias de la informacion
para el desarrollo de la interoperabilidad con otras
entidades.

g) Aplicar e implementar estandares, metodologias,
arquitecturas, tecnologias e infraestructura adecuados
a las necesidades de la Institucion, tendencias
tecnologicas, buenas practicas y disposiciones
gubernamentales.

h) Administrar el Sistema de Seguridad de la Informacion
en la Institucion, alineados y basados en las directrices
dadas por el Gobierno en esta materia.

i) Gestionar el ciclo de vida de las aplicaciones y sistemas
informaticos para automatizar y mejorar procesos
institucionales y tramites ciudadanos.

j) Desarrollar plataformas tecnoldgicas en base a las
necesidades detectadas de las unidades institucionales.

k) Dar soporte técnico en temas de: capacidad,
disponibilidad y continuidad de los aplicativos,
sistemas y servicios informaticos, asi como los recursos
financieros, fisicos, hardware, software, suficientes
para el funcionamiento de las unidades institucionales.

1) Dirigir y coordinar el cambio y renovacion continua
de los aplicativos, sistemas y servicios informaticos,
conforme a las tendencias tecnoldgicas y buenas
practicas de la industria de las TIC.

m) Administrar los procesos de mesa de ayuda para los
usuarios de los sistemas informaticos y equipamiento

tecnolodgico asignado a los usuarios.

n) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo.

0) Las demas que le designe el/la Coordinador/a en el
ambito de su competencia.

Gestiones Internas:
a) Gestion Interna de Proyectos TIC

b) Gestion Interna de Infraestructura, Redes y Operaciones
de TIC

¢) Gestion Interna de Soporte a Usuarios

d) Gestion Interna de  Seguridad  Informatica,
Interoperabilidad y Riesgos

¢) Gestion Interna de Desarrollo de Software

3.1.1.5.1. GESTION INTERNA DE PROYECTOS DE
TIC

Productos y Servicios:
1. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion.

2. Metodologia para la formulacion, ejecucion y control
de proyectos de TI para la institucion;

3. Estudios de factibilidad de proyectos de TI.
4. Portafolio de proyectos de TI.

5. Informes de términos de referencia y especificaciones
técnicas requeridos en contratacion de bienes y servicios
relacionados con el 4rea de TI.

6. Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos y registros de indicadores
de medicion del proceso de Gestion de Proyectos de
TIC.

7. Reportes de gestion de proyectos de TI.

8. Informes de administracion y fiscalizacion de contratos
de bienes y servicios tecnoldgicos;

9. Informes técnicos de evaluacion de herramientas,
aplicaciones y Tecnologias de la Informacion a ser
implementadas en la Institucion.

10. Informes técnicos de proyeccion sobre el uso y
aplicacion de tecnologias emergentes y herramientas
para optimizar los aplicativos, sistemas y servicios
informaticos institucionales.

11. Informes de analisis de requerimientos de cambios
aprobados.

12. Informes de control y de mejoramientos continuo de
procesos, aplicativos, sistemas y servicios informaticos.

13. Actas de acuerdos sobre los requisitos y alcance de las
auditarias informaticas.

14. Plan Operativo Anual de la DTI consolidado.

3.1.1.5.2. GESTION INTERNA DE
INFRAESTRUCTURA, REDES Y OPERACIONES
DE TIC

Productos y Servicios:

1. Planes aprobados para recuperacion por desastres y
continuidad de la disponibilidad de equipos, redes y
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10.

11.

12.

13.

14.

servicios; y, registros que evidencien la ejecucion,
validacion y actualizacion de los mismos.

Estudios técnicos para cambios en los equipos y
software base; asi como la renovacion o adopcion de
innovaciones.

Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos y registros de indicadores
de medicion, del proceso de Gestion de Infraestructura,
redes y operaciones

Procedimientos de programacion y administracion
técnica de centrales telefonicas y periféricos (teléfonos,
faxes, etc.); y registros que evidencien la administracién
efectuada y disponibilidad del servicio brindado.

Procedimientos estandares de operacion y monitoreo
de los equipos, redes, aplicaciones, bases de datos,
sistemas y servicios informaticos.

Registros de: instalacion, configuracion, administracion,
mantenimiento y monitoreo de los equipos, aplicaciones
y servicios a nivel fisico (computadoras, UPS, otros) y
logico (sistemas operativos, bases de datos, repositorios,
middleware, software base, otros) para los ambientes
de: pruebas, preproduccion.

Diagramas de arquitectura logica y fisica de
plataformas de servidores, redes LAN/WAN/
WIRELESS, interconexion, almacenamiento, respaldo
y recuperacion, centralizacion y virtualizacion.

Base de datos de configuracion de aplicaciones,
sistemas y servicios informaticos en operacion, con
niveles de disponibilidad.

Informe de cumplimiento de los acuerdos de niveles de
servicio establecidos internamente y con proveedores
externos,

Informe de control de garantias técnicas que incluya la
base de datos de proveedores actualizada.

Manual de procedimientos de operacion de equipos,
sistemas operativos, bases de datos, servidores de
aplicaciones, servidores web, balanceadores de carga,
respaldos, restauraciones, mantenimiento de redes y
comunicaciones (voz/datos/video), servicios, otros; y
registros que evidencien su ejecucion.

Informes de incidentes y problemas atendidos
atribuibles a la infraestructura en base a los niveles de
soporte y servicios establecidos;

Plan aprobado e informes de mantenimientos de puntos
de energia eléctrica polarizada estabilizada, redes de
datos y de voz, sistemas eléctricos de alimentacion
ininterrumpible, sistema de deteccion y control de
incendios, sistemas de control de acceso para el centro
de procesamiento de datos.

Informes de planificacion y aseguramiento de la
capacidad y disponibilidad necesaria de equipos, redes
y servicios para garantizar el funcionamiento 6ptimo.

15. Plan aprobado e informes de mantenimiento preventivo
y correctivo de hardware y software del centro de datos

3.1.1.53. GESTION INTERNA DE SOPORTE A
USUARIOS

Productos y Servicios:

1. Politicas, estandares y manuales sobre el uso de
equipos, software y configuraciéon de equipos de
usuarios internos.

2. Plan aprobado e informes de mantenimiento preventivo,
correctivo de hardware y software para usuarios
internos.

3. Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos y registros de indicadores
de medicion, del proceso de Gestion de Soporte
Técnico.

4. Informe de solicitudes de soporte, clasificadas,
priorizadas y asignadas.

5. Informes de registro y atencion de soportes atendidos y
gestion de las solicitudes escaladas.

6. Informes de requerimientos, autorizacion, asignacion,
actualizacion y revocacion de cuentas y perfiles de
usuarios, para el uso de aplicaciones, sistemas y
servicios informaticos.

7. Informes de administracion y coordinacién de
aplicaciones, sistemas y servicios informaticos
implantados.

8. Informes de analisis y deteccion de necesidades de
capacitacion y entrenamiento sobre el uso de las
aplicaciones, sistemas y servicios informaticos.

9. Informes y estadisticas del uso de las aplicaciones,
sistemas y servicios informaticos de los usuarios
internos.

10. Informes de analisis estadistico de tipos de incidentes
resueltos y plan de accidon de mejoras a realizar
en procesos, aplicaciones, sistemas y servicios
informaticos.

11. Registros y reportes de inventario y documentacion de
equipos, aplicaciones y servicios a nivel nacional, que
esta a disposicion de los usuarios internos;

12. Reportes de incidentes.

13. Reportes de entrega / recepcion de hardware y software
para usuarios internos.

14. Registro de administradores institucionales de
aplicaciones, sistemas y servicios informaticos
designados

15. Informes de monitoreo de aplicaciones permitidas en
equipos de usuarios internos
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3.1.1.54. GESTION

INTERNA DE SEGURIDAD
INFORMATICA, INTEROPERABILIDAD Y

RIESGOS

Productos y Servicios:

1.

10.

11.

12.

14.

15.

16.

17.

Informes de controles de seguridad informatica
definidos por el Comité de Seguridad de la Informacion.

Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos, registros de indicadores de
medicion del subproceso de Seguridad de Informatica,
Interoperabilidad y Riesgos.

Plan de monitoreo de controles de seguridad definidos,
relacionados con las TICs (ej., evitar software malicioso,
accesos no autorizados, etc.).

Procedimientos para la administracion de medios
informaticos de almacenamiento (ej., cintas, discos,
etc.), , y destruccion segura de los mismos.

Informes de identificacion, actualizacion periodica
y monitoreo de vulnerabilidades de los activos de
informacion de la direccion TICs

Informe de evaluacion del impacto operativo a
nivel de seguridad de los cambios previstos a
sistemas y equipamiento informatico que contenga
responsabilidades asignadas.

Informe de deteccion de necesidades y futuras demandas
de capacidad de los sistemas en operacion, que soporten
potenciales amenazas a la seguridad.

Copias de resguardo de informacion, asi como pruebas
periddicas de su restauracion.

Reportes de incidentes de seguridad informatica de
acuerdo a los procedimientos establecidos

Servicios Web para compartir e intercambiar datos e
informacion electronicos por medio de la plataforma
gubernamental

Documentacion de los servicios web disponibles con
esquema XML de los modelos y diccionarios de datos

inventariados

Contratos de servicios web de interoperabilidad

. Acuerdos de niveles de servicios de los servicios web

de interoperabilidad

Informes de monitoreo de resultados de los servicios
web propios y externos usados

Informes de identificacion y clasificacion de potenciales
riesgos TICs

Informe de gestion de riesgos TICs

Plan de mitigacion de riesgos TICs

3.1.1.5.5. GESTION INTERNA DE DESARROLLO DE

SOFTWARE

Productos y Servicios:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos, registros de indicadores
de medicion del subproceso de Desarrollo de Software

Documentacion de estandares de la metodologia de
desarrollo de software a ser aplicados en la institucion.

Documentacion de estandares de programacion para el
desarrollo de los aplicativos en la institucion.

Documentacion de soporte de los sistemas informaticos
y aplicativos desarrollados (requerimientos funcionales,
disefio de interfaz y de reportes, modelo arquitectonico,
modelo entidad relacién, diccionario de datos, plan de
pruebas, pruebas, otros.

Documentacion de requerimientos de cambios para las
aplicaciones y sistemas informaticos en produccion,
para su respectiva aprobacion.

Codigo fuente versionado, scripts de base de datos
versionados, instaladores, archivos de configuracion
y parametrizacion de los aplicativos y sistemas
informaticos desarrollados, contratados y/o adoptados.

Repositorio e inventario Unico del codigo fuente,
archivos, parametros de configuracién y control de
versiones de las aplicaciones y sistemas informaticos.

Planes e informes de pruebas de las aplicaciones y
sistemas informaticos a ser puestos en produccion.

Planes e informes de control de calidad del ciclo de
vida de las aplicaciones y sistemas informaticos a ser
puestos en produccion.

Plan de mantenimiento preventivo de aplicativos y
sistemas informaticos desarrollados, contratados y
adoptados.

Planes e informes de pase de ambientes (pruebas,
preproduccion y produccion) de nuevas aplicaciones
y sistemas informaticos desarrollados, contratados,
adoptados y/o cambios a los mismos.

Informe de aprobacion sobre las aplicaciones y sistemas
informaticos desarrollados para ser implantados en el
ambiente de produccion.

Proyectos de migracion de las aplicaciones y sistemas
informaticos

Manuales e instructivos de entrenamiento, instalacion,
configuracion, usuario, administracion y paso a
produccion de las aplicaciones

3.1.2. GESTION GENERAL JURIDICA

Misién: Patrocinar y brindar asesoria juridica al Ministerio
de Industrias y Productividad, sobre la base de la aplicacion
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del ordenamiento juridico para su desarrollo institucional
y el apoyo a los sectores productivos; propiciando la
legalidad, eficiencia, eficacia de los actos administrativos.

Responsable: Coordinador/a General Juridico
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar al Ministro/a de Industrias y Productividad en
temas juridicos para el desarrollo de sus actividades;

b) Asesorar en temas juridicos a las/os funcionarias/
os responsables de las unidades administrativas del
Ministerio, a través de la absolucion de consultas;

c) Representar legalmente al Ministerio, en los casos que
delegue el Ministro;

d) Patrocinar al Ministerio, defendiendo sus intereses, en
sede administrativa, solucion alternativa de conflictos y
judicial;

e) Designar abogados patrocinadores para que defiendan
los intereses institucionales;

f) Establecer politicas de coordinacion nacional de gestion
juridica aplicable para los 6rganos desconcentrados;

g) Asesorar juridicamente sobre proyectos de acuerdos,
resoluciones y otros instrumentos juridicos que prepara
el Ministerio de Industrias y Productividad, en materia
de su competencia;

h) Asesorar sobre proyectos de leyes, actos normativos
y actos administrativos relacionados con los procesos
sustantivos y adjetivos;

i) Absolver consultas de orden juridico relacionadas con
el Ministerio de Industrias y Productividad a nivel
nacional;

j) Administrar los procedimientos de aprobacién de
estatutos y demds actuaciones relacionadas con

organizaciones sociales sin fines de lucro;

k) Participar en reuniones, comités que sean convocados,
dentro y fuera de la institucion;

1) Aprobar los planes operativos de las areas a su cargo,
dirigir y control su gestion;

m) Aprobar los proyectos de leyes, decretos, acuerdos,
reglamentos, resoluciones, contratos, convenios y otros
instrumentos juridicos solicitados por la autoridad

institucional;

n) Las demas que le sean asignadas por la autoridad
competente

Gestiones Internas:
a) Gestion Interna Juridica

b) Gestion Interna de Patrocinio

3.1.2.1. GESTION INTERNA JURIDICA

Productos y Servicios:

1. Informes de absolucién de consultas que las diferentes
unidades administrativas del Ministerio de Industrias y
Productividad le formulen.

2. Proyectos de normativa Institucional;

3. Proyectos de convenios

4. Boletin de normativa;

5. Acuerdos ministeriales sobre organizaciones sociales,
en el ambito de su competencia.

6. Informes sobre asesorias ¢ intervenciones en comités,
comisiones y demds cuerpos colegiados de los que
forma parte el Ministerio de Industrias y Productividad.

3.1.2.2. GESTION INTERNA DE PATROCINIO

Productos y Servicios:

1. Informe de gestion procesal y administrativa;

2. Resoluciones de o6rganos jurisdiccionales;

3. Actas de mediacion;

4. Actas de audiencia

5. Informes de supervision de actuacion de abogados
externos.

6. Informes de coordinacion de acciones con la
Procuraduria General del Estado.

7. Procesos patrocinados.

8. Demandas, alegatos y preparacion de pruebas procesales
3.1.3 GESTION ASESORA DE AUDITORIA INTERNA
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Mision: Dirigir, supervisar y controlar los procesos de
auditoria a las operaciones y actividades de la institucion,
a través de examenes, controles, verificaciones fisicas,
documentales y/o informaticas, con la finalidad de
validar que la operatividad de la institucion se ajuste a las
disposiciones legales y reglamentarias correspondientes y
mejores practicas.

Responsable: Director/a de Auditoria Interna
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Realizar la evaluacion posterior de las operaciones y

actividades del Ministerio de Industrias y Productividad
y entidades adscritas a través de auditorias de gestion
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b)

¢)

d)

e)

g)

h)

)

k)

y examenes especiales, por disposicion expresa del
Contralor General del Estado y a solicitud de la maxima
autoridad del Ministerio;

Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la
administracion de riesgos institucionales, la efectividad
de las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas
y regulaciones aplicables;

Identificar y evaluar los procedimientos y sistemas
de control y de prevencion internos para evitar actos
ilicitos y de corrupcion que afecten al Ministerio de
Industrias y Productividad y entidades adscritas;

Efectuar el seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones establecidas en los informes de
auditoria, practicados por la Direcciéon de Auditoria
Interna y Auditoria Externa, sobre la base del
cronograma preparado por los funcionarios responsables
de su aplicacion y aprobado por la maxima autoridad;

Facilitar mediante sus informes que la Contraloria
General del Estado, determine las responsabilidades
administrativas y civiles culposas asi como también los
indicios de responsabilidad penal, conforme lo previsto
en los articulos 39 inciso segundo, 45, 52, 53, 66y 67 de
la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, la
cual, en estos casos, necesariamente realizara el control
de calidad que corresponda;

Asesorar a las autoridades, niveles directivos y
servidores/as del Ministerio y entidades adscritas,
en el campo de su competencia, y en funcién del
mejoramiento continuo del sistema de control interno
de la Institucion;

Preparar los planes anuales de auditoria y presentarlos
a la Contraloria General del Estado hasta el 30 de
septiembre de cada afio. Dichos planes seran elaborados
de acuerdo con las politicas y normas emitidas por el
ente de control;

Preparar trimestralmente informacion de las actividades
cumplidas en relacion con los planes operativos de
trabajo, la cual sera enviada a la Contraloria General
del Estado para su revision;

Preparar el Plan Operativo Anual de la Direccion;

Enviar a la Contraloria General del Estado para su
aprobacion, los informes de auditoria y de examenes
especiales suscritos por el Director de Auditoria Interna,
en el plazo maximo de 30 dias laborables después de su
conferencia final de comunicacion de resultados; una
vez aprobados dichos informes, el Director remitira
al Ministro/a de Industrias y Productividad y/o a la
Méxima Autoridad de las entidades adscritas para
su conocimiento y a su vez dispongan al personal
relacionado dar cumplimiento a las recomendaciones
emitidas en dicho informe;

Cumplir las demas obligaciones sefialadas en la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado y su
Reglamento.

Productos y Servicios:
1. Plan anual de Auditoria Interna.

2. Informes de cumplimiento, avance y evaluacion del
plan anual de Auditoria.

3. Auditorias operacionales.

4. Auditorias de Gestion.

5. Informe de Examenes Especiales.
6. Evaluacion de Control Interno.

7. Verificaciones Preliminares.

8. Informes de actividades complementarias: controles
vehiculares, controles internos, verificaciones
preliminares y otros solicitados por la contraloria
general del estado y la maxima autoridad.

9. Plan operativo anual de la Direccion.
3.1.4. GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

Misién: Generar y proponer estrategias de comunicacion
eficientes y eficaces para socializar la informacion oficial de
forma clara y precisa con impacto positivo en la ciudadania,
en la opinion publica, en los medios, en la organizacion y
en los grupos objetivos en pro de posicionar las politicas
institucionales y la gestion del Ministerio de Industrias y
Productividad, y de sus principales autoridades.

Responsable: Director/a de Comunicacion Social
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a las autoridades de la Institucion en temas
técnicos de comunicacion;

b) Proponer lineas de accién estratégica y técnica
relacionadas al impacto que los actos institucionales
generan ante la opinion publica;

c¢) Coordinar y organizar los eventos publicos de la
Institucion;

d) Coordinar los vinculos necesarios con los medios de
comunicacion tradicionales y alternativos, a fin de que
el Ministerio de Industrias y Productividad tenga los
espacios necesarios para promover y difundir proyectos
a nivel nacional,

e) Disefiar y gestionar un Plan Anual Estratégico
de Comunicacion Externa que permita difundir y
posicionar la gestion del Ministerio de Industrias y
Productividad, y de sus principales autoridades;

f) Disefiar, coordinar y ejecutar estrategias de
comunicacion interna semestrales (correo interno,
publicaciones, carteleras, etc.) para difundir entre el
personal informacion sobre la gestion y los procesos
institucionales;
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g)

h)

)

k)

Elaborar y coordinar la ejecucion de Estrategias de
Comunicacion e Imagen Institucional;

Monitorear la imagen institucional Offline y Online;

Elaborary proponer planes y campaifias de comunicacion
institucional, e informar a las autoridades los resultados
alcanzados;

Difundir periédicamente los procesos y logros
institucionales a través de los distintos medios de
comunicacion tradicional y online a nivel nacional e
internacional;

Actualizar permanentemente el portal web institucional
y las redes sociales;

Aprobar los planes operativos de las unidades
administrativas a su cargo, dirigir y controlar su gestion;

m) Observar y ejercer las atribuciones que competan a la

n)

unidad de conformidad a las disposiciones establecidas
en la Ley Orgéanica de Comunicacion;

Las demas que le sean delegadas por la autoridad
competente

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Comunicacion Interna y Externa

Gestion Interna de Disefio Grafico y Multimedia

3.1.4.1. GESTION DE COMUNICACION INTERNA Y

EXTERNA

Productos y Servicios:

Plan Anual Estratégico de Comunicacion Externa e
Interna.

Informes de planificacion semanal de la gestion de
canales de comunicacion interna y externa.

Informes de planificacion y edicion de productos
comunicacionales y periodisticos: boletines de prensa,
articulos especiales, avisos, tripticos, folletos y album
fotografico, material promocional

Memoria Anual de Gestion Institucional.

Estrategias de comunicacion externa para fortalecer
proyectos prioritarios del Ministerio.

Manual de Imagen Institucional.
Manual de Redaccion Basica

Informes de disefio y ejecucion de la radio institucional
y noticiero.

Manual basico para ejecucion del protocolo institucional
y relaciones publicas.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

3.1.42. GESTION

Agenda de eventos institucionales y de medios.

Ediciones y publicaciones en revistas institucionales
anuales

Informes de ruedas de prensa y encuentro con
periodistas.

Informes de monitoreo diario de medios tradicionales y
analisis de escenarios comunicacionales.

Campaiias publicitarias

Informes de monitoreo y evaluaciéon diaria de las
corrientes de opinion publica, mediatica y social sobre
el Ministerio, sus programas, politicas y gestion,
realizadas por los medios de comunicacién externos
y entregar informacion oportuna, para la toma de
decisiones y respuestas inmediatas.

Encuestas y estadisticas anuales de atencion, entrega de
productos y servicios al ciudadano.

Politicas de comunicacion dictadas por la Secretaria
de Nacional Comunicacién, Ministerio Coordinador,
Vicepresidencia y Presidencia de la Republica en temas
estratégicos

Informes de requerimientos
escucha al ciudadano.

interinstitucionales y
Informes de impacto anual de actos institucionales e
informacion vertida ante opinioén publica.

Plan Operativo Anual

DE DISENO GRAFICO Y
MULTIMEDIA

Productos y Servicios:

Plan Anual de Comunicacién Online.

Informes de medios y andlisis de escenarios
comunicacionales Online (comunicacion en crisis).

Informe del portal Web y redes sociales.
Informe de Produccion Multimedia.
Guiones anuales para produccién visual

Disefio de artes graficas anuales para redes sociales y
pagina web

Disefio de artes graficas y productos comunicacionales
impresos anuales.
Disefio de soportes audiovisuales anuales
presentaciones del Ministro.

para

Informes de coberturas audiovisuales de 120 visitas
ministeriales y eventos publicos de la Institucion.
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10. Informes de provision de materiales audiovisuales
anuales para los requerimientos interministeriales y
mediaticos.

3.2. PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

3.2.1. GESTION DE ESTUDIOS PROSPECTIVOS Y
MACROECONOMICOS PARA LA INDUSTRIA

Mision: Contribuir al disefio, implementacion y evaluacion
de la politica industrial para el desarrollo productivo
basado en la productividad sistémica y la competitividad
internacional mediante: recoleccion, sistematizacion y
procesamiento de datos e informacién macroeconémica e
industrial.

Responsable: Coordinador/a General de Estudios
Prospectivos y Macroecondmicos para la Industria

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorarael/la Ministro/a de Industrias y Productividad
sobre el diseflo, implementaciéon y evaluacion de la
politica publica industrial para el desarrollo productivo
basado en la productividad sistémica y la competitividad
internacional;

b) Coordinar estudios industriales macroecondmicos,
sectoriales, coyunturales y prospectivos de las
industrias;

¢) Coordinar estudios de estructura, conducta y desempefio
de los diversos sectores de la industria y su relevancia
en el comercio nacional e internacional asi como el
desarrollo e impacto de las politicas industriales;

e) Desarrollar el analisis de escenarios futuros de la
sociedad y el consumidor y su incidencia en el desarrollo
industrial;

f) Proponer la aplicacion de nuevos instrumentos de
politica industrial, teniendo en cuenta la experiencia
regional e internacional;

g) Articular reportes de la correlacion de los estudios y la
politica industrial;

h) Coordinar y proponer a las unidades institucionales
el disefio de un conjunto de indicadores de desempefio
industrial parra efectos analiticos de la efectividad de
las politicas industriales;

i) Coordinar con las unidades institucionales la
actualizacion de la informacion industrial;

j) Articular con la Direccion de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, el Sistema de Gestion
de la Informacién Industrial SIGINI para facilitar la
migracion de datos inter e intra institucionales a nivel
nacional;

k) Actualizar informaciéon oportuna en el Sistema de
Gestion de la Informacion Industrial SIGINI, en el

cual se definan reportes estadisticos necesarios para
la correcta toma de decisiones de las demas unidades
institucionales sobre las Industrias;

1) Informar permanentemente a las  unidades
institucionales sobre el comportamiento del sector
productivo e industrias conexas;

m) Informar a las unidades institucionales sobre el
impacto de la aplicacion de la politica industrial en
la transformacion de las materias primas, bienes
intermedios, conexos y finales;

n) Coordinar talleres participativos para la revision de
la informacion generada y su sistematizacion para la
mejora continua del sector industrial;

0) Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

p) Las demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad.

32.1.1. GESTION DE LA INFORMACION
INDUSTRIAL

Misién: Sistematizar arménicamente las bases de datos e
informacion con métodos cientificos e indicadores asertivos
para hacer efectivo su uso en la toma de decisiones de
politica industrial mediante la generacion de un sistema de
gestion de la informacion industrial a nivel nacional.

Responsable: Director/a de Gestion de la Informacion
Industrial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a sobre la informacion
industrial con métodos cientificos e indicadores
asertivos; y base de datos para la toma asertiva de
decisiones de politica industrial;

b) Disefiar un conjunto de indicadores que permitan
evaluar la calidad de la informacién para efectos
analiticos fomentando politicas industriales efectivas;

¢) Disefiar un programa o aplicacion para facilitar la
migracion de datos inter e intra institucionales;

d) Definir un conjunto de procesos y procedimientos para
identificar, calificar y analizar las bases de datos de la
industria;

e) Establecer los métodos cientificos mas efectivos para
facilitar la revision de las bases de datos;

f) Coordinar la consecucion segura de la informacion
industrial con las unidades institucionales;

g) Brindar informacién oportuna al Sistema de Gestion
de la Informacion Industrial SIGINI sobre las bases de
datos e indicadores de las industrias;
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h) Definir los tipos de reportes estadisticos del Sistema de
Gestion de la Informacion Industrial SIGINIT;

i) Emitir informacion continua y sistematica sobre el
sector industrial, para la toma de decisiones y politicas
sectoriales a las unidades institucionales en el ambito
de su competencia;

j) Difundir y socializar con las demdas unidades
institucionales, informacion industrial para la efectiva
toma de decisiones que fomenten el desarrollo de
politicas publicas;

k) Brindar asesoramiento a las unidades institucionales en
el ambito de su competencia;

1) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

m) Las demdas que le asigne el/la Coordinador/a, en el
ambito de su competencia;

Productos y Servicios:

1. Informes de identificacion, calificacion y analisis de la
informacion industrial seleccionados;

2. Programas de implementacion y evaluacion de la
politica industrial disefiados y en funcionamiento;

3. Informes de método cientifico aplicado;

4. Reporte de Indicadores industriales, de impacto y de
resultados;

5. Reportes estadisticos de la informacion industrial,

6. Informes del analisis de la informacion de indicadores,
estudios, investigaciones, indices y cuadros producidos
en forma sistematica, periodica y objetiva guien y
faciliten la toma de decisiones.

7. Informes para actualizacion de informacion de la
informacion industrial para el sistema SIGINI.

8. Plan Operativo Anual

3.2.1.2. GESTIQN DE ESTUDIOS INDUSTRIALES
MACROECONOMICOS Y PROSPECTIVOS

Mision: Contribuir al disefio y ejecucion de la politica
industrial generando respuestas efectivas que apoyen al
sector industrial; mediante la elaboracion de estudios de
economia industrial, sectoriales sistematicos y coyunturales;
y, la investigacion prospectiva de las diversas tendencias de
la industria, la innovacion y la tecnologia.

Responsable: Director/a de Estudios Industriales
Macroecon6émicos y Prospectivos

Atribuciones y Responsabilidades:
a) Asesorar a el/la Coordinador/a sobre el disefio, la

ejecucion de la politica industrial, las respuestas y el
apoyo al sector industrial,

b) Elaborar estudios industriales macroecondémicos,
sectoriales, coyunturales y prospectivos, y de otro
tipo que faciliten la toma de decisiones de las demas
unidades institucionales relacionados con la politica
industrial,

c¢) Desarrollar estudios de estructura, conducta y
desempefio de los diversos sectores industriales para
facilitar la toma de decisiones de las demas unidades
institucionales;

d) Identificar y definir los estudios y reportes industriales
nacionales e internacionales para la implementacion de
la politica industrial;

e) Realizar el analisis industrial en escenarios futuros de
la sociedad y el consumidor y su incidencia;

f) Definir prospecciones para la aplicaciéon de nuevos
instrumentos de politica industrial, teniendo en cuenta
la experiencia regional e internacional;

g) Generar reportes de la correlacion de los estudios y la
politica industrial;

h) Mantener actualizada la recopilacion de informacion
macro y microecondmica nacional de la politica
industrial;

i) Realizar el analisis industrial macroecondémico,
sectorial, coyuntural y prospectivo, utilizando modelos
cientificos matematicos, estadisticos, econométricos y
de programacion lineal y exponencial;

j) Coordinar y revisar las propuestas de politica industrial
institucionales con sustentos en los estudios industriales
macroecondmicos,  sectoriales, coyunturales 'y
prospectivos, y de otro tipo que tenga relacion con la
mision institucional del MIPRO;

k) Actualizar oportunamente al Sistema de Gestion de
la Informacion Industrial SIGINI en el ambito de su
competencia;

1) Difundir y socializar con las demas unidades
institucionales, estudios industriales macroecondmicos

y prospectivos en el ambito de su competencia;

m) Asesorar a las unidades institucionales en el ambito de
su competencia;

n) Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

o) Las demas que le asigne el/la Coordinador/a, en el
ambito de su competencia;

Productos y Servicios:

1. Portafolio actualizado de estudios y reportes industriales
nacionales e internacionales;

2. Estudios del disefio, implementacion y politicas
industriales macroecondmicas, sectoriales, coyunturales
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y prospectivas, y de otro tipo que tenga relacion con la
mision institucional;

3. Estudios prospectivos y reportes industriales nacionales
e internacionales de la politica industrial;

4. Reportes de la correlacion de los estudios del disefio,
implementacion de la politica industrial

5. Estudios de estructura, conducta y desempefio de
sectores industriales;

6. Informes de analisis de escenarios futuros de la sociedad
y el consumidor y su incidencia en el desarrollo
industrial;

7. Estudios de prospectiva de la sociedad y del consumidor
y su incidencia en el desarrollo industrial;

8. Propuestas de politica industrial para el desarrollo
productivo;

9. Mapa estratégico del comportamiento del sector
industrial y sus actores;

10. Informes para actualizaciéon de informacion de la
politica industrial para el sistema SIGINI;

11. Plan Operativo Anual

3.2.1.3. GESTION DE EVALUACION E IMPACTO
INDUSTRIAL

Mision: Monitorear y  evaluar el desempefio del
sector productivo nacional como consecuencia de la
implementacion de la politica industrial, determinando
alertas tempranas y proponiendo ajustes, reformas y nuevas
estrategias de accion, sobre la base de la evaluacion del
impacto industrial realizado; a través de la recopilacion de
informacion generada en el sector industrial para desarrollar
estrategias productivas.

Responsable: Director/a Evaluacion e Impacto Industrial
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a sobre el impacto y
desempefio del sector productivo nacional como
consecuencia de la implementacién de la politica
industrial;

b) Controlar permanentemente a los sectores industriales
sobre el disefio y la implementacion de la politica
industrial;

¢) Evaluar continuamente el comportamiento del sector
productivo y las industrias conexas;

d) Revisar los estudios industriales macroecondémicos,
sectoriales, coyunturales y prospectivos, y de otro tipo
que tenga relacion con al ambito de la coordinacion,
con el fin de evaluar el impacto de la politica industrial;

e)

2

h)

i)

k)

)

m)

Evaluar el impacto de la aplicacion de la politica
industrial en la transformacion de las materias primas,
bienes intermedios, conexos y finales;

Proponer estrategias en funcion de la evaluacion de
la industria y alertas tempranas; proponiendo ajustes,
reformas y nuevos mecanismos de accion en el sector
industrial,

Ejecutar talleres participativos para revisar los informes
de evaluacion generados y sistematizar los aportes para
la mejora continua de la informacion industrial;

Presentar la informacion para medios de comunicacion,
en articulacion con las unidades responsables tanto al
interior como al exterior de la institucion.

Proveer de informacion oportuna al Sistema de Gestion
de la Informacion Industrial SIGINI en el ambito de su
competencia;

Difundir y socializar con las demas unidades
institucionales estudios de impacto y desempefio del
sector productivo nacional, como consecuencia de la
implementacion de la politica industrial;

Asesorar a las unidades institucionales en el ambito de
su competencia;

Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Las demas que le asigne el/la Coordinador/a, en el
ambito de su competencia.

Productos y Servicios:

Informes y reportes de monitoreo permanente de
los sectores industriales, su estructura, conducta y
desempeiio;

Informes de evaluaciéon continua del comportamiento
del sector productivo y las industrias conexas;

Estudios de evaluacién del impacto de la aplicacion
de la politica industrial en la transformacion de las
materias primas, bienes intermedios, conexos y finales.
Talleres participativos para revisar los informes de
evaluacion generados y sistematizar los aportes para la

mejora continua de la informacion industrial

Informes de analisis de prospectiva industrial y su
impacto en los encadenamientos productivos

Informes para medios de comunicacion con informacion
oportuna.

Informes la politica industrial en el sistema el SIGINI.

Plan Operativo Anual
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3.2.2. GESTION GENERAL DE
DIRECCIONAMIENTO EMPRESARIAL

Mision: Contribuir a la definicion de los objetivos,
estrategias nacionales y sectoriales e indicadores de logro,
relacionados a la industria y productividad de las Empresas
Publicas y Compafiias de Economia Mixta, mediante la
participacion en los 6rganos de gobierno y administracion
pertinentes, teniendo como insumo informacién técnica,
oportuna, continua, confiable y sistémica generada a
través de estudios de economia industrial, metddicos y
coyunturales, con prospeccion hacia las diversas tendencias
de la industria e incorporando herramientas y mecanismos
que armonicen su gestion y desempefio con el uso eficiente
de los recursos para impulsar la competitividad sistémica.

Responsable: Coordinador/a General de Direccionamiento
Empresarial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Ministro/a y demas autoridades a nivel
nacional, de manera que sus acciones se encuentren
enmarcadas en las politicas de Estado, que promuevan
e impulsen el desarrollo del sector industrial;

b) Coordinar la participacion activa en los organos de las
Empresas Publicas y Compaiiias de Economia Mixta
por delegacion de el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad;

¢) Proponerael/laMinistro/ade Industrias y Productividad,
las politicas, directrices y recomendaciones que
armonicen la gestion de las Empresas Publicas y
Compaiiias de Economia Mixta;

d) Asesorar a las autoridades institucionales en la
toma de decisiones en los organos de las Empresas
Publicas y Compafiias de Economia Mixta, donde
tenga representatividad el Ministerio de Industrias y
Productividad;

e) Proponer a las Empresas Publicas y Compaiiias de
Economia Mixta las recomendaciones de estudios
industriales y prospectivos, que tengan relacion con la
mision de las Empresas, para la toma de decisiones;

f) Coordinar la elaboraciéon de Informes técnicos,
juridicos, econdmicos, financieros y demas insumos
para apoyar la toma de decisiones de Empresas Publicas
y Compaiiias de Economia Mixta;

g) Emitir criterios a el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad con respecto a la evaluacion del
desempefio de Empresas Publicas y Compadias de
Economia Mixta;

h) Realizar el monitoreo continua del sector productivo y
las industrias conexas relacionadas con las competencias
de las Empresas Publicas y Compaiiias de Economia
Mixta;

i) Coordinar con las Empresas Publicas y Compaiiias de
Economia Mixta el disefio de un conjunto de indicadores

de desempefio industrial para efectos analiticos de la
efectividad de las politicas industriales;

j) Coordinar el seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones, disposiciones y recomendaciones
generadas en los diferentes organos de gobierno y
administrativo;

k) Brindar informacion oportuna registrada en el Sistema
de Gestion de la Informacion Industrial SIGINI, en el
cual se definen reportes estadisticos necesarios para la
correcta toma de decisiones orientadas a las Empresas
Publicas y Compaiiias de Economia Mixta, en el ambito
de su competencia;

1) Aprobar los planes operativos de las Direcciones a su
cargo, dirigir y controlar su gestion;

m) Las demas que le asigne el/la Ministro/a de Industrias y
Productividad.

Gestiones Internas:
a) Gestion Interna de Empresas Publicas
b) Gestion Interna de Compaiiias de Economia Mixta

3.2.2.1 GESTION
PUBLICAS

INTERNA DE EMPRESAS

Productos y Servicios:

1. Informes técnicos de las propuestas presentadas por la
Empresas Publicas respecto a sus objetivos, estrategias
e indicadores sectoriales.

2. Informes técnicos de las propuestas empresariales
presentadas por las Empresas Publicas, y la validacion
de proyectos de inversion, modelos de negocios de EP
y estudios pertinentes.

3. Esquema de evaluacion de desempeiio de las Empresas
Publicas EP.

4. Informes técnicos y estadisticos sobre el desempeilo
empresarial por sectores y alertas tempranas de las EP.

5. Informe técnico de evaluacion de desempeiio de las EP.

6. Portafolio actualizado de EP, base juridica y norma
pertinente.

7. Informes técnicos de seguimiento al cumplimiento
de resoluciones, disposiciones, recomendaciones e

informes de auditoria.

8. Listado de red empresarial de EP vigente usando el
Sistema de Gestion de Informacion de la Industria.

9. Informe anual del reconocimiento al desempefio
empresarial para las EP.

10. Propuesta de definicion de desinversion o cierre de EP.
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11. Plan Operativo Anual.

3.2.2.2 GESTION INTERNA DE COMPANIAS DE
ECONOMIA MIXTA

Productos y Servicios:

1. Informes técnicos de las propuestas presentadas por la
Compaiiias de Economia Mixta CEM respecto a sus
objetivos, estrategias e indicadores sectoriales.

2. Informes técnicos de las propuestas empresariales
presentadas por las CEM, y la validacion de proyectos
de inversion, modelos de negocios de CEM vy estudios
pertinentes.

3. Esquema de evaluacion de desempeiio de las CEM.

4. Informes técnicos y estadisticos sobre el desempefio
empresarial por sectores y alertas tempranas de las
CEM.

5. Informe técnico de evaluacion de desempeio de CEM.

6. Portafolio actualizado de CEM, base juridica y norma
pertinente.

7. Informes técnicos de seguimiento al cumplimiento
de resoluciones, disposiciones, recomendaciones e

informes de auditoria.

8. Listado de red empresarial de CEM vigente usando el
Sistema de Gestion de Informacion de la Industria.

9. Informe anual del reconocimiento al desempefio
empresarial para las CEM.

10. Propuesta de definicion de desinversion o cierre de
CEM.

11. Plan Operativo Anual.
3.2.3 GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

GESTION
FINANCIERA

GENERAL ADMINISTRATIVA

Mision: Coordinar y proveer oportuna y eficientemente de
los recursos humanos, organizacionales, administrativos,
financieros a las unidades administrativas para que cuenten
con elementos de apoyo necesarios para el cumplimiento de
los objetivos institucionales.

Responsable: Coordinador/a General Administrativo/a
Financiero/a

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Programar, dirigir y controlar las actividades
administrativas, del talento humano, materiales y
financieras de la institucion, de conformidad con la
normativa legal vigente;

b) Dirigir, coordinar y controlar la contratacion de seguros
de bienes.

c) Supervisar y aprobar los actos administrativos
relacionados con la administracion del recurso
financiero de la institucion;

d) Coordinar la elaboracién de planes, programas y
proyectos de optimizacion del desarrollo institucional
y gestion del talento humano del Ministerio, asi como
evaluar sus resultados;

e) Coordinar y revisar la elaboracion del proyecto de
presupuesto anual del Ministerio;

f) Coordinar y revisar el proyecto de Estatuto de Gestion
Organizacional por Procesos, Planificacion de Recursos
Humanos y Manual de Clasificacion y Valoracion de
Puestos, del Ministerio;

g) Coordinar oportunamente los requerimientos de
contratacion de las diferentes dependencias del
Ministerio;

h) Ejecutar y controlar el presupuesto de la institucion;

i) Controlar los Activos fijos, vehiculos, inventarios,
especies valoradas y demas.

j) Legalizar los actos y documentacion técnica para
el cumplimiento de los objetivos y actividades
institucionales;

k) Formular politicas de seguridad, prevencion, gestion
de riesgo, planes de emergencia y contingencia en el
ambito de su sector;

1) Consolidar y ejecutar el plan operativo anual de las
Unidades Administrativas a su cargo;

m) Garantizarladisponibilidad de los bienes institucionales,
mediante la adquisicién y el mantenimiento de los
mismos;

n) Proponer el Codigo de Etica institucional y establecer y
controlar los mecanismos que fomenten la adopcion de
valores y principios éticos profesionales;

o) Establecer politicas y normas para la gestion del
régimen disciplinario, acorde a la normativa vigente;

p) Planificar en coordinacion con la Coordinacion General
de Planificacion y Gestion Estratégica, la ejecucion
del presupuesto institucional de conformidad con los
planes, programas y proyectos establecidos;

q) Administrar y controlar las actividades y el personal de
las Unidades Administrativas del Ministerio;

r) Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad
competente.
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3.2.3.1 GESTION ADMINISTRATIVA

Misién: Administrar y controlar los recursos materiales,
activos, servicios y transporte del Ministerio, para apoyar
eficientemente el desarrollo organizacional que facilite el
cumplimiento de los procesos y objetivos institucionales.

Responsable: Director/a Administrativo/a
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Programar, dirigir y controlar las actividades
administrativas de la institucion de conformidad con las
politicas emanadas de la autoridad y con lo dispuesto en
las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

b) Gestionar la dotacion de bienes inmuebles, bienes
muebles, equipos de oficina, parque automotor,
servicios basicos, y adecuar la infraestructura fisica;

¢) Elaborar el Plan Anual de Contratacion de su area de
gestion;

d) Revisar y suscribir solicitudes de pago en el area de su
competencia;

e) Solicitar la contratacion de seguros de bienes;

f) Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones en
materia administrativa;

g) Monitorear y evaluar la gestion administrativa;

h) Realizar el inventario de bienes muebles y el
registro de los custodios de los mismos y coordinar el
mantenimiento y buen uso;

i) Garantizar la correcta utilizacion del espacio fisico
de las dependencias del Ministerio, de acuerdo a sus
necesidades;

j) Administrar el proceso de contratacion de seguros;

k) Controlar el uso y mantenimiento de los vehiculos del
Ministerio, mantener vigentes las polizas de seguros
y realizar el reclamo pertinente cuando ocurrieren
siniestros, hasta lograr la recuperacion de bienes o
valores que deben ser cubiertos por la compaiiia de
Seguros;

1) Supervisar la provision de apoyo logistico requerido
para la operacion y funcionamiento del Ministerio,
vigilando que éste sea proporcionado en forma
oportuna;

m) Coordinar la implementacion de politicas y planes de
prevencion, gestion de riesgo, planes de emergencia y
contingencia en el ambito de su competencia;

n) Consolidar y supervisar el plan operativo anual de las
Unidades Administrativas a su cargo;

o) Legalizar los actos y documentos técnicos que se
requieran para el cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de su jurisdiccion y
competencia;

p) Promover los  procesos  administrativos  de
desconcentracion y descentralizacion institucional y
sectorial;

q) Aprobar el plan operativo anual, dirigir y controlar su
gestion;

r) Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad
competente;

s) Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones
especificas determinadas en los articulos 76 y 77,
numeral 2 de la Ley Organica de la Contraloria General

del Estado.

t) Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad
competente.

Gestiones internas:
a) Gestion Interna de Servicios Generales y Transporte

b) Gestion Interna de Control de Bienes, Activos Fijos y
Suministros

¢) Gestion Interna de Contratacion Publica
d) Gestion Interna de Secretaria General

3.2.3.1.1 GESTION INTERNA DE SERVICIOS
GENERALES Y TRANSPORTE

Productos y Servicios:
1. Informe de control de inclusion y exclusion de seguros

2. Solicitud de pago por utilizaciéon de combustibles y
lubricantes.

3. Solicitud de pago por compra de piezas y accesorios de
vehiculos.

4. Informe de trabajo de auxiliares de servicio, mensajeros
y conserjes.

5. Plan de mantenimiento de vehiculos preventivo y
correctivo.

6. Informe de ejecucion del plan de mantenimiento de
vehiculos preventivo y correctivo;

7. Registros de mantenimiento de vehiculos.
8. Informe consolidado de revision de vehiculos.

9. Reporte de vehiculos matriculados.
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10. Ordenes de movilizacion.
11. Ordenes de salvoconducto
12. Informe de accidentes de los vehiculos institucionales
13. Informe de Mantenimiento de instalaciones y oficinas
14. Reporte de inventario de bienes muebles e inmuebles

15. Reporte de inventario de bienes sujetos a control
administrativo

16. Reporte de inventario de suministro y materiales de
oficina

17. Plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.

18. Informe de Ingresos y egresos de bodega de suministros
y materiales.

19. Informe de pasajes aéreos nacionales e internacionales
emitidos

3.2.3.1.2 GESTION INTERNA DE CONTROL
DE BIENES, ACTIVOS F1JOS Y SUMINISTROS

Productos y Servicios:

1. Inventario de bienes muebles e inmuebles, materiales y
suministros

2. Informes de necesidades de bienes y equipos
administrativos requeridos.

3. Solicitudes de adquisiciones de muebles, equipos y mas
medios de caracter administrativo.

4. Inventario actualizado de Dbienes, suministros,
materiales y equipos de la institucion.
5. Informes de control de existencia, asignacion,

conservacion, enajenacion y remate de
equipos utilizados en la institucion.

bienes y

6. Informes de verificaciones fisicas y periodicas de las
existencias de los bienes muebles equipos.

7. Informe de Bienes Codificados

8. Comprobantes de ingreso y egreso de bienes,
suministros y materiales.

9. Informes de bajas, remates, donaciones
10. Tarjetas individuales de bienes

11. Informes de movimiento mensual de bienes y equipos
que se encuentran en las bodegas

12. Informes sobre existencias minimas de suministros de
limpieza y materiales

13. Informes de ingresos y egresos de bodega de
suministros, materiales y equipos.

14. Informes de baja, transferencia, comodatos, remates
donaciones  bienes muebles e inmuebles de la
institucion.

15. Informes de requerimientos para adquisicion de items
de bodega

16. Informes de ingresos y egresos de bodega de bienes de
larga duracion.

17. Actas de entrega — recepcion de bienes

3.23.1.3 GESTION INTERNA DE

CONTRATACION PUBLICA

Productos y Servicios:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Pliegos de contratacion publica (TDR)

Registro de usuarios del portal de compras publicas.
Pliegos, resoluciones de inicio, adjudicacion,
cancelacion y declaratoria de desierto de los diferentes
Procesos de Contratacion Publica.

Actas de revision de pliegos, recepcion de ofertas,
apertura de sobres, convalidacion de errores, calificacion
de ofertas, negociacion de los Procesos de Contratacion
Publica.

Actas de secretarias de procesos de contratacion publica
Actas de apertura y convalidacion de errores

Actas de negociacion con proveedores

Informe de Minutas de procesos de contratacion publica
Criterios legales sobre procesos de contratacion ptblica
Solicitudes de Pago.

Polizas de seguros.

Informes de la ejecucion de procesos de contratacion.

Plan Anual de Contrataciones PAC aprobado.

Reformas al PAC de acuerdo a las necesidades
institucionales.

Base de datos de contratos y contratos firmados
Reporte de Ordenes de compra, servicio, y trabajo.
Mecanismos para la implantacion de politicas,
reglamentos, planes, programas y proyectos en temas

de contratacion publica

Informes sobre liquidaciones econdmicas, multas,
prorrogas
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19. Procedimientos de contratacion publica
20. Plan operativo anual

3.2.3.1.4 GESTION INTERNA DE SECRETARIA
GENERAL

Productos y Servicios:

1. Copias certificadas de actos
normativos de la institucion

administrativos y

2. Registro de ingreso y egreso de correspondencia
3. Sistema de archivo actualizado

4. Actas de procesos institucionales

5. Registro de convocatorias de reuniones

6. Matriz de documentos recibidos, entregados y
certificados (Fisica y por Quipux)

7. Sistema de numeracion y clasificacion de los acuerdos
ministeriales

8. Resoluciones publicadas
9. Informes y actas de bajas de documentacion y archivo
10. Registro de Tablas de conservacion documental

11. Reportes de correspondencia enviada a otras

instituciones publicas o privadas.

12. Informe de transferencias documentales al Archivo
Nacional de la Administracion Publica.

13. Registros y estadisticas actualizadas de acuerdos,
oficios, memorandos, tramites ingresados y enviados.

3.2.3.2 GESTION FINANCIERA

Misién: Administrar y controlar los recursos financieros
requeridos para el cumplimiento de los fines y objetivos
institucionales; para la ejecucion de los procesos, planes,
programas y proyectos y proveer informacion financiera
veraz y oportuna para la toma de decisiones.

Responsable: Director/a Financiero/a
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Revisar el Plan Operativo Anual y proforma
presupuestaria de funcionamiento de la Direccién y
elaborar el informe de actividades periddicamente;

b) Revisar y proponer politicas y estrategias financieras
que viabilicen la ejecucion de los planes, programas y
proyectos;

¢) Administrar el presupuesto de la institucion, conforme
a los programas y proyectos de acuerdo con la misién
institucional.

d)

e)

2)

h)

)

i)

k)

)

)

n)

0)

p)

Q

s)

t)

Organizar, supervisar y coordinar las actividades
financieras y el funcionamiento del Sistema Integrado
de Gestion Financiera, SIGEF;

Coordinar con la Unidad de Planificacion y unidades
técnicas y administrativas del Ministerio y entidades
publicas del sector, la elaboraciéon de las proformas
presupuestarias;

Coordinar el analisis y evaluacion de las proformas
presupuestarias, recomendar los ajustes que sean
pertinentes y consolidar los proyectos de presupuestos
del Ministerio,

Dirigir la ejecucion del presupuesto del Ministerio,
preparar y gestionar las reformas pertinentes y evaluar
la ejecucion presupuestaria del Ministerio;

Mantener actualizadas las bases de datos contables y
emitir informes financieros requeridos, tanto por las
autoridades del Ministerio, como por los organismos de
control;

Coordinar la operacion del sistema de contabilidad de
conformidad con las normas técnicas y reglamentos
vigentes,

Velar por la recaudacion de los ingresos y asegurar la
liquidacion y pago oportuno de todas las obligaciones
financieras del Ministerio;

Revisar y presentar la cédula presupuestaria consolidada
a nivel nacional del Ministerio;

Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones en
materia financiera;

Autorizar los gastos previstos en el presupuesto, de
conformidad con las previsiones establecidas en las
leyes, normas y reglamentos vigentes;

Presentar al Coordinador General Administrativo
Financiero el proyecto de Presupuesto anual de la
Entidad para su estudio y aprobacion;

Ordenar pagos previa autorizacién expresa de la
autoridad competente;

Legalizar los actos y documentos técnicos que se
requieran para el cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de su jurisdiccion y
competencia;

Promover y apoyar los procesos de desconcentracion y
descentralizacion institucional y sectorial

Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad
competente.

Realizar la evaluacion financiera de los convenios
suscritos por el Ministerio de Industrias y Productividad

Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad
competente.
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Gestiones Internas:

*  Gestion Interna de Presupuesto
*  Gestion Interna de Tesoreria

*  Gestion Interna de Contabilidad

3.2.3.2.1 GESTION
PRESUPUESTO

INTERNA DE

1. Informe de gestion.

2. Proforma presupuestaria.

3. Reformas del presupuesto.

4. Informes de ejecucion presupuestaria.

5. Certificaciones presupuestarias.

6. Informes de analisis de Cédulas presupuestarias.

7. Informe de Modificaciones Presupuestarias (UDAF).
8. CUR de compromiso (Control Previo UE).

9. Informes de seguimiento y tramites presupuestarios en
Ministerio de Finanzas y otras.

10. Informes de asistencia técnica a nivel nacional
sobre manejo de e-SIGEF y directrices técnicas del
presupuesto;

3.2.3.2. GESTION INTERNA DE TESORERIA

1. Comprobantes Unicos de Registros de Pagos (CUR);

2. Registro de ingresos y reintegros;

3. Comprobantes de pago de Formularios de impuestos
(anexo transaccional simplificado);

4. Informe de garantias en custodia (Renovacion,
devolucidn, ejecucion);

5. Informes de recaudacion y pago de Cuentas por Cobrar
y por Pagar;

6. Informe de programacion de caja;
7. Informe de disponibilidad de cuentas bancarias;
8. Comprobantes de retencion de impuestos.

9. Inversiones financieras control y verificacion fisica. /
adquisicion y venta

10. Informes de asistencia técnica a nivel nacional sobre
manejo de e-SIGEF y directrices técnicas de tesoreria.

11. Informes de recaudacion.

12. Reporte de Control y custodia de garantias.

13. Inversiones financieras / adquisicion y venta.
14. Inversiones financieras control y verificacion fisica.

15. Informes de asistencia técnica a nivel nacional sobre
manejo de e-SIGEF y directrices técnicas de tesoreria.

16. Plan Operativo Anual.

3.2.3.2.3. GESTION INTERNA DE CONTABILIDAD
1. Informes contables.

2. Informes de existencias de Almacén General.

3. Informe de inventario de Bienes Muebles.

4. CUR de devengados.

5. Conciliacion de saldos de las cuentas contables.

6. Ajustes de reclasificaciones.

7. Registro catdlogo de contratos institucionales

8. Anticipo de contratos de obras, bienes y servicios.

9. Reporte de Amortizacion de anticipos de obras, bienes
y servicios.

10. Informe de Recaudacion de fondos de anticipo de
remuneracion.

11. Conciliaciones bancarias.

12. Declaracion de impuesto a la renta e IVA.
13. CUR de ingresos de autogestion.

14. Informe Pago viaticos

15. Informe creacion, reposicion y liquidacion de fondos de
caja chica

16. Informes de asistencia técnica a nivel nacional
sobre manejo de e-SIGEF y directrices técnicas de
contabilidad.

17. Plan Operativo Anual de la unidad

3.23.3 GESTION DE ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMANOS

Mision: Administrar la gestion y desarrollo del talento
humano, mediante la aplicaciéon de los Subsistemas de
Gestion de Talento Humano sujetos a la Ley Organica
de Servicio Publico y su Reglamento y disposiciones
emitidas por el Ministerio de Relaciones Laborales, asi
como la implementacion de programas de fortalecimiento
institucional, que contribuyan al mejoramiento de la
eficiencia y bienestar de las servidoras y los servidores del
Ministerio de Industrias y Productividad.

Responsable: Director/a de Administracion de Recursos
Humanos
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Cumplir con la Ley Organica de Servicio Publico y su
Reglamento General y Normas Técnicas emitidas por el
ente rector en el ambito de su competencia;

b) Velar por la operacion Optima del sistema de
administracion del talento humano; en los aspectos
relacionados con el reclutamiento, seleccion,
contratacion, nombramiento, clasificacion,
remuneraciones, evaluacion del desempeflo, registro,
control, desarrollo y bienestar laboral de conformidad
con las politicas y regulaciones del Ministerio de
Industrias y Productividad,;

¢) Revisar y ejecutar planes y programas que contribuyan
al bienestar laboral de los funcionarios y servidores del
Ministerio;

d) Analizar y revisar los informes técnicos sobre las
necesidades del talento humano para la ejecucion de
los planes, programas y proyectos del Ministerio, con
el propodsito de contar con personal competente;

e) Coordinar la programacion y ejecucion de los eventos
de capacitacion de acuerdo a los planes respectivos y
necesidades institucionales;

f) Asesorar a los funcionarios y servidores del Ministerio,
en aspectos relacionados con el Sistema de Desarrollo
Institucional, Administracion del Talento Humano,
Bienestar Social y Salud Ocupacional;

g) Organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades
en el manejo del Sistema de Nomina;

h) Actualizar el Manual de Clasificacion, Valoracion
y Descripcion de Puestos Institucional con base en
competencias asignadas;

i) Administrar el sistema de evaluacion de desempeiio del
personal;

j) Coordinar la elaboracion de la Planificacion Anual de
Talento Humano, con la especificacion de puestos y
contratos requeridos, con o sin relacion de dependencia
para conocimiento y aprobacion de las autoridades;

k) Elaborar Proyectos de Reglamentos, Estatutos
Organicos Institucionales y demas normativa de
desarrollo administrativo interno;

1) Programar y coordinar el servicio de salud, bienestar
social, seguridad y salud ocupacional de la institucion;

m) Administrar el sistema informatico integrado de talento
humano;

n) Administrar y controlar las actividades del personal de
las Unidades Administrativas del Ministerio;

0) Receptar quejas y denuncias realizadas por la ciudadania
en contra de servidores publicos, elevar un informe
a la autoridad nominadora o su delegado y realizar el
seguimiento oportuno;

p) Gestionar la aplicacion del Régimen disciplinario
determinado en la Ley y sus Reglamentos;

q) Controlar y evaluar la gestion de las unidades
desconcentradas en materia de administracion de

Talento Humano;

r) Aplicar normas, procedimientos y  técnicas de
reclutamientos que facilitan el proceso de seleccion;

s) Administrar las estructuras posicionales, en funcion
de la mision, objetivos, procesos y actividades de la

organizacion y productos;

t) Validar los informes para el pago de horas extras,
sobresueldos y nominas del personal de la institucion;

u) Supervisar el cumplimiento del Cédigo de Etica y
establecer mecanismos que fomenten la adopcion de

valores y principios éticos profesionales;

v) Preparar, controlar ¢ informar el cumplimiento del Plan
Operativo de la Direccion;

w) Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades
que le sean asignadas por la autoridad competente.

Gestiones Internas:

*  QGestion Interna de Manejo Técnico del Talento
Humano;

. Gestion Interna de Administracion del Talento Humano,
Remuneraciones e Ingresos Complementarios

*  Gestion Interna de Seguridad y Salud Ocupacional.

3.2.33.1. GESTION INTERNA DE MANEJO
TECNICO DEL TALENTO HUMANO

Productos y Servicios:

1. Proyecto de estructura y estatuto organico institucional.
2. Planificacion de talento humano.

3. Informes de Procesos de Seleccion

4. Plan de mejoramiento de procesos de talento humano.
5. Plan de capacitacion formulado y ejecutado.

6. Plan Operativo Anual de la unidad

3.2.3.3.2. GESTION INTERNA DE ADMINIS-
TRACION DEL TALENTO HUMANO,
REMUNERACIONES E INGRESOS
COMPLEMENTARIOS

Productos y Servicios:

1. Informes técnicos para contratos de servicios
ocasionales, profesionales y de asesoria.
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2. Reporte de Contratos y Pasantias o Practicas.

3. Expedientes actualizados de los servidores del
Ministerio de Industrias y Productividad.

4. Sanciones disciplinarias y Sumarios administrativos.

5. Informes para licencias, comisiones de servicio,
vacaciones y permisos.

6. Registro de movimientos de personal.

7. Plan de incentivos.

8. Reporte de roles de pago, liquidaciones, subrogaciones,
encargos, viaticos por residencia y horas extraordinarias
y suplementarias.

9. Reglamento interno

10. Distributivo de remuneraciones y salarios mensuales
unificadas actualizado

11. Registro de entradas, salidas de personal y cambios de
remuneraciones en el IESS.

12. Calendario de vacaciones
13. Programa Jubilaciones
14. Informe de horas extras
15. Codigo de Etica

16. Informe de Absolucion de consultas en materia de
desarrollo institucional y del talento humano.

17. Control del buzén de quejas y sugerencias

3.2.3.3.4. GESTION INTERNA DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

Productos y Servicios:
1. Plan de Seguridad y Salud Ocupacional.

2. Reglamento Interno de  Seguridad Integral
Organizacional

3. Informe de atencion a casos sociales.

4. Programa de medicina preventiva y curativa.

5. Plan de seguridad e higiene Industrial.

6. Informe de la ejecucion del plan de Seguridad.

7. Informe de inspecciones de las instalaciones de las
direcciones regionales y delegaciones provinciales
en materia de seguridad y salud ocupacional, medio

ambiente con el objeto de identificar los riesgos.

8. Propuestas de politicas de seguridad y salud ocupacional

9. Planes de capacitacion para la prevencion, contingencia,
emergencia, mitigacion y movilizacion ante desastres
naturales, en coordinacion con la Direccion de Talento
Humano y el Subsistema de Salud Ocupacional.

10. Plan de sefialética institucional ante desastres naturales,
en coordinacion con la Direccion de Talento Humano y
el Subsistema de Salud Ocupacional.

11. Informes para la elaboracion de planes de emergencia.

12. Planes de logistica ante desastres naturales coordinados
con las unidades desconcentradas.

13. Informes de evaluacion de la gestion de riesgos.
14. Informe de analisis de vulnerabilidad.
15. Informes de seguridad e inteligencia.

TITULO Iv: DE LOS
DESCONCENTRADOS

PROCESOS

4 PROCESOS GOBERNANTES
4.1. GESTION ZONAL

Mision: Asegurar, dentro de su ambito de accion, la
aplicacion de las politicas, normas, instrumentos técnicos
y la implementacion de planes, programas, proyectos, y
actividades enfocados en el desarrollo sostenido y con altos
estdndares de calidad, de la industria basica e intermedia,
sector productivo industrial y terciario, agroindustrial, el
fortalecimiento de las micro, pequeflas, medianas empresas
y artesanias y zonas en donde se promueva el desarrollo
territorial industrial, elevando sostenidamente la capacidad
tecnoldgica, su calidad, su posicionamiento en el ambito
logistico y de comercializacion de bienes y servicios,
la productividad y las inversiones en el territorio de su
competencia de acuerdo a las necesidades particulares del
territorio con enfoque de equidad y desarrollo.

Responsable: Coordinador/a Zonal
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Representar al Ministerio ante las autoridades zonales
de la respectiva jurisdiccion;

b) Informar a Viceministros/as de Industrias y de
Productividad sobre el estado de avance e inversiones
de los planes, programas, proyectos y convenios en el
area de su competencia;

c¢) Ejecutar las politicas, programas, proyectos y
actividades definidos a nivel ministerial para la zona;

d) Dar seguimiento a la aplicacion de las politicas,
programas, proyectos y actividades definidos a nivel
ministerial en la zona;

e) Celebrar contratos y convenios relacionados con
la actividad de la instituciéon, en su jurisdiccion
correspondiente a la zonal en su ambito de accidon; y
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g)

h)

)

k)

m)

n)

aprobar, por delegacion, acuerdos en el ambito de su
competencia;

Generar propuestas de politicas, estrategias, planes
y programas de apoyo al mejoramiento de Ia
productividad en temas de: eficiencia e inversion
industrial, implementacion del Sistema Nacional de
la Calidad, desarrollo y fortalecimiento del sector
industrial en el ambito de logistica y comercializacién
de bienes y servicios, articulacion del desarrollo
territorial industrial y desagregacion tecnologica e
innovacion, para la verificacion técnica por parte de
la Coordinaciéon General de Planificacion y Gestion
Estratégica;

Generar propuestas de politicas, estrategias, planes
y programas de apoyo al sector de: industria basica;
intermedias, finales y conexas; agroindustria y
procesamiento acuicola; micro, pequefias, medianas
empresas y artesanias; en las provincias de su ambito
de accion, para la verificacion técnica por parte de
la Coordinacion General de Planificaciéon y Gestion
Estratégica;

Asegurar el despliegue territorial y ejecucion local
de las actividades planteadas dentro de planes,
programas y proyectos aprobados provenientes de los
Viceministerios de Industrias y Productividad;

Recopilar, sistematizar y analizar las estadisticas sobre
el desenvolvimiento del sector productivo que orienten
las acciones de politica ptblica necesarias el desarrollo
industrial dentro de las provincias en su ambito de
accion;

Desarrollar estudios sectoriales enfocados al desarrollo
de industria basica e intermedia, sector productivo
industrial y terciario, micro, pequefias, medianas
empresas y artesanias, agroindustria y zonas de
desarrollo territorial industrial previa aprobacion
por parte de la Unidad de Planificacion y Gestion
Estratégica zonal, dentro de las provincias en su ambito
de accion;

Dar cumplimiento a los lineamientos de la Coordinacion
General de Estudios Prospectivos y Macroecondémicos
para la Industria y disposiciones de la Coordinacién
General de Planificacion y Gestion Estratégica en
coordinacion con la unidad zonal respectiva para la
realizacion y levantamiento de estudios y estadisticas;

Coordinar con la Direccion de Comunicacion Social
la difusion de eventos y resultados de los planes,
programas y proyectos implementados por las
respectivas Coordinaciones Zonales;

Coordinar acciones interinstitucionales que fomenten
nuevos polos de desarrollo en zonas rurales en el
territorio de su competencia;

Planificar una estrategia zonal para atender a la
industria basica e intermedia, sector productivo

0)

p)

Q

r)

s)

t)

w)

V)

W)

X)

y)

aa) Promover los

industrial y terciario, micro, pequefias, medianas
empresas y artesanias y zonas especiales, de acuerdo a
las necesidades particulares del territorio con enfoque
de equidad y desarrollo;

Implementar las politicas de comercio interno,
agroindustria y promocion comercial dentro de su
ambito de accion previo aprobacion por parte de la
matriz;

Articular la gestion de las diferentes direcciones
apuntando al cumplimiento de la misiéon de la
coordinacion;

Coordinar la ejecucion de las actividades de la
Coordinacion zonal con las entidades del sector publico
involucradas en los planes, programas, proyectos y
convenios del Ministerio;

Ejecutar la politica de fomento productivo y comercial
orientado a la exportacion en las provincias de su
ambito de accion;

Coordinar la implementacion de politicas y herramientas
que apoyen al desarrollo productivo y agroindustrial de
las empresas de la region para el acceso a los mercados;

Coordinar programas y proyectos que faciliten el
acceso a créditos destinados al desarrollo productivo,
agroindustrial, comercial y/o tecnoldégico dentro de su
ambito de accion previa autorizacion de la matriz;

Motivar y apoyar al sector, en procesos de certificacion
de calidad, mejoramiento continuo de la calidad y
productividad en la region;

Impulsar, apoyar y motivar la realizacion de proyectos
de cadenas productiva en la region;

Promocionar los productos de las MIPYMES,
Artesanias y Agroindustria en el &mbito de accioén en
coordinacién con la matriz;

Desarrollar la competencia emprendedora para la
creacion de nuevas empresas en la region;

Consolidar y supervisar el plan operativo anual de las
Unidades Administrativas a su cargo;

Legalizar los actos y documentos técnicos que se
requieran para el cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de su jurisdiccion y
competencia;

procesos de desconcentracion 'y
descentralizacion institucional y sectorial;

bb) Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad

4.2

4.2.1.

competente.
PROCESOS SUSTANTIVOS

GESTION DE INDUSTRIAS
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Misién: Implementar en territorio la gestion estratégica
industrial para el cambio de la matriz productiva basado en
la potenciacion de las capacidades existentes a través en un
modelo inclusivo afirmado en una redistribucion equitativa
de la riqueza territorial; aplicando politicas p -ara elevar
sostenidamente a las industrias y su encadenamiento, micro,
pequefias y medianas empresas y artesanias y desarrollo
territorial industrial; logrando su posicionamiento en el
mercado interno posibilitando la participacion creciente en
los mercados internacionales.

Responsable: Director/a de Industrias
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en la definicion e
implementaciéon de politicas, planes, programas,
proyectos, estrategias y directrices a nivel zonal, en
materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para:
el impulso, desarrollo y fortalecimiento de las industrias
basicas, intermedias y de equipamiento, de uso y
consumo, MIPYMES y Artesanias con la incorporacién
de valor agregado dentro de sus cadenas productivas
que faciliten la desconcentracion de la produccion a
través de la generacion de condiciones y oportunidades,
en la Coordinacion Zonal de su competencia;

c) Emitir las autorizaciones, permisos y demas actos
administrativos delegados por el/la Coordinador/a
pertinente, y requeridos por ley para el ejercicio de las
actividades de las industrias, en la Coordinacién Zonal
de su competencia;

d) Implementar y/o coordinar la ejecucion territorial de
las politicas publicas, planes, programas, proyectos
y actividades aprobados de las subsecretarias
correspondientes al Viceministerio pertinente en la
Coordinacion Zonal de su competencia;

e) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas aprobadas,
y sobre el cumplimiento de las normas, procesos y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las
industrias, en la Coordinacion Zonal de su competencia;

f) Realizar el seguimiento y la evaluacion de los efectos
e impacto a nivel zonal de la aplicacion de las politicas
publicas implementadas en la Coordinacion Zonal de su
competencia;

g) Coordinar acciones interinstitucionales que posibiliten
el desarrollo de las industrias en el é4rea de su
competencia;

h) Ejecutar las actividades necesarias para la
desconcentracion de la produccion de las industrias de
la Coordinacién Zonal de su competencia, la creacion
de condiciones y oportunidades, y supervisar las
implementaciones necesarias;

i) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia de su Coordinacion
Zonal,

j) Presentar los planes operativos de su Direccion
a la Coordinacion Zonal, alineados a los POA de
las subsecretarias pertenecientes al Viceministerio
correspondiente;

k) Las demas que para el cumplimiento de las politicas
dictaminen el/la Coordinador/a en el ambito de su
competencia.

GESTIONES INTERNAS

a) Gestion Zonal Industrias Bésicas

b) Gestion Zonal Industrias Intermedias y Encadenamiento

¢) Gestion Zonal Industrias de Uso y Consumo

d) Gestion Zonal Articulacion Intraindustrial

e) Gestion Zonal Emprendimiento Empresarial

f) Gestion Zonal de Fortalecimiento Empresarial e
Inteligencia de Negocios

g) Gestion Zonal de Procesos y Acceso a Financiamiento
h) Gestion Zonal Desarrollo y Promocion Artesanal

i) Gestion Zonal de Planificacion y Normativa de
Desarrollo Territorial Industrial

j) Gestion Zonal de Seguimiento de Desarrollo Territorial
Industrial

k) Gestion Zonal de Promocion de Desarrollo Territorial
Industrial

4.2.1.1. GESTION ZONAL INDUSTRIAS BASICAS
Productos y Servicios:

1. Planes, programas y proyectos a ejecutar para
la implementacion de las politicas publicas y su
institucionalizacion en el &mbito de su competencia.

2. Informes técnicos de ejecucion de planes, programas
y proyectos de implementacion de politicas publicas,
y sobre el cumplimiento de las normas, procesos y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las
industrias basicas.

3. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector en el &mbito de su competencia.

4.2.1.2. GESTION ZONAL INDUSTRIAS
INTERMEDIAS Y ENCADENAMIENTO

Productos y Servicios:
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1. Informes de autorizaciones, permisos y demads actos
administrativos para el ejercicio de las actividades de
las empresas de las industrias basicas.

2. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas, en el ambito de
su competencia.

3. Propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de autorizaciones,
permisos y demas actos administrativos.

4. Modelos de gestion aplicados en las industrias
intermedias, de equipamiento y conexas que promuevan
estrategias asociativas de caracter mixta o privada.

5. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion
del desarrollo de las industrias intermedias, de
encadenamiento y conexas.

6. Informes técnicos que evaluen el desempefio y
comportamiento  de las industrias intermedias, de
encadenamiento y conexas, su competitividad territorial
y los encadenamientos productivos;

4.2.1.3. GESTION ZONAL INDUSTRIAS DE USO Y
CONSUMO

Productos y servicios:

1. Informes técnicos de articulacién con industrias
intermedias, de encadenamiento y conexas para
fomentar la incorporacion de mayor valor agregado,
teniendo como insumo los calculos de incorporacion
de componente nacional emitidos por la Unidad
competente.

2. Programas, proyectos, actividades y su
institucionalizacion para industrias de uso y consumo

3. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas, en el ambito de
su competencia

4. Modelos de gestion aplicados en las industrias de uso
y consumo que promuevan estrategias asociativas de
caracter mixta o privada.

5. Informes técnicos que evaluan el desempefio y
comportamiento de las industrias de uso y consumo,
su competitividad territorial y los encadenamientos
productivos.

6. Informes técnicos de articulacion con industrias de uso
y consumo para fomentar la incorporacion de mayor
valor agregado, teniendo como insumo los calculos de
incorporacion de componente nacional emitidos por la
Unidad competente.

42.14. GESTION ZONAL ARTICULACION
INTRAINDUSTRIAL

Productos y Servicios:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas

Propuestas técnicas de politicas publicas en materia de
desarrollo de comercializacion interna

Propuestas de planes orientados a desarrollar el
encadenamiento productivo nacional para la integracion
de la industria basica con los sectores de bienes
intermedios, finales y conexos, en coordinacién con los
organos competentes en las materias.

Modelos de gestion aplicados para el encadenamiento
industrial; asi como cualquier otra forma asociativa.

Procesos y procedimientos de autorizaciones, permisos
y demas actos administrativos para el desarrollo y
control de la politica publica para el encadenamiento
productivo.

Informes de avance de ejecucion de planes, programas,
proyectos de politicas publicas, y el cumplimiento
de normas, para el encadenamiento de industrias
intermedias, finales y conexas.

Informes técnicos de encadenamiento y articulacion
en el sector productivo con los célculos respectivos
de incorporacion de componente nacional y la
diversificacion productiva en el ambito de sus
competencias

Ferias inversas.

Investigaciones de mercado en materia de
comercializacion industrial interna

Actualizaciones de registro de oferta y demanda de
bienes nacionales

Informes de mecanismos de comercializacion
intraindustrial de bienes.

Informe sobre el desarrollo y fortalecimiento de los
mercados internos de bienes

Informes de articulacion y socializacion en materia de
comercio interno a los actores publicos y privados en el
area de su competencia.

Informe de asistencia técnica y asesoria a las empresas
sobre la diversificacion de productos, acceso a mercados
y buenas practicas comerciales

Propuestas de ajuste y su validacion en el ambito de su
competencia.

Mecanismos para el adecuado encadenamiento
productivo para la agregacion y diversificacion de
la produccion de bienes basicos, finales, de capital e
intermedios y de equipamiento.
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17. Informes del monitoreo del desempefio y
comportamiento de las industrias bésicas, intermedias
y de equipamiento, finales y conexas y sus
encadenamientos productivos. comunicar los resultados
a las Unidades competentes.

4.2.1.5. GESTION ZONAL EMPRENDIMIENTO
EMPRESARIAL

Productos y Servicios:

1. Planes, proyectos de sensibilizacion y promocion de la
iniciativa emprendedora.

2. Planes que fomenten la creacion de centros de
emprendimiento e incubacion mediante convenios con
universidades, cdmaras de la produccion y otros actores

nacionales e internacionales.

3. Programas de formacioén especializada, perfiles de
proyectos y planes de negocios.

4. Programas y proyectos de emprendimiento.

5. Generacion de rondas de apoyo a Emprendedores.

6. Capacitaciones para el desarrollo de competencias.

7. Informes de impacto de los programas, planes y
proyectos.

8. Bases de datos y estadisticas del ecosistema.

9. Planes, programas o proyectos de mejoramiento del

ecosistema de emprendimiento.

10. Programas y/o proyectos de generacion de redes de
emprendimiento.

11. Ferias zonales de exhibicion y comercializacion
de productos y/o servicios desarrollados por los
emprendimientos apoyados por la Direccion.

12. Informes de cumplimiento de la gestion de la unidad.

4.2.1.6. GESTION ZONAL DE FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL E INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS

Productos y Servicios:

1. Resumen Ejecutivo de los analisis y estudios de mercado
realizados referentes a tendencias de consumo.

2. Convenios con instituciones nacionales o extranjeras,
privadas o publicas que permitan elevar el nivel de
productividad en las MIPYMES.

3. Programa de acceso a crédito y/o inversion para las
MIPYMES.

4. Informes de cumplimiento de la gestion de la unidad.
5. Basededatosde MIPYMES actualizada trimestralmente
6. Estrategias, lineamientos y directrices a nivel nacional.

7. Propuestas de normativas para generar responsabilidad
y compromiso ambiental.

8. Propuestas de Normativas, reglamentos y demas
instrumentos técnicos y legales a nivel nacional.

4.2.1.7. GESTION ZONAL DE PROCESOS Y
ACCESO A FINANCIAMIENTO

Productos y Servicios:

1. Instrumentos técnicos aplicados para el cumplimiento
de las politicas.

2. Procesos, procedimientos y para el acceso a incentivos
por parte de las MIPYMES, Artesanos y Emprendedores.

3. Mecanismos para transparentar el acceso a incentivos.
4. Informe de control en procesos.

42.1.8 GESTION ZONAL DESARROLLO Y
PROMOCION ARTESANAL

Productos y Servicios:

1. Planes, programas, proyectos e incentivos para apoyar
al sector artesanal.

2. Estudios e investigaciones de fomento productivo en
favor del sector artesanal.

3. Programas aplicados de Incentivos de acceso a las TIC
para los artesanos.

4. Programas de mejora en la calidad de los productos/
servicios artesanales.

5. Cronograma de Capacitaciones y asistencia técnica
para los artesanos y para las unidades productivas
artesanales.

6. Cronograma y/o informe de Ferias zonales y
mecanismos para el desarrollo de mercados internos.

7. Planes de mejora en los procesos productivos
artesanales.

8. Programas de conservacion de los conocimientos
ancestrales

9. Programas de innovacion y mejoramiento de los
productos de las artesanias.

10. Informes de cumplimiento de la gestion y los requeridos
por el subsecretario o demas autoridades.
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4.2.1.9. GESTION ZONAL DE PLANIFICACION Y
NORMATIVA DE DESARROLLO TERRITORIAL
INDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Informes técnicos de evaluacion del desarrollo
territorial industrial.

2. Registro de Maquiladores y Ensambladores

3. Informes de identificacion previa de necesidades
respecto del marco normativo.

4.2.1.10. GESTION ZONAL DE SEGUIMIENTO DE
DESARROLLO TERRITORIAL INDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Reportes, informes técnicos, boletines estadisticos
periddicos sobre el estado de situacion.

2. Reportes, nominas, listados, informacioén y auditorias
que las autoridades competentes requieran.

3. Indicadores de gestion para el seguimiento del
cumplimiento de los objetivos.

4. Informes técnicos del cumplimiento de objetivos
especificos.

5. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas, proyectos y actividades en etapa de
desarrollo.

6. Informes técnicos de seguimiento al cumplimiento de
normativa.

4.2.1.11. GESTION ZONAL DE PROMOCION DE
DESARROLLO TERRITORIAL INDUSTRIAL

Productos y Servicios

1. Plan de acompafiamiento a los interesados e informes
de ejecucion y resultados del servicio previo.

2. Plan de acompafiamiento a los ejecutores para apoyar
su desarrollo e informes de ejecucion y resultados del
servicio post.

4.2.2. GESTION DE PRODUCTIVIDAD

Mision: Implementar en territorio la gestion estratégica
productiva basada en la incorporaciéon de calidad y valor
agregado de bienes y servicios y su expansion en productos
y destinos mediante la desconcentracion de la produccion de
los polos actuales hacia los territorios, a través de la mejora
continua en la productividad, competitividad, tecnologia e
innovacion industrial de forma transversal de los sectores
de las industrias claves priorizados.

Responsable: Director/a de Productividad

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en la definicion e
implementacion de politicas, planes, programas,
proyectos, estrategias y directrices a nivel zonal, en
materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para:
el impulso, desarrollo e incremento de la productividad
dentro del sector de eficiencia e inversion industrial,
sistema nacional de la calidad, servicios logisticos y
estrategias industriales y desagregacion, tecnologias
e innovacion industrial con la incorporacion de valor
agregado dentro de sus cadenas productivas que
faciliten la desconcentracion de la produccion a través
de la generacion de condiciones y oportunidades, en la
Coordinacion Zonal de su competencia;

c¢) Emitir las autorizaciones, permisos y demas actos
administrativos delegados por el/la Coordinador/a
pertinente, y requeridos por ley para el ejercicio de las
actividades de las industrias, en la Coordinacién Zonal
de su competencia;

d) Implementar y/o coordinar la ejecucion territorial de
las politicas publicas, planes, programas, proyectos
y actividades aprobados de las subsecretarias
correspondientes al Viceministerio pertinente en la
Coordinacion Zonal de su competencia;

e) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementaciéon de politicas publicas aprobadas,
y sobre el cumplimiento de las normas, procesos y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las
industrias, en la Coordinacion Zonal de su competencia;

f) Realizar el seguimiento y la evaluacion de los efectos
e impacto a nivel zonal de la aplicacion de las politicas
publicas implementadas en la Coordinacion Zonal de su
competencia;

g) Coordinar acciones interinstitucionales que posibiliten
el desarrollo de las industrias en el area de su
competencia;

h) Ejecutar las actividades necesarias para la
desconcentracion de la produccion de las industrias de
la Coordinacién Zonal de su competencia, la creacion
de condiciones y oportunidades, y supervisar las
implementaciones necesarias;

i) Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia de su Coordinacion
Zonal;

j) Presentar los planes operativos de su Direccion
a la Coordinacion Zonal, alineados a los POA de
las subsecretarias pertenecientes al Viceministerio
correspondiente;

k) Las demas que para el cumplimiento de las politicas
dictaminen el/la Coordinador/a en el ambito de su
competencia.
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Gestiones Internas

a) Gestion Zonal de Disefio y Evaluacion de Proyectos
Industriales

b) Gestion Zonal de Produccion Mas Limpia y Eficiencia
De Recursos

¢) Gestion Zonal de Mejoramiento Industrial Continuo
d) Gestion Zonal de Investigacion y Desarrollo Industrial

e) Gestion Zonal de Regulacion y Control de la Calidad de
la Productividad

f) Gestion Zonal Promocion de la Calidad de la
Productividad — Notificacion

g) Gestion Zonal de Gestion de la Calidad de la
Productividad

h) Gestion Zonal de Defensa del Consumidor
i) Gestion Zonal de Proteccion Industrial
j) Gestion Zonal de Servicios y Logistica Industrial

k) Gestion Zonal de Estrategias de Internacionalizacion de
Industrias

1) Gestion Zonal de Equipamiento Industrial

m) Gestion Zonal de Innovacion Industrial

n) Gestion Zonal de Electronica Industrial

0) Gestion Zonal de Registro de Produccion Nacional

42.2.1. GESTION ZONAL DE DISENO Y
EVALUACION DE PROYECTOS INDUSTRIALES

Productos y Servicios:

1. Planes, programas, proyectos técnicos y actividades a
ejecutar.

2. Informes técnicos sobre los avances de ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades a
implementarse.

3. Evaluaciones técnicas industriales de los proyectos
productivos de las ramas priorizadas.

4. Evaluaciones econdmico/financieras de los proyectos
productivos industriales.

5. Base de datos de proyectos industriales técnicos y
economicamente viables.

6. Investigaciones que generen oportunidades de inversion
productiva.

7. Propuestas de medidas regulatorias que aseguren la
viabilidad de los proyectos.

8. Propuesta de servicios técnicos de evaluacion de
proyectos para el sector financiero.

9. Convenios interinstitucionales a fin de ofrecer servicios
técnicos de evaluacion de proyectos productivos.

10. Plan de asesoramiento a los clientes internos/externos
en el ambito de su competencia

4.2.2.2. GESTION ZONAL DE PRODUCCION MAS

LIMPIAY EFICIENCIA DE RECURSOS

Productos y Servicios:

1. Planes y proyectos de impulso al uso eficiente de
recursos.

2. Propuestas de politicas que fomenten el uso eficiente

de recursos y la Produccion mas Limpia.

3. Propuestas de politicas y mecanismos de certificacion
ambiental

4. Politicas, normativas y proyectos aplicados que

promuevan la minimizacién, aprovechamiento 'y
disposiciéon ambientalmente adecuada de los residuos
industriales.

5. Propuesta de acuerdos publico- privados para promover
la Produccion mas Limpia y la Eficiencia de Recursos

6. Cuposy Licencias previas de importacion de Sustancias
Agotadoras de la Capa de Ozono SAOs.

7. Propuestas de incentivos al uso eficiente de recursos e
implementacion de P+L

8. Certificaciones para centros de acopio y recicladores de
botellas PET

9. Registro de procesos de chatarrizacion de Bienes del
Sector Publico.

10. Indicadores de Productividad y Crecimiento verde

4.2.2.3. GESTION ZONAL DE MEJORAMIENTO

INDUSTRIAL CONTINUO

Productos y servicios:

1. Mecanismos y estrategias para impulsar el
mejoramiento tecnoldgico industrial.

2. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion

de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas.

3. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste de las politicas publicas.

4. Propuesta de mecanismos y estrategias para la

articulacion de la oferta de bienes y/o servicios
(excepto componente tecnologico) con la demanda de
necesidades de la industria orientada al desarrollo de
proyectos privados.
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5. Propuestas de coordinacion con la banca publica para la
generacion o aplicacion de incentivos.

6. Instrumentos para promover el acceso de las empresas a
los mercados y a nuevas tecnologias

7. Propuesta de acuerdos de la cooperacion y asistencia
técnica internacional en el ambito de su competencia.

4.2.2.4. GESTION ZONAL DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO INDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Propuestas aplicadas de politicas publicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y directrices a nivel
nacional, en materia de su competencia.

2. Propuestas técnicas aplicadas de politicas publicas para
promover acciones y estrategias integrales tendientes a
promover la investigacion y desarrollo (I+D).

3. Estrategias integrales tendientes a disponer de
informacion real y actualizada de cada uno de los
sectores de la industria nacional, su evolucién y
proyecciones.

4. Informes técnicos sobre los avances en la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos, actividades
a ejecutar y su implementacion, en el ambito de su
competencia.

5. Planes de asistencia técnica en funcion de los
requerimientos del sector industrial.

6. Mecanismos y estrategias para promover actividades
industriales con potencial de expansion e impacto en
las diferentes regiones del pais.

7. Cronograma para la realizacion de eventos para
impulsar la aplicacion de las mejores practicas en los
sectores industriales asi como el mayor encadenamiento
con el aparato productivo nacional.

8. Registro de las mediciones de la actividad de I+D en
las empresas y propuesta de politicas y/o estrategias
para fortalecer la incorporacion de tecnologia en los
productos y procesos segln las necesidades del sector
industrial para incrementar su productividad.

9. Reportes de la situacion actual y oportunidades
de crecimiento de cada sector industrial y plan
de acompafiamiento en la implantacion de las
recomendaciones.

10. Plan de asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia.

11. Plan operativo anual
4.2.2.5. GESTION ZONAL DE REGULACION

Y CONTROL DE LA CALIDAD DE LA
PRODUCTIVIDAD

Productos y Servicios:

1.

10.

11.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector

Reporte de Autorizaciones, permisos y demds actos
administrativos.

Archivo digital y fisico de los informes juridicos,
resoluciones y la documentaciéon de los procesos
administrativos.

Informes sobre proyectos y programas para el
cumplimiento de la Ley del Sistema Nacional de la
Calidad.

Informes de la Evaluacién y ejecucion de las politicas
y el cumplimiento de las resoluciones del Comité
Interministerial de la Calidad.

Informes sobre el seguimiento de las resoluciones
emanadas del Comité Interministerial de la Calidad.

Informes de procesos administrativos  sobre
incumplimientos de los Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos.

Informes referente a denuncias y quejas presentadas en
contra de los importadores o productores y Organismos
Evaluadores de la Conformidad.

Informes de participacion en los Comités y Subcomités
de normalizaciéon y reglamentacion, asi como de los
Comités de seguimiento;

Informe de asesoramiento a clientes internos y externos
en las areas de su competencia.

4.2.2.6. GESTION ZONAL PROMOCION DE
LA CALIDAD DE LA PRODUCTIVIDAD -
NOTIFICACION

Productos y Servicios:

1.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

Plan de difusion de los principios y objetivos del Sistema
Nacional de la Calidad; asi como, los programas y
proyectos encaminados a la promocion de la calidad,
de la productividad y el mejoramiento contintio en las
organizaciones publicas y privadas.

Informes técnicos de la participacion de las instituciones
del sector publico en organismos internacionales.

Actas de reuniones con el sector industrial, a fin de
fomentar la implementacion de politicas de calidad.
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6.

Programas de socializacion con el sector publico y
privado sobre los pilares del Sistema Nacional de la
Calidad

Informe de coordinacion con los medios de
comunicacion colectiva publicos y privados para la
difusién de la cultura de la calidad

Informe de participacion ciudadana para fortalecer el
desarrollo de la cultura de la calidad.

Informe de Asesoramiento a clientes internos y externos
en las areas de su competencia.

4.2.2.7. GESTION ZONAL DE GESTION DE LA

CALIDAD DE LA PRODUCTIVIDAD

Productos y Servicios:

1.

10.

11.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.

Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

Informes de seguimiento de los sellos “Hace bien, Hace
Mejor”

Informes de participacion en los Comités y Subcomités
de normalizacién y reglamentacion, asi como de los
Comités de seguimiento.

Informes de seguimiento de la implementacion de
politicas emanadas del Comité Interministerial de la
Calidad en el area de su competencia

Informes técnicos para asesorar al Comité
Interministerial de la Calidad en el estudio, disefio y
factibilidad de los programas y proyectos con el fin
de cumplir con los objetivos de la Ley Nacional de la
Calidad

Informes técnicos a la Direccion de Evaluacion y
control sobre el proceso de sanciones para aquellos
infractores de la ley y su reglamento

Informes técnicos como resultado de la coordinacion
de actividades con las entidades Involucradas en los

procedimientos de evaluacion de la conformidad.

Reporte de asistencia técnica para aplicacion de
BPMs.

Archivo fisico y digital de los informes técnicos y
procesos en el ambito de su competencia.

Informes mensuales sobre cada asistencia a empresas.

4.2.2.8. GESTION ZONAL DE DEFENSA DEL

CONSUMIDOR

Productos y Servicios:

1.

Informes técnicos economicos financieros y estadisticos,
dentro de las vigilancias de mercado.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Informes de asesoria para disefios de metodologias
aplicables a las vigilancias de mercado.

Estrategias para la implementacion de acciones
correctivas de las practicas abusivas que se originan en
las relaciones de consumo de productos y servicios.

Propuestas para los Comités Técnicos relacionados ala
elaboracion de reglamentos y normas técnicas.

Planes interinstitucionales para el desarrollo de
investigaciones y verificaciones para controlar
peridodicamente los bienes y servicios que se ofertan en
el mercado ecuatoriano.

Informes de operativos de monitoreo de mercado.

Cronograma de operativos de control coordinados con
las instituciones publicas y privadas respectivas.

Base datos de la informacion primaria sobre monitoreo
y vigilancia de mercado.

Formularios del levantamiento de informacion de
cumplimiento de los reglamentos técnicos y normativa
legal aplicable.

Reportes de alertas de mercados para la proteccion de
los derechos de los consumidores y usuarios.

Propuestas de reformulacion de las normas que
se relacionan directamente con los derechos de las
personas consumidoras y usuarias.

Planes programas para verificacion del cumplimiento
de los derechos de las personas consumidoras y
usuarias.

Planes, programas y proyectos para fortalecer los
derechos de las personas consumidoras y usuarias y
concientizar una cultura de consumo responsable.

Planes y programas para la educacion y concientizacion
de los proveedores con la finalidad de que cumplan
sus obligaciones sin violar los derechos de personas
consumidoras y usuarias; y, asi fomentar buenas
practicas comerciales.

Informes de asesoria técnica a los actores de la relacion
de consumo, para el cumplimiento de las disposiciones
de los reglamentos técnicos y la normativa legal
aplicable.

Base de datos de quejas y reclamos atendidos.

Plan de procedimientos de quejas y reclamos de los
consumidores, por posibles vulneraciones de derechos,
con la utilizaciéon de métodos alternativos de solucion
de conflictos.

Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion de
planes, programas y proyectos técnicos.
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19. Informes técnicos sobre la evaluacion del desarrollo del
sector y propuestas de ajuste.

20. Informes referente a denuncias y quejas presentadas en
contra de Organismos Evaluadores de la Conformidad.

4.2.2.9. GESTION ZONAL DE PROTECCION
INDUSTRIAL

Productos y Servicios:
1. Planes técnicos en el ambito de su competencia.

2. Reporte de Autorizaciones, permisos y demds actos
administrativos.

3. Informes de politicas delegadas y adoptadas por el
Organismo competente de la politica comercial en el
ambito de su competencia.

4. Informe de dafio o amenaza de dafio a una rama de la
produccion nacional en el ambito de su competencia.

5. Informes técnicos de proteccion industrial en el ambito
de su competencia.

6. Informes de comportamiento del comercio de bienes
industriales.

7. Informes de cumplimiento de las politicas publicas en
materia de proteccion industrial.

8. Informes de monitoreo de precios y estructura de
participacion en el mercado de los productos nacionales.

9. Planes para incentivar la articulacion de medidas de
proteccion industrial de produccion nacional.

4.2.2.10. GESTION ZONAL DE SERVICIOS Y
LOGISTICA INDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Propuestas técnicas de normas, procesos y
procedimientos para la generacion de documentos de
autorizaciones, permisos y demas actos administrativos
para el desarrollo y control del cumplimiento de la
politica publica en el &mbito de su competencia.

2. Propuestas técnicas de planes, programas y proyectos
a ejecutar para la implementaciéon de las politicas
publicas y las estrategias para su institucionalizacion,
en el ambito de su competencia.

3. Registro de empresas proveedoras de servicios
vinculados a la industria, en el &mbito de su competencia
para su consolidacion

4. Informe sobre linea base del sector servicios vinculados
a la industria y logistica industrial.

5. Informe de comportamiento del sector de servicios
vinculados a la industria.

6. Informe sobre andlisis de cadenas de valor y de
segmentos competitivos en materia de servicios
logisticos.

7. Informes técnicos sobre los avances de la ejecucion
de planes, programas, proyectos y actividades de
implementacion de politicas publicas, y sobre el
cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos
establecidos en el ambito de su competencia.

8. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion del
desarrollo del sector, y propuestas validadas de ajustes
de las politicas publicas, en el ambito de su competencia.

9. Informes técnicos de monitoreo de precios y estructura
de participacion en el mercado de los servicios
nacionales.

4.2.2.11. GESTION ZONAL DE ESTRATEGIAS DE
INTERNACIONALIZACION DE INDUSTRIAS

Productos y Servicios:

1. Propuestas técnicas de politicas publicas en materia de
internacionalizacion de industrias.

2. Investigaciones  mercantiles en  materia de
internacionalizacion industrial.

3. Informe del proceso productivo en base a las normas de
origen y certificacion

4. Informes técnicos sobre el cumplimiento de normas,
procesos 'y procedimientos establecidos para el
desarrollo de internacionalizacion de las industrias en
el ambito de su competencia

5. Informes de seleccion de potenciales empresas para su
internacionalizacion.

6. Estrategias de desarrollo y aplicacion de incentivos en
el ambito de su competencia.

7. Informes de la oferta de productos con estandares
de normatividad internacional en el area de su
competencia.

8. Informes de articulacion y socializacion sobre tramites
requeridos por ley para el ejercicio de las actividades
del sector productivo.

9. Informes de asistencia técnica y asesoria a las empresas
para definir su estrategia de internacionalizacion
productiva.

10. Talleres de difusion sobre tramites requeridos por ley
para el ejercicio de actividades del sector productivo.

11. Informes de instructivos, autorizaciones, resoluciones,
acuerdos, registros y demads actos administrativos.

4.2.2.12. GESTION ZONAL DE EQUIPAMIENTO
INDUSTRIAL
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Productos y Servicios:

1. Informes de implementacion de plantas procesadoras
de productos industriales en general.

2. Propuestas aplicadas de regulaciones tendientes a
estandarizar la produccion de elaborados industriales.

3. Planes, programas y proyectos inherentes al desarrollo
de la produccion y desarrollo de equipamiento nacional
para plantas industriales.

4. Convenios publico — publico y publico — privado para
impulsar el desarrollo de productos industriales

5. Informes de apoyo técnico para el desarrollo y
fortalecimiento de productos industriales;

6. Base actualizada de datos del sector productivo
industrial remitida a planta central;

7. Ferias, Ruedas de Negocios, misiones comerciales, etc.
8. Plan operativo anual

4.2.2.13. GESTION ZONAL DE INNOVACION
INDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Planes programas y proyectos para desarrollar la
innovacion tecnolédgica y el disefio industrial del pais.

2. Planes, programas y proyectos para promover la
cooperacion de las empresas con la academia para
innovacion tecnoldgica industrial.

3. Propuestas de normativas para los procesos de
innovacion tecnologica del sector industrial.

4. Informes de la participacion con las entidades del
Sistema Nacional de Innovacién en las acciones
tendientes a estimular la innovacion tecnolédgica, dentro
del sector productivo.

5. Informe de control de la aplicaciéon de la normativa
vigente sobre innovacion tecnoldgica de la industria.

6. Informes de participacion con las entidades del Sistema
Nacional de la Innovacion en el ambito tecnologico.

4.2.2.14. GESTION ZONAL DE ELECTRONICA
INDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Base de datos de proveedores nacionales de la
electronica para la industria y empresas fabricantes de
componentes electronicos locales

2. Planes de difusiéon en los sectores productivos y
académicos de los resultados de la incorporacion
e integracion nacional de la electronica para uso
empresarial e industrial.

3. Mecanismos para impulsar el desarrollo de la industria
de fabricacion local de componentes electronicos.

4. Planes de asesoramiento a proveedores y usuarios.

5. Estrategias para impulsar el desarrollo de la industria de
fabricacion local de componentes electronicos.

6. Informes técnicos sobre el control y la evaluacion del
desarrollo del area de su competencia.

4.2.2.15. GESTION ZONAL DE REGISTRO DE
PRODUCCION NACIONAL

Productos y Servicios:

1. Propuestas técnicas de politicas publicas para
la articulacion de la produccion local a través
del mecanismos de evaluaciéon del porcentaje de
componente nacional

4.2.3. GESTION DE AGROINDUSTRIA

Misién: Implementar en territorio el desarrollo
agroindustrial y procesados acuicolas de forma sostenible
y sustentable apoyando al cambio de la matriz productiva
través de la implementacion de politicas, planes, programas,
proyectos y estrategias dirigidas al incremento de valor
agregado en la produccion, mejoramiento de los estandares
de calidad, del manejo ambiental e impulso del uso de
nuevas tecnologias con la finalidad de construir un sector
agroindustrial mas diversificado, asociativo, fortalecido,
fomentando la inclusion y redistribucion de los factores
y recursos de la produccion en el marco de la soberania
alimentaria.

Responsable: Director/a de Agroindustria
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a en la definicion e
implementacion de politicas, planes, programas,
proyectos, estrategias y directrices a nivel zonal, en
materia de su competencia;

b) Generar propuestas técnicas de politicas publicas para:
el impulso, desarrollo e incremento de la productividad
del sector agroindustrial y procesamiento acuicola;

c¢) Emitir las autorizaciones, permisos y demas actos
administrativos delegados por el/la Coordinador/ra
pertinente, y requeridos por ley para el ejercicio de las
actividades de las industrias, en la Coordinacién Zonal
de su competencia;

d) Implementar y/o coordinar la ejecucion territorial de
las politicas publicas, planes, programas, proyectos
y actividades aprobados de las subsecretarias
correspondientes al Viceministerio pertinente en la
Coordinacion Zonal de su competencia;

e) Presentar informes técnicos sobre los avances de la
ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades
de implementacion de politicas publicas aprobadas,
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g)

h)

)

k)

y sobre el cumplimiento de las normas, procesos y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las
industrias, en la Coordinacién Zonal de su competencia;

Realizar el seguimiento y la evaluacion de los efectos
e impacto a nivel zonal de la aplicacion de las politicas
publicas implementadas en la Coordinacion Zonal de su
competencia;

Coordinar acciones interinstitucionales que posibiliten
el desarrollo de las industrias en el 4rea de su
competencia;

Ejecutar las actividades necesarias para la
desconcentracion de la produccion de las industrias de
la Coordinacion Zonal de su competencia, la creacion
de condiciones y oportunidades, y supervisar las
implementaciones necesarias;

Brindar asesoramiento a los clientes internos y externos
en el area de su competencia de su Coordinacioén Zonal;

Presentar los planes operativos de su Direccion
a la Coordinacion Zonal, alineados a los POA de
las subsecretarias pertenecientes al Viceministerio
correspondiente;

Las demas que para el cumplimiento de las politicas
dictaminen el/la Coordinador/a en el ambito de su
competencia.

Gestiones Internas

a)
b)

c)

Gestion Zonal de Regulacion y Control Agroindustrial

Gestion Zonal de Planificacion y Articulacion
Agroindustrial

Gestion Zonal de Gestion y Seguimiento Agroindustrial

4.2.3.1. GESTION ZONAL DE REGULACION Y
CONTROL AGROINDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1.

Informes de aplicacion de instrumentos regulatorios y
de control para el fomento del sector agroindustrial.

Informes de aplicacién de instrumentos de control
regulatorio y directrices en materia de inversion,
intercambio tecnoldgico, asesoramiento externo y
demas que involucre al crecimiento y fortalecimiento
de las cadenas agroindustriales.

Informes de aplicaciéon de instrumentos regulatorios
para la formacion de asociaciones y cluster, asi como las
directrices a nivel nacional en materia de asociativismo,
cooperativismo.

Propuestas técnicas de procedimientos para la
generacion de certificaciones, denominaciones y
documentos de autorizaciones, permisos y demas
actos administrativos para el desarrollo y control del
cumplimiento de los instrumentos regulatorios.

5. Documentacién y/o permisos requeridos por la ley,
que se encuentren dentro de sus competencias para el
ejercicio de las actividades de la agroindustria.

6. Informes técnicos sobre la evaluacion periodica en la
aplicacion de los instrumentos regulatorios y de control
por parte del sector y realizar las propuestas de ajuste de
estos instrumentos.

7. Propuestas para la realizacion de actividades de control
y vigilancia de mercado in situ a fin de verificar
el cumplimiento de los  Reglamentos Técnicos
Ecuatorianos.

8. Informes y/o estudios de las actividades realizadas que
permitan controlar la aplicacion de los instrumentos de
regulacion por parte del sector.

9. Resoluciones de caracter sancionador o absolutorio
en base a los informes presentados por los organismos
competentes.

10. Base documental y de datos relacionados a la regulacion
y control de la agroindustria con el fin de implementar
y mantener actualizada una plataforma de consulta.

11. Plan Operativo Anual

4.2.3.2. GESTION ZONAL DE PLANIFICACION Y
ARTICULACION AGROINDUSTRIAL

Productos y Servicios:

1. Propuesta de planes programas, proyectos y estrategias
de fortalecimiento, encadenamiento y asociatividad
de las cadenas agroindustriales hasta el consumidor y
mercado final.

2. Informes de aplicacion del manual de procedimientos
de elaboracion, administraciéon y control de ejecucion
del Plan Operativo Anual de agroindustria.

3. Estrategias de desarrollo, calidad y capacidad productiva
de materias primas, procesos industriales y comerciales
segun necesidades y estandares de la agroindustria.

4. Informes sobre la aplicacion de instrumentos
regulatorios, procesos y procedimientos para la
generacion del desarrollo y fortalecimiento de la
agroindustria.

5. Informes sobre la funcionalidad y aplicabilidad de
plataforma de informacion de la agroindustria.

6. Informes de avances sobre la implementacion de planes,
programas, proyectos y actividades de la agroindustria
en la aplicacion de instrumentos regulatorios, procesos
y procedimientos de fomento y fortalecimiento de la
agroindustria.

7. Informes sobre la implementacion de propuestas
de proyectos estratégicos para la optimizacion,
modernizacion e innovacion de la agroindustria.
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8. Plan Operativo Anual de la Direccion.

4.2.3.3. GESTION ZONAL DE GESTION Y
SEGUIMIENTO AGROINDUSTRIAL

Productos y servicios:

1. Informes de seguimiento a las politicas, planes
programas, proyectos y estrategias aplicadas, sobre el
incentivo a la agroindustria.

2. Informe de seguimiento sobre la implementacion de
procesos e instrumentos de regulacion y control a nivel
nacional del desarrollo agroindustrial.

3. Informe de seguimiento a la inversion e intercambio
tecnologico de programas, planes y proyectos del sector
agroindustrial que maneje esta direccion.

4. Informes de seguimiento de evaluacion de desempefio
de planes programas, proyectos e instrumentos de
regulacion y control dentro del sector agroindustrial.

5. Informes de gestion y seguimiento sobre acciones
emitidas por organismos rectores de la agroindustria.

6. Informes de gestion y seguimiento sobre acciones
relacionadas a la asociatividad frente a los planes y
proyectos de incremento productivo y de exportacion.

7. Informe de gestion y seguimiento del desarrollo de los
proyectos estratégicos orientados a la optimizacion,
modernizacion e innovacion de la agroindustria.

8. Planes operativos de su Direccion.
4.3. PROCESOS ADJETIVOS
4.3.1. GESTION DE APOYO A LA GESTION

Mision: Coordinar y proveer oportuna y eficientemente de
los recursos humanos, organizacionales, administrativos,
financieros, comunicacionales, juridicos, tecnologicos y de
gestion a las unidades institucionales desconcentradas para
que cuenten con elementos de apoyo y asesoria necesarios
para el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Responsable: Director/a de Apoyo a la Gestién
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a el/la Coordinador/a sobre el sistema de
planificacién e inversion zonal;

b) Convocar y coordinar con las unidades institucionales
zonales la elaboracion Plan Operativo Anual; asi
como, sus reformas, planes de inversion institucional
e intervenciones en coordinacion con las unidades
institucionales;

c) Elaborar y desarrollar el Plan Anual de Planificacion y
la Plan Plurianual de Politica Publica, en el &mbito de
su competencia;

d)

e)

2

h)

i)

k)

)

0)

p)

Q

r)

s)

t)

Desarrollar y actualizar el Banco de Proyectos de
Inversioén en el ambito de su competencia;

Presentar los planes operativos de su Direccion, dirigir
y supervisar el personal a su cargo;

Elaborar e implementar mecanismos de seguimiento a
la ejecucion presupuestaria de la coordinacion zonal,

Dar seguimiento a los planes, programas, proyectos y a
los compromisos y metas: presidenciales, ministeriales
y ciudadanos;

Desarrollar informes consolidados del seguimiento de
GPR;

Planificar y ejecutar las evaluaciones de planes,
programas, proyectos, conforme a los lineamientos de
planta central;

Participar de manera activa en la generacion y definicion
de las estrategias de mejora de servicios;

Disefiar y dirigir los proyectos de mejoramiento de
procesos para mejorar la calidad de gestion y de los
servicios de la zonal

Dar soporte técnico en temas de: capacidad,
disponibilidad y continuidad de los aplicativos,
sistemas y servicios informaticos, asi como los recursos
financieros, fisicos, hardware, software, suficientes
para el funcionamiento de las unidades;

Administrar los procesos de mesa de ayuda para los
usuarios de los sistemas informaticos y equipamiento
tecnoldgico asignado a los servidores;

Asesorar en temas juridicos a las/os funcionarias/
os responsables de las unidades en el ambito de su
competencia;

Patrocinar a la Coordinacion Zonal defendiendo sus
intereses, en sede administrativa, solucidon alternativa
de conflictos y judicial; designando abogados
patrocinadores;

Absolver consultas de orden juridico relacionadas con
la gestion de la Coordinacion Zonal;

Coordinar y organizar los eventos publicos de la
Institucion;

Aplicar el Plan Anual Estratégico de Comunicacion
Externa que permita difundir y posicionar la gestion
del Ministerio de Industrias y Productividad, y de sus
principales autoridades, en el ambito de su competencia;

Dirigir y controlar las actividades administrativas,
del talento humano, materiales y financieras de la
institucion, de conformidad con la normativa legal
vigente;

Controlar los Activos fijos, vehiculos, inventarios,
especies valoradas y demas;
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u) Administrar procesos de contratacion publica;
v) Las demas que asigne la autoridad competente
Gestiones internas:

a) Gestion Zonal de Servicios, Procesos, y Calidad
b) Gestion Zonal Juridica

¢) Gestion Zonal de Comunicacion Social

d) Gestion Zonal de Planificacion y Seguimiento
e) Gestion Zonal Administrativa

f) Gestion Zonal de Tecnologias de la Informacion
g) Gestion Zonal Financiera

h) Gestion Zonal de Recursos Humanos

i) Gestion Zonal de Contratacion Publica

j)  Gestion Zonal de Secretaria General

43.1.1. GESTION ZONAL DE SERVICIOS,
PROCESOS, Y CALIDAD

Productos y Servicios:

1. Proyectos de mejoramiento de procesos para la
coordinacion zonal

2. Registro de procesos de mejoramiento

3. Informe de resultados de autoevaluaciones de cada uno
de los procesos de la gestion zonal

4. Plan de seguimientos de mejoramiento continuo
institucional.

5. Informes de formacion y asesoramiento sobre la mejora
de la calidad en la gestion publica y de los servicios

institucionales.

6. Informe de resultados de la evaluacion, seguimiento y
supervision de los procesos de mejoramiento continuo.

7. Informes del avance de ejecucion de cada uno de los
procesos de mejoramiento de calidad los mismos que

estaran alineados a los objetivos de la institucion.

8. Catalogo de productos y servicios publicos e
institucionales

9. Plan Operativo Anual
4.3.1.2. GESTION ZONAL JURIDICA
Productos y Servicios:

1. Informes sobre procesos de elaboracion de convenios
de cooperacion

2. Proyectos de convenios de cooperacion

3. Absolucion de consultas juridicas sobre convenios de
cooperacion

4. Informes de monitoreo de la normativa vigente en esta
campo y la socializacion a las instancias administrativas

inmersas en los procesos de contratacion.

5. Patrocinio institucional, en sede administrativa,
solucion alternativa de conflictos y judicial

6. Informes de gestion procesal
7. Resoluciones de 6rganos jurisdiccionales
8. Actas de mediacion

9. Informes de supervision de actuacion de abogados
externos

10. Informes de coordinacion de acciones con la
Procuraduria General del Estado

11. Procesos patrocinados

12. Informes de absolucion de consultas de las diferentes
unidades administrativas del Ministerio

13. Proyectos de normativa institucional

14. Actos administrativos sobre organizaciones sociales

15. Boletin de normativa

16. Informes de asistencia juridica sobre las materias
relacionadas con la mision institucional otorgado a las
diferentes unidades administrativas y especializadas del
Ministerio

17. Informes sobre asesorias e intervenciones en comité,
comisiones y demas cuerpos colegidos de los que forma
parte el Ministerio de industria y Productividad

18. Plan Operativo Anual

4.3.1.3. GESTION ZONAL DE COMUNICACION
SOCIAL

Productos y Servicios:
1. Guiones para produccion audiovisual

2. Disefio de artes graficas anuales para redes sociales y
pagina web.

3. Diseifio de artes graficas y productos comunicacionales
impresos anuales.

4. Disefio de soportes audiovisuales anuales para
presentaciones del Ministro.

5. Informes de coberturas audiovisuales de visitas
ministeriales y eventos publicos de la institucion.
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Informes de provision de materiales audiovisuales
anuales para los requerimientos interministeriales y
mediaticos.

Plan Anual de Comunicacion Online.

Informes- de medios y andlisis de escenarios
comunicacionales Online (comunicacion en crisis).

Informes de gestion del portal Web y redes sociales.

Informes de Produccién Multimedia.

. Planificacion semanal de la gestion de canales de

comunicacion interna y externa.

Planificacion y edicion de productos comunicacionales
y periodisticos: boletines de prensa, articulos especiales,
avisos, tripticos, folletos y album fotografico, material
promocional

Memoria Anual de Gestion Institucional.

Estrategias de comunicacion externa para fortalecer
proyectos prioritarios del Ministerio.

Manual de Imagen Institucional.
Manual de Redaccion Basica

Informes de disefio y ejecucion de la radio institucional
y noticiero.

Manual basico para ejecucion del protocolo institucional
y relaciones publicas.

Plan Operativo Anual, POA, de la Unidad.
Agenda de eventos institucionales

Edicion y publicacion en revistas institucionales
anuales.

Guiones anuales para eventos

Convocatorias a ruedas de prensa y encuentro con
periodistas.

Informes de monitoreo diario de medios tradicionales y
analisis de escenarios comunicacionales.

Campafias publicitarias
Agendas para gestion de medios.

Informes de monitoreo y evaluacion diaria de
las corrientes de opinion sobre el Ministerio, sus
programas, politicas y gestion, realizadas por los medios
de comunicacién externos y entregar informacion
oportuna, para la toma de decisiones y respuestas
inmediatas.

Encuestas y estadisticas anuales de atencidn, entrega
productos y servicios al ciudadano.

29. Politicas de comunicacion dictadas por la Secretaria de
Nacional Comunicacion, Vicepresidencia y Presidencia
de la Republica en temas estratégicos para el desarrollo
del pais.

30. Insumos comunicacionales anuales que el Ministro/a
y Viceministro /a /as requiera, para participar en
encuentros con la prensa en los actos, eventos, y
reuniones nacionales e internacionales a los que asiste.

31. Informes de requerimientos interinstitucionales y
escucha al ciudadano.

32. Informes de impacto anual de actos institucionales ¢
informacion vertida ante opinion publica.

33. Rendicién de cuentas periddicas.

4.3.1.4. GESTION ZONAL DE PLANIFICACION Y
SEGUMIENTO

Productos y servicios:

1. Plan Estratégico Institucional,

2. Plan Plurianual y Anual de Inversiones (PAI),
3. Plan Operativo Anual Institucional (POA)

4. Propuestas de reformas al (POA)

5. Propuestas de politica institucional.

6. Instrumentos e instructivos para la formulacion de los
planes estratégicos y operativos.

7. Informe de la pertinencia de proyectos nacionales.
8. Reporte de avances y resultados de los compromisos
relacionados con los lineamientos ~ metodoldgicos de

GPR.

9. Informes de avance de la planificacion y gestion
institucional.

10. Informes de avance de los compromisos y metas
presidenciales, ministeriales y ciudadanos.

11. Informes de apoyo a los procesos de reestructura
institucional

12. Plan Operativo Anual de la Direccion.

13. Programa Anual de Politica Ptblica.

14. Programa Plurianual de Politica Publica.

15. Reportes de avance de gestion.

16. Informes de resultados de monitoreo de gestion

17. Informes consolidados del seguimiento de GPR y
SIPEIP.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Informe de ejecucion fisica y financiera de proyectos.

Reportes de avances de proyectos y de cumplimiento
del presupuesto de los mismos.

Reportes de la herramienta Gobierno por Resultados
y reportes de Seguimiento de compromisos y a la
ejecucion.

Informe de resultados de los procesos de seguimiento
a la ejecucion presupuestaria autoevaluaciones de cada

uno de los procesos de la gestion institucional.

Informe de seguimiento de los eventos del Consejo de
Participacion Ciudadana.

Informe de grado de excelencia, seguimiento para el
nivel central y desconcentrado.

Plan Operativo Anual

4.3.1.5. GESTION ZONAL ADMINISTRATIVA

Productos y servicios:

1.

2.

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

Plan anual de adquisiciones y contrataciones.

Informe de ejecucion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones.

Ordenes de compra.
Solicitudes de pago.

Plan anual de mantenimiento de bienes muebles e
inmuebles.

Reporte de inventario de bienes sujetos a control
administrativo.

Ingresos y egresos de bodega de suministros y
materiales.

Ingresos y egresos de bodega de bienes sujetos a control
administrativo.

Plan de mantenimiento de vehiculos preventivo y
correctivo.

Control de Vehiculos.

Salvoconductos.

Inventarios de bienes muebles e inmuebles.

Reporte de inventarios de bienes muebles e inmuebles.

Ingresos y egresos de bodega de bienes de larga
duracion.

Actas de entrega recepcion de bienes.

Pliegos de contratacion publica.

17.

18.

19.

20.

21.

Actas de secretarias de procesos de contratacion
publica.

Resoluciones de inicio de procesos contractuales,
cancelacion, resoluciones de adjudicacion de contratos,
de habilitacion o calificacion, modificatorias y de
declaratorias de desiertos.

Actas de apertura y convalidacion de errores.

Actas de negociacion.

Contratos.

4.3.1.6. GESTION ZONAL FINANCIERA

Productos y servicios:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Pro forma presupuestaria.

Reformas del presupuesto.

Informes de ejecucion presupuestaria.
Certificaciones presupuestarias.

Informes de analisis de Cédulas presupuestarias.

Consolidacion 'y Aprobacion ~ Modificaciones

Presupuestarias (UDAF).
CUR de compromiso (Control Previo UE).

Seguimiento y tramites presupuestarios en Ministerio
de Finanzas y otras.

Participacion en reuniones de Planificacion, ejecucion
de proyectos y otros.

Plan Operativo Anual.

Informes de recaudacion.

Transferencias.

Pagos.

Control y custodia de garantias.

Informes contables.

Informes de existencias de Suministros y materiales
Informe de inventario de Bienes Muebles.
CUR de devengados.

Conciliacion de saldos de las cuentas contables.
Ajustes de reclasificaciones.

Registro catalogo de contratos.



90 — Jueves 23 de julio de 2015

Edicion Especial N° 341 — Registro Oficial

22. Anticipo de contratos de obras, bienes y servicios.
23. Recaudacion de fondos de anticipo de remuneracion.
24. Conciliaciones bancarias.

25. Anexo transaccional.

26. Declaracion de impuesto a la renta e IVA.

27. CUR de ingresos de autogestion.

28. Informe Pago viaticos.

29. Informe creacion, reposicion y liquidacion de fondos de
caja chica.

4.3.1.7. GESTION ZONAL DE CONTRATACION
PUBLICA

Productos y servicios:

1. Pliegos de contratacion publica (TDR)

2. Registro de usuarios del portal de compras publicas.

3. Pliegos, resoluciones de inicio, adjudicacion,
cancelacion y declaratoria de desierto de los diferentes
Procesos de Contratacion Publica.

4. Actas de revision de pliegos, recepcion de ofertas,
apertura de sobres, convalidacion de errores, calificacion
de ofertas, negociacion de los Procesos de Contratacion
Publica.

5. Actas de secretarias de procesos de contratacion publica

6. Actas de apertura y convalidacion de errores

7. Actas de negociacion

8. Minutas

9. Criterios legales sobre procesos de contratacion publica

10. Solicitudes de Pago.

11. Polizas de seguros.

12. Informes de la ejecucion de procesos de contratacion.

13. Plan Anual de Contrataciones PAC aprobado.

14. Reformas al PAC de acuerdo a las necesidades
institucionales.

15. Contratos
16. Ordenes de compra, servicio, y trabajo.
17. Mecanismos para la implantacion de politicas,

reglamentos, planes, programas y proyectos en temas
de contratacion publica

18. Informes sobre liquidaciones econdmicas, multas,
prorrogas

19. Procedimientos de contratacion ptblica
20. Plan operativo anual

4.3.1.8. GESTION ZONAL DE
ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO

Productos y Servicios:
1. Planificacion de talento humano.
2. Informes de Procesos de Seleccion

3. Absolucion de consultas en materia de desarrollo
institucional y del talento humano.

4. Plan de mejoramiento de procesos de talento humano.
5. Plan de capacitacion formulado y ejecutado.

6. Informes técnicos para contratos de servicios
ocasionales, profesionales y de asesoria.

7. Contratos y Pasantias o Practicas.

8. Expedientes actualizados de los servidores del
Ministerio de Industrias y Productividad.

9. Sanciones disciplinarias y Sumarios administrativos.

10. Informes para licencias, comisiones de servicio,
vacaciones y permisos.

11. Registro de movimientos de personal.

12. Plan de incentivos.

13. Roles de pago, liquidaciones, subrogaciones, encargos,
viaticos por residencia y horas extraordinarias y
suplementarias.

14. Reglamentos internos

15. Distributivo de remuneraciones y salarios mensuales
unificadas.

16. Registro de entradas, salidas de personal y cambios de
remuneraciones en el IESS.

17. Plan de vacaciones

18. Programa Jubilaciones

19. Némina

20. Informe de evaluacion del desempeiio.

21. Plan de fortalecimiento de la gestion del talento
humano.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Buzon de quejas y sugerencias.

Plan de Salud Ocupacional.

Informe de atencién a casos sociales.

Programa de medicina preventiva y curativa.

Plan de seguridad e higiene Industrial.

Informe de la ejecucién del plan de Seguridad.
Inspeccionar las instalaciones de las direcciones
regionales y delegaciones provinciales en materia de

seguridad y salud ocupacional, medio ambiente con el
objeto de identificar los riesgos.

4.3.1.9. GESTION ZONAL DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

Productos y Servicios:

1.

Planes aprobados para recuperacion por desastres y
continuidad de la disponibilidad de equipos, redes y
servicios; y, registros que evidencien la ejecucion,
validacion y actualizacion de los mismos.

Estudios técnicos para cambios en los equipos y
software base; asi como la renovacion o adopcion de
innovaciones.

Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos y registros de indicadores
de medicion, del proceso de Gestion de Infraestructura
y Operaciones.

Procedimientos de programacion y administracion
técnica de centrales telefonicas y periféricos (teléfonos,
faxes, etc.); y registros que evidencien la administracion
efectuada y disponibilidad del servicio brindado.

Procedimientos estandares de operacién y monitoreo
de los equipos, redes, aplicaciones, sistemas y servicios
informaticos.

Procedimiento y registros de control de cambios
y versiones efectuados en los equipos y software
instalados.

Ambientes de infraestructura implementados para:
desarrollo, produccion, capacitacion y proyectos;

Registros de: instalacion, configuracion, administracion,
mantenimiento y monitoreo de los equipos, aplicaciones
y servicios a nivel fisico (computadoras, UPS, otros) y
logico (sistemas operativos, bases de datos, repositorios,
middleware, software base, otros) para los ambientes
de: pruebas, desarrollo, produccién, capacitacion y
proyectos.

Diagramas de arquitectura logica y fisica de
plataformas de servidores, redes LAN/WAN/
WIRELESS, interconexion, almacenamiento, respaldo
y recuperacion, centralizacion y virtualizacion.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Base de datos de configuracion de: aplicaciones,
sistemas y servicios informaticos en operacion, con
niveles de disponibilidad.

Respaldos de informacion obtenidos.

Mantenimiento de la base de datos de proveedores
actualizada con el registro periddico de cumplimiento
de los niveles de servicio contratados y control de
garantias técnicas.

Procedimientos implantados para comunicar fallas
en el procesamiento de la informacion o los sistemas
de comunicaciones, que permitan tomar medidas
correctivas.

Procedimientos de operacion de equipos, sistemas
operativos, bases de datos, servidores de aplicaciones,
servidores web, balanceadores de carga, respaldos,
restauraciones,  mantenimiento de redes vy
comunicaciones (voz/datos/video), servicios, otros; y
registros que evidencien su ejecucion.

Informes periddicos de cumplimiento de los niveles de
servicio establecidos en el area y con otras areas.

Informes de incidentes y problemas atendidos
atribuibles a la infraestructura y operacion, en base a
los niveles de soporte y servicios establecidos;

Informes periddicos sobre la coordinacion de
despliegue y mantenimientos de puntos de energia
eléctrica polarizada estabilizada y de redes de datos
y de voz. Incluye sistemas eléctricos de alimentacion
ininterrumpible, grupo electrogeno y de la alimentacion
eléctrica polarizada estabilizada para el centro de datos.

Informes de planificacion y aseguramiento de la
capacidad y disponibilidad necesaria de equipos, redes
y servicios para garantizar el funcionamiento dptimo.

Politicas, estandares y manuales sobre el uso de equipos,
software y configuracion de equipos de usuarios finales.

Plan de entrenamiento en aplicativos, sistemas y
servicios informaticos brindados.

Plan aprobado e informes de mantenimiento preventivo,
correctivo de hardware y software para usuarios finales.

Acuerdos de uso de las aplicaciones, sistemas, servicios
informaticos y de confidencialidad de la informacion,
suscrito por los usuarios y el representante legal de la
institucion.

Acuerdos de Nivel de Servicio de las aplicaciones,
sistemas y servicios informaticos.

Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos y registros de indicadores
de medicion, del proceso de Gestion de Soporte
Técnico.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Solicitudes de soporte, clasificadas, priorizadas y
asignadas.

Solicitudes de soporte atendidas y gestion con las
solicitudes escaladas.

Solicitudes de requerimientos, autorizacion, asignacion,
actualizacion y revocacion de cuentas y perfiles de
usuarios, para el uso de aplicaciones, sistemas y
servicios informaticos.

Mensajes de notificacion de incidentes, dirigido
a usuarios, sobre interrupcién y habilitacion de
aplicativos, sistemas y servicios informaticos.

Informes de
aplicaciones,
implantados.

administracion y coordinacion de
sistemas 'y servicios informaticos
Informes de soporte solicitado y brindado al usuario.
Reportes de soporte técnico de software efectuados.

Informes de respaldos de informacion verificados en los
ambientes de pruebas;

Informes de analisis y deteccion de necesidades de
capacitacion y entrenamiento sobre el uso de las
aplicaciones, sistemas y servicios informaticos.

Informes y estadisticas del uso de las aplicaciones,
sistemas y servicios informaticos.

Informes de analisis estadistico de tipos de incidentes
resueltos y plan de accion de mejoras a realizar

en procesos, aplicaciones, sistemas y servicios
informaticos.
Registros y reportes de inventario y documentacion de

equipos, aplicaciones y servicios a nivel nacional, que
esta a disposicion de los usuarios finales;

Reportes de incidentes.

Catalogos de problemas soluciones, por niveles en el
soporte de aplicativos, sistemas y servicios informaticos.

Administradores  institucionales de
sistemas y servicios informaticos
formalmente.

aplicaciones,
designados

Reportes de entrega / recepcion de hardware y software
para usuarios finales.

Plan de implementacion del Sistema de Seguridad de la
Informacion en la institucion.

Manuales actualizados y aprobados de subprocesos,
procedimientos, instructivos, registros de indicadores
de medicion del subproceso de Seguridad de la
Informacion.

Plan de administracion de medios técnicos que permitan
la segregacion de los ambientes de procesamiento.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Plan de monitoreo de controles de seguridad definidos

(ej., evitar software malicioso, accesos no autorizados,
etc.).

Plan de procedimientos para la administracion de
medios informaticos de almacenamiento (ej., cintas,
discos, etc.), informes impresos, y destruccion segura
de los mismos.

Informe de Control de la existencia de documentacion

fisica o electronica actualizada relacionada con los

procedimientos de comunicaciones, operaciones y

sistemas.

Informe de evaluacion del impacto operativo a nivel
de seguridad de los cambios previstos a sistemas y

equipamiento con responsabilidades asignadas.

Informe de deteccion de necesidades y futuras demandas
de capacidad de los sistemas en operacion que soporten
potenciales amenazas a la seguridad.

Informe de ejecucion y cumplimiento de procedimientos

para comunicar las fallas en el procesamiento de la

informacion o los sistemas de comunicaciones.

Copias de resguardo de informacion, asi como pruebas

periddicas de su restauracion.

Registro de las actividades realizadas por el personal
operativo de seguridad de la informacion.

Reporte de incidentes de seguridad de la informacion de
acuerdo a los procedimientos establecidos.

Plan Operativo Anual.

4.3.1.10. GESTION DE SECRETARIA GENERAL

Productos y Servicios:

1.

10

. Reportes de

Copias certificadas de actos administrativos y

normativos de la institucion

Registro de ingreso y egreso de correspondencia
Sistema de archivo actualizado

Actas de procesos institucionales

Registro de convocatorias de reuniones

Sistema de numeracion y clasificacion de los acuerdos
ministeriales

Matriz de control de documentacién ingresada al
Quipux

Informes y actas de bajas de documentacion y archivo
Tablas de conservacion documental
otras

correspondencia enviada a

instituciones publicas o privadas.
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11. Informe de transferencias documentales al Archivo Nacional de la Administracion Publica.

12. Registros y estadisticas actualizadas de acuerdos, oficios, memorandos, tramites ingresados y enviados.

4.4. OFICINAS TECNICAS

ZIOM A PROVIMNCIAS UBICACION ORACINA TECHICA
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Las oficinas técnicas contaran con una ventanilla inica de
servicios

44.1. VENTANILLA UNICA DE SERVICIOS
Productos y Servicios:

1. Informacion y tramitologia para el usuario.

2. Atencion de denuncias del usuario.

3. Calificacion de pequeiia industria.

4. Renovacion y/o actualizacion de certificaciones y
calificaciones.

5. Permisos de funcionamiento.
6. Aprobacion de sociedades civiles.
7. Acuerdos de calificacion de artesanos.

8. Certificacion de ensambladoras.

9. Calificacion sectorial.

10. Certificacion de maquilas.

11. Aprobacion de programas. Qué programas

12. Nacionalizacién de maquinarias y equipos.

13. Registro de inversion nacional.

14. Devolucion del IVA a los turistas.

Art. 13.- DISPOSICIONES GENERALES:
PRIMERA.- Las autoridades, funcionarios y servidores
del Ministerio estan obligados a sujetarse a la jerarquia
establecida en el Estatuto Organico por Procesos
Institucional, asi como al cumplimiento de las normas,
atribuciones, responsabilidades, productos y servicios
determinados en el presente estatuto.

SEGUNDA.- La Institucion con los justificativos

técnicos del caso podrd eliminar, agregar o cambiar
de ubicacion a los productos sefialados en el presente
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estatuto, mediante Resolucion aprobada por el Ministro
de Industrias y Productividad, asi mismo mediante una
Resolucion debidamente justificada técnicamente, podra
agregar o eliminar un proceso sustantivo y adjetivo, para
posteriormente tramitar ante las instancias respectivas, la
debida autorizacion e implementacion.

Art. 14.- DISPOSICION TRANSITORIA:

La implementacion de la estructura de los procesos
desconcentrados y oficinas técnicas propuestas en el
presente Estatuto, se implementara de acuerdo a las
incidencias de las vocaciones productivas en cada una de
las zonas, asi como al direccionamiento estratégico definido
por la Institucion.

Art. 15.- DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- Derdguese el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Ministerio de Industrias
y Competitividad (MIC), publicado en Acuerdo N. 07
382 del Registro Oficial (suplemento) N. 231 del 13 de
diciembre del 2007, asi como sus Reformas que constan
en: Acuerdo No. 09452 promulgado del Registro Oficial
Nro. 53 del 15 de Julio del 2010,y la Reforma
del Acuerdo No. 1126 Promulgado en el Registro Oficial

No. 528 del 6 de septiembre del 2006; y demas Reformas
que se contrapongan al presente Estatuto de Gestion
Organizacional por Procesos.

SEGUNDA.- Créese la Coordinacion General de
Planificacion y Gestion Estratégica en base a los que
determina el Decreto 210 del 13 de enero de 2014, en su
articulo 1, tendra un plazo de aplicacion no mayor a 90 dias,
contados a partir del oficio de dictamen aprobatorio emitido
por le Secretaria Nacional de Administracion Publica.

TERCERA.- El presente Acuerdo prevalecera sobre toda
norma de igual o inferior jerarquia que se le contraponga
y entrard en vigencia a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado, en Quito, Distrito Metropolitano, a 14 de abril de
2015.

f.) Ramiro Gonzéalez Jaramillo, Ministro de Industrias y
Productividad.

Ministerio de Industrias y Productividad.- Certifica.- Es fiel
copia del original que reposa en Secretaria General.- Fecha:
10 de junio de 2015.- f.) Ilegible.

A&

/EI REGISTRO OFICIAL no se responsabiliza\
por los errores ortograficos, gramaticales, de
fondo y/lo de forma que contengan Ilos
documentos publicados, dichos documentos
remitidos por las diferentes instituciones para
su promulgacién, son transcritos fielmente a
sus originales, los mismos que se encuentran
archivados y son nuestro respaldo.
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