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No. 209-2016-F

LA JUNTA DE POLIiTICA Y REGULACION
MONETARIAY FINANCIERA

Considerando:

Que el articulo 309 de la Constitucion de la Republica
dispone que el sistema financiero nacional se compone de
los sectores publico, privado y del popular y solidario, que
intermedian recursos del publico y prescribe que cada uno
de estos sectores contara con normas y entidades de control
especificas y diferenciadas que se encargaran de preservar
su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez;

Que el Codigo Organico Monetario y Financiero se
encuentra en vigencia desde su publicacion en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 332 de 12 de
septiembre de 2014;

Que el articulo 13 del Coédigo Organico Monetario y
Financiero creala Junta de Politicay Regulacion Monetariay
Financiera como parte de la Funcion Ejecutiva, responsable
de la formulacion de politicas publicas y la regulacion y
supervision monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de
seguros y valores; y, determina su conformacion;

Que mediante resoluciones Nos. 043-2015-F y 059-2015-
F de 5 de marzo y 16 de abril de 2015, respectivamente,
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera,
en ejercicio de la facultad otorgada en los numerales 1, 3,
23 y 31 del articulo 14 del Codigo Organico Monetario
y Financiero, expidi6 las “Normas que regulan Ia
segmentacion de la cartera de crédito de las entidades del
sistema financiero nacional”;

Que en el Titulo IX “De los activos y de los limites
de crédito”, del Libro I “Normas generales para las
instituciones del sistema financiero”, de la Codificacion de
resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros
y de la Junta Bancaria, consta el Capitulo II “Calificacion
de activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte
de las instituciones controladas por la Superintendencia de
Bancos y Seguros”;

Que mediante resolucion No. 130-2015-F de 23 de
septiembre de 2015, la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera expidié las “Normas para la
Constitucién de Provisiones de Activos de Riesgo en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito”;

Que es necesario que la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera adecue las disposiciones normativas
vigentes para las entidades de los sectores financiero
publico y privado a las disposiciones del Codigo Organico
Monetario y Financiero y a la nueva segmentacion de la
cartera de crédito;

Que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera en sesion ordinaria realizada el 12 de febrero
de 2016, conocid y tratd la “Norma para la calificacion de
activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte de
las entidades de los sectores financiero, publico y privado
bajo el control de la Superintendencia de Bancos”; y,

En uso de sus atribuciones legales, resuelve expedir la:

NORMA PARA LA CALIFICACION DE ACTIVOS
DE RIESGO Y CONSTITUCION DE PROVISIONES
POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LOS
SECTORES FINANCIERO PUBLICO Y PRIVADO
BAJO EL CONTROL DE LA SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

SECCION 1

DE LA COMISION ESPECIAL DE CALIFICACION
DE ACTIVOS DE RIESGO Y SU REPORTE A LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

ARTICULO 1.- El directorio de las entidades financieras
controladas por la Superintendencia de Bancos, designara
una comisién especial integrada por no menos de tres
funcionarios, entre ellos un vocal del directorio, y dos
funcionarios de alto nivel, con experiencia en el manejo
de activos de riesgo, habilidad para analizar situaciones
globales mas que especificas, y capacidad analitica para
evaluar la evolucion de los negocios; la que debera efectuar
un seguimiento permanente de los activos de riesgo, con
cuyos resultados se determinard el nivel de provisiones
requerido para protegerlos adecuadamente frente a
eventuales pérdidas por incobrabilidad o pérdidas de valor.

El representante legal de la entidad controlada notificara
a la Superintendencia de Bancos, con el primer reporte
anual la nomina de los miembros que integren la comision
calificadora, reportando cualquier cambio que se produjera
en ella, asi como las razones que originaron tal variacion.

La Superintendencia de Bancos podra exigir a las entidades
de los sectores financiero publico y privado que sus
auditores externos presenten un informe especial sobre
calificacion de activos de riesgo, cortado a la fecha que
aquella determine.

ARTICULO 2.- La calificacion de los activos de riesgo
se efectuara para los créditos comerciales prioritario y
ordinario, productivo y de inversién publica, sobre cada
sujeto de crédito, sea ésta persona natural o juridica,
considerando las obligaciones directas y contingentes
vigentes, vencidas, y que no devengan intereses.

Cuando se trate de créditos de consumo prioritario y
ordinario, de vivienda de interés publico, inmobiliario,
microcréditos y educativo, la calificacion se realizara por
cada operacion. Adicionalmente, se calificaran las cuentas
por cobrar, inversiones, bienes realizables, adjudicados
por pago y arrendamiento mercantil, y otros activos;
observando para ello las normas sefialadas en la presente
norma y, ademas, otros factores que la respectiva entidad
financiera contemple dentro de los manuales operativos y
de crédito.

ARTICULO 3.- El directorio de las entidades controladas
conocera y aprobara el informe de la comisiéon de
calificacion de activos de riesgo cuando menos cuatro veces
en cada afo calendario, con saldos cortados al 31 de marzo,
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30 de junio, 30 de septiembre y 31 de diciembre. Una copia
certificada de la respectiva acta, con los resultados de la
calificacion, debera ser remitida a la Superintendencia de
Bancos, adjunto a los balances cortados a esas fechas y sera
suscrita por los miembros de la comision y el representante
legal de la entidad controlada. Adicionalmente se remitira a
la Superintendencia de Bancos un ejemplar del informe de
calificacion conocido por el directorio, con la firma original
de los directores presentes en la respectiva sesion.

El directorio de la entidad de los sectores financiero publico
y privado aprobari las politicas de crédito, la estructura del
portafolio de la cartera y de los contingentes y los remitira a
la Superintendencia de Bancos para su conocimiento. En el
informe que presente la comision de calificacion de activos
de riesgo debera constar su opinién sobre el cumplimiento
de las politicas definidas y aprobadas por el directorio.

Tratandose de grupos financieros, el directorio de la entidad
financiera que haga cabeza de grupo aprobara las politicas
de crédito, la estructura del portafolio de la cartera y de los
contingentes del grupo y de todas las entidades financieras
que forman parte de este y los remitird al organismo de
control. Adicionalmente, conocera el informe de calificacion
de activos de riesgo y constitucion de provisiones de cada
una de las empresas del grupo.

La calificacion correspondiente al 31 de diciembre de
cada afio, sera presentada para el respectivo dictamen del
auditor externo de la entidad controlada, el cual expresara
un pronunciamiento sobre el cumplimiento de las normas
relativas a la calificacion y constitucion de provisiones.

El informe de la calificacion y su resumen se enviaran a la
Superintendencia de Bancos, en los formularios elaborados

para el efecto, que se haran conocer a través de circular.

El informe incluird las siguientes especificaciones sobre
cada operacion que haya sido sujeta a calificacion:

3.1 Nombre o razén social del deudor: (persona natural
o0 juridica) y su identificacion. Se informara sobre la
vinculacion de los deudores, para lo cual se considerara

el reglamento respectivo;

3.2 Monto de riesgo del trimestre anterior y calificacion
asignada;

3.3 Clase y tipo de los créditos otorgados; y, otras
obligaciones contraidas con la entidad financiera;

3.4 Saldo adeudado;

3.5 Calificacion asignada;

3.6 Provision requerida;

3.7 Provision constituida; vy,

3.8 Descripcion de las garantias recibidas, sefialando el

valor del respectivo avaluo, el que deberd ajustarse a su
probable valor de comercializacion.

ARTICULO 4.- La Superintendencia de Bancos informara
al Servicio de Rentas Internas, en el mes de marzo de cada
afio, sobre el monto de provisiones constituidas por cada
entidad controlada para la proteccion de activos de riesgo.

SECCION I

ELEMENTOS DE LA CALIFICACION DE ACTIVOS
DE RIESGO Y SU CLASIFICACION

ARTICULO 5.- Los elementos generales que deben
tomarse en cuenta para calificar a los activos de riesgo en
las distintas categorias e indicar los rangos de requerimiento
de provisiones, se detallan a continuacion:

1. CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES

Para los efectos de la clasificacion de la cartera de las
entidades de los sectores financiero publico y privado,
los créditos se dividiran en diez segmentos: comercial
prioritario, comercial ordinario, productivo, consumo
prioritario, consumo ordinario, inmobiliario, vivienda de
interés publico, microcrédito, educativo y de inversion
publica.

La calificacion de las obligaciones de cada deudor sera de
acuerdo al tipo de crédito y al riesgo que corresponda. La
cuantificacion de dicho riesgo representa el valor esperado
de las pérdidas con relacion a cada deudor y reflejara el
nivel adecuado de provisiones.

Se entendera que constituyen un solo deudor o sujeto de
crédito, las personas naturales o juridicas definidas en el
articulo 213 del Cédigo Organico Monetario y Financiero.
Cuando el deudor de un préstamo comercial prioritario,
comercial ordinario o productivo sea parte de un grupo
econdmico, para efectos de la evaluacion de cualquier
empresa del grupo, se considerard como minimo la peor
calificacion que se haya asignado en la misma entidad de
los sectores financiero publico y privado, a aquella empresa
que tenga el 20% o mas del total de préstamos concedidos al
grupo, para lo cual debera constituir el monto de provisiones
especificas que corresponda a la nueva categoria de riesgo
homologada.

En caso de que un cliente tenga mas de un crédito en cada
uno de los segmentos de consumo prioritario, consumo
ordinario, inmobiliario, vivienda de interés publico,
microcrédito o educativo en la misma entidad de los
sectores financiero publico y privado, la calificacion que
se registrara en las operaciones debe corresponder a la
que presente la peor categoria de riesgo dentro de cada
uno de ellos, siempre y cuando el monto de la deuda de la
operacion con peor categoria de riesgo sea igual o supere
el 20% del total de la deuda del segmento, para lo cual
debera constituir el monto de provisiones especificas que
corresponda a la nueva categoria de riesgo homologada.

La calificacion de la cartera de créditos otorgados al gobierno
central o al sector publico con aval de dicho gobierno,
sera opcional. Por su parte, los créditos concedidos al
sector publico sin aval del gobierno central, se calificaran
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conforme los criterios descritos en cada segmento de
crédito, al igual que los créditos en arrendamiento mercantil
que se agruparan bajo la misma modalidad.

Cuando los sujetos de crédito sean personas juridicas
recién constituidas o personas naturales que no cuenten con
informacion financiera histdrica pero que estén obligados
a llevar contabilidad, la identificacion del segmento al que
pertenece el sujeto de crédito, sea este productivo, comercial
ordinario, comercial prioritario, educativo o microcrédito,
se basara en la proyeccion del nivel de ventas o ingresos
totales anuales adecuadamente verificada por la entidad de
los sectores financiero publico y privado.

Para el caso de las entidades del sector financiero publico,
se requerira informaciéon minima que permita medir o
cuantificar la rentabilidad social de los créditos otorgados
por estas entidades, de conformidad con sus tecnologias
crediticias, la zona geografica de influencia y determinadas
variables macroecondmicas.

A efectos de que la Superintendencia de Bancos pueda
evaluar el impacto social de las politicas crediticias
implementadas por el sector financiero publico, las
entidades financieras publicas, dentro de los procesos
de seguimiento de las operaciones de crédito, deberan
implementar mecanismos para validar la informacion sobre
la rentabilidad social que generan, a través de la medicion
de variables socio economicas de los segmentos o grupos
homogéneos de clientes, productos y sectores que atienden,
como por ejemplo la produccion interna (PIB), ntimero
de empleados, inversion o formacion bruta de capital,
produccion exportable, entre otras, determinando los niveles
de sostenimiento, mantenimiento y desarrollo incremental
de estos parametros, con la oportunidad y efectividad
necesarias para garantizar la veracidad y razonabilidad
de este tipo de informacion, levantada previamente en
las solicitudes de crédito. Dicha informacion previa, asi
como los resultados del seguimiento a los objetivos socio
economicos de las politicas crediticias de las entidades
financieras publicas, se canalizard en estructuras de
informacion hacia la Superintendencia de Bancos, en los
formatos y periodos que ésta determine.

Con el fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos
antes seflalados, las entidades financieras publicas
deberan ajustar los procesos que sean necesarios dentro
de su estructura organizacional, en particular, impartir la
capacitacion eficiente y expedita a los oficiales de crédito,
para que estén en pleno conocimiento del alcance de estos
conceptos y de la forma metodologica de verificar que la
informacion sea consistente y confiable.

1.1.CREDITOS COMERCIALES PRIORITARIO,
ORDINARIO Y CREDITO PRODUCTIVO

CREDITO PRODUCTIVO

Es el otorgado a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas, por un plazo superior
a un afio, destinados a financiar proyectos productivos
cuyo monto, en al menos el noventa por ciento (90%), sea

destinado a la adquisicion de bienes de capital, terrenos,
construccién de infraestructura y compra de derechos
de propiedad industrial. Se exceptia la adquisicion de
franquicias, marcas, pagos de regalias, licencias y la compra
de vehiculos de combustible fosil.

Se incluye en este segmento el crédito directo otorgado a
favor de las personas juridicas no residentes de la economia
ecuatoriana para la adquisicién de exportaciones de bienes
y servicios producidos por residentes.

Para el crédito productivo se establecen los siguientes
subsegmentos de crédito:

Productive corporativo.- Son operaciones de crédito
productivo otorgadas a personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o personas juridicas que registren
ventas anuales superiores a cinco millones de dolares de los
Estados Unidos de América (US$ 5.000.000,00).

Productivo empresarial.- Son operaciones de crédito
productivo otorgadas a personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o personas juridicas que registren ventas
anuales superiores a un millén de ddlares de los Estados
Unidos de América (US$ 1.000.000,00) y hasta cinco
millones de dolares de los Estados Unidos de América (US$
5.000.000,00).

Productivo PYMES - Pequeiias y medianas empresas.-
Son operaciones de crédito productivo otorgadas a
personas naturales obligadas a llevar contabilidad o a
personas juridicas, que registren ventas anuales superiores
a cien mil ddlares de los Estados Unidos de América (US$
100.000,00) y hasta un millon de dolares de los Estados
Unidos de América (US$ 1.000.000,00).

CREDITO COMERCIAL ORDINARIO

Es el otorgado a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o a personas juridicas, que registren ventas
anuales superiores a cien mil dolares de los Estados Unidos
de América (US$ 100.000,00), destinado a la adquisicion
o comercializacion de vehiculos livianos de combustible
fosil, incluyendo los que son para fines productivos y
comerciales.

CREDITO COMERCIAL PRIORITARIO

Son créditos otorgados a personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o a personas juridicas, que registren
ventas anuales superiores a cien mil dolares de los
Estados Unidos de América (US$ 100.000,00), destinados
a la adquisicion de bienes y servicios para actividades
productivas y comerciales, que no estén categorizados en el
segmento comercial ordinario.

Se incluye en este segmento las operaciones de
financiamiento de vehiculos pesados; el financiamiento de
capital de trabajo y los créditos entre entidades financieras.

Para el crédito comercial prioritario se establecen los
siguientes subsegmentos:
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Comercial prioritario corporativo.- Son aquellas
operaciones de crédito comercial prioritario, otorgadas
a personas naturales obligadas a llevar contabilidad o a
personas juridicas, que registren ventas anuales superiores a
cinco millones de dolares de los Estados Unidos de América
(US$ 5.000.000,00).

Comercial prioritario empresarial.- Son operaciones
de crédito comercial prioritario, las otorgadas a personas
naturales obligadas a llevar contabilidad o a personas
juridicas, que registren ventas anuales superiores a un
millén de délares de los Estados Unidos de América (US$
1.000.000,00) y hasta cinco millones de dolares de los
Estados Unidos de América (US$ 5.000.000,00).

Comercial prioritario PYMES - Pequeiias y medianas
empresas.- Son operaciones de crédito comercial
prioritario, las otorgadas a personas naturales obligadas
a llevar contabilidad o a personas juridicas, cuyas ventas
anuales sean superiores a cien mil délares de los Estados
Unidos de América (US$ 100.000,00) y hasta un milléon
de dolares de los Estados Unidos de América (USS$
1.000.000,00).

Para el manejo operativo y administrativo de los expedientes
de crédito de los deudores de los créditos comerciales
prioritario y ordinario y crédito productivo, las entidades
de los sectores financiero publico y privado deberan contar
con la informacién completa y actualizada que consta en el
anexo No. 1.

1.1.1. METODOLOGIA A APLICAR PARA
LA CALIFICACION DE CREDITOS
COMERCIALES PRIORITARIO Y
ORDINARIO Y CREDITO PRODUCTIVO

En la evaluacion de los sujetos de créditos comerciales
prioritario y ordinario y crédito productivo se debera
considerar, sin excepcion, los siguientes factores para la
calificacion de la cartera crediticia y contingentes, teniendo
en cuenta que la evaluacion de la capacidad de pago y
situacion financiera del deudor, es el factor principal para
el efecto. El detalle de estos factores de riesgo se encuentra
expuesto en el documento denominado “Especificaciones
técnicas para calificacion de créditos comerciales prioritario
y ordinario, crédito productivo (corporativo, empresarial y
pymes) y de inversion publica”, que se incorporan como
anexo No. 4. Las ponderaciones de los factores de riesgo
que establezca la Superintendencia de Bancos se emitira a
través de circular.

1.1.1.1. Capacidad de pago y situacion financiera del
deudor

El objetivo de la evaluacion consiste en identificar
la estabilidad y predictibilidad de la fuente primaria
(capacidad de pago) de reembolso del crédito a través de
la evaluacion del flujo de caja proyectado y las razones
financieras claves, del deudor y/o sus codeudores, teniendo
en cuenta las caracteristicas de la actividad productiva y
del crédito, de conformidad con informaciéon financiera
actualizada, documentada, de calidad y oportuna.

1.1.1.1.1. Factores cuantitativos minimos a evaluar
* Flujo de caja proyectado;

» Estado de flujo de efectivo;

* Liquidez;

* Apalancamiento; y,

* Rentabilidad y eficiencia.

Los indicadores financieros deberan definirse en funcion
de umbrales, construidos con estadisticos descriptivos
de tendencia central, dispersion o de posicion, tales
como la media, mediana, desviacion estandar, moda o
percentiles, que permitan diferenciar los limites maximos
y minimos entre los que esta contenido un indicador en una
determinada categoria de riesgo; la estimacion de dichos
parametros debera inferirse a través de distribuciones
estadisticas que presenten los indicadores de la industria al
que pertenece el sujeto de crédito evaluado. Las entidades
que no desarrollen estas metodologias, deberan acogerse a
los umbrales que defina la Superintendencia de Bancos, la
tabla de umbrales de los indicadores financieros por cada
categoria de riesgo se remitira a las entidades financieras
controladas a través de circular.

Analisis horizontal y vertical de las cuentas de balance
general y estado de resultados.

Enla evaluacion de proyectos no se consideraran los factores
antes descritos, en su lugar, para el proceso de otorgamiento
y seguimiento de las operaciones, se evaluaran el valor
presente neto, la tasa interna de retorno y el analisis de
sensibilidad, entre otros aspectos a considerar, hasta tanto se
acumule informacién suficiente que le permita a la entidad
de los sectores financiero publico y privado efectuar una
evaluacion consistente de todos los factores cuantitativos
minimos previstos en este numeral. De igual manera, en el
caso de los sujetos de crédito, personas naturales o juridicas,
que no cuenten con experiencia en el mercado y por tanto
tampoco con la informacion que se requiere en los incisos
precedentes, se evaluaran los factores que garanticen
la aplicacion de un eficiente proceso de otorgamiento,
seguimiento y calificacion de las operaciones, hasta tanto se
acumule informacion cuantitativa suficiente que le permita
a la entidad financiera efectuar una evaluacion consistente
de todos los factores requeridos.

1.1.1.1.2 Factores cualitativos minimos a evaluar

El objetivo de la evaluacion es identificar la capacidad de la
administracion de mantener en el tiempo al negocio viable,
financiera y econémicamente, con controles apropiados y
un adecuado apoyo por parte de los accionistas:

* Competencia de la administracion;

» Estructura organizacional;

» Tamafio y dependencia en el grupo econémico, si fuere
del caso; y,

*  Composicion de la estructura accionarial.
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En el caso que existan proyectos que no cuenten con este
tipo de informacién en el momento del otorgamiento o
seguimiento de las operaciones, ésta no sera incluida en su
evaluacion, por lo que no sera considerada como un factor
de ponderacion para la calificacion de riesgo, hasta tanto se
acumule informacion suficiente que le permita a la entidad
de los sectores financiero publico y privado efectuar una
evaluacion consistente de estos factores. De igual manera,
en el caso de los sujetos de crédito, personas naturales o
juridicas, que no cuenten con experiencia en el mercado y
por tanto tampoco con la informacion que se requiere en los
incisos precedentes, se evaluaran los factores que garanticen
la aplicacién de un eficiente proceso de otorgamiento,
seguimiento y calificacion de las operaciones, hasta tanto se
acumule informacion cualitativa suficiente que le permita a
la entidad financiera efectuar una evaluacion consistente de
todos los factores requeridos.

1.1.1.2. Experiencia de pago

El objetivo de este aspecto es evaluar el desempefio de pago
del deudor, la voluntad de pago y su caracter o actitud frente
a sus deudas, evaluadas a través de su historial de pago en la
propia entidad de los sectores financiero publico y privado
(morosidad, comportamiento de pagos e identificacion
de las formas de pago de las operaciones abonadas y/o
canceladas).

La entidad de los sectores financiero publico y privado
evaluard y determinard la razonabilidad y validez de los
procesos y calculos efectuados para la medicion de este
factor, establecidos sobre la base de las metodologias y/o
modelos internos propios.

Adicionalmente, considerara las demas fuentes de
informacion comercial de que disponga, respecto de la
experiencia crediticia del deudor.

Factores minimos a evaluar.- Historial de pagos de todas
las operaciones crediticias en la propia entidad financiera.

En el caso que existan proyectos que no cuenten con este
tipo de informacion en el momento del otorgamiento o
seguimiento de las operaciones, ésta no sera incluida en su
evaluacion, por lo que no sera considerada como un factor
de ponderacion para la calificacion de riesgo, hasta tanto se
acumule informacion suficiente que le permita a la entidad
de los sectores financiero publico y privado efectuar una
evaluacion consistente de estos factores. De igual manera,
en el caso de los sujetos de crédito, personas naturales o
juridicas, que no cuenten con experiencia en el mercado y
por tanto tampoco con la informacién que se requiere en los
incisos precedentes, se evaluaran los factores que garanticen
la aplicacion de un eficiente proceso de otorgamiento,
seguimiento y calificacion de las operaciones, hasta tanto se
acumule informacion de experiencia de pago suficiente que
le permita a la entidad financiera efectuar una evaluacion
consistente de todos los factores requeridos.

1.1.1.3. Riesgo de entorno econémico
El objetivo de este aspecto es establecer y evaluar los

principales factores exdgenos al deudor que podrian
impactar en su capacidad financiera para cumplir con sus

obligaciones, que se analizara mediante una evaluacion del
mercado, la industria y el sector econdmico inherentes al
giro del negocio del deudor, que puede estar determinada
por una notaciéon que identifique el riesgo del sector,
establecida por la propia entidad o a través de fuentes
especializadas de informacion, debidamente aprobadas por
el directorio.

El analisis en conjunto, de los factores indicados en los
numerales 1.1.1.1, 1.1.1.2 y 1.1.1.3 permitira calificar la
totalidad de las obligaciones que tiene un deudor de una
entidad financiera, en las categorias de riesgo que abajo
se detallan, en cuyo proceso se debera aplicar de manera
obligatoria lo siguiente:

1.1.2. CLASIFICACION DE RIESGO DEL
CREDITO PRODUCTIVO Y DE
LOS CREDITOS COMERCIALES
PRIORITARIO Y ORDINARIO

A efectos de identificar el perfil de riesgo de los sujetos de
crédito productivo y comercial prioritario y ordinario, a
continuacion se describen las caracteristicas de los factores
de riesgo para cada una de las nueve categorias. Sin
embargo, estas caracteristicas no son determinantes para
clasificar a un sujeto de crédito en una u otra categoria de
riesgo, ya que el analisis en conjunto de los factores seran
los que determine la calificacion.

Al otorgar una calificacion de riesgo al cliente, se
debe considerar como definitiva a la peor calificacion
comparandola entre:

- La resultante de aplicar un modelo interno conforme lo
descrito en el numeral 1.1.4 “Metodologias y/o sistemas
internos de calificacion de créditos comerciales
prioritario, y ordinario y crédito productivo”; o, la
calificacion de riesgo resultante de aplicar el modelo
experto descrito en el anexo No. 4 “Especificaciones
técnicas para calificacion de créditos comerciales
prioritario y ordinario, crédito productivo, (corporativo,
empresarial y pymes) y de inversion publica”.

- Con la calificacion resultante de aplicar la tabla de
morosidad descrita en el numeral 1.1.3. “Cobertura de
la calificacion para créditos comerciales prioritario y
ordinario y crédito productivo”.

1.1.2.1 CREDITOS DE RIESGO NORMAL
1.1.2.1.1. CATEGORIA A-1

El estado de flujo de efectivo presenta ingresos provenientes
del giro del negocio, suficientes para cubrir las actividades
de operacion, amortizacion del capital e intereses de
la deuda, y parte de las actividades de inversion, esta
ultima puede complementarse con endeudamiento a largo
plazo, lo anterior considerando la ciclicidad del negocio,
debidamente comprobada por la entidad de los sectores
financiero publico y privado. El flujo de caja proyectado
presenta ingresos suficientes para cubrir todas las
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obligaciones del negocio, el cual debera estar sustentado
con una data historica solida y con documentacion de
respaldo, asi como sus estimaciones seran el resultado de
metodologias estadisticas y/o empiricas.

La administracion tiene una amplia experiencia en la gestion
de la empresa, con capacidad para operar el negocio de
manera eficiente y rentable, cumpliendo oportunamente con
la entrega de la informacion detallada en el anexo 1 de esta
norma. Adicionalmente, ha demostrado una capacidad de
respuesta inmediata para enfrentar los cambios del mercado
y el desenvolvimiento de su competencia; la estructura
organizacional esta alineada con los objetivos del negocio;
maneja Optimos niveles de buen gobierno corporativo
dentro de un marco de politicas, normas, procedimientos y
controles internos adecuados y eficientes; y, los accionistas
apoyan el manejo de la empresa.

La evaluacion de la industria es sobresaliente, sus
caracteristicas no reflejan ningin impedimento para
el crecimiento;, mantiene indicadores financieros y
macroeconémicos satisfactorios, los cuales reflejan
tendencias crecientes y sostenidas. El sector evidencia un
riesgo minimo frente a modificaciones en regulaciones
y leyes, y frente a ajustes en la macroeconomia y en la
politica; en los productos que genera el sector se observa
que la produccion y las ventas presentan una tendencia
creciente.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito no ha presentado
retrasos en el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

No presenta morosidad alguna, con cero dias de mora a la
fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: 1%.
1.1.2.1.2. CATEGORIA A-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Al1”, excepto por las
siguientes condiciones:

- En la administracion se observan debilidades en
la gestion y planificacion financiera, que afectan
levemente a la administracion del ciclo de efectivo, aun
cuando son superadas inmediatamente.

- En el tltimo afo, se ha presentado al menos un retraso
de hasta quince (15) dias en el pago de las obligaciones,

tanto en el sistema financiero como en otros acreedores.

- Morosidad de uno (1) a quince (15) dias a la fecha de
calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 2%.
1.1.2.1.3. CATEGORIA A-3
Los créditos evaluados en esta categoria poseen las

caracteristicas de la categoria “A2”, excepto por las
siguientes condiciones:

- Los ingresos provenientes del giro del negocio son
suficientes para cubrir las actividades de operacion y de
intereses de la deuda; las actividades de inversion son
cubiertas con financiamiento a largo plazo, lo anterior
considerando la ciclicidad del negocio.

- Ademas de las debilidades en la planificacion financiera,
se advierte que la gestion y planeacion estratégica
presenta algunas metas no alcanzadas.

- En el ultimo afio, se ha presentado al menos un retraso
de dieciséis (16) hasta treinta (30) dias en el pago de
las obligaciones, tanto en el sistema financiero como en
otros acreedores.

- Morosidad de dieciséis (16) a treinta (30) dias a la fecha
de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 3% a 5%.
1.1.2.2. CREDITOS CON RIESGO POTENCIAL
1.1.2.2.1. CATEGORIA B-1

El estado de flujo de efectivo presenta ingresos provenientes
del giro del negocio, suficientes para cubrir las actividades
de operacion, sin embargo, estos ingresos no alcanzan a
cubrir la totalidad de la deuda, lo anterior considerando la
ciclicidad del negocio. El flujo de caja proyectado presenta
ingresos que cubren todas las obligaciones del negocio,
y esta sustentado con una data histérica estimada en base
a metodologias estadisticas y/o empiricas, sin embargo,
algunas premisas de proyeccion presentan inconsistencias.

El manejo del negocio no esta alcanzando los resultados
esperados en la planificacion estratégica y financiera.
Adicionalmente, se advierte una capacidad de respuesta
menos rapida que los deudores de la categoria “A”, para
enfrentar los cambios en el mercado y en la competencia.

La evaluacion de la industria presenta indicadores
financieros que reflejan un comportamiento estable.
Existen politicas gubernamentales (econémicas y legales)
que afectan el desarrollo del sector. En los productos que
genera este, se observa que la produccion y las ventas
presentan una tendencia estable.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al menos
un retraso de treinta y uno (31) hasta sesenta (60) dias en
el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema financiero
como en otros acreedores.

Morosidad de treinta y uno (31) a sesenta (60) dias a la
fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 6% a 9%.
1.1.2.2.2. CATEGORIA B-2
Los créditos evaluados en esta categoria poseen las

caracteristicas de la categoria “B1”, excepto por las
siguientes condiciones:
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- La estructura organizacional no es consistente con los
objetivos del negocio.

- En el Gltimo afo, se ha presentado al menos un retraso
de sesenta y uno (61) hasta noventa (90) dias en el pago
de las obligaciones, tanto en el sistema financiero como
en otros acreedores.

- Morosidad de sesenta y uno (61) a noventa (90) dias a
la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 10% a 19%.
1.1.2.3. CREDITOS DEFICIENTES
1.1.2.3.1 CATEGORIA C-1

El estado de flujo de efectivo presenta ingresos provenientes
del giro del negocio que solamente alcanzan para cubrir
las actividades de operacion, lo anterior considerando la
ciclicidad del negocio. El flujo de caja se ha proyectado con
una base de datos histérica insuficiente.

El deudor presenta problemas de competencia en la
administracion de la empresa, la estructura organizacional
dificulta el manejo de la misma, la composicion y respaldo
de los accionistas presenta dificultades. La viabilidad del
negocio del deudor esta en duda, a menos que ocurran
cambios en la administracion y direccion, se fortalezca la
capacidad de produccion y la generacion de utilidades para
la empresa.

La evaluacion de la industria refleja tendencias decrecientes
en sus indicadores financieros claves, en los margenes de
utilidad y en la competitividad. La industria enfrenta severos
trastornos por los cambios tecnoldgicos, regulatorios
y/o macroeconémicos. En los productos que genera este,
se observa que la produccion y las ventas presentan una
tendencia decreciente.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al menos
un retraso de noventa y uno (91) hasta ciento veinte (120)
dias en el pago de sus obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

Morosidad de noventa y uno (91) a ciento veinte (120) dias
a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 20% a 39%.
1.1.2.3.2. CATEGORIA C-2

Los créditos evaluados en esta categoria poseen las
caracteristicas de la categoria “Cl1”, excepto por las
siguientes condiciones:

- En el tltimo afo, se ha presentado al menos un retraso
de ciento veintiun (121) hasta ciento ochenta (180)
dias en el pago de las obligaciones, tanto en el sistema
financiero como en otros acreedores.

- Morosidad de ciento veintiun (121) a ciento ochenta
(180) dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 40% a 59%.

1.1.2.4. CREDITOS DE DUDOSO RECAUDO -
CATEGORIA D

El estado de fluyjo de efectivo presenta ingresos
provenientes del giro del negocio que no alcanzan a cubrir
las actividades de operacion, lo anterior considerando la
ciclicidad del negocio. De existir flujo de caja proyectado,
este es insuficiente y no cuenta con documentacion de
respaldo.

El desempefio de la administracion de la empresa es
deficiente. La viabilidad de la empresa como negocio en
marcha es dudosa o el negocio ya dejéo de operar, o se
encuentra en proceso de quiebra.

La evaluacion de la industria comparte las mismas
caracteristicas que en la categoria anterior, e incluye
confirmaciones adicionales de que las debilidades de la
industria han sido de caracter invariable en el tiempo.

Los créditos para cuya recuperacion se han ejercido
acciones legales, se consideraran de dudoso recaudo, sin
tomar en cuenta su tiempo de morosidad. También se
incluirdn en esta categoria a los créditos cuyos deudores
hubieren demandado a la entidad acreedora, si es que
el cobro de dicho crédito depende del resultado de la
respectiva accion judicial.

En el ultimo afio, el sujeto de crédito ha presentado al menos
un retraso de ciento ochenta y uno (181) hasta trescientos
sesenta (360) dias en el pago de sus obligaciones, tanto en
el sistema financiero como en otros acreedores.

Morosidad de ciento ochenta y uno (181) a trescientos
sesenta (360) dias a la fecha de calificacion.

Rango de pérdida esperada: de 60% a 99%.
1.1.2.5. PERDIDAS - CATEGORIA E

Deben ubicarse en esta categoria los créditos que son
considerados como incobrables o con un valor de
recuperacion tan bajo en proporcion a lo adeudado, que
su mantencion como activo en los términos pactados
no se justifique, bien sea porque los clientes han sido
declarados en quiebra o insolvencia, concurso de
acreedores, liquidacion, o sufren un deterioro notorio
y presumiblemente irreversible de su solvencia y cuya
garantia o patrimonio remanente son de escaso o nulo valor
con relacion al monto adeudado.

Deberan incluirse las operaciones otorgadas a favor de
empresas cuya capacidad de generar recursos depende
de otras con las cuales tengan relaciéon econdmica, de
propiedad, administracion u otra condicion, las que a
su vez se encuentren muy debilitadas en su posicion
financiera, generalmente como consecuencia de su propio
endeudamiento o incapacidad operacional, existiendo
asi una alta incertidumbre sobre su permanencia como
negocio en marcha.

Morosidad mayor a trescientos sesenta (360) dias.

Pérdida esperada: 100%.
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1.1.3. COBERTURA DE LA CALIFICACION
PARA CREDITO PRODUCTIVO Y
CREDITOS COMERCIALES PRIORITARIO
Y ORDINARIO

La calificacion deberd cubrir el cien por ciento de estos
créditos.

Las entidades de los sectores financiero publico y privado
tienen la facultad de calificar a los deudores de crédito
productivo y créditos comerciales prioritario y ordinario
cuyo monto no exceda los cuarenta mil dolares de los
Estados Unidos de América (US$ 40.000,00), con los
modelos internos de seguimiento previstos en el numeral
1.1.4 “Metodologias y/o sistemas internos de calificacién
del crédito productivo y de los créditos comerciales
prioritario y ordinario”, de esta norma, o Unicamente por
morosidad, con base en los rangos descritos en la siguiente
tabla:

CATEGORIAS DiAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-15
A-3 16 -30
B-1 31-60
B-2 61-90
C-1 91-120
C-2 121- 180
D 181 - 360
E +360

Cuando la Superintendencia de Bancos efectie la
evaluacion de los aspectos cualitativos y cuantitativos
del proceso de administracion crediticia de las entidades
de los sectores financiero publico y privado, y determine
que es necesario mejorarlo para una eficiente medicion del
riesgo de los deudores de créditos comerciales cuyo monto
no exceda los cuarenta mil ddlares de los Estados Unidos
de América (US$ 40.000,00), dispondra que éstos se
califiquen con el modelo supervisor descrito en el numeral
1.1.1 “Metodologia a aplicar para la calificacion de créditos
comerciales prioritario y ordinario y crédito productivo”,
de esta norma.

Las garantias pagadas por las entidades pertenecientes al
sistema de garantia crediticia y registradas en la cuenta 1609
“Garantias pagadas pendientes de recuperacion”, por las
fianzas otorgadas a pequefias y medianas empresas, segun
la clasificacion prevista en el articulo 106 del “Reglamento
a la Estructura e Institucionalidad de Desarrollo Productivo,
de la Inversién y de los Mecanismos e Instrumentos de
Fomento Productivo, establecidos en el Codigo Organico
de la Produccion, Comercio ¢ Inversiones”, contenido en
el Decreto Ejecutivo No. 757, publicado en el suplemento
del Registro Oficial No. 450 de 17 de mayo de 2011, se
calificaran con los criterios establecidos para los créditos

comerciales empresariales y créditos comerciales PYMES,
utilizando los rangos de morosidad descritos en la tabla
precedente para la constitucion de provisiones.

1.1.4. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS
INTERNOS DE CALIFICACION DEL
CREDITO PRODUCTIVO Y DE LOS
CREDITOS COMERCIALES PRIORITARIO
Y ORDINARIO

En la evaluacion crediticia de los deudores existentes y
de los potenciales clientes, como requisito previo para la
aprobacion, instrumentacion y desembolso de los créditos
comerciales prioritario y ordinario y crédito productivo,
las entidades de los sectores financiero publico y privado
podran utilizar metodologias o sistemas internos tales como
los previstos en el numeral 7.1 del articulo 7, del capitulo 11
“De la administracion del riesgo de crédito”, del titulo X “De
la gestion y administracion de riesgos”, del libro I “Normas
generales para las instituciones del sistema financiero” de
la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria; en funcion del
perfil de los clientes, naturaleza, tamafo y complejidad de
las operaciones de la entidad controlada y su estrategia de
negocio. Estas metodologias o sistemas internos, deberan
ser conocidas y aprobadas por el directorio y evaluadas por
la Superintendencia de Bancos.

Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito, las entidades de los sectores financiero publico y
privado podran utilizar metodologias y/o sistemas internos
propios en la calificacion de sus créditos comerciales
prioritario y ordinario y crédito productivo, como lo prevé
el numeral 7.2 del articulo 7, del citado capitulo II “De la
administracion del riesgo de crédito”.

Para estimar la asignacion de categoria de riesgo por cada
sujeto de crédito, las entidades de los sectores financiero
publico y privado podran desarrollar un sistema de
calificacion interno basado en métodos cuantitativos y
cualitativos, que le permitan determinar los coeficientes
para los diferentes factores a ser considerados, por cada
tipo de cliente, grupo o segmento homogéneo de clientes e
industria, las mismas que deberan ser conocidas y aprobadas
por el directorio, y aprobadas por la Superintendencia de
Bancos previo a su vigencia.

1.2. CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO Y
PRIORITARIO

CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO

Es el otorgado a personas naturales, destinado a la
adquisicion o comercializacion de vehiculos livianos de
combustible fosil.

CREDITO DE CONSUMO PRIORITARIO

Es el otorgado a personas naturales, destinado a la compra
de bienes, servicios o gastos no relacionados con una
actividad productiva, comercial y otras compras y gastos no
incluidos en el segmento de consumo ordinario, incluidos
los créditos prendarios de joyas.
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Todas las operaciones efectuadas a través del sistema de
tarjetas de crédito, se consideraran créditos de consumo
prioritario, siempre y cuando el destino del crédito sea el
pago de bienes, servicios o gastos no relacionados con una
actividad productiva, comercial y otras compras y gastos no
incluidos en el segmento de consumo ordinario.

Generalmente se amortizan en funcion de un sistema de
cuotas periodicas.

En el proceso de administracion de créditos de consumo
ordinario y prioritario se debera dar especial importancia a
la politica que la entidad financiera aplique para la seleccion
de los sujetos de crédito, a la determinacion de la capacidad
de pago del deudor y a la estabilidad de la fuente de sus
recursos, provenientes de sueldos, salarios, honorarios,
remesas, rentas promedios u otras fuentes de ingresos
redituables, adecuadamente verificados por la entidad de
los sectores financiero publico y privado prestamista.

1.2.1. COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO
Y PRIORITARIO

La calificacion cubrira la totalidad de la cartera de créditos
de consumo ordinario y prioritario concedida por la entidad
financiera, segun los criterios antes sefialados y con base en
los siguientes parametros:

CATEGORIAS DiAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-8
A-3 9-15
B-1 16 - 30
B-2 31-45
C-1 46 -170
C-2 71-90
D 91-120
E +120

Las entidades financieras que operen con créditos de
consumo ordinario y prioritario deberan incorporar en su
tecnologia crediticia los criterios sefialados en el articulo 8
de esta norma.

1.2.2. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS
INTERNOS DE CALIFICACION DE
CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO Y
PRIORITARIO

En la evaluacion crediticia de los deudores existentes y
de los potenciales clientes, como requisito previo para
la aprobacion, instrumentacion y desembolso de las
operaciones crediticias, las entidades financieras deberan
utilizar metodologias o sistemas internos tales como los
previstos en el numeral 7.1 del articulo 7, del capitulo IT “De

la administracion del riesgo de crédito”, del titulo X “De la
gestion y administracion de riesgos”, del libro I “Normas
generales para las instituciones del sistema financiero” de
la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia
de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria; y, otros
procedimientos que fueren necesarios para la asignacion de
cupos y demas condiciones crediticias, en funcion del perfil
de los clientes, naturaleza, tamafio y complejidad de las
operaciones de la entidad controlada por la Superintendencia
de Bancos y su estrategia de negocio.

Los sustentos de las metodologias o sistemas internos
implementados por las entidades a los que hace
referencia el inciso anterior, deberan ser evaluados por la
Superintendencia de Bancos.

Si las entidades financieras no presentaren sus metodologias
para ser evaluadas o si éstas no cumplieren con los
requisitos que establezca la Superintendencia de Bancos,
deberan considerar como limite maximo de exposicion en
sus operaciones de financiamiento al consumo prioritario u
ordinario, que los dividendos o cuotas mensuales pactados
por éstas, no sobrepasen del 50% del ingreso neto mensual
promedio del deudor.

Para establecer el limite del 50% del ingreso neto mensual
promedio del deudor en las operaciones efectuadas a
través de tarjetas de crédito, se consideraran los consumos
efectuados bajo la modalidad de crédito rotativo y crédito
diferido.

La estimacion del ingreso neto mensual promedio disponible
se la realizara con las siguientes consideraciones:

1.2.2.1. Ingreso neto mensual promedio = Ingreso mensual
promedio - gasto mensual promedio - cuota
mensual estimada promedio que consta en el
reporte de bur6 de informacion crediticia.

1.2.2.2. La entidad financiera para estimar el ingreso
mensual promedio de los potenciales clientes
crediticios debera requerir los documentos de
soporte respectivos que evidencien el ingreso real
mensual del cliente.

1.2.2.3. El gasto mensual promedio estard constituido al
menos por los siguientes rubros: alimentacion,
vivienda, servicios basicos, vestimenta, transporte,
salud, educacion. Las entidades financieras deberan
solicitar la documentacion que respalde el nivel de
gastos o de ser el caso analizar la razonabilidad de
los gastos declarados por el cliente.

El horizonte temporal para establecer los promedios
sera fijado por las entidades financieras en funcion de la
complejidad de sus operaciones.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos de
consumo ordinario y prioritario es permanente y se efectuara
en funcion de la antigiiedad de los dividendos pendientes
de pago, pero la calificacion resultante se extendera a la
totalidad del monto adeudado, tanto por vencer, vencido y
que no devenga intereses.
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Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo
de crédito las entidades financieras podran desarrollar
modelos internos como lo prevé el numeral 7.2 del articulo
7, del citado capitulo II “De la administracion del riesgo
de crédito”. Estas metodologias o sistemas, deberan ser
conocidos y aprobados por el directorio, evaluados y
validados por la Superintendencia de Bancos previo a su
vigencia.

1.3. CREDITOS DE VIVIENDA DE INTERES
PUBLICO Y CREDITO INMOBILIARIO

CREDITOS DE VIVIENDA DE INTERES PUBLICO

Son los otorgados con garantia hipotecaria a personas
naturales para la adquisicion o construccién de vivienda
unicay de primer uso, concedido con la finalidad de transferir
la cartera generada a un fideicomiso de titularizaciéon con
participacion del Banco Central del Ecuador o el sistema
financiero publico, cuyo valor comercial sea menor o igual
a setenta mil dolares de los Estados Unidos de América
(US$ 70.000,00), y cuyo valor por metro cuadrado sea
menor o igual a ochocientos noventa délares de los Estados
Unidos de América (US$ 890,00).

CREDITO INMOBILIARIO

Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas
naturales, para la construccion, reparacion, remodelacion
y mejora de inmuebles propios; para la adquisicion de
terrenos destinados a la construccion de vivienda propia;
y, para la adquisicion de vivienda terminada para uso del
deudor y su familia no categorizada en el segmento de
crédito de vivienda de interés publico.

En aquellos casos que exista la obligacion de la presentacion
de la declaracion de impuesto a la renta de parte de la
persona natural, se requerira la copia de la declaracion
anual de los tres ultimos ejercicios econémicos.

En el proceso de administracion de créditos para vivienda
de interés publico e inmobiliario, se debera dar especial
importancia a la politica que la entidad de los sectores
financiero publico y privado aplique para la seleccion de
los sujetos de crédito, a la determinacion de la capacidad
de pago del deudor y a la estabilidad de la fuente de sus
recursos, provenientes de sueldos, salarios, honorarios,
remesas, rentas promedios u otras fuentes de ingresos
redituables, adecuadamente verificados por la entidad de
los sectores financiero publico y privado prestamista.

Con el propdsito de mitigar el posible riesgo de la creacion
artificial de los precios de los inmuebles, materia de
las garantias que obligatoriamente se constituiran en
las operaciones de crédito dirigidas a este segmento, la
Superintendencia de Bancos podra fijar el porcentaje hasta
el cual las entidades financieras pueden otorgar créditos de
vivienda de interés publico e inmobiliarios en relacion al
avaluo del inmueble involucrado en la operacion crediticia.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos de
vivienda de interés publico e inmobiliario es permanente.

Estos créditos se evaluaran en funcién de la antigiiedad
de los dividendos pendientes de pago, y la calificacion
resultante se extendera a la totalidad del monto adeudado,
tanto por vencer, vencido y que no devenga intereses.

INTERPRETACION DE GARANTIA HIPOTECARIA

Interpretar que el numeral 1.3 del articulo 5, de la presente
norma, que establece que los créditos para la vivienda
deben encontrarse amparados con garantia hipotecaria,
abarca a la hipoteca directa a favor de una entidad de los
sectores financiero publico y privado y a los fideicomisos
mercantiles de garantia de vivienda propia.

1.3.1. COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
CREDITOS DE VIVIENDA DE INTERES
PUBLICO E INMOBILIARIO

Cubrira la totalidad de la cartera de créditos para la vivienda
de interés publico e inmobiliario que mantenga la entidad,
en funcion de los criterios antes sefialados y con base en los
siguientes parametros:

CATEGORIAS DiAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-30
A-3 31-60
B-1 61-120
B-2 121-180
C-1 181-210
C-2 211-270
D 271 — 450
E +450

1.3.2. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS
INTERNOS DE CALIFICACION DE
CREDITOS DE VIVIENDA DE INTERES
PUBLICO E INMOBILIARIO

En la evaluacion crediticia de los deudores existentes y
de los potenciales clientes, como requisito previo para la
aprobacion, instrumentacién y desembolso de los créditos
de vivienda de interés publico e inmobiliario, las entidades
de los sectores financiero publico y privado podran utilizar
metodologias o sistemas internos tales como los previstos
en el numeral 7.1 del articulo 7, del capitulo II “De la
administracion del riesgo de crédito”, del titulo X “De la
gestion y administracion de riesgos”, del libro I “Normas
generales para las instituciones del sistema financiero” de
la Codificacién de Resoluciones de la Superintendencia
de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria; en funcion
del perfil de los clientes, naturaleza, tamafio y complejidad
de las operaciones de la entidad financiera controlada y
su estrategia de negocio. Estas metodologias o sistemas
internos, deberan ser conocidos y aprobados por el
directorio y evaluados por la Superintendencia de Bancos.
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Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito, las entidades de los sectores financiero publico y
privado podran utilizar metodologias y/o sistemas internos
propios en la calificacion de sus créditos de vivienda de
interés publico e inmobiliario, como lo prevé el numeral 7.2
del articulo 7, del citado capitulo II “De la administracion
del riesgo de crédito”. Estas metodologias o sistemas,
deberan ser conocidos y aprobados por el directorio,
evaluados y validados por la Superintendencia de Bancos
previo a su vigencia.

1.4 MICROCREDITOS

Es el otorgado a una persona natural o juridica con un
nivel de ventas anuales inferior o igual a cien mil do6lares
de los Estados Unidos de América (US$ 100.000,00), o a
un grupo de prestatarios con garantia solidaria, destinado
a financiar actividades de produccion y/o comercializacién
en pequeiia escala, cuya fuente principal de pago constituye
el producto de las ventas o ingresos generados por dichas
actividades, verificados adecuadamente por la entidad del
sistema financiero publico o privado.

Losmicrocréditos se dividen en los siguientes subsegmentos:

Microcrédito minorista.- Operaciones otorgadas a
solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos
a la entidad financiera, sea menor o igual a un mil dolares de
los Estados Unidos de América (US$ 1.000,00), incluyendo
el monto de la operacion solicitada.

Microcrédito de acumulacion simple.- Operaciones
otorgadas a solicitantes, cuyo saldo adeudado en
microcréditos a la entidad financiera, sea superior a un mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$ 1.000,00)
y hasta diez mil dolares de los Estados Unidos de América
(USD$ 10.000,00), incluyendo el monto de la operacion
solicitada.

Microcrédito de acumulacion ampliada.- Operaciones
otorgadas a solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en
microcréditos a la entidad financiera, sea superior a diez mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$ 10.000,00),
incluyendo el monto de la operacion solicitada.

En las operaciones clasificadas como microcréditos, no se
podran incluir operaciones de crédito de vivienda de interés
publico o inmobiliario otorgadas a los microempresarios,
las cuales deberan registrarse como créditos de vivienda de
interés publico o crédito inmobiliario, segun corresponda.

Con el objeto de asegurar una adecuada segmentacion de
las operaciones y la aplicacion de las tasas de interés, las
entidades de los sectores financiero publico y privado seran
responsables de verificar la razonabilidad de los montos
requeridos en las operaciones de microcrédito, conforme
la clasificacion determinada por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera.

En el proceso de administracion del microcrédito se debera
dar especial importancia a la politica que la entidad de
los sectores financiero publico y privado aplique para

la seleccion de los microempresarios, incluida en su
tecnologia crediticia, a la determinacion de la capacidad
de pago del deudor y a la estabilidad de la fuente de sus
recursos, provenientes de los ingresos relacionados con su
actividad.

Para el otorgamiento de estas operaciones no se requerira la
presentacion del balance general ni del estado de pérdidas y
ganancias del microempresario solicitante. La informacion
financiera del deudor sera levantada por la entidad
financiera prestamista con base en su propia metodologia
de evaluacion del deudor.

Las garantias pagadas por las entidades pertenecientes al
sistema de garantia crediticia y registradas en la cuenta
1609 “Garantias pagadas pendientes de recuperacion”,
por las fianzas otorgadas a los microempresarios o micro
empresas, dentro del contexto legal referente al articulo
106 del “Reglamento a la Estructura e Institucionalidad de
Desarrollo Productivo, de la Inversion y de los Mecanismos
e Instrumentos de Fomento Productivo”, establecidos en el
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
contenido en el Decreto Ejecutivo No. 757, publicado en el
suplemento del Registro Oficial No. 450 de 17 de mayo de
2011, se calificaran y constituiran provisiones utilizando los
parametros de morosidad previstos para los microcréditos.

Los microcréditos seran calificados en funciéon de la
morosidad en el pago de las cuotas pactadas.

1.41. COBERTURA DE LA CALIFICACION DE
LOS MICROCREDITOS

La calificacion cubrira la totalidad de las operaciones de
microcrédito concedidas por la entidad de los sectores
financiero publico y privado, segiin los criterios antes
sefialados y con base en los siguientes parametros:

CATEGORIAS DiAS DE MOROSIDAD

A-1 0

A-2 1-8
A-3 9-15
B-1 16 -30
B-2 31 -45
Cc-1 46 -70
Cc-2 71 -90
D 91 -120
E +120

1.4.2. TECNOLOGIA CREDITICIA

Las entidades de los sectores financiero publico y privado
que operen con los diferentes subsegmentos de microcréditos
deberan mantener la informacién que establezca su propia
tecnologia crediticia, la que debe considerar como minimo
lo siguiente:
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1.4.2.1.  Carpetas de crédito para cada prestatario o grupo
de prestatarios, conteniendo la informacion
requerida en los manuales de crédito de la
propia entidad financiera y/o en los programas
de crédito definidos por el Estado, para el caso
de los microcréditos otorgados por las entidades
financieras publicas.

1.4.2.2. Manuales de crédito que definan la tecnologia
crediticia y el detalle de la documentacion
requerida para la correcta aplicacion de la
misma, que contemplen:

1.4.2.2.1. Descripcion de la estructura organizacional del
area de crédito y sus procedimientos de control
interno de la actividad crediticia, incluyendo el
manual de funciones del personal y los procesos
de crédito establecidos por cada producto;

1.4.2.2.2. Identificacion de los prestatarios y de los
responsables de la aprobacion de sus créditos;

1.4.2.2.3. Detalle dela documentacion que los responsables
de la aprobacion de los créditos deben analizar
antes de otorgar la aprobacion respectiva, entre
la que deben constar los criterios de elegibilidad
de los prestatarios, el analisis del destino del
crédito, monto, plazo, tasa de interés y garantias
del crédito, en funcién de las caracteristicas del
prestatario;

1.4.2.2.4. Detalle de la documentacion que debe ser
generada por la entidad de los sectores
financiero publico y privado para evidenciar la
administraciéon y seguimiento de los créditos,
asi como la documentacion requerida para
evidenciar la existencia y aplicacion de
mecanismos de control interno; y,

1.4.2.2.5. Detalle de la informacion que debe ser generada
por la entidad de los sectores financiero publico
y privado para evidenciar las gestiones de cobro,
tanto por la via administrativa como por la via
judicial.

1.4.2.3. Informacion especifica para cada microcrédito,
que incluya:

1.4.2.3.1. Copia del documento de aprobaciéon de la
operacion, en el que deberd constar el monto,
plazo, forma de pago, garantias, si éstas se
requieren, asi como los nombres y las firmas de
quienes la aprobaron;

1.4.2.3.2. Copia del contrato, pagaré u otros documentos,
de ser el caso, que respaldan los microcréditos
otorgados; y,

1.4.2.3.3. En caso de que se requieran garantias reales y
registrables, copia de los contratos, pagarés
y otros documentos que las respalden, tales
como titulos de propiedad, pagos de impuestos,
certificado de gravamenes y constancia de su

inscripcion en el Registro de la Propiedad o
Mercantil, segin corresponda; y, copia de las
polizas de seguros contratadas, las cuales deben
encontrarse vigentes y endosadas a favor de
la entidad de los sectores financiero publico y
privado prestamista.

Adicionalmente, se incluird copia del avaluo
de los bienes inmuebles recibidos en garantia,
efectuado por peritos previamente calificados
por la Superintendencia de Bancos y/o por
el organismo competente, para el caso de los
microcréditos otorgados por las entidades
financieras publicas.

1.4.2.4. Se entenderd por microcrédito debidamente
garantizado, aquel que sea concedido con
garantias reales, sean éstas hipotecarias o
prendarias, que posibiliten a la entidad financiera
prestamista una fuente alternativa de repago.

Las prendas ordinarias comerciales consideradas
garantias prendarias, al tenor de lo dispuesto en
los articulos 569 y siguientes de la seccion I
“De la prenda comercial ordinaria” del Codigo
de Comercio, no requieren ser registradas.
Para ejecutar este tipo de garantias, la entidad
financiera debera cumplir con las formalidades
establecidas en el citado Codigo.

Los microcréditos que se concedan sin garantias
hipotecarias o prendarias registrables pueden
ser respaldados por garantes personales o
por bienes del negocio propio y/o familiar,
declarados por el prestatario. En este ultimo
caso, los respectivos contratos deben detallar las
caracteristicas de los bienes, el valor declarado,
su ubicacion, la aceptacion del deudor como
depositario y la aceptacion de ser entregados en
garantia de crédito.

1.4.3. METODOLOGIAS  Y/O SISTEMAS
INTERNOS DE CALIFICACION DE
MICROCREDITOS

En la evaluacion crediticia de los deudores existentes y
de los potenciales clientes, como requisito previo para
la aprobacion, instrumentacion y desembolso de los
microcréditos en sus diferentes segmentos, las entidades
de los sectores financiero publico y privado podran utilizar
metodologias o sistemas internos tales como los previstos
en el numeral 7.1 del articulo 7, del capitulo II “De la
administracion del riesgo de crédito”, del titulo X “De la
gestion y administracion de riesgos”, del libro I “Normas
generales para las instituciones del sistema financiero” de
la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria; en funcion del
perfil de los clientes, naturaleza, tamafio y complejidad
de las operaciones de la entidad financiera controlada y
su estrategia de negocio. Estas metodologias o sistemas
internos, deberan ser conocidos y aprobados por el
directorio y evaluados por la Superintendencia de Bancos.
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Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito, las entidades de los sectores financiero publico y
privado, podran utilizar metodologias y/o sistemas internos
propios en la calificacion de sus microcréditos, como lo
prevé el numeral 7.2 del articulo 7, del citado capitulo II “De
la administracion del riesgo de crédito”. Estas metodologias
o sistemas, deberdn ser conocidos y aprobados por el
directorio, evaluados y validados por la Superintendencia
de Bancos previo a su vigencia.

1.5 CREDITO EDUCATIVO

Comprende las operaciones de crédito otorgadas a personas
naturales para su formacioén y capacitacion profesional o
técnica y a personas juridicas para el financiamiento de
formacion y capacitacion profesional o técnica de su talento
humano, en ambos casos la formacion y capacitacion debera
ser debidamente acreditada por los 6rganos competentes.

Las operaciones de crédito educativo se caracterizan
por estar estructuradas conforme las necesidades de
financiamiento de los sujetos, las cuales principalmente se
derivan de la adecuada identificacion del ciclo de pago en
que los receptores podran atender sus obligaciones. Para
ello, este tipo de productos, pueden contener tablas de
amortizacion con periodos de pago que inician su ejecucion
con posterioridad al término de los estudios del deudor,
periodos de gracia tanto para los intereses como para el
capital; o, la aplicacion de una diferente metodologia para
la evaluacion de la capacidad de pago.

La entidad financiera que opere con créditos educativos
debera mantener la informacion que establezca su propia
tecnologia crediticia, la que debe considerar la informacion
requerida en los manuales de crédito de la propia entidad
financiera, que por lo menos contendrd la descripcion
de la estructura organizacional del area de crédito y sus
procedimientos, en funcion de las caracteristicas del sujeto;
y, la informacion especifica de cada operacion y producto,
en la que se incluira la copia del documento de aprobacion,
de los contratos y otros documentos, asi como de las
garantias recibidas.

Los créditos educativos seran calificados permanentemente
en funcion de la morosidad en el pago de las cuotas pactadas.

Para el manejo operativo y administrativo de los
expedientes de estas operaciones, las entidades financieras
deberan contar con la informaciéon completa y actualizada
que consta en el anexo No. 2.

1.5.1 COBERTURA DE LA CALIFICACION DEL
CREDITO EDUCATIVO

La calificacion cubrira la totalidad de las operaciones de
crédito educativo concedidas por la entidad de los sectores
financiero publico y privado, segin los criterios antes
seflalados y con base en los siguientes parametros:

CATEGORIAS DiAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A-2 1-15

A-3 16 -30
B-1 31-60
B-2 61-90
C-1 91-120
C-2 121 - 180
D 181 -360
E + 360

Las operaciones cuya estructuracion no se ajuste a
las condiciones establecidas en el numeral 1.5, no se
consideraran como crédito educativo, y por lo tanto, deberan
ser registradas como créditos de consumo prioritario.

1.5.2 METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS INTERNOS
DE CALIFICACION DEL CREDITO
EDUCATIVO

En la evaluacion crediticia de los deudores existentes y
de los potenciales clientes, como requisito previo para la
aprobacion, instrumentacién y desembolso de los créditos
educativos, las entidades de los sectores financiero publico
y privado podran utilizar metodologias o sistemas internos
tales como los previstos en el numeral 7.1 del articulo 7,
del capitulo II “De la administracion del riesgo de crédito”,
del titulo X “De la gestion y administracion de riesgos”,
del libro I “Normas generales para las instituciones del
sistema financiero” de la Codificacion de Resoluciones
de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la
Junta Bancaria; en funcion del perfil de los clientes,
naturaleza, tamafio y complejidad de las operaciones de la
entidad financiera controlada y su estrategia de negocio.
Estas metodologias o sistemas internos, deberan ser
conocidos y aprobados por el directorio y evaluados por la
Superintendencia de Bancos.

Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo de
crédito, las entidades de los sectores financiero publico y
privado podran utilizar metodologias y/o sistemas internos
propios en la calificacion de sus microcréditos, como lo
prevé el numeral 7.2 del articulo 7, del citado capitulo IT “De
la administracion del riesgo de crédito”. Estas metodologias
o sistemas, deberan ser conocidos y aprobados por el
directorio, evaluados y validados por la Superintendencia
de Bancos previo a su vigencia.

1.6 CREDITO DE INVERSION PUBLICA

Es el destinado a financiar programas, proyectos, obras
y servicios encaminados a la provision de servicios
publicos, cuya prestacion es responsabilidad del Estado,
sea directamente o a través de empresas; y, que se cancelan
con cargo a los recursos presupuestarios o rentas del deudor
fideicomitidas a favor de la entidad financiera publica
prestamista. Se incluye en este segmento a las operaciones
otorgadas a los gobiernos autonomos descentralizados y
otras entidades del sector publico.
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Tratandose de empresas y/o proyectos, se evaluara su
manejo administrativo y financiero, asi como su estabilidad
y proyecciones futuras, aplicando los criterios previstos
en los numerales 1.1.1 “Metodologia a aplicar para la
calificacion de créditos comerciales prioritario y ordinario
y crédito productivo”; y, 1.1.2. “Clasificacion de riesgo del
crédito productivo y de los créditos comerciales prioritario
y ordinario”, de esta norma.

Los expedientes de las operaciones de crédito de inversion
publica, contaran al menos con la informacién completa y
actualizada que consta en el anexo No. 3.

La calificacion cubrira la totalidad de las operaciones de
crédito de inversion publica, de acuerdo a la metodologia
seflalada en los incisos anteriores. En las operaciones de
crédito de inversion publica concedidas al gobierno central
o a entidades que cuenten con su aval, la calificacion de
riesgo sera opcional, con una provision minima del 0.50%.

1.6.1. METODOLOGIAS Y/O SISTEMAS INTERNOS
DE CALIFICACION DE CREDITOS DE
INVERSION PUBLICA

En la evaluacion crediticia de los deudores existentes y
de los potenciales clientes, como requisito previo para la
aprobacion, instrumentacioén y desembolso de los créditos
de inversion publica, las entidades del sector financiero
publico podran utilizar metodologias o sistemas internos
tales como los previstos en el numeral 7.1 del articulo 7,
del capitulo II “De la administracion del riesgo de crédito”,
del titulo X “De la gestion y administracion de riesgos”,
del libro I “Normas generales para las instituciones del
sistema financiero” de la Codificacion de Resoluciones
de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la
Junta Bancaria; en funcion del perfil de los clientes,
naturaleza, tamafio y complejidad de las operaciones de la
entidad financiera controlada y su estrategia de negocio.
Estas metodologias o sistemas internos, deberan ser
conocidos y aprobados por el directorio y evaluados por la
Superintendencia de Bancos.

Para tener un efectivo seguimiento y control del riesgo
de crédito, las entidades del sector financiero publico
podran utilizar metodologias y/o sistemas internos propios
en la calificacion de sus microcréditos, como lo prevé el
numeral 7.2 del articulo 7, del citado capitulo II “De la
administracion del riesgo de crédito”. Estas metodologias
o sistemas, deberan ser conocidos y aprobados por el
directorio, evaluados y validados por la Superintendencia
de Bancos previo a su vigencia.

1.7. DISPOSICIONES ESPECIALES PARA
GARANTIAS DE CREDITO PRODUCTIVO
Y DE CREDITOS COMERCIALES
PRIORITARIO Y ORDINARIO

1.7.1. Provisiones especificas para crédito productivo y
créditos comerciales prioritario y ordinario, con
garantia hipotecaria

Las garantias no se consideraran como parte de los factores
de riesgo para la asignacion de la calificacion del deudor,
sino como un mitigante del riesgo identificado.

Al momento de constituir la provision por los créditos
productivos y comerciales prioritarios y ordinarios, con
garantias hipotecarias de primer grado, sobre bienes
inmuebles, registradas como derechos reales, debidamente
perfeccionadas en favor de la entidad acreedora, libres de
gravamenes y limitaciones de dominio y contingencias
legales, las entidades de los sectores financiero publico y
privado aplicaran la siguiente formula para la determinacion
del monto de las provisiones que deban constituir:

Provision = P (R - 0.50 x G)
Donde:
P: Porcentaje de provision para cada categoria de riesgo.

R: Importe del capital de los créditos con garantia
hipotecaria.

G: Menor valor entre el valor “R” y el valor de realizacion
del bien inmueble en garantia.

Esta formula serd aplicada solamente para los créditos
comerciales que tengan una calificacion de riesgo de hasta
C-1; para la determinacion de provisiones en las categorias
C-2, Dy E, no se aplicara la formula mencionada.

1.7.2. Excepcion de provisiones en los procesos de
calificacion

En el proceso de calificacion de créditos, se exceptuara la
constitucion de provisiones en los siguientes casos:

1.7.2.1. Cuando la entidad de los sectores financiero
publico y privado cuente con garantias autoliquidables que
cubran el cien por ciento del saldo del crédito otorgado,
tales como la pignoracion sobre depositos de dinero en
efectivo u otras inversiones financieras, efectuadas en la
misma entidad financiera o en otras entidades del grupo
financiero, cuya calificacion de riesgo sea igual o superior a
“A” en el caso de entidades financieras del exterior; e, igual
o superior a “AA” para el caso de entidades financieras
nacionales; asi como las cartas de crédito “stand by”
emitidas por bancos operativos del exterior con calificacion
igual o superior a “A”. También seran consideradas
garantias autoliquidables las garantias otorgadas por el
Fondo Nacional de Garantias y las entidades del sistema
de garantia crediticia, de conformidad con lo dispuesto
en el Codigo Organico Monetario y Financiero, sobre la
base de los contratos suscritos por dichas entidades con las
entidades de los sectores financiero publico y privado.

1.7.2.2. Las garantias autoliquidables deben cumplir las
siguientes condiciones:

1.7.2.2.1. Que sean convertibles en efectivo y puedan ser
aplicadas de forma inmediata a la deuda o dentro
del plazo contractual determinado en el contrato
suscrito con el Fondo Nacional de Garantias o con
otra entidad del sistema de garantia crediticia, sin
que implique el incurrir en costos adicionales; y,
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1.7.2.2.2. Que cumplan con todas las formalidades legales
que hacen efectivos los derechos de las entidades
de los sectores financiero publico y privado sobre
la garantia, evitando en todo caso el pacto colusorio
o la dependencia de la voluntad de terceros.

1.7.2.3. No podra acogerse a la exoneracion de provisiones
descritas en este numeral, ninguno de los créditos
vigentes de una entidad de los sectores financiero
publico y privado que cuenten con las garantias
otorgadas por el Fondo Nacional de Garantias o
por otra entidad del sistema de garantia crediticia,
en el caso de que algiin requerimiento de pago
presentado por dicha entidad financiera al Fondo
hubiera sido impugnado.

1.7.3. Provisiones especificas para créditos con
garantia autoliquidable

En la determinacion de las provisiones especificas para
créditos con garantias autoliquidables, que no cubran el
cien por ciento del saldo del crédito otorgado, las entidades
de los sectores financiero publico y privado, al momento
de constituir la provision por incobrabilidad que resulte
del proceso de evaluacion y calificacion de créditos y
contingentes, podran excluir del saldo de crédito directo y
contingente evaluado, los importes correspondientes a la
garantia autoliquidable.

La entidad de los sectores financiero publico y privado
debera establecer politicas y procedimientos referidos a
la administracion y tipos de garantias, entre las cuales
debera determinar las que considere como autoliquidables.
Las entidades controladas deberan poner en conocimiento
de la Superintendencia de Bancos dichas politicas y
procedimientos, a fin de determinar su razonabilidad y
aceptacion como garantia autoliquidable.

Las politicas y procedimientos deberan enmarcarse dentro
de un proceso de gestion de riesgos que considere los
riesgos inherentes de la utilizacion de este tipo de garantias.

1.8 CREDITOS DE ENTIDADES EN LIQUIDACION

Las entidades en liquidacion, para la calificacion de su
cartera de créditos aplicaran los criterios de evaluacion
contenidos en el numeral 1. “Cartera de créditos y
contingentes” de la presente norma.

2. CLASIFICACION, VALORACION Y REGISTRO
CONTABLE DE LAS INVERSIONES

2.1. DEFINICIONES

Para efectos de la presente norma, los términos técnicos
tendran los significados aqui consignados:

2.1.1. Costo amortizado de un valor o titulo.- Es ¢l valor
inicial de dicho activo menos los reembolsos del
principal, mas la amortizacion acumulada, calculada
con el método de la tasa de interés efectiva, de
cualquier diferencia entre el importe inicial y el
valor de reembolso en el vencimiento;

2.1.2. Método de la tasa de interés efectiva.- Es un
procedimiento de calculo del costo amortizado
de un activo y de imputacion del ingreso a lo
largo del periodo que va hasta el vencimiento.
La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento
que iguala exactamente los flujos de efectivo por
cobrar estimados a lo largo de la vida esperada del
instrumento financiero con el importe neto en libros
del activo. Para calcular la tasa de interés efectiva, la
entidad de los sectores financiero publico y privado
estimara los flujos de efectivo teniendo en cuenta
las condiciones contractuales del instrumento
financiero, excluyendo cualquier estimacion de
pérdidas crediticias futuras;

2.1.3. Valor razonable.- Es el precio por el que puede
ser intercambiado un instrumento financiero en un
determinado momento, en una transaccion libre y
voluntaria entre partes interesadas, debidamente
informadas e independientes entre si;

2.1.4. Costos de transaccién.- Son los costos
incrementales directamente atribuibles a la compra,
emision, venta o disposicion de un activo financiero.
Un costo incremental es aquel en el que no se habria
incurrido si la entidad de los sectores financiero
publico y privado no hubiese adquirido, emitido,
vendido o dispuesto del instrumento financiero;
incluyen honorarios y comisiones pagadas a los
agentes, asesores, comisionistas e intermediarios;
y, tasas establecidas por las agencias reguladoras
y bolsas de valores. Los costos de transaccion no
incluyen primas o descuentos sobre la deuda, costos
financieros, costos internos de administracion o
costos de mantenimiento;

2.1.5. Activos financieros.- También denominados
instrumentos financieros, son aquellos que poseen
cualquiera de las siguientes formas: i) efectivo; ii)
derecho contractual a recibir efectivo u otro activo
financiero de un tercero; iii) derecho contractual
a intercambiar instrumentos financieros con un
tercero en condiciones potencialmente favorables;
y, iv) un instrumento representativo de capital de
otra empresa;

2.1.6. Mercado activo.- Se presenta cuando los precios
de cotizacion se obtienen en forma permanente y
sistematica a través de una bolsa, de intermediarios
financieros, de una entidad sectorial, de un servicio
de fijacion de precios o de un organismo regulador,
y esos precios reflejan transacciones de mercado
actuales que se producen regularmente, entre partes
que actuan en situacion de independencia mutua;

2.1.7. Fuentes de precios de libre acceso.- Son aquellas
provistas a través de los sistemas de informacion
Bloomberg, Reuters, u otros de caracteristicas
similares que brinden servicios en el pais, asi como
de bolsas de valores supervisadas y reguladas por
las autoridades correspondientes;
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2.1.8.

2.1.10.

2.1.11.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Fuentes alternativas de precios.- En el caso de
titulos que no tengan fuentes formales de libre
acceso, tales como Bloomberg o Reuters, la
opcion de rescate de precios a través de brokers
de reconocido desempefio local o internacional,
constituye una fuente alternativa de precios, siempre
y cuando acttien en condiciones de independencia;

Instrumentos de inversion.- Se incluye en esta
definicién a los instrumentos representativos de
deuda, instrumentos representativos de capital y otros
instrumentos que determine la Superintendencia de
Bancos;

Instrumentos representativos de deuda.- Son
aquellos que representan una obligacién a cargo
del emisor, que tienen valor nominal y pueden ser
amortizables. El rendimiento de estos valores esta
asociado a una tasa de interés, o a otro valor, canasta
de valores o indice de valores representativos de
deuda; vy,

Instrumentos representativos de capital.- Los
instrumentos representativos de capital son aquellos
donde la magnitud de su retorno esperado, parcial
o total, no es seguro, ni fijo, ni determinable, al
momento de su adquisicion.

En virtud de lo dispuesto en el primer inciso del
articulo 256 del Cddigo Orgéanico Monetario y
Financiero, las entidades financieras privadas no
podran ser titulares, directa ni indirectamente, de
acciones o participaciones de empresas, compaiias
o sociedades mercantiles ajenas a la actividad
financiera, inclusive, a través de fideicomisos y
fondos de inversion.

RESPONSABILIDADES DE GESTION

Las entidades de los sectores financiero publico y
privado deben contar con procesos formales de
administracion integral de riesgos que permitan
identificar, medir, controlar / mitigar y monitorear
las exposiciones de riesgo en las actividades de
tesoreria;

El directorio, en ejercicio de lo previsto en el articulo
375 del Coédigo Organico Monetario y Financiero, es
responsable de la aprobacion, revision y monitoreo
de la correcta aplicacion de la politica financiera
y crediticia, en la cual se encuentra comprendida
aquella referente a las inversiones, definida por
la entidad financiera, conforme a los criterios
establecidos en la presente norma;

El directorio, dentro de las funciones relativas a la
aprobacion de politicas, estrategias y procedimientos
que le competen, aprobara el “Manual de politicas
y procedimientos para la gestion de inversiones”,
que contendra la politica de inversiones que
la entidad de los sectores financiero publico y
privado ha definido para gestionar su portafolio,
los criterios de clasificacion, las metodologias de

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.3.

2.3.1.

valoracion y la contabilizacion a ser utilizados; asi
como, los procesos, procedimientos y controles
necesarios para un adecuado, prudente y seguro
funcionamiento del area de tesoreria, que incluye
el manejo de las posiciones en derivados; las
politicas deberan establecer, ademas, el grado de
relacionamiento y coordinacién, de tal manera
que se asegure la independencia entre las areas
encargadas de la negociacion (Front Office),
verificacion del cumplimiento de politicas, limites
de exposicion y control de riesgos (Middle Office)
y de la liquidacion, valoracion y registro de las
operaciones (Back Office);

Como parte de las politicas para la gestion de
inversiones que dicte el directorio, se debera
hacer énfasis en la identificacion de los riesgos
asociados del emisor relacionados con: entorno
econémico del pais, sector e industria, factores
que deberan ser tomados en cuenta tanto para el
proceso de negociacion como para los parametros
de valoracion;

El directorio, la gerencia general y el comité
de administracion integral de riesgos seran
responsables de la definicion de las politicas para
la administracion de riesgos en la realizacion de las
operaciones de tesoreria;

La comision especial de calificacion de activos de
riesgo, la unidad de auditoria interna y los auditores
externos deberan realizar las verificaciones
necesarias para determinar la adecuada clasificacion,
valoracion y registro contable de las inversiones; asi
como, el cumplimiento de los criterios establecidos
en el “Manual de politicas y procedimientos para la
gestion de inversiones™; y,

Tratandose de grupos financieros, el directorio de la
entidad financiera que haga cabeza de grupo aprobara
las politicas de inversion y de administracion de
riesgos de las actividades de tesoreria, la estructura
del portafolio del grupo y de todas las entidades
financieras que forman parte de este, y pondra dicha
informacion a disposicion de la Superintendencia
de Bancos, en las revisiones in situ o cuando el
organismo de control lo requiera. Adicionalmente,
conocera el informe de la comisién especial de
calificacion de activos de riesgo y constitucion de
provisiones de cada una de las empresas del grupo.

CLASIFICACION

Las inversiones de las entidades de los sectores
financiero publico y privado se clasificaran en
inversiones a valor razonable con cambios en el
estado de resultados; inversiones disponibles para la
venta; inversiones mantenidas hasta su vencimiento;
e, inversiones restringidas.

Inversiones a valor razonable con cambios en el
estado de resultados.- Esta categoria comprende
los instrumentos de inversion adquiridos con el
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2.3.1.1.

2.3.1.2.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.3.1.

2.3.3.2.

objetivo de venderlos en un plazo no mayor a
noventa (90) dias, y que cumplan con las siguientes
condiciones:

Existe un mercado activo de alta transaccionalidad
y se evidencia un patrén reciente de toma de
ganancias a corto plazo; y,

Desde el momento de su registro contable inicial,
haya sido designado por la entidad de los sectores
financiero publico y privado para contabilizarlo
a valor razonable con efecto en el estado de
resultados.

No se pueden considerar en esta categoria a los
instrumentos de inversion que se encuentren en
cualquiera de las siguientes situaciones:

i) Aquellos transferidos mediante una operacion
de reporto;

ii) Utilizados como mecanismos de cobertura;
como garantia; o, aquellos cuya disponibilidad
esta restringida;

iii) Emitidos por la propia entidad de los sectores
financiero publico y privado o por entidades
de su grupo financiero;

iv) Instrumentos financieros adquiridos con el
objeto de venderlos en un plazo mayor a
noventa (90) dias, contados desde la fecha de
su adquisicion; y,

v) Otros instrumentos que determine la

Superintendencia de Bancos.

Inversiones disponibles para la venta.- Se
incluirdn en esta categoria todos los instrumentos
financieros que no se encuentren clasificados en
inversiones a valor razonable con cambios en el
estado de resultados o en inversiones mantenidas
hasta su vencimiento, asi como todos aquellos que
determine la Superintendencia de Bancos.

Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.-
Los instrumentos de inversion que sean
clasificados en esta categoria deben cumplir los
siguientes requisitos:

Que sean adquiridos o reclasificados con la
intenciéon de mantenerlos hasta su fecha de
vencimiento. Se considera que existe dicha
intencién, so6lo si la politica de gestion de
inversiones de la entidad de los sectores financiero
publico y privado prevé la tenencia de estos
instrumentos bajo condiciones que impidan su
venta, cesion o reclasificacion, salvo en los casos
previstos en esta norma.

Contar con calificaciones de riesgo, de acuerdo a
los siguientes requerimientos:

2.3.3.2.

1. Calificados por una empresa calificadora de
riesgo local o internacional. Quedan excluidos
de este requerimiento los instrumentos emitidos,
avalados o garantizados por el Ministerio de
Finanzas y el Banco Central del Ecuador y
las entidades financieras publicas, asi como
aquellos emitidos por los bancos centrales de
paises cuya deuda soberana reciba como minimo
la calificacion BBB-; y,

2.3.3.2.2. Para los instrumentos calificados por empresas

2.3.3.3.

2.3.34.

2.3.5.

locales y del exterior, conforme a la tabla de
“Equivalencia de calificaciones” establecida en
elanexo 6, considerando que lamas conservadora
de las calificaciones sea no inferior a la categoria
BBB- para titulos de largo plazo y A-3 para los
de corto plazo.

Otros que establezca la Superintendencia de
Bancos

Para clasificar sus inversiones en esta categoria'y
al cierre del ejercicio anual, las entidades de los
sectores financiero publico y privado deberan
evaluar su capacidad financiera para mantener
estos instrumentos hasta su vencimiento.

No pueden estar clasificados en esta categoria,
los siguientes instrumentos de inversion:

i) Aquellos que la entidad de los sectores
financiero publico y privado planifique
mantener por un periodo indeterminado;

ii) Aquellos emitidos por la misma entidad de
los sectores financiero publico y privado o
por entidades de su grupo financiero;

iii) Aquellos que cuenten con la opcion de
rescate por parte de la entidad de los
sectores financiero publico y privado;

iv) Instrumentos de deuda perpetua que prevén
pagos por intereses por tiempo indefinido;

Ys

v) Otros que determine la Superintendencia de
Bancos.

Inversiones de disponibilidad restringida.- Son
aquellos instrumentos de inversidn para cuya
transferencia de dominio existen limitaciones o
restricciones de caracter legal o contractual.

Los instrumentos de inversiéon que se mantengan
en los portafolios de las entidades de los sectores
financiero publico y privado en liquidacion se
deberan clasificar como inversiones disponibles
para la venta y someterse a los criterios de
valoracion establecidos para esa categoria.
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2.4 VALORIZACION, REGISTRO INICIAL Y
MEDICION POSTERIOR

2.4.1. VALORACION A VALOR RAZONABLE DE
LOS INSTRUMENTOS DE INVERSION

El valor razonable de un instrumento de inversion debera
estar debidamente fundamentado y reflejar el valor que
la entidad financiera recibiria o pagaria al transarlo en el
mercado; este valor no incluye los costos en que se incurriria
para vender o transferir los instrumentos de que se trate.

La mejor medida del valor razonable de un instrumento de
inversion esta dada por los precios cotizados en un mercado
activo; el precio de mercado para los instrumentos de
inversion que se negocien en mecanismos centralizados de
negociacion debera ser el precio de cierre correspondiente
al dia de la valoracion.

Para calcular el valor razonable a través de precios de
mercado, de metodologias de valoracion, propias o
contratadas con un proveedor especializado, o un precio
suministrado por una fuente alternativa de precios, segin
corresponda, las entidades de los sectores financiero publico
y privado deberan tener en cuenta, como minimo, que:
2.4.1.1 El valor que se obtenga debera reflejar fielmente
los precios y las tasas vigentes en los mercados,
las condiciones de liquidez y profundidad del
mercado y demads variables relevantes;

2.4.1.2 Los precios y las tasas utilizados no podran
corresponder a las cotizaciones realizadas por
las unidades negociadoras de la entidad de los
sectores financiero publico y privado o de sus
subsidiarias;

2.4.1.3 Laresponsabilidad de asegurar permanentemente
una correcta valoracion del portafolio de
inversiones a su valor razonable debera recaer
siempre en unidades o areas independientes de
las unidades negociadoras;

2.4.1.4 Los métodos y procedimientos de valoracion
que se adopten deberan ser previamente
validados por la entidad financiera y se aplicaran
consistentemente;

2.4.1.5 Cada medicion realizada deberd quedar
suficientemente documentada y sustentada en
un método técnicamente valido y claramente
identificado. De la informacion que se mantenga
sobre este método, debera desprenderse
facilmente si se ha valorado a precios de mercado,
0 a través de un modelo, el origen de los datos de
entrada, y las hipdtesis utilizadas y el grado de
confiabilidad de las estimaciones, cuando se trate
de un modelo de valoracion;

2.4.1.6 Las entidades de los sectores financiero publico

y privado deberan privilegiar el uso de sistemas

adecuadamente estructurados y automatizados,

que presenten condiciones de confiabilidad e

integridad del proceso y de la informacion;

2.4.1.7

2.4.1.8

2.4.1.9

2.4.1.9.1

2.4.1.9.2

Antes de adquirir un instrumento de inversion,
la entidad de los sectores financiero publico y
privado debera evaluar si cuenta con sistemas
de identificacion y medicion de riesgos que le
permitan capturar todas las fuentes materiales de
riesgo de ese instrumento; asi también, excepto
en la situacion sefialada en el segundo inciso
del numeral 2.4.3.2.1, debera evaluar si para ese
instrumento existe una fuente fiable para calcular
su valor razonable, o en su defecto cuenta con
la capacidad para desarrollar un modelo de
estimacion de precios; caso contrario debera
abstenerse de invertir en dichos instrumentos;

Cuando no se disponga de cotizaciones que
satisfagan las condiciones de mercado activo,
sefialadas en el numeral 2.1.6, las entidades de
los sectores financiero publico y privado podran
considerar las evidencias que suministran las
transacciones mas recientes para obtener el valor
razonable actual, siempre y cuando no haya
habido un cambio significativo en las condiciones
econdmicas imperantes;

Si las transacciones para un instrumento de
inversion no tienen la suficiente frecuencia o se
transan voliimenes muy pequefios en relacion con
la cartera que la entidad de los sectores financiero
publico y privado mantiene, las cotizaciones de
mercado o precios de transacciones recientes
pueden no ser un buen indicativo del valor
razonable. Excepto por la situacion descrita en
el segundo inciso del numeral 2.4.3.2.1, en estos
casos, las entidades de los sectores financiero
publico y privado podran calcular el valor
razonable mediante modelos de estimacion de
precios para lo cual se observaran los siguientes
lineamientos, y otros que pudiera fijar la
Superintendencia de Bancos:

Los modelos deberan incorporar todos los
factores de riesgo que los participantes en el
mercado considerarian para establecer un precio
de mercado y ser coherentes con las metodologias
econdmicas aceptadas para el establecimiento de
precios de los instrumentos de inversion.

Cualquiera sea el método que se utilice, la
modelacion siempre deberd maximizar el uso de
informaciéon de mercado, teniendo en cuenta los
siguientes criterios, en orden de preferencia: 1) si
existen precios disponibles en mercados liquidos
al momento del célculo para instrumentos
similares en cuanto a plazos, monedas, tasas
de interés o de descuento, riesgo de crédito,
riesgo de prepago y garantias, se utilizaran
dichos precios haciendo todos los ajustes que
sean pertinentes; o, ii) si no existen cotizaciones
publicas provenientes de mercados liquidos y
profundos, para instrumentos similares, el valor
razonable se estimara a partir de referencias,
interpolaciones, extrapolaciones o con un modelo
estadistico o matematico.
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2.4.1.9.3 Caracteristicas de los modelos estadisticos

Incluir como minimo las siguientes variables:

i)

ii)

iii)

iv)

V)

Riesgo de crédito.- Asociado al premio o descuento
sobre la tasa de referencia (que podrd ser una tasa
estimada de rentabilidad a partir de una curva dada,
un indice de rentabilidad o un indicador financiero
pactado y sefialado facialmente en el titulo respectivo),
los cuales deben ser obtenidos a partir de cotizaciones
de mercado para transacciones de instrumentos de
emisores con iguales calificaciones de riesgo de
crédito;

Volatilidades.- Las volatilidades deben ser obtenidas
usando técnicas adecuadas y de general aceptacion.
Los métodos utilizados deberan estar documentados;

Correlaciones.- Se deben calcular las correlaciones
entre las variables que se consideren relevantes, las
que deben estar debidamente documentadas;

Factores de riesgo.- Los modelos de determinacion de
precios generalmente descomponen los instrumentos
en sus factores de riesgo elementales, como tasa de
interés para diferentes plazos, monedas o indices.
Las tasas de interés (bdsicas, libres de riesgo o
referenciales) y las curvas de rendimiento son factores
de riesgo criticos en los modelos de determinacion
de precios. Las entidades de los sectores financiero
publico y privado deberan asegurarse que las tasas
de interés utilizadas provengan de mercados activos,
que la informacion para esas cotizaciones se obtenga
de fuentes confiables, y que el calculo de los factores
de riesgo usados en los modelos de valoracion sea lo
suficientemente robusto.

Para el calculo de las curvas de rendimiento se deberan
utilizar metodologias de reconocido valor técnico
y efectuarse con base en transacciones de diferentes
plazos realizadas en mercados activos de instrumentos
libres de riesgo; el calculo de estas curvas debera
ser periodico y quedar documentado, especificando
claramente las metodologias usadas, las series de
tiempo aplicadas y los resultados que arrojaron los
modelos; y,

Liquidez de mercado.- Los modelos deberan
reconocer el efecto que sobre los insumos utilizados en
la valoracién puedan tener los cambios en la liquidez
del mercado.

2.4.1.9.4 Riesgo estadistico del modelo.- Es aquel

que resulta de la imprecision en la valoracion
de las posiciones, y que es propio del uso de
un método de valoracion. Ese riesgo puede
provenir de la especificacion inadecuada del
modelo o sus algoritmos, de la adopcion de
supuestos inadecuados, de la mala calidad de
la informacion o del uso de datos no aleatorios,
entre otros aspectos; tales situaciones pueden
acarrear estimaciones incorrectas del precio de

2.4.1.9.5

2.4.1.9.6

2.4.1.10

los activos, y hasta pérdidas en las actividades de
negociacion que se realicen con fundamento en
los precios asi calculados.

En el sustento técnico del modelo, y en los
calculos realizados, debera especificarse el nivel
de confianza de la valoracion obtenida;

Modificaciones a los modelos.- Las politicas
y los procedimientos de las entidades de los
sectores financiero publico y privado deberan
especificar claramente cuando son aceptables los
cambios a los modelos y como seran efectuadas
las rectificaciones que procedan; vy,

Evaluacién y calibracion periédica de los
modelos.- Las entidades de los sectores
financiero publico y privado deberan evaluar y
calibrar periédicamente sus modelos, al menos
una vez al afio, utilizando los precios observables
para el mismo instrumento o para instrumentos
similares, en la medida en que se cuente con
dicha informacion. Adicionalmente, los modelos
deberan ser calibrados cuando se produzcan
cambios relevantes en las condiciones de mercado
o se introduzcan nuevos productos, y cuando se
encuentren discrepancias significativas como
consecuencia del monitoreo de los resultados
del modelo. El proceso de calibracion de los
modelos debera estar expresamente definido en
el “Manual de politicas y procedimientos para la
gestion de inversiones”.

Esta calibracion y evaluacion periddica serd
realizada por la unidad de administracion integral
de riesgos, y la documentaciéon generada por
esta actividad debera estar a disposicion de la
Superintendencia de Bancos, auditoria interna,
calificadoras de riesgos y auditores externos.

Cuando las entidades de los sectores financiero
publico y privado mantengan exposiciones
significativas en instrumentos que no cuenten
con una fuente fiable de valor razonable o
cuando las metodologias propias desarrolladas
no se encuentren técnicamente soportadas, la
Superintendencia de Bancos podra disponer
a las entidades controladas la contratacion
de suministradores de precios de reconocido
prestigio nacional o internacional, debiendo
en este caso poner a disposicion de la
Superintendencia la metodologia utilizada para
el efecto.

Instrumentos incluidos en el vector de
precios construido por las bolsas de valores
del Ecuador.- Los instrumentos de inversion
registrados en las categorias “Inversiones a
valor razonable con cambios en el estado de
resultados” e “Inversiones disponibles para la
venta”, que se incluyen en el vector de precios
construido por las bolsas de valores del Ecuador,
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24.1.11

2.4.1.12

seran valorados diariamente, aplicando el vector
de precios, de conformidad con la normativa
emitida conjuntamente entre la Superintendencia
de Bancos y la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros;

Instrumentos que no son incluidos en el vector
de precios por tener menos de un (1) afio de
vencimiento.- Los instrumentos de inversion
registrados en las categorias “Inversiones a valor
razonable con cambios en el estado de resultados”
e “Inversiones disponibles para la venta”, que no
se incluyen en el vector de precios construido
por las bolsas de valores del Ecuador, por tener
un vencimiento residual menor a un (1) afio, se
valoraran diariamente, utilizando el Gltimo valor
usado en el proceso contable o el aplicado en el
vector de precios, mas la amortizacion diaria de
la diferencia entre este tltimo valor y el que se
espera recibir al vencimiento del instrumento,
aplicando el método de la tasa de interés efectiva;

Deterioro de valor.- Para efectos de Ila
determinacion del deterioro sufrido por los
instrumentos de inversion, las entidades de los
sectores financiero publico y privado evaluaran,
al menos mensualmente, si existe evidencia
de que un instrumento clasificado como
inversion disponible para la venta, inversién
mantenida hasta su vencimiento, o inversion de
disponibilidad restringida, registra un deterioro
de valor. El deterioro sera determinado por
la propia entidad financiera de acuerdo con
el andlisis de los indicios o evidencias que se
consideren pertinentes para hacer la evaluacion.
Se considera que existe un deterioro de valor al
momento de haberse incurrido en una pérdida y
también, acorde con principios de prudencia, se
debera reconocer la pérdida ex ante, cuando exista
evidencia objetiva de deterioro de valor como
consecuencia de un evento que haya ocurrido
luego del registro inicial del instrumento de
inversion y dicho evento causante de la pérdida,
tenga un impacto sobre los flujos de efectivo
futuros del instrumento que pueda ser estimado
con fiabilidad.

Las evidencias objetivas de que un instrumento
representativo de deuda ha sufrido un deterioro
incluyen, mas no se limitan, a lo siguiente:

2.4.1.12.1Dificultades financieras significativas del emisor

que impliquen, por ejemplo, un deterioro en la
calidad crediticia del emisor o una interrupcion
de transacciones o de cotizaciones para el
instrumento de inversion emitido por dicho
emisor;

2.4.1.12.2Renegociaciéon o refinanciamiento forzado de

las condiciones contractuales del instrumento
por factores legales o econdémicos vinculados al
emisor;

2.4.1.12.3

24.1.124

2.4.1.13

2.4.1.14

Incumplimiento en el pago del principal o de los
intereses; y,

Evidencia de que el emisor entrara en proceso de
reestructuracion forzosa o quiebra.

Para el caso de los instrumentos representativos
de capital, ademas de las situaciones descritas
anteriormente, la evidencia de deterioro de valor
incluye: 1) el hecho de que registren un descenso
significativo o un descenso por un plazo mayor
o igual a un (1) afio en su valor razonable,
por debajo de su costo, y ii) la existencia de
informacién acerca de cambios adversos que
se hayan producido en el ambito tecnologico,
de mercado, econdmico o legal en el que opera
el emisor, que reflejen que no se recuperara el
monto invertido.

La desaparicion de un mercado activo debido a
la discontinuidad de la comercializacion publica
de los instrumentos de inversion, la reduccion
de la calificacion de riesgo del emisor de los
instrumentos de inversion, al igual que otra
informacion disponible que haga presumir un
deterioro del valor de las inversiones, deberan
ser evaluados por las entidades de los sectores
financiero publico y privado, conjuntamente con
otros indicativos de la condicion del emisor que
las entidades financieras hubieren definido en su
politica interna, para efectos de la cuantificacion
del deterioro. Los informes pertinentes de la
comision especial de calificacion de activos
de riesgo deberdn ser presentados para
conocimiento y aprobacion del directorio.

Cuando, a criterio de la Superintendencia de
Bancos, exista alguna distorsion en el calculo del
deterioro de valor, o se determine la necesidad
de reconocer un deterioro de valor, se requerira
a la entidad de los sectores financiero publico y
privado que justifique los calculos realizados o
proceda a constituir provisiones adicionales;

Reconocimiento de intereses.-
Independientemente de la categoria en que se
clasifiquen los instrumentos representativos de
deuda, los intereses devengados se reconoceran
en los resultados del ejercicio. En el caso de que
el precio de la transaccién incorpore intereses
devengados pendientes de pago por parte del
emisor, éstos seran separados, identificados
y registrados conforme lo establecido en el
Catalogo Unico de Cuentas para uso de los
sectores financiero publico y privado; vy,

Diferencias por cotizacion de moneda.- Para
el caso de las inversiones a valor razonable con
cambios en el estado de resultados, las ganancias
o pérdidas por diferencias en la cotizacion de la
moneda se reconoceran en los resultados del
ejercicio.
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24.2

2.4.2.1.

2.4.2.2.

2.4.2.3.

2.4.3 RECONOCIMIENTO Y

Respecto de las inversiones disponibles para
la venta, inversiones mantenidas hasta su
vencimiento, e inversiones de disponibilidad
restringida, las ganancias o pérdidas por las
diferencias seflaladas afectaran el resultado del
ejercicio, siempre que no se trate de instrumentos
utilizados para fines de cobertura, en cuyo caso se
registraran en cuentas patrimoniales.

REGISTRO CONTABLE INICIAL

El registro contable inicial de las transacciones
realizadas con instrumentos de inversion
clasificados en cualquiera de las categorias debera
ser efectuado a valor razonable y registrarse
contablemente utilizando la metodologia de la
“fecha de negociacion”, es decir, a la fecha en
la que se asumen las obligaciones reciprocas que
deben consumarse dentro del plazo establecido
por las regulaciones y usos del mercado en
el que se efectie la operacion, para lo cual se
considerara:

Inversiones a valor razonable con cambios en
el estado de resultados.- El registro contable
inicial de las inversiones a valor razonable con
cambios en el estado de resultados se efectuara
al valor razonable, sin considerar costos de
transaccion, los mismos que se registraran como
gastos;

Inversiones disponibles para la venta e
inversiones mantenidas hasta su vencimiento.-
El registro contable inicial de las inversiones
disponibles para la venta y mantenidas hasta
su vencimiento se efectuara al valor razonable,
incluyendo los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicion de
dichas inversiones; y,

Inversiones de disponibilidad restringida.- El
registro contable inicial de estas inversiones se
realizara en el momento en que se produzca la
restriccion sobre el instrumento de inversion,
para lo cual, la reclasificacion desde la categoria
de que se trate, se realizara utilizando la tltima
valoracion.

MEDICION

POSTERIOR

Luego del registro inicial, las entidades de los sectores
financiero publico y privado deberan valuar sus inversiones
tomando en consideraciéon la categoria en la que se
encuentren clasificados los instrumentos de inversion.

2.4.3.1

2.4.3.1.1

Inversiones a valor razonable con cambios en
el estado de resultados:

Valorizacién a valor razonable.- La valoracion
de las inversiones de esta categoria se efectuara
diariamente al valor razonable utilizando los
precios de mercado o mediante modelos de
valoracion, segun corresponda; y,

2.4.3.1.2

2.4.3.2

2.4.3.2.1.

2.4.3.2.2.

2.4.3.2.3.

2.4.3.2.4.

Ganancias y pérdidas.- Cuando el valor
razonable exceda al valor contable se
reconocera una ganancia por fluctuacion de
valor.

Cuando el valor razonable sea inferior al
valor contable se reconocera una pérdida por
fluctuacion de valor.

En ambos casos, dicha fluctuacion afectara a
los resultados del ejercicio.

Inversiones disponibles para la venta

Valorizacion a valor razonable.- La
valoracion de las inversiones disponibles
para la venta se efectuard diariamente a valor
razonable, utilizando los precios de mercado
o precios estimados a través de modelos de
valoracion.

En el caso de instrumentos representativos de
deuda emitidos en el mercado doméstico que
tengan una baja o ninguna bursatilidad, o no
se disponga de informacion para estimar un
precio, conforme los criterios sefialados en
el numeral 2.4.1, el valor razonable de estos
instrumentos se estimara mediante el célculo
del costo amortizado aplicando la metodologia
de la tasa de interés efectiva;

Ganancias y pérdidas.- La ganancia o pérdida
originada por la fluctuacion del valor razonable
del instrumento de inversion clasificado en
esta categoria se reconocera directamente en
el patrimonio hasta que el instrumento sea
vendido o dispuesto, momento en el cual la
ganancia o pérdida que hubiese sido reconocida
previamente en el patrimonio sera transferida y
registrada en los resultados del ejercicio;

Pérdidas por deterioro de valor.- Bajo el
escenario de que uno o mas de los instrumentos
de inversion clasificados como disponibles para
la venta hayan sufrido un descenso en su valor
razonable, y se verifique que han sufrido un
deterioro de su valor, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 2.4.1.12, la pérdida acumulada
que haya sido reconocida directamente en el
patrimonio debera ser reclasificada de este y
reconocida en el estado de resultados, aunque
dichos instrumentos de inversion no hayan sido
vendidos o dispuestos; y,

Reversion de las pérdidas.- Las pérdidas
emergentes por deterioro de valor de un
instrumento de inversion, reconocidas en el
estado de resultados, se revertiran a través
del resultado del ejercicio, siempre que el
incremento del valor razonable de dicho
instrumento pueda asociarse comprobada y
objetivamente a un suceso favorable ocurrido
después de la pérdida.
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2.4.3.3.1.

2.4.3.3.2.

2.4.3.3.3.

Inversiones mantenidas hasta su vencimiento

Valorizacion al costo amortizado.- Las
entidades de los sectores financiero publico
y privado valoraran, al menos al cierre del
balance mensual, su cartera de inversiones a
vencimiento al costo amortizado, utilizando el
método de la tasa de interés efectiva. La prima o
descuento y los costos de transaccion incurridos
se reconoceran en el estado de resultados
durante el plazo remanente del instrumento.

Los intereses se reconoceran utilizando la
metodologia de la tasa de interés efectiva, y
se registraran de acuerdo a las disposiciones
del Catélogo Unico de Cuentas para uso de los
sectores financiero publico y privado.

El resultado del ejercicio no sera afectado por
reconocimientos de ganancias ni de pérdidas por
el aumento o disminucion en el valor razonable
de los instrumentos clasificados dentro de esta
categoria.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso
anterior, cuando el instrumento de inversion se
haya deteriorado, las pérdidas correspondientes
se reconoceran en el estado de resultados del
ejercicio;

Pérdidas por deterioro de valor.- El importe
de la pérdida incurrida por deterioro del valor
se calculard como la diferencia entre el valor en
libros del instrumento de inversion al momento
de constatarse el deterioro y el valor presente
de los flujos de caja futuros que se necesitan
recuperar, dadas las condiciones de riesgo que se
han identificado, descontados a la tasa de interés
efectiva original si se trata de un instrumento
de inversion que tiene tasa fija, o a la tasa
de interés efectiva vigente para el periodo,
determinada segun el contrato, si se trata de un
instrumento de inversion que tiene tasa variable.
El importe en libros del instrumento se reducira
via constitucion de provisiones y el valor de
la pérdida se reconocera en los resultados del
ejercicio; y,

Reversion de las pérdidas por deterioro de
valor.- Las provisiones por deterioro de valor
registradas segiin lo indicado en el numeral
anterior seran ajustadas posteriormente, de
acuerdo con las evaluaciones que se realicen,
y se mantendran mientras no se comprueben
eventos favorables;

Si el monto de la pérdida por deterioro del valor
del instrumento de inversion disminuyese y
la disminucién es objetivamente relacionada
con un evento posterior al reconocimiento del
deterioro, la pérdida por deterioro registrada
sera revertida. No obstante, la reversion no dara
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2.4.3.4.1

2.4.3.4.2

lugar a un importe en libros del instrumento de
inversion que exceda el costo amortizado que
hubiera sido contabilizado, de no haber existido
la pérdida generada por el deterioro del valor
del instrumento, en la fecha de reversion. El
importe de la reversion se registrara en los
resultados del ejercicio.

Cuando, a criterio de la Superintendencia de
Bancos, exista alguna distorsion en el célculo
de la pérdida estimada y la situacion crediticia
real del emisor, se requerira a la entidad de
los sectores financiero publico y privado que
justifique los célculos realizados o proceda a
constituir provisiones adicionales.

Inversiones de disponibilidad restringida

Valoracion posterior del portafolio de
inversiones de disponibilidad restringida.- La
valoracion de las inversiones de disponibilidad
restringida se efectuard observando los criterios
de valoracion aplicables a la categoria de
origen; esto es, a valor razonable si proviene
del portafolio de inversiones a valor razonable
con cambios en el estado de resultados o de
la categoria de inversiones disponibles para
la venta; y, al costo amortizado utilizando
el método de la tasa de interés efectiva, si la
categoria de origen corresponde al portafolio de
inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
En este ultimo caso, la frecuencia de su
valoracion se realizard al menos al cierre del
balance mensual.

Las ganancias o pérdidas por actualizacion
del valor razonable o del costo amortizado, en
cada caso, de los instrumentos de inversion
registrados en esta categoria, se reconoceran
directamente en el patrimonio hasta que la
condicion que gener6 la restriccion haya
desaparecido, momento en el cual, la pérdida o
ganancia acumulada no realizada se transferira
a los resultados del ejercicio, en el caso de que
la inversion sea reclasificada al portafolio de
inversiones a valor razonable con cambios en el
estado de resultados o a la categoria mantenidas
hasta su vencimiento; o, permanecerd en
las cuentas patrimoniales, en caso de que se
la reclasifique a la categoria de inversiones
disponibles para la venta; y,

Pérdidas por deterioro de valor.- El importe
de la pérdida incurrida por deterioro del valor
se calculara como la diferencia entre el valor en
libros del instrumento de inversiéon al momento
de constatarse el deterioro y el valor presente
de los flujos de caja futuros que se necesitan
recuperar, dadas las condiciones de riesgo que se
han identificado, descontados a la tasa de interés
efectiva original si se trata de un instrumento
de inversidn que tiene tasa fija, o a la tasa
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de interés efectiva vigente para el periodo,
determinada segun el contrato, si se trata de un
instrumento de inversion que tiene tasa variable.
El importe en libros del instrumento se reducira
via constitucion de provisiones y el valor de
la pérdida se reconocera en los resultados del
ejercicio.

Las pérdidas por deterioro de valor podran
revertirse observando los criterios del numeral
2.4.3.3.3.

2.5 RECLASIFICACION ENTRE CATEGORIAS Y
VENTA DE INVERSIONES

2.5.1. RECLASIFICACION DE LAS INVERSIONES

Para que una inversion pueda ser mantenida dentro
de cualquiera de las categorias de clasificacion o, en
su defecto, pueda ser reclasificada a otra categoria de
inversion, de acuerdo a las disposiciones de la presente
norma, el respectivo valor o titulo debera cumplir con
las caracteristicas o condiciones propias de la clase de
inversiones de la que forme parte, en especial la referente
a la capacidad legal, operativa y financiera para mantenerlo
en la categoria de que se trate.

Los cambios de categoria de los instrumentos de inversion
que se lleven a cabo conforme lo establecido en la presente
norma, deberdn ser comunicados a la Superintendencia
de Bancos, en la periodicidad y formato que determine
el organismo de control; sin perjuicio de la autorizacion
previa requerida en el numeral 2.5.1.3.

En cualquier tiempo, la Superintendencia de Bancos podra
instruir a la entidad de los sectores financiero publico
o privado la reclasificacion de un valor o titulo, cuando
considere que este no cumple con las caracteristicas propias
de la categoria en la que se encuentre clasificado, para
lograr una mejor revelacion de su situacion financiera.

Sin perjuicio de lo previsto en el inciso anterior, los
instrumentos de inversidon que las entidades de los
sectores financiero publico y privado mantengan, pueden
ser objeto de reclasificacion en el marco de las siguientes
disposiciones:

2.5.1.1. Inversiones a valor razonable con cambios en
el estado de resultados.- Una vez adquiridos,
emitidos o asumidos, los instrumentos de inversion
no podran ser reclasificados, incluyéndolos o
excluyéndolos de esta categoria, con excepcion
de aquellos instrumentos que: i) sean entregados
en garantia; o, ii) sean transferidos mediante una
operacion de reporto; y siempre y cuando dichas
operaciones se realicen dentro del plazo referido en
el numeral 2.3.1.1 del numeral 2.3.1; en estos casos,
se reclasificardn a la categoria de disponibilidad
restringida. Finalizadas dichas operaciones, de
ser el caso, los referidos instrumentos deberan ser
reclasificados a su categoria original, transfiriéndose
los resultados no realizados al estado de resultados
del ejercicio;

2.5.1.2. Inversiones disponibles para la venta hacia
inversiones a vencimiento.- Si fuere adecuado
contabilizar una inversién al costo amortizado,
en lugar de a su valor razonable, debido a un
cambio en la capacidad financiera de la entidad
controlada, o en la excepcional circunstancia de la
falta de una medida fiable del valor razonable, al
no contar con suficientes cotizaciones de fuentes
de precios de libre acceso o fuentes alternativas
de precios por un periodo no menor a treinta (30)
dias calendario, o cuando hubiere transcurrido
el periodo en el que las entidades de los sectores
financiero publico y privado no pueden clasificar
como inversion mantenida hasta su vencimiento,
referido en el segundo inciso del numeral 2.5.3, el
importe en libros a valor razonable del instrumento
de inversion en esa fecha se convertira en su nuevo
costo amortizado. Cualquier resultado anterior
de ese instrumento, que se hubiera reconocido
directamente en el patrimonio, se llevara al estado
de resultados a lo largo del plazo remanente de
la inversion mantenida hasta el vencimiento,
utilizando el método de la tasa de interés
efectiva. Cualquier diferencia entre el nuevo
costo amortizado y el importe al vencimiento se
amortizara también a lo largo del plazo remanente
del instrumento de inversion, utilizando el método
de la tasa de interés efectiva, de forma similar a la
amortizacion de una prima o un descuento. Si el
instrumento de inversion sufriese posteriormente
un deterioro en el valor, la pérdida por deterioro se
reconocera en el estado de resultados del ejercicio
de acuerdo con lo previsto en el numeral 2.4.3.3.2;

Y,

2.5.1.3. Inversiones mantenidas hasta su vencimiento
hacia otras categorias.- Estas inversiones no
pueden ser reclasificadas a otra categoria, a menos
que como resultado de un cambio en la capacidad
financiera de mantenerunainversion, la clasificacion
como mantenida hasta el vencimiento dejase de ser
adecuada. En este caso, se la reclasificara como
inversion disponible para la venta y se la valorara
al valor razonable. La diferencia entre su importe
en libros y el valor razonable se contabilizara de
acuerdo con los criterios de valorizacion para dicha
categoria de inversiones. Este cambio de categoria
esta sujeto a las disposiciones establecidas en el
numeral 2.5.3.

La reclasificacion de los instrumentos de
inversion desde la categoria de mantenidas hasta
su vencimiento, que se lleve a cabo conforme
lo establecido en la presente norma, deberd ser
previamente autorizada por la Superintendencia de
Bancos a solicitud motivada de la entidad de los
sectores financiero publico y privado;

2.5.2. VENTA O CESION DE LAS INVERSIONES
MANTENIDAS HASTA SU VENCIMIENTO

La venta o cesion de un instrumento antes de su vencimiento
no se contradice con la intencion y capacidad de la entidad
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de los sectores financiero publico y privado de mantenerlo
hasta su vencimiento, en cualquiera de las siguientes
circunstancias:

2.5.2.1. Que ocurra en una fecha muy proxima al
vencimiento, es decir, a menos de tres (3) meses
del vencimiento, de tal forma que los cambios
en las tasas de mercado no tendrian un efecto
significativo sobre el valor razonable, o cuando
resta por amortizar hasta un 10% del principal, de
acuerdo al plan de amortizacion del instrumento de
inversion; y,

2.5.2.2. Cuando responda a eventos aislados, incontrolables
o inesperados, tales como: la existencia de
dificultades financieras del emisor, un deterioro
significativo de la solvencia o variaciones
importantes en el riesgo crediticio del emisor;
cambios en la legislacion o regulacion; u, otros
eventos externos que no pudieron ser previstos al
momento de la clasificacion inicial.

Tampoco se contradice con la intencién y capacidad de la
entidad de los sectores  financiero publico y privado de
mantener hasta su vencimiento aquellos instrumentos de
inversion clasificados como inversiones a vencimiento,
cuando dichos instrumentos sean entregados en garantia;
o sean transferidos mediante una operacion de reporto,
siempre que en los casos descritos, la entidad de los sectores
financiero publico y privado mantenga la intencioén y quede
contractual y financieramente en posicion de mantener
la inversion hasta el vencimiento. Estas operaciones no
requieren la autorizacion de la Superintendencia de Bancos
referida en el segundo inciso del numeral 2.5.1.3.

Los instrumentos de inversion utilizados para los fines
sefialados en el inciso anterior deberan ser reclasificados a
la categoria de disponibilidad restringida, y valorarse con
los criterios establecidos para dicha categoria.

En cualquiera de los casos descritos, la entidad de los
sectores financiero publico y privado deberd mantener
informacion de cada una de las ventas o cesiones, y la
remitird a la Superintendencia, con la explicacion de
los motivos de la venta o cesion de los instrumentos de
inversion clasificados como inversiones mantenidas hasta
su vencimiento, dentro del término de los ocho (8) dias
siguientes a la negociacion, sin perjuicio de la remision de
las estructuras de informacion que para el efecto establezca
la Superintendencia.

2.5.3. CONSECUENCIAS DE LA VENTA O
RECLASIFICACION DE LAS INVERSIONES
A VENCIMIENTO

Cualquier venta o cesion, asi como la reclasificacion a la
categoria de disponible para la venta de algin instrumento
de inversion a vencimiento, que no se ajuste a lo establecido
en la presente norma, obligara a la entidad de los sectores
financiero publico y privado a reclasificar todos los
instrumentos de la categoria de inversiones a vencimiento a
la categoria de instrumentos disponibles para la venta.

Asimismo, una entidad financiera no podra utilizar la
clasificacion “Inversiones mantenidas hasta su vencimiento”
cuando, durante el ejercicio econdmico corriente o en
los dos precedentes, haya vendido o reclasificado un
instrumento clasificado en esta categoria sin ajustarse a lo
establecido en el numeral 2.5.2.

No obstante, si la venta de estos instrumentos fue originada
por dificultades financieras del emisor, un deterioro
significativo de la solvencia o variaciones importantes en el
riesgo crediticio del mismo, descritos en el numeral 2.5.2.2
y la entidad de los sectores financiero publico y privado
volviera a adquirir instrumentos del mismo emisor, éstos
no podran ser registrados en la categoria de inversiones
a vencimiento, a menos que exista autorizaciéon previa y
expresa de la Superintendencia de Bancos.

Finalizado el periodo sefialado en el segundo inciso del
presente numeral, la entidad financiera podra utilizar la
categoria mantenidas hasta su vencimiento y reclasificar
los instrumentos de inversion que posea, siempre que los
mismos cumplan con los requisitos establecidos en el
numeral 2.3.3.

2.6 PROVISIONES POR CALIFICACION DEL
RIESGO CREDITICIO

Las entidades de los sectores financiero publico y privado,
evaluaran mensualmente el riesgo de crédito de los
instrumentos de inversion registrados en las categorias
“Inversiones disponibles para la venta”, “Inversiones
mantenidas hasta su vencimiento” e “Inversiones de
disponibilidad restringida”, segin las disposiciones
contenidas en la presente norma, y las que a continuacion
se sefialan:

2.6.1. Instrumentos de inversion que cuenten con
calificacion externa.- La provision que la entidad
de los sectores financiero publico y privado debera
constituir por una pérdida por deterioro de valor
generada por una reduccion en la calificacion de
riesgo de un instrumento de inversion, sera la mayor
entre el resultado que se produzca de la aplicacion de
la “Tabla matriz de transicion: calculo de provisiones
por deterioro de valor” que consta en el anexo 5
y el calculo que por su parte efectiie la entidad
financiera para determinar la pérdida por deterioro,
de conformidad con las disposiciones del numeral
2.4.1.12, tomando en consideraciéon la categoria
en la que se encuentre el instrumento sujeto a la
evaluacion.

Las calificaciones que se utilizaran son las que aplican
las empresas calificadoras de riesgo nacionales. Para
las empresas calificadoras de riesgo del exterior se
utilizara la “Tabla de equivalencia de calificaciones”,
que se incluye en el anexo 6.

En el caso de existir mas de una calificacion, para
determinar el grupo al cual pertenece el instrumento,
bien sea una emision con calificaciéon o un emisor
calificado, se tomara la mas conservadora.
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Se exceptiia de la aplicacion de este numeral a
los valores emitidos, avalados o garantizados por
el Banco Central del Ecuador, y el Ministerio de
Finanzas e entidades financieras publicas;

2.6.2

Instrumentos de inversién que no cuenten con
una calificacion.- Para los valores o titulos que no
cuenten con una calificacion de riesgo o instrumentos
representativos de deuda emitidos por entidades
que no se encuentren calificadas, el monto de las
provisiones por deterioro se debe determinar con
fundamento a lo siguiente:

2.6.2.1. Categoria I - Inversién con riesgo normal.-
Corresponde a emisiones o instrumentos de inversion que
se encuentran cumpliendo con los términos pactados en
el valor, contrato, derecho o titulo y los activos que los
respaldan determinan una adecuada capacidad de pago de
capital e intereses.

Para clasificar una inversion en esta categoria el
emisor al menos debera presentar las siguientes
caracteristicas: no haber registrado pérdidas
durante los ultimos cinco (5) afios; mostrar un
indice de endeudamiento estable; y, tener una
opinion limpia del auditor externo o de quien
realice la labor de vigilancia.

Los instrumentos clasificados en esta categoria
deberan contar con una provisiéon minima del 5%
respecto al monto registrado, sin que supere el
19.99%;

2.6.2.2. Categoria II - Inversion con riesgo aceptable o
superior al normal.- Corresponde a emisiones o
instrumentos de inversion que presentan factores
de incertidumbre que podrian afectar la capacidad
de seguir cumpliendo adecuadamente con los
servicios de la deuda o para hacer liquidas las
inversiones. Asimismo, comprende aquellas
inversiones de emisores que de acuerdo con
sus estados financieros y demas informacion
disponible, presentan debilidades que pueden
afectar su situacion financiera.

Se clasificaran en esta categoria las inversiones
cuyo emisor presente una o mas de las siguientes
caracteristicas: pérdidas en algtn ejercicio contable
reciente (tres (3) afos anteriores); un indice de
endeudamiento incremental; y, salvedades en la
opinion del auditor externo o de quien realice la
labor de vigilancia.

Los instrumentos clasificados en esta categoria
deberan contar con una provision minima del 20%
respecto al monto registrado, sin que supere el
49.99%;

2.6.2.3. Categoria III - Inversion con riesgo apreciable.-
Corresponde a emisiones o instrumentos de
inversion que presentan alta probabilidad de
incumplimiento en el pago oportuno de capital e

2.6.2.4.

2.6.2.5.

intereses o de realizacion en los términos pactados.
De igual forma, comprende aquellas inversiones
de emisores que de acuerdo con sus estados
financieros y demas informacion disponible,
presentan deficiencias en su situacion financiera
que comprometen la recuperacion de la inversion.

Se clasificaran, al menos en esta categoria, los
instrumentos financieros correspondientes a
emisores que hayan presentado pérdidas en el
ejercicio o acumuladas que, individualmente
o sumadas, comprometan mas del 50% de su
patrimonio.

Los instrumentos clasificados en esta categoria
deberan contar con una provision minima del 50%
respecto al monto registrado, sin que supere el
79.99%;

Categoria IV - Inversibn con riesgo
significativo.- Corresponde a aquellas emisiones
o instrumentos que presentan incumplimiento
en los términos pactados en el titulo, asi como
las inversiones en emisores que de acuerdo con
sus estados financieros y demds informacién
disponible presentan deficiencias acentuadas en su
situacion financiera, de suerte que la probabilidad
de recuperar la inversion es altamente dudosa.

Los instrumentos clasificados en esta categoria
deberan contar con una provision minima del 80%
respecto al monto registrado, sin que supere el
99.99%; vy,

Categoria V - Inversion incobrable.-
Corresponde a aquellas inversiones de emisores
que de acuerdo con sus estados financieros y
demas informacion disponible se estima que son
incobrables.

Se clasificaran en esta categoria las inversiones
cuyo emisor presente, entre otras caracteristicas,
las siguientes: pérdidas del ejercicio o acumuladas
que, individualmente o sumadas consuman
la totalidad del patrimonio; o, entidades en
liquidacion.

Forman parte de esta categoria los valores o
titulos respecto de los cuales no se cuente con
ninguna cotizaciéon en un mercado organizado
y supervisado y ademas presenta alguna de las
siguientes caracteristicas: hay inconsistencias en
la informacion presentada por el emisor o en el
titulo emitido; el emisor no cuenta con supervision
estatal de sus actividades; no existen estados
financieros actualizados del emisor; 0, se conocen
hechos que desvirtan las afirmaciones contenidas
en los estados financieros de la entidad receptora
de la inversion.

Los instrumentos clasificados en esta categoria
deberan contar con una provision del 100%
respecto al monto registrado.
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Cuando una entidad de los sectores financiero
publico y privado califique en esta categoria
cualquiera de las inversiones, debe llevar a la
misma categoria todas sus inversiones del mismo
emisor.

Se exceptia de la calificacion prevista en este
numeral a los valores emitidos, avalados o
garantizados por el Banco Central del Ecuador y
Ministerio de Finanzas e entidades financieras
publicas.

2.6.3. Provisiones adicionales.- Si a criterio de la
Superintendencia de Bancos el valor en libros de
un instrumento de inversion no refleja el valor
razonable asociado a su riesgo, podra exigir la
constitucion de provisiones adicionales.

2.7 INFORMACION DISPONIBLE PARA EL
ORGANISMO DE SUPERVISION

Las entidades de los sectores financiero publico y privado
deberan mantener los soportes de la valoracion diaria
que realicen en aplicacion de la presente norma, tales
como: cotizaciones diarias actualizadas de las bolsas
internacionales; el vector de precios del dia de la valoracion;
las tasas diarias referenciales actualizadas, entre otros.

Tal informacion debera estar permanentemente a disposicion
de la Superintendencia de Bancos, y podra ser requerida en
cualquier momento por el organismo de control o revisada
en las visitas de supervision.

2.8  INVERSION EN INSTRUMENTOS
NEGOCIADOS EN LOS MERCADOS
INTERNACIONALES A TRAVES DE
MECANISMOS NO CENTRALIZADOS DE
NEGOCIACION

Las entidades de los sectores financiero publico y privado
podran adquirir, conservar y vender valores representativos
de deuda privada emitidos en los mercados internacionales,
incluyendo los instrumentos de titularizacion, a través de
mecanismos no centralizados de negociacion, siempre que
se cumplan las siguientes condiciones:

2.8.1 Losintermediarios que operen el referido mecanismo
deben encontrarse debidamente autorizados para
operar como tales, y estar regulados y supervisados
por las autoridades competentes;

2.8.2 Tratandose de valores representativos de deuda,
el valor adquirido o el emisor debe contar con una
calificacion vigente de riesgo, la cual no debera
ser menor de BBB- para titulos de largo plazo
y A-3 para los de corto plazo. Si a criterio de la
Superintendencia de Bancos, el costo de adquisicién
del valor no refleja su verdadera calificacion de
riesgo, se exigiran las provisiones correspondientes;

Y,

2.8.3 En el caso de las entidades financieras autorizadas
para operar con instrumentos derivados, conforme
las disposiciones del capitulo I “Operaciones de

derivados por parte de los bancos y sociedades
financieras”, del titulo VI “De las operaciones”,
del libro I “Normas generales para las instituciones
del sistema financiero” de la Codificacion de
Resoluciones de la Superintendencia de Bancos
y Seguros y de la Junta Bancaria, los precios de
los subyacentes que permiten su valorizacion
deberan figurar continuamente en los servicios de
informacion electronica “Bloomberg”, “Reuters” u
otros de similares caracteristicas. Adicionalmente,
para invertir en estos instrumentos la entidad de los
sectores financiero publico y privado debera contar
con metodologias de valorizacion que capturen
todas las fuentes materiales de riesgo, desarrolladas
por la propia entidad o provistas por una empresa
especializada de reconocido prestigio nacional o
internacional.

Se prohibe a las entidades de los sectores financiero
publico y privado la inversion en instrumentos
financieros estructurados que tengan como
subyacentes acciones o participaciones en el capital
de empresas, indices accionarios, o canastas de
acciones, que incorporen opciones que al ser
ejercidas lleven a que las entidades controladas a
tener una exposicion en instrumentos representativos
de capital de las caracteristicas sefialadas.

3. BIENES RECIBIDOS EN DACION POR PAGO

Las entidades financieras controladas que conservaren
bienes muebles e inmuebles recibidos por adjudicacion
o dacién en pago mas alld del plazo concedido en el
articulo 195 del Cddigo Organico Monetario y Financiero
constituiran provisiones por un doceavo (12avo) mensual
del valor considerando del valor en libros, a partir del mes
siguiente de la terminacion del plazo original.

No obstante lo indicado en el inciso anterior, si del avaltio de
los bienes muebles e inmuebles recibidos por adjudicacion
o dacién en pago, que debera ser efectuado por dos peritos
valuadores calificados por la Superintendencia de Bancos,
del cual elegira el valor menor, se determina que su valor
en libros es superior al valor de mercado, el organismo
de control dispondrd que se constituyan provisiones
adicionales por tal diferencia.

Enajenado el bien podran revertirse las provisiones
correspondientes.

4. BIENES RECUPERADOS

La constitucion de provisiones sobre estos activos se
realizara en funcion de la desvalorizacion producida por
el uso u obsolescencia, desmedro, mermas y disminucion
de los valores de mercado de estos bienes. El analisis de
esta provision debera realizarse en las fechas descritas en el
articulo 3 de la presente norma.

Cuando el periodo de tenencia de estos activos supere
los seis (6) meses, se requeriran avaltos técnicos
independientes sobre la base de los cuales se determinara
su valor de mercado. La actualizacion de estos avaliios se
producird anualmente.
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El monto de la provision requerida para estos activos se
cargara en la cuenta de resultados deudora en el trimestre
en que se efectud el analisis, con contrapartida en la cuenta
provision para proteccion de bienes recuperados.

5. ACCIONES Y PARTICIPACIONES

Para la calificacion de las acciones y participaciones, se
tomaran en cuenta los siguientes criterios:

5.1 La evaluacion del riesgo de las acciones recibidas
en dacion en pago y de las inversiones en acciones
y participaciones, en el pais o en el exterior, de las
empresas subsidiarias y/o afiliadas, de servicios
financieros, de servicios auxiliares al sistema
financiero, de compaiiias de seguros y reaseguros,
de casas de valores, de administradoras de fondos,
de sociedades fiduciarias; y, de otras compaiiias en
los casos en que fuere aplicable, se evaluaran en
base de su precio de mercado o valoracion en bolsa,
si existiere. Si la cotizacion bursatil fuese menor al
valor en libros, la diferencia se registrara en la cuenta
“Provision para valuacion de acciones”.

5.2 Laevaluacion de las acciones en otro tipo de compaiiias
y las recibidas en dacion en pago, se efectuara segin
los siguientes parametros:

5.2.1Si existe cotizacion bursatil se comparara el valor de
contabilizacion con la respectiva valoracion en bolsa.
La diferencia se registrara en la cuenta “Provision para
valuacién de acciones”; y,

5.2.2Si no existe cotizacion bursatil, la evaluacion del
riesgo se relacionara con la solvencia y liquidez de la
empresa emisora y se procedera a su calificacion segun
los criterios establecidos para los créditos comerciales,
utilizando sus mismas categorias de calificacion.

6. CALIFICACION DE OTRAS CUENTAS POR
COBRAR Y OTROS ACTIVOS

Para la calificacion de cuentas por cobrar y otros activos,
con excepcion de los fondos disponibles y la propiedad
y equipo, que no se han considerado en los numerales
anteriores, se tomara en consideracion su morosidad a partir
de la exigibilidad de los saldos de las referidas cuentas, bajo
los siguientes parametros:

CATEGORIAS DIAS DE MOROSIDAD
A-1 0
A2 1-15
A-3 16 -30
B-1 31-45
B-2 46— 60
C-1 61-90
C-2 91- 120
D 121180
E +180

7. Para la valoracion de los derechos fiduciarios,
las entidades de los sectores financiero publico y
privado incluiran en los contratos de constitucion del
fideicomiso mercantil, una clausula por medio de la
cual se obligue al administrador fiduciario la aplicacion
de los criterios establecidos en la presente norma, para
la evaluacion de los activos que sean transferidos al
patrimonio auténomo.

La calificacion asignada por el administrador del
fideicomiso a los diferentes activos que componen
el patrimonio auténomo, debera ser informada a la
respectiva entidad de los sectores financiero publico
y privado. En tratandose de cartera de crédito y
contingentes, cada entidad financiera debera reportar
a la Superintendencia de Bancos en las estructuras de
crédito que se haran conocer a través de circular.

8. MAQUINARIA E INSUMOS PARA LA VENTA

El registro inicial de la maquinaria, equipos, mercaderia e
insumos agricolas, pesqueros y para la pequeiia industria
y artesania, adquiridos para destinarlos para la venta,
registrados en las subcuentas 170705 “Bienes realizables,
adjudicados por pago, de arrendamiento mercantil y
no utilizados por la institucion - Maquinaria e insumos
para la venta - Maquinaria y equipos para la venta” y
170710 “Bienes realizables, adjudicados por pago, de
arrendamiento mercantil y no utilizados por la institucion
- Maquinaria e insumos para la venta - Mercaderias e
insumos para la venta”, serd al costo de adquisicion de los
bienes.

Su valoracion posterior sera por lo menos con una
periodicidad mensual, al menor valor entre su importe
en libros y su valor razonable menos los costos de venta.
Para determinar el valor razonable de la maquinaria,
equipos, mercaderia e insumos agricolas, pesqueros y
para la pequefia industria y artesania, se deberan aplicar
los criterios contenidos en la Norma Internacional de
Contabilidad, NIC 2 “Inventarios”.

La entidad reconocera una pérdida por deterioro debido a
las reducciones iniciales o posteriores del valor del activo
hasta el valor razonable menos los costos de venta, la que
se registrard como una disminucion del valor del activo,
con débito a la cuenta 4390 “Pérdidas financieras - Otras”.

La entidad reconocera una ganancia por cualquier
incremento posterior derivado de la medicion del valor
razonable menos los costos de venta de un activo,
aunque sin superar la pérdida por deterioro que haya sido
reconocida en el ejercicio econdmico en el que se realiza la
medicion; debiendo registrar un incremento en el valor del
activo, con crédito a la cuenta 5390 “Utilidades financieras
- Otras”.

La entidad no depreciard (o amortizard) la maquinaria,
equipos, mercaderia e insumos agricolas, mientras estén
clasificados como mantenidos para la venta.
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SECCION III
CONSTITUCION DE PROVISIONES

ARTICULO 6.- El monto de las provisiones por activos
de riesgo debera cargarse a la cuenta de resultados deudora
en el trimestre en el que se efectud tal calificacion,
sin que pueda diferirse dicha afectacion, al trimestre o
trimestres siguientes. El débito de la provision se efectuara
independientemente de los resultados finales que arroje
la entidad financiera al 31 de marzo, 30 de junio, 30 de
septiembre y 31 de diciembre de cada afio.

SEGUN LA CALIFICACION OTORGADA.- La
administracion de cada entidad controlada, debera constituir
provisiones en los diferentes segmentos de crédito, en los
porcentajes minimos y maximos que constan en la siguiente
tabla:

. PORCENTAJE DE PROVISION
CATEGORIAS Minimo Miximo
Al 1.00%
A2 2.00%
A3 3% 5.00%
B1 6% 9.00%
B2 10% 19.00%
Cl 20% 39.00%
C2 40% 59.00%
60% 99.00%
E 100%

De conformidad con la Ley reformatoria para la Equidad
Tributaria del Ecuador, las provisiones requeridas para
cubrir riesgos de incobrabilidad o pérdida del valor de los
activos de riesgo de las entidades de los sectores financiero
publico y privado, que se hagan con cargo al estado de
pérdidas y ganancias de dichas entidades financieras, seran
deducibles de la base imponible correspondiente al ejercicio
en el cual se constituyan las mencionadas provisiones hasta
por el monto maximo establecido en el inciso anterior
dentro de los rangos de las subcategorias de riesgo de cada
uno de los segmentos de crédito; y, si la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, en base de los informes
de la Superintendencia de Bancos, estableciera que las
provisiones han sido excesivas, podra ordenar la reversion
del excedente, el mismo que no sera deducible.

El Superintendente de Bancos, en base de los informes
de auditoria in situ o extra situ, es el inico competente
para determinar si una entidad financiera ha constituido
provisiones excesivas; y, mientras no exista orden expresa
de dicha autoridad de control en que se ordene la reversion
de cualquier excedente, se entendera que todas las
provisiones constituidas por las entidades de los sectores
financiero publico o privado, son consideradas obligatorias
y corresponden al monto maximo establecido por la Junta
de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

Para el caso de los almacenes generales de deposito, el
requerimiento de provisiones sera del 1% sobre la categoria
de “Riesgo normal”, el que se constituira sobre el monto
no cubierto de la poliza de seguros de las mercaderias
entregadas en almacenamiento.

En la calificacion de las operaciones de una subsidiaria
garantizadas con el aval de la matriz, se constituiran
provisiones en la entidad financiera donde se registre la
concesion de la cartera de créditos.

Deberan constituir provisiones, por la cartera hipotecaria y
de consumo prioritario u ordinario, adquirida en el exterior,
por el equivalente al 100% del saldo insoluto, cuando se
registre una mora igual o superior a treinta (30) dias:

- Las entidades financieras que operan en el Ecuador; y,

- Las matrices de las entidades financieras situadas en el
Ecuador, respecto de aquella cartera adquirida por sus
subsidiarias, sucursales, afiliadas u oficinas que operen
en el exterior.

Esta disposicion es aplicable respecto de la cartera que
se adquiere, y no respecto de las operaciones de crédito
nuevas que las subsidiarias, sucursales, afiliadas u oficinas
aprueben e instrumenten en esos paises.

En lo relacionado a los créditos de vivienda de interés
publico e inmobiliario que otorgan las entidades de los
sectores financiero publico y privado, éstas efectuaran
provisiones por el equivalente al 100% de la diferencia
existente entre el avalto catastral municipal y el monto
del crédito concedido o del saldo insoluto, en su caso. De
exigirse provisiones especificas por causa de la calidad
del crédito, se contabilizard el requerimiento mayor de
provisiones.

ARTICULO 7.- Toda nueva operacion otorgada a sujetos
calificados por la entidad o por la Superintendencia de
Bancos, requerira de la constitucion inmediata de provisiones
en el mismo porcentaje exigido para la categoria asignada
al sujeto de crédito en la ultima calificacion vigente.

ARTICULO 8.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado que operen con microcréditos y créditos
de consumo prioritario, consumo ordinario y educativos
deberan constituir y mantener una provision genérica,
cuando su actividad crediticia presente factores de riesgo
de incobrabilidad adicional a la morosidad. La provision
genérica solo podra ser disminuida con la autorizacion
previa de la Superintendencia de Bancos.

La Superintendencia de Bancos en sus visitas de inspeccion,
evaluara la actividad crediticia de la entidad de los sectores
financiero publico y privado con la finalidad de verificar si
existe la presencia de factores de riesgo de incobrabilidad
adicional a la morosidad; y, en consecuencia la necesidad
de constituir una provision genérica por riesgo adicional.

A efectos de determinar la provision genérica por riesgo
adicional, se consideraran los siguientes factores:
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8.1

8.1.1

8.1.2

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

Se evaluaran las politicas, practicas y procedimientos
de concesion y administracion y de control de
riesgo crediticio, verificando que contemplen como
minimo:

La existencia de una adecuada tecnologia crediticia
parala seleccion del prestatario, determinacion de su
capacidad de pago, administracion y recuperacion
de créditos, asi como de un apropiado sistema de
control interno, adecuado sistema de evaluacion y
calificacion de cartera y de mecanismos efectivos
para la verificacion de su funcionamiento, revisada
en forma oportuna segln la situacion y perspectivas
del mercado y de la clientela; vy,

La existencia de un sistema informatico y
de procedimientos para el seguimiento a las
operaciones.

Cuando se determine que las politicas, practicas
y procedimientos de concesion, administracion y
control de créditos no se ajustan, como minimo, a
los lineamientos establecidos en el presente articulo,
la entidad de los sectores financiero publico y
privado estara obligada a constituir y mantener
una provision genérica de hasta el 3% del total de
la cartera de microcréditos y créditos de consumo
prioritario, consumo ordinario y/o educativo.

Se determinara, con base a la revision de una
muestra representativa de prestatarios, bajo
criterios estadisticos, por medio de procedimientos
informaticos u otros orientados a lograr un mayor
alcance de analisis, la frecuencia de casos en
los que existan desviaciones o incumplimientos
de las politicas crediticias y procedimientos
establecidos y/o de sanas practicas de otorgamiento
y administracion de créditos, entre cllas, la falta de
cualquiera de las siguientes:

Verificacion domiciliaria, laboral y ficha de datos
actualizada, incluyendo documentos de identidad;

Comprobacion de la fuente de ingresos y la
estimacion razonable de la capacidad de pago;

Verificacion de los antecedentes de pago de deudas
en entidades de los sectores financiero publico y
privado y con otros acreedores cerciorandose que
el cliente no mantiene operaciones vencidas, en
ejecucion o castigadas;

Verificacion de que el garante del cliente no tiene
deudas en mora en las entidades de los sectores
financiero publico y privado y con otros acreedores;
y, verificacion de la direccion domiciliaria y laboral,
incluyendo documentos de identidad,

Verificacion, cuando corresponda, del
perfeccionamiento de las garantias reales, su
adecuada valoracion y de las medidas adoptadas
para su proteccion;

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.3

8.3.1

8.3.2

Adecuado sustento, para los clientes seleccionados y
aprobados mediante procedimientos automatizados,
incluyendo una base de datos histérica adecuada a
dichos clientes;

Documentacion requerida por su politica crediticia,
tanto de la solicitud, aprobacion, como del contrato
y las garantias, si se requieren;

Seguimiento, de conformidad con lo establecido en
su tecnologia crediticia, del domicilio, la situacion
y actividad del cliente, lo que debe constar en una
comunicacion del respectivo oficial de crédito; vy,

Verificacion de que estén cumpliendo los demas
aspectos de la politica o tecnologia crediticia.

Para las operaciones de microcrédito y créditos
de consumo prioritario, consumo ordinario y/o
educativo, cuando la frecuencia de casos con
desviaciones o incumplimientos supere el 10% de
la muestra, la entidad de los sectores financiero
publico y privado debera constituir y mantener una
provision genérica equivalente al 1% del saldo total
de los créditos correspondientes de la poblacion o
subpoblacion de la que proviene la muestra, por
cada 10% de desviaciones o incumplimientos
encontrados.

Esta provision genérica no sera adicional a la
establecida por efecto de la aplicacion de las
disposiciones contenidas en el numeral 8.1 de este
articulo, sino que se aplicara la mayor de ambas.

Se estimara, con base en los reportes del registro de
datos crediticios, el efecto de calcular el riesgo
de los clientes que a la vez son deudores morosos
o con problemas de pago en otras entidades de los
sectores financiero publico y privado, aplicando los
siguientes criterios:

La calificacion de mayor riesgo obtenida por cada
cliente en el resto del sistema; y,

La calificacion de mayor riesgo obtenida por cada
cliente en el resto del sistema, siempre y cuando
el monto correspondiente a dicha calificacion sea
superior al monto concedido por la propia entidad
financiera.

Cuando la frecuencia de las desviaciones e
incumplimientos calculados de conformidad con lo
establecido en el numeral 8.2 de este articulo, supere
el 20%, la entidad financiera debera constituir una
provisién genérica equivalente al impacto medido
segun el criterio descrito en el numeral 8.3.1. En
caso contrario, se aplicard el criterio descrito en el
numeral 8.3.2.

La provision de que trata este numeral es adicional a
la establecida por la aplicacion de los numerales 8.1
y 8.2.
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Estos procedimientos seran aplicados por el auditor
externo y las entidades de los sectores financiero
publico y privado; vy,

8.4 Las entidades de los sectores financiero publico
y privado podran constituir provisiones genéricas
voluntarias distintas a las requeridas en los numerales
anteriores. Estas provisiones seran computables
dentro de los requerimientos de provisiones exigidas
por la Superintendencia de Bancos, por efecto de la
aplicacion de los numerales 8.1, 8.2 y 8.3.

Las provisiones genéricas voluntarias referidas en
el inciso anterior, también podran constituirse para
los créditos comerciales prioritario y ordinario, de
vivienda de interés publico e inmobiliario.

Las provisiones genéricas voluntarias formaran
parte del patrimonio técnico secundario, previa
comprobacion de la Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 9.- Sin perjuicio de las demas consecuencias
legales que fueren aplicables, las entidades de los sectores
financiero publico y privado deberdn constituir provisiones
equivalentes al 100% del monto del crédito por los riesgos
inherentes a la tasa de interés, cuando ésta supere la tasa
maxima permitida por la ley, por encima de la cual se
considerara el crédito usurario.

Queda claramente establecido que estas disposiciones no
implican autorizacion alguna de cobrar intereses superiores
a los establecidos por la ley y/o por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera.

ARTICULO 10.- Las provisiones realizadas sobre créditos
que hayan sido cancelados mediante daciones por pago, no
seran reversadas, y se destinaran a cubrir las deficiencias
de provisiones de cartera de créditos u otros activos; de
no existir dichas deficiencias, la entidad financiera debera
requerir autorizacion a la Superintendencia de Bancos para
efectuar una reversion.

SECCION IV
PROVISION ANTICICLICA
ARTICULO 11.- Para efectos de la aplicacion de las

disposiciones de la presente seccion, se consideraran las
siguientes definiciones:

11.1 Producto interno bruto.- Es el valor total de la
produccion corriente de bienes y servicios finales
dentro del territorio nacional durante un periodo
determinado de tiempo, que por lo comun es de un
trimestre o de un (1) afio;

11.2 Ciclo econémico.- Los ciclos econémicos o
fluctuaciones ciclicas de la actividad econdmica,
pueden definirse como las oscilaciones de la expansion
a la contraccion de la economia, que ocurren entre
crisis sucesivas;

11.3 Fases del ciclo economico.- Ascenso, descenso,
recesion y reactivacion; y,

11.4 Provision anticiclica.- Es aquella que permite
contrarrestar el excesivo perfil ciclico de la provision
especifica y genérica, por medio de la creacion de un
fondo para insolvencias durante la fase expansiva, en
la que aumenta el riesgo latente.

ARTICULO 12.- Para desarrollar una metodologia de
provisiones que corrija el ciclo econémico, es necesario
establecer los ciclos econémicos, que se definen en:

L LR T T T T T T T P Ay,

Recesié

El periodo mas alto del ascenso se denomina auge; y, todo
ascenso culmina en un descenso. Las crisis se producen en
algin momento del descenso. La recesion subsiguiente,
es finalmente revertida por la reactivacion. No hay una
duracion fija para cada fase ni para el ciclo en su conjunto.

ARTICULO 13.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado deberan constituir las provisiones
anticiclicas para la cartera de créditos, para lo cual se
determina que esta provision resulta de la diferencia entre
las pérdidas latentes y la cuenta 1499 “provision para
créditos incobrables”:

Provision anticiclicas = Pérdida latente - 1499 “Provision para créditos incobrables”

Pérdida latente = Cartera bruta *a,

a=3% (Q1:0z2.+ .. .0n)

a= Provisién del estado de pérdidas y ganancias / Cartera bruta
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Donde: la “Provisién del estado de pérdidas y ganancias” afio por afio, esta dada por los valores
gue fueron provisionados en concepto de cartera deteriorada, conforme lo establece el articulo 6,
de esta norma para la obtencién de dichos valores se aplicard la siguiente férmula:

Provision especifica del estado de pérdidas y ganancias = 4402 “Provision cartera crédito”
+ 4406 “Provisién operaciones contingentes” - 560405 “Ingresos por activos castigados”
- 560410 "Ingresos por reversion de provisiones”

-

ARTICULO 14.- Para determinar el factor de pérdida que se ha generado en el periodo de
andlisis, se compara la cartera bruta con la provision especifica del estado de pérdidas y
ganancias, con lo cual se obtiene el porcentaje de provisién por cartera de crédito deteriorada,
indicador que se denominara alfa (& ):

a = Provision especifica del estado de pérdidas y ganancias / Cartera bruta

Donde alfa es un indicador de cobertura que proporciona que porcentaje de cartera bruta esta
cubierta con provisiones.

ARTICULO 15.- Para calcular el porcentaje promedio de provisién por cartera deteriorada durante
el ciclo econdmico, o sea, el alfa promedio (& ) 1a expresion esta dada por:

a,= Z(a:rl +a, +..;a,,)|/h

Este factor sera proporcionado por la Superintendencia de Bancos, a través de circular.

ARTICULO 16.- Con la determinacién del alfa promedio se puede calcular la “Pérdida latente”, que
es el paso previo a obtener la provisién anticiclica, para lo cual se debe aplicar la siguiente
férmula:

Pérdida latente = cartera bruta * o »

ARTICULO 17.- Para mitigar las pérdidas que las entidades de los sectores financiero piblico y privado deben enfrentar en
periodos de crisis bancarias, se prevé que mediante la constitucion de provisiones anticiclica se conforme un fondo, denominado
“Fondo de provision anticiclica”, el cual se ira acumulando en tanto la pérdida latente sea superior a las provisiones de la cuenta
1499 “Provision para créditos incobrables”:

Una vez que las provisiones de la cuenta 1499 “Provision para créditos incobrables” sean inferiores a la pérdida latente, la
diferencia que se genere entre las dos sera cubierta con el fondo acumulado.

SECCION V
CREDITOS NOVADOS, REFINANCIADOS Y REESTRUCTURADOS

ARTICULO 18.- Novacién es la operaciéon de crédito a través de la cual se extingue la primitiva obligaciéon con todos los
accesorios y nace una nueva, entera y totalmente distinta de la anterior; no obstante, las partes deben acordar mantener los
accesorios, lo que se dara en modo expreso. Por accesorios se entenderan las garantias y demas obligaciones que accedan a la
obligacion principal.

Los procedimientos que cada entidad de los sectores financiero publico y privado adopte para la novacion de créditos deberan
constar en el respectivo manual aprobado por el directorio, el cual estara sujeto a la revision por parte de la Superintendencia de
Bancos, en cualquier tiempo.
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Toda novacion debera ser solicitada formalmente y
por escrito por el deudor a la entidad de los sectores
financiero publico y privado, independientemente de que
la posibilidad de novacion esté contemplada en el contrato
original de crédito; y, estar documentada en un reporte de
crédito debidamente sustentado, derivado del analisis de
la nueva capacidad de pago del deudor, y con apego a las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

En el caso de que el sujeto de crédito mantenga con la
entidad de los sectores financiero publico y privado lineas
de crédito aprobadas por el directorio, comité ejecutivo
o comité de crédito, dichas lineas, podran ser objeto de
novacion siempre y cuando el prestatario haya cumplido
con las condiciones pactadas en dicha linea.

ARTICULO 19.- CONDICIONES PARA EL
REFINANCIAMIENTOY LAREESTRUCTURACION

19.1 Refinanciamiento.- El refinanciamiento procedera
cuando la entidad de los sectores financiero
publico y privado prevea probabilidades para el
incumplimiento de la obligacién vigente, siempre
que el prestatario presente un flujo de caja favorable,
genere utilidades o ingreso neto en su actividad
productiva o de comercializacion, y presente una
categoria de riesgo hasta B-2 “Riesgo potencial” en
la entidad y en el sistema financiero. Las condiciones
de la nueva operaciéon podran ser diferentes con
respecto a la anterior.

El aumento de endeudamiento o apalancamiento
financiero del deudor con operaciones refinanciadas,
podra darse siempre y cuando la proyeccion de sus
ingresos en un horizonte de tiempo correspondiente
al ciclo econémico de su actividad, demuestre
que ha de producir utilidades o ingresos netos. El
refinanciamiento de un crédito debera entenderse
como una medida excepcional para regularizar
el comportamiento de pago de un deudor y por la
misma razoéon, bajo ninguna circunstancia, podra
convertirse en una practica recurrente en el proceso
de recuperacion de la cartera de créditos de una
entidad de los sectores financiero publico y privado.

Todo refinanciamiento debera ser solicitado
formalmente y por escrito por el deudor a la entidad
de los sectores financiero publico y privado. El
refinanciamiento deberd ser aprobado por el
nivel superior que autorizé el crédito original,
considerando los niveles de aprobacion establecidos
en el manual de crédito.

En las operaciones que habiendo sido instrumentadas
a través de una linea de crédito, al ser refinanciadas
se dejara insubsistente dicha linea de crédito.

El manual de crédito debera prever las condiciones
por las cuales una operacion de crédito refinanciada,
al deteriorarse su perfil de riesgo y no cumplir con
las condiciones pactadas en el contrato, pueda ser
reestructurada y/o declararse de plazo vencido.

19.2

Para el refinanciamiento de créditos, se debera
efectuar la consolidaciéon de todas las deudas del
segmento al que corresponda la operacion que
solicite sea refinanciada, que el sujeto de crédito
mantenga con la entidad de los sectores financiero
publico y privado, al momento de instrumentar la
operacion, salvo casos excepcionales en que los
flujos de pago para operaciones que estan siendo
atendidas con normalidad, sean independientes de las
otras y en las que no se advierta razonablemente su
eventual deterioro, este tipo de casos debera constar
en el manual de crédito aprobado por el directorio de
cada entidad.

Reestructuracién.- La reestructuracion de un
crédito podra darse cuando el deudor original
presente fuertes debilidades financieras con un nivel
de riesgo superior al potencial, capacidad de pago
nula o insuficiente, serios problemas para honrar
sus obligaciones; y, cuando se hayan agotado otras
alternativas de repago de la obligacion crediticia.
Sera aplicable a aquel deudor que por cualquier
causa debidamente justificada y comprobada, ha
disminuido su capacidad de pago, mas no su voluntad
de honrar el crédito recibido.

El aumento de endeudamiento o apalancamiento
financiero  del  deudor con  operaciones
reestructuradas, podra darse siempre y cuando la
proyeccion de sus ingresos en un horizonte de tiempo
correspondiente al ciclo econdémico de su actividad,
demuestre que ha de producir utilidades o ingresos
netos. La reestructuracion de un crédito debera
entenderse como una medida excepcional para
regularizar el comportamiento de pago de un deudor
y por la misma razdn, bajo ninguna circunstancia,
podra convertirse en una practica recurrente en el
proceso de recuperacion de la cartera de créditos
de una entidad de los sectores financiero publico y
privado.

Un crédito reestructurado mantendra la categoria
de riesgo que tuviere al momento de implementar
dicha operacion. El traslado de la calificacion de una
operacion reestructurada a la subsiguiente categoria
de menor riesgo, procedera cuando el deudor haya
efectuado el pago de por lo menos tres (3) cuotas
o no haya presentado situaciones de falta de pago
durante seis (6) meses, cualquiera sea menor.

Si la reestructuracién consiste en la sustitucion del
deudor por otro que forme parte del mismo grupo
econdémico, se mantendra la calificacion que habia
sido otorgada al deudor original.

Si el nuevo deudor es un tercero que no pertenece
al grupo economico del deudor original, debera
realizarse un estudio que acredite satisfactoriamente
la capacidad financiera de dicho nuevo deudor. En
este caso, si la calificacion del nuevo deudor es de
menor riesgo que la del deudor anterior, podran
reversarse las provisiones en el porcentaje que
corresponda.
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Cuando un dividendo de un crédito productivo,
comercial prioritario o comercial ordinario
reestructurado no ha sido pagado por el cliente, la
entidad de los sectores financiero publico y privado
debera constituir la provision en el cien por ciento del
saldo de la deuda, considerando el calculo segun lo
previsto en el numeral 1.7.1. “Provisiones especificas
para créditos comerciales prioritarios y ordinarios, y
créditos productivos con garantia hipotecaria”. Si el
cliente regulariza su situacion pagando el dividendo
vencido, y el siguiente dividendo no registra atraso,
la entidad de los sectores financiero publico y
privado podra reversar la provision constituida antes
seflalada, manteniendo la que le corresponda segun
la categoria de riesgo respectiva.

Las operaciones reestructuradas que hayan
incumplido el pago de por lo menos tres (3) cuotas
seran declaradas de plazo vencido, y procederd su
castigo.

Toda reestructuraciéon debera ser solicitada
formalmente y por escrito por el deudor a la entidad
de los sectores financiero publico y privado. Las
reestructuraciones solicitadas inferiores al dos por
ciento (2%) del patrimonio técnico constituido del
mes inmediato anterior de la respectiva entidad de
los sectores financiero publico y privado, deberan ser
aprobadas al menos por el comité de crédito.

Para la reestructuracion de créditos, se debera
efectuar la consolidacion de todas las deudas del
segmento al que corresponda la operacion que
solicite su refinanciamiento y que el sujeto de crédito
mantenga con la entidad de los sectores financiero
publico y privado al momento de instrumentar la
operacion, salvo casos excepcionales en que los
flujos de pago para operaciones que estan siendo
atendidas con normalidad, sean independientes de las
otras y en las que no se advierta razonablemente su
eventual deterioro, este tipo de casos deberan constar
en el manual de crédito aprobado por el directorio de
cada entidad.

No podra concederse mas de una reestructuracion
para un mismo préstamo, salvo aprobacion
excepcional del directorio, previo informe favorable
del area comercial y de la unidad de riesgos.

Las lineas de crédito de las operaciones que hayan
sido reestructuradas, quedaran insubsistentes.

Los importes de los créditos reestructurados se
registraran en el balance en una partida denominada
“Créditos reestructurados”.

La Superintendencia de Bancos podra, en cualquier
tiempo, ordenar que se constituyan nuevamente
las provisiones que fueron reversadas por Ila
reclasificacion de los créditos reestructurados.

Los procedimientos que cada entidad de los
sectores financiero publico y privado adopte para
el refinanciamiento y reestructuracion de créditos,

deberan constar en el respectivo manual aprobado
por el directorio, el cual estard sujeto a la revision
por parte de la Superintendencia de Bancos, en
cualquier tiempo.

Todas las operaciones refinanciadas o reestructuradas,
cuyo monto sea igual o superior al dos por ciento
(2%) del patrimonio técnico constituido del mes
inmediato anterior de la respectiva entidad de los
sectores financiero publico y privado, deberan ser
conocidas y aprobadas por el directorio e informadas
a la Superintendencia de Bancos.

SECCION VI

TRATAMIENTO PARA LOS CREDITOS

OTORGADOS A EMPRESAS SOMETIDAS A

CONCURSO PREVENTIVO

ARTICULO 20.- Previo a la aprobaciéon de operaciones
activas y contingentes a empresas sometidas a procesos
de concurso preventivo, las entidades de los sectores
financiero publico y privado deberan observar las siguientes
disposiciones:

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

Que la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros hubiere aprobado el concurso preventivo,
y que la resolucion aprobatoria de dicho concurso
se encuentre inscrita en el Registro Mercantil del
canton del domicilio de la compaiiia;

Que la copia de dicha resolucion sea puesta en
conocimiento de la Superintendencia de Bancos por
parte de la entidad de los sectores financiero publico
y privado;

Que en caso de que el concurso preventivo
conlleve la inversion en el capital de la empresa
concursada mediante la compensacion de créditos,
la Superintendencia de Bancos, debe autorizar
previamente dicha inversion;

Que la entidad de los sectores financiero publico
y privado presente, para conocimiento de Ila
Superintendencia de Bancos, el estudio preparado
por una empresa independiente, respecto de la
viabilidad del programa de rehabilitacion de la
empresa deudora concursada, estrategia de negocio,
riesgo de mercado y entorno econdmico, que sirvid
de base para la aprobacion del acuerdo concordatario
por parte de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros; y,

Que en las nuevas operaciones activas o contingentes
otorgadas a la entidad concursada por la entidad
de los sectores financiero publico y privado, ésta
constituya las provisiones en consideracién a la
calificacion efectuada conforme a lo establecido en
la presente seccion.

ARTICULO 21.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado podran otorgar operaciones crediticias a
empresas sometidas a contratos concordatarios, siempre y
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cuando el destino de dichas operaciones crediticias sea el
capital de operacion de la compafiia concursada. Para la
calificacion de estas operaciones, la resolucion que adopte
la comision de calificacion serd puesta en conocimiento
posterior, al directorio de la entidad de los sectores
financiero publico y privado, y a la Superintendencia de
Bancos.

ARTICULO 22.- Para la determinacion de la calificacion
de activos de riesgo las entidades de los sectores financiero
publico y privado daran cumplimiento a lo siguiente:

22.1 La calificacion de activos de riesgo y contingentes,
sera realizada por la comision especial de calificacion
de cada entidad financiera controlada, y sometida a
consideracion del directorio. Copia certificada del
acta del resultado de la calificacion serd remitida
a la Superintendencia de Bancos, junto con la
documentacion que sustente la calificacion. El
organismo de control se reserva el derecho de
revisar in situ o de solicitar las explicaciones y la
documentacion de respaldo que considere necesaria
para sustentar la calificacion realizada;

22.2 Dado que el contrato concordatario aprobado por la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
comporta el programa de rehabilitacion de la empresa
concursada y puede implicar: I) la reprogramacion
de sus obligaciones financieras; II) la extincién total
de sus obligaciones financieras; III) la extincion
parcial de sus obligaciones financieras; IV) la
condonacion de sus obligaciones financieras; y, V)
la capitalizacion total o parcial de sus obligaciones
financieras, inmediatamente después de inscrito el
contrato concordatario en el Registro Mercantil, la
entidad de los sectores financiero publico y privado
podra solicitar a la Superintendencia de Bancos con
la periodicidad que la entidad controlada requiera,
la revision de la calificacion de los activos de riesgo
y contingentes y las provisiones que la entidad de
los sectores financiero publico y privado mantiene
respecto de las operaciones de otorgadas a la empresa
concursada, debiendo para el efecto presentar a la
Superintendencia de Bancos al menos la siguiente
informacion:

22.2.1. Justificacion de la reestructuracion de pasivos
aprobada conforme al plan de rehabilitacion;

22.2.2. Informacion sobre el cambio de administradores y
su experiencia;

22.2.3. Solicitud presentada por la entidad de los sectores
financiero publico y privado, adjuntando el acta
de calificacion de activos de riesgo debidamente
aprobada por su directorio;

22.2.4. Informacion financiera actualizada de la empresa
concursada; y,

22.2.5. Informe de riesgo de la empresa concursada y
analisis sectorial.

En ningtin caso la entidad de los sectores financiero publico
y privado solicitante podra cargar el valor correspondiente
a la reversion de las provisiones constituidas en base de la
calificacion anterior a la cuenta de resultados acreedora,
sino una vez transcurridos doce (12) meses desde la fecha
de la solicitud y siempre y cuando la entidad hubiera
presentado a la Superintendencia de Bancos, informacion
que pruebe el cumplimiento de lo dispuesto en este articulo.

En los casos en que el contrato concordatario considere la
condonacién parcial o total de obligaciones financieras,
cuando fuere procedente, o la extincion total de obligaciones
financieras de la compaiia concursada, ésta no podra ser
calificada como “A” antes del transcurso de doce (12)
meses desde la fecha en que se haya inscrito el contrato
concordatario en el Registro Mercantil respectivo.

ARTICULO 23.- Las normas de homologaciéon de
operaciones de crédito referidas en esta norma sobre
calificacion de activos de riesgo y constitucion de
provisiones por parte de las entidades financieras
controladas por la Superintendencia de Bancos, se aplicaran
a todas las operaciones de crédito otorgadas a las empresas
sometidas a procesos de concurso preventivo conforme a
los términos establecidos en la presente seccion.

Para la calificacion de los créditos otorgados a empresas
sometidas a concurso preventivo que no cumplan con
los requisitos establecidos en esta seccion, se deberan
considerar las disposiciones del articulo 5 de esta norma.

SECCION VII

DE LOS CREDITOS PARTICIPADOS O
CONSORCIADOS

ARTICULO 24.- Los créditos “participados” o
“consorciados” son una modalidad especial de operacion
crediticia caracterizada por la participacion conjunta de
un grupo de entidades de los sectores financiero publico y
privado, que concurren en la concesion de un crédito que,
por su elevada cuantia u otras caracteristicas, precisa la
colaboracion de algunas entidades financieras.

ARTICULO 25.- Para este tipo de operaciones deberd
designarse un banco agente, el cual se encarga de entrar en
contacto y tratos preliminares con otros bancos e entidades
financieras y conseguir la totalidad de la suma solicitada, y
elaborara un informe que facilitara la coordinacion con el
resto de las entidades con las que se pretende instrumentar
el otorgamiento de la operacion; ademas, se encargara de
manejar la relacion directa con el cliente.

Una vez que cuente con los recursos del resto de participes,
el banco agente efectuard la instrumentacion de las garantias
y desembolso; de igual manera, sera el responsable de
recaudar los dividendos y distribuirlos a los participes en
funcion del valor aportado por cada uno de ellos.

En tal sentido, por la gestion de contacto, colocaciéon y
gestion del crédito, el banco agente cobrara al resto de
participes una tarifa diferenciada.
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ARTICULO 26.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado que concurran en la concesion de créditos
participados (consorciados), deberan dar cumplimiento
a lo dispuesto en los articulos 210, 211, 212 y 213 del
Codigo Orgéanico Monetario y Financiero y lo sefialado
en el capitulo VII “Normas generales para la aplicacion de
los articulos 72, 73 y 75 de la Ley General de Instituciones
del Sistema Financiero”, de este titulo, de modo que los
desembolsos efectuados individualmente, no superen los
limites de crédito previstos en las disposiciones legales
antes indicadas.

ARTICULO 27.- El proceso de originacion; evaluacion;
instrumentacion 'y  desembolso; administracion y
seguimiento; y, recuperacion de esta modalidad de créditos,
debera constar en el manual de crédito de las entidades de
los sectores financiero ptblico y privado.

ARTICULO 28.- La instrumentacion de estas operaciones
de crédito se la efectuara a través de un contrato privado
en el cual se definiran claramente las responsabilidades del
banco agente y de las entidades participes; el valor aportado
por cada una de las entidades financieras, condiciones del
préstamo, forma de pago, y como se procederd en caso
de incumplimiento de la obligacion, en lo relativo a la
ejecucion de la garantia.

ARTICULO 29.- El analisis del crédito le corresponde a
todos los participes, siendo el lider de la gestion del crédito
el banco agente, para cuyo efecto, se deberan observar
practicas adecuadas para la gestion de riesgos, como las
previstas en el titulo X “De la gestion y administracion
de riesgos”, de este libro, a fin de viabilizar una correcta
aplicacion de las etapas de identificacion, medicion,
control y monitoreo del riesgo, con especial énfasis en la
capacidad de pago del deudor.

ARTICULO 30.- Para la calificacion de los créditos
participados se aplicaran las mismas disposiciones legales
vigentes y se mantendran las mismas calificaciones de
riesgo en todas las entidades de los sectores financiero
publico y privado participes.

Cualquiera de los participes tiene la facultad de evaluar
directamente la situacion financiera del sujeto de crédito y
el avance del proyecto.

Los créditos participados o consorciados se clasificaran
como crédito productivo o crédito comercial prioritario,
segun corresponda.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La Superintendencia de Bancos revisara las
calificaciones que de acuerdo con las normas anteriores,
debe efectuar cada entidad controlada, pudiendo tal
revision dar lugar a modificaciones o reclasificaciones
totales o parciales de los activos de riesgo considerados,
cuando se constate la inobservancia de los criterios de
calificacion establecidos para las evaluaciones de dichos
activos.

Cuando se pretenda trasladar hacia categorias de menor
riesgo a los activos calificados por la Superintendencia de
Bancos, las entidades de los sectores financiero publico y
privado deberan observar el siguiente procedimiento:

a. Cuando se trate de calificaciones originadas en la falta
de documentacion o que la misma no se encuentre
actualizada, se podra, en cualquier tiempo, trasladar
los activos calificados a una categoria de menor
riesgo, para lo cual bastard poner en conocimiento
de la Superintendencia de Bancos la reclasificacion
realizada, adjuntando la documentacion que justifique
dicha reclasificacion. El organismo de control se
pronunciara en el término de quince (15) dias, sobre la
documentacion remitida; vy,

b. Cuando las calificaciones asignadas por Ila
Superintendencia de Bancos se fundamenten en la
existencia de debilidades financieras del deudor,
aquéllas deberan mantenerse por un periodo no menor
de seis (6) meses.

Transcurrido dicho plazo, las entidades de los sectores
financiero publico y privado podran solicitar la autorizacién
parareclasificar los activos a una categoria de menor riesgo o
para un requerimiento menor de provisiones, acompafando
la documentacion que justifique tal reclasificacion.

La Superintendencia de Bancos, en el término de treinta
(30) dias y previo el analisis de la documentacion remitida,
procedera a autorizar o negar la solicitud, pudiendo para el
efecto disponer que se realice una verificacion en la entidad
de los sectores financiero ptblico y privado solicitante.

En el evento de que la calidad de los activos evaluados
evolucione desfavorablemente, bastara que la entidad
controlada informe del particular a la Superintendencia
de Bancos, para reclasificarla en una categoria de riesgo
mayor y efectuar el registro contable de la provision
inmediatamente.

SEGUNDA.- El saldo de las cuentas patrimoniales
por ganancias y pérdidas no realizadas producto de la
valoracion de las inversiones disponibles para la venta y
de disponibilidad restringida, formara parte del patrimonio
técnico secundario.

TERCERA.- Dentro de las notas a los estados financieros,
debera revelarse la estructura de riesgo de los activos de
la entidad financiera conforme a las normas de la presente
norma. Asi mismo, debera informarse el monto total de las
provisiones exigidas seglin estas mismas normas.

CUARTA.- MECANISMO EXTRAORDINARIO
PARA EL DIFERIMIENTO DE PROVISIONES.- La
Superintendencia de Bancos podra establecer cronogramas
para diferir la constitucion de las provisiones requeridas
por las entidades financieras, originadas en el proceso
de calificacion de los créditos comerciales prioritario
y ordinario, crédito productivo, crédito educativo y de
inversion publica, una vez que cuente con la autorizacion
de la Junta de Politica y Regulaciéon Monetaria y Financiera,
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para los sectores que estan pasando por crisis temporales, se
encuentran afectadas por contingencias de cardcter natural
o son areas deprimidas que no tienen acceso a servicios
financieros formales.

Las entidades financieras publicas y privadas, para acogerse
a un plan de diferimiento de provisiones, deben haber
agotado previamente la aplicacion de medidas para la
regularizacion de los créditos, como son los procesos de
evaluacion concurrente de las operaciones, de tal manera que
puedan identificar ex ante el nivel de exposicion al riesgo
de crédito por factores exodgenos, asi como los procesos
de recuperacion de cartera, y los de refinanciamiento o
reestructuracion.

Para determinar el periodo de vigencia del cronograma
de diferimiento de provisiones, la Superintendencia
de Bancos debera contar con los informes de las areas
operativas pertinentes, en los que se debera establecer el
nivel de exposicion del portafolio de préstamos de cada
entidad financiera, con relacion a los sectores o actividades
definidos en el primer inciso del presente articulo, la
situacion financiera de dichas entidades financieras; y, su
capacidad de absorber las pérdidas, asi como la propuesta
del cronograma de provisiones.

Entre los fundamentos de la propuesta del cronograma
de diferimiento de provisiones, elaborada por la
Superintendencia de Bancos, se deberd considerar la
propuesta que la propia entidad financiera haya efectuado
al respecto.

El monto de las provisiones que la Superintendencia de
Bancos permita diferir a las entidades financieras publicas,
mas las pérdidas acumuladas registradas en balance, no
podran ser iguales o superiores al cincuenta por ciento (50%)
de su capital pagado, correspondiente al mes inmediato
anterior a la fecha en que se plantea el diferimiento.

El monto maximo de provisiones que se autorice a diferir
a las entidades financieras privadas, no podra ser mayor
al excedente del patrimonio técnico constituido del mes
inmediato anterior al requerimiento.

Las provisiones que la Superintendencia de Bancos autorice
diferir, se registraran en cuentas de orden, las cuales se
debitaran por el registro del gasto en el periodo, de acuerdo
al cronograma autorizado por el organismo de control.

El proceso de autorizacion del diferimiento de provisiones
antes descrito, no podra tomar mas de treinta (30) dias,
contados a partir de la fecha en que se cuente con la
autorizacion de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria
y Financiera.

La Superintendencia de Bancos, a través de las areas
operativas de control respectivas, deberan mantener
debida y periddicamente informado al Superintendente de
Bancos, respecto de la evolucion de la situacion financiera
y patrimonial ajustada de la entidad financiera a la cual
se autoriz6 el diferimiento de provisiones, a fin de que el
organismo colegiado y el organismo de control, cuenten con
los insumos necesarios para tomar las medidas oportunas
correspondientes.

QUINTA.- La tabla de equivalencias para las empresas
calificadoras de riesgo del exterior, constante en el anexo
N° 5, podra ser modificada mediante circular, cuando varien
las categorias de clasificacion de las empresas calificadoras
de riesgo comprendidas en el mismo, y cuando la
Superintendencia de Bancos lo considere pertinente.

SEXTA.- Los valores registrados en la cuenta 1399
“Provision para inversiones” no podran ser reversados y/o
reclasificados desde la fecha de vigencia de la presente
norma, hasta el momento en que se produzca la venta
o liquidacion del titulo valor que origin6 la provision,
excepto en el caso de provisiones genéricas establecidas
de manera voluntaria por las entidades de los sectores
financiero publico y privado, una vez que se hayan cubierto
los requerimientos de provisiones especificas, aspecto que
debera ser considerado en los anélisis de impacto.

SEPTIMA.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado respetaran los datos contenidos en la
“Hoja de informacion” relacionados con las ofertas de
crédito, a las que se refiere el articulo 20, del capitulo 11
“De la informacién y publicidad”, del titulo XIV “De la
transparencia de la informacion”, de este libro, para el
financiamiento de créditos de vivienda de interés publico e
inmobiliario, en los montos, porcentajes y tasas de interés
ofrecidas, en favor de adquirentes de vivienda e inmuebles,
recibidas hasta la fecha de vigencia de esta norma.

OCTAVA.- Las entidades del sistema financiero publico
y privado que cuenten con metodologias internas para el
calculo de las provisiones anticiclicas, podran utilizar
dichas metodologias cuando cuenten con la autorizacion
de la Superintendencia de Bancos. Si de la revision
efectuada por el organismo de control se desprende que
las metodologias no son consistentes, deberan utilizar la
metodologia sefialada en la seccion IV, de esta norma.

NOVENA.- Los casos de duda y los no contemplados en
la presente norma, serdn resueltos por el Superintendente
de Bancos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado deberan actualizar los manuales de crédito,
con las disposiciones y criterios expuestos en la presente
norma, ¢ incorporarlos en el “Manual de administracion
integral de riesgos”, este documento sera revisado por la
Superintendencia de Bancos en las supervisiones integrales
o focalizadas que ésta efectie, definidas en la planificacion
operativa anual, o cuando la Superintendencia lo determine.

SEGUNDA.- Si por la aplicacion de la presente norma se
determina exceso de provisiones constituidas, se prohibe su
liberacion, hasta que el Superintendente de Bancos, sobre la
base de los informes técnicos correspondientes, considere
pertinente en cada caso.

TERCERA.- Con la finalidad de mantener los registros
historicos que se han generado en la calificacion de riesgo
de la cartera de créditos y contingentes de las entidades
controladas, en los términos de la normativa que se



38 — Lunes 11 de abril de 2016

Suplemento — Registro Oficial N° 730

esta sustituyendo con la actual resolucion, las entidades
de los sectores financiero publico y privado deberan
diseflar mecanismos que garanticen la integridad de
dicha informacion, que les permita agregar informacion
estadistica para la comparacion de los datos entre categorias
de riesgo y constitucion de provisiones, de cada una de las
operaciones y sujetos de crédito.

CUARTA.- Las entidades de los sectores financiero
publico y privado podran utilizar para la calificacion de
sus créditos PYMES, sus metodologias internas hasta que
la Superintendencia de Bancos establezca una metodologia
apropiada para el efecto; sin embargo, las metodologias
internas que utilicen deberan considerar los lineamientos
generales que determine el organismo de control y que se
emitiran mediante circular.

QUINTA.- Las disposiciones constantes del tltimo inciso,
del articulo 6 de esta norma, seran aplicables a partir del 1
de enero de 2018.

SEXTA.- Sin perjuicio de lo establecido, las entidades
financieras desde la vigencia de la presente resolucion
y hasta que la Superintendencia disponga lo contrario,
aplicaran los siguientes parametros para la constitucion de
provisiones:

) PROVISION
CATEGORIAS - -
MINIMO MAXIMO
A1 0.50%
A2 1.00%
A-3 2.00%
B-1 3% 5%
B-2 6% 9%
C-1 10% 19%
C-2 20% 39%
D 40% 99%
E 100%

Las provisiones constituidas por las entidades financieras
en funcién de la morosidad de la cartera, hasta el 31 de
diciembre de 2015, no podran ser reversadas.

DISPOSICION  REFORMATORIA.- Sustituyase
el segundo inciso del articulo 3, del Capitulo II de la
resolucién No. 130-2015-F de 23 de septiembre de 2015,
por el siguiente:

Las entidades deberan constituir provisiones especificas
sobre el saldo de la operacion neta de crédito, de acuerdo
con las Normas para la Gestion del Riesgo de Crédito
para las Cooperativas de Ahorro y Crédito y los siguientes
parametros:

PROVISION
CATEGORIAS
MINIMO MAXIMO

A-1 0.50%
A-2 1.00%
A-3 2.00%
B-1 3% 5%
B-2 6% 9%
C-1 10% 19%
C-2 20% 39%

D 40% 99%

E 100%

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA.- Se deroga el Capitulo II “Calificacion de
activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte
de las instituciones controladas por la Superintendencia de
Bancos y Seguros”, del Titulo IX “De los activos y de los
limites de crédito”, del Libro I “Normas generales para las
instituciones del sistema financiero” de la Codificacion de
Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros
y de la Junta Bancaria.

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucion entrard en
vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 12 de febrero de 2016.

EL PRESIDENTE,
f.) Econ. Patricio Rivera Yanez.

Proveyo y firmd la resolucion que antecede, el economista
Patricio Rivera Yanez, Ministro Coordinador de Politica
Econdmica - Presidente de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera, en el Distrito Metropolitano de
Quito, el 12 de febrero de 2016.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO
f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA.- JUNTA DE
POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y
FINANCIERA.- Quito, 15 de febrero de 2016.- Es copia
del documento que reposa en los archivos de la Junta.- Lo
certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.
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ANEXO No. 1
EXPEDIENTES DE CLIENTES

Las entidades de los sectores financiero publico y
privado mantendran expedientes individuales para cada
uno de sus sujetos de crédito, clasificados como crédito
productivo, comercial ordinario y comercial prioritario,
con la documentacién e informacion suficiente para el
adecuado manejo de la cartera y para respaldar el proceso
de calificacion y control de los activos de riesgo, los que
deberan ser actualizados por lo menos semestralmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito debera contener como minimo la
siguiente informacion:

1.1 INFORMACION BASICA:

1.1.1. Informe basico del cliente.- Este formulario,
debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
en forma actualizada para todos aquellos créditos
productivo: corporativo y empresaria; comercial
ordinario; y, comercial prioritario: corporativo
y empresarial, a fin de identificar y suministrar
informacion basica y general de las personas
naturales o juridicas, la cual debera contener como
minimo lo siguiente: informacién general de la
empresa, datos de identificacion del deudor y/o
representante legal (nombres completos, nimero de
cédula de ciudadania para el caso de ecuatorianos;
o, numero de cédula de identidad o pasaporte, para
el caso de extranjeros), edad, nacionalidad, género,
estado civil, direccion domiciliaria, teléfono, correo
electronico y nivel académico), registro unico
de contribuyentes, accionistas, directorio/equipo
gerencial, historia de la compaiiia, instalaciones,
productos/mercados, clientes y politicas de ventas,
politicas de medio ambiente y recursos humanos,
proveedores y términos de compra, emisiones
publicas vigentes, estrategias de la empresa a corto
y largo plazo, experiencia en el negocio actual,
descripcion de eventos internos o externos relevantes
que hayan afectado positiva o negativamente a la
empresa, cambios en lineas de negocio, y de ser el
caso, inversiones en otras compailias y relaciones
de vinculacion del cliente, incluyendo datos de
identificacion de personas naturales o juridicas
vinculadas.

Para el caso de las operaciones de crédito productivo
PYMES, y prioritario PYMES: informacion general
de la empresa, datos de identificacion del deudor y/o
representante legal (nombres completos, nimero de
cédula de ciudadania para el caso de ecuatorianos;
o, numero de cédula de identidad o pasaporte,
para el caso de extranjeros) edad, nacionalidad,
género, estado civil, direccion domiciliaria,
teléfono, correo electronico y nivel académico),
actividades (descripcion del negocio y su ciclo,
eventos internos o externos relevantes que hayan
afectado positiva o negativamente a la empresa,
cambios en lineas de negocio), registro Unico de

contribuyentes, accionistas/propietarios, directorio/
equipo gerencial, administracion, instalaciones,
productos/mercados, clientes y politicas de ventas,
proveedores y términos de compra, estrategias de
la empresa a corto y largo plazo, experiencia en el
negocio actual, y de ser el caso, inversiones en otras
compailias y relaciones de vinculacion del cliente,
incluyendo datos de identificacion de personas
naturales o juridicas vinculadas;

1.1.2. Ordenes de operaciéon.- Son los formularios,
debidamente suscritos, mediante los cuales
se instruye al departamento operativo para el
procesamiento de las operaciones de crédito.
Contiene toda la informacion respecto al crédito, asi
como la garantia ofrecida, el nivel de crédito que
lo aprobo, visto bueno del departamento legal y la
autorizacion para su procesamiento. Las 6rdenes de
operacion deberan archivarse junto con la solicitud
de crédito que presenta el cliente;

1.1.3. Informacion financiera - Estados financieros.-
En esta seccion de la carpeta se archivara toda
la documentacion financiera de los clientes, de
tal forma que ésta sirva para la evaluacion de la
capacidad de pago, es decir:

1.1.3.1.  Segmentos corporativo y empresarial:

1.1.3.1.1. Estados financieros auditados y declaraciones
de impuesto a la renta de los ultimos tres (3)
afios. Es exigible balances auditados para
clientes con total de activos igual o mayor a
US$ 1 millon de délares de los Estados Unidos
de América;

1.1.3.1.2. Si los activos son menores a US$ 1 millon
de doélares de los Estados Unidos de América
y no cuenta con balances auditados, debera
adjuntar los balances internos y declaraciones
de impuesto a la renta de los tltimos tres (3)
afos;

1.1.3.1.3. Informacion complementaria segun la actividad
del sujeto de crédito:

1.1.3.1.3.1. Anexo de cuentas por cobrar comerciales que
incluya edad de la cartera y concentracion de
clientes;

1.1.3.1.3.2. Anexo de inventarios que incluya materia
prima, producto en proceso, producto terminado
e informacion sobre la obsolescencia de los
inventarios;

1.1.3.1.3.3.Detalle de deuda bancaria (montos, bancos,
tasas, garantias, fecha de vencimiento, forma de

pago);

1.1.3.1.3.4.Detalle de cuentas por pagar y cuentas por
cobrar a accionistas y compaiiias relacionadas
(montos, fecha de vencimiento, forma de pago,
incluir condiciones de pago)
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1.1.3.1.3.5. Analisis horizontal y vertical de los estados
financieros, y determinaciéon de principales
indicadores financieros;

1.1.3.1.4. Fluyjo de caja proyectado minimo de un (1)
aflo, y en el caso de operaciones que financien
proyectos de factibilidad, por el periodo del
proyecto; presupuesto de ventas e informacion
proyectada que se considere relevante;

1.1.3.1.5. Estudio de factibilidad para el caso de préstamos
otorgados para el financiamiento de un plan de

inversiones y/o proyectos; y,

1.1.3.1.6. Autorizacién para acceder a informacion de
burés de informacion crediticia.

1.1.3.2.  Segmento pymes (personas juridicas):
1.1.3.2.1. Balances internos de los tltimos dos (2) afios
y del trimestre actual; y declaraciones del

impuesto a la renta de los ultimos tres (3) afios;

1.1.3.2.2. Detalle de cuentas por cobrar, por pagar y de las
cuentas representativas del balance;

1.1.3.2.3. Fluyjo de caja proyectado minimo de un (1) afio;

1.1.3.2.4. Declaracion del impuesto al valor agregado -
IVA de los ultimos seis (6) meses;

1.1.3.2.5. Autorizaciéon para acceder a informacion de
burds de informacion crediticia; vy,

1.1.3.2.6. Analisis horizontal y vertical de los estados
financieros, y determinaciéon de principales
indicadores financieros.

1.1.3.3.  Segmento pymes (personas naturales):

1.1.3.3.1. Declaraciones anuales del Impuesto a la renta o
RISE;

1.1.3.3.2. Declaracion del impuesto al valor agregado -
IVA al menos del altimo afo;

1.1.3.3.3. Balances internos al menos de los dos (2)
ultimos trimestres;

1.1.3.3.4. Flujo de caja proyectado minimo de un (1) afio;

1.1.3.3.5. Estados de cuenta de las tarjetas de crédito del
deudor de al menos los ultimos tres (3) meses;

1.1.3.3.6. Autorizaciéon para acceder a informacion de
burés de informacion crediticia; y,

1.1.3.3.7. Analisis horizontal y vertical de los estados
financieros, y determinaciéon de principales
indicadores financieros.

Cualquier otro documento relacionado con la condicién
financiera pasada, presente y futura del deudor.

En los créditos comerciales prioritario y ordinario, y crédito
productivo, cuando se trate de clientes que pertenecen a
grupos econdémicos, se evaluara la informacion financiera
consolidada del grupo.

1.2 PROCESO DE APROBACION DEL CREDITO

En cada expediente deberan constar los formularios
de aprobacion de crédito debidamente suscritos, que
contendran el resumen de la propuesta de crédito con
informacién referente al destino de la operacion, monto,
condiciones de plazo e intereses, nivel de endeudamiento
en la entidad y en las otras entidades de los sectores
financiero publico y privado, garantias ofrecidas, niveles
de aprobacion, revision legal y desembolso de la operacion,
entre otros.

1.3 MEMORANDO DE LA UNIDAD DE RIESGOS

Este documento debera incluir obligatoriamente una
opinion de la mencionada unidad sobre los riesgos
asociados a la operacion propuesta, la cual detallara como
minimo los términos y condiciones del crédito, la calidad
y cobertura de las garantias propuestas y su grado de
realizacion, de acuerdo con el perfil de riesgos definido por
la entidad y los limites de exposicion establecidos por la
administracion.

Las entidades de los sectores financiero publico y privado
determinaran las operaciones que se sometan a este
procedimiento, en funcién de los limites internos que cada
una de ellas defina, seglin el volumen y complejidad de las
operaciones.

1.4 CORRESPONDENCIA

Se archivara cualquier tipo de comunicaciones de
importancia que se haya enviado o recibido del cliente.

1.5 AVALUOS:

1.5.1. Avaluos e informes relacionados con las garantias
constituidas; y, reportes periodicos de inspecciones
a prendas e hipotecas.

1.6 MISCELANEOS:
1.6.1. Memorandos de visita a los clientes;
1.6.2. Referencias bancarias, comerciales y personales;

1.6.3. Resumen de la informacidn contenida en la carpeta
de documentacion legal del cliente, esto es, de
la escritura de constitucion, de las reformas de
estatutos, de los nombramientos actualizados, de
las atribuciones de los directivos y funcionarios,
de los contratos de crédito, de los documentos o
valores recibidos en garantia;

1.6.4. Copias de los informes trimestrales de la comision
de calificacion de activos de riesgos; v,
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1.6.5. De ser el caso, la declaracion suscrita por el
representante  legal sobre vinculaciones por
propiedad o por gestion con la entidad de los
sectores financiero publico y privado.

2. CARPETA LEGALY DE GARANTIAS

La carpeta de documentacion legal y de garantias formara
parte del expediente de crédito otorgado por las entidades
de los sectores financiero publico y privado a favor de
personas naturales o juridicas, la que reflejara el estatus
juridico del deudor, asi como de las garantias entregadas
a favor de la entidad financiera, debiéndose cuidar que
los nombramientos, poderes generales y especiales,
contratos, certificados, entre otros, se encuentren vigentes
¢ instrumentados en legal y debida forma, con el fin de
mitigar el riesgo legal del crédito.

La carpeta contendra la siguiente informacion:
2.1 Informes legales;

2.2 Fotocopias del registro tnico de contribuyentes
(RUC), nombramientos de  administradores,
representantes legales y poderes especiales, si fuere
del caso;

2.3 Escritura de constitucion y tltima reforma del estatuto
de la empresa;

2.4 Copia de los contratos de hipoteca o de prenda
constituidos a favor de la entidad de los sectores
financiero publico y privado;

2.5 Copia de los certificados de los registradores
mercantiles y de la propiedad, sobre prendas e
hipotecas, segln se trate;

2.6 Copia de las polizas de seguro y certificados de endoso
de las mismas, para el caso de bienes hipotecados
o prendados a favor de las entidades de los sectores
financiero publico y privado;

2.7 Copias de las minutas y contratos de crédito a largo
plazo y de operaciones concedidas mediante escritura
publica;

2.8 Certificados de cumplimiento de obligaciones
extendidos por la Superintendencia de Compaiias,
Valores y Seguros; y,

2.9 Autorizaciones especiales de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros; y, documentacion
sobre garantias, esto incluye titulos, escrituras,
facturas, contratos y en general cualquier documento
que legalmente justifique la propiedad de los bienes
dados en garantia a las entidades de los sectores
financiero publico y privado.

3. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

3.1 Los expedientes deben ser confidenciales y su
informacion se resguardara con la debida precaucion;

3.2 En todo momento los expedientes deberan ser objeto
de custodia, para lo cual la entidad establecera las
medidas pertinentes y sus responsables;

3.3 Porningun motivo los expedientes podran ser retirados
de las entidades de los sectores financiero publico y
privado. Alguna excepcion podra presentarse cuando
los gerentes de sucursal o el representante legal lo
autoricen por escrito;

3.4 La entidad debera establecer las disposiciones de
control necesarias para definir los perfiles de los
funcionarios que tendran acceso a tales expedientes,
quienes deberan dejar constancia de su retiro con su
firma;

3.5 Asi también la entidad de los sectores financiero
publico y privado definira los procedimientos y los
funcionarios responsables de mantener actualizada la
informacion de los expedientes; y,

3.6 El departamento legal sera el responsable del manejo
de las carpetas legales y de garantias.

ANEXO No. 2
INFORMACION DE CREDITOS EDUCATIVOS
EXPEDIENTES DE CLIENTES

Para el caso de operaciones de crédito educativo otorgadas
por las entidades de los sectores financiero publico y
privado, se mantendran expedientes individuales para cada
uno de sus sujetos de crédito, con la documentacion soporte
e informacion suficiente para el adecuado manejo de la
cartera y para respaldar el proceso de calificacion y control
de los activos de riesgo, los que deberan ser actualizados al
menos anualmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estd integrada por la siguiente
informacion:

1.1 Informe basico del cliente (beneficiario, apoderado
o representante legal).- Este formulario, debidamente
suscrito, debe ser llenado y mantenerse actualizado, a
fin de identificar y suministrar informacion basica y
general del beneficiario del crédito educativo, y su
apoderado o representante legal, de ser el caso, que
permita ademas conocer como minimo sus datos de
identificacion: nombres completos, numero de cédula
de ciudadania para el caso de ecuatorianos; o, nimero
de cédula de identidad o pasaporte, para el caso de
extranjeros) edad, nacionalidad, género, estado civil,
direccion domiciliaria, teléfono, correo electronico
y nivel académico, para lo cual debera mantener al
menos, como documentos de respaldo la copia del
documento de identificacion y de la tltima papeleta de
votacion.
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1.3
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Si la operacion demanda la presentacion de
garante personal, se requerird llenar un formulario
independiente con la misma informacion descrita en el
parrafo anterior;

Informacion financiera.- En esta seccion de la
carpeta se archivara toda la documentacion financiera
requerida para cada una de las operaciones de crédito,
tal que permita evaluar la capacidad de pago del deudor,
su voluntad de pago sobre la base de referencias de
terceros y, si lo hubiere, de su historial de cumplimiento
de obligaciones financieras. La informacion financiera
que debera constar en las correspondientes carpetas
de crédito, se referira al beneficiario del crédito, y
su apoderado o representante legal de ser el caso, asi
como sus conyuges, cuando corresponda; y, consiste
como minimo en: certificado de ingresos y antigiiedad
laboral del deudor, asi como el rol de pagos, para
deudores en relacion de dependencia; declaraciones
de impuesto a la renta / RISE y declaracion de IVA,
o declaracion juramentada de ingresos realizada ante
notario publico, en el caso de no tener relacion de
dependencia; autorizacion para acceder a informacion
de burdés de informacion crediticia; referencias
comerciales y/o personales, en el caso de no tener
activos financieros; y, copia de las cartas de impuesto
predial, en caso de tener bienes inmuebles como
parte de su patrimonio o de la matricula, en caso de
vehiculos motorizados. Si el cliente dispone de rentas,
debera incluirse los  documentos pertinentes que
demuestren la existencia y sostenibilidad de los flujos
provenientes de esos ingresos.

Si la operacion demanda la presentacion de garante
personal, se requerira incluir en el expediente una
seccion con la misma informacién descrita en el
parrafo precedente;

Informacion de rentabilidad social del crédito.- En
esta seccion del expediente de crédito se archivara la
informacion minima que permita medir o cuantificar
la rentabilidad social de los créditos educativos, este
impacto se medira en funcion del nivel de escolaridad,
antes y después del crédito, especializacion académica,
efectividad en el grado de mantenimiento u obtencion
de insercion laboral, promociones, ascensos o mejoras
laborales obtenidas después del grado académico
alcanzado con los recursos provenientes del crédito,
entre otros aspectos;

Ubicacion geografica de clientes.- En esta seccion
del expediente de crédito se archivara la informacion
actualizada para cada uno de los créditos educativos
otorgados por las entidades de los sectores financiero
publico y privado, que permita identificar la ubicacion
fisica del beneficiario, y apoderado o representante
legal, la que como minimo involucra el croquis del
domicilio, un comprobante de pago de un servicio
basico (luz, agua o teléfono del ultimo mes previo
a la solicitud). En caso de que la operacion requiera
de un garante personal, la informacién de ubicacion
geografica del garante también debera ser parte del
expediente de crédito;

1.5

1.6

1.7

1.8

Informacién académica.- El expediente debera
contener informacion que permita justificar la
utilizacion de los recursos desembolsados por parte de
la entidad, respecto al cumplimiento de las obligaciones
académicas del beneficiario en el programa de estudios
financiado. Dicha informacion como minimo debera
contener: inscripcion, admision o matricula del centro
de estudio; duracién de la carrera sefialando fecha
de inicio y finalizacion de cada periodo de estudio,
pensum o malla curricular del programa; costo de la
carrera; descripcion del titulo, diploma o certificado
a obtener; desembolsos debidamente sustentados de
los gastos efectuados por el estudiante, de ser el caso;
certificados de las notas de las materias cursadas; vy,
copia certificada ante notario del titulo, diploma o
certificado obtenido o del registro del titulo en el
organismo correspondiente;

Evaluacion del perfil de riesgos.- Informacion que
sustente la aplicacion de la metodologia crediticia con
la que se evalua el perfil de riesgo de la operacion;

Proceso de aprobacion del crédito.- En cada
expediente se debera evidenciar el proceso de
instrumentacion del crédito que siguid la entidad
financiera, desde la presentacion de la solicitud del
deudor hasta el desembolso, para lo cual debera
contener como minimo la siguiente informacion:
solicitud de crédito, condiciones financieras, nivel
de endeudamiento en la entidad y en las otras
entidades de los sectores financiero publico y privado,
garantias ofrecidas (de ser el caso), copia de las
resoluciones de directorio, de gerencia general o
del nivel correspondiente de aprobacién, informe
del departamento legal, contrato, copia del pagaré,
liquidacion y tabla de amortizacion del crédito; y,

Miscelaneos.- En esta seccion, la carpeta de crédito
podra estar integrada por informacion o documentacion
extra de soporte segiin la metodologia crediticia, asi
como aquellas de soporte de las gestiones de cobranza
y recuperacion del crédito.

INFORMACION O CARPETA LEGAL

La carpeta de documentacion legal y de garantias formara
parte del expediente de crédito otorgado por las entidades

del

sector financiero publico al beneficiario, la que

contendra las garantias entregadas a favor de la entidad
financiera, debiéndose cuidar que las mismas se encuentren
vigentes e instrumentadas en legal y debida forma, con el
fin de mitigar el riesgo legal del crédito.

3.

3.1

3.2

MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

Los expedientes deben ser confidenciales y su
informacion se resguardara con la debida precaucion;

En todo momento los expedientes deberan ser objeto
de custodia, para lo cual la entidad establecera las
medidas pertinentes y sus responsables;
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3.3 Porninglin motivo los expedientes podran ser retirados
de las entidades financieras. Alguna excepcion podra
presentarse cuando los gerentes de sucursal o el
representante legal lo autoricen por escrito;

3.4 La entidad debera establecer las disposiciones de
control necesarias para definir los perfiles de los
funcionarios que tendran acceso a tales expedientes,
quienes deberan dejar constancia de su retiro con su
firma;

3.5 Asi también la entidad de los sectores financiero
publico y privado definird los procedimientos y los
funcionarios responsables de mantener actualizada la
informacion de los expedientes; y,

3.6 El departamento legal sera el responsable del manejo
de las carpetas legales y de garantias.

ANEXO No. 3

INFORMACION DE CREDITOS DE INVERSION
PUBLICA

EXPEDIENTES DE CLIENTES

Loscréditos de inversion publica, otorgados por las entidades
del sector financiero publico, mantendran expedientes
individuales para cada uno de los sujetos de crédito, con
la documentacion soporte e informacion suficiente para el
adecuado manejo de la cartera y para respaldar el proceso
de calificacion y control de los activos de riesgo, los que
deberan ser actualizados al menos anualmente.

1. CARPETA DE CREDITO

La carpeta de crédito estard integrada por la siguiente
informacion:

1.1 Informe basico del cliente.- Este formulario,
debidamente suscrito, debe ser llenado y mantenerse
actualizado, a fin de identificar y suministrar
informacion basica y general del beneficiario de
los créditos de inversion publica, que permita
conocer como minimo: el tipo de entidad; registro
unico de contribuyentes; datos de identificacion,
copia certificada del nombramiento, documento
de identificacion y ultima papeleta de votacion del
representante legal, director financiero y tesorero o
procurador sindico; direccion domiciliaria (provincia,
canton y ciudad); y, direccion electronica de la entidad;

1.2 Informacién financiera.- En esta seccion de la
carpeta se archivara toda la documentacion financiera
requerida para cada uno de las operaciones de crédito,
tal que permita evaluar la capacidad de pago del
deudor, su voluntad de pago; y, si lo hubiere, de su
historial de cumplimiento de obligaciones financieras.
La informacién financiera minima que debera constar
en las correspondientes carpetas de crédito sera:
estados financieros de la entidad; para el caso de
empresas publicas y universidades éstos deberan
ser auditados y de los ultimos tres (3) afios; cédulas

1.3

14

1.5

1.6

1.7

presupuestarias; flujos de caja proyectados por el plazo
de la operacion solicitada; estudio de factibilidad del
proyecto; y, autorizacion del cliente para acceder a
informacion de burds de informacion crediticia;

Informacion de rentabilidad social del crédito.- En
esta seccion se suministrara informacion minima que
permitird medir o cuantificar el impacto o rentabilidad
social de los créditos de inversion publica, otorgados
por las entidades del sector financiero publico en
conformidad con sus tecnologias crediticias, zona
geografica de influencia, sector econdmico y variables
macroecondmicas como: empleo, PIB, formacion
bruta de capital (FBK), entre otras;

Ubicacion geografica de clientes y/o proyectos.- En
esta seccion del expediente de crédito se archivara la
informacion actualizada para cada uno de los tipos
de crédito otorgados por las entidades del sector
financiero publico, que permita identificar la ubicacion
fisica del deudor, de acuerdo a la tecnologia crediticia
propia de la entidad, debido al seguimiento que es
necesario efectuar en este tipo de operaciones, toda
carpeta debera contener un croquis en el que conste la
ubicacion geografica exacta del domicilio del deudor y
del proyecto;

Evaluacion del perfil de riesgos.- En esta seccion
se deberad incluir obligatoriamente una opiniéon de
la unidad de riesgos sobre los riesgos asociados a la
operacion propuesta, la cual detallard como minimo
los términos y condiciones del crédito, la calidad y
cobertura de las garantias propuestas y su grado de
realizacion, de acuerdo con el perfil de riesgos definido
por la entidad y los limites de exposicion establecidos
por la administracion.

Las entidades del sector financiero publico
determinaran las operaciones que se sometan a este
procedimiento, en funcién de los limites internos
que cada una de ellas defina, segin el volumen y
complejidad de las operaciones;

Proceso de aprobacion del crédito.- En cada
expediente se debera evidenciar el proceso de
instrumentacion del crédito que siguid la entidad
financiera, desde la presentacion de la solicitud
del deudor hasta el desembolso, incluyendo como
minimo: solicitud de crédito, condiciones financieras,
nivel de endeudamiento en la entidad y en los sectores
financiero publico y privado, analisis sectorial, copia
de las resoluciones de directorio, de gerencia general
o del nivel correspondiente de aprobacion, informe
del departamento legal, contrato, copia del pagaré,
liquidacion y tabla de amortizacion del crédito,
e informe de verificacion de visita al cliente y/o
proyecto; vy,

Miscelaneos.- En esta seccion, la carpeta de crédito
podré estar integrada por informacidén o documentacion
extra de soporte segiin la metodologia crediticia, asi
como aquellas de soporte de las gestiones de cobranza
y recuperacion del crédito.
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2. INFORMACION O CARPETA LEGAL

La carpeta de documentacion legal y de garantias formara
parte del expediente de crédito otorgado por las entidades
del sector financiero publico a favor de personas naturales
o juridicas, la que reflejara el estatus juridico del deudor,
asi como de las garantias entregadas a favor de la entidad
financiera, especialmente el contrato de pignoracion
de rentas a favor de la entidad financiera, debiéndose
ademas cuidar que los nombramientos, autorizaciones de
gobiernos seccionales, poderes generales y especiales,
contratos, certificados, entre otros, se encuentren vigentes
e instrumentados en legal y debida forma, con el fin de
mitigar el riesgo legal del crédito.

3. MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

3.1 Los expedientes deben ser confidenciales y su
informacioén se resguardara con la debida precaucion;

3.2 En todo momento los expedientes deberan ser objeto
de custodia, para lo cual la entidad establecera las
medidas pertinentes y sus responsables;

3.3 Por ninglin motivo los expedientes podran ser retirados
de las entidades financieras. Alguna excepcion podra
presentarse cuando los gerentes de sucursal o el
representante legal lo autoricen por escrito;

3.4 La entidad debera establecer las disposiciones de
control necesarias para definir los perfiles de los
funcionarios que tendran acceso a tales expedientes,
quienes deberdn dejar constancia de su retiro con su
firma;

3.5 Asi también la entidad de los sectores financiero
publico y privado definird los procedimientos y los
funcionarios responsables de mantener actualizada la
informacion de los expedientes; y,

3.6 El departamento legal sera el responsable del manejo
de las carpetas legales y de garantias.

ANEXO No. 4

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIALES
PRIORITARIO Y ORDINARIO, CREDITO
PRODUCTIVO, (CORPORATIVO, EMPRESARIAL
Y PYMES) Y DE INVERSION PUBLICA

Las entidades de los sectores financiero publico y privado
podran desarrollar metodologias y/o sistemas internos
para realizar la calificacion de sus créditos comercial
prioritario, comercial ordinario, productivo (corporativo,
empresarial y pymes) y de inversion publica, las cuales,
previo a su implementacion, deberan ser evaluadas por la
Superintendencia de Bancos; situacion similar se aplicara
en caso de modificaciones relevantes de estas metodologias
y/o sistemas internos. Las consideraciones generales para el

desarrollo de un modelo interno de calificacion de créditos
comerciales prioritario y ordinario, y crédito productivo, y
de inversion publica se presentan en el numeral I de este
anexo.

Las entidades que no desarrollen metodologias y/o sistemas
internos o no cumplieren con los requisitos que establezca
la Superintendencia de Bancos deberan aplicar los
procedimientos descritos en el numeral 1.1.1 “Metodologia
a aplicar para la calificacion de créditos comerciales
prioritario y ordinario y crédito productivo”, del articulo 5
de esta norma. Las consideraciones que se deben aplicar se
presentan en el numeral II de este anexo.

I. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA
APLICACION DE MODELOS INTERNOS DE
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIAL
PRIORITARIO, COMERICAL ORDINARIO,
CREDITO PRODUCTIVO Y DE INVERSION
PUBLICA.

1.1 La calificacion de seguimiento de riesgo de crédito se
debe realizar considerando los diferentes segmentos o
grupos de cartera de crédito con sus particularidades
por lo que las variables utilizadas no deben ser
necesariamente las mismas;

1.2 La calificacion de seguimiento de riesgo de crédito
debera reflejar el riesgo al que esta expuesta la entidad,
diferenciando los niveles de riesgo, para lo cual se
deben estimar las categorias de riesgo necesarias y
homologar a las nueve (9) categorias de riesgo de la
presente norma;

1.3 Se deben definir criterios cuantitativos y cualitativos
claros que permitan diferenciar las asignaciones de
categorias de riesgo o calificacion para cada segmento
o grupo identificado;

1.4 Se deben establecer los limites de concentracion de
cartera para cada categoria de riesgo de crédito. En
caso de producirse concentracion sobre los limites en
alguna categoria de riesgo, ésta debera ser debidamente
sustentada y se definiran las acciones para mitigar este
riesgo;

1.5 Las calificaciones de riesgo deben guardar absoluta
coherencia con las estimaciones de probabilidad de
incumplimiento, es decir, una categoria de riesgo alta
debe tener mayor probabilidad de incumplimiento que
una categoria de riesgo baja;

1.6 Lacalificacion debe reflejar la situacion de riesgo futura
del calificado, es decir, se considerardn escenarios de
estrés para realizar la calificacion, la misma que se
debe realizar al menos en forma trimestral; y,

1.7 Las calificaciones se deben realizar con modelos
de score estadistico, pero sin descuidar el criterio
humano en el momento final de otorgar la calificacion,
por esta razon las calificaciones podran ser objeto de
modificacion, con las observaciones pertinentes, las
mismas que deberan ser justificadas y registradas en
forma adecuada dentro del sistema.
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II. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA
APLICACION DE LA METODOLOGIA DE
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIAL
PRIORITARIO, COMERCIAL ORDINARIO,
CREDITO PRODUCTIVO Y DE INVERSION
PUBLICA EN CASO QUE LAS ENTIDADES DE
LOS SECTORES FINANCIERO PUBLICO Y
PRIVADO NO PRESENTEN O NO CUMPLAN
CON LOS REQUISITOS QUE ESTABLEZCA LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Las entidades de los sectores financiero publico y
privado que no cuenten con metodologias y/o sistemas
internos de calificacion de activos deberan acogerse al
modelo experto desarrollado por la Superintendencia
de Bancos. Este modelo considera que los factores de
riesgo que determinan la calificacion de un sujeto de
crédito son:

2.1 Capacidad de pago y situacion financiera del deudor;
2.2 Experiencia de pago; v,
2.3 Riesgo de entorno econdémico.

La calificacion de cada sujeto de crédito tendra un
puntaje maximo de cien (100) puntos. Cada factor de
riesgo sera ponderado en base al criterio emitido por
la Superintendencia de Bancos y que se presentara en la
“Tabla de ponderaciones por factores de riesgo” que sera
emitida mediante circular.

La categoria de riesgo a la que pertenece cada sujeto de
crédito determinara el nivel de constitucion de provisiones
conforme lo establece el articulo 6 de esta norma.

La descripcion de los factores de riesgo se presenta a
continuacion:

2.1 CAPACIDAD DE PAGO Y SITUACION
FINANCIERA DEL DEUDOR

2.1.1. Aspectos cuantitativos

La capacidad de pago se mide en la posibilidad que
un prestatario actual o potencial pueda generar los
beneficios econdémicos necesarios para honrar sus
obligaciones y mantener en el tiempo un nivel de
solvencia y rentabilidad.

La capacidad de pago constituye el principal factor
en la evaluacion de los deudores, la cual se determina
sobre la base del andlisis financiero, la capacidad
de generacion de flujo de caja de las actividades
propias del giro del negocio, su estabilidad, su
tendencia, la suficiencia de los mismos en relacion
con la estructura de pasivos y los factores internos
y externos que podrian motivar una variacion de la
capacidad de pago, tanto en el corto cuanto en el
largo plazo.

Para el andlisis financiero se deben considerar
indicadores de liquidez, rentabilidad, apalanca-
miento, solvencia y eficiencia, asi como realizar un
analisis vertical y horizontal del estado de situacion
y del estado de pérdidas y ganancias, estacionalidad
de la produccion o las ventas y factores criticos que
pueden sensibilizar su situacion financiera.

El flujo de caja proyectado es la acumulacion neta
de activos liquidos en un periodo determinado y, por
lo tanto, constituye un indicador importante de la
liquidez de una empresa.

El estado de flujo de efectivo es el estado financiero
basico que muestra el efectivo generado y utilizado
en las actividades de operacion, inversion y
financiacion. Un estado de flujos de efectivo es de
tipo financiero y muestra entradas, salidas y cambio
neto en el efectivo de las diferentes actividades de
una empresa durante un periodo contable, en una
forma que concilie los saldos de efectivo inicial y
final.

2.1.2. Aspectos cualitativos

2.1.2.1. Competencia.- La competencia de Ila
administracién se determina en primera instancia
mediante la experiencia y conocimiento del negocio,
afirmandolo con un historial exitoso en términos de
la rentabilidad y manejo prudente de la operacion
de negocios. Se presta atencion a la capacidad de
la administracion para desarrollar y cumplir con sus
expectativas del plan operativo y presupuesto para
establecer controles internos adecuados, asi como
para adaptarse a cambios externos e internos;

2.1.2.2. Estructura organizacional.- El principio guia
para evaluar la estructura organizacional consiste
en determinar si la estructura favorece o no al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
empresa en forma exitosa. Sila estructura no favorece
y limita el éxito de las actividades de negocios,
este factor debe considerarse negativamente en la
calificacion de riesgo financiero; y,

2.1.2.3. Estructura accionaria y de gobierno.- Se evalta
la tendencia de la composicion accionaria con el fin
de conocer los niveles de concentracion, el grado de
incidencia en el control de la empresa y los factores
de riesgo en la toma de decisiones. Al evaluar la
representacion de los accionistas, las entidades
financieras deben determinar si la capacidad de
la empresa se ve fortalecida o debilitada por las
decisiones tomadas.

2.2 EXPERIENCIA DE PAGO

2.2.1. Morosidad.- Este factor debe analizarse como el
indicador cuantitativo del cumplimiento oportuno de
las obligaciones del sujeto de crédito. La morosidad
debera ser considerada como un elemento de riesgo
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2.2.2.

2.3

2.3.1.

2.3.2.

progresivo, a mas dias de mora mayor riesgo, asi
también la entidad de los sectores financiero publico
y privado deberd observar la frecuencia de la mora
como otro elemento que defina el perfil de riesgo
del cliente.

Para el reporte de morosidad y la respectiva
clasificacion de la cartera de crédito se consideraran
las tablas de morosidad constantes en esta norma; y,

Comportamiento de pago.- Se refiere al analisis de
lainformacidnacercadel deudor que permite conocer
el grado de cumplimiento de sus obligaciones en
general, esto es, tanto el comportamiento historico
de pagos en la entidad financiera, cuanto en el
sistema financiero y/o en el sector real. También
se considerara el cumplimiento de sus demas
obligaciones, siendo antecedentes relevantes, entre
otras, el incumplimiento en su responsabilidad
patronal, tributarias y pagos de servicios publicos.

RIESGO DE ENTORNO ECONOMICO

La industria a la que pertenece la empresa juega un
papel relevante en la determinacion de su perfil de
riesgo. De ahi que la evaluacion del grado de riesgo
de la industria es un elemento critico para establecer
los factores exdgenos que podrian impactar en la
capacidad financiera del deudor, para cumplir con
sus obligaciones en forma oportuna y conforme a
las condiciones pactadas.

Los principales factores a evaluar que tienen un
impacto en la industria en la que participa el deudor
se resumen en los siguientes:

Determinar los pronosticos de crecimiento,
estabilidad y/o declinacion de la industria. Para
este analisis debera tomarse en cuenta el volumen
de ventas, produccion e ingresos; asi como los
resultados y los cambios que pudieran surgir
ocasionados por los ciclos econémicos nacionales
o internacionales en la industria o en el sector.

Ademas, se debera evaluar otros factores que
incidan directa o indirectamente sobre la industria,
tales como el comportamiento en los principales
mercados, capacidad subutilizada a nivel nacional
o mundial, productos sustitutos, dependencia
de materias primas y bienes de capital; y, las
tendencias de los precios mundiales del producto y
de los insumos;

Observar la susceptibilidad de la industria a los
cambios tecnoldgicos, legales y regulatorios,
fiscales, ambientales y laborales, que pueden tener
importantes efectos en la posicion competitiva de
las empresas o industria y que podrian generar
presion en el cumplimiento de sus obligaciones
financieras;

2.3.3.

2.34.

2.3.5.

2.3.6.

Analizar el ambiente competitivo, identificando a los
competidores claves la participacion en el mercado,
la forma en que se asignan los precios, los canales
de distribucion y las condiciones en el mercado, la
dependencia de proveedores y/o vendedores para la
produccion de los bienes.

Para ello se debera considerar: la existencia de (o el
potencial de que existan) subsidios gubernamentales;
los competidores internacionales pueden tener
ventajas significativas relacionadas con los costos
laborales; crecimiento de la poblacion y poder de
compra en mercados extranjeros; la naturaleza de la
produccién y operacion de la industria; barreras de
entrada y salida de la industria o de los productos
como: gravamenes, costos altos de produccion,
fuerte aceptacion en el mercado por los productos o
servicios de competidores existentes, entre otros;

Calcular las razones financieras promedio clave
de desempeio de la industria o de los principales
competidores para los margenes de utilidad,
apalancamiento, requerimientos de  capital,
liquidez, flujo de efectivo, gastos y el costo de los
bienes vendidos. Asi mismo, deberan evaluarse
las tendencias y la volatilidad de cada una de
estas razones financieras clave. Esta informacion
es proporcionada con periodicidad anual por la
Superintendencia de Compaiiias y Valores;

Determinar el impacto potencial en la industria
con base en los cambios en las condiciones
macroeconOmicas, considerando en qué medida
el historial econémico del pais sugiere una alta
volatilidad en el ambiente macroecondémico; esto
puede incrementar la restriccion sobre la calidad
crediticia generalmente asociada a las industrias
ciclicas, dado que los ciclos se pueden acentuar y
derivar en mayores “auges” y “quiebras”; y,

Determinar el impacto potencial en la industria
ante cambios de caracter politico y las condiciones
sociales prevalecientes.

Lo antes indicado, especialmente para la evaluacion
del crédito comercial prioritario y ordinario y crédito
productivo, es de vital importancia debido a que el
conocimiento de las caracteristicas de las actividades
productivas a financiar, mercados actuales y potenciales,
principales caracteristicas de la competencia en el mercado
donde se desenvuelve la empresa, caracteristicas de
los productos sustitutivos y complementarios, nivel de
competencia de los productos importados y la perspectiva
macroecondmica general y particular del sector economico
en el que opera el sujeto de crédito, proporcionan datos
relevantes sobre el nivel de riesgo actual y futuro de las
operaciones, y genera perspectivas objetivas sobre la
incursion en nuevos mercados.
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ANEXO No. 5

TABLA MATRIZ DE TRANSICION: CALCULO DE PROVISIONES POR DETERIORO DE VALOR

Final
Equivalencia | RIESGO 1]RIESGO II] RIESGO | RIESGO JRIESGO V] RIESGO | RIESGO
W] 1il " Vi Vil
RIESGO ! |AAA, AAA-, 1% 5% 30% 50% 80% 100%
AA+, AA, AA-
RIESGO Il |A+, A, A 5% 30% 50% 80% 100%
RIESGO il |BBB+, BBB, 30% 50% 80% 100%
BBB-

Inicial IRESGO IV |BB+, BB, BB- 50% 30% 100%
RIESGO V_|B+, B, B- B80% 100%
[RIESGO VI |C.D 100%
[RIESGO VIl |E

(*) Ver anexo N° 6 de tabla de equivalencias

A e
- Standard &, . -

ANEXO No. 6

EQUIVALENCIA DE CALIFICACIONES

T il

iy
g

LARG

|

PLAZO - ¢ °

JJ*{

-

if‘jéat_:ioras

90’9*"5 {S&P} ; - MOG EEER ; ,J}J_a{c"-jg{}a!esl
ARA Aaa AAA AbA
3 ARA
AlA+ Aai Al R
A Hal AA AA
Ale Aa3 Al Ad-
At At A A
A A2 A A
A A3 A- B
BBB+ Baaf BBB+ BBB+
BBB Baa2 BBB BBB
BBB- Baa3 BBB- BBB-
BB+ Bat BB+ BB+
BB Ba2 BB BB
BB- Ba3 BB- BB-
" B B1 B+ B+
B B2 B B
B- 33 B- B-
CCo+ Caal CCC+
CCC Caa2 CCC C
CCG- Caad CCG-
GG GG
i c iy C i £
=i DDD
D = DD E
D
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{*) Donde P=Prime y NP=Not Prime =
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