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Nro. SENAE-DGN-2013-0380-RE
Guayaquil, 10 de octubre de 2013

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador expresamente sefiala que son entidades del Sector Publi-
co, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios
publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
sefiala que la administracion publica constituye un servicio a la co-
lectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, ca-
lidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Ad-
ministracion Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Pro-
duccidn, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
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Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: “El servicio de aduana es una potestad publica que
ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la
coordinacion o cooperacion de otras entidades u organos
del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos,
vy demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Adua-
na del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1)
del Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Co-
mercio e Inversiones, “... [. Expedir, mediante resolucion
los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, ad-
ministrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y
para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduane-
ra y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Esta-
tuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva En tal virtud, el Director General del Servicio Na-
cional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucion
y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversio-
nes, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.
351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados
denominados:

1. “SENAE-ISEE-2-2-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA ADMINISTRACION DE
RELACION DE OCE Y AGENTE DE ADUANA”

2. “SENAE-ISEE-2-2-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA ADMINISTRACION LI-
QUIDACION DE INTEGRACION”

3. “SENAE-ISEE-2-2-003-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE LIQUI-
DACION”

4. “SENAE-ISEE-2-2-004-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE FACILI-
DAD DE PAGO”

5. “SENAE-ISEE-2-2-006-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE CODIGO
DE PRODUCTO”

6. “SENAE-ISEE-2-2-007-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONTROL DE VENTAS
Y DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES”

7. “SENAE-ISEE-2-2-008-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REEXPORTACIONES
INDIVIDUALIZADAS EN ALMACEN ESPE-
CIAL”

8. “SENAE-ISEE-2-5-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA JUSTIFICACION DE
NOTIFICACIONES”

9. “SENAE-ISEE-2-5-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA NOTIFICACION DE
ALLANAMIENTO”

10. “SENAE-ISEE-2-7-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE MODI-
FICACION DE PLAZO O MONTO DE LA GA-
RANTIA”

11. “SENAE-ISEE-2-7-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE GARAN-
TIAS NOTIFICADAS AL COBRO”

12. “SENAE-ISEE-2-7-003-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE APRO-
BACION DE GARANTIA”

13. “SENAE-ISEE-2-7-007-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ENDO-
SOS REALIZADOS”

14. “SENAE-ISEE-2-7-008-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ENDO-
SO RECIBIDOS”

Disposicién Final

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las
Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales, Di-
recciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de Secre-
taria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion
de la presente resolucion junto con los referidos

1. “SENAE-ISEE-2-2-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA ADMINISTRACION DE
RELACION DE OCE Y AGENTE DE ADUANA”

2. “SENAE-ISEE-2-2-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA ADMI]}JISTRACI(')N LI-
QUIDACION DE INTEGRACION”

3. “SENAE-ISEE-2-2-003-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE LIQUI-
DACION”

4. “SENAE-ISEE-2-2-004-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE FACILI-
DAD DE PAGO”

5. “SENAE-ISEE-2-2-006-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE CODIGO
DE PRODUCTO”
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6.

10.

11.

12.

“SENAE-ISEE-2-2-007-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONTROL DE VENTAS
Y DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES”

“SENAE-ISEE-2-2-008-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REEXPORTACIONES
INDIVIDUALIZADAS EN ALMACEN ESPE-
CIAL”

“SENAE-ISEE-2-5-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA JUSTIFICACION DE
NOTIFICACIONES”

“SENAE-ISEE-2-5-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA NOTIFICACION DE
ALLANAMIENTO”

“SENAE-ISEE-2-7-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE MODI-
FICACION DE PLAZO O MONTO DE LA GA-
RANTIA”

“SENAE-ISEE-2-7-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE GARAN-
TiAS NOTIFICADAS AL COBRO”

“SENAE-ISEE-2-7-003-V1 INSTRUCTIVO PARA

EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE APRO-
BACION DE GARANTIA”

13. “SENAE-ISEE-2-7-007-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ENDO-
SOS REALIZADOS”

14. “SENAE-ISEE-2-7-008-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ENDO-
SO RECIBIDOS”

en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que

es fiel copia de su original.- f.) Ilegible, Secretaria General,
SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-2-001-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ADMINISTRACION DE RELACION DE OCE Y AGENTE DE ADUANA

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

- Descripeién del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcidn Adm. de relacién de OCE v agente de aduana.

- Objetivo: :
Describir en forma secuencial las ta

Adm. de relacién de OCE v agente de aduana.
- Elabotacién / Revision / Aprobacién:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

reas para agilitar el registro de relacién entre el Operador de
Cometcio Extetior y el Agente de Aduana a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion

Area Accidn

/T YoTE

1nG. PRI COranido Domngune
ANNISEA G Mejora Contnua y Norrmtva

Direccién Nacional de Mejora
Z Continua y Tecnologias de la Elaboracion

Informacién

11w, AlDREMGaINFEA Harmdnaez

h ) i
. j\,\,h Direccién Nacional de Mejora

b o -] Continua y Tecnologias de la Revision

Informacién

e e S e S 24055 /207.3

Diteccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacion

Informacion
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Septicmbre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE los Importadores, Exportadores y Agentes de Adua-
na.
1. OBJETIVO
2.  ALCANCE 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicita-
3.  RESPONSABILIDAD dos y gestionados por los distritos, le corresponde a
4. CONSIDERACIONES GENERALES la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecno-
5. PROCEDIMIENTO logias de la Informacion para su aprobacion y difu-
6. ANEXOS sion.
1. OBJETIVO 4. CONSIDERACIONES GENERALES
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
el registro de relacion entre el Operador de Comercio nera correcta, se entiende lo siguiente:
Exterior y el Agente de Aduana a través del portal
externo denominado Ecuapass, opcién Adm. de rela- 4.1.1. Usuario: Importadores, Exportadores y Agentes de
cién de OCE y agente de aduana. Aduana.
2. ALCANCE 5. PROCEDIMIENTO
Esta dirigido a los Importadores, Exportadores y 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion
Agentes de Aduana. https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal ex-
terno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
3.  RESPONSABILIDAD
5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des- sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
crito en el presente documento, es responsabilidad de go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
1.1 Elaboracién de e-Doc. Op... 1.1.1 Documentos Electrénicos
1.2 Doc. de acompanamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago
1.5 Envio y recepcion de e-Doc [
1.6 e-Documentos
1.7 Directorio de Funcionario...
1.8 Integracion de estados d...
1.9 Funcion conveniente par...
5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestaiias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestaiia “Despacho Aduanero”.
Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas l
5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,

para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacién” el formulario electronico “Adm. de relacion de OCE

y agente de aduana’.
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Formulario de solicitud categoria
Importacion
Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC
Registro de solicitud de la venta a terceros y compra
Registro de codigo de producto
Solicitud de matriz
Control de ventas y desctruccion de almacenes libres
Solicitud de Autorizacion
Notificacion de allanamiento
Justificacién de notificaciénes
Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia
Solicitud de aprobacién de garantia
Consulta de Garantias notificadas al cobro
solicitud de facilidad de pago
Registro de informacidn del nicleo
Consulta de liquidacion
Reexportaciones individualizadas en almacén especial
Consulta de estado de garantia [m]
Adm. de relacién de OCE y agente de aduana Seleccionar |
Adm. liquidacion de integracion Seleccionar |
Solicitud de accion de control
Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio
Registro de cesion de titularidad
Existencias de insumos
Administracion de reutilizar

5.5. Luego de dar clic al boton | Seleccionar |, se presenta la siguiente pantalla:

Adm. de relacion de OCE y agente de aduana

Fecha de registro Hoy _|x] [24/09/2013 |[E8] (2470972013 |[EH] = cédigo de OCEs [--Seleccion-- [=
Bisqueda en resultados Cédigo de OCEs =] @ I Consultar®
Resultado : 0 [a
No Cadigo de OCEs Agente de Aduana Nombre de agente de Aduana ﬁ;ﬂi‘;:e Fif:;ﬁ;:::iign ::;'i':lf:
= Cédigo de OCEs --Seleccion-- il = Agente de Aduana | @_

* Fecha de Inicio . * Fecha de Finalizacion -

| Modificar || Eliminar |

5.6. Para consultar la relacion entre OCE y agente de aduana, presione luego de seleccionar los siguientes crite-
rios de busqueda:

Fecha de registro (Hoy_[x] os/09r2012 ) [oaroaranz ) « Cacigo de oces |-Seleccion-- |
Biisqueda en resultados |Codigode OCEs x| | | @ I ConsultarP |
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11

5.12.

6.

Codigo de OCE: Seleccionar el codigo del OCE que se desea consultar o asociar.

Fecha de registro: Se puede seleccionar el rango de consulta de los envios electronicos mediante los botones “Desde” y
“Hasta”, o bajo los criterios “Hoy”, “Semana”, “Mes”, “Afio” o “Todo”.

Luego de efectuada la consulta se presentan los siguientes campos:

No Cédigo de OCEs Agente de Aduana Nombre de agente de Aduana F';:?:i:e ,__.';:ﬁ;:ggn ;:;".;f:
| 1 16905356 01902666 MACIAS VEGA YAMEL XIOMARA 01/Ago/2012 01/Ago/2012 01/Ago/2012
2 | 16905356 01010011 04/ul/2012  04/Dic/2012  04/ul/2012
| 3 16905356 01010010 Agunte 31/Ago/2012 01/Ene/2013 31/Ago/2012

Coédigo de OCEs

Agente de Aduana

Nombre de agente de Aduana
Fecha de Inicio

Fecha de Finalizacion

Fecha de Registro

En caso de no existir resultados en la consulta efectuada se presenta el siguiente mensaje:

t ol .
Wl Informacion

No existe el archivo consultado.

Al seleccionar uno de los registros producto de la consulta,

Fechade | Fechade Fecha de
No Cddigo de OCEs ‘ Agente de Aduana ‘ Nombre de agente de Aduana Inicio Finalizacién | Registro
1 16905356 h 01902666 MACIAS VEGA YAMEL XIOMARA 01/Agof2012 | 01/Ago/2012 01fAgof2012
2 16905356 01010011 04/Julf2012  04/Dic/2012  04/Julf2012
3 16905356 01010010 Agunte 31/Ago/2012  01/Ene/2013 31/Agof2012
Se presenta la informacion del mismo, el cual puede ser “modificado” o “eliminado”.
* Cédigo de OCEs |[16905356] PLASTICOS PARA BANANO BAN v | * Agente de Aduanz [[01302666] MACIAS VEGA YAMEL XIOMARA] v
= Facha de Inicio |01/08/2012 = Facha de Finalizacion | 01/08/2012

( Registrar | [ Modificar | [ Eliminar.]

Para establecer la relacion entre OCE y agente de aduanas, escoja al OCE y al agente dentro de su combo box respectivo,
indique la fecha que desee tenga efecto y su fecha de vencimiento. Para finalizar presione .

Para modificar alguna relacion, escoja uno de los registros consultados, escoja la fecha de inicio y la fecha en la cual

termina la relacion. Para finalizar, presione | Modificar | -

Para eliminar alguna relacion, escoja uno de los registros consultados, escoja la fecha de inicio y la fecha en la cual termina
la relacion. Para finalizar, presione

ANEXOS

No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-2-002-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ADMINISTRACION LIQUIDACION DE INTEGRACION

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

t Descripcion del documento:

[nstructvo para el Uso del Sistema, opcion Adm. liquidacion de integ
. Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de liquidacién de integracion a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcidn Adm. liquidacion de integracién.
i Elaboracion / Revisién / Aprobacidn:
Nombre / Curgo / Firma / Fecha Area Accién

24l

Direcciéon Nacional de Mejora

T Contnua y Tecnologias de la Elaboracién
1ha. PAtIEE Coronado Do .y
Anarsta e ratora Continus v NOMMBTV Informacién

N - s » -
4,{;4——‘ 6 i Direccién Nacional de Mejora
P —— Continua y Tecnologias de la Revision

g ARG Samrza Her

’,':r_u_meﬁa‘id v M_-di:?vj:oninuo - 5" /b 7‘/20 /3 Infom’l:\ci('m
¢ i 7 . i N .
~f ] Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razon Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE 3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo des-
crito en el presente documento, es responsabilidad de
1. OBJETIVO los usuarios registrados en el Portal.
2. ALCANCE
3. RESPONSABILIDAD 3.2. Larealizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados
4. CONSIDERACIONES GENERALES y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
5. PROCEDIMIENTO reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
6. ANEXOS de la Informacién para su aprobacion y difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
nera correcta, se entiende lo siguiente:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar
el registro de liquidacion de integracion a través del 4.1.1. Usuario: Usuarios registrados en el Portal.
portal externo denominado Ecuapass, opcion Adm.
liquidacion de integracion. 5. PROCEDIMIENTO
2. ALCANCE 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion
https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal ex-
El uso de la liquidacion de la declaracion aduanera de terno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.
mensajeria acelerada esta dirigida para los usuarios
registrados en el Portal. 5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3. RESPONSABILIDAD go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
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5.3.

5.4.

En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos

1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago

1.5 Envio y recepcion de e-Doc |
1.6 e-Documentos

1.7 Directorio de Funcionario...

1.8 Integracién de estados d...

1.9 Funcién conveniente par...

1.1 Elaboracion de e-Doc. Op... | 1.1.1 Documentos Electrénicos

1.2 Doc. de acompafamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria

pestafia “Despacho Aduanero”.

Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,
para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Adm. liqguidacion de inte-

gracion”.

Formulario de solicitud categoria

[D@padeuanemlCargaﬂ

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero | {

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

Seleccionar

Registro de solicitud de la venta a terceros y compra

Seleccionar

Registro de codigo de producto

Solicitud de matriz

Control de ventas y desctruccidn de almacenes libres

Solicitud de Autorizacion

[

Seleccionar

Notificacion de allanamiento

Seleccionar

Justificacién de notificacidnes

Seleccionar

Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia

Seleccionar |

Solicitud de aprobacién de garantia

| seleccionar |

Consulta de Garantias notificadas al cobro

Seleccionar

Solicitud de facilidad de pago

Seleccionar

Registro de informacion del nicleo

Seleccionar

Consulta de liquidacién

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

Seleccionar

Consulta de estado de garantia

Seleccionar

Adm. de relacion de OCE y agente de aduana

Seleccionar

Adm. liguidacién de integracion

Seleccionar

Solicitud de accion de control

A

Seleccionar

Registro / Aceptacién de Anexo Compensatorio

Seleccionar

Registro de cesion de titularidad

Existencias de insumos

Seleccionar

Administracion de reutilizar

11

Seleccionar

. Se procede a dar clic en la
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5.5.

5.6.

5.7.

Luego de dar clic al boton | Seleccionar |, se presentan los criterios que se detallan a continuacion y se da clic en el boton

Administracion de Consolidacion de liquidaciones COURIER OCE [Seleccién-- =l
* Fecha de liquidacion [Hoy =] IZNOWZUM@ 24/09/2013 |@ Distrito --Seleccin-- [=]
Numero de la liquidacion | |  Ruc 0990082820001 \
Tipo consulta O Pagadas ® No Pagadas (O Anuladas Blsqueda en resultados Contribuyente >
Consultar®
liquidacion de integracion
Resultado : 0 B
Numero de la | Estado de la Fechade |Fecha maxima| Monto total a . "
No liquidacion | Liquidacién liquidacion de pago Pagar Contribuyente ‘ Codigo de contribuyente
OCE e Tulcan
Fecha de Liquidacion: se puede seleccionar el rango + Huaquillas
de consulta de los envios electronicos mediante los « Cuenca
botones “Desde”, “Hafta” o bajo los criterios “Hoy”, « Loja - Macara
S.em:cma , “Mes”, “Ano” o “Todo”. « Santa Elena
Distrito:
Gerencia General * Latacunga
. , e Numero de Liquidacion: #####i#
Guayaquil — Aéreo
Guayaquil — Maritimo * RUC
Manta * Tipo de Consulta
Esmeraldas * Pagadas
Quito * No Pagadas
Puerto Bolivar * Anuladas
Una vez realizada la consulta se presenta la siguiente informacion:
Nimero de la | Estado de la Fechade |Fecha maxima| Monto total a . . .
No liquidacion liquidacién | liquidacion de pago Pagar Contribuyente Codigo de contribuyente
1 21123887 NOPAGADO | 07/08/2012 | 11/09/2012 $ 582.73 PLASTICOS PAF 0790066879001
2 | 21123988 NO PAGADO 06/09/2012 | 10/09/2012 $§ 977.472| PLASTICOS PAF 0790066579001
3 | 21124000 | NOPAGADO | 07/09/2012 | 11/09/2012 $ 582.73 PLASTICOS PAF 0790066979001 N
Nimero de Liquidacion * Monto total a Pagar
Estado de la Liquidacion e Contribuyente
Fecha de Liquidacion e Coédigo de Contribuyente

Fecha maxima de pago

Al seleccionar uno de los registros se presenta la siguiente informacion:

No “g::;;:gz:a Ii;:?dz‘:l%ﬂ EI:::?:E.E%:: Iif]z‘i:::c‘il:n Fe?;: :;i);ll‘l‘la Valor cobrado | Contribuyente Nimero de asociado
1 21123939 LIQUIDACION L ANULACION DE  07/09/2012 | 11/09/2012 $192.28 | PLASTICOS PAF 01920129191084607
2 21123940  LIQUIDACIONE NOPAGADO | 07/09/2012 | 11/05/2012 $ 154,243 PLASTICOS PAF 01920129191084608
3 21123950  LIQUIDACIONC NOPAGADO = 07/09/2012  11/09/2012 $194.243 | PLASTICOS PAF 01920129191084613
Numero de la liquidacién * Valor cobrado
Tipo de liquidacion * Contribuyente
Estado de la liquidacion e Nuimero de asociado

Fecha maxima de pago
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5.8. Al seleccionar uno de los resultados de la bisqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la
siguiente informacion:

Detalle de estado de liquidacién

Nimero de la liquidacién !21123939 | Tipo de liquidacién -
Contribuyente PLASTICOS PARA BANANO BANAPLAST S.A. -
Fecha de liquidacion inicial 07/09/2012 . Monto total a Pagar 192.28 .
Fecha de liquidacidn @l. Fecha maxima de pago @l.
valor cobrado $ 192.280|
Detalle de tributos E]
Tributos I Liquidado Liberado | Total a pagar
ARANCEL ADVALOREM $ 110 0 $110
ANTIDUMPING $0 $0 $0
FONDINFA §2.75 $0 $2.75
ICE ADVALOREM $0 €0 $0
VA $79.53 §0 $ 79.53
SALVAGUARDIA $0 $o0 $0
e Numero de la liquidacién ¢ Fecha maxima de pago
¢ Tipo de liquidacién * Valor cobrado
* Contribuyente ¢ Tributos
¢ Fecha de liquidacion inicial ¢ Liquidado
* Monto total a Pagar ¢ Liberado
¢ Fecha de liquidacion ¢ Total a pagar

5.9. En el detalle de tributos se presentan los siguientes en caso de aplicar:

¢ Arancel advalorem ¢ Ice advalorem
* Antidumping e lIva
* Fodinfa * Salvaguardia

5.10. En caso de no existir resultados en la consulta efectuada se presenta el siguiente mensaje:

Fo Yy i
WP Informacién

No existe el archivo consultado.

=

5.11. Para la consolidacion de liquidaciones, presione y luego escoja uno de los registros de las liquidaciones consul-
tadas. Ver la siguiente pantalla:

liguidacion de integracion

* Fecha de liquidacidn 06/09/2012 | * RUC |U790066979001
[ ConsultarP
Resultado : O
Nimero de la Tipo de Fecha de
I:I_,_quuidacién_ ___liquidacién |Valor cobrado | liquidacién Fecha maxima de pago
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¢ Condiciéon de busqueda:

# Fecha de liquidacién (0670072012 @ *RUC 0730066979001 |

[ Consultarf l

* Fecha de liquidacién: Ingrese la fecha en la que se gener? la liquidacion.
* RUC: el RUC del usuario aparece automaticamente.

* Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Fecha de

0 Nimero de la Tipo de
liquidacién

liquidacién liquidacién valor cobrade

Fecha maxima de pago |

* Nimero de la liquidacion
* Tipo de liquidacién

* Valor cobrado

* Fecha de liquidacion

* Fecha maxima de pago

* Para la consolidacion de liquidaciones, escoja ([]) para las liquidaciones que desea consolidar entre los registros consul-
tados y presione

¢ La liquidacion consolidada se puede verificar en la pantalla.

Administracién de Consolidacién de liquidaciones COURIER OCE [0BO0S66E e
* Fecha de liquidacién Hoy [=][02/01/2012 II [15/08/2012 |- Distrito ~—Selecaion—- ﬁ
Nimero de la liquidacién I T 0790066375001 |
Tipo consulta O Pagadas @ No Pagadas O Anulad isqueda en resultad Contribuyente = [

(@] [consuitarp ]

liquidacién de integracidn
Resultado : 3 B

Ho | Nimero dela | Estado delo \ Fecha de  |Fecha miximal Monto total a c.m.ﬁ..m\ Cédigo de contribuyente
il 21123987 NO PAGADO 07/08/2012 11/09/2012 $582.73 | PLASTICOS PAF 0790066979001
2 21123988 NO PAGADO 06/09/2012 10/09/2012 $ 977.472 PLASTICOS PAF 0750066979001
3 21124000 NO PAGADO 07/09/2012 11/09/2012 $ 582,73 PLASTICOS PAF 0790066979001

| Agregar |[ Modificar || Anular |

* El siguiente mensaje aparece si no existen resultados en la consulta.

i1 Informacion

Mo existe el archivo consultado.
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5.12. Para modificar alguna liquidacién consolidada, escoja uno de los registros consultados y presione para
modificar. Ver la siguiente pantalla.

* Fecha de liquidacidn |20/06/2012 | fH] £RUC | 1306668714001 @

| Consultar® I

¢ Condicion de busqueda:
* Fecha de liquidacién: Ingresar la misma fecha de la liquidacion consolidada a modificar.
* RUC: Ingreso automatico del RUC de usuario.

* Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

| Valor cobrado | Fecha de
liguidacién

O Namero de la Tipo de
liguidacién liguidacién

Fecha maxima de pago

* Nimero de la liquidacion
* Tipo de liquidaciéon

* Valor cobrado

* Fecha de liquidacion

* Fecha maxima de pago

* Para la modificacion de liquidaciones, escoja ([¥]) para las liquidaciones que desea modificar y consolidar entre los regis-

tros consultados y presione [CEIREIa-

* Puede verificar la liquidacion consolidada en la pantalla anterior.

Administracién de Consolidacidn de liquidaciones COURIER OCE (080055668 -
* Fecha de liguidacion Hoy [x][o0s/09/2012 I. 05/09/2012 . Distrito —Seleccion- _ |=]
Nimero de la liquidacién 1 muc 0790066979001
Tipo consulta O pagadas ® No Pagadas O Anulad B da en Ita Caontribuyente [z |
I Consultar® |
liquidacion de integracién
Resultado : 0 B
o | Mimeza ds 1o [ otade dote | rechndo " [rechs miima oo o1 [t toyant Cottgode contbayente

[ Agregar |[ Modificar |[ Anular |

* El siguiente mensaje aparece si no existen resultados en la consulta.

o 2=
W, Informacion

Mo existe el archive consultada.

5.13. Para anular alguna liquidacion consolidada, escoja uno de los registros consultados y presione .

6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-2-003-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE LIQUIDACION

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:_ -

Instructivo para el Uso del Sistema, opcidén Consulta de Liquidacién.

E Objetivos

i Elaboracién / Revisién / Aprobacién:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Describir en forma secuencial las tarcas para agilitar la consulta de liquidaciones por concepto de:
declaracion de Importacidn, facilidades de pago, multas, tasas, intereses, financieras, depreciacion,
despacho de equipajes de mano, compensacion parcial e integracion a través del portal externo
denominado Ecuapass, opcion Consulta de Liquidacién.

Area

Accion

_AAcilicd
X G N

trg. Patrcid Coronade Domnguaz
Anatnra de Mejorn Continim y NormeENa

Direccion Nacional de Mcjora
de Continua y Tecnologias de la
Informacién

Elaboracién

- %

Direccién Nacional de Mejora

- Continua y Tecnologias de la Revisién
10, Aiberts Barza ierdnoer .,
xom/«:’g- LT T f/t:‘; f1ei3 [nformacién
' r
’ Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién

Informacion

es./ Modificaciones:.

esponsable

/ersion Fecha Razoén
1 Septiembre 2013 Versién [nicial Ing. Patticia Coronado D.
INDICE 3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-
crito en el presente documento, es responsabilidad de
1. OBJETIVO los usuarios registrados en el Portal.
2. ALCANCE
3. RESPONSABILIDAD 3.2. Larealizacion de mejoramiento, cambios solicitados
4. CONSIDERACIONES GENERALES y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
5. PROCEDIMIENTO reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
6. ANEXOS de la Informacién para su aprobacion y difusion.
1. OBJETIVO 4. CONSIDERACIONES GENERALES
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar 4.1. Con el objeto de que se aphqupn .los términos de ma-
L. nera correcta, se entiende lo siguiente:
la consulta de liquidaciones por concepto de: decla-
rac10n.de Irnporta(:lon,. facilidades .de 'p'ago, multas, 4.1.1. Usuario: Usuarios registrados en el Portal.
tasas, intereses, financieras, depreciacion, despacho
de equipajes de mano, compensacion parcial e inte- 5. PROCEDIMIENTO
gracion a través del portal externo denominado Ecua-
pass, opcién Consulta de Liquidacion. 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion
https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal ex-
2.  ALCANCE terno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
Esta dirigido a los Usuarios registrados en el Portal. 5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”,
sub-ment “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3.  RESPONSABILIDAD

go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
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5.3.

5.4.

1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago

1.5 Envio y recepcion de e-Doc |
1.6 e-Documentos

1.7 Directorio de Funcionario...

1.8 Integracién de estados d...

1.9 Funcién conveniente par...

1.1 Elaboracion de e-Doc. Op... | 1.1.1 Documentos Electrénicos

1.2 Doc. de acompafamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria

En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos

pestafia “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria

[D@padeuanemlCargaﬂ

Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,
para lo cual el usuario seleccionard en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Consulta de liquidacion”.

. Se procede a dar clic en la

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero | ¢

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

Seleccionar

Reegistro de =olicitud de |a venta a terceros v compra

Seleccionar

Registro de codigo de producto

Seleccionar

Solicitud de matriz

] Seleccionar

Control de ventas v desctruccion de almacenes libres

Seleccionar

Solicitud de Autorizacian ] Seleccionar ]
Notificacion de allanamiento ] Seleccionar ]
Justificacion de notificacidnes ] Seleccionar ]
Solicitud de medificacion de plazo o monte de la garantia ] Seleccionar ]
Solicitud de aprobacion de garantia | Seleccionar |

Consulta de Garantias notificadas al cobro

Seleccionar

Solicitud de facilidad de pago

Seleccionar

Registro de informacian del ndcleo

] Seleccionar

Consulta de liquidacion

Seleccionar

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

Seleccionar

Consulta de estado de garantia

Seleccionar

Adm. de relacion de OCE v agente de aduana

Seleccionar

Adm. liguidacidn de integracion ] Seleccionar ]
Solicitud de accion de control ] Seleccionar ]
Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio ] Seleccionar ]

Registro de cesion de titularidad

Seleccionar

Existencias de insumos

Seleccionar

Administracion de reutilizar

Seleccionar




Segundo Suplemento -- Registro Oficial N° 239 -- Martes 6 de mayo de 2014 -- 15

5.5. Luego de dar clic al boton | Consultar® |, se presentan los siguientes criterios de busqueda:

5.6.

5.7.

Fecha de liquidadion |--To-dn-Lr | |

)

Tipo De liguidacion [--Seleccian--

]
)

Aduana

Nimero de liguidacdn [ |

| --Salaccidn-- | - |

Tipo consulta (® Pagado O pend

Fecha de liquidacion: Se puede seleccionar el rango
de consulta de los envios electronicos mediante los
botones “Desde”, “Hasta” o bajo los criterios “Hoy”,
“Semana”, “Mes”, “Afio” o “Todo”.

Aduana:

Gerencia General

Guayaquil — Aéreo

Guayaquil — Maritimo

Manta

Esmeraldas

Quito

Puerto Bolivar

Tulcan

Huagquillas

Cuenca

Loja - Macara

Santa Elena

Latacunga

@ Consultarf

Tipo de Liquidacién:

Liquidacion de la declaracion de importacion.
Liquidacion adicional

Liquidacion por facilidades de pago
Liquidacion de multa

Liquidacion manual general

Liquidacién manual tasas

Liquidacion manual interés

Liquidacion manual financieras

Liquidacion depreciacion

Liquidacion de despacho de equipajes de mano
Liquidacion de compensacion parcial
Liquidacion de integracion

Numero de Liquidacién:

Tipo de Consulta:

No pagado

Pagado

Luego de haber seleccionado los criterios de busqueda correspondientes, presione el boton consultar para

ver el detalle de la liquidacion, el cual presenta los siguientes campos:

| Codige de contribuyente |Cunlribuva|l1= |\'= lor (.nhrullulﬂum.o de pago

N Mimero de Numero de Estado de la Fecha de
® | liguidacis asociad liquidaci _liguidaci
iquidacion sociade | liguidacion__| iquidacion
1 015216136 282012100000 PAGADO 2370872012
2 11112858 152012109108 PAGADC 270872012
3 11115261 PAGADO 25/07/2012
4 Q3693ZET 0232012109105 PAGADC 194072012
H 09045645 0152012109103 PAGADC 15f03/2012
B daunooone OE8201 2900000 PAGALC 01/03/2012
T 0S6T7E455 0152012219105 PAGADO 014032012
B 0S67ESZD 0152012109105 PAGADO 01f03/2012

0914525605001
0814525605001
0314525605001
0914525605001
0914525605001
14525605000
0914525605001

0914525605001

MACIAS VEGA $ 6,000
MACIAS VEGA § 734,36
MACIAS VEGA ¥ $3,954.5
MACIAS VEGA Y  $ 104,852.07
MACIAS VEGA 4 7E.47
EDWIN BAQUE T § 702,728.5
MACIAS WEGA $2,714.94
MACIAS VEGAY 4 2,741.485

Numero de liquidacién.
Numero de asociado.
Estado de la liquidacién.
Fecha de liquidacion
Cédigo de contribuyente

Contribuyente
Valor cobrado

Banco de pago
Forma de pago

Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la

siguiente informacion.

de do de
Nimero de liguidacién 05678326 Numero de asociado 01520127391058560
Tipo De liquidacion [05] LIQUIDACION MANUAL GENERAL | - Documento que genera la | -
Fecha de liquidacion inicial 01/03/2012 - Fecha de page |
Fecha de liquidacion @. Fecha Maxima de pago 03/03/2012
Contribuyente MACIAS VEGA YAMEL XIOMARA Codigarde ciudad/del GUAYAQUIL
Banco de pago - Codigo de contribuyente 0914525605001
Pagina web del contribuyente - W |
FOB [] Flete $0
Seguro 0 wvalor en aduan $0
Monto total a pagar de inicial $ 36,000.000| Walor cobrado 4§ 38,082.594

Forma de pago

|-

Estado de la liquidacion

[A] NO PAGADO | -

Detalle de tributos Resultado : 6

&

Tributos Monto De Tributo | Valor De Liberacion Cantidad de contribuyente
ARANCEL ADVALOREM $ 36,000 $0 $ 36,000
ANTIDUMPING $0 $0 $0
FONDINFA % 600 $0 % 600
ICE ADVALOREM $0 $0 $0
VA $ 18,792 $0 $ 18,792
SALVAGUARDIA $0 $0 $0
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5.8.

Numero de liquidacion

Numero de asociado

Tipo de liquidaciéon

Documento que genera la Sancién
Fecha de liquidacién inicial
Fecha de pago

Fecha de liquidacion

Fecha maxima de pago
Contribuyente

Cédigo de ciudad del contribuyente
Banco de pago

* Cédigo de contribuyente

* Pagina web del contribuyente
* Fecha de anulacion de la liquidaciéon
« FOB

* Flete

* Seguro

* Valor en aduana

* Monto total a pagar de inicial
* Valor cobrado

* Forma de pago

* Estado de la liquidaciéon

El siguiente mensaje aparece si no existen resultados en la consulta.

Eod - .
1, Informacion

No existe el archivo consultado.

5.9. Presione | @ Imprimir liquidacion ‘ para imprimir el detalle de la liquidacion.

6.

BB G422 e0FE-H (I

= Fecha: 09052012
liquidacién
CONTRIBUYENTE:
Tl e e
00000018 Ieertiemacin | RUC Aeloeytfeesin, | 0614525505001
o Chudad TELEFOND
TEST
DIRECTION TEST
LIQUIDACION ADUANERA:
CONCERPTO Liguidacin de Vakr iberado ValoraFagar | Valr Garaniizado | PmeRAt e
A. | Derechos arancalarios
ARANCEL ADVALOREM 4110000 0 1440000
ARANCEL ESPECIFICO 11200 0 11200
ANTIDUMPING 3,450,000 0 3,450,000
B. | Impuestos
FONDINFA 1.241.2400 0| 12412400
00 00
ICE ADVALGREM 1,240,000 0 1,240,000
ICE ESPECIFICO 510.000 0 510,000 L
NA 150.000 0 150,000
C. | Tasas
Tasa de Vigiancia [} 0 [}
D. | Recargos Arancelarnios
SALVAGUARDIA 12,240,000 0| 12340000
SALVAGUARDIA 1.240.000 0 1,240,000
E. | Intereses
MULTA POR [} 0 0
F. | Mutas
Multa por faita [} 0 0
G. [ oes
TOTAL: 1,261,201 2 0 1,261,2912 [}
o0 00

| Reuidacin | 01032012

pago | taOwE012

Paginal of 2

ANEXOS

No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-2-004-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE FACILIDAD DE PAGO

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

Descripcidn del documento:

| Instructivo para ¢l Uso del Sistema, opcién Solicitud de facilidad de pa

[Ecuapass, opeidn Solicitud de facilidad de

Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de una soliciad de facilidad de pago
por concepte de valores de una liquidacién aduanera a través del portal externo denominado

Accién

fs., 112013

X %Lrl \-;u::gﬁo(\bai “}/

Direccion Nacional de Mejora

Dwnx ey praco Numanvu(!!)

Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Tng. Patrku.Corsnsiio Dominguez .
Anntista da Meiora Continua v Normatva Informacion
L
] }.‘i o }Q"—D"""A—__.__h Direccién Nacional de Mejora
4""“)(&\ Continua y Tecnologias de la Revision
513,-,%"25"& 25(eqf1013 Informacion
Direccién Nacional de Mejora
X /’:7‘% ,Z,;/ Zﬁ/O‘s/cv } Continua y Tecnologias de la Aprobacién

Informacion

es / Modificaciones:

Fecha Razon Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE crito en el presente documento, es responsabilidad de
los usuarios registrados en el portal.
1. OBJETIVO
2. ALCANCE 3.2. Larealizacion de mejoramiento, cambios solicitados
3. RESPONSABILIDAD y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
4. CONSIDERACIONES GENERALES reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
5. PROCEDIMIENTO de la Informacion para su aprobacion y difusion.
6. ANEXOS
4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar nera correcta, se entiende lo siguiente:
el registro de una solicitud de facilidad de pago por
concepto de valores de una liquidacion aduanera a 4.1.1. Usuario: Usuarios registrados en el portal.
través del portal externo denominado Ecuapass, op-
cion Solicitud de facilidad de pago. 5. PROCEDIMIENTO
2. ALCANCE 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion
https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal ex-
Esta dirigido a los usuarios registrados en el portal. terno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
3. RESPONSABILIDAD 5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-

go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
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1.1 Elaboracién de e-Doc. Op... [>  1.1.1 Documentos Electrénicos
1.2 Doc. de acompanamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago
1.5 Envio y recepcion de e-Doc |[;
1.6 e-Documentos
1.7 Directorio de Funcionario...
1.8 Integracion de estados d...
1.9 Funcion conveniente par...
5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestaiias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestafia “Despacho Aduanero”.
Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero | Cargas |
5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,

para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Solicitud de facilidad de

pago”.

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero |

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

Seleccionar |

Registro de solicitud de la venta a terceros y compra

Seleccionar |

Registro de codigo de producto

Seleccionar |

Saolicitud de matriz

Seleccionar |

Control de ventas y desctruccién de almacenes libres

Seleccionar |

Solicitud de Autarizacion [ Seleccionar |
Notificacién de allanamiento | Seleccionar |
Justificacién de notificaciones Seleccionar |
Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia [ Seleccionar |

Solicitud de aprobacién de garantia

Seleccionar I

Consulta de Garantias notificadas al cobro

Seleccionar

Solicitud de facilidad de page

I Seleccionar

Registro de informacion del nicleo Seleccionar
Consulta de liquidacidn Seleccionar |
Reexportaciones individualizadas en almacén especial Seleccionar |

Consulta de estado de garantia

Seleccionar |

Adm. de relacidn de OCE y agente de aduana

Saleccionar I

Adm. liquidacién de integracidn

Seleccionar |

Salicitud de accion de control

Seleccionar |

Registro / Aceptacidn de Anexo Compensatorio

Seleccionar |

Registro de cesion de titularidad

Seleccionar |

Existencias de insumos

Seleccionar l

Administracion de reutilizar

Seleccionar I




Segundo Suplemento -- Registro Oficial N° 239 -- Martes 6 de mayo de 2014 -- 19

5.5. Luego de dar clic al boton [ Seleccionar |, se presenta la siguiente pantalla. Para realizar la consulta, ingrese el namero de
la declaracion y el numero de solicitud de facilidad de pago, prosiga presionando el botén .

Solicitud de facilidad de pago ocE [[omuzsas] MACIAS VEGA YAl x]

Nimero de DAU [015-2012-03-00000143 || Mumero de salicitud de [

5.6. Si existen datos de consulta, se puede conocer previamente el monto de la cuota con el nimero de la declaracion, la pro-
porcion a pagar de la liquidacion inicial y recibiendo el nimero de cuotas en las que desea pagar.

Detalle de solicitud de facilidad de pagoe

Namero de DAU 019-2012-03-00000143 Nimeracelecictuc ilidad [013-2012-10

Tipo de Documento Nimero de documento
Estado de trémite [soucmabo || namero de liguidacion [oogooo2s |
MONTO $ 442,019,328] Contribuyente XBONOMBRE DEL IMPO

Porcentaje a Diferir 20.00% | PLAZO 5

¢ Porcentaje a Diferir: Ingrese la proporcion a pagar en la liquidacion inicial.
¢ Plazo: Ingrese el ntimero de cuotas en las que desea pagar.

* Ingrese un valor entre 1y 99.
* Porcentaje a Diferir: ##.##%

* Ingrese un valor entre 20.00 y 99.00.

5.7 Presione luego de ingresar los valores en “Porcentaje a Diferir” y “Plazo” para ver los resultados.

Resultado : 6 E]
CUOTAS _:::L'};;:lg: | MONTO VALOR INTERES MONTO A PAGAR | FECHA PAGO
1 $ 73,670,668.8 0.93% § 74,355,806.02 09/1ul/2012
2 $ 58,036,535.04 0.93% § 59,484,644.816 01/Ago/2012
3 $ 56,936,535.04 0.93% $ 59,484,644.816 03/Sept/2012
4 $ 58,936,535.04 0.93% $ 59,484,644.816 01/0ct/2012
5 $ 56,936,535.04 0.93% § 59,484,644.816 01/Nov/2012
6 $ 56,936,535.04 0.93% $ 5,484,644.816 03/Dic/2012

5.8. Presione para registrar la solicitud luego de ingresar en el campo “Motivo de solicitud”.

ETCTERA

Motivo De Solicitud

Registrar
Si el importador incumpliere con el pago de tres mepsualidades consecutivas, la Autoridad Aduanera iniciara el cobro por la via coactiva sin perjuicio del derecho de b
prenda, establecido en el art, 173 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones.

5.9. Durante la realizacion de la solicitud se pueden presentar los siguientes mensajes:

* Aparece el siguiente error cuando no se ha presionado | Calcular |

Es necesario el calculo de la cuota. Presionar el boton

calcular.
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Aparece el siguiente error cuando el valor del registro en la cuadricula es nulo

Lol -
. Informacion

Elemento buscado es nulo!

Se deshabilitan los campos de ingreso y botones excluyendo las relacionadas a consultas cuando el nimero de la declara-
cion consultada se encuentra aceptada y generada su nimero de liquidacion de facilidad de pago

Droentaje a Diferir |

20.00%| pLazo

[ Calcular H Registrar |

6. ANEXOS

5]

No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE

ECUAPASS

A un clic de la Aduana
SENAE-ISEE-2-2-006-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE CODIGO DE PRODUCTO
SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

| Descripeion del documento:

Imtrucm o para ¢l Uso del Sistema, opeion registro de cddigo de producto

Du,cnblr en forma sccuencial las tarcas para agilitar el registro del codlgo del producto de
importacion, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Registro de codigo™de
producro.
Nombre / C.ugo / Flrma / Fecha Area Accién
i fore s . .
. H ) ?/ 1013 Direccion Nacional de Mejora
. Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Trg. Paticia Coronada OoMinguez i =1
Aniars e Mrerorm Canunua v Normata Informacion
Direccién Nacional de Mejora
e Continua y Tecnologias de la Revision
1ng. Alber’ r. .
70?0 £ Culni:n: :;:;né::‘l:m fzs‘/c?/?of 3 IllfOtmilClon
Direccion Nacional de Mejora
) Continua y Tecnologias de la Aprobacién
ot tedieocs THThr—> - - .
Duroctorkde Mejora Continua y Noemativa (B) Informacton
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Version Fecha Razdén Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicita-
dos y gestionados por los distritos, le correspon-
1. OBJETIVO de a la Direccion Nacional de Mejora Continua y
2. ALCANCE Tecnologias de la Informacién para su aprobacion
3. RESPONSABILIDAD y difusién.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
5. PROCEDIMIENTO 4. CONSIDERACIONES GENERALES
6. ANEXOS
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
1. OBJETIVO . . .
nera correcta, se entiende lo siguiente:
Descr.1b1r en fO@g secuencial las tarea}s para aglrlltar 4.1.1. Usuario: Usuarios registrados en el Portal.
el registro del codigo del producto de importacion, a
tr.a’ves de} portal e?(témo denominado Ecuapass, op- 5. PROCEDIMIENTO
cion Registro de codigo de producto.
2. ALCANCE 5.1. A.c’ceda al navegador de Internet, re.glstr.e la direc-
cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el por-
Esta dirigido a los usuarios registrados en el Portal. tal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y con-
trasefa.
3. RESPONSABILIDAD
5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operati-
3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo des- vos”, sub-mena “Elaboracion de e-Doc. Operativo”
crito en el presente documento, es responsabilidad de y luego haga clic en “Formulario de solicitud cate-
los usuarios registrados en el Portal. goria”.
1.1 Elaboracién de e-Doc. Op... [ 1.1.1 Documentos Electrénicos
1.2 Doc. de acompanamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago
1.5 Envio y recepcién de e-Doc [
1.6 e-Documentos
1.7 Directorio de Funcionario...
1.8 Integracion de estados d...
1.9 Funcion conveniente par...
5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestaiias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestaiia “Despacho Aduanero”.
Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas l
5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,

0

para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Registro de cédigo de

producto”.
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Formulario de solicitud categoria

[ Despacho Aduanero |

Importacion
Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC
Registro de solicitud de la venta a terceros y compra Seleccionar
Registro de codigo de producto Seleccionar
Solicitud de matriz Seleccionar |
Control de ventas y desctruccion de almacenes libres
Solicitud de Autorizacion Seleccionar
Notificacidn de allanamiento Seleccionar
Justificacion de notificaciénes Seleccionar
Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia
Solicitud de aprobacion de garantia Seleccionar
Consulta de Garantias notificadas al cobro Seleccionar
Solicitud de facilidad de pago Seleccionar
Registro de informacidn del niicleo
Consulta de liquidacién
Reexportaciones individualizadas en almacén especial Seleccionar
Consulta de estado de garantia Seleccionar
Adm. de relaciéon de OCE y agente de aduana Seleccionar
Adm. liquidacién de integracién Seleccionar

Solicitud de accion de control ionar

Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio ionar

Registro de cesion de titularidad ionar

o)le|le) e

Existencias de insumos ionar

Administracion de reutilizar Seleccionar

5.5. Luego de dar clic al boton [ Seleccionar ], se presenta la siguiente pantalla, la cual tiene opciones para consultar, registrar,
modificar y eliminar.

Registro de cédigo de producto
Tipo de producto --Seleccion-- || Cédigo de producto | |
Cddigo subpartida Cédigo complementario [ | Cddigo suplementario |
7] [ consultarp |
Resultado : 0 E|
Codigo Codigo Unidad de [ Descripcion de
No | Cédigo subpartida ‘ . r - iu,l, ¢ tario comercial Tipo de producto chdigo de produclo| producto
= Tipo de documento 0190152197001 | | *Tipo de producto --Seleccion-- |=
# Cadigo subpartida ] | | Q]| = cédigo de producto
= Unidad de comercial --Selaccidn-- w || = Descripcién de producto

[ Modificar | Eliminar. |
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Para consultar registros existentes de codigos de productos, escoja el criterio de consulta y consulte el detalle de los regis-

tros.
Tipo de producto --Seleccién-- - Cédigo de producto |
Cddigo subpartida Cédigo complementario Caodigo suplementario
@_I ConsultarP I
Tipo de producto: * Cddigo subpartida
[A] Insumo * Cédigo complementario

[B] Producto
Codigo de producto

Digite la condicion de blisqueda y presione para ver el resultado de su busqueda.

e Codigo suplementario

Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Resultado : 25
No |C|Sdlgo bpartida Codigo o Cddigo
1 I 0201200000 0000 g 0001
2 0301100000 0000 0000
3 0301940000 0000 ooo1
4 1206001000 0000 0000
5 1206005000 0000 0000
6 1206009000 0000 0000
7 1231231231 1231 235D
8 2842902900 0000 0000
9 2842902900 0000 0000
10 2842902900 0000 0000

Unidad de Tipo de producto Icédigo de producto
comercial | | 1
UNIDAD INSUMO 0001
KILOGRAMO INSUMO RHYH123
UNIDAD PRODUCTO 0002
MILLONDEUNIDADES INSUMO GIRASOLO1
UNIDAD INSUMO 9955
UNIDAD INSUMO INS0222
BALDE INSUMO ASDFASFASF
DOCENA POR 10%*6 INSUMO INOOO1
UNIDAD PRODUCTO PRODC2525
UNIDAD PRODUCTO QUIMICOO01

2

Descripcidn de |
producto
INSUMO

TIRAS DE LAMINAS
PRODUCTO RESULTANT]
INSUMO TEST SEMILLA
INSUMO A

INSUMO QUIMICO
SDFASDF

TEST1

PRODUCTO QUIMICO
PRODUCTO QUIMICO R

Codigo subpartida
Codigo complementario
Codigo suplementario
Unidad de comercial

* Tipo de producto
¢ Codigo de producto
* Descripcion del producto

Al seleccionar uno de los resultados de la biisqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la

siguiente informacion.

* Tipo de documento 0514525605001 \ * Tipo de producto [A] INSUMO \ -
* Codigo subpartida 0201200000 | [o000 | [o001 | = Cédigo de producto 0001 ]
* Unidad de comercial [[u] unIDAD [=]| * Descripcion de producto [Insumo ]

Tipo de documento
Tipo de producto
Codigo subpartida

[ Registrar | [ Modificar |[_Eliminar |

¢ Codigo de producto
¢ Unidad comercial
¢ Descripcion del producto

Ingrese el detalle del co6digo de la mercancia y presione para guardar.

. --Seleccién--

‘ + Tipo de producto

[+

| | @ # Cadigo de producto ‘

* Tipo de documento |0914525605001
* Codigo subpartida | |
* Unidad de comercial [--Seleccisn--

|x] * Descripcién de producto \

Tipo de documento: es llenado por el sistema.
Tipo de producto:

[A] Insumo

[B] Producto

Cédigo subpartida

Cédigo de producto

Unidad comercial

Descripcion de producto

El siguiente mensaje aparece si el registro se ha reali-

zado correctamente.

I
l
|

[ Modificar |l Eliminar |

ﬁt Informacion

El procesos ha sido realizado satisfactoriamente.

* Escoja uno de los registros en la cuadricula que desee

modificar y presione | Modificar

cambios del codigo de la mercancia del registro y a

para guardar los

continuacion se presenta el siguiente mensaje:
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ﬁ: Informacion ﬁr Informacion

El procesos ha sido realizado satisfactoriamente. El procesos ha sido realizado satisfactoriamente.

» Siel codigo del producto ya se encuentra utilizado en ) L .
alguna declaracion: » Siel codigo del producto ya se encuentra utilizado en
alguna declaracion:

Es el cddigo de producte ya utilizado en la declaracidn. Es el codigo de producto ya utilizado en |a declaracién.

5.10. Escoja uno de los registros en la cuadricula que de- 6. ANEXOS
see eliminar y presione para eliminar
el codigo de producto registrado y a continuacion se No hay anexos.

presenta el siguiente mensaje:

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que
+ Elsiguiente mensaje aparece si el registro se ha reali- es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General,
zado correctamente: SENAE.

ECUAPASS

A un clic de |a Aduana

SENAE-ISEE-2-2-007-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

. Descripcidn del documentos |
i3 i

Instructivo para el Uso del Sistema, opcién Control de ventas y destruccidn de almacenes libres.
i Objetivo:. : - _
Describic en forma secuencial 1as tareas para agilitar la consulta y control de las ventas y destruccion

de las mercancias en los almacenes libres, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcidn
Control de ventas y destruccion de almacenes libres.

© Elaboracién / Revisién / Aprobacidn:

Nombte / Cargo / Fitma / Fecha Arca Accidn

.

=S g S Direccion Nacional de Mejora

X Idhacdsacapd s Continua y Tecnologias de la Elaboracion
1na. Patrcin Coronado Gomnguer “ o

Anatsta de Meprs Continua y NOTTHIV.G In FOrmaClOn

Patiin !
/( . bM % DirecFién Nacional de Mejora .
DY ~ Continua y Tecnologias de la Revision

Son Z;:""?L.u oitys comens 24 / v5/10 13 Informacion

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacion
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razdn Responsable

1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.

INDICE 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicita-
dos y gestionados por los distritos, le corresponde a

1. OBJETIVO la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecno-
2. ALCANCE logias de la Informacion para su aprobacion y difu-
3. RESPONSABILIDAD ”
4. CONSIDERACIONES GENERALES stof-
5. PROCEDIMIENTO
6. ANEXOS 4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar
la consulta y control de las ventas y destruccion de
las mercancias en los almacenes libres, a través del
portal externo denominado Ecuapass, opcion Control
de ventas y destruccion de almacenes libres.

2.  ALCANCE

Esta dirigido a los usuarios registrados en el Portal.
3. RESPONSABILIDAD
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-

crito en el presente documento, es responsabilidad de
los usuarios registrados en el Portal.

5.2.

nera correcta, se entiende lo siguiente:

. Usuario: Usuarios registrados en el Portal.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el por-
tal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y con-
trasefia.

Seleccione el menu principal “Tramites operati-
vos”, sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo”
y luego haga clic en “Formulario de solicitud cate-
goria”.

1.5 Envio y recepcion de e-Doc [
1.6 e-Documentos
1.7 Directorio de Funcionario...

1.8 Integracion de estados d...

1.9 Funcion conveniente par...

1.1 Elaboracion de e-Doc. Op... [ 1.1.1 Documentos Electréonicos

1.2 Doc. de acompanamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago

5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestaiias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la

pestaiia “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria

[prachoﬁduaneto [Qrgail

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,
g q p p y p
para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacién” el formulario electronico “Control de ventas y des-

truccion de almacenes libres”.
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Formulario de solicitud categoria

[ Despacho Aduanero lm

Importacion
Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC [ seleccionar |
Registro de solicitud de la venta a terceros y compra Seleccionar
Registro de codigo de producto [@]
Saolicitud de matriz Seleccionar
Control de ventas y desctruccidn de almacenes libres Seleccionar |
Solicitud de Autorizacion Seleccionar |
Notificacién de allanamiento Seleccionar
Justificacién de notificaciones @
Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia Seleccionar
Solicitud de aprobacién de garantia Seleccionar
Consulta de Garantias notificadas al cobro @
Solicitud de facilidad de pago @
Registro de informacion del nicleo Seleccionar
Consulta de liquidacion [ seleccionar |
Reexportaciones individualizadas en almacén especial Seleccionar
Consulta de estado de garantia Seleccionar
Adm. de relacion de OCE y agente de aduana Seleccionar
Adm. liquidacién de integracion Seleccionar
Solicitud de accion de control Seleccionar
Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio Seleccionar
Registro de cesion de titularidad @
Existencias de insumos Seleccionar
Administracion de reutilizar Seleccionar

5.5. Luego de dar clic al botén , se presenta la siguiente pantalla, la cual ofrece opciones para consultar y regis-

trar.
Control de ventas y desctruccion de almacenes libres ocE [[01002666] MACIAS VEGA YA x|
RUC almacen libre | | Fecha de dedlaracion [Roy Tz [07/0072012 |. 07/09/2012 |.
[@] [consuttarp
Resultado : 0 I__@Emww&od|@hww&ml|@
Tipo de llu:n:m
RUC Identifica Codigo Codigo Nombre # de Nomero
No | almacen Namero cion de identifica | Subpartid compleme |suplemen. Codigo de Cantidad del wvuelo del |de factura
" de disrito cion de a N producto - .
libre comprado ntario - viajero | pasajero | de venta
' comprado
r

@&

*RUC almacen libre *Nimero de disrito --Seleccién-- ld

W B e TeD --Seleccién— z * Fecha de dedaracion 07/05/2012
= Codigo de arance! 1 1 1[a)]*cedigo de producte -

= Cantidad 0|| * Nombre del viajero
* # de vuelo del pasajero *Nimero de factura de venta
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5.6.

5.7.

5.8.

Para consultar registros existentes de ventas en almacenes libres, escoja el criterio de consulta y consulte el detalle de los

registros.
Control de ventas y desctruccion de almacenes libres ocE [[01002666] MACIAS VEGA YAN x|
RUC almacen libre | |  Fecha de declaracion [Hoy [=][07/05/2012 07/09/2012 |
@l Consultarf

OCE: Escoja el codigo de OCE
RUC almacén libre
Fecha de declaracion: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa.

Digite la condicion de busqueda y presione para ver el resultado de su busqueda.

Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Resultado : 5 Exportar Excel | Importar Excel ] EI
RUC l‘::::nfdl:a N“:‘;:m Codigo Codigo Nombre # de Nimero
No aln_m:en d:ﬁ:::rri:o cion de '17::'2:‘ Subr.l:rtl'd (ompl;me sup[elsen. i‘::ll‘lg:cg: Cantidad _d_el vuelu_ del |de factura
libre cum;:-rado comprado ntario - viajero pasajero | de venta
r
1 091452560 GUAYAQUIL PASAPORTE 11111 960500000¢ 0000 0000 ADIDASX12 10 TEST 111 111
2 0914525608 PASAPORTE 11111 960500000C 0000 0000 ADIDASX12 970 1111 111 1111
3 0914525605 PASAPORTE QQQiii11 960500000C 0000 0000 ADIDASX12 20 111 111 111
4 0914525605 GUAYAQUIL CEDULADE 091409606 392690300 0000 0000 REG73 2| JOSE PINCA| AALSZ H451FS8
5 0914525605 GUAYAQUIL CEDULADE 091523668t 392690900 0000 0000 REG73 2 JERRY CAN1 AAS266 F548RSS
RUC almacén libre * Cédigo suplementario
Numero de distrito * Cédigo de producto
Tipo de Identificacién de comprador ¢ Cantidad
Numero de identificacién de comprador * Nombre del viajero
Subpartida * # de vuelo del pasajero
Cédigo complementario * Nimero de factura de venta

Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la

siguiente informacion:

* RUC almacen libre 0914525605001 * Nimero de disrito [019] GUAYAQUIL - AEREO gl
Fpcel] et icaron e [002] CEDULA DE I{.v] [0914096060 = Fecha de declaracion 27/08/2012

* Codigo de arancel 3926909000 ] [0000 | [0000 ] [Q]| = codige de producte REG73

= Cantidad 2| = Nombre del viajero JOSE PINCAY

* # de vuelo del pasajero AA152 *Nimero de factura de venta H451F58

RUC almacén libre ¢ Codigo de producto

Numero de distrito ¢ Cantidad

Tipo de Identificacion de comprador * Nombre del viajero

Fecha de declaracion * # de vuelo del pasajero

Codigo de arancel * Numero de factura de venta

Ingrese el detalle de ventas y destruccion de almacenes libres y presione para guardar.

*RUC almacen libre | * Nimero de disrito --Seleccion-- I;|
* E]pl_g drgdlg[?"uﬁmcio“ de --Seleccion-- \;l * Fecha de declaracion I 07/09/2012

= Codigo de arancel ] | | [&] = Codigo de producto

= Cantidad 0|/ * Nombre del viajero

= # de vuelo del pasajero = Nimero de factura de venta

RUC almacén libre * [091] Cuenca

Numero de Distrito: * [109] Loja - Macara

[019] Guayaquil - Aéreo  [118] Santa Elena

[028] Guayaquil - Maritimo » [127] Latacunga

[037] Manta * [136] Gerencia General

[046] Esmeraldas * Tipo de Identificacion de comprador:

[055] Quito Escoja el tipo de documento de identificacion del
[064] Puerto Bolivar comprador:

[073] Tulcan « [001]RUC

[082] Huaquillas * [002] Cédula de Identidad
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+ [003] Catastro * Cédigo de producto:
* [004] Pasaporte * Cantidad: Se puede ingresar hasta 3 decimales
* [005] Otros * Nombre del viajero

* Fecha de declaracién: dd/mm/aaaa * #de vuelo del pasajero

o Codigo de arancel: ######H#H#HE HiHiH #HitH e Numero de factura de venta

5.9. En caso de llenar el RUC incorrectamente, se muestra el siguiente mensaje:

El RUC no esta registrado.\nVerifique.

Rz

6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-2-008-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REEXPORTACIONES INDIVIDUALIZADAS
EN ALMACEN ESPECIAL
SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

: Descripcidn del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema. opcién Reexportaciones individualizadas en almacén especial.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro y la consulta acerca de las
ceexportaciones individualizadas en los almacenes especiales, a través del portal externo denominado
Ecuapass, opeién Reexportaciones individualizadas en almacén especial.

Nombre / Catgo / Firma / Fecha Area Accion
o 23/0% 12013 Direccin Nacional de Mejora
X Ml g7 Continua y Tecnologias de la Elaboracién
:.'3.:: ::l-ipn o:;m v u:mmm. Informacion
X"% bﬁh & Direccién Nacional de Mejora
g Continua y Tecnologias de la Revisién
e Zﬁﬁﬂmﬁ% e 25 (05 / 2o ] Informacidn
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacién
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Actualizaciones / Revisiones / Modilicaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE crito en el presente documento, es responsabilidad de
los usuarios registrados en el Portal.
1. OBJETIVO
2. ALCANCE 3.2. Larealizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados
3. RESPONSABILIDAD y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
4. CONSIDERACIONES GENERALES reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
5. PROCEDIMIENTO de la Informacién para su aprobacion y difusion.
6. ANEXOS
4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar nera correcta, se entiende lo siguiente:
el registro y la consulta acerca de las reexportaciones
individualizadas en los almacenes especiales, a tra- 4.1.1. Usuario: Usuarios registrados en el Portal.
vés del portal externo denominado Ecuapass, opcion
Reexportaciones individualizadas en almacén espe- 5. PROCEDIMIENTO
cial.
5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
2. ALCANCE cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el por-
tal externo Ecuapass ¢ ingrese con su usuario y con-
Esta dirigido a los usuarios registrados en el Portal. trasefia.
3. RESPONSABILIDAD 5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3.1. Laaplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des- go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
1.1 Elaboracion de e-Doc. Op... [  1.1.1 Documentos Electrénicos
1.2 Doc. de acompanamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago
1.5 Envio y recepcion de e-Doc [
1.6 e-Documentos
1.7 Directorio de Funcionario...
1.8 Integracion de estados d...
1.9 Funcion conveniente par...
5.3. En el detalle de la opcidn se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestafia “Despacho Aduanero”.
Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas l
5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importaciéon” y “Exporta-

cion”, para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Solicitud de Auto-

rizacion”.
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Formulario de solicitud categoria

[DespadnoAduanem [w

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

| Seleccionar

Registro de solicitud de la venta a terceros y compra

[ Seleccionar |

Registro de codigo de producto

| Seleccionar

Solicitud de matriz

[ seleccionar

Control de ventas y desctruccién de almacenes libres

[ seleccionar |

Solicitud de Autorizacion

| Seleccionar

Notificacién de allanamiento

| Seleccionar

Justificacion de notificaciénes

[ Seleccionar |

Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia

| Seleccionar

Solicitud de aprobacion de garantia

| seleccionar

Consulta de Garantias notificadas al cobro

[ seleccionar |

Solicitud de facilidad de pago [ seleccionar |
Registro de informacidn del nicleo m
Consulta de liquidacién Seleccionar

Reexportaciones individualizadas en almacén especial | Seleccionar W
Consulta de estado de garantia | seleccionar |
Adm. de relacién de OCE y agente de aduana m
Adm. liquidacién de integracién m

Solicitud de accion de control

| Seleccionar

Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio

[ Seleccionar |

Registro de cesion de titularidad

| Seleccionar

Existencias de insumos

| Seleccionar

Administracion de reutilizar

| Seleccionar

trar.

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

5.5. Luego de dar clic al botén , se presenta la siguiente pantalla, la cual ofrece opciones para consultar y regis-

OCE [[01002666] MACIAS VEGA YAN x|

RUC almacén especial [ |  Fecha de Registro [Hoy [=] [11/09/2012 . 11/05/2012 .
@ | Consultarf ]
Resultado : 0 (@ Ewortar Excel | [ &) Importar Excel | [v]
Codigo Namero de
RUC almacén | Nimero de y Codigo Codigo de .| formulario de
No especial disrito Subpartida |« pl producto Cantidad Observacion egreso de
- bodega
*RUC almacén especial # Nimero de disrito --Seleccién-- =]
= Codigo de arancel | | | | | Q.| * Cantidad 1]

* Codigo de producto

" Sirest debosege "

* Observacion
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5.6.

5.7.

5.8.

Para consultar registros existentes de reexportaciones individualizadas de almacenes especiales, escoja el criterio de bus-
queda y consulte el detalle de los registros.
Reexportaciones individualizadas en almacén especial oce [[01002666] MACIAS VEGA YA v
RUC almacén especial | | Fecha de Registro [Foy =] [11/0972012 |/ 8) [13/09/2012 |
] Consultar® |
OCE: Escoja el codigo de OCE
RUC almacén especial: E1 RUC del almacén especial
Fecha de Registro: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa
Digite la condicion de busqueda y presione para ver el resultado de su busqueda.
Los campos a presentarse posterior a la consulta son:
Resultado : 4 Exportar Excel ] Importar Excel ] E]
Nimero de
. . Codigo " . N
No RUC almacén | Namero de Subpartida y N Codigo Codigo de Cantidad Observacién formulario de
especial disrito h v suplementa... producto egreso de
- bodega
1 0914525605001 GUAYAQUIL - Af 7318140000 0000 0001 REG75 4 TESTETST TEST111
2 0914525605001 GUAYAQUIL - AF 7318140000 0000 0001 REG7S 11 1
3 0914525605001 GUAYAQUIL - Af 7318140000 0000 0001 REG7S 2 NINGUNA 52122
4 0914525605001 GUAYAQUIL - Af 7318140000 0000 0001 REG75 1 NINGUNA 1354252
* RUC almacén especial e Codigo de producto
* Numero de distrito e Cantidad
* Subpartida ¢ Observacion
* Codigo complementario * Numero de formulario de salida de bodega

* Codigo suplementario

Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la
siguiente informacion.

* RUC almacén especial 0914525605001 * Nimero de disrito [[019] GUAYAQUIL - AEREQ -
* Codigo de arancel 7318140000 | [0000 ] [0001 ] @ * Cantidad |
75

* Codigo de producto

* glﬁrrg:umdge b{:\dn?ﬂario de JUI54252

* Observacion NINGUNA
e RUC almacén especial e Codigo de producto
* Numero de distrito * Numero de formulario de salida de bodega
e Codigo del arancel ¢ Observacion
* Cantidad

Ingrese el detalle de reexportaciones en el almacén especial y presione para guardar.

RUC almacén especial * [091] Cuenca

Numero de distrito * [109] Loja - Macara

019] Guayaquil - Aéreo * [118] Santa Elena
+ [028] Guayaquil - Maritimo * [127] Latacunga

037] Manta * [136] Gerencia General
046] Esmeraldas o Codigo del arancel: ####HHHH HHHH #HitHH

o [

[028]
[037]
[046]

* [055] Quito e Cantidad: Se puede digitar hasta 3 decimales

[064]
[073]
[082]

064] Puerto Bolivar ¢ Codigo de producto
073
082

Tulcéan ¢ Numero de formulario de salida de bodega
Huaquillas ¢ Observacion
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5.9. En caso de llenar el RUC incorrectamente, se muestra el siguiente mensaje:

El RUC no esta registrado.\nVerifique.

6. ANEXOS

No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

Aun clic de |a Aduana

SENAE-ISEE-2-5-001-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
JUSTIFICACION DE NOTIFICACIONES

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

I Desctipcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opeidn Justficacion de notiticaciones.
i Objetivo: B ' :
Deseribir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro y consulta de las justificaciones de

notificacivnes, a través del portal cxterno denominado Lcuapass, opcddn Justificacion  de
notificacioncs.

L Elaboracion / Revision / Aprobacidn:..

Nombte / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
75/ 0t 2017, ., ) .
e 43/" /2013 ] Direccién Nacional de Mejora
e Yonreved . Continua y Teenologias de la Elaboracion
Ing. Patrcia Coranada DOMminguet ~ s
Anatata e Mejora Continua ¥ NorDtE Informacion
7 I . .
L&_ Dircccion Nacional de Mejora
M- S . . . . s
§ EEATAN ~x Continua y Tecnologias de la Revision
yore g ansa y e Gomis 73 </ 0 Fei 3 Informacién
5 i
" Direccion Nacional de Mejora
900073 | Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informaci6n

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razon Responsable
1 Scpticmbre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE 3.  RESPONSABILIDAD
4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO S. PROCEDIMIENTO
2. ALCANCE 6. ANEXOS
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar
el registro y consulta de las justificaciones de noti- 4.
ficaciones, a través del portal externo denominado

reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
de la Informacion para su aprobacion y difusion.

CONSIDERACIONES GENERALES

Ecuapass, opcion Justificacion de notificaciones. 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
nera correcta, se entiende lo siguiente:
2. ALCANCE
4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana
Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Adua-
na 5. PROCEDIMIENTO
3. RESPONSABILIDAD 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal
3.1. Laaplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des- externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contra-
crito en el presente documento, es responsabilidad de sefla.
los Importadores y Agentes de Aduana
5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
3.2. Larealizacion de mejoramiento, cambios solicitados sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di- go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
1.1 Elaboracion de e-Doc. Op... 1.1.1 Documentos Electronicos
1.2 Doc. de acompafamiento... 1.1.2 Formulario de solicitud categoria
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago
1.5 Envio y recepcion de e-Doc |
1.6 e-Documentos
1.7 Directorio de Funcionario...
1.8 Integracion de estados d...
1.9 Funcién conveniente par...
5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestafia “Despacho Aduanero”.
Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero | Cargas I
5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,

para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacién” el formulario electronico “Justificacion de notifica-

ciones”,

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero @

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

l Seleccionar |

Registro de solicitud de la venta a terceros y compra

l Seleccionar |

Registro de codigo de producto

l Seleccionar I

Solicitud de matriz

I Seleccionar |

Control de ventas y desctruccion de almacenes libres

l Seleccionar |

Solicitud de Autorizacion

| seleccionar |
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Notificacion de allanamiento

I Seleccionar I

Justificacién de notificaciénes

[ seleccionar |

Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia

l Seleccionar |

Solicitud de aprobacién de garantia

l Seleccionar |

Consulta de Garantias notificadas al cobro

[ Seleccionar |

Solicitud de facilidad de pago

[ Seleccionar |

Registro de informacién del niicleo

l Seleccionar I

Consulta de liquidacién

l Seleccionar I

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

I Seleccionar |

Consulta de estado de garantia

l Seleccionar |

Adm. de relacién de OCE y agente de aduana

l Seleccionar |

Adm. liquidacién de integracién

[ Seleccionar |

Solicitud de accion de control

I Seleccionar |

Registro / Aceptacién de Anexo Compensatorio

l Seleccionar |

Registro de cesion de titularidad

l Seleccionar |

Existencias de insumos

[ Seleccionar |

Administracion de reutilizar

l Seleccionar |

5.5.
los detalles de notificacion de allanamiento :

Justificacién de Notificacidnes

Luego de dar clic al boton | Seleccionar |, se presenta la siguiente pantalla. Al dar clic en boton se presenta

OCE [[01902666] MACIAS VEGA \'ANE'

[Fecha Notificacién l=] [seman{z] [20/08/2012 . 05/09/2012 I. * Aduana [[019] GUAYAQUIL - AEREQ -
Numero de Notificacion @[ cansultm'ﬁ_i

Resultado : 1 E
No | Numero de Notificacion ‘Cum. ibuy l Fecha cign | ukl;ln.niﬁ:al:am | Nmi::m‘nu { Informe de Afor
1 015-2012-000065 MACIAS VEGA Y 05/09/2012 12/09/2012 NOTIFICACION

4]

Resultado : 0
Motivo de Legal
Mombre de archive T"“aﬁ_o de Descripcién del archive Archivo L
archivo
Doct. Adjunto
Descripcion del archivo
Observacion de justificacién

Los criterios de biisqueda son:

Registrar | Modificar |[ Eliminar

Notificacidnes de Allanamiento OCE [[01002666] MACIAS VEGA YA »]
[Fecha Notificacion |=] [Hoy =] [os/00r2012 ]@] {0s/09/2012 |@I * Aduana [ [136] GERENCIA GENERAL Iz

Numera de Notificacion | |

@ | Consultar |
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5.6.

OCE: Escoge uno de los OCEs que requiere * Quito
consultar. * Puerto Bolivar
Fecha Notificacion: Se puede seleccionar el rango * Tulcan

de consulta de los envios electronicos mediante los  Huaquillas
botones “Desde”, “Hasta” o bajo los criterios “Hoy”, » Cuenca

“Semana”, “Mes”, “Afio” o “Todo”.
Aduana:

Loja - Macara

Santa Elena

Guayaquil - Aéreo Lata cunga

Guayaquil - Maritimo Gerencia General

Manta * Nimero de Notificacion
Esmeraldas

Los criterios de biisqueda son:

No | Numero de Notificacion Contribuyente| Fecha Notificacién I.Iﬁi;nn:)ﬁia I:ara ll_n_iai:il:-d:ir'm Informe de Afor]
Numero de Notificacion ¢ Informe de Aforo
Contribuyente * Total Liquidado
Fecha Notificacion ¢ Observacion
Ultimo dia Para Justificar ¢ Observacion de desvirtuacion

Estado Notificacion

Al seleccionar uno de los resultados de la bisqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la
siguiente informacion:

INGRESE O EXTRAIGA CLANDESTINAMENTE MERCANCIAS DEL TERRITORIO ADUANERD;
Motivo de Legal

Motivo de Legal

Una vez que no se encuentre resultados, se presenta el siguiente mensaje:

.1, Informacion

No existe el archivo consultado.

Una vez consultada la informacion de allanamiento seleccionado y que requiera solicitar la justificacion de notificacion,
registra el archivo adjunto e ingresa el motivo de justificacion como lo siguiente:

Registro de documento adjunto:

Nombre de archivo T:’g&:" Descripcidn del archivo Archivo A

Doct. Adjunto

Descripcidn del archivo

Ingresa el texto de descripcion de archivo adjunto en el campo “Descripcion del archivo”.

Al dar clic en boton , habilitara el botoén Upload.
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Nombre de archivo Tamafio de | | Descripcion del archivo | Archivo

archivo
TEST [ voload | [ [ dowrioad

Doct. Adjunto

Descripcidén del archivo

¢ Una vez dado clic en boton , se selecciona archivo a ser cargado.

* Una vez cargado el archivo sera :

Nombre de archivo 'l'amaii_o de i Descripcidn del archive | Archivo
archivo

red.log 2,044 TEST [ vooad || [ downioad

Doct. Adjunto

Descripcidn del archive
TEST

« Eliminacion de archivo adjunto: Al dar clic en botén | Eliminar | se elimina el archivo luego de haber escogido el ar-
chivo a ser eliminado.

* Ingreso de motivo de justificacion: En el campo “Observacion de justificacion” se ingresa los motivos de justificacion.

Observacidn de justificacién

5.7. Una vez registrado el archivo adjunto y motivo de justificacion, se debe dar clic en el boton , y se presenta
el siguiente mensaje de confirmacion:

* Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del registro y “No” en caso de
querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

@ Confirmar

éDesea registrar la justificacién?

si_J—No—]

5.8. Se puede corregir la solicitud de justificacion antes de vencer la vigencia. Se permite agregar o eliminar documento adjunto
y modificar el texto en el campo “Observacion de justificacion”, para lo cual se debe dar clic en botén | Modificar |y
se presenta el siguiente mensaje de confirmacion:

* Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones, “Si” en caso de continuidad del registro y “Neo” en caso de
querer continuar con el registro o edicion de la informacion.
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A, Informacion

Se ha procesado correctamente.

5.9. Se puede cancelar la solicitud de justificacion antes de vencer la vigencia para lo cual da clic en botén _ y
presenta el siguiente mensaje de confirmacion:

* Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones, “Si” en caso de continuidad del registro y “No” en caso de
querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

éEsta seguro de eliminar?

s (e

R -
1. Informacion

Se ha procesado correctamente.

6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

Aun clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-5-002-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
NOTIFICACION DE ALLANAMIENTO

SEPTIEMBRE 2013
HOJA DE RESUMEN

|
|

Descripciéon del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Notificacion de allanamiento.
t Objetivo: _
Describir en forma secuencial las tarcas para agilitar la consulta de notificaciones de allanamiento, a
través del portal externo denominado Ecuapass, opcidn Notificacion de allanamiento.
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Nombre / Cargo / Fitma / Fecha Area Accién
T Fentq fo
ey “’:’/f“' /263 | Direccién Nacional de Mejora
g Continua y Tecnologias de la Elaboracion
:z::!:-“ r’io;::,::‘::\w\n- v ﬁmw- lﬂfomacién
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
informacion
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacion
Version Fecha Razén Responsable
1 Scptiembre 2013 Version Inicial Tng. Patricia Coronado D.
INDICE 3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-
crito en el presente documento, es responsabilidad de
1. OBJETIVO los Importadores y Agentes de Aduana
2. ALCANCE
3. RESPONSABILIDAD 3.2. Larealizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados
4. CONSIDERACIONES GENERALES y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
5. PROCEDIMIENTO reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
6. ANEXOS de la Informacién para su aprobacion y difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
L. OBJETIVO 4.1. Con el objeto de que se aphqupn .los términos de ma-
nera correcta, se entiende lo siguiente:
Describir en forn@ seC}lenc1al las tarea§ para aglhta’lr 4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana
la consulta de notificaciones de allanamiento, a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcion No- 5, PROCEDIMIENTO
tificacion de allanamiento.
5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion
2. ALCANCE https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal ex-
terno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Adua-
na 5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3. RESPONSABILIDAD go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

1.1 Elaboracion de e-Doc. Op...
1.2 Doc. de acompafamiento...
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago

1.5 Envio y recepcion de e-Doc [
1.6 e-Documentos

1.7 Directorio de Funcionario...

1.8 Integracién de estados d...

1.9 Funcién conveniente par...

1.1.1 Documentos Electrénicos

1.1.2 Formulario de solicitud categoria




Segundo Suplemento -- Registro Oficial N° 239 -- Martes 6 de mayo de 2014 -- 39

5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la

pestafia “Despacho Aduanero”.

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,
para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Notificacion de allana-

miento”.

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas ]

Formulario de solicitud categoria

-

' Despacho Aduanero \

Importacion

Cargas)

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

Seleccionar |

Registro de solicitud de la venta a terceros y compra

Seleccionar |

Registro de codigo de producto

Seleccionar |

Solicitud de matriz

Seleccionar |

Control de ventas y desctruccion de almacenes libres

Seleccionar |

Solicitud de Autorizacion

Notificacién de allanamiento

Seleccionar |
Seleccionar |

Justificacion de notificaciones

Seleccionar |

Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia

Seleccionar |

Solicitud de aprobacion de garantia

Seleccionar |

Consulta de Garantias notificadas al cobro

Seleccionar |

Solicitud de facilidad de pago

Seleccionar |

Registro de informacion del nicleo

Seleccionar |

Consulta de liquidacion

Seleccionar |

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

Seleccionar |

Consulta de estado de garantia

Seleccionar |

Adm. de relacién de OCE y agente de aduana

Seleccionar |

Adm. liquidacién de integracidn

Seleccionar |

Solicitud de accion de control

Seleccionar |

Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio

Seleccionar |

Registro de cesion de titularidad

Seleccionar |

Existencias de insumos

Seleccionar |

Administracion de reutilizar

Seleccionar |




40 -- Segundo Suplemento -- Registro Oficial N° 239 -- Martes 6 de mayo de 2014

5.5. Luego de dar clic al boton , se presenta la siguiente pantalla. Al dar clic en boton se

presenta los detalles de notificacion de allanamiento.

Notificaciénes de Allanamiento ocE [[01002666] MACIAS VEGA YAN x|
[Fecha Notificacién Jiz [Fov =] [0s/09/2012 |- [os/08/2012 |- * Aduana [[136] GERENCIA GENERAL =
Numero de Notificacion @ ConsultarS

Resultado : 0 E
No | Numero de Notificacion |Coutrlluwe|*e Fecha Notificacion Ultimo ia Fara I N ml ficacié Informe de Afor

< = O
* Contribuyente || * Tipo de Documento ﬁlou RUC [=] [T1PO DE DOCUMENTO
* Direccion
* Teléfono Fax
Cidudad * Docupento/que/genenafa [01] DECLARACION DE IMPORTACT -
Detalle
* Aduana [136] GERENCIA GENERAL |.= || * Ao
* Funcionario Sancionador Informe de Aforo
= INFRACCIGON ADUANERA —-Seleccitn-- |.=]| = Articulo v literal =]
* Motivo de Legal
S aRIG0 DE CRITERIO.UE [001] VALOR DE LA MERCAN =] |BLALEE DE CRITERIODE 0.00]
= Monto Base 1]
* TOTAL LIQUIDADO $ 0] Estado Notificacién iw CREACION -
Fecha Ntificacién |

Resultado : O E
No | Nombre Cargo E-mail

|

Observacién Justificacién

= Observacion

Aceptar Notificacion

* Los criterios de busqueda son:

Notificacidnes de Allanamiento 0ce [[01002666] MACIAS VEGA YA |
[Fecha Notficadén ] [Hoy T[] [osr0sr2012 @ [05/09/2012 @ * Aduana ([136] GERENCIA GENERAL [+]
Numero de Notificacion [ | | consultar® |
e OCE: Escoger uno de los OCEs que requiere botones “Desde”, “Hasta” o bajo los criterios “Hoy”,
consultar. “Semana”, “Mes”, “Afno” o “Todo”.
¢ Fecha Notificacién: se puede seleccionar el rango ¢ Aduana:

de consulta de los envios electronicos mediante los * Guayaquil - Aéreo
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* Guayaquil - Maritimo

Manta
Esmeraldas
Quito

Puerto Bolivar
Tulcan
Huagquillas

* Cuenca
* Loja - Macara
 Santa Elena
» Latacunga
» Gerencia General
¢ Numero de Notificacion

Los criterios de bisqueda son:

= 5 Ultimo Dia Para Estado
No ‘ Numero de Notificacion Contribuyente | Fecha Notificacién Justficar Notificacién | Informe de Afor
\ |
| |
< 0
* Nimero de Notificacion * Informe de Aforo

* Contribuyente
¢ Fecha Notificacion

e Ultimo Dia Para Justificar o

¢ Estado Notificacion

* Observacion
* Nimero de Liquidacion
Total Liquidado

Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la

siguiente informacion.

= Contribuyente = Tipo de Documento [001] RUC » | | TIPO DE DOCUMENTO
= Direccién
= Teléfono Fax
Cidudad g Cocomentolqueigenaralia [01] DECLARACION DE IMPORTACION [~]
Detalle
* Aduana [135] GERENCIA GENERAL [ ]| = Afo
* Funcionario Sancionador Informe de Aforo
= INFRACCION ADUANERA [--Seleccién-- [ = ]| = Articulo y literal [~]

* Motivo de Legal

T
CODIGO DE CRITERIO DE +|| VALOR DE CRITERIO DE
RS [[001] VALOR DE LA MERCANCIA | |! YA RE 1| 0.00]
* Monto Base —H 0
—_—— ———————————————— |
= TOTAL LIQUIDADO $ 0| Estado Notificacién [A] CREACION E
Fecha Notificacion
Resultado : 0 B
No Nombre Cargo E-mail
Observacién Justificacién

* Observacién
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¢ Contribuyente ¢ Infraccion aduanera

¢ Tipo de Documento e Articulo y literal

* Direccion * Motivo de legal

* Teléfono * Cédigo de criterio de aplicacién
* Fax * Valor de criterio de aplicacién

¢ Ciudad * Monto base

* Documento que genera la sancién * Total liquidado

¢ Aduana * Estado notificacion

* Aiio * Fecha notificacion

* Funcionario sancionador * Observacién

¢ Informe de aforo

» Una vez que no se encuentre resultados, se presenta el siguiente mensaje:

41 Informacion

No existe el archivo consultado.

5.6. Una vez consultada la informacion de notificacion de allanamiento seleccionada, se presenta el siguiente mensaje al dar

clic en boton [T CINL aile1=11 1l con el fin de aceptacion de notificacion.

* En caso de lograr la aceptacion de notificacion:

Ha aceptado la Notificacidn de Infraccidn Aduanera.
Se ha generado la liquidacion de multa [21123834 de la

liguidacion].

» Una vez aceptada la aceptacion, el usuario puede consultar la liquidacion generada en la pantalla “Consulta de liquida-
cion”.

6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-7-001-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE MODIFICACION DE PLAZO O MONTO DE LA GARANTIA

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

i
1

Descripeion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcién Solicitud de modificacién de plazo o monto de la
garantia.
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£ Objetivo:

modificacion de arantia.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombrte / Cargo / Firma / Fecha

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de la solicitud de la modificacion de
plazo o monto de la garantia, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion Solicitud de

Atea

Accién

As/0%20 13

JE—

Direccion Nacional de Mejora

_}Wﬁljx)') Contdnua y Tecnologias de la Elaboracién
Ing. Hatricm Coroniica Damingues ‘s
Annista e Mujora Contnuag y NOrmatha Informal:!on
’
\/-—‘"/6% %—— Direccién Nacional de Mejora
A ~ 7| Continuay Tecnologias de la Revision
(;'3 e cher Caalichincs v J’, ;::::‘hun 26/01 ? /Zﬂ/j Informacidén
\\
: / Direccion Nacional de Mejora
X i Continua y Tecnologfas de la Aprobacion

Informacién

es / Modificaciones:

Versidn Fecha Razén Responsable
1 Septiembte 2013 Versidn Inicial Ing. Patricia Coronado .
INDICE crito en el presente documento, es responsabilidad de
los Importadores y Agentes de Aduana
1. OBJETIVO
2. ALCANCE 3.2. Larealizacion de mejoramiento, cambios solicitados
3. RESPONSABILIDAD y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
4. CONSIDERACIONES GENERALES reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
5. PROCEDIMIENTO de la Informacion para su aprobacion y difusion.
6. ANEXOS
4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar nera correcta, se entiende lo siguiente:
el registro de la solicitud de la modificacion de plazo
o monto de la garantia, a través del portal externo 4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana
denominado Ecuapass, opcion Solicitud de modifica-
cién de plazo o monto de la garantia. 5. PROCEDIMIENTO
2. ALCANCE 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal
Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Adua- externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contra-
na sefia.
3. RESPONSABILIDAD 5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des- go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

s

E Tramites Operativos

1.1 Elaboracion de e-Doc. Op...
1.2 Doc. de acompafiamiento... |
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracién de pago

1.5 Envio ¥ recepcitn de e-Doc [
1.6 e-Documentos

1.7 Directorio de Funcionario...
1.8 Integracion de estados d...
1.9 Funcitn conveniente par...

1.1.1 Documentos Electronicos

1.1.2 Formulario de solicitud categoria
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5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestaflas que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestafia “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas ]

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,
para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacion” el formulario electronico “Solicitud de modificacion

de plazo o monto de la garantia”.

Formulario de solicitud categoria

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

Seleccionar

Registro de solicitud de la venta a terceros y compra

Seleccionar

Registro de codigo de producto

Seleccionar

Solicitud de matriz

Seleccionar

Control de ventas y desctruccion de almacenes libres

Seleccionar

Solicitud de Autorizacion

Seleccionar

Notificacion de allanamiento

Seleccionar

Justificacion de notificaciénes

Seleccionar |

Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia

Seleccionar

Solicitud de aprobacion de garantia

Seleccionar

Consulta de Garantias notificadas al cobro

Seleccionar

Solicitud de facilidad de pago

Seleccionar

Registro de informacion del nicleo

Seleccionar

Consulta de liquidacion

Seleccionar

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

Seleccionar

Consulta de estado de garantia

Seleccionar

Adm. de relacion de OCE y agente de aduana

Seleccionar

Adm. liquidaci6n de integracion

Seleccionar

Solicitud de accion de control

Seleccionar

Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio

Seleccionar

Registro de cesion de titularidad

Seleccionar

Existencias de insumos

Seleccionar

Administracion de reutilizar

A

Seleccionar
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5.5. Luego de dar clic al boton , se presenta la siguiente pantalla:

Madificacion de plazo o monto de la garantia

OCE [[01010010] PLASTICOS PARA [ |

= No. aprobacién de garantia |
- | Consultar® I
(]
Emisor de garantia Cddigo de garantia Monto de garantia Fecha de emisién Fecha de vencimient]
Antes (de) Despues Antes (de) Despues Antes (de) Despues Antes (de) | Despues Antes (de) | Despu
]
Datos del Operador
Estado de garantia
Tipo de operador --Seleccién-- |2l 1d Operador --Seleccién-- [=] [
= Emisor de garantia ==Sell > | Aduana =-Seleccién-- | -
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia ® Especifica O General = Forma de garantia --Seleccion--
* Codigo de garantia Motivo de garantia --Seleccion--
LD documento de Numero de solicitud
Consulta de saldo
Informacién de valor de garantia
=Monto de garantia $ 0| Monto a garantizar $0
'ggiaaln%eavalor del uso de $ 0| wvalor de credito de garantia $0
Informacién de plazo de garantia
Plazo @ si O No Periodo de garantia 0]
= Fecha de emisin [ = Fecha de vencimiento

5.6. A nivel de criterio de biisqueda se presentan los siguientes campos:
Modificacidn de plazo o monto de la garantia oce [[01010010] PLASTICOS PARA [x/]
* No. aprobacion de garantia ‘ |
@[ Consultar® |
¢ OCE: Cddigo de OCE
* No. aprobacion de garantia
5.7. Una vez ingresado los criterios de busqueda y al dar clic en el boton se presentan los siguientes

campos:

Fecha de vencimient
Antes (de) | Despu
31/10/2012 31/10/2

Emisor de garantia Cédigo de garantia Fecha de emision
Antes (de) Antes (de)

000 000 214 214

] |

* Fecha de vencimiento
* Periodo de garantia
* Forma de garantia

Monto de garantia
Antes (de)
50000

Antes (de) ‘ Despues
06/10/2012 06/10/2012

Despues Despues

60000

Despues

Emisor de garantia
Codigo de garantia
Monto de garantia
Fecha de emisién

* Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la
siguiente informacion:
Datos del Operador

Estado de garantia

NOTIFICADA PARA COBRO

[16] lMPfEXPOR.TAqE TEST MANTENIMIENTO| Id Operador

[000] NINGUNO -

[001] RUC ~ | |1791278151001
[136] GERENCIA GENERAL I A |

Tipo de operador

* Emisor de garantia Aduana

Datos Generales de la Garantia

Tipo de garantia (O Especifica ® General *Forma de garantia [E] GARANTIA BANCARIA >

= Codigo de garantia 214 Motivo de garantia [W] CONSUMO-DESPACHO CON PAGO GARAI v
nimero de documento de o
referentia Numero de solicitud |

Consulta de saldo

Informacién de valor de garantia

Monto a garantizar

$50,000.000]
$ 10,0&0.001:' Valor de credito de garantia

* Monto de garantia

§0

Total de valor del uso de l—“|
|_garantia
Informacién de plazo de garantia

Plazo ®si Ono Periodo de garantia 25|

* Fecha de vencimiento

(3171072012 (2]

* Fecha de emisién

06/10/2012 ||
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 Estado de garantia ¢ Consulta de saldo

* Tipo de operador * Monto de garantia

* Id Operador * Monto a garantizar

* Emisor de garantia  Total de valor del uso de garantia
* Aduana * Valor de crédito de garantia

* Tipo de garantia * Plazo

* Forma de garantia * Periodo de garantia

* Motivo de garantia * Fecha de emisién

* Nimero de documento de referencia * Fecha de vencimiento

e Numero de solicitud

5.8. Al dar clic en el campo de  Plazo |© si O No y modificar el mismo se dard clic en el
botén Regigtrar para guardar los cambios etectuados.
Tipo de Solicitud en la pantalla solicitud de aprobacion de garantia OCE [[01010010] PLASTICOS PARA [ ]
= No. aprobacién de garantia [136-2012-42-000069 ] |
I Consultarp ||
garantia Fecha de emisién Fecha de vencimiento Periodo de garantia Forma de garantia
Despues Antes (de) ‘ Despues Antes (de) | Despues Antes (de) Despues Antes (de) | Despues
60000 06/10/2012 06/10/2012 31/10/2012 31/10/2012 25 25 GARANTIA BAN+  GARANTIA BANCARIA
L I
Datos del Operador
Estade de garantia NOTIFICADA PARA COBRO
Tipo de operador 16] IMP/EXPORTAL] ~ | [TEST MANTENIMIENTO| 1d Operador 001] RUC | ] [1791278151001
* Emisor de garantia 000] NINGUNG I | Aduana 136] GERENCIA GENERAL b
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia O Especifica (® General *Forma de garantia [E] GARANTIA BANCARIA -
* Cadigo de garantia 214 Motivo de garantia [W] CONSUMO-DESPACHO CON PAGO GARA| v
Pg{;gr?ﬂ%e documento de Numero de solicitud |

Consulta de saldo
Informacién de valor de garantia

* Monto de garantia $ 50,000.000| Monto a garantizar $0
Tgf—aaln‘t’ii valor del uso de $10,000.000] Valor de credito de garantia $0
Informacion de plazo de garantia
Plazo ® si O no Periodo de garantia 25)
# Fecha de emisién nsno,rM ﬁ #* Fecha de vencimiento 31/10/2012 @

6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

Aun clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-7-002-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA
DE GARANTIAS NOTIFICADAS AL COBRO

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

i Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Consulta de Garantias notificadas al cobro.
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- Objetivo:

Nombre / Cargo / Fitma / Fecha

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de notificaciones para ejectutar la
efeetivizacidn de la garantia que el operador de comercio exterior mantiene con el Senae, a través del
hortal externo denominado Ecuapass, opcion Consulta de Garantias notificadas al cobro.

Area Accidn
S fen .
e ;"'"J""'f-"J/ o / ROL3. Direccion Nacional de Mejora
X s i Continua y Tecnologias de la Llaboracién
gla
1ng. Patica Cormnado Domwaues N >
Anaaca de Meyera CONtMuR ¥ NOFmBtNVa Informacion
! e & Direccion Nacional de Mejota
) - Continua y Tecnologias de la Revisién
1nG. sburio Galeraa Herndnder .
3\/1:;51& ot ey Comma %/, 9 /Zg,':)" Informacion
L7 Diteccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacién
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE 3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-
crito en el presente documento, es responsabilidad de
1. OBJETIVO los Importadores y Agentes de Aduana
2. ALCANCE
3. RESPONSABILIDAD 3.2. Larealizacién de mejoramiento, cambios solicitados
4. CONSIDERACIONES GENERALES y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
5 PROCEDIMIENTO reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
6. ANEXOS de la Informacion para su aprobacion y difusion.
1 OBJETIVO 4. CONSIDERACIONES GENERALES
o p a1 1 i 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
Describir en orma secuencial las tqreas para agi 1ta}r nera correcta, se entiende lo siguiente:
la consulta de notificaciones para ejectutar la efecti-
Vizac.ién de lg garantia que el operador de comercio 4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana
exterior mantiene con el Senae, a través del portal
externo denominado Ecuapass, opcion Consulta de 5.  PROCEDIMIENTO
Garantias notificadas al cobro.
5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion
2. ALCANCE https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el portal ex-
terno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Adua-
na 5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”,
sub-menu “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
3. RESPONSABILIDAD go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

1.1 Elaboraciéon de e-Doc. Op...
1.2 Doc. de acompafamiento...
1.3 Integracion de estados d...
1.4 Administracion de pago

1.5 Envio y recepcion de e-Doc [
1.6 e-Documentos

1.7 Directorio de Funcionario...

1.8 Integracién de estados d...

1.9 Funcién conveniente par...

1.1.1 Documentos Electrénicos

1.1.2 Formulario de solicitud categoria
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5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la
pestafia “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas ]

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,
para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de “Importacién” el formulario electronico “Consulta de Garantias

notificadas al cobro’’.

Formulario de solicitud categoria

[ Despacho Aduanero I.GaEasJ

Importacion
Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC [@
Registro de solicitud de la venta a terceros y compra @
Registro de codigo de producto
Solicitud de matriz
Control de ventas y desctruccidon de almacenes libres
Solicitud de Autorizacion
Notificacién de allanamiento @]
Justificacién de notificaciénes @J
Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia @J
Solicitud de aprobacion de garantia m]
Consulta de Garantias notificadas al cobro @‘
Solicitud de facilidad de pago Seleccionar
Registro de informacién del nicleo @l
Consulta de liquidacién
Reexportaciones individualizadas en almacén especial
Consulta de estado de garantia | seleccionar |
Adm. de relacién de OCE y agente de aduana | seleccionar |
Adm. liquidacidén de integracién [@]
Solicitud de accion de control [ Seleccionar |
Registro / Aceptacion de Anexo Compensatorio @
Registro de cesion de titularidad [@‘
Existencias de insumos @
Administracion de reutilizar

5.5. Luego de dar clic al boton | Seleccionar |,se presenta la siguiente pantalla:

Consulta de Garantias notificadas al cobro OcE [[01010010] PLASTICOS PARA [z]

No. aprobacién de garantia | | Rango de fechas (Hoy [x] [21/08/2012 - 21/05/2012 '

@ Consultar® |

Resultado : 0 El
No No. aprobacién de garantia | Estado de la garantia | Nombre de operador | Cédigo de garantia

| I, |
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Datos del Operador
Tipo de operador --Sealeccion-- I=]l [ 1d Operador —-Seleccion-- I=] [
Emisor de garantia --Seleccion— [x]| Aduana --Seleccidn— [=
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia (® Especifica O General Forma de garantia --Seleccion-- -
Cédige de garantia Motivo de garantia --Seleccion-- -
Numero de la declaracién Numero de solicitud
Informacién de valor de garantia
Monto de garantia 1 $ 0|[ = Monto a garantizar l $0|
Informacion de plazo de garantia
Periodo de garantia 0] Fecha de emisis |
Fecha de vencimiento
Resultado : 0 E]
Orden de notificaciones Obsewvacion
Detalle de notificaciones
Orden de natificaci || Fecha de natificacién l
Obsevacion

5.6. Se presentan los siguientes criterios de busqueda.

Consulta de Garantias notificadas al cobro OCE [[01010010] PLASTICOS PARA
No. aprobacion de garantia | | Rango de fechas [Hoy [z 21/09/2012 ]
[@] [consuttars:

¢ OCE: Cddigo de OCE
¢ Registro de Solicitud de aprobacion de garantia:
¢ Fecha de Registro: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa

5.7. Una vez registrado los criterios de busqueda se debe dar clic en el boton .

* Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Resultado : 0 E
No I No. aprobacidén de garantia ‘ Estado de la garantia Nombre de operador Cédigo de garantia
< ]

* No. aprobacion de garantia
* Estado de la garantia

* Nombre de operador

* Codigo de garantia

* Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la parte inferior de la pantalla la
siguiente informacion.

Datos del Operador

I Tipo de operador --Seleccion-- |~ | | 1d operador [--Seleccién-- [+]] |
| Emisor de garantia --Seleccién-- [+] Aduana --Seleccion-- | *]
Datos Generales de la Garantia

l Tipo de garantia (® Especifica O General Forma de garantia [~-Seleccién-- |~
| cédigo de garantia || Motivo de garantia [~Selecdn-- |~]
I Numero de la declaracion | Mumero de solicitud | |
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Informacidn de valor de garantia

Monto de garantia | $ 0|| # Monto a garantizar I 0|

Informacién de plazo de garantia

Periodo de garantfa 0]| Fecha de emisidn |

Fecha de vencimiento [:l
Resultado : 0 B

I Orden de notificaciones ‘ Obsevacion

Detalle de notificaciones

Orden de notificaciones || Fecha de notificacidn ||
Obsevacion
* Tipo de operador * Nimero de la declaracién
* Id Operador * Nimero de solicitud
* Emisor de garantia * Monto de garantia
* Aduana * Monto a garantizar
* Tipo de garantia * Periodo de garantia
* Forma de garantia * Fecha de emision
* Codigo de garantia * Fecha de vencimiento

* Motivo de garantia

6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-7-003-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE APROBACION DE GARANTIA

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

| Descripeién del documento: .

Instructivo para el Uso del Sistema, opeidn Adm. de relacién de OCE y agente de aduana.
| Objetivo: o o . i
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el tegistro de relacién entre ¢l Operador de
Comercio Extetior y el Agente de Aduana a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion
Adm. de relncién de OCE. v agente de aduana.
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- Elaboracién / Revisién / Aprobacién:

Nombre / Cargo / Fitma / Fecha Atea Accidn
o ,.-—r--r“”""“::;;._:-»if{/@( 12043 Direccién Nacional de Mejora
XM s alorle (Ié’ Contnua y Tecnologias de la Elaboracién
s e Informacion
BAEA 0 MEOra CONtNLE v NOrmBE
; S
| %::@ﬁ—- Direccién Nacional de Mejora
X7 .}, Continua y Tecnologias de la Revision
Sote 21:/’2""“"*“3"&2:““"& 2% 5 }20 /3 I[nformacion
~ 2 R Direccién Nacional de Mejora
09¢ci3 | Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacién
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE crito en el presente documento, es responsabilidad de
los Importadores y Agentes de Aduana
1. OBJETIVO
2. ALCANCE 3.2. Larealizacion de mejoramiento, cambios solicitados
3. RESPONSABILIDAD y gestionados por los distritos, le corresponde a la Di-
4. CONSIDERACIONES GENERALES reccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
5. PROCEDIMIENTO de la Informacion para su aprobacion y difusion.
6. ANEXOS
4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO

3.1.

Describir en forma secuencial las tareas para registrar
y solicitar la aprobacion de la garantia que el opera-
dor de comercio exterior entrega al Senae, a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcion So-
licitud de aprobacion de garantia.

ALCANCE

Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Adua-
na

RESPONSABILIDAD

La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-
nera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana

S. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el por-
tal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y con-
trasefia.

5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”,

sub-ment “Elaboracion de e-Doc. Operativo” y lue-
go haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

1.1 Elaboracion de e-Doc. Op... [
1.2 Doc. de acompafiamiento...
1.3 Integracién de estados d...
1.4 Administracion de pago

1.5 Envio y recepcion de e-Doc [
1.6 e-Documentos

1.7 Directorio de Funcionario...

1.8 Integracion de estados d...

1.9 Funcién conveniente par...

A
Servicios Informativos

1.1.1 Documentos Electronicos

1.1.2 Formulario de solicitud categoria
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5.3. En el detalle de la opcidn se presentan 2 pestaiias que incluyen los documentos electronicos. Se procede a dar clic en la

pestafia “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria
[ Despacho Aduanero [ Cargas ]

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como “Importacion” y “Exportacion”,

para lo cual el usuario seleccionara en la seccién de “Importacion” el formulario electronico
garantia”,

0

“Solicitud de aprobacion de

Formulario de solicitud categoria
Despacho Aduanero | Cargas

Importacion

Registro / Modificacion Autorizaciones de LEFORTAAC

Seleccionar ]

Registro de solicitud de la venta a terceros v compra

Seleccionar |

Registro de codigo de producto

Seleccionar

Solicitud de matriz

Seleccionar |

Control de ventas y desctruccidn de almacenes libres

Seleccionar |

Solicitud de Autorizacion

Seleccionar |

Notificacién de allanamiento

Seleccionar

Justificacién de notificaciénes

Seleccionar |

Solicitud de modificacion de plazo o monto de la garantia

Seleccionar

Solicitud de aprobacién de garantia

Seleccionar |

Consulta de Garantias notificadas al cobro

Seleccionar |

Solicitud de facilidad de pago

Seleccionar |

Registro de informacién del nicleo

Seleccionar

Consulta de liquidacién

Reexportaciones individualizadas en almacén especial

Seleccionar |
Seleccionar

Consulta de estado de garantia

Seleccionar |

Adm. de relacion de OCE y agente de aduana

Seleccionar |

Adm. liquidacién de integracion

Solicitud de accion de control

Seleccionar |
Seleccionar

Registro / Aceptacién de Anexo Compensatorio

Seleccionar |

Registro de cesion de titularidad

Seleccionar

Existencias de insumos

Administracion de reutilizar

Seleccionar |
Seleccionar

5.5. Luego de dar clic al boton | Seleccionar |, se presenta la pantalla de “Registro de Solicitud d
permite realizar consulta/registro/modificacion/eliminacion de garantia.

e aprobacion de garantia”. Se

5.6. Ingrese los siguientes criterios de bisqueda y dé clic en el boton “Consultar”.
Registro de Solicitud de aprobacidn de garantia OcE [~-Seleccin- 7]
obacinds gaants | | *1d Operador [otRUC [x]] )

Consultarp ”

¢ OCE: Escoge uno de los codigos de OCE.
* Registro de Solicitud de aprobacion de garantia
* Id Operador
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5.7.  Una vez registrados los criterios de biisqueda se da clic en el boton [ consultar |-

Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

5.8.

Datos del Operador

*Tipo de operador

[16] IMP/EXPORTAL .| TESTA FERRARI CLAUG

# Id Operador

[001] RUC [~ [0904081434001 |

= Emisor de garantia

[301] BANCO CENTRAL

= Aduana

[037] MANTA

|~

Datos Generales de la Garantia

*Tipo de garantia

® Especifica O General

* Forma de garantia

[E] GARANTIA BANCARIA M

* Codigo de garantia 12345

* Motivo de garantia

[D] CONSUMO - FALTA DE DOCUMENTOS - V=]

Porcentaje

Opcion certificado de origen

ndmero de documento de
rererencia

Consulta de saldo

Numero de solicitud

Numero de aprobacion de
garantia precedente

Informacidén de valor de garantia

| * Monto de garantia | § 50,000.000] Monto a garantizar I $0]
Informacién de plazo de garantia
* Periodo de garantia 9| *Fecha de emisidn 21/09/2012 .
* Fecha de vencimiente | 30/09/2012
|:|| Nombre del archivo | Ta::::"l;‘)’:el | Adjuntar archivo
Archivo
Tamafio total de archivo ¢ 0 KByte

Tipo de operador

Id Operador

Emisor de garantia

Aduana

Tipo de garantia

Forma de garantia

Motivo de garantia
Porcentaje

Opcion certificado de origen

Seleccionar el tipo de garantia especifica o general.

Generar Liquidacion Modificar | [_Eliminar. |

* Consulta de saldo

* Nimero de aprobacion de garantia precedente
* Monto de garantia

* Monto a garantizar

* Periodo de garantia

* Fecha de emision

* Fecha de vencimiento

e Archivo

= Tipo de garantia

® Especifica © General

Seleccionar el tipo de operador

# Tipo de operador

| --Seleccion--

=]

Importador /Exportador
Linea Naviera

Linea Aérea

Transportista Terrestre
Agente de carga internacional

Seleccionar el motivo de la Garantia:

* Motivo de garantia

Desaduanamiento directo -consumo

* Consumo - descarga directa

* Consumo - controversia

* Consumo - falta de documentos - visa

» Consumo - falta de doc - cert. de origen

* Agente de Aduana
* Linea Naviera

e Lineca Aérea

* Transportista Terrestre
* Deposito Temporal

=]

” --Seleccion--

e Consumo - falta de doc - cert. de exoneracion de tri-

butos

* Admision temporal para perfeccionamiento activo,
* Transito aduanero
* Feria internacional
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* Desaduanamiento directo - admision temporal para
reexportacion en el mismo estado

* Admision temporal para reexportacion en el mismo
estado

5.9. Los motivos de las Garantias acorde al tipo de Operador:

* Consumo - facilidad de pago

Traslado
Transbordo con traslado

Tipo de Operador

Motivo de la Garantia

Agente de carga internacional Operaciones aduaneras

Deposito temporal Deposito temporal

Empresa de trafico postal internacional y correos rapi- Courier

dos o courier

Instalacién industrial Admision temporal para perfeccionamiento activo,
instalacién industrial - transformacion bajo control
aduanero.

Almacén libre Almacén libre

Imp./exportador Consumo-despacho con pago garantizado.

Almacén especial Almacén especial

Deposito aduanero Deposito aduanero

5.10. Seleccionar la Forma de Garantia

* Forma de garantia [C] NOTA DE CREDITO DEL SENAE

¢ Nota de crédito del Senae
¢ Nota de crédito del SRI

5.11. Para consultar el saldo de la garantia se debe dar clic en el boton “Consultar”.

g]

Consulta de saldo

5]

CalcularP

5.12. Las formas de Garantia son:

--Seleccion--

--Seleccion--

[A] DEPOSITO EN EFECTIVO

[E] GARANTIA BANCARIA

[B] CERTIFICADOS DE DEPOSITO A PLAZO
[C] NOTA DE CREDITO DEL SENAE
[D] NOTA DE CREDITO DEL SRI

<

* Deposito en efectivo

¢ Certificados de depésito a plazo
* Nota de crédito del Senae

* Nota de crédito del SRI

Garantia bancaria
Péliza de seguro
Prenda

Prenda especial
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5.13. Segun la forma de la garantia se presentan los motivos de las Garantias.

+ Para cualquier forma de garantia mostrada en la siguiente tabla, se puede seleccionar cualquier motivo descrito en la mis-

ma tabla.
Forma de Garantia Motivo de la Garantia
Depésito en Efectivo * Desaduanamiento Directo — Consumo

* Consumo — Descarga Directa

* Consumo - Controversia

*  Consumo — Falta de Documentos - Visa

Nota de Crédito del SENAE | * Consumo — Falta de Doc. - Cert. de Origen

* Consumo — Falta de Doc. - Cert. de Exoneracion de Tributos

Nota de Crédito del SRI +  Admision para Perfeccionamiento Activo

* Transito Aduanero

* Feria Internacional

Poliza de Seguro * Desaduanamiento Directo — Admision Temporal para Rex-
portacion en el mismo Estado.

*  Admision Temporal para Rexportacion en el Mismo Estado.

* Consumo — Facilidad de Pago

* Traslado

* Transbordo con Traslado

Certificados de Deposito a
Plazo

Garantia Bancaria

» Para la forma de garantia “Prenda”, se puede seleccionar cualquier motivo descrito en la siguiente tabla.

Forma de Garantia Motivo de la Garantia

Prenda *  Admision Temporal para Rexportacion en el Mismo Estado
» Traslado

* Para la forma de garantia “Prenda Especial”, se puede seleccionar cualquier motivo descrito en la siguiente tabla.

Forma de Garantia Motivo de la Garantia

Prenda Especial * Consumo — Facilidad de Pago

5.14. En la seccion de Informacion de depdsito de cuenta.
Informacién de deposito en cuenta

Tipo de cuenta (® corriente O Ahorro Entidad Bancaria ~-Selecidn-- |
Numero de Cuenta | Nombre del Beneficiario

Tipo de Cuenta * Nimero de Cuenta
Entidad Bancaria ¢ Nombre del Beneficiario

5.15. En la seccion de Informacion de valor de garantia indicar el monto de la garantia

Informacién de valor de garantia
+ Monto de garantia ([l §222.000] Monto a garantizar (I E

5.16. En la seccion de la informacion del plazo de la garantia indicar los siguientes campos:

Informacién de plazo de garantia

* Periodo de garantia 0] * Fecha de emisién 24/10/2012

 Fecha de vencimiento 24/10/2012 |[H]
|:|| Nombre del archivo I T'amr:lnin del Adjuntar archive
a KByte [ﬁ Cargar ] | Descargar

‘Tamaiio total de archivo : Agregar Eliminar
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* Periodo de la garantia efectuar la correccion o eliminacion de la misma.
* Fecha de emisién
* Fecha de vencimiento 6. ANEXOS

5.17. En la seccion de Archivo el usuario puede adjuntar el No hay anexos.

documento escaneado de la Garantia.
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que
5.18. La opcion permite generar la liquidacion y registrar es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General,
la solicitud de garantia, posterior al registro se puede SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-7-007-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE ENDOSOS REALIZADOS

SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

Deseripeidn del documento:

Direccion Nacional de Mejora

A0 Continua y Tecnologias de la Elaboracién
e o e o it rthon Informacién
El
o Direccién Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Revision

R 2y o f20/3 | Infoemacida
. -

r . Direccién Nacional de Mejora
7 9(¢ei3 | Condnua y Tecnologias de la Aprobacién
W (B} Informacion

Versidn Fecha Razén Responsable
1 Seprembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
INDICE nominado Ecuapass, opcién “Consulta de Endosos
realizados”.
1. OBJETIVO
2. ALCANCE 2.  ALCANCE
3.  RESPONSABILIDAD
4. CONSIDERACIONES GENERALES Esta dirigido a los Exportadores usuarios del Portal
5. PROCEDIMIENTO Externo.
6. ANEXOS
3. RESPONSABILIDAD
1. OBJETIVO

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des-
Describir en forma secuencial las tareas para consul- crito en el presente documento, es responsabilidad de
tar notas de crédito a través del portal externo de- los Exportadores.
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3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicita-
dos y gestionados por los distritos, le correspon-
de a la Direccion Nacional de Mejora Continua y
Tecnologias de la Informacion para su aprobacion

y difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES 5.
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma- 5.1.
nera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Exportadores que usan el Portal Externo.
4.1.2. CAT: Certificado de Abono Tributario. 5.2.

4.1.3. Endoso: Trasladar el valor de un determinado valor

4.1.

cambiario a otra persona, existiendo varias modali-
dades.

4. Endosante: Persona titular de un valor endosable
que realiza a favor de un nuevo titular.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el por-
tal externo Ecuapass ¢ ingrese con su usuario y con-
trasefia.

Seleccione el menu principal “Servicios Informati-
cos”, sub-menu “Nota de Crédito” y luego haga clic
en “2.8.8 Consulta de Endosos realizados”.

s

Buzon Blectronko | SENAE | VUE = GuB del uso|

Ventanilla l.'lnki:' "

OCE

2.1 Informacion de soporte p... [

MWens | Soporte al Cliente ;. Boletines

2.2 Rendimiento de la empresa

e @ OO0 0

2.3 Seguimiento de cargas

2.4 Empresas registradas

2.5 Estadisticas

2.6 Catalogos

2.7 Consulta de Yerificacion ...
2.8 Nota de Crédito »

2.8.1 Publicacion de nota de credito

5.3.

2.10 Devolucién Condicicnada 3
2.11 Servicion de informacié...
2.14 Control Posterior »

2.8.2 Consulta de vigencia de nota de crédito

2.8.3 Consulta de los contenidos de la cuenta de nota de crédito
2.8.4 Consulta del estado actual de la emision de notas de crédito
2.8.5. Credit Note Register Inquiry

2.8.6 Aplicacién/uso de nota de crédito

2.8.7 Consulta de endosos realizados

2.8.8 Consulta de endosos recibidos

Se presenta la pantalla “2.8.8 Consulta de endosos realizados”.

E Tramites Operativos

| Buzon Electronico | SENAE | VUE | Gud del uso

[Cerorcen)
. e

Ventanilla ﬁnﬁ

Mess | Servicios Informatives 3 2.8.7 Consulta de endosos realizados Hnm @OOO606
——

Fecha de emision [Tode-- el [ Jimm | =)

Origen de la solicitud ® Todas O cats

Nimero de Nota de Crédito. || - |- | ] - | | [2)[.consutars ]
Resultado : 0 E

Mnﬁmer:dehmldm|mdelmm| Nombre del Endosante mddmmael Noanhudeelwodd| mug

e endoso

<
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Se presentan los siguientes campos de busqueda para la pantalla de consulta de nota de crédito.

Fecha de emision [-Todo-- || |@ [ |@
Origen de la solicitud ® Todas O cars
Nimero de Nota de Créde | |- [ |- [ ]-[ | 9] [ consutard |

¢ Fecha de emision: Se puede seleccionar el rango de consulta de las notas de crédito mediante los botones “Desde”, “Has-

ta” [od-

| &l

o bajo los criterios “Hoy”, “Semana”, “Mes”, “Afio” o
Origen de la solicitud: Se puede seleccionar “Todas” o “CATs”.
Numero de Nota de Crédito: Se puede ingresar el nimero de nota de crédito a consultar.

~ 9

“Todo”.

Se presenta el resultado de acuerdo al criterio seleccionado al presionar el boton luego de ingresar los crite-

5.4.
rios de busqueda.
. Los campos a presentarse posterior a la consulta son:
Nimero de ka solicitud 1D del beneficiario del| Nombre del Beneficiario del |  Nota de credito
de endoso Id del Endosante|  Nombre del Endosante ‘ endosa | Endoso endosada ‘Intadamtlhl:lls Fecha de Endoso Valor endosade
1362355000009 | 0930062820008 | TRANSOCEANICA COMPAFIALI¥ 1768156470001 BANCODEL INSTTUTO ECLATOY D13-01356400012 | IS-OIB3600010 | 1ahgo/nts §13)
136-2013-35400008 | 090042020001 | TRNSOCEANICA COMPARTA LIV| 1760013200001 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS|  D13-2013-33-000011 | 019-2013-36-000010 | 10/Aga/2013 $1..2I}|
136-20L3-35-000006 | 0990042820001 | TRANSOCEANICA CONPARIA LIV| 1750427552001 PANATLANTIC LOGISTICS S&, | O73-2013-33-000003 | 073-2013-36-000002 |  10/Agu/2013 $LM|
136135400007 | 0990062620001 | TRANSOCEAICA CONPAFIA LIV| 0990340234001 YANBAL ECUADOR SA 0732013330000 | L0002 | 10Age/0L3 ss,m.!i|
136-2013-35000010 | 050082820001 | TRANSOCEANICA COMPARTA LIV| 1751770153000 UPS 5CS ECUADOR CLA, LTDA, | 013-2013-33-000013 | 019-2013-3-000010 |  12/Aga/2003 §100)
4] | | I3

e Numero de la solicitud de endoso: Se muestra el nimero de la solicitud de endoso del respetivo tramite.
¢ 1Id del Endosante: Se muestra el nimero de identificacion del endosante.
¢ Nombre del Endosante: Se muestra el nombre del endosante.
¢ 1D del beneficiario del endoso: Se muestra el nimero de identificacion del beneficiario del endoso.
e Nombre del Beneficiario del Endoso: Se muestra nombre del beneficiario del endoso.
¢ Nota de crédito endosada: Se muestra el nimero de nota de crédito CAT emitida, la cual fue endosada.

* Nota de crédito CATs: Se muestra el nimero de nota de crédito CAT producto del endoso realizado.

¢ Fecha de Endoso: Se muestra la fecha del endoso en formato dd/mm/aaaa.
¢ Valor de Endoso: Se muestra el valor endosado en doélares.

* Al dar clic en el icono puede descargar la informacion en archivo de excel y guardarlo.

Guardar en: [ &, Windows7_0S )

-

=] <« @ ke

et | Nombre | Fecha de modifica... | Tipe
- [} Archivos de programa 14/08/2013 810 Carpeta d
Stics rBoierios | B gooks 29/03/2011 7:34 Carpeta d
-] ) Intel 29/03/2011 719 Carpetad ||
o 13 Manuel 19/11/2012 14:15 Carpeta d
- LB mfg 29/03/2011 16:52 Carpeta d
— )4 PerfLogs 13/07/2009 21:37 Carpeta d
Bibliot hare 09/03/2012 12:06 Carpeta d
m .I.'l SWTOOLS 05/09/2011 4:14 Carpeta d
o L]J Usuarios 04/07/2013 14:53 Carpeta d
Equipo 1} Windows 08/02/2013 10:41 Carpeta d
@ [£28-ESYP-USER043 18/09/2013 8:00 Documnen
Red

|

Nombre:

|issStatingrCats

Tipo:

| Todos los archivos (%)
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* La informacién en excel se presenta en el siguiente formato.

Disefio depégina  Formulas  Datos  Revisar
B2 om e lis == R
o NES-|E-|O-A-|EEZ(EE FHcombinarycentrar | § = % 0001 .78
Portapapeles & Nimera [
£ v("  f| UPSSCSECUADORCIA.LTDA.

BBy A
2 Fetiminar - g
Formate  Darformato Estilos de Ordenar  Buscary

condicional como tabla~ celda+ | BIFommate v | 2 yfittrar+ seleccionar~
Estilos Celdas i Modificar

Pegar

Fuente G Alineacisn &

[ ¢ [ E F [ H 1 ]
|Hde| . T ee— 1D del Nombre del Benefidariodel |  Nota de credito Valor

b

Al_ B

Nimero de b solidtud T

No| - Nota de creito CATs |Fecha de Endoso
[ECUATORIANO DE SEGURIDAD

1{136:2013-35-000009 Lsmmmnmmlumnﬂmummm 1768156470001 [SOTIAL 019-2013-38-000012 [019-2013-38-000010 | 12/Ag0/2013 | [5150

2|136-2013-35-000008 [ossuuzszwm hmsucwmuwmﬂmumnm 1760013210001 |SERVICIO DE RENTAS INTERNAS hlsms—mu ||us-zn1mmo 10/Agof2013 $1,200

3[136:2013-35-000006 (0930082820001 | TRANSOCEANICA COMPARIA LIMITADA (1750427692001 | PAKATLANTIC LOGISTICSSA.__|073-2015-35-000003 |073-2013-38-000002 | 10/Agof2013_[51,000

4]136-2015-35-000007_[0990082820001 |TRANSOCEANICA COMPARIA LiMITADA [0390340234001 [¥ANBAL ECUADOR S A o73-2013-35-000004 [073-2013-38-000002 [10/agof2013_[5 532296

5|1aszma—35-ooomo memmhmsocwummﬁmumnm 1791770153001 | UPS SCS ECUADOR CIA. LTDA. _[019-2013-38-000013 |m-ms-asmo 12/Agof2013  [5100
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-
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« Al dar clic en el icono [ @& | puede imprimir la informacion.
6. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

Aun clic de |a Aduana

SENAE-ISEE-2-7-008-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ENDOSO RECIBIDOS
SEPTIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

| Descripeién del documen

Instructivo para el Uso del Sistema, opcidn Adm. de relacién de OCE y agente de aduana.
L Objetivo: -~ 0 o . :
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el tegistro de relacién entre ¢l Operador de
Comercio Exteror y el Agente de Aduana a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion
Adm. de relncién de OCE v agente de aduana.
= Elaboracién / Revision / Aprobacidn:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accidn
e M;z.‘{}i}‘ 112043 Direccién Nacional de Mejora
?( GG talioNg g Contnua y Tecoologias de la Elaboracién
Arevincn 5 Mctors Gorkinom » Norratia Informacién
=
| Direccién Nacional de Mejora
j - WANN —..}. Continua y Tecnologias de la Revision
Sota e thm ?%5 /20 /3 Informacién
(‘\ . [ i . Diteccién Nacional de Mejora
; 09/2¢j3| Contnua y Tecnologias de la Aptrobacién
Informacién
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.

INDICE logias de la Informacion para su aprobacion y difu-

sion.

1. OBJETIVO

2. ALCANCE 4. CONSIDERACIONES GENERALES

3. RESPONSABILIDAD

4. CONSIDERACIONES GENERALES 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de ma-

5. PROCEDIMIENTO nera correcta, se entiende lo siguiente:

6. ANEXOS

1. OBJETIVO 4.1.1. Usuario: Entidades publicas y Banca publica que

usan el Portal Externo.

Describir en forma secuencial las tareas para consul-

tar endoso de certificados de abono tributario a tra- 4.1.2. CAT: Certificado de Abono Tributario.

vés del portal externo denominado Ecuapass, opcion

Consulta de Endoso Recibidos. 4.1.3. Endoso: Trasladar el valor de un determinado valor
cambiario a otra persona, existiendo varias modalida-

2. ALCANCE des.

Esté dirigido a las Instituciones Bancarias Piblicas, 4.1.4. Endosante: Persona titular de un valor endosable
usuarios del Portal Externo. que realiza a favor de un nuevo titular.

3. RESPONSABILIDAD 5. PROCEDIMIENTO

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo des- 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direc-
crito en el presente documento, es responsabilidad de cion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el por-
los Exportadores, Entidades publicas y Banca publi- tal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y con-
ca. trasefia.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicita- 5.2. Seleccione el menu principal “Servicios Informati-
dos y gestionados por los distritos, le corresponde a cos”, sub-menii “Nota de Crédito” y luego haga clic
la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecno- en “2.8.8 Consulta de endoso Recibidos™.

OCE | Buzon Blectronico | SENAE | VUE | Gu del uso
E it}
4 I o
Tramites Operativos Ventanilla l'lnlti'.
2.1 Informacion de soporte pa. ||
=-In Servicos Infarmativas ), 2.8, 2.2 Rendimiento de la empresa i memm o 9 9 @ 6 @
S~ 2.3 Sequimiento de cargas
2.4 Empresas registradas
2.5 Estadisticas
2.6 Catalogos
2.7 Consulta de Verificacion ... ) )
2.8 Nota de Crédito 2.8.1 Publicacién de nota de crédito
2.10 Devolucion Condicionada [} 2.8.2 Consulta de vigencia de nota de cradito
2.11 Servicion de informacio... 2.8.3 Consulta de los contenidos de la cuenta de nota de credito
2.14 Control Posterior 2.8.4 Consulta del estado actual de la emisi6n de notas de crédito
2.8.5. Credit Note Register Inquiry
2.8.6 Aplicacionfuso de nota de credito
2.8.7 Consulta de endosos realizados
2.8.8 Consulta de endosos recibidos
5.3. Se presenta la pantalla “2.8.8 Consulta de endoso recibidos”.
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2 i L e S :
K
Tramites Operativos servidos Informativos ‘ Soporte al Cliente Ventanilla [Illi.
Mems | Servicios Informativos . 2.8.8 Consulta de endosos recibidos Himem @ QOO0
IConsulta del endosos
Fecha de emision [<Todo-- = | @] )
Origen de la solicitud ® Todas O CATs
Nimero de Nota de Crédite || - || - ] - | | [2) [ consuttacp |
Resultado ! 0 El
No ln'lmer:ede la mlh:ilud‘ll) del h::::l:olarlo del] Nombre dezl::nl:ﬂdam del [ 11 4ol Endosante|  Nombre del Endosante ‘ Nota de cre|
a1 Y - |
(8]
5.4. Se presentan los siguientes campos de busqueda para la pantalla de consulta de endosos de certificados de abono tributario.
Fecha de emision ~Todo- [ [E) E)
Origen de la solicitud ® Todas O CATs
Nimero de Nota de Crédito || - |- ] - [ | (9] [ consultarp )

* Fecha de emision: Se puede seleccionar el rango de consulta de las notas de crédito mediante los botones “Desde”, “Has-
ta” |ok- | a| 0 bajo los criterios “Hoy”, “Semana”, “Mes”, “Afio” 0 “Todo”.

* Origen de la solicitud: Se puede seleccionar “Todas” o “CATs”.

* Nimero de Nota de Crédito: Se puede ingresar el nimero de nota de crédito a consultar.

5.5. Se presenta el resultado de acuerdo al criterio seleccionado al presionar el boton luego de ingresar los crite-
rios de busqueda.

» Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Yo Ilinurle.l:.:ldmmddhuﬂmmld Nombre del Beneficiario del ‘HHEI m‘ Wombre del Endosant | Nota de credity ‘Iﬁkmdln:m

fndmluinhn‘ Valor esdosado

Rl | | >

* Numero de la solicitud ID de endoso: Se muestra el numero de la solicitud de endoso del respetivo tramite.
¢ ID del beneficiario del endoso: Se muestra el nimero de identificacion del beneficiario del endoso.
¢ Nombre del Beneficiario del Endoso: Se muestra nombre del beneficiario del endoso.
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¢ Id del Endosante: Se muestra el nimero de identificacion del endosante.

¢ Nombre del Endosante: Se muestra el nombre de quien realiza el endoso.

¢ Nota de crédito endosada: Se muestra el niimero de nota de crédito endosada.

* Nota de crédito CATs: Se muestra nota de crédito de emitida por certificado de abono tributario.
* Fecha de Endoso: Se muestra la fecha del endoso en formato dd/mm/aaaa.

¢ Valor de Endoso: Se muestra ¢l valor endosado en dolares.

* Al dar clic en el icono puede descargar la informacion en archivo de excel y guardarlo.

Guardar en: [ &, Windows7_05 (C) | e®cxE-
(E§ Nombre = | Fecha de modifica... Tipe
Slic:‘ )i Archivos de pragrama 14/08/2013 810 Carpeta d
) Books 29/03/2011 7:34 Carpetad
! J Intel 29/03/2011 719 Carpetad
Escioio  J4 Manuel 19/11/20121415  Carpetad
Ji mfg 29/03/2011 16:52 Carpeta d
@ Jd PerfLogs 13/07/2009 21:37 Carpeta d
Bibliotecas JJ swshare 09/03/201212:06 Carpetad
@ Jd SWTOOLS 05/09/2011 4:14 Carpetad
4 Usuarios 04/07/201314:53 Carpeta d
Equipo Ji Windows 08/02/2013 10:41 Carpeta d
@ £ 28-E5VP-USER43 18/09/2013800  Documen
Red
<[ m | ¥
Nombre: [lssStatinarCats > | Guanar |
Tipo: [Todos tos archivos ) (=]} 15 Concelar

+ Lainformacion en excel se presenta en el siguiente formato.

Disefodepigina  Formulas  Datos  Revisar  Vista
; Cobi o <K xS -Q‘ 9 anﬁartm Teto .
Pi?ﬂfa NES |[Hr|O A |EES|EEEomimnarycentars| § % 0| 9.3
Fortapapeles & Fuente fa Alineacion i Nimero [}

66 (£ ors01338.000013

golsetarv | I %r [ﬁ
2 & Eliminar v
Fornato  Darformato Estios de Ordenar  Buscary

condiconal conotatia~ ceda= | AFormete~ | @7 yfitar seiecconar
Estilos Celdas Modificar

A4 B | ¢ D E F G T ]
Nimerodelasoictud|  I0del | Nombre el Benehcarid g Nota e sedito
L W WdelEndosante|  Nombre del Endosante Nota de credito CATs | Fecha de Endoso
' BANCO DELINSTITUTO

ECUATORIANO DESEGURIDAD
1136-2013-35-000009 1768156470001 |SOCIAL 0930082820001 TRANSOCEANICA COMPARIA LIMITADA | 013-2013-38-000012 [015:2013-38-000010 |12/Ago/2013 _[$150

2[136:2013-35000008 [1760013210001 [SERVICIO DE RENTAS INTERNAS 0990082820001 {TRANSOCEANICA COMPARIA LIMITADA 019-2013-36.000011 |019-2013-38-000010 [10/Ago/2013  [$1,200
3[136-2013-35-000006 (1750427692001, |PANATLANTIC LOGISTICS SA. (039008282000 [TRANSOCEANICA COMPARIA LIMITADA |073-2013-38-000003 | 073-2013-38-000002 | 10/Agoj2013 53,000
4
5

N 0N S

136-2013-35000007 0990340234001 |YANBALECUADRSA [0590082820001 [TRANSOCEANICA COMPANIA LIMITADA [073-2013-38-000004 |073-2013-38-000002 10/Ag0j2013 _[§5322.96
136:2013-35:000010, (1791770153001 IS 5CS ECUADOR C1& LTDA. _ [0930082820001 | TRANSOCEANICA COMPANIA IMITADA 019-2013-33-000013 |019-2013-38-000010 [ 12/hgof2013[51200

£ S CE ) S ()

KDL rCats /73 1Kl I ] M

+ Al darclic en el icono | & | puede imprimir la informacién.
7. ANEXOS
No hay anexos.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2013-0472-RE
Guayaquil, 28 de noviembre de 2013
CONSIDERANDO:

Que en el Capitulo I, “Naturaleza y Atribuciones”, Titulo
IV, “De la Administracion Aduanera”, regulado en el Co-
digo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, instruye: “Art. 207.- Potestad
Aduanera.- La potestad aduanera es el conjunto de dere-
chos y atribuciones que las normas supranacionales, la ley
v el reglamento otorgan de manera privativa al Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador para el cumplimiento de
sus fines.”

Que el Art. 50 de la Decision N° 671 de la Comunidad An-
dina, publicada en la Gaceta Oficial del Acuerdo de Carta-
gena N° 1520, de fecha 16 de julio de 2007, y reformada
en su vigencia mediante Decisién 716, indica lo siguiente:
“Articulo 50.- Mensajeria Acelerada o Courier: Las au-
toridades aduaneras podran adoptar procedimientos sim-
plificados de despacho aduanero en los envios de corres-
pondencia, documentos y determinadas mercancias, en la
forma y condiciones que establezca la legislacion nacional
de cada Pais Miembro y las disposiciones contenidas en
Acuerdos internacionales suscritos, en su caso, por los Pai-
ses Miembros.”

Que en el Art. 164 del Coédigo Orgénico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial N° 351 de fecha 29 de Diciembre de 2010,
se establece: “Art. 164.- Trdfico Postal.- La importacion o
exportacion a consumo de los envios o paquetes postales
cuyo valor en aduana no exceda del limite que se estable-
ce en el reglamento se despacharan mediante formalida-
des simplificadas respetando los convenios internacionales
suscritos al respecto, conforme los procedimientos que
establezca el Servicio Nacional de Aduanas. Los envios o
paquetes que excedan el limite establecido, se sujetaran a
las normas aduaneras generales.”

Que en el Art. 165 del Coédigo Orgénico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial N° 351 de fecha 29 de Diciembre de 2010,
se establece: “Art. 165.- Mensajeria Acelerada o Courier.-
La correspondencia, documentos y mercancias que cum-
plan con lo previsto en el reglamento dictado por la Direc-
tora o Director General del Servicio Nacional de Aduanas y
no excedan los limites previstos en el mismo, transportados
por los denominados correos rapidos, se despachardn por
la aduana mediante formalidades simplificadas conforme
la normativa dictada por el Servicio Nacional de Aduanas.
Los envios o paquetes que excedan el limite establecido, se
sujetaran a las normas aduaneras generales.”

Que el tercer inciso del Art. 139 del Coédigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones se establece lo si-
guiente: “Art. 139.- Del Despacho y sus modalidades (...)
En los casos de mercancias que se transporten bajo el ré-
gimen particular de correos rapidos o courier, su declara-

cion y despacho se regird conforme el reglamento que el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador establezca para
el efecto.”

Que en los articulos 198 y 199 del Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones se tipifican las causa-
les para incurrir en sanciones de suspension y cancelacion
del funcionamiento como Operador de Mensajeria o Cou-
rier.

Que segun el articulo 213 del Cdédigo Orgéanico de la Pro-
duccion, Comercio e Inversiones el Director General es la
maxima autoridad del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, que es la entidad de derecho publico a la que se le
asigna en virtud de la ley el ejercicio de la potestad aduane-
ra a nivel nacional;

Que de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Adua-
na del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1)
del Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Co-
mercio e Inversiones, “(...) [. Expedir, mediante resolucion
los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, ad-
ministrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y
para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduane-
ra y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento(...)".

Que en el literal j) del Art. 216 del Codigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, sobre las Compe-
tencias de la Directora o el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador se establece: *j. Autorizar
el funcionamiento de las instalaciones industriales en las
que se desarrolle el Régimen de admision temporal para
el perfeccionamiento activo, las empresas que operen bajo
el régimen aduanero de correos rapidos o Courier, de los
depdsitos aduaneros, los depositos libres y especiales y el
régimen de ferias internacionales.”

Que la una de las finalidades de la presente resolucion es
atender agilmente la gran cantidad de envios que realizan
los migrantes a sus familiares, consistentes en mercancias
sin fines comerciales.

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 934, de fecha 10 de
noviembre de 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Esta-
tuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva.

En atencion a la normativa legal aduanera invocada, el
suscrito Director General del Servicio Nacional de Adua-
na del Ecuador, en ejercicio de la atribucidon conferida en
el literal 1) del articulo 216 del Codigo Organico de la Pro-
duccion, Comercio e Inversiones, RESUELVE expedir el
siguiente:
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REGLAMENTO PARA LOS REGIMENES
DE EXCEPCION: “TRAFICO POSTAL
INTERNACIONAL” Y “MENSAJERIA

ACELERADA O COURIER”

TITULO I
GLOSARIO

Articulo 1.- Para efectos de la aplicacion del presente re-
glamento se definen los siguientes conceptos:

CENTRO DE ACOPIO: Espacio fisico ubicado en las de-
pendencias del Operador Publico del Servicio Postal Oficial
del Ecuador, hasta donde se traslada y almacena la totalidad
de su carga.

CONSIGNANTE: También conocido como remitente o
embarcador; es la persona natural o juridica que designa
al destinatario, que entrega la mercancia y la informacioén
requerida y necesaria en origen a las empresas courier y al
Operador Publico del Servicio Postal Oficial, para el trans-
porte y despacho inmediato de las mercancias en el lugar
de destino.

CONSIGNATARIO: Es la persona natural o juridica de-
signada como destinatario, a cuyo nombre vienen manifes-
tadas las mercancias y que, en tal virtud, se constituye en
sujeto pasivo de la obligacion tributaria aduanera.

DAS CONSOLIDADA (DAS-C): Es una declaracion
aduanera simplificada que ampara varias guias aéreas hijas,
también denominada “DAS conjunta”.

DECLARANTE: Es la empresa courier o el Operador Pu-
blico del Servicio Postal Oficial del Ecuador, quien transmi-
te la Declaracion Aduanera Simplificada (DAS) y compar-
te con el consignatario la responsabilidad por la exactitud
de la informacion declarada, ante el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador.

DECLARACION ADUANERA  SIMPLIFICADA
(DAS): Es el documento que contiene datos en campos es-
tablecidos y es firmado electronicamente por el declarante
quien puede ser el Operador Publico del Servicio Postal
Oficial del Ecuador o las empresas courier, los mismos que
deben estar previamente habilitados para operar bajo los
regimenes de excepcion de “Mensajeria Acelerada o Cou-
rier”.

DEPOSITO TEMPORAL COURIER: Es el 4rea fisica
autorizada por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
para el almacenamiento de las mercancias amparadas al ré-
gimen de excepcion de “Mensajeria Acelerada o Courier”,
previo a su nacionalizacion, asi como para la realizacion del
pesaje, aforo y demas operaciones aduaneras.

DESPACHO SIMPLIFICADO: Es el tipo de tratamiento
de mercancias para la importacién o exportacion con base
en un minimo de elementos de informacién, determinados
por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, con el ob-
jetivo de realizar un desaduanamiento agil.

DOCUMENTOS DE LAS LINEAS TRANSPORTIS-
TAS INTERNACIONALES: Son los documentos y co-
rrespondencia interna que remite la linea transportista des-
de el extranjero a territorio nacional para la prestacion de
servicios internacionales; tales como documentos de trans-
porte, notas de consignacion, billetes de pasaje y tarjetas de
embarque de pasajeros, documentos de liquidacion banca-
ria y de agencia, billetes de exceso de equipaje, bonos de
crédito (M.C.0.), informes sobre dafios e irregularidades,
etiquetas para el equipaje y para la carga, horarios y docu-
mentos relativos al peso y al centraje, manuales de pasaje-
ros o carga, equipos, material didactico para instruccion de
la tripulacidn; para uso de los transportistas.

EMPRESAS COURIER: Son un tipo de consolidador/
desconsolidador de carga establecidos legalmente en el
pais como personas juridicas privadas o publicas que pres-
tan servicios de transportacion internacional por via aérea
y consolidaciéon de mercancias amparadas al régimen de
excepcion de “Mensajeria Acelerada o Courier”, con o sin
medios de transporte propios, regulares o de contratacion
especifica, registradas y autorizadas por el Servicio Nacio-
nal de Aduana del Ecuador, con aplicacion de procedimien-
tos simplificados y dentro de rangos de valor y peso previa-
mente determinados.

ENViOS MAL CLASIFICADOS - MS: Son mercancias
arribadas al pais por error en la clasificacion del material en
el exterior, que tienen una guia aérea y/o etiqueta con infor-
macion de su lugar de destino final fuera del Ecuador, y por
lo tanto son calificadas por las empresas autorizadas como
“MS” (miss sort). Seran re-enrutadas a su destino correcto
inmediatamente después de detectar el error, aun cuando la
mercancia en referencia no venga manifestada.

ENViIOS MAL CODIFICADOS - MC: Son mercancias
arribadas al pais por error de origen en el codigo IATA del
destino y por lo tanto son calificadas por las empresas au-
torizadas como “MC” (miss code). Seran re-enrutadas a
su destino correcto inmediatamente después de detectar el
error, aun cuando la mercancia en referencia no venga ma-
nifestada.

ENViIOS RELACIONADOS: Es ¢l conjunto de envios
que encubren o disfrazan la intencion del consignatario
o del declarante, de aprovecharse indebidamente de los
regimenes de excepcion de “Trafico Postal Internacional y
“Mensajeria Acelerada o Courier”, empleando consigna-
tarios ficticios o suplantadores, o importando mercancias
que guarden notoria similitud en cuanto a marcas, tallas,
caracteristicas o tamafos, que denoten una finalidad co-
mercial.

Asimismo, se consideraran envios relacionados aquellos
que realicen socios, dependientes de un mismo empleador
o familiares, siempre que ellos en su conjunto pretendan
encubrir o disfrazar, la intencidén de beneficiarse indebida-
mente de los regimenes de excepcion de “Trafico Postal In-
ternacional y “Mensajeria Acelerada o Courier”.

FACTURA COMERCIAL: Es el documento emitido por
el fabricante o el vendedor de las mercancias en el exte-
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rior, en el cual se detalla toda la informacion referente a
la descripcion, cantidad, valor, comprador y términos de
negociacion.

FINALIDAD COMERCIAL: Es el proposito con fines
lucrativos por su cantidad o uso de todo articulo u objeto
que ingresa al pais a través de los regimenes de excepcion
de “Trafico Postal Internacional y “Mensajeria Acelerada
o Courier”, destinado a un mismo consignatario o relacio-
nados. Constituyen indicios de finalidad comercial, la con-
fluencia de factores tales como: la importacion de mercan-
cia en cantidades superiores a las necesarias para satisfacer
el consumo meramente personal, segun el tipo de mercan-
cia de que se trate, considerando para el efecto cada tramite
o un conjunto de tramites; su presentacion en forma idonea
para el comercio; la presencia de mercancias idénticas en
un tramite o en un conjunto de tramites, cuando se trate de
mercancias que no se destruyan o inutilicen con su primer
uso.

FRACCIONAMIENTO DE ENVIOS: Es la declaracion
de mercancias de la misma naturaleza, producto de envios
del mismo o diferentes consignantes para un mismo con-
signatario, que arriben en una o varias guias madres, sin
considerar los limites de peso y valor establecidos en el pre-
sente reglamento, con el fin de beneficiarse de los distintos
tratamientos reconocidos por los regimenes de excepcion
de “Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria Acelerada
o Courier”.

GUIA HIJA: Es el documento que da cuenta del contrato
entre el consignante y empresas courier o el Operador Pu-
blico del Servicio Postal Oficial del Ecuador, en el que se
especifica el contenido y valor de cada uno de los envios
que ampara segun la informacion proporcionada por el re-
mitente o embarcador.

GUIA MADRE: Es el documento emitido por la empresa
transportista que da cuenta del contrato entre el consignante
y las empresas courier o el Operador Publico del Servicio
Postal Oficial del Ecuador, el cual ampara en si a las distin-
tas guias hijas.

MANIFIESTO AEREO DE CARGA: Es el documento
electronico transmitido por la empresa courier o el Opera-
dor Pablico del Servicio Postal Oficial del Ecuador, el cual
enlista las guias aéreas hijas, asi como la descripcion co-
mercial de los bultos y peso de las mercancias; sin perjuicio
de la transmision del manifiesto de carga general a cargo del
transportista o su representante.

MENSAJERIA ACELARADA O COURIER: Es el régi-
men aduanero de excepcion en virtud del cual se consolida
y traslada carga internacionalmente por via aérea, en el que
intervienen dos operadores privados o un operador publico
y otro privado.

OPERADOR PUBLICO DEL SERVICIO POSTAL
OFICIAL DEL ECUADOR: Es el ente que ha sido de-
signado por el Estado para la prestacion del Servicio Postal
Universal en todo el territorio Nacional.

RE-ENRUTAR: Es la operacién que consiste en enviar al
destino correcto la mercancia arribada por error.

TRAFICO POSTAL: Es el régimen aduanero de excep-
cion en virtud del cual se consolida y traslada carga in-
ternacionalmente por via aérea, en el que intervienen dos
Operadores Publicos, bajo el amparo de los acuerdos inter-
nacionales.

VALIJAS DIPLOMATICAS: Envios destinados al trasla-
do de documentos diplomaticos o de objetos de uso oficial,
debidamente identificados como tal, que intercambian el
Ministerio de Relaciones Exteriores con las Misiones del
Servicio Exterior y viceversa, asi como entre embajadas y
consulados extranjeros acreditados en el Ecuador con sus
paises.

Los envios gozaran de inviolabilidad en los términos pre-
vistos en la Convencion de Viena sobre Relaciones Diplo-
maticas, en consecuencia, no podran ser abiertos ni reteni-
dos. La rectoria en el manejo de las valijas diplomaticas la
ejerce el Ministerio de Relaciones Exteriores.

TITULO I
AMBITO DE APLICACION

Articulo 2.- El régimen de excepcion de “Trafico Postal In-
ternacional” es brindado por el Operador Publico del Servi-
cio Postal Oficial del Ecuador; y el régimen de “Mensajeria
Acelerada o Courier” en el Ecuador puede ser brindado por
el Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador
o por empresas privadas debidamente autorizadas por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

El Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador
esta sujeto a las regulaciones que emita el Servicio Nacio-
nal de Aduana del Ecuador.

TITULO III
DE LA PRESENTACION DE LA DECLARACION
ADUANERA SIMPLIFICADA

Articulo 3.- Operador Piblico del Servicio Postal Oficial
del Ecuador: El Operador Publico del Servicio Postal Ofi-
cial del Ecuador, es el responsable de la presentacion de la
Declaracién Aduanera Simplificada (DAS) de las mercan-
cias amparadas al régimen de excepcion de “Trafico Postal
Internacional” o de “Mensajeria Acelerada o Courier”, que
transporta e ingresa al pais. Para el efecto, dicho Operador
debera presentar, segun corresponda al tipo de carga, las
DAS bajo el régimen de excepcion de “Trafico Postal Inter-
nacional” y “Mensajeria Acelerada o Courier”, cumpliendo
los requisitos previstos en la presente resolucion para el res-
pectivo régimen.

Articulo 4.- Empresa Courier: La empresa courier es la
responsable de la presentacion de la DAS de las mercancias
amparadas al régimen de excepcion de “Mensajeria Acele-
rada o Courier”, que transporta e ingresa al pais, inicamen-
te bajo este régimen, cumpliendo los requisitos previstos en
la presente resolucion.
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TiTULO IV
DISPOSICIONES RELATIVAS AL SERVICIO DE
MENSAJERIA ACELERADA O COURIER

Articulo 5.- Requerimientos legales y documentales:
Para la autorizacion o renovacion de autorizacion, previo a
la emision del acto administrativo mediante resolucion, las
empresas courier que operan bajo el régimen de excepcion
de “Mensajeria Acelerada o Courier”, deberan cumplir los
siguientes requerimientos legales y documentales:

1. Copia notariada del Certificado Definitivo de Registro
de Operadores Postales emitido por la Agencia Nacio-
nal Postal.

2. Pago de la tasa de postulacion o renovacion para empre-
sa courier.

3. Solicitud de autorizaciéon o renovacioén para realizar
operaciones bajo el régimen de excepcion de “Mensa-
jeria Acelerada o Courier”, dirigida al Director General
o su delegado, firmada por quien ejerza la representa-
cion legal de la compaiiia. En la solicitud debera men-
cionar el nimero de liquidacion de la tasa de postula-
cion o renovacion para empresa courier, el domicilio a
autorizar para funcionamiento de operaciones, el Re-
gistro Unico de Contribuyente (RUC) de la compaiiia,
el nombre comercial con los que prestara el servicio
de mensajeria acelerada o courier, los cuales deben es-
tar registrados en el Servicio de Rentas Internas. En
el RUC debera constar la actividad econémica para la
que se esta postulando y la direccion de la oficina a ser
autorizada.

4. Listado de los numeros de placas del (los) vehiculo(s)
de transporte terrestre, con los que se retirard la mer-
cancia de zona primaria hasta la bodega principal del
courier, el (los) cual(es) debera(n) estar debidamente
autorizado(s) por la empresa courier.

5. Listado del ultimo aporte al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) en el que se pueda constatar
los nombres y nimeros de cédula de los empleados que
designa la empresa courier para actuar ante el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, en caso de que sea
aplicable;

6. Copia notariada del permiso de funcionamiento otorga-
do por el Benemérito Cuerpo de Bomberos;

7. Copia de documentos que puedan determinar la propie-
dad, posesion o tenencia legal de los bienes inmuebles
con los que cuenta la empresa;

8. Plano de implantacion general a escala de 1:100 a
1:600, con especificaciones de las areas en metros cua-
drados; y

9. Todos los demads que estén contemplados en Libro V del
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inver-
siones y su reglamento.

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador verificara que
el nombramiento del representante legal de la compaiiia
conste inscrito en el Registro Mercantil; si se tratara de una
empresa extranjera, adicional al nombramiento, debera de-
mostrar que estd domiciliada en el pais mediante una carta
de existencia; si esta informacion no puede ser verificada
en el sitio web de la Superintendencia de Compaiiias, sera
requisito presentar una copia notariada de la misma.

Adicional a estos requisitos legales y documentales, para
la postulacion, renovacion de autorizaciéon y durante su
funcionamiento, la empresa debe encontrarse al dia en sus
obligaciones tributarias, asi como también debera mantener
actualizado el certificado de cumplimiento de obligaciones,
mismo que serd comprobable en la pagina web de la Super-
intendencia de Compaiiias.

Articulo 6.-Requerimientos fisicos y técnicos minimos
en zona secundaria: Para la postulacion, durante el funcio-
namiento y en la renovacion de su autorizacion, las empre-
sas courier deberan cumplir los siguientes requerimientos
fisicos y técnicos:

1. Area de Oficina y bodega de almacenamiento de pa-
quetes en zona secundaria; minimo 40 m?, debidamente
delimitado.

2. Equipos de oficinas indispensables (copiadoras, com-
putadoras e impresoras);

3. Sistema eléctrico normalizado;

4. Acceso a Internet y correo electrénico con dominio pri-
vado; y

5. Minimo una linea telefonica convencional o base celu-
lar.

Articulo 7.- Requerimientos para el personal de opera-
ciones de la empresa courier: Los requerimientos para el
personal de operaciones que haya designado ante el Servi-
cio Nacional de Aduana del Ecuador para atender el aforo y
el retiro de las mercancias son:

1. Ser empleado de una empresa courier y estar afiliado al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

2. Aprobar examen sobre conocimientos especificos en
materia aduanera, relacionada al régimen de excepcion
de “Mensajeria Acelerada o Courier”, dispuestos por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador;

3. No haber sido sancionado por delito aduanero y cuya
sentencia haya sido ejecutoriada.

4. Poseer como minimo titulo de bachiller.

Todo el personal que haya sido calificado por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador para atender el aforo y el
retiro de las mercancias, debe estar permanentemente uni-
formado, con su credencial de identificacion visible.
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Articulo 8.- Inspeccién por postulacion o renovacién:
Previo a la autorizacion de la postulacion o renovacion, la
empresa courier podra solicitar la inspeccion para la verifi-
cacion de los requisitos fisicos y técnicos.

En caso de no solicitarse la inspeccion previo a la autoriza-
cion o renovacion, la empresa Courier sera responsable de
cumplir con los requisitos establecidos en la presente reso-
lucion, los cuales podran ser verificados durante un control
posterior.

Articulo 9.- Garantias: Las empresas courier que obtengan
la autorizacion para operar bajo el régimen de excepcion
de “Mensajeria Acelerada o Courier”, deberan presentar y
mantener vigente una garantia general, de conformidad con
lo dispuesto en el literal b) del art. 234 del Reglamento al
Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del
libro V del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones.

Dentro del término de quince (15) dias habiles, contados a
partir de la notificacion de la resolucion de autorizacion o
renovacion, deberan presentar dicha garantia general, requi-
sito para proceder a la habilitacion del codigo de operador;
de no presentarse dentro del término establecido quedara
automaticamente sin efecto la resolucion de autorizacion/
renovacion.

Los documentos originales de la garantia presentada deben
quedar bajo custodia de la Direccion Nacional de Capitales
y Servicios.

Articulo 10.-Autorizacion de empresas courier: El Di-
rector General o su delegado autorizara a las nuevas empre-
sas courier, en funcion de un informe técnico anual emitido
por la Direccion de Planificacion y Control de Gestion Ins-
titucional, en donde se justifique la capacidad de oferta de
los servicios courier en el pais.

De determinarse la viabilidad del ingreso de nuevas em-
presas courier en el mercado, y cumplidos los requisitos
establecidos en la presente resolucion, el Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador o su delegado
procedera a autorizar a la empresa solicitante, el funciona-
miento de las actividades de mensajeria acelerada o courier
por un plazo de cinco (5) afios, para lo cual se asignard y
registrara el respectivo codigo en el sistema informatico del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Articulo 11.- Credenciales: El Servicio Nacional de Adua-
na del Ecuador emitird y entregara las credenciales para los
empleados designados por las empresas courier para ingre-
sar al depdsito temporal courier; y la entrega de identifica-
ciones adhesivas para los vehiculos de las empresas autori-
zadas para retirar las mercancias de zona primaria, previo al
pago de la tasa por emision de credenciales.

En caso de autorizaciones y renovaciones, la empresa cou-
rier tendrd un plazo de veinte (20) dias hébiles, contados a
partir de la emision de la respectiva resolucion, para regis-
trar al personal que haya designado ante el Servicio Nacio-
nal de Aduana del Ecuador para atender el aforo y el retiro
de las mercancias a sus empleados.

Para todos los casos de renovacidn de credenciales, el em-
pleado courier designado para ingresar al deposito temporal
courier, debera rendir una nueva prueba de conocimientos
de acuerdo a lo estipulado en el articulo 7.

Articulo 12.- Obligaciones de las empresas courier: Son
obligaciones de las empresas courier las siguientes:

a) Mantener vigente el Certificado Definitivo de Registro de
Operadores Postales.

b) Embarcar las mercancias desde el exterior hasta su arri-
bo al pais, previo confirmacion de la naturaleza, cantidad y
peso de los envios;

¢) Elaborar y transmitir electronicamente la informacion
del manifiesto de carga a través del sistema informatico
aduanero, utilizando el nombre de usuario y la firma elec-
tronica, la que equivaldra para todos los efectos, a la firma
autografa de la empresa courier. Las empresas courier ten-
drén las mismas responsabilidades de una consolidadora o
desconsolidadora de carga, en cuanto a lo siguiente:

- Elaborar el manifiesto aéreo de carga de las mercancias
transportadas.

- Asegurarse que la informacion contenida en los documen-
tos de transporte coincida con la carga arribada en lo que
se refiere a la cantidad de bultos, descripcion general de
mercancias, y pesos.

- Asegurarse de la identidad y existencia del importador do-
miciliados en el Ecuador, para quien presta sus servicios.

d) Corregir el manifiesto de carga cuando corresponda, den-
tro de los plazos establecidos en el Reglamento al Titulo de
la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del libro V del
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversio-
nes, sin perjuicio del pago de la multa correspondiente por
correccion de cada guia hija corregida o de la multa por
envio tardio por manifiesto;

e) Transmitir de forma electronica las DAS, para la impor-
tacion de mercancias, de conformidad con su categoria;

f) Responder ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecua-
dor por cualquier diferencia que se produzca en cantidad y
naturaleza de las mercancias declaradas bajo el régimen de
excepcion de “Mensajeria Acelerada o Courier”, respecto
de lo que efectivamente ha arribado, de conformidad con el
Libro V del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e
Inversiones y las normas legales vigentes;

g) Conservar en sus archivos fisicos durante un plazo de
cinco (5) afios, contados a partir del levante de las mercan-
cias; inicamente (original o copia certificada, segun corres-
ponda) los documentos de acompafiamiento y de soporte
emitidos originalmente en medios fisicos;

h) Ser solidariamente responsable con el consignatario, ante
el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, por el pago
de los tributos aduaneros y demas gravamenes econdmicos
que se causen por el ingreso de mercancia amparada bajo
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el régimen de excepcion de “Mensajeria Acelerada o Cou-
rier”, recibida por su intermedio. Asi también, seran solida-
riamente responsables con el consignatario por la veracidad
y exactitud de los datos declarados, el cumplimiento de las
formalidades aduaneras y el pago de multas que se generen
por este concepto. El procedimiento sancionatorio podra
ser iniciado en contra del consignatario o en contra de la
empresa courier; en uno u otro caso, las acciones de cobro
podran seguirse inicamente en contra de quien se hubiere
seguido el sumario administrativo. En cuanto a la valora-
cion el unico responsable sera el consignatario.

i) Mantener vigente y debidamente presentada ante el Ser-
vicio Nacional de Aduana del Ecuador, la Garantia General
para operar;

j) Informar al consignatario la necesidad de adjuntar a cada
envio, los diferentes documentos de acompafiamiento y so-
porte exigidos por el presente reglamento y deméas normati-
vas vigentes; asi como presentarlos ante el Servicio Nacio-
nal de Aduana del Ecuador;

k) Categorizar los envios, conforme a lo establecido en el
Arancel Nacional, asi como las restricciones y prohibicio-
nes establecidas en las disposiciones legales vigentes;

1) Coordinar el traslado de las mercancias por no cumplir
con las condiciones de peso o valor establecidas en las dife-
rentes categorizaciones especificadas en el presente regla-
mento. Los traslados se realizaran bajo control aduanero,
mediante solicitud electronica emitida por el deposito tem-
poral de destino de la misma jurisdiccion distrital, misma
que sera aprobada automaticamente, para su despacho de
acuerdo a las disposiciones del Libro V del Cédigo Orga-
nico de la Produccion, Comercio e Inversiones, dentro del
plazo maximo de un dia habil siguiente de determinada esta
caracteristica en el acto de aforo. Se exceptua de esta dispo-
sicion a los envios que vayan a ser sometidos a reembarque,
destruccion o abandono expreso, lo cual debera ser comu-
nicado en veinticuatro (24) horas a la Direccion Distrital
competente.

m) Informar a los consignatarios del traslado de la mercan-
cia a los depoésitos temporales, para que este opte por el
tramite aduanero pertinente;

n) Proporcionar a los empleados que actiian como operado-
res la debida identificacion, otorgada por la Administracion
Aduanera y el uniforme respectivo con el distintivo de la
empresa courier;

0) Desaduanizar las mercancias que se tramiten por su in-
termedio;

p) Presenciar el aforo en representacion del consignatario
de las mercancias;

q) Informar a la Autoridad Aduanera cualquier novedad que
se suscite en el proceso de carga y despacho de la mercancia
que tramiten bajo su responsabilidad, que implique o no la
presuncion de un ilicito aduanero; especialmente en lo rela-
cionado al fraccionamiento;

1) Entregar la informacién inherente a su actividad que re-
quiera el servidor aduanero autorizado del Servicio Nacio-
nal de Aduana del Ecuador;

s) Unir, adherir, pegar o fijar en los envios, las guias hijas
con su correspondiente codigo de barras;

t) Responder por las acciones de sus empleados en el des-
empeflo de su actividad,

u) Mantener actualizado el listado de los vehiculos ante la
Direccion Nacional de Intervencion;

v) No compartir el domicilio con ninguna persona natural
o juridica u otra actividad comercial distinta a la que fue
autorizada; a excepcion de las empresas pertenecientes a un
mismo grupo empresarial cuyas areas fisicas de operacion
estén debidamente delimitadas y espacios fisicos indepen-
dientes;

w) Mantener los requisitos legales y requisitos fisicos mi-
nimos para zona secundaria con los cuales fue autorizado;

x) Comunicar mediante oficio al Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, dentro de cinco (5) dias de aconteci-
dos, los siguientes hechos:

- Cambio de representante legal de la compaiiia.

- Vinculacion y desvinculacion del personal que haya desig-
nado ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador para
atender el aforo y el retiro de las mercancias.

- Retiros de mercancias sujetas a este régimen, con ve-
hiculo(s) distinto(s) del (los) mencionado(s) en la reso-
lucion de autorizacion. Previo a su utilizacion deberd
comunicar a la jefatura de procesos aduaneros correspon-
dientes.

Articulo 13.- Sanciones: El incumplimiento por parte de
las empresas Courier de las obligaciones estipuladas en el
articulo precedente, seran causales para la configuracion de
infraccion aduanera de acuerdo a lo establecido en el Titulo
III del Libro V del Cédigo Orgénico de la Produccion, Co-
mercio e Inversiones.

Articulo 14.- Renovacion de la autorizacion: Para la re-
novacion de la autorizacion para el funcionamiento de las
empresas courier se debera cumplir con el pago de la tasa
de renovacion respectiva.

El Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador o su delegado, debera autorizar la renovacion antes
del vencimiento de la misma.

Previo al vencimiento del plazo de la autorizacion otorgada,
la empresa courier debera solicitar la renovacion al Direc-
tor General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
o su delegado. La solicitud de renovacion debera ser pre-
sentada con noventa (90) dias calendario de antelacion al
vencimiento de la licencia. El incumplimiento de estas dis-
posiciones por parte de la empresa courier serd causal de
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sancion por falta reglamentaria, de acuerdo al literal d) del
art. 193 del Libro V del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones.

Articulo 15.- Cambio de domicilio: El cambio de domi-
cilio se rige a las disposiciones establecidas por el Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

TITULO V
DEL REGISTRO DE LOS EMPLEADOS DE LAS
EMPRESAS COURIER PARA PARTICIPAR EN
EL PROCESO DE CARGA'Y DESPACHO

Articulo 16.- Registro de los empleados de las empresas
courier: Para el registro del personal delegado para atender
el aforo y el retiro de las mercancias, las empresas courier
deberan presentar una solicitud ante el Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, con el listado de los dependientes
que deseen que sean registrados con su respectivo niimero
de cédula de ciudadania, cumpliendo con los siguientes re-
quisitos:

a) Solicitud de credencial, en papel membretado con los
datos de la empresa courier, especificando el nimero de li-
quidacion por tasa de otorgamiento de credencial para em-
pleados de empresas courier, la cual debe ser cancelada en
las instituciones bancarias habilitadas.

b) Aviso de entrada del empleado notificado al IESS.

¢) Medio de almacenamiento magnético de informacion
que contenga: foto tamafio carnet a colores (peso no menor
a 500 KB y en formato JPEG)

Una vez cumplido todos los requisitos, el Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador procedera a registrar a los emplea-
dos de las empresas courier.

La emision de la tasa para el otorgamiento de la credencial
debera ser solicitada ante la Direccion Financiera del Ser-
vicio Nacional de Aduana del Ecuador o del distrito mas
cercano, y debera ser cancelada por cada empleado.

La credencial que identifique al empleado de la empresa
courier serd otorgada por el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en el formato establecido y con las condicio-
nes de seguridad dispuestas para el efecto, misma que ten-
dra como vigencia el mismo plazo por el que fue autorizada
la empresa courier.

Articulo 17.- Terminacioén de la relaciéon de dependen-
cia: En caso de que el empleado termine la relacion de
dependencia con la empresa courier, esta ultima debera
comunicar inmediatamente del particular, mediante oficio
al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y entregar la
credencial del empleado, adjuntando el respectivo aviso de
salida del IESS firmado por las partes. El incumplimiento
de esta disposicion por parte de la empresa courier sera cau-
sal de sancion por falta reglamentaria, de acuerdo al literal
d) del art. 193 del Libro V del Cédigo Orgénico de la Pro-
duccion, Comercio e Inversiones.

Articulo 18.- Reposicion de la credencial: En caso de re-
posicion de la credencial, por pérdida o robo de la misma,
sera otorgada una nueva credencial previo al cumplimiento
de los siguientes requisitos:

a) Solicitud de reposicion de la credencial dirigida al Ser-
vicio Nacional de Aduana del Ecuador, especificando el
numero de cédula de ciudadania del empleado solicitante
y el namero de liquidacion por reposicion de credencial, la
cual debe ser cancelada en las instituciones bancarias ha-
bilitadas.

b) Denuncia original de pérdida o robo de la credencial
frente a la autoridad competente.

¢) Medio de almacenamiento magnético de informacion
que contenga: foto tamafio carnet a colores peso no menor a
500 KB y en formato JPEG.

TIiTULO VI
DISPOSICIONES RELATIVAS AL TRANSPORTE
Y RECEPCION DE LOS ENVIOS SOMETIDOS A
LOS REGIMENES DE EXCEPCION DE
“TRAFICO POSTAL” Y “MENSAJERIA
ACELERADA O COURIER”.

Articulo 19.- Control de las mercancias: El control del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador sera ejercido di-
rectamente sobre los envios sometidos a los regimenes de
excepcion de “Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria
Acelerada o Courier”, a partir del ingreso de los mismos al
territorio aduanero cuando procedan del exterior, sin per-
juicio del control que por ley corresponda a otras entidades
estatales.

Articulo 20.- Prohibiciones: No se permite la importacion
mediante los regimenes de excepcion de “Trafico Postal
Internacional y de “Mensajeria Acelerada o Courier”, de
mercancias que estén expresamente prohibidas por la legis-
lacién ecuatoriana vigente.

En el caso de encontrarse dinero en efectivo y siempre que
el monto sea igual o inferior a tres mil dolares americanos
(USD $3,000.00), se dispondra el reembarque del mismo
mediante el acto administrativo emitido por la direccion
distrital correspondiente. La empresa courier debera pre-
sentar, ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la
DAS de reembarque y adicional a esto debera firmar un acta
de entrega-recepcion de los valores que recibira por parte
de la Administracion Aduanera. La simple entrega del di-
nero no constituird el cumplimiento del régimen dispuesto,
sino que se reputard ejecutado el reembarque toda vez que
la empresa courier remita a la Administracion Aduanera la
debida certificacion de transferencia bancaria al extranjero
por el mismo valor entregado para su reembarque. En la
transferencia debera constar el nombre de la empresa cou-
rier como remitente de los montos transferidos y el dinero
debera ser transferido al consignante original que remitio
dichos valores al pais.

Lo estipulado en el inciso anterior, se verificara segiin el
plazo establecido en el articulo 200 del Reglamento al Titu-
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lo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del libro V
del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inver-
siones, por lo cual en caso de incumplimiento se procedera
con la sancion tipificada en el literal h) del articulo 190 del
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversio-
nes.

En el caso de encontrarse dinero en efectivo cuyo monto sea
superior a tres mil ddlares americanos (USD $3,000.00) el
servidor aduanero debera proceder a realizar la respectiva
denuncia ante la autoridad correspondiente.

Se prohibe la transmision de guias madre que contengan
guias hijas destinadas a distintos regimenes aduaneros. Los
paquetes que se destinen a otros regimenes, diferentes al ré-
gimen de excepcion de “Mensajeria Acelerada o Courier”,
deberan arribar por separado y manifestados en una guia
madre individual, lo que permitira que la carga no ingre-
se al depodsito temporal courier o al centro de acopio del
Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador, y
se envie directamente al depdsito temporal correspondien-
te. El incumplimiento de lo indicado constituira una falta
reglamentaria por cada guia hija, sin perjuicio del traslado
de la carga al depdsito temporal para el despacho corres-
pondiente.

Articulo 21.- Informacién en etiquetas: Las empresas
courier deberan consignar al menos la siguiente informa-
cion adheridas al paquete, en relacion a las guias hijas:

a) Numero de guia hija;

b) Nombre, apellido y direccion del consignatario;

¢) Nombre, apellido y direccion del consignante;

d) Cantidad de paquetes, bultos y peso de la guia hija;
e) Lugar de embarque;

f) Descripcion de los productos que contiene, exceptuan-
dose de este requisito a las mercancias de la categoria “A”;

g) Nombre de la empresa courier.

TITULO VII
CATEGORIZACIONES DE LAS MERCANCIAS
PARA LOS REGIMENES DE EXCEPCION DE
“TRAFICO POSTAL INTERNACIONAL” Y
“MENSAJERIA ACELARADA O COURIER”

Articulo 22.- Categorias: Las mercancias amparadas bajo
los regimenes de excepcion de “Trafico Postal Internacio-
nal” y “Mensajeria Acelerada o Courier” deberan ser ca-
tegorizadas en la DAS de acuerdo a lo establecido en el
Capitulo 98 del Arancel Nacional de Importaciones y de
acuerdo a lo previsto en el presente titulo.

Categoria “A”

Esta categoria contempla los documentos o informacion, ta-
les como: cartas, impresos, periddicos, prensa, fotografias,

titulos, revistas, catalogos, libros, tarjetas, chequeras, ce-
cografias o cualquier otro tipo de informacion, contenidos
en medios de audio, de video, magnéticos, electromagnéti-
cos, electronicos, pudiendo ser de naturaleza judicial, co-
mercial, bancaria, etc., pero desprovistos de toda finalidad
comercial.

Los envios pertenecientes a la categoria “A” no requieren
declaracion aduanera alguna, de conformidad con lo esti-
pulado en el Reglamento al Titulo de la Facilitaciéon Adua-
nera para el Comercio del Libro V del Codigo Orgénico de
la Produccion, Comercio e Inversiones. Esta categoria, se
identificard con distintivos y su operacion aduanera debe
ser agil y prioritaria.

Los envios acogidos a la categoria “A” deberan ser verifica-
dos por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador a tra-
vés de medios no intrusivos, de ser factible; caso contrario
se procedera con la inspeccion fisica de la carga. Una vez
hecha esta verificacion o inspeccion fisica, se entregara de
forma inmediata los paquetes a las empresas courier.

Elunico requisito para la salida de zona primaria de la carga
que no presento novedades, es el resultado “conforme” de
la verificacion o inspeccion realizada a la misma.

De determinarse que, como parte de la categoria “A”, se ha
incluido mercancia con finalidad comercial o, que debido a
sus caracteristicas debid declararse en alguna de las catego-
rias establecidas en el Capitulo 98 del Arancel Nacional de
Importaciones, esta sera separada y se continuara el tramite
conforme a la categoria que efectivamente le corresponda,
sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar. En tal
caso, los paquetes y/o bultos se introduciran en un nuevo
embalaje proporcionado por las empresas courier, debien-
do ser identificadas por una etiqueta especial que describa
su calidad de paquete aperturado por presuncion de bienes
tributables.

Categoria “B”

Para el caso de las DAS consolidadas, el declarante debe
transcribir los datos del consignatario de acuerdo a lo es-
tablecido en el manual de procedimientos expedido por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Sélo se permitiran paquetes categoria “B” cuando el con-
signatario de la guia hija sea una persona natural.

Durante el proceso de despacho y previo al pago de los tri-
butos, se podra recategorizar mercancias declaradas en ca-
tegorias “C”, “D”, “E” o “F”, que por sus caracteristicas de
peso y valor evidentemente correspondan a categoria “B”,
mediante una solicitud de la empresa courier debidamente
justificada.

No se exigira la presentacion de documentos de acompaia-
miento o de soporte relacionados con restricciones técnicas,
para el despacho de los bienes clasificados en esta catego-
ria, exceptuando las mercancias cuyas partidas especificas
requieran registros, permisos, autorizaciones o licencias de
cualquier clase emitidos por el Consejo Nacional de Sus-
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tancias Estupefacientes y Psicotrdpicas, inclusive las me-
dicinas, el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas y la
Comision Ecuatoriana de Energia Atdmica.

No se aplicaran sanciones cuando dentro del acto de aforo
de un paquete clasificado en la categoria “B”, se evidencie
mercancia no detallada en la declaracion, siempre que ésta,
una vez pesada y valorada, no conlleve a la recategoriza-
cién de la mercancia.

Si se estableciese que existe fraccionamiento de envios
dentro de esta categoria, se agruparan las mercancias para
poder determinar la categoria correspondiente y en funcion
de ese resultado se continuard el tramite previsto en el pre-
sente articulo, sin perjuicio de las sanciones que establece
el presente reglamento o el Libro V del Cédigo Organico de
la Produccién, Comercio e Inversiones para las infracciones
aduaneras.

Categoria “C”

De acuerdo a las disposiciones del Arancel Nacional, las
mercancias bajo esta categoria, pueden ser declaradas en
el capitulo 98, o en los capitulos del 1 al 97; sin embargo,
en caso de declararse en el capitulo 98, para efectos de la
aplicacion de preferencias arancelarias y la exigibilidad de
documentos de control, se considerard la subpartida aran-
celaria especifica que hubiese tenido la mercancia de no
haber sido importada bajo los regimenes de excepcion de
“Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria Acelerada o
Courier”. De establecer la Autoridad Aduanera error en la
clasificacion arancelaria en cuanto a cambio de capitulo o
partida (cuatro primeros digitos de una subpartida), se pro-
cedera a clasificar dicha mercancia en base al Capitulo 98
del Arancel Nacional de Importacion. Para los demas erro-
res en cuanto a la clasificacion arancelaria se procedera a
establecer la subpartida adecuada y especifica.

En caso de que los servidores aduaneros verifiquen que se
intenta ingresar al pais bienes que, debiendo cumplir con
este tipo de regulaciones no lo han hecho, estos impondran
la sancién a que hubiere lugar e impediran el despacho de
los mismos hasta que el documento correspondiente sea
presentado.

Si se estableciese que existe fraccionamiento dentro de esta
categoria, y en funcion de ese resultado se debe continuar
el tramite segun el régimen correspondiente, se debe cum-
plir con las obligaciones de la empresa courier en cuanto al
traslado de mercancias al deposito temporal.

Categoria “D”

Las importaciones que constituyan textiles, confecciones
y calzado, que se acojan a los regimenes de excepcion de
“Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria Acelerada o
Courier” se encuentran exonerados de la presentacion de
autorizaciones, permisos, licencias y registros previstos en
la normativa vigente, siempre que sean importadas unica-
mente por personas naturales y sin finalidad comercial, ya
sea para uso personal o familiar, hasta por un maximo de
US $ 500,00 (quinientos délares de los Estados Unidos de

Norteamérica) del valor FOB. Esta disposicion sera apli-
cable para una sola importacion dentro de un periodo de
doce meses.

Las importaciones subsiguientes que realice el consignata-
rio en esta categoria dentro de doce meses, asi como las que
superen el limite en ddlares indicado en el inciso anterior y
los previstos para esta categoria, deberan cumplir a cabali-
dad todos los requisitos exigibles para su nacionalizacion.

Los bienes importados bajo esta categoria, no podran ser
objeto de transferencia de dominio alguna, lo cual podra
ser verificado por la Direccion Nacional de Intervencion del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Por ser esta la categoria especifica que corresponde a las
prendas de vestir, confecciones textiles y calzado, no se ad-
mitird que estas mercancias sean clasificadas en la categoria
“C”, aun cuando sus caracteristicas se adecuen a ella, a ex-
cepcion de las muestras comerciales.

Categoria “E”

En el caso de drganos, tejidos y células, se exigird como
requisito minimo la certificacion sanitaria emitida en el pais
de origen por la autoridad competente; el certificado mé-
dico emitido en el Ecuador por un profesional facultativo
especializado que indique el destino de los fluidos, tejidos u
organos biologicos humanos; y la autorizacion emitida por
el Organismo Nacional de Trasplantes de Organos y Tejidos
(ONTOT) para cada importacion. Adicional de lo antes ex-
puesto, no se exigira otros documentos de acompafiamiento
ala DAS.

El servidor aduanero designado autorizara la salida de los
fluidos, tejidos u o6rganos bioldgicos humanos, dando prio-
ridad y agilidad en su salida con la presentacion de la DAS.

Los paquetes importados al amparo de esta categoria estan
exentos de toda limitacion de peso y valor.

De determinarse que como parte de la categoria “E” se ha
incluido mercancia con finalidad comercial, ésta sera reca-
tegorizada en la misma declaracion y se continuard el tra-
mite conforme a la categoria que efectivamente le corres-
ponda.

Categoria “F”

Los libros o similares, equipos de computacion sus partes y
piezas, podran ser clasificados en la categoria “B”, siempre
y cuando no tengan finalidad comercial y cumplan con las
caracteristicas de la misma.

Los libros o similares que siendo clasificables en la catego-
ria “A”, tengan finalidad comercial, seran clasificados en la
categoria “F”.

Articulo 23.- Del valor del flete y seguro: Las categorias
“B”,“C”, “D”, “E” y “F” deberan incluir en la DAS el valor
del flete y el valor del seguro, respectivamente, segun las
siguientes reglas:



72 -- Segundo Suplemento -- Registro Oficial N° 239 -- Martes 6 de mayo de 2014

a) De acuerdo a las tarifas de costo de envio de cada em-
presa courier; o en caso de no contar con el tarifario res-
pectivo, el valor del flete sera de un délar con cincuenta
centavos de los Estados Unidos de América por cada kilo
de peso.

b) Si no existiese valor de seguro, se aplicara el 1% del va-
lor de las mercancias, sin perjuicio de la sujecion al control
posterior que corresponda al declarante.

Articulo 24.- Fraccionamiento: Cuando se incurra en
fraccionamiento de envios en las categorias “B”, “C” y
“D” (detectado en control concurrente), las mercancias de-
beran ser trasladadas al deposito temporal correspondiente,
para su despacho individual al régimen de importacion a
consumo, siempre y cuando la suma de las guias que re-
presentan el fraccionamiento superen los limites de peso
y valor permitidos dentro de las categorias mencionadas
en la presente resolucion. En tal caso, se procede a iniciar
el respectivo procedimiento sumario y se registrard en el
sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, los motivos por los que se rechaza la DAS, de
tal forma que la empresa courier seflale un nuevo destino
aduanero.

Sin perjuicio de lo indicado, el Servicio Nacional de Adua-
na del Ecuador podra aplicar las sanciones administrativas
que le faculta el Libro V del Cddigo Organico de la Pro-
duccion, Comercio e Inversiones por cada guia courier o
remitir el caso a la Fiscalia de presumirse el cometimiento
de un delito de defraudacion.

Si el fraccionamiento de envios fuese detectado en control
posterior, segun el resultado obtenido de las investigacio-
nes, se procedera con la rectificacion de tributos y/o las
acciones administrativas o penales que correspondan a la
defraudacion.

Articulo 25.- Envios relacionados: De detectarse el em-
pleo de envios relacionados para ocultar la finalidad comer-
cial o para dividir la carga y aprovecharse de los beneficios
de una categoria que no corresponde a la mercancia en su
conjunto, los paquetes seran agrupados y reclasificados de
acuerdo a los requisitos de cada categoria, sin perjuicio de
la sancion que corresponda en concordancia a lo previsto
en el Libro V de la Competitividad sistémica y de la Faci-
litacion Aduanera del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones.

Articulo 26.- Recategorizacion de mercancias: Las mer-
cancias podran ser recategorizadas y seguir con el proceso
establecido en el presente reglamento para el régimen co-
rrespondiente.

TITULO VIII
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 27.- Mercancias de prohibida importacién: No
se admitira la nacionalizaciéon de mercancias de prohibida
importacion, ni aun a pretexto de no tener finalidad comer-
cial. Se exceptua de esta disposicion a la ropa y calzado
usado, los cuales podran ser nacionalizados siempre que

estén desprovistos de finalidad comercial y que estén desti-
nados para uso exclusivo del consignatario, en la categoria
«B”

La empresa courier entregara personalmente, la ropa y cal-
zado segun se menciona en el inciso anterior, al consigna-
tario o a una persona autorizada por escrito y debidamente
identificada por éste; ademas conservara las hojas de entre-
ga en donde constara la firma del consignatario o en su de-
fecto de quien recibe la mercancia al momento de la entrega
en destino final, hasta que concluya el plazo para efectuar
control posterior.

En caso de evidenciarse durante el acto de aforo la existen-
cia de mercancias sobrantes determinadas como de prohi-
bida importacion, se impedirad la nacionalizacion de dicha
mercancia y se impondra una multa por falta reglamentaria
conforme el art. 193 literal d) del Libro V del Cédigo Or-
ganico de la Produccion, Comercio e Inversiones, debiendo
asignarse el nuevo destino aduanero por parte del declaran-
te. Se procedera a la separacion y fraccionamiento y la mer-
cancia que no adolezca de este inconveniente continuara su
proceso normal de despacho.

Si una o mas de las guias hijas en la categoria “B”, com-
prendidas dentro de una DAS presentada por una empresa
courier o el Operador Publico del Servicio Postal Oficial
del Ecuador, fuere observada en el acto de aforo de modo
tal que impidiere su despacho, ello no afectara a las demas
guias hijas de la DAS. En tal caso, se procede con la elimi-
nacion de la guia hija observada y se contintia con el tramite
de lo restante.

Articulo 28.- Documentos de lineas transportistas in-
ternacionales: Cuando al amparo de los regimenes de
excepcion de “Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria
Acelerada o Courier” se importe documentos de las lineas
transportistas internacionales, dicho material debera tener
como documento de soporte su guia hija, sin perjuicio de lo
cual, el mismo estara sujeto al procedimiento y formalida-
des simplificadas establecidas para la categoria “A”, exclu-
yendo cualquier limite de peso o valor.

Los documentos de las lineas transportistas internaciona-
les que sean importados bajo la modalidad detallada en el
presente articulo, seran de uso exclusivo del consignatario
y no seran susceptibles de transferencia de dominio alguna.

Articulo 29.- Abandono expreso: El abandono expreso de
la mercancia por parte del destinatario, debera ser presen-
tado por escrito ante el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador a través del representante de la empresa courier,
siguiendo los procedimientos establecidos para el efecto.
En caso de no presentarse este documento no se autorizara
el abandono expreso, el mismo que podra ser total o parcial.
Para este ultimo caso, se dispondra la separacion y fraccio-
namiento correspondiente y la parte a nacionalizar seguird
su proceso normal de despacho.

Articulo 30.- Clasificacion de mercancias: La clasifica-
cion arancelaria de las mercancias bajo los regimenes de
excepcion de “Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria
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Acelerada o Courier” sera en la subpartida especifica que le
corresponda seguin su categoria dentro del Capitulo 98 del
Arancel Nacional de Importaciones; o dentro de los capitu-
los del 1 al 97 en caso de categoria “C”.

Articulo 31.- Declaracion Aduanera Simplificada: La
asignacion del porcentaje arancelario a cancelar en las li-
quidaciones de importacion, se atendera conforme el Aran-
cel Nacional de

Importaciones vigente al momento de la aceptacion de la
declaracion.

En caso de que la administracion aduanera tuviera motivos
fundamentados para dudar de la informacion consignada en
la declaracion presentada, el declarante podra subsanar la
observacion hasta maximo el dia habil siguiente de efectua-
da, caso contrario el funcionario a cargo del aforo debera
cerrar el tramite considerando tinicamente los documentos
presentados inicialmente, pudiendo incluso disponer la se-
paracion de aquella mercancia que producto de la observa-
cion no pueda obtener su levante.

A peticion expresa del declarante, podra solicitar el térmi-
no de cinco dias habiles para demostrar la veracidad de lo
declarado, en observancia de las normas nacionales y su-
pranacionales vigentes de clasificacion arancelaria y valo-
racion en aduanas.

Para las categorias “C”, “D”, “E” y “F” se requerira de la
presentacion de una DAS por cada guia hija de un mismo
embarque.

Articulo 32.- Canal de aforo: Para el despacho de los en-
vios correspondientes a las categorias “B”, “C”, “D”, “E”
y “F”, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, debera
aplicar criterios de seleccion basados en perfiles de ries-
go para el acto administrativo de determinacion tributaria
(aforo).

Articulo 33.- Rechazo y nuevo destino aduanero: El
declarante debe sefialar nuevo destino aduanero para sus
mercancias, inclusive el abandono expreso, en un plazo no
mayor a treinta (30) dias calendario, de acuerdo a los proce-
dimientos establecidos por el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, so pena de incurrir en causal de abandono ta-
cito, en los siguientes casos:

a) Desde la notificacion del rechazo de la DAS inicial,
siempre que haya sido transmitida dentro de los treinta (30)
dias calendario siguientes a la fecha de arribo del medio de
transporte; o

b) Desde la notificacion al declarante por la eliminacion de
guias hijas de una DAS-C, siempre que haya sido transmi-
tida dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
fecha de arribo del medio de transporte.

Sin embargo, si el declarante presenta la DAS dentro del
periodo de abandono tacito de las mercancias, y ésta fuere
rechazada o en caso de eliminaciéon de guias hijas de una
DAS-C, se debera senalar el nuevo destino aduanero hasta

antes del plazo para configuracion del abandono definiti-
vo, contabilizado desde la fecha de arribo del medio de
transporte.

Sin perjuicio de las demas causales establecidas en la nor-
mativa aduanera vigente para configuracion de rechazo de
una declaracion aduanera, se rechazara de oficio la DAS
en cualquiera de las categorias establecidas en el Arancel
Nacional por falta de documentos, permisos y licencias de
importacion de acuerdo a la subpartida correspondiente;
asi como en el caso de mercancias de prohibida impor-
tacion.

El rechazo de la DAS no exime al declarante de las respon-
sabilidades por la infraccion aduanera cometida al transmi-
tir la DAS que fue rechazada. Sin perjuicio de lo antedicho,
en el caso de que se presuma el cometimiento de una con-
travencion aduanera por defraudacion, no se rechazara la
DAS hasta que se concluya el sumario o se pague o afiance
la multa, de ser el caso.

Articulo 34.- Reenrutamiento: Las mercancias que arri-
ben por error al pais deberan ser reenrutadas inmediatamen-
te, una vez aprobada electronicamente la solicitud de las
empresas courier ante la Autoridad Aduanera. Estas mer-
cancias deberan ser objeto de una inspeccion previa.

Articulo 35.- Operaciones y destinos aduaneros: El en-
rutamiento, reembarque, destruccion, traslados, abandono
y demas operaciones seran efectuados bajo responsabilidad
de las personas juridicas autorizadas, en los lugares desig-
nados y bajo control aduanero, siguiendo para el efecto los
procedimientos establecidos por el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador.

Articulo 36.- Movilizaciéon y traslado de mercancias:
Una vez concluido el proceso de traslado o movilizacion
de las mercancias amparadas en una guia master de impor-
tacion desde la zona de distribucion, el deposito temporal
courier o centro de acopio de destino, deberan informar
de forma electronica a la Administraciéon Aduanera de las
novedades que se hubieren presentado en la recepcion de
carga courier sea ésta relacionada con faltantes o sobrantes,
en un plazo no mayor a un dia habil ocurrido el hecho a
informar.

No se autorizaran traslados de carga desde el depdsito tem-
poral - courier o centro de acopio del Operador Publico del
Servicio Postal Oficial del Ecuador, hacia depésitos tempo-
rales ubicados fuera de la zona primaria de arribo.

Articulo 37.- Muestras sin valor comercial: Las muestras
sin valor comercial importadas por medio de estos regime-
nes de excepcion seran declaradas en la subpartida corres-
pondiente dentro del capitulo 98, categoria “C”, aplicando
el cédigo liberatorio correspondiente. Si se excediese de los
limites de peso o cantidades por item, segun las medidas del
arancel nacional de importaciones, el envio debe ser recla-
sificado y cumplir con todas las formalidades establecidas
para su despacho, sin perjuicio de aplicar las sanciones que
correspondan.
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La factura debe indicar que es una muestra sin valor comer-
cial, y la mercancia debera sujetarse a lo que establece a la
normativa vigente.

Articulo 38.- Margen de tolerancia: Las limitantes de va-
lor y peso estipuladas para cada una de las categorias no es-
tan sujetas a margen de tolerancia alguno, por lo tanto todo
monto que exceda de las condiciones estipuladas, ocasiona-
ra el cambio de categoria y el despacho segun corresponda.

Articulo 39.-Salida de las mercancias: Se dispondra la sa-
lida de las mercancias, una vez que la empresa courier o el
Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador,
haya cumplido con las formalidades aduaneras, el pago de
tributos y demas gravamenes econdmicos correspondien-
tes, si fuera el caso.

De determinarse inconsistencias posterior a la autorizacion
de salida pero previo a la salida efectiva del depdsito tem-
poral courier, la Administracion Aduanera podra efectuar
una nueva revision de la mercancia como parte del control
concurrente.

TITULO IX
CONSIDERACIONES ADICIONALES PARA EL
TRATAMIENTO DEL REGIMEN DE EXCEPCION
DE TRAFICO POSTAL EN LOS CENTROS DE
ACOPIO DEL OPERADOR PUBLICO POSTAL
OFICIAL DEL ECUADOR

Articulo 40.- Constituye objeto del presente titulo regular
el procedimiento entre el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador y el Operador Publico del Servicio Postal Oficial
del Ecuador, para el tratamiento del ingreso, control, afo-
ro, liquidacion y distribucion de las mercancias amparadas
al régimen de excepcion de “Trafico Postal Internacional”
consignada al Operador Publico del Servicio Postal Oficial
del Ecuador.

Articulo 41.- El Operador Publico del Servicio Postal Ofi-
cial del Ecuador debe realizar sus operaciones en los cen-
tros de acopio declarados por el Servicio Nacional de Adua-
na del Ecuador como zona primaria, para lo cual debera
presentar una “solicitud de declaraciéon como zona prima-
ria” en la que se adjunte la siguiente informacion:

a) Descripcion del area de oficina y almacenamiento en rela-
cion al volumen de carga que tramitan los centros de acopio.

b) Plano de las instalaciones indicando las bodegas en don-
de reposaran las mercancias y el lugar en donde se realizara
el proceso de aforo, ingreso y despacho de las mismas.

c¢) Lista y descripcion de las balanzas para el ingreso y sali-
da, de acuerdo al tipo de carga.

d) Detalle del sistema de circuito cerrado de television
(CCTV), el cual debera cubrir por lo menos el area de al-
macenaje y el area de aforo.

e) Lista y descripcion de méaquinas de rayos X para el aforo
no intrusivo de mercancias acorde al tipo de mercancias.

f) Lista de placas de los vehiculos de transporte terrestre
autorizados por el Operador Publico del Servicio Postal
Oficial del Ecuador para el retiro de la mercancia acogida
a este régimen.

Articulo 42.- Una vez ingresadas las mercancias amparadas
al régimen de excepcion de “Trafico Postal Internacional”
a zona primaria, se realizaran los respectivos traslados, con
autorizacion del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
a los centros de acopio de Guayaquil y Quito del Operador
Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador, en los me-
dios de transporte registrados ante el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador.

El Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecua-
dor, serd el responsable ante los usuarios de sus servicios,
por cualquier pérdida o dafio de los paquetes que se den
desde su traslado desde las Zonas de Distribucion hasta el
destino final de los mismos.

Articulo 43.- En aplicacion del articulo 7 del acuerdo sobre
valoracion se podra tomar como soporte la declaracion de
valor en origen, adjunta a la carga postal: servicio postal
certificado, correspondencia ordinaria y paquetes posta-
les (CN22, CN23 o CP72) o correo rapido EMS (CN22 o
CN23), siempre que se encuentre dentro del rango de los
precios de referencia. La declaracion de valor no podra ser
superior al valor real del contenido de la encomienda.

Articulo 44.- Una vez realizado el aforo, el servidor adua-
nero de los centros de acopio del Operador Publico del
Servicio Postal Oficial del Ecuador, realizara la liquidacion
respectiva y la entregara a este ultimo para que se notifique
al destinatario y se cancelen los valores correspondientes.
Se procedera con la entrega de la mercancia al beneficiario
final siempre que la liquidacion se encuentre cancelada.

Articulo 45.- Cuando el destinatario o consignatario final
(beneficiario), rechace el envio, debera presentar un docu-
mento en el cual exprese tal rechazo y solicitara el abando-
no expreso de la carga ante el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

En el caso antes mencionado, el Operador Publico del Ser-
vicio Postal Oficial del Ecuador, podra optar por una de las
siguientes opciones, de acuerdo a lo que esté indicado en
los formularios utilizados para el efecto:

a) Devolucion al remitente por el Operador Publico del Ser-
vicio Postal Oficial del Ecuador, de conformidad con los
reglamentos relativos a encomienda postales y el manual de
EMS (Express Mail Service) de la Union Postal Universal,
con la eliminacion de la Liquidacion Manual de tributos
generados; y,

b) Abandono tacito o expreso a favor del Estado.

Las mercancias no aptas para el consumo humano seran
destruidas bajo supervision del distrito aduanero.

Articulo 46.- A mas de los casos previstos para la decla-
ratoria de abandono tacito, determinados en el Libro V del
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Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
y su Reglamento; de acuerdo a lo establecido en el Conve-
nio de la Union Postal Universal, se consideraran los casos
que se detallan a continuacion:

a) En el servicio postal certificado, correspondencia ordina-
ria y paquetes postales consignados al operador publico del
servicio postal oficial del Ecuador, la falta de presentacion
del destinatario final dentro del plazo de 3 (tres) meses y
siempre que tenga la notificacion del exterior para su no
reexpedicion, de conformidad con el reglamento relativo a
las encomiendas postales del Convenio de la Union Postal
Universal, contados a partir de la fecha en la cual se efectud
el aviso de llegada de la encomienda postal; y

b) En los correos EMS, la falta de presentacion del desti-
natario final dentro del plazo de 15 (quince) dias calenda-
rio y siempre que tenga la notificacion del exterior para su
no reexpedicion, contados a partir de la fecha en la cual se
efectud el aviso de llegada del correo EMS.

Si no pudiese entregarse el aviso de llegada de los paquetes
EMS, Servicio Postal Certificado, Correspondencia Ordi-
naria y Paquetes Postales al destinatario, el plazo para la
declaracion del abandono tacito sera contabilizado a partir
de la llegada.

El Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecua-
dor, en los casos establecidos en los literales a) y b) del
presente articulo, informara al Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador sobre las mercancias en abandono y las que van
a ser reexpedidas, en un plazo no mayor a 15 dias calenda-
rio, contados a partir de la fecha de notificacion al consig-
nante.

Si configurado el abandono tacito se constata que se trata
de mercancias de prohibida importacion a la fecha de su lle-
gada, el Director Distrital dispondra lo que corresponda de
acuerdo a lo previsto en Reglamento del libro V del Codigo
Organico de la Producciéon Comercio e Inversiones.

Se configurara abandono expreso cuando el destinatario re-
nuncie a favor del Estado, en forma escrita la propiedad de
las mercancias posterior al aviso de llegada, de conformi-
dad con lo dispuesto en el Libro V del Cédigo Orgénico
de la Produccion Comercio e Inversiones y su Reglamento.

Articulo 47.- El Operador Publico del Servicio Postal Ofi-
cial del Ecuador debera llevar un registro de las devolucio-
nes efectivas de los envios postales.

La devolucién de la carga postal, conforme a la normativa
establecida por la Unién Postal Universal, saldran del pais
por el distrito aduanero por el que ingresaron.

Articulo 48.- Las encomiendas postales o paquetes EMS
rechazados o no reclamados dentro del plazo estipulado en
la norma supranacional del articulo RC 136 numeral 4 del
Convenio de la Unién Postal Universal, se regiran por lo
establecido en las normas legales vigentes y reglamentos
correspondientes.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La naturaleza de los regimenes de excepcion
de “Trafico Postal Internacional” y “Mensajeria Acelerada
o Courier” incluye formalidades simplificadas y despacho
agil, siempre que la carga arribe cumpliendo con los requi-
sitos establecidos y en condiciones normales que avalen
este tratamiento.

SEGUNDA .- Las empresas Courier que a la vigencia de
la presente resolucion se encuentren operando, tendran un
plazo de seis (6) meses calendario, contados a partir de la
emision de la presente resolucion, para iniciar el proceso de
autorizacion para el personal de operaciones descritos en
el articulo 7 del presente reglamento y ademas para regu-
larizar su domicilio, obedeciendo al literal v) descrito en el
articulo 12 ibidem.

TERCERA.- Para el cumplimiento del presente reglamen-
to, se establecen las siguientes tasas:

a) Tasa de postulacion: 1.5 SBU

b) Tasa de renovacion: 1.5 SBU

c¢) Tasa para el otorgamiento de credencial: 0.25 SBU
d) Tasa de reposicion de credencial: 0.15 SBU

CUARTA.- El Operador Publico del Servicio Postal Ofi-
cial del Ecuador podra almacenar la mercancia que arribe
bajo el régimen de excepcion de “Mensajeria Acelerada o
Courier” en sus centros de acopio ubicados en Guayaquil
y Quito; y sera responsable del traslado de las mercancias
desde zona de distribucién hasta su destino final. Este se
mantendra como responsable tributario ante la Administra-
cién Aduanera por los eventuales tributos de las mercancias
que manejen.

La operacion de traslado de las mercancias desde una zona
de distribucion hacia los centros de acopio que solicite el
Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador
se regira a la normativa vigente expedida por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador. La carga sometida al ré-
gimen de excepcion de “Trafico Postal Internacional” se
movilizara hacia los centros de acopio mediante una guia
de distribucion.

QUINTA.- Los paquetes amparados bajo el régimen de
excepcion de “Trafico Postal Internacional” que estén de-
clarados en abandono definitivo, seran entregados directa y
gratuitamente a “Correos del Ecuador CDE E.P.”, a fin de
que éste a su vez, bajo su propia responsabilidad disponga
de ellos conforme las normas postales aplicables.

SEXTA.- La inobservancia de lo dispuesto en el presen-
te reglamento dara lugar a las sanciones correspondientes,
dentro del ambito de sus competencias, a las empresas cou-
rier y el Operador Publico del Servicio Postal Oficial del
Ecuador, asi como a los servidores publicos del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad a lo pres-
crito en el Codigo Organico de la Produccion, Comercio
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e Inversiones y al Reglamento al Titulo de la Facilitacion
Aduanera para el Comercio del Libro V del COPCIL.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Hasta que la automatizacion del procedimien-
to de control de la mercancia, aparada bajo el régimen de
excepcion de “Trafico Postal Internacional” consignada al
Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador
esté plenamente definida, el proceso de control aduanero de
carga y despacho se realizara de forma manual.

Sin perjuicio de lo indicado, el Operador Publico del Servi-
cio Postal Oficial del Ecuador, debera manifestar las guias
aéreas madre e hijas y trasmitir la DAS utilizando el siste-
ma informatico aduanero y someterse a lo establecido en
la presente resolucion para la desaduanizacion de la car-
ga amparada bajo el régimen de excepcion de “Mensajeria
Acelerada o Courier”.

SEGUNDA.- Hasta la emision de las respectivas autoriza-
ciones de los depdsitos temporales courier, en la presente
resolucidn se entendera como tales, a las instalaciones au-
torizadas por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en donde actualmente se realiza el proceso de despacho
para las mercancias que arriben al régimen de excepcion de
“Mensajeria Acelerada o Courier”.

TERCERA.- Una vez autorizadas las operaciones a los de-
positos temporales courier, éstos seran los responsables del
registro de ingreso y salida de las mercancias en el sistema
informatico y del almacenamiento de las mismas en los es-
pacios establecidos para el efecto.

CUARTA.- Se otorga un plazo de seis meses a la empre-
sa publica “Correos del Ecuador CDE E.P.” para iniciar su
proceso de calificacion como empresa courier en los tér-
minos establecidos en la presente resolucion, respecto de
las mercancias amparadas en el régimen de excepcion de
“Mensajeria Acelerada o Courier”. Si la empresa publica
“Correos del Ecuador CDE E.P.” no presenta la solicitud de
postulacion en el tiempo antedicho o si no fuere autorizado,
no podra continuar operando bajo el régimen de excepcion
de “Mensajeria Acelerada o Courier”.

Si la empresa publica “Correos del Ecuador CDE E.P.” no
presenta la solicitud de declaracion como zona primaria
respecto de sus centros de acopio en el tiempo antedicho
o si no fueren declarados como tal, tampoco podra conti-
nuar operando bajo el régimen de excepcion de “Mensajeria
Acelerada o Courier”.

Hasta que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador de-
clare a los centros de acopio como zona primaria, la mo-
vilizacion de las mercancias amparadas al régimen de ex-
cepcion de “Mensajeria Acelerada o Courier” se realizara
mediante guias de distribucion.

QUINTA.- Hasta que se expida el procedimiento de cam-
bio de domicilio, este se regulara por analogia segiin las
disposiciones vigentes para el cambio de domicilio de los
agentes de aduana.

SEXTA.- Respecto de las mercancias cuyo despacho bajo
la categoria declarada haya sido denegado, previo a la sus-
cripcion de la presente resolucion, las DAS presentadas de-
beran ser rechazadas de oficio. El declarante o consignata-
rio deberd sefialar un destino aduanero para sus mercancias
hasta dentro de treinta (30) dias calendario, contabilizados
desde la publicacion de la presente resolucion en el Regis-
tro Oficial, caso contrario se configurara abandono tacito.
En los casos en los que se haya dispuesto reembarque obli-
gatorio, los actos administrativos que amparan el mismo,
seran anulados de oficio.

SEPTIMA.- Los paquetes que hubieren sido declarados en
abandono definitivo, con anterioridad a la publicacion de
la presente resolucion en el Registro Oficial, seran también
adjudicados gratuita y directamente a la empresa publica
“Correos del Ecuador CDE E.P.”, a fin de que ésta disponga
de ellos conforme la disposicion general quinta de la pre-
sente resolucion; siempre que no se hubiere convocado res-
pecto de ellas el proceso ordinario de adjudicacion gratuita
previsto en el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones. Dentro de éstas no se incluiran mercancias
amparadas por la disposicion transitoria undécima del Co-
digo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Deroguese la resolucion 1-2008-R3 del 17
de Enero de 2008, publicada en el Registro Oficial No. 264
del jueves 31 de Enero de 2008 y sus reformas subsiguien-
tes; Asi como también las resoluciones 9-2010-R10 del 11
de junio de 2010, publicada en el Registro Oficial No. 232
del 09 de Julio de 2010 y SENAE-DGN-2012-0146-RE,
publicada en el Registro Oficial No. 735 del 29 de junio
de 2012.

SEGUNDA.- Notifiquese del contenido del presente regla-
mento a la Subdireccion General de Operaciones, Subdi-
reccion General de Normativa, Subdireccion de Zona de
Carga Aérea, Direccion Nacional de Intervencion, Direc-
cion Nacional de Gestion de Riesgo y Técnicas Aduaneras,
Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién, Direccién de Autorizacion y Expediente
de OCE’s, Direccién de Planificacion y Control de Gestion
Institucional y Direcciones Distritales del pais.

TERCERA.- Encarguese a la Secretaria General de la Di-
reccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecua-
dor el formalizar las diligencias necesarias para la publica-
cion de la presente resolucion en el Registro Oficial.

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su promulgacion en el Registro
Oficial. Publiquese en la pagina web de la Servicio Nacio-
nal de Aduana del Ecuador para su difusion.

f.) Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director Gene-
ral

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- Certifico que
es fiel copia de su original.- f.) llegible, Secretaria General,
SENAE.
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