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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0950-RE

Guayaquil, 20 de noviembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia. eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I. Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector piiblico, con sujecién al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cddigo Orgdnico de la Produccién, Comercio e Inversiones. ... . Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011. el Econ.
-\Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0950-RE

Guayaquil, 20 de noviembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgéanico de
la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: : _
“SENAE-ISIE-2-6-002-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
ADMINISTRACION DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccidn de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-6-002-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA ADMINISTRACION DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA” en

el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcidn, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

_A

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL * cravicin NACIONAL DE ADUANA DEL
CERTIFICO\ QUE ES FIEL COPIA DE SU
w-a‘.g\C.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0950-RE

Guayaquil, 20 de noviembre de 2015

Anexos:
- Instructivo de sistemas para la Administracion del Criterio de Regla Fija Automatica
- Instructivo de Sistemas para la Administracion del Criterio de Regla Fija Automatica
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Sefiorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante
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Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua
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Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion
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HOJA DE RESUMEN

racion del criterio de regla automatica.
Objetivo: £ : ' '
Describir en forma secuencial las tareas par :
sistema informatico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en la
opcidn, Adm. Criterio Regla Fija Automaunca.
| Flaboracion / Revision / Aprobacion: e : ;
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accidn

a la administracion de la regla fija automatica, a través del

* : Direccién Nacional de Mejora
X (—\ um Continua v Tecnologias de la Elaboracion
LT.‘:..S::‘Z‘;‘:;:’,%:;“&' feaslr, roreenall, i 0 ! 9015 Informacién
(| t -
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/— ) Direccién Nacional de Mejora
; Continua v Tecnologias de la Revision

Econ. José Pincay % — I f‘ . 7
Jefe de Caldad v Mejora Continua l’@//‘ 0/26 15 NIOrmaclorn

Direccion Nacional de Mejora
Continua v Tecnologias de la Aprobacion
Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones: > !
Version Fecha Razon Responsable

1 Ocrubre 2015 Version Inicial Ing. Grace Aragundi

laburado I N\ Revmady - Aprobado

P
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Coodigo:
SENAE-ISIE-2-6-002

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION Nersitn:

ey DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA Becha: Ocr /2015
SENAE Paging 4 de 23

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la administracion de la regla fija automatica, a través
del sistema informdtico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en
la opcién, Adm. Criterio Regla Fija Automatica.

2. ALCANCE

Estid dingido a los Técnicos Especialistas en Geston de Riesgos, Jefe de Geston de Riesgos,
Director de Eswudios de Riesgo v Valor. Director Nacional de Gestion de Riesgos v Técnica
Aduanera del Servicio Nacilonal de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento v realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Técnicos Especialistas en Gestion de Riesgos, Jefe de Gestion de
Riesgos, Director de Estudios de Riesgo v Valor, Director Nacional de Gestion de Riesgos v
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados v gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua v Tecnologias de la Informacién
para su aprobacion v difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Regla Fija Automatica: Criterio basado en la elaboracion de reglas fijas creadas de
manera automatica mediante una herramienta de mineria de datos y texto, las cuales
identifican a las operaciones aduaneras riesgosas y deben ser revisadas por el Técnico
Especialista en Gestion de Riesgos.

4.1.2. Fase de Control: Etapa del proceso aduanero asignada a control. Las fases de control
son:

4,1.2.1. Carga: Es la etapa del proceso aduanero que comprende las operaciones que
se realizan antes de la presentacion de la Declaracion Aduanera de mercancias.

4.1.2.2. Despacho: Es la etapa del proceso aduanero que comprende las operaciones
que se realizan desde el momento de la presentacion de la Declaracion
Aduanera v hasta el momento del levante o el embarque de las mercancias

hacia el exterior,  ERRE
ik nE AOUANRK ! {CUADUK
L
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4.1.2.3. Control Posterior: Es la erapa del proceso aduanero que corresponde a las
acciones que se micien a paror del levante de las mercancias o su embarque
hacia el extenior.

4.1.3. Sujeto a Conurol: Son los operadores de comercio exterior v las operaciones relacionadas
con ¢l trafico internacional de mercancias sobre las cuales el Servicio Nacional de
Aduanas del Ecuador realiza conrroles. con la Analidad de vertficar el cumplimiento de las
obligaciones aduaneras.

4.1.4. Instancia de Control: Opcracion que se cjecuta dentro de una crapa del proceso

aduanero. en la cual s¢ va i etercer un control sobre derermmado sujero.

4.1.5. Criterio Principal: Son los erienos de los ados los upos (Regla Fia Manual, Regla I'ya
Vuromatica, Aleatorio, Prmerizo, Sconng. eic.) v de todas las caracteristicas (Normales,
Obhgatonos v Faclitadores) que ¢l proceso de selecuvidad evalua en un sujeio a control
para determinar st lo cumple v asignar una accion de control a través de un mecanismo de
conclusion “Mecanismo Principal de Conclusion de la Accion de Control™

4.1.6. Criterio Complementario: Fs el critena evaluado por el proceso de selectvidad,
después de haber finalizado el “Mecanismo Principal de Conclusion de Ia Accion de
Control”™ v que por tanto su expresion logica puede hacer evaluaciones con la accion de
control asienada al sujero a control.

4.1.7. Selectividad: Proceso de seleccion de la accion de control que se aphica a un sujeto, ¢l
cual se realiza de acuerdo al andlists de perfiles ¢ mndicadores de riesgo.

4.1.8. Monitoreo: [is ¢l acto por ¢l cual los sujetos a control que no havan sido scleccionados
por ¢l madulo de gestion de riesgos para aplicarles alguna accion de control estricta, son
monitoreados por los especialistas en Gestion de Riesgos para determinar §1 es necesario
cambiar la accion de control del sujeto a una accidn de control mis estricta, o continuar ¢l

monitorco del sujero en la siguiente etapa de control.
4.1.9, Factor del Riesgo: T1po de riespo que cs mitigado por ¢l eriterio de sclecrividad.

4.1.10. Expresion Logica: s una expresion que  contienc las condiciones que deben
cumplirse en el sujeto para asignar un control especifico, cuyo resultado es un valor
“lHgico’™ (verdadero o falso).

4.1.11. SQL. (Structured Query Language): Es un lenguaje de acceso a bases de datos
relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas. Una de sus
caracteristicas es ¢l manejo del algebra y el cilculo relacional que permirten efectuar
consultas con el fin de recuperar de forma sencilla, informacion de bases de datos, asi

r "l 11 f [d " ..f- i

Ci0 NIOKAL OF ADUANS 0L e

1) h

como hacer cambios en ellas. SERY
i

1:11'; i
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4.1.12. SPSS Modeler: Es una aplicacion de sofrware de mineria de datos v andlisis de texto

construido por IBM. Se uuliza para construir modelos predictivos y realizar otras tareas
de andlisis. Cuenta con una interfaz visual que permite a los usuarios aprovechar los
algoritmos estadisticos v de mineria de datos sin necesidad de programacion.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de

informacion.

En la opcidon “Adm. Criterio Regla Fija Automatica® existe un enlace a la opcién “Adm.
Resultado de Anilisis”, que permirte registrar el resultado del andlisis del criterio
automatico. Este analisis debe ser realizado por el Técnico Especialista en Gestién de
Riesgos a través de una herramienta de andlisis que permita construir modelos
predictivos.

Para utilizar la opcion “Adm. Criterio Regla Fija Automatica”, el funcionario aduanero
debe estar registrado para que pueda ingresar al portal interno v se requieren los
siguientes procedimientos previos:

4.2.3.1. Debe tener habilitado el privilegio de uso sobre la pantalla Administracion de
la regla fija automatica.

4.2.3.2. Debe estar configurado el privilegio de creacion de criterios por instancia de
control v distrito a aplicar.

4.2.3.3. Deben estar configurados los tipos de accién de conwol vy Acciones de Control
por Instancias de Control.

4.2.3.4. Debe estar registrtado el anélisis del riesgo en la opcion “Adm. Resultado de
Analisis”

Unicamente el Téenico Especialista en Gestion de Riesgos, Jefe de Gestidén de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo y Valor y Director Nacional de Gestién de Riesgos v
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, puede consultar los

criterios de selectividad.

Unicamente el Técnico Especialista en Gestion de Riesgos, Jefe de Gestion de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo v Valor v Director Nacional de Gestion de Riesgos v
Técnica c;\du’;ﬂ{_l'] c:c]d gu‘\'lcm }\"ICI()Ili[’II “J[%ﬁhqhwuhﬁgl‘ I@Eﬂctmmmledc registrar los
criterios de selectivida 0 ol 1S fIEL COPIA GF SU ORI BN

b e 10 WAR 7ufb

-
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4.2.6. En la opcion “Adm. Criterio Regla Fija Automitica™, los campos “Fase de Conrtrol™ §
“Sujeto a Control” son unicamente de lectura v se muestran seleccionados aquellos

casilleros gue fueron contiourados al cargar el resultado del analisis en la opcion “Adm

Resulrado de Analisis™.

4.2.7. Cuando en el campo “Opcon de Donitoreo™ se ha seleccionado  la  opaon
SNONITOREQ”. no se deben intraducir las tasas de selecovidad por accion de control
v las indicaciones para el conwolador. secciones [5. Tasa de Selectvidad] v |4,
Deseripcion de la Indicacion para Controlador| respecuvamente.

4.2.8. En la secaon [2. Condicion| so debe realizar la validacion de Ia expresion logica para
poder registrar la regla fijn automatica.

4.2.9. Cuando sc selecciona como “Norma™ del entero la opaon “GESTION DI
RIESGO™, la Aplicacion de Evaluacion Automatca del Rendimiento de Criterio de
Selecuvidad se activa por default en la “Secaion [5. Parametros de Rendimuento]™.

4.2.10. Il Periodo de Andlisis del paramerro de Fvaluacion Auromatea del Rendimiento de
Criterio de Selectvidad debe estar dentro del Perioda de Vigencia del Criterio de Regla
Fija Auromanca.

4.2.11. El Téenico Especialista en Gestion de Riesgos puede crear una nueva version del
eriterio sobre un eriterio de regla fiia automauca existente, s importar el estado que
tenga el criterio. presionando el boton “Nueva Nersion™.

4.2.12. El Técnica Especialista en Gestion de Riesgos puede modificar un criterio de regla fija
automatica existente, solo si ¢l eriterio tene estadu de aprobacion “REGISTRADO™ o

“SOLICITADO”. presionando ¢l boton “MModificar’.

4.2.13. La suma de las tasas de selectvidad por cada Tipo de la Accion de Control debe ser
mavor que cero () v menor o 1;_4unl que cien (100).

PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion hraps:/ /portalinterno.adunneolb.ee,

visualice ¢l portal interno del sistema informarico Fcuapass ¢ INgrese con o osuo usuario v
CONrasena.

5.2. Scleccione el portal interno de “Sistema De Gestion De Riesgos”.

5.3. Iin ¢l ment principal de clic en “Criterios™ v escoja la opcion “Regla Fija Automatica™.
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION
DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA

Ragla Fija Manual
Regla Fija Autorndtica
Scoring

Primerizo

Aleatorio

Monitorao

Evaluacion Automéiica del Rendimiento de Criterio

Pandiantes s (i

N° Sujet Tipo Solicitud Fecha
ujeto ipo Solicitu Estado ARVOrEALTBT Fecha Registro
EMPO APLICACION APROBADO 01/0ct/2015 09:5; 01/0ct/2015 08:54: 1

5.4. Se presenta la pantalla “Adm. Criterio Regla Fija Automatica”™,

Adm. Criterio Regla Fija Automatica
: ) (&) T'.:a;:'l_:'[ CARGA [ pespacHo [ conTroL POSTERIOR

= Fase de Control

. = Sujeto a Control
= Instancie de Control

Nombre

Estado del Criterio
Distrito a Aplicar
Clasificacion del Créterio
Caracteristica

Opcidn de Manitoreo

| Adm. Criterio Regla Fila Automatica

Fase Sujeto Instancia

[~ [tsr10/2015 (] Txor10/2015 [

| Hoy

| f Periodo de Vigancia
[ Todos [] VIGENTE ] NO VIGENTE :
[ Todos [ 019 [ 025 [ 037 [J 046 (] 055 [ 084 [J 073 [Jos2 [J o1 [ 200 (] 118 [ 127 [ 138 [J14s [ 154
[ Tados (] prINCIPAL [] COMPLEMENTARID = ] ;

[ Tados [ normaL (] 0BLIGATORIO [ FACILITADOR

] Todos [1 seLecTiviDan [ MONITORED [] SELECTIVIDAD + MONITORED

e =10 s (3] [ consuttarp |
Resultado : 0 lv’
: Clasificacion Inicio = o Estado Estado Fecha
L * Crite : 2 =
m N® Criterio del Criterio Nombre Vigencia Fin Vigencia .l:nrar.teristlx_a Criterio Aprobaglén Registro Archive Adjunto

Lzlaborado

Revisado Aprebade

Asabsen de Mep

e v Normana

Ihrecior dt'kf;- wa Contingg ¢ Nonpatiea

Y ACIONAL D

VIR IR

TUAL NGO DB
3 \’{,"

SO0 COPIAR NQ
JA WL ECUAPASS
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DEL CRITERIO DE REGLA F1JA AUTOMATICA

| IS T
” SENAE-ISIE-2-6-002
Version: 1
echa: Oct /2015
Piignin 9 de 23

1. informacion Ganeral
= N* Criterio
* Fase de Contro!

= Sujetc b Contro
= Instancia de Control

* Normbre
= Norma
Ferodo de Vigencis

= Dwstrita m Aphcoar

Descripoon

= Factor del Riespo

* Clasificacion del Criteric
= Caracteristize

= Opeion de Manitoreo

= Apheatian de Ponderador

= Lrchive &djunte

2. Condicion

= Exprewion LOgics

2, Tasa de Selectividad
DIE-Di-RE
AFORO
Accian de Control
FI
Al
FN

ity

= VErsion

DESPACHO | CONTROL POSTERIOR

Fase

Sujetlo

Instancia

[NC DETERMINADE | =

fay [~ | [1snarzos

) Tecos [ o1e [ o2e o3z T oas

@Z 19/10/20

o073 Close oo [0 aes T 1ve [J 1oy [ 186 [ 1as [ 45e

Factor Riesga

-_' PRINCIPAL .__ COMPLEMENTARID
NORMAL ‘- OBLIGATORIO ' FACILITADOR

SELECTIVIDAD ‘_' MONITOREC _' SELECTIVIDAD + MONITOREG
SI 8

AFORO FISICO INTRUSIVO

AFORD DOCUMENTAL

AFDRD AUTOMATICD KO INTRUSIVO
AFORD AUTDMATICO

4. Descripcion de la Indicacion para Contralador

AFORO

SR

TBGUBNAS VERT

5. Parametros de Redimiento

= &plicacinn de Evaluazion
Automatica

Agregar

Elirninar

th

1N

10 WAR 208
USENAE. (Nueva version |

bilalwnzdiv

Sutadina ode Mopora

vNormaa

Alndad

lebe ghe § o 1 o

Plweppoars

v Faonmmna v Normmne

A

{9 S & LIS -
CROPIASNG \/
I ECUAPASS
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5.5. En la primera seccion de la pantalla “Adm. Criterio Regla Fija Automadtica”. se pueden
consultar reglas fijas automancas registradas previamente. Los criterios de busqueda son:

Adm. Criterio Regla Fl]a Automatica : {Adm. Critenio Regla Fija Automatica B
"« fase de Control (O 7odos [ carca &1 DESPACHO [] CONTROL POSTERIOR S
| = Sujeto  Control O Tados O oe Mo Ces Ois s : _

it Fase i : Sujeto Instancia

¥ DESPACHO DECLARACION ADUANERA DE IMPORT/ CIERRE DEL AFORD

[ DESPACHO DECLARACION ADUANERA DE IMPORT/ RECEPCION ELECTRONICA

= Instancia de Contral

1= Ragimen (D1, D'udusljm Dn O Dz: []24 DsJ. Daz D?oZInD?a DrsDex DasDa}'Dso

N_n;mbre griE T Wl |~ Periododevigencia | fRoy [zl lenome _15_JU 19!1012015 £
I Estado del Criterio [ Todas i} \.fIGENTE 54} No VIGENTE

| Estado de la Aprobacién [ Todos [ REGISTRADO [ S0L1CITADO [] CANCELADO D APROBADO L] AUTORIZADO [] RECHAZADO [] CONFIRMA

. mD;stri’hnaApllcar . ”D‘n:dns[:]mg]]nzaDos;rEmDnssDamDnnDuaz[[nell:lim3113D127D135D145Ehs4

! dmﬁcaaén del Criteria [ Todos 1 PRINCIPAL D COMPLEMENTARIO
Cam:unsnaa - 0] odos [J NoaMAL [ 0BLIGATORIO (] PACILITADOR

Busq“edaenl I R = |'_[I h s S B S ey 3 ! < -. ; .. nlhl_‘.b.

e Fase de Control: Se seleccionan las opciones deseadas con un clic en los casilleros.
e Todos
e Carga
Despacho
e Control Posterior
e Al seleccionat un enunciado del campo “Fase de Control”, se habilitan las opciones
del campo “Sujeto a Control” de acuerdo al filtro senalado.
e Sujeto a Control: Segiin la fase de control seleccionada se muestran los sujetos a control
disponibles.
e TR — Documentos de transporte maritimo y aéreos
e TN —Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via aérea y maritima
e TT — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre.
e NE — Solicitud de mercancias no exportadas
e MC — Manifiesto de carga internacional
TS — Declaracidn aduanera de transito internacional v comunitario
e PA — Pasajero
e DI — Declaracion aduanera de importacion
e DE — Declaracion aduanera de exportacion
e B — Serie de DAS importacion Courier solo categorin B

n 3
Flaborads [\ Bevisada Aprobaid

Auabsra e Mepor Chignmm ¢ Nommana Jede de @

b
Mepora Contimga Dhrecion dofMejora Commun v Normanva

sERY
sAL AR

AL NG T B
v COPIAS NGO
B ECUAPASS
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| { “ {oendieres
I i_ : |: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION e ]
: g _:-,'. | DEI CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA Lecha: Oct/ 2015 i
‘ P SENAE | Piging 11°de 23 !
e Al seleccionar un enunciado del campo “Sujeto a Conwrol”, se habilitan las opcaones
del campo “Instanaia de Conwrol” de acuerda al filtro senalado,
e Instancia de Control: S¢ muestran los datos en el grid de acuerdo al sujeto a conwrol v la
tase de conmrol selecaionada.
e Fase
s Sujern
e Instancia
o (ierre del atoro
e (_reacion manual de hsiados
e Sclectuvidad manual emergenie
e Recepcion electronica
e Recepeion del medio de transporte
e Al seleecionar un enunciado del campo “Instancia de Control™ v si la mstancia
corresponde a un sujeto a conrol de la fase de Despacho. se habilita ¢l campo
“Rémmen’” v se muestran los elementos de acuerdo al sujere a conwrol seleccionado.
e Régimen: Se seleccionan los regimenes aduaneros deseados para la busqueda de eritenos.
e lodos
e 10— Imporiacion a consumo
o |1~ Reposicion de mereancias con franquicia arancelaria
e 200 — Admisidn temporal para reexportcion en el mismo estado  (eambio de
beneficiario. cambio de obra;
e 21 — Admision temporal para perfeccionamiento acuvo, transferencias a terceros de
msumos. productos en procesos v productos terminados
e 20 — [ertas internacionales
e 31 — Reimp. de mercancias exportadas temporalmente para pcrﬁ:ccumumium:J pasIve
e 32 - Remmportacion de mercancias exportadas remporalmente.
e 40 — lixportacion detinitiva
o 50 — Fxportacion temporal pari reimportacion en el musmo estado
L ]
e Nombre: Sc ingresa el nombre del eriterio que se desea consuliar.
e Periodo de Vigencia: Permite seleccionar el rango de fechas para buscar eriterios
vigentes en determinade periodo.
e [l
e Semana
e Nles
e Ano.
s Todo.
o Estado del Criterio: Permite buscar eriterios de
o Tados
o VIGENTI
e NOVIGENTIL
= = e T 1 e = Aprobade
= - e e e - |
Nraalii e N |-n..l LTS R L ER TS Dol € oaliband « Mo Eontinig ‘ Pheveton dhf Mlegorm Coommmmia v Nonmana i

CONTROLATAS wipie i of R (AS s bbb of EAEAC sl SN i ECUAPASS
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e Al seleccionar el casillero “NO VIGENTE” se¢ habilita el campo “Estado de la
Aprobacion”,
e Estado de la Aprobaciéon: Permite scleccionar el estado actual del criterio regla fija
automadtica que se desea consulrar,
e Todos
e REGISTRADO
e SOLICITADO

e CANCELADO
e APROBADO
e AUTORIZADO

e RECHAZADO
e CONFIRMADO

e Distrito a Aplicar: Permite seleccionar el distrito aduanero donde se aplica el criterio.
e Todos
e (019 — Guavaquil Aéreo
e (28 — Guayaquil Maritimo
e (037 — Manta

046 — Esmeraldas

e (055 — Quito

e (64 — Puerto Bolivar

e (73 — Tulcan

082 — Huaquillas

e (91 — Cuenca

o 109 — Loja - Macara
e 118 — Santa Elena
e 127 — Latacunga

o 136 — Gerencia General

e 145 — Cebaf San Miguel

e 154 — Subdireccion de Apovo Regional
e Clasificacion del Criterio

e Todos

o PRINCIPAL

o COMPLEMENTARIO
e Caractetistica

e Todos

e NORMAL

o OBLIGATORIO

o FACILITADOR
e Opcion de Monitoreo

e Todos
- i,
Plaborado Jlr \ Revesado Aprobado
ﬂlﬂ
Anahsta de Mepora'Cdntinua v Mosmanvs Jefe de\CaldagXy Mejora Continua I Mrectar de ;‘\A'||||;| Comtmia v Nommatwa
PATTEICH N ACTIONAL D10 A1 ANA DEL AN R 5 VRN UL DR T LT 0 a CRIENTO, LU AL NCE DERBE =
S USALIO PARA QRO PROPOSTTO BISTING NS €] RN LON IMPRESOS O FOTOEOPTADOS SORK COPIAS NO
Ui ey B L30T RN 100 DU ATO i B WL ECUAPASS
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| e
/ [ : S ENAE-ISIE-2:6-002
\ | INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION ROt R i |
o DEL CRITERIC DE REGLA FIJA AUTOMATICA | ) S !
. L S | b | Fweha Oct/2013 l
= SENAE ! [l P 13 de 25 |

¢ SELECITIVIDAD
e ANONITOREO
ELECTIVIDAD + MONITOREQ

s Busqueda en resultados: Permute ejecurar una busqueda sobre el resultado de la

e =

consulta realizada.
s N Criterio
e Nombre

—onsuliar.

5.6. Aldar clic en el boion . se presenta el siguiente prid de consulra:

Resultads | =)
Clasificacion Inicio Caracieristic Estado Estado Fecha
. . . v .
L N® Criterio del Criterio Nombre Vigaricis Fin Vigencia . Criterio Aprobacisn Registra Archivo Adjunto
1 FA-2013-00001-1 PRINCIPAL REGLA GUAYS 11/Enef2012  22/Ene/2013 NORMAL NOVIGENTE AUTORIZADO 11/Ene/2013 1 H Descarpar

&) Exportar Excel

o N

e N Criterio

e Clasificacion del Criterio
e Nombre

e Inicio Vigencia

e [in Vigeneta

e (Caracteristica

e [srado Criterio

e [srado Aprobacion

e Fecha Registro

*  Archivo Adjunio

e Al seleccionar una linea entre los datos consultados. es posible visualizar el contenido del
criterio.

5.7. Existe una pantalla de enlace a la cual se puede acceder a través de una lista desplegable en la
parte superior derecha de la apeidn “Adm. Criterio Regla Fija Automatica” Cuando
seleccione en la lista la opaon “Adm. Resultado de Andlisis”, Ia pantalla es trasladada a
otra pantalla donde sc registra el resultado del analisis realizado por el SPSS Maodcler.

. s — T = - VT — T m—
o | [ \paressach i ]
| | 1
| omahvera e Mepira ¢ fi i v SO Fote | arik L lemrbnnne ¢ NowEaTn 4 |
L . 1 | |
i ! 1 i Wl Y
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5.8. Para el registro de un nuevo criterio de regla fija automatica se presentan los siguientes

campos:

e Secccion [1. Informacion General]

1. Int’omla:lon General
- N’ Cr!:er]ﬂ

= Fase de Control

= Syjeto & Control

' = Instancia de Control

"= Regimen (D1)

| = Nombre,

- Duﬁf-l: de Momtoreo

= Noarma
Periodo de Vigencia
= Distrito & Aplicar

Descripcion

= Factor del Rimsgo

- Clasuﬁ:auon del Critaric

re Cbl‘&ﬂeﬂ’lﬂ_‘a

- npllcncmn de Ponderador

: = frchiva Adjunto

Adjuntar Archive de Analisis
Modificacion durants
AquLau‘E?- i
Modificacion durante
Autonzacion

BEREEDOT = = e
[ Toges [ carca & DBPACHB ] conTROL POSTERIOR
Cdvedos CJoe M1 Cles Clis Cis

Fase

Sujeto

DESPACHO

AR WY J o s

Instancia

DECLAP.A‘C!(.;!N ADUANERA DE IMPORTACI RECEPC‘.ION ELECTRONICA

| ~| [ND DETERMINRDA

[ND DETERMINADA_

Iz |11!o1.r'zox:¢ (2] (1170173000 L__|
D‘Fodus O 015 i ozs [los7 [ oas Tl oss (=)

i [Hay

O 051 [ 109 Ol 136 Dl 227 D136 O

as [] 154

] ARMAS, MUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS
¥ canTIDAD

O cives

[¥] DIFERENCIAS PESO

[ EMPRESAS DE PAPEL / TESTAFERROS.

(o PR}NCIPAL! COMPI.EMENTARJO SRS
(2! NDRMAL |’> o usaToRIo C 'F&CILITADDR

= SELECTIVIDAD
'._) 51 @ ' NO

Fa :tn r njasnn

(|FIXED_RULE_028.TXT
NO
NO

o N° Criterio
e Version

e Fase de Control ET‘.'
* Todos Wi
e Carga (-4
e Despacho -

e (Control Posterior
e Sujeto a Control

A0 MAR 9015

-.-n.-n-.«-.--.--.-.—-..-o

R_A GENERAL SENAE. - =~

e TR — Documentos de transporte maritimo v acreos

TN — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via aérea y maritima

e TT — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre,

Ilabando

™
| NRevisado

Aprobado

P
Mugtern Contmua

Netede &

Precior de éﬂ Comtinua v Normatica

"
L(.J NTROL J\.I],’\‘-

1 BESERY S UL DA 100 s
1130 IR IO AT
RAMEPICON ] 10N

1n|.|r
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e NE — Solicirud de mercancias no exportadas

7 mnternacional

& ANIC — Aanmifiesto de car
¢ TS — Declaracion aduanera de wansito Internacional v comunitario
e DA — Pasajero
e D1 — Declaracion aduaners de importacion
e DE — Declaracion aduanera de exportacion
o IB — Serie de DAS importcion Courter solo earegoria B
L]
* Instancia de Control
e lasc
& Sucio
® Instancia
s  (jerre del atoro
e (_reacion manual de histados
e Recepadn del media de transporte
e Recepadn clectronica
o Sclectnvidad manual emergente
e Regimen
e Todos
e 10l — Importacion # consumao
* |1 — Reposicion de mercancias con franguicia arancelaria
e )
beneficiario, cambio de obra)
o 1 -

msumos. productos en procesos v productos terminados

Admusion temporal para reexportacion en el mismo estado (cambio de

Admision temporal para perfeccionamiento activo, transferencias a terceros de

e 24 — Ferias mrernacionales
¢ 31 — Remp. de mereancias exportadas temporalmente para perfeccionamiento

Pasivo
o 52— Reimporracion de mercanciag exportadas temporalmente.

o 4l — ]:X]'HII':}H"HIH'I definiriva

L :_)‘ ] — ]".N]\(J!"l',lLTlf‘Ji'l l{"l'l"l}'!(}!':l! ])Z-i]‘:\ 1‘L‘|1I‘J[’)£)I'Iflclr’l)i'! cn L'l 1Msima L‘S]:H.iﬂ!
n
=

° 0

® Nombre
e Norma
» Tipo de Norma
e NO DETERMINADA
e POR LEY
o POR RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS
e Norma
o DECRETO EJECUTIVO N® 1437-A

i

Yl

<
Mralietn ale Ny -Lﬂ%uu.l Moo imveys e M epwa Lot Nootiiate |
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION ‘
DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA 1
|

e GESTION DE RIESGO

e INMPORTADOR OBSERVADO

¢ NO DETERMINADA

e RESOLUCION N° 165 INTRUCTIVO DE IMPORTACION DE LICORES
e RESOLUCION SRI

e SOLICITUD DE UNIDAD ADMINISTRATIVA CAE
e SOLICITUD MAGAP

e SOLICITUD MICIP

e SOLICITUD MSP

* Periodo de Vigencia

e Hov
® Semana
* Mes
s Afo.
e Distrito a Aplicar
e Todos

e 019 — Guavaquil Aéreo

® (28 — Guayaquil Maritimo

e (37 — Manta

® ()46 — Esmeraldas

e (35 — Quito

e (64 — Puerto Bolivar

e (073 —Tulcan

e (82 — Huaquillas

e (91 —Cuenca

e 109 —Loja - Macara

e 118 — Santa Elena

e 127 — Latacunga

e 1306 — Gerencia General

o 145 — Cebaf San Miguel

e 154 — Subdireccién de Apovo Regional
e Descripcion
e Factor del Riesgo

e ARMAS, MUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS

e CANTIDAD M‘fﬁt‘h“'ﬁliﬂ"!‘

e CITES JERTIFIC

o DIFERENCIAS PESO

e LEMPRESAS DE PAPEL/TESTAFERROS

o LAVADO DE ACTIVOS

SECRETHRIA GENERAL SENAE. . ...

laborado A Revisada L/ Aprobads
Amalita e Megor Fofginmn v Nommtiva Jete dé  alilat Mogora Cestinun Ircerr dfFREepea Crammna y Nommativa
~ |
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e Scecion [2. Condicidn]

2. Condicign

= Expresion Lopica

e MAL USO DE CODIGOS DE ENONERACION DE TRIBUTOS
e NMALA CLASIFICACION ARANCELARIA

¢ MMERCANCIA NO DECLARADA/NMANIFESTADA

e NMERCANCIA PERJUDICIAL AL MEDIO ANBIENTE

X :

Clasificacton de] Crireric

e PRINCIPA]

o COMPLEMENTARIO

(Laracterisuca

o NORNMAL

o OBLIGATORIO

e FACILITADOR

Opcion de Monitoreo

o SELECTIVIDAD

e MONITOREO

e SELECTIVIDAD + MONITOREO

Aplicacion de Ponderador

s 5]

e NO

Archiveo Adjunto

Vdjuntar Archivo de Analisis: Permiie descargar ¢l archivo con el andlisis realizado a
waves de una herramienta de mineria de datos.

Modificacion durante  Aprobacion: Indica si el crirerio fue modificado por ¢l
funcionario que realiza la aprobacion.

Modificacion  durante Autorizacion: Indiea si ¢l enterio fue modificado por ¢l
-

funcionario que realiza la autorizacion. q’!’/p}

e Expresion Ldgica
o Campo de texto abierto de la parte superior: Permite visualizar la expresion logiea
formada por las varables configuradas en el analisis del criterio automatico. s un
campo no editable.
 aboed, ) - Vet Z e “iprabad

L O -.|J Mewora Comrag v Nt

(UI".:-‘.':-“':(:] \l’f

I S I T R T P I YA \ ECUAPASS

Jueves 2 de marzo de 2017 — 21



22 — Jueves 2 de marzo de 2017

Edicion Especial N° 923 — Registro Oficial

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION
DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA

Coadigo:
SENAE-ISIE-2-(-002
Version: 1
Fecha: Oct/2015
Pagina 18 de 23

e Campo de texto abierto de la parte inferior: Permite visualizar la expresion logica
del campo de texto de la parte superior, convertida a lenguaje SQL. Es un campo

no editable.

5.9. Al seleccionar un casillero del campo “Instancia de Control” de la “Seccién [1. Informacion

General]”, se habilitan las siguientes secciones:

e Seccion [3. Tasa de Selectividad]

3. Tasa de Selectividad

| DE-DI-RE |

AFORO

Accién de Control
ey B ':;Fokr-i'ﬂsm':mg-r\ia

F e #oaai:odunewmu salfe s
T T ArOROAUTOMATICO NO INTRUSIVO
AFOROAUTOMATICO

+Tasa de Selectvidad (%)

e Accién de Control: Presenta las acciones de control correspondientes a la instancia de

control seleccionada.

e Tasa de Selectividad (%): Permite ingresar el valor porcentual de selecuvidad por cada

accion de control.

e las pestafias que se muestran en esta seccion son dindmicas, es decir se crea una
pestaia por cada instancia de control que se haya seleccionado en el campo “Instancia
de Control” de la “Seccién [1. Informacion General]”.

e Seccion [4. Descripeion de la Indicacién para Controlador]

e Pestana [Aforo]

4. Descripcidn de la Indicacién para Controlador

 AFORD

TADUANAS VERDES RIESGO N ]

—_— ey
| BUTENTICIDAD DOCUMEN 9 >

e Indicacién para el controlador: Permite seleccionar la clasificacion de indicacion

una descripcion para el funcionario aduanero que xeq}iga,plrcp; A nEANIANE DEL ERIADDR

e ADUANAS VERDES RIESGO NUCLEAR
e AUTENTICIDAD DOCUMENTOS

e CANTIDAD/PESO/MEDIDA

I— { " BT T

" AEAMED A AT
-THRIA GENERAL SENAL. v -

Aprobado

Flaloaradde Hevisido
A 7
Aalista de Rlepor =G\ punita 1 Nonnanea Jetv de Cikludacd 9 Seyora Contins Uirector des flejora Connnna v Noomativa
L
11U AL DU RSO, FL OUAL SO 10

EVICHY ALK 1317 ADUARA
SAVH I PARA LORODPROPON O

CONTROLADAS, VERIFICA]

OO RN 1O PRI AL BN LA WED

SNO

L COP,

ECUAPASS
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e CITES

o CLASIFICSCION
o CL'RPOS
e INSPECCION EN CARGA
e NARCOTICOS PRECURSORES
= NATURALEZA
¢ ORIGEN
e OTRAS PRESUNCIONES DE RIESGO
e PROPIEDAD INTELECTUAL
o SEGURIDAD NACIONAL
e VALORACION
o Al dar clic en el boton “Agregar”™ se anade una lnea para ¢ registro de una
indicacion para ¢l controlador.

e Al dar clic en el boton “Eliminar’ en una indicacion para el controlador. se descarta

del tormulario dicha linea.

e Scccion |5, Parametros de Rendimiento]

5. Parametros de Redimiento

* Aplicacion de Evaluazian

Automatica L T — = —
* Dperador Logice Y0 = Feriode de Ansiisis Hoy = | rororz0as (] 1910201 [
1D vanables de Evaluacon Op=rador Comparacion ‘Valor Esperade
Parametros de Rendimiento S - _ T S — —
--SglEasian-- __le__--SeIcooun-v | 0.000 ' | Aﬂ’ﬁﬁa' |
10 Variables de Evaluacion Operador Comparacian Valor Esperado Eliminar

= Paramelros de Rendimiento

e Aplicacion de Pvaluacion Auromatica
e SI: Siesta opeion es scleccionada, se presentan los demas campos de esta secaion,
o NO: Siesta opaién es seleccionada, no se presentan los demds campos v el registro
del criterio se puede realizar.
e Operador Logico
o Y
o (O
s DPeriodo de Analisis
e oy
e Semana

e Nles

Ulbomdo I

~ |
1413 ;ilnllulu:‘. v Mot |

__d { ) Aprulad 1l
I
| ER e R e s B

Vit el Hley

vl

st TR v PR it ik n I OPEE e " ! [ ac v o3| AP D vy COPRLAS NG o
CONTROLAIYAS |#: %4 | ! Y LA = [ B LEE 1 LA R e | Kty I ECUAPASS
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A AN DEL CRITERIO DE REGLA FIJA AUTOMATICA . "
T Aol ¥ Fecha: Oct/2015
¥ SENAE agina 20 de 23

e Ano
e Parametros de Rendimiento: Permite definir los criterios que el sistema va a udlizar
para evaluar el criterio de regla fija automatica que se esta creando.
e ID Variables de Evaluacion
s  Operador Comparacion
¢ Valor Esperado
e Grid Paramerros de Rendimiento
e ID Variables de Evaluacion
¢ Operador Comparacion
e Valor Esperado
e Eliminar
e Al hacer clic en el botdn “Agregar’” se adiciona la variable de evaluacién al grid
Parametros de Rendimiento.
e Al hacer clic en el botén “Eliminar” se elimina la variable de evaluacion del grid
Paramerros de Rendimiento.

5.10. En la pantalla “Adm. Criterio Regla Fija Automatica”, se encuentran los siguientes
botones de accion:
| ey |

e Al dar clic en los botones 2 v E| se permite limpiar la informacién consultada o
ingresada en la pantalla.

e Al dar clic en el botén _E_PEEEQL permite ver v guardar en el computador del
usuario, el documento que se adjuntd en el registro de un criterio.

o Al hacer clic en el botén ._;E_._Cfﬂ. se permite adjuntar un archivo en la creacion de la
regla fija automatica.

e Al dar clic en el baton . es posible guardar la informacién que se
muestra en el grid de consulta en formato Excel. Se muestra la siguiente pantalla donde
debe escoger la ruta y escribir el nombre con el cual se va a guardar el archivo:

Guardv e, [ {88 oo

(i} Unidades de disco dure 2) r
St reciertes Windaws?. 05 [C] ‘_ Lenova_Recovery (3]

2;3 GE disponibles de 450 GS 3,56 GE disponibles de 136 ..

Dispositivos con almacenamiento extralbie 1] —

"E $ Unidad de DVD RW ([}

.
b/

- =]
T [Todon s arctives ) |
1 daborado MRevisadn Aprobado
Saahsta de MeotsRatnnu v Mok Jefe de Calydad ¢ |'n| wa ot Ihrector d&r-r;l Coomtmiua v Normativa
EOUAL NOD DERE -

P HCUM
CERSTCAL Y

TN IEC) DAt AL L AR ANA
AALI P ATLA O PR PROPOST IO T

CONTROLADAE, VERITICAR

Mo CORIAS NO
LR ) ECUAPASS
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la

q boton Aralidacion de la “Seccon [2. Condicion]™. se e

5.11. Al dar clic en el
validacion de la expresion logica v su conversion a lenguaje SQL. &1 la expresion logica no

Hene errores en su sintaxis. se presenta el siguiente mensaje de informacion:

7% et
4 Informacion

Valido

Aceptar

e Al na realizar la validacian de la expresion logica. presenta ¢l siguiente mensaje de error;

Verifigue la expresion logica.

5.12. Al dar clic en el boton i LAl sc realiza la validacion de 1odo ¢l formulario, se
reoistran los datos v se presenta el siguiente mensaje de informacion:

ne "
4 Informacion

Se ha registrado exitosarnente.
[ FM-2015-00068-1 ]

|

Al no registrar un campo mandatario, presenta ¢ siguiente mensaje de erron

L

% Enor |

El campo Distrito a Aplicar es obligatorio.

A3. Si ¢l eriterio de Regla Fija Automarica que se estd registrando ¢s una nueva version de un

5
: ¢ 3 ! » Nueva Version ., T EST T
criterior extstente, al dar clic en el botdn se realiza la validacion de
todo el formulario, sc repistran los datos v se presenta el siguiente imensaje de

confirmacion:

|
el Dt o
|
o = | WESSNTRIpreY
i ) ] P
iy R R AL TR ! (NIEY ; L0 CEPEAS NG £
" ) | ; ECUAPASS
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éDesea guardar este Criteric como Nueva Version?

| si [

e Al dar clic en el boton “ presenta el siguiente mensaje de informacion:

]

4. Informacion !

Se ha registrado exitosamente.
[ FM-2014-00250-13 ]

e Al no cargar un nuevo documento en el campo “Archivo Adjunto™ de la “Seccion [1.
Informacién General]”, se presenta el siguiente mensaje de informacion:

B =
i - Informacion

Debido a que esta creando una Nueva Version del
Criterio, es necesario adjuntar un Nuevo Archivo.

e Al no actualizar la fecha de inicio de vigencia de la nueva versién del criterio en el
campo “Periodo de Vigencia” de la “Seccion [1. Informacion General]”, se presenta el

siguiente mensaje de error:

i’ 'E'rro'r:_.

>

X9

SEe B i Fecha Actual no debe ser menor Inicio de Vigencia y Fin
: R : & 358 E de Vigencia no puede ser menor que Fecha Actual.
< dhaX [ Perinodo de Vigencia ]

(" 5.14. Al dar clic en ¢l boton Modificar | .. .cqliza la validacién de todo el formulatio, se

actualizan los datos y se¢ presenta el siguiente mensaje de informacion:

]

Aprobado

1irec e e u% Contmum v Normapes

ECUAPASS

\
ontimia v Normans
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Pamna 25 de 23

1! I

B o
‘: W SENAE
=

5 Informacion

Se ha modificado exitosaments.
[ FM-2015-00070-1 ]

Aceptar '

[

e Al no registrar un campo mandarorio, presenta el siguiente mensaje de error

El campo Factor del Riesgo es obligatorio. l

|

6. ANEXOS

Ny hay anexos.

Pl Lt POATD VAL

10 WR 0%

e

== — -

| Fawecror s B
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0952-RE

Guayaquil, 20 de noviembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios plblicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia. calidad, jerarquia. desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cdodigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones.
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “... I Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion v regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y agquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y sureglamento...”

JQue:, mediante Decreto Ejecutivo N°® 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0952-RE

Guayaquil, 20 de noviembre de 2015

Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgéanico
de la Produccién, Comercio ¢ Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-6-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA

ADMINISTRACION DEL CRITERIO PRIMERIZO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-6-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

LA ADMINISTRACION DEL CRITERIO PRIMERIZO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmade electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0952-RE

Guayaquil, 20 de noviembre de 2015

Anexos:
- Instructivo de sistemas para la Administracién del criterio primerizo

- Instructivo de sistemas para la Administracién del criterio primerizo

Copia:
Senior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa, Encargado

Sefiorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Senorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Ingeniera
Grace Verdnica Aragundi Rivas
Analista de Mejora Continua y Normativa

gvar/gvar/rdmm/mard/mapc

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAGOR

FIEL COPIA DE LA COPIA
CERTIFICO QUE ES 03 DIC 201




Registro Oficial — Edicion Especial N° 923 Jueves 2 de marzo de 2017 - 31

eadien |
[ SENAE.ISIE-2-0-004 |

| i INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION ,
~1 PR g . VeS| |
y: L | DEL CRITERIO PRIMERIZO b oche Ocr/o0is: |

M SENAE ; Tagmn 1 de 21

SENAE-ISIE-2-6-004-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
ADMINISTRACION DEL CRITERIO PRIMERIZO

OCTUBRE 2015

MaALAS ) oy 00l L8 | f ECUAPASS



32 — Jueves 2 de marzo de 2017 Edicion Especial N° 923 — Registro Oficial

Codire:
SENAE-ISIE-2-6-004
\ ersion: 1
Fecha: Qct/2015
Paming 2 de 21

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION
DEL CRITERIO PRIMERIZO

HOJA DE RESUMEN

‘ Descripcion del docl_.u'l_iéntb:' :

1

ara la administracion del criterio

[ Objetivo: R A §

Instructvo de sistemas

Describir en forma secuencial las rareas para la administracion del criterio primerizo, a través del
sistema informadtco del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en la
opcion, Adm. Criterio Primerizo.

‘Elaboracion / Revision / Aprobacio SRR e o SRS
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion

(r Direccion Nacional de Mejora
X r\ Contnua v Tecnologias de la Elaboracion
Ing. Grace Arauuna-k-\»?{ P E i
Analista de Mejora Conl l?\ 3y Normatnes 6 /-fj ! n Informacion
. "f ’{/Cf m.s

Direccion Nacional de Mejora

Continua v Tecnologias de la Revision
Econ. José Pinc ——— > g
. crapaare 16 / /o / 20lS Informacion
, }f ) Direccion Nacional de Mejora
DS ?’:a/.i a,-'",?t/{ [ Holl Continua v Tecnologias de la Aprobacion
5?;’;;!;”1* f g e Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones: : ;
Version Fecha Razoén Responsable

1 Octubre 2015 Version Inicial Ing. Grace Aragundi

= o == —— e —
[labonsude . [\ Revisado Aprolaelo
e ”
Amalisia e Moy Uonmmm v honmativa Jeve db Caludadly Mejora Contnug Brirector de Mghom Contma v Nonnarma
\

ELAERNVICIO SNACTOSAL I
SER UsALIO PARS €Y FRO P
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WLIL A D CUAL N T 50
LROR COPLAS NO
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Condigren

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION SENARLSE 26004

I N - Nersion: 1
Sy DEL CRITERIO PRIMERIZO Fecha: Oct/2015

SENAE Pigna 4 de 21

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la administracion del criterio primerizo, a través del
sistema informatico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en la
opcidon, Adm. Criterio Primerizo.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los Técnicos Especialistas en Gestuon de Riesgos. Jefe de Gestion de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo v Valor, Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica
Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento v realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Téenicos Especialistas en Gestion de Riesgos. Jefe de Gestion de
Riesgos, Director de Estudios de Riesgo v Valor, Director Nacional de Gestion de Riesgos v
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados v gestonados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion v difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Primerizo: Criterio que trata las primeras operaciones efectuadas por un Operador de
Comercio Exterior. Por ejemplo, las primeras importaciones efectuadas por un
importador, las primeras importaciones de determinada subpartida, etc.

4.1.2. Fase de Control: Etapa del proceso aduanero asignada a control. Las fases de control

S0

4,1.2.1. Carga: Es la etapa del proceso aduanero que comprende las operaciones que
se realizan antes de la presentacion de la Declaracion Aduanera de mercancias.

4.1,2.2. Despacho: Es la etapa del proceso aduanero que comprende las operaciones
que se realizan desde el momento de la presentacion de la Declaracion
Aduanera v hasta el momento del levante o el embarque de las mercancias
hacia el exterior.

4.1.2.3. Control Posterior: Es la etapa del proceso aduanero que corresponde a las
acciones que se inicien a partir del levante de las mercancias o su embarque

hacia el exterior.

el N 1laborado N Revesado Aprobado
’ C:( \g
Fill #
Tabsea dde MegorEfdomun v Nomama Jete Yo Cabifa® v Doy Contn Lhrector de A\’l:f.ulnimm ¥ Nofmativi
A

o B AL Ny R
COPIASNO
PR OLAWED ECUAPASS

T STV R At T e al, L A0 ANA DEL FCUAROR S RESERC AL
SER EaAbHe ) VIR PRI T RISTUHS O AL PREVISTE.
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION I
DEL CRITERIO PRIMERIZO |‘

SENAE

4.1.3. Sujeto a Control: Son ios operadores de comercio exterior v las operaciones
relacionadas con ¢ mratico internacional de mercancias sobre las cuales el Sermvicio
Nacional de Aduanas del Feuador realiza controles. con la finahidad de verificar el

cumplimuento de las obligaciones aduaneras.

4.1.4. Instancia de Control: Operacion que se ejecuta dentro de una ctapa del procesn
aduanero, en la cual se va a ejercer un control sobre deternunado sujeto,

4.1.5. Criterio Principal: Son los criterios de los rodos los upos (Regla Fija o AManual.
Alearorio, Primerizo. Scoring. ete. | v de todas las caracteristicas (Normales. Obligatorios
v Faclitadores) que el procesa de scleetividad evalia en un sujeto a control para
determinar s o cumple v asignar una acaon de control a través de un mecanismo de
conclusion “Necanismo Prncipal de Conclusion de la Accion de Conrol™,

4.1.6. Criterio Complementario: s ¢l criterio evaluado por el proceso de selectividad,
despues de haber finahizado ¢ “NMecamsmo Princpal de Conclusion de la Accion de
Control™ v que por tanto su expresion logica puede hacer evaluaciones con la accion de
control asignada al sujero a conrrol.

4.1.7. Selectividad: Proceso de seleccion de la accion de control que se aplica o un sujero. ¢f
cual se realiza de acuerdo al anahsis de perfiles ¢ indicadores de riesgo.

4.1.8. Factor del Riesgo: Tipo de riesgo que es mitigado por el eriterio de selectividad.

4.1.9. Variable: Caracterisnca que es medida en un sujeto a control, s que es susceprible de
adoptar diferentes valores. Ejemiplo: Peso Bruto de Ia mercancia, Identificacion del
importador.

4.1.10. Funcion: Runna que realiza una tarea especifica o cileulo v devuelve un valor que sera
utilizado en la expresion Iogiea del crtterio de selecuvidad, Ejempla: Tunaidn para
obtener el puniaje de riesga del puerto de embarque de una declaracion aduanera.

4.2. Para efecro de tuncionalidad, se deben considerar log stpuientes eriterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos oblicaiorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥ caso contrario ¢l sistema no permite
continuar con las accliones de registro, modificacion o guardadao temporal de
informacion,

4.2.2. Para unlizar la panwalla “Adm. Criterio Primeriza”, €] funcionario aduanero debe estar
registrado para que pueda ingresar al pormal interno v se requicren los siguientes
procedimientos previos: BERWICID WACIONAL DT iBUlN‘PMI{ LCUADOR

CEOTIFICS QUEES FIEL COPIE OF SU ORIBINA

10 WR 20

‘ e m
— e TARIAGENERALSENAE ..
[REEE 1 o f \ Revisadber DELR‘E_T'* .,:hw Aol _|
A
| K
Nkilsn ol At Moo J Praitend olf Sley ven  onmiaiun © Nornames ‘
. | |
e TP P ArE T ot ¥ S ey ey - T =

CONTHROLADAS | ! L 2l

LRLRLES S COPLAS NO \/
4 ! ik ECUAPASS
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4.2.2.1. Debe tener habilitade el privilegio de uso sobre la pantalla “Adm. Criterio
Primerizo™

4.2.2.2. Debe estar configurado el privilegio de creacion de criterios por instancia de
control v distrito a aplicar.

4.2.2.3. Deben estar confieurados los tpos de accion de control v Acciones de Control
_ . p 3
por Instancias de Control.

4.2.2.4, Deben estar registradas las variables v funciones sobre el Criterio Primerizo
para la instancia de control.

4.2.3. Unicamente el Técnico Especialista en Gestion de Riesgos. Jefe de Gestion de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo v Valor v Director Nacional de Gestién de Riesgos v
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, puede consultar los

criterios de selectividad.

4.2.4. Unicamente el Técnico Especialista en Gestion de Riesgos, Jefe de Gestion de Riesgos,
Director de Estudios de Riesgo v Valor v Director Nacional de Gestién de Riesgos vy
Técnica Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, puede registrar los
criterios de selecuvidad.

4.2.5. El Técnico Especialista en Gestién de Riesgos puede crear una nueva version del
criterio sobre un criterio primerizo existente, sin importar el estado que tenga el criterio.
presionando el boton “Nueva Version™

4.2.6. El Técnico Especialista en Gestién de Riesgos puede modificar un criterio primerizo
existente, solo si el criterio tiene estado de aprobacion “REGISTRADO” o

“SOLICITADO”, presionando el boton “Modificar”.

4.2.7. La tasa de selectividad en cada accion de control debe ser mayor que cero (0) v menor o
igual que cien (100).

4,2.8. La suma de las tasas de selectividad por cada Tipo de la Accién de Control debe ser
mavor que cero (0) y menor o igual que cien (100).

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion ht
visualice el porral interno del sistema informatico Ecuapass e ingrese con su usuatio y

contrasena. .

LR

\ . . : . < ANRE

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema De Gestion De Riesgos”. :\\\\: % W
A O oY

T P e Y
5.3. En el ment principal de clic en “Criterios” y escoja la opcion “Primerizo’ q{\%* no

(ﬂ\\\\ ) S '

A

\“
LR
Y-

Pt Revisado

Anabista de Mlejosd Qennmuaa v Mormana
I SRV MO IO, DR ADUANA T 10 3L TN RO DEDY
SR ALY PARSA O ROVPROPOISETTN W COPLAS NO
AW ECUAPASS
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DEL CRITERIO PRIMERIZO

Criterios Presuncion del Riesgo Analisis de Selectividad Simulacion Administracién Control Posterior Cumplimiento Legal

Reple Foe Manus Fendiantes
Regle Fiaa Automatica
Scoring
Primerizo o it
N = =
Aleatario
Fecha
Monitored ’ = " F
‘ ) N* Sujeto Estado Asignacidn echa Registro
Evaiuacion Autormdbica de! Rendimiente de Critaro EMPo APLICATION APROBADD 01/0ct/2015 05:5 01/0cH/ 2015 09:54;1¢
5.4. Sc presenta la pantalla “Adm. Criterio Primerizo™.
Adm. Criterio Primerizo
= Fage de Control [l Todos .: carGh | DESPACHD :_' CONTROL POSTERIOR
= Swyeto a Control
D Fase Sujeto Instancia
= Instanca de Control
Nombre r o Periodo de Vigencia .".HE\"-. — L /102015 |
Estade de! Criterio 1 vodos [] vigenTe [] ND VIGENTE
Distrita 2 Aplicar [0 vodos [ 019 [ 026 [ 037 [ oas ([ oss [ os4 [l o73 [ ogz [l oen T 108 [TV 118 [ 127 [0 136 [ 145 [ 154
Clasificacion del Criterio [ Tedos ] PRINCIPAL [ COMPLEMENTARIO
Caracteristica [l Todos ] NorMAL [T obuicaTorIo ] FACILITAROR
Busqueds en resultndos i A= e ——
Resultado ; D I>
- " Clasificacion . Inicio ey . Eslado Estado Yecho Archivo
N® N® Criterio del Critario Nombire Vigencia Fin Vigencia Caracleristica Criterio Aprobacién Reglstro Adjunto

Sl de Mo v N

e T g o e e | AT RS I IR

CONTROLATIAS, ' jd i i " JUAPASS
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L S - e LW i e Sl 1, —lt (o]«
1. Informacion General
=N° Criterio | | *version 1
= Fase de Control [ Tadas [ carGe [ DEsPacHo [] CONTROL POSTERIOR
= Sujets a Control
Fase Sujeto Instancia
* Instancis de Control
= Nombre |
"% Norma |ND DETERMINADA [~ [NO DETERMINADA [~
| Perindo de Vigencia {Hoy [x [20110/2015 @] (20102015
= Distrito  Aplicar {0 Todos [J 018 [ 028 [J 037 [J a6 [0 055 [ oss [ 073 [ 082 [ 091 [ 109 [ 118 [ 127 [] 136 [ 145 [ 154
| ?
5 ! !
Descripcian |
1
i 1 - 1

' * Factar del Riesgo

.':‘,' PRINCIPAL '_' COMPLEMENTARIO

* Clasificacion del Criterio

I= Caracteristics 1® NoRMAL () 0BLIGATORIO () FACILITADOR
* Archivo Adiunta | | cerar |
2, Condicidn :
+ \ariable {--Seleccidn-- |= |
Descripsion " |
! |
| |

= Paripdo dal Calcule (Mes)

+ Cantidad Total de Secusncia |5° v
— Y -' o L
Ehbomdo N Reviado o N, Aprobado
£ R

<
Anabista ehe Mepn .-\mmum} Marmatina el v Adegor Connnu hrectir oy mm Comtima ¥ Normatva

1% R s LA RE] A D BOCLUATN 0o T30 10, I U B N0y, 1L U AL KO DEDBE
8 WA ILAEA P PIRCS PR TE L TIRTOCAL PRE A SR o R A B L B O O 1Eain COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFIF AR S VTG R, CON IOV 0N B DOCUENTENTCY PUBLIC AR EROLA WED ECUAPASS




Registro Oficial — Edicion Especial N° 923 Jueves 2 de marzo de 2017 — 39

. .
0 e e
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION || SENAE-ISIE-2-6-004
DEL CRITERIO PRIMERIZO ‘| SR
|

[reehn: Ocer/ 2015
e O de 21

X SENAE |

3. Tasa de Selectividad
DE-DI-RE
AFORD

* Tase de Seiectadad 1%
4ccion de Canro!

te » 2 &
AFORD FISISO INTRUSIVG = B T %
AFORG DOTUMENTAL T ] = —
manwaniale = 5 =
AFORO AUTOMATICC o ] K .

4. Descripcion de la Indicacion para Controlador

AFORD
Agregar
|ADUANAS VERDES RIESGO I~ | Eliminar
Registrar

5.5.  Enla primera seccion de la pantalla “Adm. Criterio Primerizo™, s¢ pueden consuliar ertierios
primerizos registrados previamente. Los eriterios do busqueda son:

Adm. Criterio Primerizo
* Fase de Contral [} Todos [ carca ¥ pESPACHO | CONTROL POSTERIOR

=oe Pot Tes DwsTis

= Sujeto a Control |l

: Fase Sujeto Instancia
[0 DESPACHD DECLARACION ADUANERA DE IMPORT/ CIERRE DEL AFORC
R ¥ DESPACHOD DECLARACION ADUANERA DE IMPORT/ RECEPCION ELECTRONICA

Regimen (DI} Otedes Do D D2 On D Onn Dz DDz Orls l:l 81 Chee Cler Cloo
Nombre e | Penodo de Vigenon [oy =i zonoizuis |[§) zonorzess @
Estado del Criterio ¥ Todes ] VIGENTE ¥ ND VIGENTE -
Estado de la Aprobacion [ Todos [ REGISTRADG [ soucimans i cancewano Tl asrosabo T autorizano [ recHazano [ conrirma
Chatrite a Aphcar Todos [[] 019 [} 028 [J 037 [J 046 [ oss [Joss Clo7a Tl os2 Cloes £ 100 T 116 [T 122 [ 136 [ 145 [ 154
Ciasificacion del Criteno Ul Todos [ prINCIPAL [] COMPLEMENTARID
Caractaristicy [ Todos [ mormar [ OBLIGATORIO C Ll raciitapor
Busqueds en resultadoc N' f‘rl!arm o __-__;- ___ - [ ! .f;t-).l;sulka.rp |

o Fase de Control: Se scleecionan las opciones deseadas con kl k(inicru':l! ]cl') j, silleros.
s Todos Lk rq't“rﬂl: GF q“" N4 DFL RITET
s Carea ' to HEL COPiA O SU DRIBINAL
e Despacho 10 MAR ?_016
o Contral Posterior qéqgﬁ‘hlh"--"—--_-__

o A\l scleccionar un enunciado del campo “Fase de Conrol™, se hidl

nFi’Llf‘n\.JT as fuﬁéldgﬁd‘gkl. i

campo “Sujeto a Control” de acuerdo al filiro senalado.
e Sujeto a Control: Scoun la fase de control sclecaionada se mud
disponibles.

[ Faluiradlo | vk - |
"
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e TR — Documentos de transporte maritimo v acreos

e TN — Solicitud de waslado de las mercancias arribadas por via aérea v maritima
e TT — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via terrestre.

e NE — Solicitud de mercancias no exportadas

MC — Manifiesto de carga internacional

e TS — Declaracion aduanera de transito internacional v comunitario

e PA — Pasajero
e DI — Declaracién aduanera de importacion
e DE — Declaracién aduanera de exportacion

e IB - Serie de DAS importacion Courier solo categoria B
Al seleccionar un enunciado del campo “Sujero a Control”, se habilitan las opciones del
campo “Instancia de Control” de acuerdo al filtro senalado.

e Instancia de Control: Se muestran los datos en el grid de acuerdo 2l sujeto a control v la

fase de control seleccionada.

e Fase

e Sujeto

e Instancia
e Cierre del aforo
e Creacidén manual de listados
e Selectividad manual emergente
® Recepcion electronica
e Recepcion del medio de transporte

e Al seleccionar un enunciado del campo “Instancia de Control” y si la instancia
corresponde a un sujeto a control de la fase de Despacho, se habilita el campo
“Régimen” v se muestran los elementos de acuerdo al sujeto a control seleccionado.

e Régimen: Se seleccionan los regimenes aduaneros deseados para la busqueda de criterios.

e Todos
10 — Importacion a consumo

e 11 —Reposicién de mercancias con franquicia arancelaria

e 20 — Admision temporal para reexportacion en el mismo estado {cambio de beneficiatio,
cambio de obra)

e 21 — Admisién temporal para perfeccionamiento activo, transferencias a terceros de
insumos, productos en procesos y productos terminados

e 24 — Ferias internacionales

e 31 — Reimp. de mercancias exportadas temporalmente para perfeccionamiento pasivo

5 v 2 )
e — Reimportacion de mercancias exportadas temporalmente. ; A\
e 40 — Exportacion definitva \
e 50 — Exportacién temporal para reimportacion en el mismo cr\mdo \\-\\\
@

e Nombre: Se ingresa el nombre del criterio que se desea consultar.

= o5
labeade JON Revisado N

i Jefd de Calhggfl v Mejorn Continua Dnvector de !J:';nrn Clomatinnin v Mormis
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s Periodo de Vigencia: Permure selecaonar el rango de fechas para buscar criterios vigentes

£'11

e Estado del Criterio: Permite busca:

derernunado perinde
I l'l_'\'

SEIMana

.\](.‘.‘-

Ane.

Todo.

riterios deo acuerdo a su estado acrual.

Tados

VIGENTIE

NONIGENTE

Al selecaionar el casillero “NO VIGENTEY se habilita ¢l campo “Lstado de la
Aprobacion™,

» Estado de la Aprobacion: Permire seleccionar el estado acrual del criterio que se desea

consuliar,

Tados
REGISTRADO
SOLICITADO
CANCELADQ
APROBADO
AUTORIZADO
REGHAZAD®
CONFIRMADO

e Distrito a Aplicar: Permite seleccionar el distrito aduanero donde se aplica el eriterio.

e JTodos
o (119 — Guavaquil Aéreo
e (28 — Guavaquil Mariumo
e (137 — Nanra
o (146 — [Lsmeraldas
e (15335 Curi
e (164 — Pueria Bolivar
e (173 — Tulcan
e (182 — Huaquillas
e (191 — Cuenca
e (19— l.oja - Macara
o 118 — Sanima FElena
e |27 - Laracunga
e |30 — Gerencia Gieneral
o 145 — Cebaf San AMiguel
o |54 — Subdireccion de Apovo Regional
e e e e o = el = oo ]
g | i fE
warbista b Shenora Cemmim v Sormnpa | let e Uareenon e Sffoea Commmne vy Soman
A ] | — -
ONTROLADAS - | SRy 7 OO S e B, dh - M ECUAPASS
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Clasificacion del Criterio
e Todos

e PRINCIPAL

e« COMPLEMENTARIO
Caracteristica

e Todos

e NORMAL

e OBLIGATORIO

e FACILITADOR

Busqueda en resultados: Permite ejecutar una busqueda sobre el resultado de la consulta

realizada.
e NP° Criterio
e Nombre

Consuftar™

5.6. Al dar clic en el boton . se presenta el siguiente grid de consulta:
Resultado : 1 E
T Tiasificacion 7 T T T g umrenee Estado | Estado | Fecha Archive
LARY N Crterlo | el Criterio. Nombre vigencia  F'" Vigencia Caracteristica  criarje  Aprobacién | Registro . Adjunto
1 PR-2015-0000° PRINCIPAL  PRUEBA_SIMU 18/Sept/2015 18/Sepi/2016 NORMAL VIGENTE AUTORIZADO  16/Sept/2015 Eﬂexxg&' i

& Exportar Bxc_

NO

N® Criterio
Clasificacion del Criterio
Nombre

Inicio Vigencia

Fin Vigencia
Caracteristica
Estado Criterio
Estado Aprobacion
Fecha Registro
Archivo Adjunto

5.7. Para el registro de un nuevo criterio primerizo se presentan los siguientes campos:
Fa¥
aborade £\ Revisaghs Apassbada
z |:,
Anahsia de Moo QX&Iimn_\ Naorpmtiva Tefe b p Aldadd © Mejora Contiun Divecior Jf flejors Conmmwm v Novmanva
|
i 21 B s { I8 MR 13t 3
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SENAE

=5

e 13 de

_-2-t-004 |
m: 1
Feeha Oer/2013 |

ek

¢ sccaion [1 Informacion General]

1. Informacién General

» MY Crteric B ) ) . = Vermon 3 —— =
« Fyse de Centrel T Todus | CARGA & DESPACHD [ CONTROL FOSTERIOR
*= Supete s Cantrol Civodes ipe Mot LiesTire s
Fase Sujeta Instancia

[T pEsPacHO DEZLARACION ADUANERA DE IMPORT? CIERRE DEL AFORO

¥ DESPACHO DECLARATION ADXANERA DE IMPORT/ RECEPCION ELECTRONICA
+ Instancib ge Control
* Regimen (D1) Dl vodos 30 Din CO2e T D2e D3
* Nombre = . - = o T - T T T S R Pt
= Norma _Nt) [JE-EMEEE!A s

Peripdo de Vige=nos 'Hﬂ_' o

* [nstrito &

Aplicar [ Todos ioys [o2s L

Dascnpodn

oot [ aos T 11e Chaey [Co1se O pas Tlasa

Factor Ricsgo

E ARMAS, MUNICIONES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITIVOS
[ caNTiDaD
= Factor del Riesge i N
[ crves
[ DIFERENCIAS PESD
[[] EMPRESAS DE PAPEL / TESTAFERROS
» Clasificacgan del Criterio = PRINCIPAL _' COMPLEMENTARIO

= Caracteristica 18 NORMAL ‘' DELIGATORID *_ ' FACILITADOR

» archive Adjunte

o N7 (lriterio
e \ersion
e |ase de Control
e [ odos
e (_arga
e Despacho
e (Conrmrol Posterior
e Sujeto a Control

» TR — Documentos de transporte marinimo v aéreos

o TN — Solicitud de traslado de las mercancias arribadas por via aérea v maritima

e I'T — Solicitud de traslado de las mereancias arribadas por via rerrestre,

e NI — Solicitud de mercancias no exportadas

MC — Manifiesto de carga internacional

TS = Deelaracidn aduanera de mransito internacional v comunirario

e PPA — Pasajero

_

I | dalssranh s Aoty
|
|
| Nagaliats e Meeofa ¥ b & SN Phecetiir'y i € v Mornan 1
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¢ DI — Declaracion aduanera de importacion
o DE - Declaracion aduanera de exportacion
e IB - Serie de DAS importacion Courier solo categoria B
L.
e Instancia de Control
e [ase
e Sujeto
e Insrancia
o Cierre del aforo
e Creacion manual de listados
e Recepcion del medio de transporte
® Recepcion electronica
Selectividad manual emergente
e Régimen
e Todos
e 10 —Imporracion a consumo
11 — Reposicién de mercancias con franquicia arancelaria
20 — Admisién temporal para reexportacion en el mismo estado (cambio de
beneficiario, cambio de obra)
e 21 — Admisién temporal para perfeccionamiento activo, wansferencias a terceros de
insumos, productos en procesos v productos terminados
e 24— Ferias internacionales
e 31 — Reimp. de mercancias exportadas temporalmente para perfeccionamiento
pasl\'o
e 32— Reimportacion de mercancias exportadas temporalmente.
¢ 40 — Exportacién definitiva
® 50— Exportacion temporal para reimportacion en el mismo estado
.
e Nombre
e Norma
e Tipo de Norma
e NO DETERMINADA
¢ PORLEY
e POR RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS
e Norma
o DECRETO EJECUTIVO N° 1437-A
GESTION DE RIESGO

L]
e IMPORTADOR OBSERVADO
e NO DETERMINADA
e RESOLUCION N° 165 INTRUCTIVO DE IMPORTACION DE LICORES
Tilaborado ile——r¢. I\ Reviado Aprobado
wahsra e Bl ;m%ﬂuu_\ Mormany Jefe de Calulye™ Slepr Contmua Dhrector dif Mejora Commua v Nommaa
'-.I..'II‘..Il I~ \l T .\h'l.ll'_ II':{\‘: I:IiI'JI:{I:\ ', ] JII 5’-:.IEI : A
CONTROLADAS, VIZRIFIC AR 5L ECUAPASS
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| INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION
DEL CRITERIO PRIMERIZO

¢« RESOLUCTON SRI

o SOLICTTULDR DE UNIDAD ADMINISTRATIVA CAL
o SOLICTTUD NAGAD

e SOLICITUI AMICID

e SOLICTTUDD MSP

s Penodo de \igenaia

Hew
Semana
.I\h_‘:

..‘;llh.

e Distrio a Aplicar

Todos

019 — Guavaquil Aérea
028 — Guavaquil Marinmao
(37 — Manta

(046 — Esmeraldas

055 — Quiro

1164 — Puerto Bolivar

(073 = Tulcin

082 — Huaquillas

(9] = Cuenca

109 = Loya - Macara

118 — Santa Llena

127 — Latacunga

136 — Gerencia General
145 — Cebaf San Migucl

154 = Subdireccion de Apovo Repional

*  Desceripeton

e [uctor del Ricspo [
o ARMAS, MUNICIONLES, EXPLOSIVOS Y DISPOSITINOS
e CANTIDAD -3
e CITES J
e DIFERENCIAS PESO B2
e [INMPRESAS DE PAPEL/TESTAFERROS
e LAVADO DE ACTIVOS
e MAL USO DE CODIGOS DE EXONERACION DE TRIBIS
o MALA CLASIFICACION ARANCELARIA
o MERCANCIA NO DECLARADA/MANIFESTADA

MERCANCIA PERJUDICIAL AL MEDTO AMBIENTI

| N Hesssad

CONTROLADAS

|
o4

e COBIAL ) N

o ECURPASS
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e Clasificacion del Crirerio

e PRINCIPAL

e COMPLEMENTARIO
s (Caracteristica

¢ NORMAL

¢ OBLIGATORIO

e FACILITADOR
e Archivo Adjunto

e Seccion [2. Condicion]

2 Co nd«:mrl

'Vanah!e ' ' [DEDIDISTRITO_PARTIDA_IMP_CONSUMO __ I 1o
! % - 'DEVUELVE Ui CANTIDAD DE TRAMITES QUE SE HA DECLARADO UNA DETERMINADA PARTIOA EN UN DISTRITO EN PARTICULAR, |

1BAJO EL REGIMEN DE IMPORTACION A CONSUMO |

|
|
Descripcion ‘ |

!+ Perindo de! Calculo (Mes)

= Cantidad Total de Secuencia

e Variable: Permite seleccionat en una lista desplegable la variable de criterio primerizo
que fue configurada previamente en la opcion “Adm. Variable del Criterio Primerizo™.

e Descripcién: Permite visualizar la descripcion de la variable del criterio primerizo
seleccionada en el campo “Variable”.

e Teriodo del Cilculo (Mes): Permite visualizar el periodo a tomar para realizar el caleulo
en la variable del criterio primerizo seleccionada en el campo “Variable™.

e Cantidad Total de Secuencia; Permite seleccionar en una lista desplegable la cantidad de
secuencias que sera aplicado el criterio primerizo.

5.8. Al seleccionar un casillero del campo “Instancia de Control” de la “Seccién [1. Informacion
General]”, se habilitan las siguientes secciones:

e Seccion [3. Tasa de Selectividad]

A\
Vlaboscado [\ Revisado N ) Aprobado

Amabsta de Mlegord EJ;Innuuu;l v Normana  Mejora Contme Darccior l|l')~]{'H|I:I Contnna v Noomatva

n.nw:\rw EYNE]] IR Te 11T 0 ST e
nv'vm AUV TRO) PR : PAIPRESCIS 1 BT

CoN T.R(Jl ADAS, VERIFILAR \If.l_!-." LAEILO) I AHANDOY N B DOCUMENTO PUBLICAL

FUAL WO IM-BE
(N s.urmxz.;) 4
S B ECUAPASS
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3. Tasa de Selectividad
DE-DI-RE
AFORO

* Tase de Selecuvidad (%)
Accion de Contro

o3 ol
AFDRO FISICEC INTRUSIVO 50 a0
AFORC DOCUMENTAL 36 —
AFORG AUTOMATICO NG 5 5
INTRUSIVC e

AFORO AUTOMATICO o 20

e Acaon de Conrral: Presenta las acciones de contral correspondientes a la insanca de
control sclecaionada.

¢ Tasa de Selecuvidad ' v): Permite ingresar ¢l valor porcentual de sclectividad por cada
accion de control v por cada secuencia en que serd aplicado el erirerio primerizo,

* Las pestanas que se muestran en esta seccion son dinamicas. es decir se crea una pestana
por cada nstancia de control que se hava seleccionado ¢n ¢l campo “lnstancia de
Control” de la “Seccion |1, Informacion General]™

e lLas columnas que se muestran en esta seccion son dinamicas, es decir s¢ crea una
cantidad de columnas dependiendo del mimero seleccionado en e campo “Canudad
Toral de Secuencia™.

e Scccion [4. Descripcion de la Indicacion para Controlador]

4. Descripcion de la Indicacion para Controlador

AFORD
Agregar
[ADUANAE VERDES RIESGO f~ | Eliminar
AUTENTICIDAD DOCUMENTC » Elrminar

o lndicacion para ¢l controlador: Pernute seleccionar la clasificacion de indicacion v
una descripaion para ¢l funcionario aduanero qug J;L‘:lli'/.:l ¢l control.
e ADUANAS VERDES RIESGO NUCLER/p 4.,
o AUTENTICIDAD DOCUMENTOS ) &8 o/
e CANTIDAD/PESO/MEDIDA
e CITES SE,
o CLASIFICACION
o (CLTPOS
o INSPLECCION EN CARGA
NARCOTICOS PRECURSORES T

| Falseirades A ltevimade Aol

Aonalisia ohe Wl |..:.:. |Ii\|;'lllllll-| Mormanma
m LY

TR (T ] [ ¥ oaiials

P COPTASNG \/
g ’ S ECUAPASS
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¢ NATURALEZA
¢ ORIGEN
¢ OTRAS PRESUNCIONES DE RIESGO
¢ PROPIEDAD INTELECTUAL
e SEGURIDAD NACIONAL
¢ VALORACION
o Al dar clic en el botén “Agregar” se anade una linea para el registro de una
indicacion para el controlador.
o Al dar clic en el boton “Eliminar™ en una indicacion para el controlador, se descarta

del formulario dicha linea.

5.9. En la panualla “Adm. Criterio Primerizo™. se encuentran los siguientes botones de accion:

Al dar clic en los botones E Y [:! se permite limpiar la informacién consultada o

ingresada en la pantalla,

. Ll Descargar | : -
e Al dar clic en el boton L b Deacroer - permite ver v guardar en el computador del usuario,

el documento que se adjunté en el registro de un criterio.

e Al dar clic en el boton es posible guardar la informacion que se muestra

en el grid de consulta en formato Excel. Se muesira la siguiente pantalla donde debe
escoger la ruta v escribir el nombre con el cual se vaa guardar el archivo:

r eBe B3

Guardar en: ip!Equpo

g Unidades de disco duro (2) -
e
Shibe rocites WindowsT?_0S (C:) () ) Lenovo_Recovery (Q:)
! @ 273 GB disponibles de 450 GB 3,56 GB dispenibles de12,6 ...
)

Dispositivos con almacenamiento extraible (1)

E @ Unidad de DVD RW (D:)
Bibotecas

Nombre: | TR
]Todas los archives (*.%)

Wevisaglo

Elaboeade Y -
Amahste de :\It‘lz%m.l v Mo Iefe %.m v Mo Contnus [ hreeror de i;qom Clontimer v Normatva
HTET T T LAl Ak S N ER eI ] 4 " ; IPERRRVIE NS B b 1 Y1

L 3 .
% SON COPIASNO V

LAWER EGLFAIPASS

SATHITARA

CONTROLADAS,
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| - | S :

: Vs kel Cargar
e Al hacer clic en el boton z

CEIECrIa,

se permite adjuntar un archivo en ia creacion del

5.10. Al dar clic en el boton Reg B <o orealizan 1o validacion de todo el formulano, s

reistran los daros v se presenta ¢l signiente mensaje de informacion

= &
4 Informacion

Se ha registrado exitosamente.
[ PR-2015-00002-1 ]

o Al no registrar un campo mandatorio, presenta el siguente mensaje deerror

~r o
a4 Informacion

El campo Norma es obligatorio.

|

e S5 la suma de las tasas de selecnvidad en una secuencia no es mavor gue cero (1) o menor

o 1eual que cien (100). presenta el siguiente mensaje de error;

La tasa de selectividad del criterio debe ser mayor que
cero y menor o igual que clen.
[ DEDIRE-AFORD-1° ]

o Silatasa de selecrividad individual ingresada para una accion de control no es mavor que

cero (0) o menor o 1gual que cien (100, presenta el <igu1cnu- mensaje de error:

-

Lz tasa de selectividad del criterio debe ser mayor que
cero y menor o igual que cien.
[ DEDIRE-AFORO ]

{
4

O TROLAIIAS i i H A ECUAPASS
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5.11. Si el criterio que se esta registrando es una nueva version de un criterio existente, al dar clic

; . Nueva Version . IR - . .
en el boton se realiza la validacion de rodo el formulario, se registran

los datos v se presenta el signiente mensaje de confirmacion:

iDesea guardar este Criterio coma Nueva Version?

B

5 ; Si v ) iy
» Al dar clic en el botén _ presenta el siguiente mensaje de informacion:

2 Informacion

Se ha registrado exitosamenta.
[ PR-2015-00001-2 ]

* Al no cargar un nuevo documento en el campo “Archivo Adjunto™ de la “Seccién [1.

»

Informacion General]”, se presenta el siguiente mensaje de informacién:

o 20
1 Informacion

Debido a que esta creando una Nueva Version del
Criterio, es necesario adjuntar un Nuevo Archivo.

¢ Al no actualizar la fecha de inicio de vigencia de la nueva versién del criterio en el
campo “Periodo de Vigencia” de la “Seccién [1. Informacion General]”, se presenta el
siguiente mensaje de error:

Fecha Actual no debe ser menar Inicia de Vigencia y Fin
de Vigencia no puede ser menor que Fecha Actual.
[ Periodo de Vigencia ]

Agwoibade

y=
Director oy

A Cntinnn v Nornviowa

f 51
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[
clic ¢n el boron __Modificar | ., la valhdacion de todo el tormulario, se

hzan los datos v se presenta el siguiente mensaje de informacion:

% Informacion ;

Se ha modificado exitosamente.
[ PR-2015-00002-1 ]

e Al no registrar un campo mandarono, presenta ¢l sianente mensale de error

= o
4. Informacion

El campo Vanable es obligatoric.

6. ANEXOS

MO Ay anexos.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0960-RE

Guayaquil, 24 de noviembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador sefiala que la
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I. Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacién y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cdédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “... /. Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen juncionamienio
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0960-RE

Guayaquil, 24 de noviembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cdodigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-0-005-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE ESTADO DE ERRORES EN TRANSMISION *.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-0-005-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE ESTADO DE ERRORES EN TRANSMISION ” en el Registro

Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

SERVICID NACIONAL DE ADUAXE OFL ECUADOR
CERTIFICO QUEES FIEL COPIA Gt S DRIBINAL
&"'l.l

e o <=

SECRETARIA GENERAL SENAE. . .
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& ADUANADEL
ECUADOR

A SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0960-RE

Guayaquil, 24 de noviembre de 2015

Documento firmado elecrrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-0-005-V1.PDF
- SENAE-ISEE-2-0-005.doc

Copia:
Sefior Ingeniero
David Mussolini Chaug Coloma
Analista de Mejora Continua y TI

Senora Magister
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiorita Ingeniera
Ana Patricia Ordofiez Pisco
Directora de Secretaria General

Serfior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa, Encargado

Sefiorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

dmece/ksrf/rdmm/mard/mapc
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TRANSMISION

NOVIEMBRE 2015

bl joora it | Eswferay de- Ny (r ontu ¢ Nomaws
v

&

CONTIROLATIAS, V11110 YR S A e AT T T AT L DTN LN ECUAPASS



56 — Jueves 2 de marzo de 2017 Edicion Especial N° 923 — Registro Oficial
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i T 2 % g Nersion: 1
l "A et ESTADO DE ERRORES EN TRANSMISION lecha: Nov/2015
f SENAE Pagna 2 de 9

HOJA DE RESUMEN

' Descripcion del documento:

Instructivo de bwmmas. opcion E *:tado de fnou_a en transmision.

{Objetivo: A eh ; 3

Describir en forma qccucncml las tareas para que los usuarios comulrcn los estadm de los errores en
transmision a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion Estado de Errores en

transmision.

 Elaboracion / Revision / Aprobacion: | : : AN
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion

Direccion Nacional de Mejora
A : A AT Contnua y Tecnologias de la Elaboracion
1figCom,_RawerThaug y = s vF
Analista de Mejora Continua y Nermatyve frd Informacion
) ¥ / /f/ /&f !
—7
% / 7 L Direccion Nacional de Mejora
W ? iy ¥ . - r 4
X < /f' 2 Continua v Tecnologias de la Revision
Ing. Com. Karem Rodas - e i
Jefe de Caldad y Mejor Continua 07 /{ 7’ /4’ ) Informacion
ﬂ / Direccion Nacional de Mejora
O ?/N s Contnua v Tecnologias de la Aprobacién
"‘"o‘:rm&u e F«.,,ara SR N tmech Informacion

{‘Actualizaciones / Revisiones / L‘Iodiﬁcacicines: 3 .
Version Fecha Razon Responsable
1 Noviembre 2015 Version Inicial Ing. Com. David Chaug

I//%;ndu ] lgpisndo T Apre rh':l_(ln

b~

Aviabigen W

o Comnnna v Normativy Jefe de Chlidac ¥ Mejora Continua Eairecior de Mepde Contmua v Nonmativa

CHEC B v

[BEETET ’t"r;'{'-r AN AT
! | S EMPRLSOE

1l
LN B ITRENR T

ECUAPASS
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SENAL-ISEE-2-0-005
N ersion: 1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE

AR AR L > oy | J YN
R ESTADO DE ERRORES EN TRANSMISION Jecha: Nov,/2015
SENAE Pigmna 4 de 9

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para que los usuarios consulten los estados de los errores
en transmision a traves del portal externo denominado Ecuapass, opcion Estado de Errores en

transmision.
2. ALCANCE

Esta dirigido a los operadores de comercio exterior registrados en el sistema informatico Ecuapass.
3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento v realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los operadores de comercio exterior registrados en el sistema informatico

Ecuapass.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados v gestonados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

para su aprobacién v difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Transmision: Es el envio o recepcion electronica de documentos correspondientes a
operaciones de comercio exterior al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador a través
del sistema informatico Ecuapass.

4.2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Al realizar la consulta del estado de las errores en transmision se muestran los intentos
de envios v recepcion de todos los usuarios creados bajo el RUC del representante legal.

—]
[ 0 Revasgto Aprobado
7
Analista de Mey D v Nonvative Jete de (::lihlm)’_\' Mo o Dhvectie de hl-i.vm Comtinna vy Novmaryva

SERVA BRL TR 1 ESTE DOCUMENTO, B CUAL NOTYERBE

WHCTO NACTONAL D ADU ANA DEL ECUADOR 5113
€ ET K O 3% COPIAS NO

AUTROPROPOSI IO DISTINTG AL PRI ; i
CONTROLADAS, VERIFIC AR SUVIGERCIA GO LN PUBLICADCY N L Wl EGUAPASS

Iy ON )
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Intérner. registre la direccidon hrmps:/ecuapass.aduanagob.ec.,

visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario § conrrasena.

5.2. Seleccione el menu prncpal “Tramites Operativos™. sub-menu

1.5 Envio v recepaion de e-
Doc™ v luego haga clic en ©1.5.4 Estado de errores en transmision™

IEEE——
T
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente ventanilla Dlli@?ﬁ
L3
i Estede oc Tranymision oe e-Docs. de Zontrol Bostenar i mena
»
5.3. Se presentan los sipuientes campos de consulta:
Estado de errores en transmision 118 Eqtado Q& eTTOres AN TTANSITHS v
Tipe as Cpsracior Tode = Recepeon/envi recibt: * Erwic
Mumero de ent Fergde Koy = agmsiioes () 12005205 &

Busgueds an resultados HNumea-o 4 enregs -

2 Consultars

e Tipo de Operacion: Se selecciona ¢l tipo de operacion de comercio exterior del cual se
desea realizar la consulia, los cuales pueden ser:

e Despacho de Importacion: Parq trandies  que correspondan  a  operaciones  de
despacho de importacion.

¢ Despacho de Exportacion: Para rramites que correspondan a  operaciones de
despacho de exportacion.

e Importacion de Carga: Para wamires que correspondan a operaciones de importacion
de carga.

s Exportacion de Carga: Para tramites que correspondan a operaciones de exportacion
de carga.

e Terrestre Carga: Para iramites que correspondan a operaciones de carga terrestre.

¢ Devolucion Condicionada de Tributo: Para tramites que correspondan a devolucion
condicionada de tributos.
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¢ VUE: Para mamites que correspondan a la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

® General: Para ramites que sean de tpo general.

e Portal: Para wramites que correspondan al portal externo.

¢ Control Posterior: Para tramites que correspondan a los procesos de control posterior.

e Recepcién/Envio: Se selecciona el tipo de transmision del cual se desea consultar €l error.

e Periodo: Se selecciona el espacio de dempo en el cual se requiere realizar la consulta, Se
pueden utilizar los criterios “Hoy”, “Semana”, “Mes”, “Afio” o “Todo”.

e Numero de Entrega: Se digita el numero de entrega de la operacion que el sistema
informatico Ecuapass notificé como error en la transmision.

¢ Busqueda en resultados: Se realiza la busqueda especifica de los resultados obtenidos
después de la consulra, se puede utilizar los siguientes criterios:

¢ Numero de entrega
¢ Tilo de documento
o Contenido del Error

5.4. En la parte superior derecha de la pantalla se presenta un combo en donde al seleccionar las
opciones permite mediante hipervinculo ir a sus respectivas pantallas. Las opciones pueden ser:

e [stado de errores en transmision
e Estado de envio
e Hstado de recepcién

Ademads junto al boton “Consultar” se encuentra el boton “Re-ingresar” el cual tiene como
objetivo limpiar el botén “Periodo” para realizar una busqueda.

5.5. Al dar clic en el boton “Consultar” se presenta un grid con los siguientes campos:

e No.

e Numero de Entrega
e No. Documento

® Recepcion/envio

e Titulo de documento

e Techa-hora de error

ATabdnulo Revisagh Apralado ]
Anabsta de Rl ot v Noonanva Jefe de Calidad ffiderorn Conrma Threeror de ’i e pora Contmua v Mormatva
EL U AL NO DB

RVICIE D NACTONEAL DE ADUANAL CLADOR SE RESERVA BL DERECHO B BT TXOCU
SALI PARA CYYIO PROPOS] 1T 11 L PRENIS TCL TICHZURIENTON TPRISE G0 ]

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGERCTIA COMPARANDOCON L DOCURMEN LG
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Estado de errores en transmision I' & Egrans da a-rores 8D ITENSTNE v
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5.6. In la parte inferior del grid se muestran dos pestafias llamadas [Informacion de errores de
documentos enviados v recibidos] ¢ [Historial de estado de errores] las cuales muestran
informacion detallada del error en transmision.

e La pestana [Informacion de errores de documentos enviados y recibidos] estd
Cl_'!ﬂ"()l'l'l‘ladﬁ P(Jl' ln.‘- Sig’_’l.llt‘l'lﬁ_':: C(IIT'IP(.}S'.

e D usuario

s Recepcion/envio

¢ Tipo de Operacion

¢ [ntidad emisora

s No. Documento

e Titulo de documento
e Codigo del tipo de error
e Contenidos de error

e Archivo XML origial
o  Archivo SOAP

e Nombre de usuario

e Numero de entrega
o FEntidad emisora
o Fecha-hora de error

s Contenido del error

e Ademas se puede visualizar junto al campo “Archivo_XMI._original” el boton “Descargar
documento” v junto al campo “Archivo_SOAP” el boton “Descargar SOAP”,

[ Revimd | Aprobadi ]
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Informaciin de errores del documente enviado y recibido  Histosds! ge astado de errares

Ver esiags de &nwit ¥ resepoon Inic.o= encargads
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Contenidos de error

Sirghivo MM sagisal

arghwg Shae

® En la parte superior derecha de la pestafia [Informacién de errores del documento
enviado y recibido] se muestran dos botones llamados “Ver estado de envio y recepcién”

e “Info. de encargado”

e El boton “Ver estado de envio v rcccpcién” es un hipervinculo el cual hace referencia a
la pantalla “1.5.2 Estado de envio” o *1.3.3 Estado de Recepcion™, dependiendo del

tipo de operacion que este seleccionada.

de estado de srrores

Informacion de errores del documento enviade y recibido  Historial ¢
Ver =g1ado de envic v re:eﬁ:ct:n Infz.de encargads

e Al hacer clic en el boton “Info. de encargado”™ se muestra la informacion del
responsable del envio mediante una ventana emergente conformada por los siguientes

campos:
.":_f |r1|| 3

£ COPId i SJ Luk u.m'.l
10 MAR 20168

M GENERAL SENAE. ___ .

o Nombre de usuario
e Aduana
o Teléfono

/
| Elghrimat | Revisadrs . ) Aprobada
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Direccion de oficina

e Deparramenio

e (orreo electronicn

Telefono celular

Consulta de encargad x

e Al dar clic en la pestana [Historial de estado de errores] se muestra un erid ¢l cual
muestra cronologicamente el historial de errores. conformado por los siguientes

C:U'ﬂ}'n}:%f

:‘\.‘J'
e Fecha — hora de error

¢ (Contenido del error

e Contemdos de error
Mo Numero de entrega Mo. Documento ““‘;‘::Lciif'"" Titwlo de documento v Fecha-hora de error
1 01902666201 500000377P ENVIO DECLARATION DE TMPORTACION 14/May/2015 09:49:01

| Informadcion de errores del documento enviado y recibido  Historial de estado de errores
No  Fecha-hora de error Contenido del errar Contenidos de error

1 1A/May/2015 06:45:01 ERROR EN ALMACENAMIENTO DE DETALL strng value 00000000000000 © 3000 ¥ WWWW' does not match pattarn for
AddressLineTextType in namespace urniwcoidatamodel:WE0:D5:1

2 14/May/2015 09:49:01 ERROR EN ALMACENAMIENTO DE DETALL decmal value (-3.097.001,8) is less than mininclusive facet (0} for
DutyTaxFesDeductAmountType in namespace urn:weo:datamoge! :WC0:05:1

erRyIrIn

T Y

NE AnHAsE med fais

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0961-RE

Guayaquil, 24 de noviembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia. desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones. Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Coédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad piblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. . Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro, SENAE-DGN-2015-0961-RE

Guayaquil, 24 de noviembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro

Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-2-0-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE e-DOCUMENTOS GENERADOS EN EL SISTEMA

ECUAPASS".

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direcciéon de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido "SENAE-ISEE-2-0-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE e-DOCUMENTOS GENERADOS EN EL SISTEMA

ECUAPASS" en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiage de Guayaquil.

jﬁ;% |ONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
| YD MACIORAS 6L COPIA 0t SU ORISR

CERTIFICO QUEES FI
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" SECRETARIA L@%‘RAL SENAE- oo mw
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0961-RE

Guayaquil, 24 de noviembre de 2015

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:

- SENAE-ISEE-2-0-007-V1.PDF
- SENAE-ISEE-2-0-007.doc

Copia:

Sefor Ingeniero
David Mussolini Chaug Coloma
Analista de Mejora Continua y T1

Sefiorita Ingeniera
Ana Patricia Ordonez Pisco
Directora de Secretaria General

Seriorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia

Director de Mejora Continua y Normativa, Encargado

dmec/ksrf/rdmm/mard/mapc

CIONAL OE
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HOJA DE RESUMEN
Descripcion del documento: W
Instructivo de Sistemas. opclon e- Documcnrm

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para que los usuarios consulten los tpos dc documentos

electronicos que se generan a  traves del portal externo denominado Ecuapass, opcion
e-Documentos.

Elaboracion / Revision / Aptobaciéh:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
\ Direccion Nacional de Mejora
Continua v Tecnologias de la Elaboracion
fa":a.f&"é.e':;:,f.ri“c’;ifﬂ:’;“wom@a C?/ 7 / 1 Informacion
7?(% Fais Du'ec_cmn Nacional dc, Mejora o
X Contnua v Tecnologias de la Revision
;:?;:.:";..f;;:?‘:::::a Gonenua q/,,:,;f/,;f Informacion
@) Direccion Nacional de Mejora
X ﬂ O C?/H' //I’ Continua v Tecnologias de la Aprobacion
n..ec:; = "‘f e s srwarva Informacion
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones: S
Version Fecha Razon Responsable
1 Noviembre 2015 Version Inicial Ing. Com. David Chaug

=/ [
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b e |
/] é
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Coergron
§ INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE e- A e
F e DOCUMENTOS GENERADOS EN EL SISTEMA ECUAPASS LA
% i t I'eeha: Nov/2015
SENA Piging 4 de §
1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para que los usuarios consulten los tipos de documentos

electronicos que se generan a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion

e-Documentos.

2. ALCANCE
Esté dirigido a los usuarios del sistema informdtico Ecuapass interesados en conocer los tipos de
documentos electronicos que se generan en el Ecuapass.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién. cumplimiento v realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los usuarios del sistema informatico Ecuapass.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados v gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Documentos Electrénicos: Es un documento cuyo soporte material es algin tipo de
dispositivo electrénico o magnético, v en el que el contenido esta codificado mediante

algin tpo de codigo digital.
4,2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Los documentos electrénicos que se presentan en la consulta son los formatos
electrénicos de los documentos que genera el sistema informatico Ecuapass.

SERVICID Al
FOTIEIRG o
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5. PROCEDIMIENTO

5.1 Acceda al navegador de Internet. registre la direccion htmps:' ecuapass.aduana.oob.ec
visualice el pormal externo Ecuapass e ingrese con su usuano v contraseria.

5.2. Selecaione el ment principal “Tramites Operativos™, sub-ment 1.6 e-documentos™,

" = = " - ¥
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente X
[
¥
oumentor e nimau
*
5 Kpt :|': ciagdicacion de pder -
- Nomure ge o 9o documenic G =
eletranice 1GLEAL
® e wps de dec - ‘D Consultaris
hesultagy -
N HNombre de clastticacion de codigo de tipe de dacumento Nambr= de tipo de documento Versian de TErmate
operdacion electromco eletromcr

5.3. Se presentan los siguientes campos de consulra:

e-Documentos

Clamficacier ge recepoian v - Todos = Codge ae clasficacion de ~Tode- &
o o operacon
e de Tipo Ak documente Fodoe. 2 Nombre de fipe de gocuments Slat o
&l mice aletronics :
Edzaueda en resuliades Hambre de ipo de das - D Consultars?

e Clasificacion de recepeion v envio: Campo en el cual se debe escoger de una lista
desplegable la clasificacion del documento electrénico que se desea consultar, pudiendo
seleccionar:

¢ [invio: Para documentos electronicos que son de envio,

* Recepcion: Para documentos electronicos que son de recepcion.

¢ Codigo de tipo de documento electrénico: Campo en el cual se debe escoger de una
lista desplegable el codigo clectrénico del documento que se desea consuliar, pudiendo
escoger:

o Comun: Para documentos clectironicos que son de tipo comiin,

e SCHAME: Para documentos electronicos que son de tipo SCHAME.

Revasade il -
Navaliita dle Méj v Numaha fett e Caludacd yAlegors Contio Pncetoe e :-@.ummm. STV
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e Lista de codigos: Para documentos electronicos que son de tpo lista de codigos.

Muestra XML: Para documentos electronicos que son de tipo XML
WSDL: Para documentos electronicos que son de tipo WSDL.

L]

e Cédigo de clasificacion de operacion: En este campo se debe escoger de una lista
desplegable el tipo de operacidn a la cual corresponde el documento electronico que se
desea consultar, pudiendo escoger:

e Despacho de Importacién: Para tramites que correspondan a operaciones de
despacho de importacion.

e Despacho de Exportacion: Para tramites que cotrespondan a operaciones de
despacho de exportacion.

e Importacion de Carga: Para tramites que correspondan a operaciones de importacion
de carga.

o Exportacién de Carga: Para trimites que correspondan a operaciones de exportacién
de catga.

o Terrestre Carga: Para tramites que correspondan a operaciones de carga terrestre.

¢ Devolucién Condicionada de Tributo: Para tramites que correspondan a devolucion
condicionada de tributos.

e VUE: Para tramites que correspondan a la Ventanilla Unica Ecuatoriana.

e General: Para tramites que sean de tipo general.

e Portal: Para tramites que correspondan al portal externo.

o Control Posterior: Para tramites que correspondan a los procesos de control posterior.

e Nombre de Tipo de Documento Electrénico: Este campo permite digitar el nombre
del documento electrénico que se desea consultar, adicionalmente junto al cuadro de texto
se encuentra una lista desplegable, la cual contiene lo siguiente:

e Igual: Opcién para cuando se conoce el nombre del tipo de documento electronico v se
lo desea buscar mediante esa variable.

e Contiene: Opcion para cuando se conoce parte del nombre del tipo de documento
electrénico v se lo desea buscar mediante esa variable.
Mayor que: Opcién que no aplica va que el campo de la busqueda es de texto.

e Menor que: Opcién que no aplica ya que el campo de la busqueda es de texto.

e Busqueda en resultados: Este campo permite buscar de los resultados obtenidos,
después de la busqueda, un documento elegtronico es pecifico de acuerdo al nombre del
; i I N} I NE m r F_—
tipo de documento electrénico. L Yo Ut ROUENE DEL CCUADOR
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e Ademas junto al boron “Consultar’™ se encuentra el boton “Re-moresar”

", i

. INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE . || ' A=Ak 1

| g oo | DOCUMENTOS GENERADOS EN EL SISTEMA ECUAPASS iy
it — s | ecnal § LA ]
4 SENAE | | i 7 de 8

coma objeuvo limpiar ¢l boton “Pertodo™ para realizar una busqueda,

5.4. Al dar clic en ¢l boton “Consultar”™ se¢ presenta un grid con los siguientes campos:

e Noo

* Nombre de clasificacion de la operacion

e (Codigo de upo de documento electronico

¢ Nombre de upo de documento electronico

o Version de forma

e-Documentos

Buggueds £

Hesultag: &5

No

]

o

-

5.5 Adicionalmente, en la parte inferior del grid se muestran dos pestanas llamadas [Registro
Formatos| v [Version de Formatos], las cuales mucstran informacion  detallada

resvitador fiemire

Hambre de clasiticaciun de
apErACI
VuE

ZONTREL POSTERIDF
TONTROL POSTERIOR
TONTROL POSTERIDR

VUE

VUE
CONTROL POSTERIOR
CONTRCL POSTERIDR
CONTROL FOSTERIDR
CONTROL POSTERIDE

e}

O® upE Oe oot e

Codigo oe Upn de docuimeante
eluctromee

LIETA DE CODIGOS
SCHAME

STHAME

STHaME

DE CODIGOSE

DE CODIGOS

LISTA OE CODIGOS

I de tipo o dacumenio
eletremnics

Hombre de Lipe de docamento
elelramcn

Cenificenos dr Dngen SGTF

T< DE INFORMACION ENT) 1.

NCTIFICACION DE REDUERIMIENTL L0

cagot de Grigen 5GTE

el cual nene

Verson de furnvalo

REGISTRT DE IMPORTADOE O EX®.

NOTIFICACION DE
NGTIFICACTON DE
NOQTIFICACION DE

NCTIFICACION DE

SOLICITUL- DE 1
TNFORME DIEFIN
AEQUERIMIENTE

INICIS DE CON

documento electronico que previamente ha sido scleccionado en el prid.

e lLapestana [Registro de Formatos] s¢ compaone de los siguientes campos:

s Clasificacion d

o Version de for

e recepcon v envio

mato

e Codigo de clasificacion de operacion

e (Codiga del tipo de documento electronico

e Nombre de tipo de documento electronico

o Archive

e lecha de registro

Administrador

/A
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Code
SENAL-ISEE-:
N ersion: 1
FFecha: Nov/2015
Pagina B de B

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE e-
DOCUMENTOS GENERADOS EN EL SISTEMA ECUAPASS

e Descripcion de Formato

e La pestana [Version de Formato] muestra el historial de versiones que ha tenido el
documento electrénico a través de un grid compuesto por los siguientes campos:

e No

e Version de formaro

e Fecha de registro

o TFecha de modificacion

e Administrador

e Sivaa utilizar documentos electronicos

6. ANEXOS

No hay anexos.
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]

¥ ADUANADEL
L ECLADOR

ENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0427-OF

Guayaquil, 09 de noviembre de 2016

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial de las resoluciones Nros.SENAE-DGN-2016-0630-RE,
SENAE-DGN-2016-0631-RE, SENAE-DGN-2016-0650-RE Y SENAE-DGN-2016-0651-RE.

Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al oficio Nro. CC-RO-8-2016-0442-OF, ingresado con Documento Nro.
SENAE-DSG-2016-10993-E, Solicito se sirva disponer a quien corresponda proceder con la
publicacion en el Registro Oficial, de cuatro (04) Resoluciones suscritas por el Econ. Xavier
Cardenas - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador; Nros.
SENAE-DGN-2016-0630-RE, SENAE-DGN-2016-0631-RE, SENAE-DGN-2016-0650-RE Y
SENAE-DGN-2016-0651-RE, para lo cual remito a Usted las copias certificadas y un (01) CD
donde constan las resoluciones con susrespectivos anexos y que detallo a continuacion:

1. SENAE-DGN-2016-0630-RE{ mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

"SENAE-ISIE-2-8-017-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS
TECNICAS DE VALOR™-

SEGUNDO- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: "SENAE-ISIE-2-8-017-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS TECNICAS", Versiéon 1",
expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0926-RE, de fecha 06 de noviembre de
2015.

2. SENAE-DGN-2016-0631-RE, "r,':cdiante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

"SENAE-ISEE-2-2-007-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL CONTROL DE
VENTAS Y DESTRUCCION - ALMACENES LIBRES".

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: "SENAE-ISEE-2-2-007-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONTROL DE VENTAS Y
DESTRUCCION - ALMACENES LIBRES", Version 1", expedido mediante Resolucion Nro
SENAE-DGN-2013-0380-RE, de fecha 10 de octubre de 2013.

3. SENAE-DGN-JZ016-0650-RE,n/1e:diante la cual RESUELVE expedir:
PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA ELABORACION DEL PORTAFOLIO DE
PROYECTOS DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

4. SENAE-DGN-ZOIﬁ-DﬁS]-RE,{nediante la cual RESUELVE:
PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-MEE-2-2-022-V3
MANUAL ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE FACILIDADES DE PAGO".
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SAEE ADUANA DET,

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0427-OF

Guayaquil, 09 de noviembre de 2016

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el manual especifico: "SENAE-MEE-2-2-022-V2 MANUAL
ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE FACILIDADES DE PAGO", expedido mediante
Resolucion Nro. SENAE-DGN-2014-0183-RE, de fecha 13 de marzo de 2014.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

P
4 .
(;//._.dejf L""/'/ -
Lcda. Maria Elisa Nararjo Alarcon
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:

- SENAE-DSG-2016-10933-E

mc



Registro Oficial — Edicion Especial N° 923 Jueves 2 de marzo de 2017 - 77

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0630-RE

Guayaquil, 11 de agosto de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que ¢l numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de
la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas

por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Repuablica del Ecuador sefiala que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion. planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera, regulado en el
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el
Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados vy de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u
drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y
procedimientos, v demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art 216 del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, “.. [ Expedir, mediante resolucién los reglamentos, manuales,
mnstructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, adminisiratives,
procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion vregulacion de las tasas por servicios
aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion aduanera ¥V
aguellos aspectos operativos no contemplados en este Cédigo v su reglamento... "

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas
Moncayo. fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo
establecido en el articulo 215 del Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones: y el articulo 11.
literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en
el literal 1) del articulo 216 del Codigo Orgédnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-8-017-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS TECNICAS

DE VALOR”.

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: “SENAE-ISIE-2-8-017-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS TECNICAS”, Version 1", expedido mediante Resolucion
Nro. SENAE-DGN-2015-0926-RE, de fecha 06 de noviembre de 2015.

DISPOSICION FINAL
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-0630-RE

Guayaquil, 11 de agosto de 2016

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales.
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacion de Ila presente resolucién junto con el referido documento “SENAE-ISIE-2-8-017-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS TECNICAS DE VALOR?™, en el Registro

Oficial.

La presente Resolucidén entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil

Docmimento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Angxos:
- senae-1sie-2-8-017-v2_instructivo_de_sistemas para_consultar fichas_tecnicas.doc
- sepae-isie-2-8-017-v2_instructivo_de_sistemas_para_consultar_fichas_tecnicas.pdf’

Copia:
Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefior Ingeniero
Roberto Javier Serrano Maldonado
Director de Tecnologias de la Informacion

Seiiorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Seforita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Darlin Enrique Nieves Morillo
Analista de Mejora Continua y Normativa

do/TE/JGPS/rs/lavi
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-0630-RE

Guayaquil, 11 de agosto de 2016

SERVICIO NACIONA
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS S iy
i TECNICAS DE VALOR Fech: ot /2016
SENAE Pigina 2 de 10

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para la consulta de fichas técnicas de valor.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para para la consulta de fichas técnicas de valor, a través del
sistema informitico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en la
opcién, Consultar Fichas Técnicas de Valor.

Nombre / Cargo / Firma / Fecha ea Accién
= Direccién Nacional de Mejora
x Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Aratata ge Majors Informacién

Analista de Me)ar:EfMorn-wn OG&)} zgg

= Y

Direccion Nacional de Mejora

=" Continua y Tecnologias de la Revisiéon
Eco. Jo Pincay ..
Jefe de Catdad y mgj,_af‘ajconthul 13 /6" l z 9‘6 Infom}.ﬁcloﬂ
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacién

Version Fecha Razdn Responsable
’ Actualizacién de los numerales: . .

2 Julio 2016 2,3.1,3.2,4.1.1. Ing. Darlin Nieves M.

1 Octubre 2015 Version Inicial Ing. Darlin Nieves M.
SERVICIO NACIONAL DE

DIREC
DIRECCION ¢
Vs
CERTIFICO: QUEESTE DO SFIEL COPIA DE LA COPIA
)
Elaborad, ~ | Revisado :\pml_)j@

dad y Mejora Continua Director de Mpfora Continua y Normativa

SER USADO PARA OTRO PROPORITO DIS Y

I8 €
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

Analista de Mejora Continua y Normativa
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS || SENAE-ISIEZ-6-:017
ALHANR IR 5 -
go TECNICAS DE VALOR % by
SENAE Pigina 4 de 10

[y

. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la consulta de fichas técnicas, a través del sistema
informatico del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, denominado Ecuapass, en la opcién,
Consultar Fichas Técnicas de Valor

2. ALCANCE

Esta dirigido a la Direccién Nacional de Gestién de Riesgo y Técnica aduanera, jefe de procesos
aduaneros aforo universal, jefe de procesos aduaneros aforo fisico, jefe de procesos aduaneros
aforo documental, técnicos operador aforo universal, técnicos operador aforo fisico, técnicos
operador aforo documental del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccién Nacional de Gestion de Riesgo y Técnica aduanera, jefe de
procesos aduaneros aforo universal, jefe de procesos aduaneros aforo fisico, jefe de procesos
aduaneros aforo documental, técnicos operador aforo universal, técnicos operador aforo
fisico, técnicos operador aforo documental del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos y la
Direccién Nacional de Gestién de Riesgo y de Técnica Aduanera le corresponde a la

Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para su aprobacién y
difusién.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Ficha Técnica: Es un documento en forma de sumario que contiene la descripcién de
las caracteristicas de un objeto, material, proceso o programa de manera detallada. Los
contenidos _varian dependiendo de la mercancia, pero en general suele contener datos
como el nombre, caracteristicas fisicas, el modo de uso o elaboracién, propiedades
distintivas y especificaciones técnicas.

o = 1

o e 1

= <T = L

2 = Z 3 e 243 ) ]

g u 2 1 Este instructivo debe elaborarse en funcién de identificar cudles son las opciones que
ey = . : 2 . 5w .

B3¢ @ § 1 tiene el sistema para que el funcionario técnico operador pueda registrar el detalle del

producto que no pudo encontrar dentro de la Base de Valor, a fin de que esta data sea

7y

especifica y suficiente para la retroalimentacién que necesita la Direccién Nacional de.

1=
5 %csdén de Riesgo y Técnica Aduanera, al momento de realizar la consulta de la ficha
[1%] = 1 - .
[X— v tecnica.
[} — =03 :
=5< (e S
s 3 =
o W =
z £ =
4 9 ol oG
Elaborado o | Revisado Agrpbado
7.
Analista de Mejora Continua y Normativa lefe ad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
TL SCRVICIO NACIONAL DE ADUANA DIEL ECL ADOR SE RESERVA EL DERECIIO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE

SER USADC PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPTADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB Egy‘__iss
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://portalinterno.aduana.gob.ec.
visualice el portal interno del sistema informadtico Ecuapass e ingrese con su usuario y
contrasena.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de base de valor™.

SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS
CESPACHD DE Af CRAWBACK DE CREDITO
IMPORYACION EXPORTACION (CEVOLUCICH OE
IMPUESTOS)
LS Vi i 6
= =
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA CE OW SISTEMA DE PORTAL INTERNO
GESTION DE DE VALOR GESTION DE
RIESGOS CONOCIMIENTO

5.3. Seleccione el ment principal de clic en “Base de Valor”, se despliega la lista de sub-menu y
escoja la opcion “Consultar Fichas Técnicas de Valor™.

Base de Valor

Mantenimiento de Base de Valor ¥
Caonsultar Fichas Técnicas de Valor

Cargar Nueva Fuente

Administracion de la Descripcion

Administracion de Subpartida por su Descripcion

Consulta de Descripcion Minima de Mercancias

5.4. Se presenta la pantalla “Consultar Fichas Técnicas de Valor”.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADD®
DIRECCION GENLCRAL
DIRECCICN OE SECRFTAR

ESFIELCOPIADE LA COR

o

F1
{
Elborado Revisado Aprobeldo
Analista de Mejora Contnua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Conunua Director de Mejorm Continua y Normativa
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Consultar Fichas Técnicas de Valor

eecdodeVgmos [ (o [@wvnoe®
Distrito -Todo- |v1 I
| Morader | s i

T Immto t] [ e [ i Ic;nsuha;b }

Wby =

Hine Distrito Ficha Témica Aforador Fecha y Hora de Registro j
i
_______ - s : rizofiing dhepriva e i)

g

z

g
L@

FechaytoradeRegsto | ; | Aforador | " ;

Resultado : 0

1

Cadigo Fob - item

Complementario

t=R==I=ch T . < .| Cantidad deunidades | Cantidad de unidades |
ﬁpq de mermnda ISpramda‘ ICoﬂig_o Suplgfnmtano:  fisicas ! e decs il 52
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5.5. En la pantalla “Consultar Fichas Técnicas de Valor”, los criterios de busqueda son:

e Seccién [Consultar Fichas Técnicas de Valor]

Consultar Fichas Técnicas de Valor
peridodevigenda  [Hoy  Tollosioriooss @ fosiorro0s (@ 0
Distrita | -Todo-- Iz
Aforador ] |

Bisqueda en resukados [Distrito [l i ‘ | i ____‘I

e Periodo de Vigencia
e Rango de fechas: Permite seleccionar el parimetro de rango de fechas a
seleccionar entre las opciones:
e Hoy.
e Semana.
e Mes.
e Ano.
e Todo.
e Calendario: Permite seleccionar el rango de fechas a consultar.
e Distrito
e Aforador
e Busqueda de resultado
e Distrito
e Ficha técnica
Aforador
Fecha y hora de registro

e Seccion [Resultado 1]

SERVICIO NACIONAL DF A

DIRECC
DIRECCION nr -

ESFIELCOPIA pE LA oo,

e .

Elahorado Revisado Aprabado

Analista de Mejora Connnua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Connnua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITC RISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOUOPIADOS SON
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPY | EL DOCUMENTO PUBLICADO EN L

ECUAPASS



Registro Oficial — Edicion Especial N° 923 Jueves 2 de marzo de 2017 - 87

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR FICHAS SENAE‘WE‘;HE,‘?M”
Aptva il TECNICAS DE VALOR Fecha: Jul/2016

ECL .-\gx)l{
SENAE Pigina 8 de 10

s > ol e

: N* I)isl.ﬂl:o Ficha Téi:nir.a j Aforader T Fnr.lm y Hora de Itemslro

1 GUAYAQUIL - MARITIMO  025-2014-10-00000293-0000021458 CARRILLO BRAVO MARCOS ANTONE 14/10/2014

e No.

e Distrito

e Ficha técnica
Aforador

e Fecha y hora de registro

5.6. Al seleccionar un registro de la seccién [Resultado 1], muestra la siguiente informacion:

v

F'd'la Toa | G000021458 | oau a 2014 mmunuzsz i
Fed'ravliora de Registro 114;’10!2014 ST ' |  Aforader |
e Ficha No.
e DAU
e Fecha y hora de registro
Aforador

e Seccion [Resultado 2]

SERVICIO NACH
DIRE
DIRECCION DE gE4 NENERAL

P 2016

ECUADOR

Elaborado Revisado Aprobado

Anahsta de Mejora Conunua y Nosmanva Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Resull‘ddc 1

Tfpn de mercanr.:a Subpartida

Cédigo o0
pl io .Codlgo il et 1 fislonx

BANE'RAS 3922101000 0000 0000 100

nlementario Centidad de unidades  Cantidad de unidades

comerciales
100

=

Fuh -
18000 |

L2l

| &) Exporter Excel |

5.7. Al dar clic en el botén =~ 5 , se muestra la siguiente pantalla, en

Tipo de mercancia
Subpartida

Cédigo complementario
Codigo suplementario
Cantidad de unidades fisicas
Cantidad de unidades comerciales
Fob — item

Fob unitario

Descripcion de mercancia
Pais de origen

Marca comercial

Tipo de unidad comercial
Modelo

Ano de fabricacion

Otras caracteristicas

Observacion

Exnartar Exe

escoger la ruta y escribir el nombre con el cual se va a guardar el archivo.

SERVICIO NACIONAL DF

donde debe

» 2 hEL ECUADOR

D_lREC" y 3 nL
DIRECCION 1 T RNERA
N : i
id
CERTIFICO: QUE ESIE L0 O LA COPIA
T o o A b A
ewasman BT
: |
Elaborado Revisado Apppfado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Conunua y Normativa
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T pTTe

Bibliotecas

Carpeta de sistema

Condo Jessica - JCM GYE
Carpeta de sistema

Equipo
Carpeta de sistema

Red
Carpeta de sistama

Bizagi Process Modeler
Acceso directo
272KB

488, Google Chrome

Nombre:
Tipo:

|Guar|:lar|
__ Canceler |

[Fadas] =
| Todos los archivos {9

Advertenda: este archivo puede contener un programa ejecutable o contenido malintencionado.
Piense si realmente quiere abrirlo o guardarlo.

5.8. Al dar clic en el bot6n 2 l, permite limpiar la informacion consultada.

6. ANEXOS

No hay anexos.

| e —
B = P

Ehborado

Revisado

Apreigdde

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0631-RE

Guayaquil, 11 de agosto de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos v entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de
la potestad estatal. para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas
por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia. eficiencia, calidad. jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion. coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza v Atribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera, regulado en ¢l
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “£l servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el
Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion de otras entidades u
dreanos del sector piiblico, con swecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacién y
procedimientos, y demds normas aplicables...".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, “... [l Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales,
instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operatives, adminisirativos,
procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacién de las tasas por servicios
aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracién aduaneray
aquellos aspectos operativos no contemplados en este Codigo y su reglamento...”

Que. mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas
Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de con formidad con lo
establecido en el articulo 215 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11,
literal d) del Estatuto del Régimen Juridico v Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucién y competencia dispuesta en
el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-2-007-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL CONTROL DE VENTAS Y

DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES".

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: "SE:\'AE-ISEE-Z-Z_-OG?-VI INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES”,
Version 1", expedido mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0380-RE, de fecha 10 de octubre de 2013.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0631-RE

Guayaquil, 11 de agosto de 2016

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la

publicacion de la presente resolucion junto con el referido
documento “SENAE-ISEE-2-2-007-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL CONTROL DE

VENTAS Y DESTRUCCION — ALMACENES LIBRES”, en el Registro Oficial

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicjo Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-isee-2-2-007-v2.doc
- senae-isee-2-2-007-v2 pdf

Copia:
Sefiora Magister
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Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Seiior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Director de Mejora Centinua y Normativa

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua
Sefior Ingeniero SERVICIO '\_'_ﬂ.izll',].’\'AL DE ADUANA DEL ECUADOR
Darlin Enrique Nieves Morillo DIRECCION GENLRAL
DIRECCION NESEFRETARIA ENERAL
SENAE
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Codigo:
SENAE-ISEE-2-2-007
Version: 2
Fecha: Jun/2016
Pigina 2 de 15

HOJA DE RESUMEN

Descripeion del documento:

Instructivo de Sistemas para el control de ventas y destruccion de almacenes libres.

Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta y contro
de las mercancias en los almacenes libres, a través del portal externo

ATea

Servicio Nacional de aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Control de ventas y
destruccién de almacenes libres.

1 de las ventas y destruccion
del sistema informatico del

Accion

Direccién Nacional de Mejora

5.9,5.10, 5.11, 5.12, 5.13, 5.14,
5.15, 5.16, 5.17, 5.18; segtn
Requerimiento CMC-120-0-

Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Informacién
Diteccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Eco Siosé Pincay v
Jefe de ijﬂ%g /Z egb Informaclon
N ' Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Cirectc¥ de Mejora Continua y MNormativa (E) Inform.acién
Versién Fecha - Razén Responsable
2 Junio Adicion del numeral 5.7, 5.8,

Ing. Darlin Nieves M.

2015
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
ECUADOR
i
[ Elaborado |\ Rewisado Aprobado'),
%
Analista de Mejora Continua ¥ Normatva Jefdde Calj a v Mejora Continua Dhrector de I\%ﬂunﬁnm ¥ Mormatva
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta y control de las ventas y destruccion
de las mercancias en los almacenes libres, a través del portal externo del sistema informiatico del
Servicio Nacional de aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Control de ventas y
destruccion de almacenes libres.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los almacenes libres y agentes de aduana debidamente registrados en el Ecuapass.
3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los almacenes libres y agentes de aduana debidamente registrados en el
Ecuapass.

3.2, La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento, solicitados y
gestionados por la direccién distrital, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Informacién para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Los almacenes libres y agentes de aduana debidamente registrados en el
Ecuapass.

4.2. Para efecto de funcionalidad se debe de considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de
informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciéon https://ecuapass.aduana.gob.ec/,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el menn p::incipﬂl “Trimites operativos”, sub-ment “Elaboracién de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria™.

£
Elaborado PN Revisado do
Analista de Mejoa Continua y Normativa Jel’(de CalN§fl v Mejora Continua Director dnjg

FL SERVICIC NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERV/EL
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ccfles i e

ramites Operativos

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electrénicos.
Se procede a dar clic en la pestafia “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria

' Despacho Aduanero E‘gy %‘}

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacién” v “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionara en la seccidon de
“Importacién” el formulario electrénico “Control de ventas v destruccion de almacenes
libres”,

Tlaboracdo Revisado Apgobado
7
Anabisa de Mepira Conunua v Normanva | Jede Jd Ditector de Mjor Contnua v Noomatva
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5.5. Luego de dar clic al botén | S€lecciona
opciones para consultar y registrar.

ECUADOR

S FIEL COPIA DE LA CORIA

Elaborad ™~ Revisado L bado

d v Mejora Continua . Director &Aﬂl‘i Continua y Normativa

Anahista de Mejora Continua y Normanva

EL SERVICIO NACIHONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RES) A EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 2
SER USADRO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS () FOTOCOPIALIOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA _EL SENAE-ISEE-2-2-007
s i CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE Version: 2
R ALMACENES LIBRES IFecha: Jun/2016
SENAE Pigina 7 de 15
Control de ventas y desctruccion de almacenes libres oce [[14307500] DFECUADOR S.A, |+ !
RUC almacen libre R . Y ) '; Fecha de declaracion [Hw ; ‘..’..l“i13f06.f2&15 [_! 13/06/2015 D

o) Cconeutars |

Resultado : 0 @ Exportar Bxcal @ Imporlz Excel D

Tippde | Numerode C
Identificacion | identificacion  Subpartida  com
de comprador de comprador

Numero de RUC almacen  Numero de

No Tipo de operacién SEticniia Numero de entrega fibre disrito

£l

-Tupn de tramite. '|--5elec:'rl'm-.- - B2

« RUC almacen libre l ; ; | EHumera de disrln . T | Selecn-- g = l']
‘Tondeldsthoscon de™ [ -Selecin- __|x]| | «Fecha do decioracion (130062016 |
*Cud'g[:d:a.rzi:tgel | | [ | | ] E] -Codlundepmductu : . IR : & L ? . ]
= Cantudad | 0| . Nnmbre de! viajerc L —l
+ = de vuelo cel pasajero | # . | « Kumero de e foctura de venta, . {ana-wan-anannants |
= Asrplinea o 5 [--Seleccitn-- ; ] Fecha de hr.lura R M N |

Documento Adjunto

Tipe de D —Selecaon-- |~ Numero de documento

Descripcidn del Archivo

Anular |

5.6. Para consultar registros existentes de ventas en almacenes libres, escoja el criterio de consulta
v consulte el detalle de los registros.

Control de ventasy desctruccion de almacenes libres oce Iuaan?son] DFECUADOR S.A. [ =]
RUC aimacen Inbre I | Fecha de declaracion IHI\J\r [v I 13/06/2016 'u 13;%;«915 @

_ [0l[consutarn |

e OCE: Escoja el codigo de OCE
e RUC almacén libre
e Fecha de declaracién: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa.

FaN '
| Tidabrsradss [\, Revisado Noropgto. FIRJIE ~ ===~
| j —Z
Anahsea de Mejora Conomua v Normawa Jafe de Caldad v Mejora Conbnua Direeror de Mejord Connnua v MNormatva
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL SENAE-lSdll:".gE-Z-Z-O’BT
et CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE Vesion: 2
FLLADOR ALMACENES LIBRES Fecha: Jun/2016
SENAE Pigina 8 de 15

5.7. Digite la condicién de busqueda y presione [Cp“

busqueda.

para ver el resultado de su

e Jos campos a presentarse posterior a la consulta son:

(@Eww || @owes |

Z
e

Tipo de operacion

Numero de secuencia

Numero de entrega

RUC almacén libre

Numero de distrito

Tipo de Identificaciéon de comprador
Nuamero de identificacién de comprador
Subpartida

Codigo complementario

Codigo suplementario

Codigo de producto

Cantidad

Nombre del viajero

# de vuelo del pasajero

Aerolinea

Numero de factura de venta

Fecha de factura

@ ¢ o & & © o © @

e Al seleccionar uno de los resultados de la biisqueda general o especifica se presenta en la
parte inferior de la pantalla la siguiente informacion:

Elaborado [\, Revisad Ap: o
ﬂ
Analista de Mejora Continua v Normativa Jefelde Cali ¥ Mejora Continua Director de Mejpra Contmua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERWVA EL DERECHO DL ESTE DOCUMENTO, TEL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSTTO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPTADOS 5ON COPIAS NO
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Codiger
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL SENAE-ISEE-2-2-007
B oo CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE Version: 2
e LCLaTo ALMACENES LIBRES Fecha: Jun/2016
/% SENAE Pigina 9 de 15

= Tipe d} tramite L A} Control de ventas : . = gv;__ ) i oL ! T
= RUC almagen libre /0292364955001 "+ Numera de disrito [[015] GUAYAQUIL - AEREO ix]
) Eg-‘nﬁpﬂrgc}gf“ﬁﬁﬂd”” de {[004] PASAPORTE || (1600367227 | *Fecha de dedlaracion [0z - '
= Cedige de arancel 12208300090 | joooo_ | [oo01 @ + Codigo de preducte L . 7 ) _
= Cantidad s S ; U = Nombre del vizjera [DARLIN NIEVES ;
+ = ge vueln del pasajero |EQ515 = Numero de factura de vanta . |002-001-000110387 |
* Azrolinea {[XL] LANECUADOR |: = Fecha de factura m
+ No. de nota de crédito illi'll"llll]lill | = Fecha de nota de crédito I @

Tipo de tramite
RUC almacén libre
Numero de distrito
e Tipo de Identificacion de comprador
e Fecha de declaracion
Cédigo de arancel
Codigo de producto
Cantidad
e Nombre del viajero
e # de vuelo del pasajero

e Numero de factura de venta
e Aerolinea
e Fecha de factura

e No. de nota de crédito
s Fecha de nota de crédito

5.8. Ingrese el detalle de ventas v destruccién de almacenes libres v presione S
guardar.

Flaborady Revisado E adey
[ Flaborad A~ fevisad Apgobad
Amabita de Mejora Continua © Normanya _]L'(((dc N Mejesra Continua Dircctor de !\!ﬁ;(mnnun v Mormanva

TR aAT. At T 00w U R NTGy, EL CUAL N1 DN
€310 VOO ADOS 3N COPIAS NO V
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL SENAE-ISEgE—Z-Z-O[W
o s CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE Version: 2
EEIREAYE ALMACENES LIBRES Fecha: Jun/2016
Pigina 10 de 15

e Seccion [Registro]
e Tipo de tramite
e [A] Control de ventas
o [B] Destruida, Dafiada y Otros
e RUC almacén libre

e Numero de Distrito:
[019] Guayaquil - Aéreo
[028] Guayaquil - Maritimo
[037] Manta
[046] Esmeraldas
[055] Quito
[064] Puerto Bolivar
[073] Tulcan
[082] Huaquillas
[091] Cuenca
[109] Loja - Macara
[118] Santa Elena
e [127] Latacunga
e [136] Gerencia General
e Tipo de Identificaciéon de compradot:
Escoja el tipo de documento de identificacién del comprador:

SERVICIO N

e [001] RUC
Elaborado [\, Revisado Aprobad
Analista de Mejord Continua y Normativa Jefe wWllv Mejora Continua Dhrector %ﬁou Continua y Normanva

111 SERVICIO MACIONAL DE ADUANA DEL ECUADUR S5 RF‘*-]'UT_.L DERECHO DE ESTT DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS 5ON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECU. 55
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Codigo:
i INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL SENAE-ISEE-2-2-007
S CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE \ersion: 2
 SEEERENERLT ALMACENES LIBRES fecha: Jun/2016
A SENAE Pigina 11 de 15

L]

[002] Cédula de Identidad
[003] Catastro
e [004] Pasaporte
e [005] Otros
e Fecha de declaraciéon: dd/mm/aaaa
o Codigo de arancel: H#HEHFHEEHEH HHHE HHES
e Codigo de producto:
e Cantidad: Se puede ingresar hasta 3 decimales
e Nombre del viajero
e # de vuclo del pasajero
e Numero de factura de venta
e Acrolinea
e Fecha de factura

e Secccion [Documento Adjunto]
e Tipo de Documento
e [001] Providencia
e [002] Informe de destruccion
e Numero de documento
e Descripcion del Archivo

5.9. Al dar clic en el boton @ . se presenta la siguiente pantalla emergente, que permite traer la
informacion cotrespondiente al codigo de arancel seleccionado:

Subpartida [ ] cidige camplementario [T ] cadigo suplementario
Codigo de producto | Descripoion de producto |
Resultado : 5538 ;
. : e SO > - £ ; L . itz R
Ho Suhpartl.da L complem i Codigo _suplunen{ann Emil;.]o de pr.ududn.. D.Epnmdi ko . u“ﬂ.l‘}?i deiinrrtu'?_a!_
1 3303000000 oooo 0000 299745 PERFUMERIA MUIERSA UNIDAD
2 3303000000 00og T doop i amesad A PERFUMERIA MUJER "~ " " UNIDAD ~
3 3303000000 oooo 0ooo 208150 PERFUMES PARA MUJER UNIDAD
4 3303000000 0000 0ooo 26281 PERFUMERIA MUJER UNIDAD
5 3303000000 0000 0000 106345 PERFUMERLA MUJER UNIDAD
G 3303000000 cooo ooao 106346 PERFUMERIA MUIER UNIDAD
7 3303000000 oooo g 0ooo 115225 PERFUMES PARA MUIER UNIDAD
g 3303000000 acoo 0000 211274 PERFUMERIA MUJER UNIDAD
] 3204100000 0000 o000 752947 BRILLO DE LABIOS UNIDAD
10 3304100000 0000 Qooo 7929456 BRILLO DE LABIOS UNIDAD
|
T T
£,
| Nabcsrades | I\ Revisado Aprogadn
p<ta de Mejora Commmua v Nommariva Tefc §v Calid) Mejora Conninua Director de Mejcfa Continua v Normativa
WAL LAGION AL T3 ALY !n..-l..iv-' DURECHO DI TSTTL D00, MIENTOL, T CUAL NO DLBL
AT USAIO AL LY PIG PROPOETT SO I IEON T s R IPHENOR O POTOR IOPLADNOS »ON COPLAS NO
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Y SENAE

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL SENAE-ISlEgE-ZFZFUO?
CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE Version: 2
ALMACENES LIBRES Fecha: Jun/2016
Pigina 12 de 15

e Seccion [Consulta)

Subpartida

Codigo complementatio
Cddigo suplementatio
Cadigo de producto
Descripcién de producto

e Seccién [Resultado]

No.

Subpartida

Cédigo suplementario
Caodigo de producto
Descripcién de producto
Unidad comercial

5.10. Al dar clic en el botc'm, se precarga la informacién correspondiente 2 la
subpartida, en el campo “Cadigo de Arancel”.

5.11. Al seleccionar un item de la seccién resultado, se precarga la informacion previamente
registrada; y se activa los campos “No. de nota de crédito” y “Fecha de nota de crédito”,

los mismos que son mandatorios y al dar clic en el botén

Anular

se reversara

inventario y la acreditacion a la garantia del almacén especial.

T A\ Revisado

Analista de Mejora Continua ¥ Normativa Jeke de y Mejora Continua

Aprobado
Director de i\z;ua ¥ Normatva

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEI
SER USADO PARA OTRO PROPOSTTO DIST
CONTROLADAS,

SCUADOR SE RESCEX A EL DERECHO DE BSTE DOCU

MENTO, EL CUAL NO DEBE

O AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
. VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARAKRDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS



104 — Jueves 2 de marzo de 2017

Edicion Especial N° 923 — Registro Oficial

LR E ]

1L ATM
S

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE
ALMACENES LIBRES

Codiga:
SENAE-ISEE-2-2-007
Version: 2
Irecha: Jun /2016
Pdgina 13 de 15

Tizo de Dozumento

Descripoidn del Archive

No  Tipo de operacidn

458 Control de ventas
455 Control de ventas
500 Control de ventas
501 Control de ventas
502 Control de ventas

Tipo de_ - Numere de

Humero de 5 RUC a) L de bpartida ?
FORVANCHE s Hhre ity de comprador de comprador ‘-‘j
201600020635 0592364955001 GUAYAQUIL-Al PASAPORTE = 1600357284 2208300090 &
201600020619 14907 9500215 099236 \QUIL - Al PASAPORTE 1600367224 3304200000 B
201600020617 1450750020156595%00215 0992364955001 GUAYAQUIL- Al PASAPORTE 1600367224 2I0E300030 ’a
20616 1490750020 15 099236 GUAYAQUIL - Al ’mm 1600357224 2208300090 .g:
201600020634 0992364955001 GUAYACQUIL - Al PASAPORTE 1600367283 2208300080 !
1545 14907500201 15 - &Y A [Sat) 5 u

=]

_Sn3 Cantrol de ventas
[E1

= Tipz de tramite

= SUC almacen libre

= Tipc de ldentuficacicn de
comarader
= Codige de arancel

= Canudad
* = de vuels del pacajero

= Aeralinea

03%2364355001

[A] Control de ventas

% Fo Num‘er‘n de dislntn

~ » Fecha de dechracien
| = Codige de products

L = Nombre del viaysra

= Numera de factura da venta

"‘.'F-edudtﬁm ;

" No. de nota de crécio

Es sam-sEmaEEReE

]" Fecha de nota de crédito

Decuments Adjunto

Nembre de archive

Tipo d¢ Documanta

Descripoon del Archvo

Nombre de archivo

Tamano de
archivo

Tamano de
archivo

Tipe de Documento

Tipo de Documento

“Selecodn—

Il

Numero de documento

Archivo

Numers de documento £

Agragar

5.12. Para adjuntar un archivo, se presentan los siguientes campos:

Archivo

Numero de documento

Numero de decumento

5.13.A1 dar clic en el boton .8 S8

Nombre de archivo
Tamaifo de archivo
Tipo de documento
Numero de documento
Archivo

se muestra la siguiente pantalla, e\‘r%:mde se debe

escoger la ruta y escribir el nombre del archivo que se va a cargar.

| Litaburde | N\, Revisado Apropado
[ 7
| Analista de Mepora Contmua v Normanva Ie v Mepora Connnua Direcror de Mejptd Contmuoa v Nomanva
TCSL RENINOS T1L DUREGHT D LT DOL BN, T CU AL e DLBL
¥ AN TOR PAIPRUSE O FOTOCOR A0 sUN COPJAS NGO v
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL SENAE-ISEE-2-2-007
s CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE Version: 2
ECUADOR ALMACENES LIBRES Fecha: Jun/2016
S Pigina 14 de 15

Il DeSC0ar | e muestra la siguiente pantalla:

Guardar

5.15. Al dar clic en el boton se muestira la siguiente pantalla, en donde se debe
escoger la ruta y escribir el nombre con el cual se va a guardar el archivo.

1A DEL ECUADOR

ERAL

2016

CER ¥ © FiEL COPIADE LACOPIA
o
cmmmm—————nns o
Elaborad s Revisado Aprobado | |
v
Analista de Mejora Continua y Normariva Jelt de y Mejora Continua Director de Mfjora Continua y Normativa
EL SERVICIO RACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RF,FW EL DERECHO DE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO.
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICAIMG EN LA WEB

:STE DOCUMENTO), EL CUAL NO DEBE I
ICUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

ECUABASS
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AN LS
L1l \I\UI’

SENAE

- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
CONTROL DE VENTAS Y DESTRUCCION DE
ALMACENES LIBRES

Cadigo:
SENAE-ISEE-2-2-007
Version: 2
FFecha: Jun/2016

Pignna 15 de 15

Ay
1 i
E} Carpeta de sisterna

i) Nieves Darlin - JCM GYE
Escrindio Carpata de sistema
E ; Equipo
Bbliotecas = Carpeta de sistemna

-’lﬁ Red

Carpeta de sisterma

Equpo
@ PRl Adobe Resder
=9 Acceso directo
Red £ 1,98 KB
A Alova XMLSpy ¥
S S SENAE DG H-2014-065 - RERR =l 1&'
(k-m'

Tpo: !Todashsu:l'l\rol o] |

- . . regar 5 ; g
5.16. Al dar clic en el botén A <e adiciona una fila para adjuntar un nuevo archivo.

archo
Bzagar B destarger
How doew « |

Tamano de
archivo ;
68,579 FProvidenca 1

Nombre de archive

SENAE-DGN-2014-0687-RE.pdf

Tipo de Documente Numero de documento

Ellmlnar [ .
5.17. Aldar clicen el boton "7 se elimina el documento seleccionado.

5.18. En caso de llenar el RUC incorrectamente, al dar clic en el botén , se muestra el
siguiente mensaje:

El RUC no estd registrado.\nVerifique.

6. ANEXOS

No hay anexos.

Elaborada Reveadi, \probado

Anabsta de Aejora Continua v Mormativa Dhrector de Mejorf Ceantinua v MNommama

A4

D, ETE DOCURMENT O, EL GUAL NG DELRE
RESOE € FOTOCOPEADOS SON COPLAS NGO
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0650-RE

Guayaquil, 19 de agosto de 2016
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucion del Ecuador, sefiala que las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucién y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que el articulo 4 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, expedido mediante Resolucion No. DGN-0282-2011, publicada en el Registro
Oficial Edicion Especial No. 244, de fecha 10 de febrero de 2012, institucionaliza el Comité de Gestion
de Desarrollo Institucional, conformado por el Director General; Subdirector General de Operaciones;
Subdirector General de Gestién Institucional, Subdirector General de Normativa; Subdirector de Apoyo
Regional y Directores Nacionales.

Que el articulo 5 de la norma ibidem establece que entre las responsabilidades del Comité de Gestion de
Desarrollo Institucional son: instrumentar, controlar y evaluar la aplicacion de las politicas, normas,
procedimientos y prioridades relativos al Desarrollo Institucional; y conocer y sugerir reformas o ajustes
a la planificacidon estratégica y planes operativos institucionales;

Que el articulo 6.5.2.2.1 del Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, establece que entre las atribuciones y responsabilidades de Proyectos es
proponer al Comité de Desarrollo Institucional cada afio, proyectos de interés para la institucién y
desarrollarlos de acuerdo al Plan Estratégico;

Que en el articulo ibidem menciona que entre las atribuciones y responsabilidades de la Direccién de
Mejora Continua y Normativa son: coordinar y ejecutar la capacitacion de los procesos y normativa
aduanera; y, preparar v aprobar propuestas de reglamentos, manuales generales y especificos, instructivos
de trabajo y de sistemas, y guias para operadores de comercio exterior;

Asimismo, en el referido articulo, se establece que es atribucién y responsabilidad de la Direccién de
Tecnologias de la Informacién, brindar informacion, asesoria y apoyvo a los problemas e inquietudes
presentados por los usuarios internos y externos, en lo referente a la operacién de los sistemas
informaticos y a la aplicacion de las normas y reglamentos, hasta lograr su solucion;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 934, de fecha 10 de noviembre de 2011, el Econ. Xavier Cérdenas

oncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad

‘% establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el
literal d) del articulo 11, del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva; y

En tal virtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccién,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de
2010, RESUELVE expedir:
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0650-RE

Guayaquil, 19 de agosto de 2016

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA ELABORACION DEL PORTAFOLIO DE
PROYECTOS DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

Articulo 1.- Ambito de Aplicacién: La presente resolucion establece lineamientos generales para
elaborar el portafolio de proyectos requerido por los usuarios internos del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Articulo 2.- Definiciones: Para efectos de la presente resolucion entiéndase como:

@ Usuario Interno: Es la maxima autoridad de las Direcciones Distritales, Subdireccion de Zona de
Carga Acérea, Subdireccion de Apoyo Regional, Direcciones Nacionales, Direccion de
Autorizaciones y Expedientes OCES, Direccion de Planificacion y Control de Gestion Institucional,
Direccion de Politica Aduanera y Direccién de Relaciones Aduaneras Internacionales.

@ Portafolio de Proyectos: Es un documento en el que se registra la fecha de inicio y fin, tentativa, de
los requerimientos aprobados por el Comité de Gestién de Desarrollo Institucional, para su ejecucion
en el afio siguiente al de su notificacion.

Articulo 3.- Notificacién de Requerimiento: La Direccién Nacional de Megjora Continua y Tecnologias
de la Informacion notificard dentro del mes de Agosto de cada afio a los usuarios internos, a fin de que
estos ultimos remitan sus requerimientos relacionados a mejoras en el sistema informdtico, manuales
generales y especificos, instructivos de trabajo y de sistemas, y guias de operadores de comercio exterior;
asimismo, remitiran a dicha direccidn, sus requerimientos respecto a las capacitaciones que se consideren
pertinente, en funcién de la normativa y procesos aduaneros.

La metodologia para la asignacién de la cantidad de proyectos de cada Direccion Distrital, Subdireceidn y
demas Direcciones del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, serd elaborada y notificada por la
Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion.

Articule 4.- Analisis y Priorizacion de los Requerimientos: El usuario interno deberd analizar y
priorizar con los demads servidores a su cargo, los requerimientos relacionados a mejoras en el sistema
informatico, manuales generales y especificos, instructivos de trabajo y de sistemas, y guias para los
operadores de comercio exterior; asi mismo, analizard y priorizard, los requerimientos respecto a las
capacitaciones que se consideren necesarias, en relacion de la normativa y procesos aduaneros

implementados.

Articulo 5.- Recepcién de los Requerimientos: Los requerimientos analizados y priorizados deberan ser
remitidos, dentro del mes de septiembre de cada afio, por el usuario interno a la Direccién Nacional de
Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién, en el formato establecido para el efecto; en la
priorizacion de los requerimientos, se debera tomar en cuenta entre otros, los siguientes criterios:

@ Reduccion de tiempos en la ejecucion de un proceso
® Imagen Institucional.

Calidad del servicio.
e Perfeccionamiento de procesos.

Finalizado el plazo establecido en el presente articulo, los requerimientos remitidos no seran considerados
para el andlisis de priorizacion por parte del Comité de Gestion de Desarrollo Institucional y se

entenderan como no presentados.
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Articulo 6.- De la Aprobacién del Portafolio de Proyectos: La Direccion de Mejora Continua y
Normativa tendrd la responsabilidad de analizar y consolidar los requerimientos remitidos por el usuario
interno para la aprobacion del Comité de Gestion de Desarrollo Institucional.

El Comité de Gestion de Desarrollo Institucional serd responsable de priorizar, descartar y aprobar los
requerimientos que seran registrados en el portafolio de proyectos del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Para efectos de la priorizacion, el Comité de Gestién de Desarrollo Institucional deberd tomar en cuenta
entre otros, los criterios especificados en el articulo cinco de la presente resolucion.

Articulo 7.- Notificacion del Portafolio de Proyectos: El Comité de Gestién de Desarrollo Institucional
debera notificar al usnario interno, dentro del mes de diciembre de cada afio, ¢l portafolio de proyectos
para su ejecucion en el siguiente afio calendario; asi como los requerimientos que hubieren sido
descartados.

Articulo 8.- De los Requerimientos Descartados: El usuario interno debera evaluar los requerimientos
descartados, a fin de que, en el caso de ser necesario, sean incluidos para el proceso de envio de
requerimientos del siguiente afio.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Los requerimientos de mejoras remitidos por el usuario interno, previo a la entrada en
vigencia de la presente resolucion y que no hayan sido ejecutados por la Direccidén Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Informacion, deberan ser analizados y priorizados por el usuario interno, a
fin de ser solicitados conforme a los lineamientos establecidos en el presente cuerpo normativo.

DISPOSICION FINAL

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial. Remitase a la Direccion de Secretaria General para su difusion interna y envio al
Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho principal del Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, en la cindad de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo

DIRECTOR GENERAL ) ;-‘-”"’ECClON ’
DIRECCION NF SECRT

Copia:
Sefiora Licenciada
Alba Marcela Yumbla Macias h
Directora Distrital de Guayaquil ERTIFHCO QUE ESTE DOCUM
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Sefior Abogado
Alex Ramiro Ugalde Ponce
Director Nacional de la Unidad de Vigilancia Aduanera

Sefiorita Ingeniera
Ana Patricia Ordofiez Pisco
Directora de Secretaria General

Seifior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito

Sefiora Abogada
Bella Dennise Rendon Vergara
Director Nacional Juridico Aduanero

Sefior Economista
Bolivar Agustin Guzmén Rugel
Director de la Direcciéon Distrital de Manta

Sefior Ingeniero
Byron Patricio Montesinos Ortiz
Director de Seguridad y Salud Ocupacional

Ingeniero
Christian Alfredo Ayora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabidn Artro Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones

Sefior Ingeniero
Francisco Xavier Hernandez Valdiviezo
Director Distrital de Tulcdn

Sefior Ingeniero
Freddy Fernando Pazmifio Segovia
Director Distrital de Latacunga

Sefior Abogado
Gabriel Fernando Diaz Lozada
Director Distrital de Huaquillas

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Ingeniera
Grace Ivonne Rodriguez Barcos
Directora Nacional de Capitales y Servicios Administrativos

Sefior Abogado
Jimmy Gabriel Ruiz Engracia
Director de la Direccidn de Politica Aduanera

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefiorita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

Guayaquil, 19 de agosto de 2016

OF ADLANA DEL ECUADOR
GENLRAL

@ ADATANA DR
/] ECUADOR
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Sefionta Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior [ngeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Analista de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Economista
Maria Pia Williams Cascante
Subdirector General de Gestion Institucional

Sefiora )
Martha Isabel Avila Ramos
Directora Nacional de Talento Humano

Sefior Economista
Max Eduardo Aguirre Narviez
Director Nacional de Intervencion

Senior Economista
Miguel Angel Padilla Celi
Director Nacional de Gestion de Riesgos v Técnica Aduanera

Sefiorita Abogada
Monica Katherine Marin Rodriguez
Subdirectora de Apoyo Regional - Suio

Seiior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Teenologias de la Informacidin

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas

Sefior Ingeniero
Mestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macarad

Sefior Economista
Ricardo Manuel Troya Andrade
Subdirector de Zona de Carga Aérea

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua

3L 1
®
v,

Sefior Abogado
Mauricio Alejandro Campos Rodas
Director de la Direceion de Autorizacion y Expedientes OCEs

\iE ESTE DOCUWE

JERTIFCO
o

Sefiorita Ingeniera
Zayda Valeria Romero Martinez
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Analista de Mejora Continua y Normativa
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SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Piblico, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de
la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas
por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad. jerarquia,
desconcentracion. descentralizacion, coordinacion, participacion. planificacion. transparencia v evaluacion.

Que en el Capitulo I. Naturaleza y Atribuciones, Titulo TV de¢ la Administracion Aduanera, regulado en el
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones. publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de aduana es una potestad piblica que ejerce el
Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacién de otras entidades u
arganos del sector piblico. con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y
procedimientos, y demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias v atribuciones que tiene ¢l Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del Codigo Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, “... [l Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales,
instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operatives, administrativos,
procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios
aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y
aquellos aspectas operativaos no contemplados en este Codigo v su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas
Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. de conformidad con lo
establecido en el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones; y el articulo 11,
literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en
el literal 1) del articulo 216 del Coédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:
PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-MEE-2-2-022-V3 MANUAL
ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE FACILIDADES DE PAGO”.
hEGUNDO-— Se deja sin efecto el manual especifico: “SENAE-MEE-2-2-022-V2 MANUAL ESPECIFICO

PARA LA APLICACION DE FACILIDADES DE PAGO”, expedido mediante Resolucién Nro.
SENAE-DGN-2014-0183-RE, de fecha 13 de marzo de 2014.
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DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacion de la presente resolucion junto con el referido procedimiento  documentado
“SENAE-MEE-2-2-022-V3 MANUAL ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE FACILIDADES DE
PAGO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil

tmento firmado electrénic

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-mee-2-2-022-v3_manual_especifico _para__lauap1icaciQn_de_facilidades_dc _pago.doc
- senae-mee-2-2-022-v3_manual especifico_para_la_aplicaciOn_de_facilidades_de_pago.pdf

Copia:
Seiiora Licenciada
Alba Marcela Yumbla Macias
Directora Distrital de Guayaquil

Seifior Abogado
Alex Ramiro Ugalde Ponce
Director Nacional de la Unidad de Vigilancia Aduanera

Sefior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito

Sefiora Abogada
Bella Dennise Rendon Vergara
Director Nacienal Juridico Aduanero

Seiior Economista
Bolivar Agustin Guzman Rugel
Director de la Direccion Distrital de Manta

Seiior Ingeniero
Byron Patricio Montesinos Ortiz
Director de Seguridad y Salud Ocupacional

Ingeniero
Christian Alfredo Ayora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabian Arturo Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones
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Sefior Ingeniero
Francisco Xavier Hernandez Valdiviezo
Director Distrital de Tulcin

Sefior Ingeniero
Freddy Fernando Pazmifio Segovia
Director Distrital de Latacunga

Sefor Abogado
Gabriel Fernando Diaz Lozada
Director Distrital de Huaguillas

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Ingeniera
Grace Ivonne Rodriguez Barcos
Directora Nacional de Capitales ¥ Servicios Administrativos

Sefior Abogado
Jimmy Gabriel Ruiz Engracia
Director de la Direccidn de Politica Aduanera

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Director de Mejora Continua y Normativa

Seforita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

Sefiorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad ¥y Mejora Continua

Sefor Ingeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Ingeniero
Lums Antonio Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Senora Economista
Maria Pia Williams Cascante
Subdirector General de Gestidn Institucional

Sefora )
Martha Isabel Avila Ramos
Directora Nacional de Talento Humano

Sefior Economista
Max Eduardo Aguirre Narvdez
Director Nacional de Intervencién

Sefnor Economista
Miguel Angel Padilla Celi
Director Nacional de Gestion de Riesgos ¥ Técnica Aduanera

Seforita Abogada
Mdénica Katherine Marin Rodriguez
Subdirectora de Apoye Regional - Suio

Sefor Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua ¥ Tecnologias de la Informacién
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Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas

Sefior Ingeniero
Mestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macari

Seiior Economista
Ricardo Manuel Troyva Andrade
Subdirector de Zona de Carga Aérea

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Ingeniero
Javier Alejandro Escobar Coronel
Jefe de Calidad ¥y Mejora Continua
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HOJA DE RESUMEN

Descripeion del documento:
Este documento detalla el procedimiento a seguir para la aplicacién de facilidades de pago en
importaciones de bienes de capital.

Definir y estandarizar las actividades necesarias para la aplicacién de facilidades de pago en
importaciones de bienes de capital.

Nombre / Cargo / Firma / Fecha ea Accion
,f [‘ Direccion Nacional de
X _ A JJ M.EJ - Co‘ntmua y Elaboracion
ino. vvandzageiee Tecnologias de la
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: 5 evision
s GO () Tecnologias de la
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X .,Zj 25/ ) ?&/ / é Mejora Continua y Revisid
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/ - -
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Informacion

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Version Fecha Razén Responsable
3 Julio 2016 Actualizacion del Manual por
aplicacion de la resolucién Ing. Viviana Zambrano
SENAE-DGN-2016-0068-RE
2 Enero 2014 Adicién de la Resolucién

SENAE-DGN-2013-0447-RE
en la normativa vigente,
modificacion de la

consideracién general 5.3., Lic. Victor Villavicencio
adicion de las consideraciones '
generales 5.8.y 5.11.,
modificacion del
procedimiento y flujo.

1 Octubre 2013 Version Inicial ..Lic. Victor Villavicencionor
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1. OBJETIVO

Definir y estandarizar las actividades necesarias para la aplicacién de facilidades de pago en
importaciones de bienes de capital.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los importadores, agentes de aduana; Direcciones de Despacho, Birecciones de
Despacho y Control de Zona Primaria; Direccién Juridica, Direccién de Asesoria Juridica o Asesoria
Juridica, Direccién de Puerto. El proceso inicia con el registro de la solicitud de facilidades de pago,
aprobaciones o rechazos, entre otras; y finaliza con el pago de la liquidacién de la cuota inicial y
presentacion de la garantia especifica, o con el pago total de los tributos al comercio exterior, segin
corresponda.

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en los
procedimientos documentados correspondientes:
SERVICIO T DEL ECUADOR
e Aforo de mercancias DIRECCI
e Registro y aprobacion de Garantias Aduaneras

NERAL

3. RESPONSABILIDAD

T st A —
3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el present documento es
responsabilidad de los importadores, agentes de aduana, técnicos operadores (el drea de Aforo,
abogados aduaneros de la Direccién Juridica, Direccion de Asesoria Juridica o Asesoria Juridica

de las direcciones distritales, directores distritales o sus delegados.

3.2 La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por usuarios internos y
externos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacién y difusién.

4. NORMATIVA VIGENTE

e Cébdigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento
351, 29 /diciembre/2010.

Cédigo Tributario, codificacién 9, Registro Oficial Suplemento 38, 14/junio/2005.

e Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio, del libro V' del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452,
19/mayo/2011.

e Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-0068-RE, Procedimiento general para otorgar facilidades
de pago sobre bienes de capital que incrementen el activo fijo del operador de comercio
exterior, suscrita el 18 de enero de 2016.

e Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-0182-RE, Reforma a la resolucion SENAE-DGN-2016-
0068-RE, suscrita el 08 de marzo de 2016.

LElaborado Revisado b Aprobado
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5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1.  Con cl objeto de que se apliquen los términos de manera cotrecta, a continuacion sc presentan
algunas definiciones inherentes al proceso de facilidades de pago:

5.1.1. Operador de Comercio Exterior (OCE): Para efectos
entiende como Operador de Cometcio Iixterior a:

ente documento sc

* OCE (a): Se reficre a los importadores

* OCE (b): Sc refiere a los agentes de aduana

servidor aduancro que realiza actividades de tevision y claboracion de memprandos en
cl cunl informa si ¢l posible beneficiario de facilidades de pago, tiene o o procesos
coactivos vigentes; y pertenecen a la Direccion Juridica, Direccion de Asesoria Juridica o
Ascsoria Juridica de los distritos.

5.2. Ll proceso de facilidades de pago de los tributos al comercio exterior se aplica en los distritos
a nivel nacional, en los plazos y condiciones establecidos de acuerdo a la normativa aduanera
vigente.

5.3. DPara registrar la cesion total o parcial de los detechos de propiedad de los bienes importados al
ampato del régimen aduanero especial de Deposito Aduanero, el OCH (a) debe remitirse al
procedimiento documentado “SENALLISTIIE-2-2-005 Instructiva de sisternas para el registro de fa
solicitnd de anforigacion para determinados regimenes especiales”.

5.4. Para acogerse al proceso de facilidades de pago, ¢l OCE (a) debe realizar una solicitud de
facilidad de pago cn el sistema informatico Lcuapass, conforme al procedimicnto
documentado “STENAL-ISTETE-2-2-004 Tnstrictivo para el wso del sistema solicitud de facilidad de pago™
v a los requisitos contemplados en la Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0068-RI:.

5.5. Una vez que el OCFE (a) haya registrado su solicitud de facilidades de pago en cl sistema
informatico FEeuapass, la Direccion Juridica, Direccion de Asesoria Juridica o Asesoria Juridica
del distrito correspondiente debe constatar que el OCE (a) no mantenga procesos coactivos
vigentes y debe proceder con el registro en el sistema informatico por el cumplimiento de los
requisitos para acceder a las facilidades de pago, dicho registro lo debe realizar hasta quince
(15) dias calendarios, luego de este plazo, el OCIL (b) cuenta con el plazo de cinco (5) dias
habiles para la transmision de la DAL caso contrario, no se considera como presentada la
solicitud de facilidades de pago.

5.6. Si ¢l OCILL (a) requicre conocer su condicion actual respecto a los procesos coactivos sin
necesidad de realizar una solicitud de facilidades de pago, puede consultar por oficio dirigido a

Iilalesradss Revisado % T Aprobado

[ Jefe de Calighad v Mejora Continua Diecetie MaciongldeRlvomn Continua v Teennliga de
Amalista de Meilea Congnua v Normativa /' lainformaciin

Director de Blcjor Contmoa v Nomaanva

Fob SERNTOIE Y NACIOR AL D215 ADUANA DL GOUADOR SERESERYA FD DERECHICY DI FSTL DOCEMENTOL B CUAL NO LN ‘V'

SERUSADO PARN OTRO PROPOSTEO DS TINTO AL PRENVISTOL VHOCURMERMTOS FRMPRUSCR O POTTOCETADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR S VRGESOEA CORMPARANDIO CON L DOCURTENTO PUBLICADO BN LA WIED ECUAPASS



122 - Jueves 2 de marzo de 2017 Edicion Especial N° 923 — Registro Oficial

Codigo:
MANUAL ESPECIFICO PARA LA SENA&TSEE?:'Z'M
] APLICACION DE FACILIDADES DE PAGO Fecha: Jul/2016
SENAE Pigina: 6 de 12

la Direccién Juridica, Direccion de Asesoria Juridica o Asesorfa Juridica de los distritos donde
tenga la intencién de efectuar el despacho de sus mercancias.

5.7. Cuando el OCE (b) transmite la DAI debe considerar que en el campo “Adwana” debe
ingresat el codigo del distrito aduanero por donde se van a despachar los bienes de capital y en
el campo “Tipo de pago” debe registrar la opcion “[C] Facilidades de pago’; ademas debe agregar
como documento asociado, el documento “[314] Solicitud de Facilidades de Pago” y en el campo
“Nuimero de documento” indicar el nimero de la solicitud de facilidades de pago otorgado por el
sistema informatico Ecuapass como documento de soporte a la DAL Para el llenado de los
demis campos de la DAI, debe remitirse al procedimiento documentado ‘SENAE-ISEE-2-2-
009 Instructive de sistemas para el registro de la declaracion aduanera de importacion”.

5.8. En el caso de que se declare mercancias que no se acojan a las facilidades de pago, el OCE (b)
debe solicitar el fraccionamiento del documento de transporte y la separacion de la carga,
conforme al procedimiento documentado ‘SENAE-MEE-2-3-016 Manual especifico para la
separacidn de la carga y fraccionamiento del documento de transporte”.

59. T.uego de que la solicitud de facilidades de pago sea aprobada de forma electronica, se genera
automaticamente la liquidacién de tipo [01] “Liguidacion por declaracion de importacion” para que el
OCEL (a) proceda con el pago de la cuota inicial en un plazo de ocho (8) dias habiles a partir
del dia habil siguiente al de su aprobacién, dicho pago no debe ser inferior al 20% del total de
los tributos causados y debe presentarse ante la Direccion Distrital, una garantia especifica
correspondiente al saldo adeudado mas los intereses por el financiamiento otorgado, para este
ultimo caso, debe remitirse al procedimiento documentado ‘SENAE-MEE-2-7-001 Manual
especifico para la administracion de garantias adwaneras’.

5.10. Una vez que se encuentre pagada la cuota inicial y aprobada la garantia especifica por la
Direccién Distrital correspondiente, se autoriza el levante de las mercancias y se genera
automaticamente todas las liquidaciones tipo [03] ‘Tiguidacion de Factlidades de pago” por las
cuotas diferidas del total de los tributos causados. Cada liquidacién tiene como fecha de
emisién el primer dia hibil de cada mes, a partir de dicha fecha, el OCE (a) cuenta con el
plazo de dos (2) dias habiles para el respectivo pago, caso contrario, se genera intereses sobre
el valot de los tributos segun lo dispuesto en el articulo 116 del Copci.

5.11. Ln el caso de que el OCE (a) no proceda con el pago de la cuota inicial y/o no presente la
garantia especifica en el plazo de ocho (8) dias habiles, la solicitud de facilidades de pago se
debe considerar como rechazada por parte del director distrital pudiendo el OCE (a) en un

: plazo maximo de dos (2) dias héabiles, confirmar el destino aduanero de su mercaderia o de lo

i contrario, el técnico operador procede al cambio de tipo de pago en el sistema informdtico

; Iicuapass a fin de que el OCE (a) cancele el valor total o restante de tributos mas los intereses

CUADC
RAL

pot mora mediante una liquidacion de tipo [02] “Liguidacion adicional”.

- Siel OCE (a) incurre en la falta de pago de tres mensualidades segin lo dispuesto en el literal
a) del'articulo 116 del Copci, cada liquidacion tipo [03] “Liguidacion de facilidades de pago” que
aun no hayan vencido, se consideran como anuladas automaticamente en el sistema

|| Fhabor: Revisado o Aprobado
- I ; . -
Jefe de C ¥ Mejora Continua @) Director NwWﬂon Continua y Teenologia de
Analista de'Mdinta Contrua y Normativa 1a informacidn

Director de fficjora Continua y Normativa
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informatico Iicuapass generandose una liquidacion tipo [02] “Tignidacion adicional” por el
monto equivalente a los tributos al comercio exterior pendientes de pago, incluidos los
respectivos intereses por el financiamiento otorgado calculados a la fecha en que se da por
terminada la facilidad de pago.

5.13.

Fl area de garantias de los distritos debe verificar cada inicio de mes en la opcion “Consulta de
Lignidacian”, el nimero de DAI que aplico facilidades de pago, a fin de determinar las
liquidaciones pendientes de pago, producto del resultado de las liquidaciones impagas. Para
conocer detalladamente la opcion “Consuflta de 1iguidacion”, remitase al procedimicnto

documentado “SENAL-ISIE-2-2-073 Lnstructivg para el wso del sistera consilta de liguidaciin".

6. PROCEDIMIENTO

6.1.  Aplicacion de facilidades de pago
= 5 o Producto de i s wnew-deProducte de -
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable # 5
] Entrada ) Salida
Registra y firma la solicitud de J
Registra y facilidades de pago cn el sistema Numero de
firma mformatico Iicuapass, utilizando Solicitud de
1 solicitud Datos de la la siguiente ruta:  Portal OCE () facilidades de
de importacion Externo > I'ramites Operativos e pago con
facilidades > 1.1.2 Formulario de solicitud estado
de pago de categotia > Solicitud de “Solicitada™
facilidades de pago.
Cumple con
los requisitos
para que cl
A QCI (a
Nuimero de : o @
T Revisa que ¢l OCIE (a) cumpla acceda a
. Solicitud de 0 ; e
Revisa 1 con los requisitos necesarios facilidades de
.. facilidades de = Abogado
solicitud para acogerse a la facilidad de pago / No
pago con .. aduanero de
2 de pago. St cumple con los S cumple con
. estado A g los distritos -
facilidades “Solicitada” requisitos continua con la los requisitos
Solicitada s e
de pago. actividad 4, caso contrario, ir a para que cl
la actividad 3. OCIL (a)
acceda a
facilidades de
pago.
Rechazala | No cumple Rechaza la solicitud de Aboeado Numero de
solicitud con los facilidades de pago en el sistema ;duficm i Solicitud de
3 | de requisitos informidtico [Zcuapass, utilizando im ;ii“\tritoq facilidades de
facilidades | para que cl la siguiente ruta: == ’ pago con
de pago OCE (a) Portal Interno > Sistema de estado
[-labxsraddes Revisadiy N Aprebade o
\
' i lefe dé Calidaiby Meoea Continua N}S\’ Dirsctor Naciong/0e Haiom Continua v Tenedogia de
Analisia de Mejeira Ceigsinua y Nemativa }Z Ia infrsrmacicn
- Ihrcetor de Mfora Contina v Monnanva

T L SERNICIEOY N ACTOR AT T ADU AN DEE FCUADOR SERESERY AR DURECHO D0 RS PE DOEERIENTO, B1CE AL My D
SR LA AR CVPIROV PROPORTEO) DS TINTO AL PREVIETOL DIOCUMERITOS IMPIESOS O FOTO0OPTADROR SO8 COPIAS NO
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—i);;)-d-l;(-:;(; (ie .. .. Producto de
Entrada Descripcion de Actividad Responsable Salida

acceda a despacho de importacién > “Rechazada™
facilidades de | Despacho General de la
pago. Importacién > Aprobacién de

solicitud de facilidad de pago.

Fin del proceso.

] Cumple con | Procesa la solicitud de Numero de
1"1(?1:.(: o los requisitos | facilidades de pago y queda en Abogady Solicitud  de
solicitud 2, aduanero de 3

para acogerse | espera de la aprobacién una vez R facilidades de
de R .. los distritos
facilidades | 2 las | cumplidos los requisitos pago con
dc1 ® | facilidades de correspondientes, continda con estado

g pago. la actividad 5. “Procesada”

Numero de
So!}t.:imd de | Transmite . una DAI DALI con tipo
. facilidades de | correspondiente a los bienes de
Transmite . . de pago
pago con | capital con tipo de pago | OCE (b) e
la DAT ) i Facilidades
estado de | “Facilidades de pago”. P
S de Pago
tramite
“Procesada”
g DAI con
Numera Ia’DAI y asigna canal Sanal e steis
. de aforo. Si el canal de aforo es e
DAT con tipo e g Automatico/
Automatico ir a la actividad 7,
Numera la | de pago ; ; DAI con
= caso contrario continuar con la | Ecuapass
DAI Tacilidades tividad 8 canal
de Pago” R diferente a
aforo
Automatico.
Asigna
estado DAI - Asigna estado cerrada a la DAL DAl s
canal de aforo 3 e Ecuapass estado
cerrada a la S Continuar con la actividad 13. @ &
DAI Automatico Cerrada
Procede con el aforo asignado.
P d DAI con | En caso de existir novedades en
HOPERE canal la DAI por las cunales el técnico ..
con el | 7. L 3 Técnico Aforo
diferente a | operador debe cambiar el tipo .
aforo de la ; P Operador realizado
aforo de pago ir a la actividad 9, caso
carga. Automatico. | contrario, continuar con la
actividad 11.
Cambiar tipo de pago de
Cambia A f facilidades de pago a pago | Técnico DAI con tipo
. ATOTO — .
tipo de realizado anticipado, lo que culmina el | Operador de pago
pago. proceso de Facilidades de pago anticipado.
y culmina con el proceso de

Revisado -
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i
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v KL
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. . Producto de s ;7 Producto de
No | Actividad I Descripcion de Actividad Responsable ;
ntrada Salida
pago anticipado.
. . Genera  liquidacion — adicional y g
Genera DAT con tipo | . ILiquidacion
AR (tipo 02), por el valor restante de | 2z
10 | liquidacién | de pago ; licuapass adicional
i » los tributos a pagar.
adicional. anticipado. generada.
I'in del proceso :
Realiza
informe de | DAT con tipo Y . N DAT con
Realiza informe de aforo y cierra | Téenico
11 | aforo y | de pago estado
e X .. cl aforo. Operador i 4
cierra ¢l | anticipado. Cerrada
aforo.
Aprucha la ; Solicitud de
P Aprucba la solicitud de o
solicitud DAI con ek \ facilidades  de
facilidades de pago una vez que | Director
12 | de estado ST pago con
- beoh " la. DAT sc encuentre en estado | Distrital o su :
facilidades Cerrada B3 2 estado
cerrada™. delegado b 3%
de pago Aptrobada
5 Solicitud  de | Genera la liquidacion inicial de
Genera la e . . § vee 5
B facilidades de | tributos por el valor ingresado Liquidacion
liquidacion . o
13 inicial _de pago con|en la solicitud ¢l cual | Ecuapass inicial de
i, estado corresponde minimo al 20% del tributos.
tributos. bt 2y :
Aprobada total de los tributos.
Paga liquidacion  inicial  de
tributos. Cuenta con ocho (8)
dias habiles, contados a partir
del dia habil siguiente al de Ia Licividacian
. s Aquidacion
aprobacion  electronica de  la ‘n'li N )
X5 - inicia de
. solicitud de facilidades de pago, :
Paga s A g 5 tributos
li :.lid ke Liquidacion para el efecto remitase  al vada /
acio IR soe gads
7 8 G inicial de | numeral 5.9 de las | OCIE (a) e B
iicial  de " 2 ¢ : o Liquidaciéon
i tributos. Consideraciones Generales. " b
tributos. inicial de
0 ; tributos N
Si realiza el pago de la cuota -
dERVICIO NA ; inicial ir a la actividad 15, caso pagada.
DIRECCION © contrario, confinta a la actividad
IRECCIO :
ft Rk AL 1 16.
e 16 9AR P15
s K Presenta la garantia especifica.
L c H - L COPIA DE LECOPIA - = - -
v Cuenta con ocho (8) dias Garantia
iz ";"""'FTF i = mmn om0 | hdbiles, contados a partir del dia especifica
Presenta la | Tiquidacion S LT
: habil  siguiente  al  de Ia =] presentada  /
15 | garantia la  cuota .. ol OCI: (a) ; ;
‘ ific Viicial | aprobacion  electronica de  la Garantia
especifica cial pagada L ol .
P bag solicitud de facilidades de pago, especifica NO
presentada.
Si_ no presenta  la  garantia
Dlalseseades Revisado Aprnbade
. \
| lefe de Calidag?T Mupora Continua ﬁ_&‘ Dhirecinr Naciomal g Mo Contimia v Teenologna de
Analista e Mepan Chatinga v Nermativa < la mfinmacidn
Pdivector de M Fpora Continua v Normativa
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% i Producto de N .. Producto de
No | Actividad Buteada Descripcion de Actividad Responsable Salida
especifica ir a la actividad 16,
caso contrario, continia a la
actividad 17.
Garantia Liquidacion
5 especifica NO Genera la liquidacion con el adicional .con
Genera presentada/ : el total de
Rt G total de los tributos no i
16 | liquidacién | Liquidacion : : Ecuapass tributos no
oo TR cancelados al comercio exterior.
adicional inicial de Fin del or cancelados al
tributos NO 40 AEL Praceso. comercio
pagada. exterior.
Genera las liquidaciones
adicionales por concepto de las
L_;er?cra.las Capanita cuotas ‘dc facilidades de pago. Liquidaciones
liquidacion ; Continta con el proceso normal 7
17 especifica Ecuapass de facilidades
=3 resentada dedespache; de pago
adicionales | P Tomar en cuenta la pago-
consideracién 5.10.
Finaliza el proceso.

y Lilabprado Revisado B ‘Aprobach
Jefe de Cal Mejora Continua Director Macigfal € Mejora Continua y Tecnologia de
Analisty g Moy inua y Normativa la informacién
! Director de METTa Continua y Normativa
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7.
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7.1. Aplicacion de facilidades de pago
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gestién, los cuales son
responsabilidad de los abogados de los distritos y directores distritales. Cabe recalcar que estos
indicadores servirdn para la evaluacién y control del proceso descrito en este manual.

Instrumento o
# IN;‘“ZW Parimetros de Medicién I;ZS“}‘]‘;‘I:IC’ técnica de Periodicidad
o AT recoleccion
Tiempo de
revision y Ti .
d iempo transcurrido entre
elaboracion de ) i
s a revision de procesos <15 dias
1 A S coactivos y elaboracion de | . Excel Mensual
relacionados a C.. calendarios
memorandos dirigidos al
procesos OCE (a)
coactivos
vigentes
Sistema de DW del
Tiempo de Tiempo transcurrido entre postalineern:
o Reporte > Consulta
aprobacion que la DAT tenga estado
> P : a ., de reportes de
, || electrénica dela | “Cerrado” y la Direccion < 3 dias W, A Y A
“ | solicitud de Distrital apruebe la habiles Nﬁ?ﬁ ’
facilidades de solicitud de facilidades de AR S
& Solicitud de
pago pag Facilidades de
Pago (DNMCYTI
9. ANEXOS

No hay anexos.

Ehborado Revisado Aprobado

Director Macional de Mejora Cononua y Tecnologia de

lefe de Calidad y Mejora Connnua
la Infonmacién

Analista de Mejora Contnua y Nommativa

Director de Mejora Continua v Mormativa
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