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ACUERDO MINISTERIAL No. MIES-2021-015
Mgs. Esteban Remigio Bernal Bernal
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El
Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional
y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera
descentralizada. La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el
fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los 6rganos del poder
publico y de las formas de participacion directa previstas en la
Constitucion. Los recursos naturales no renovables del territorio del
Estado pertenecen a su patrimonio inalienable, irrenunciable e
imprescriptible”;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 3, determina
como deberes primordiales del Estado, entre otros, “garantizar sin
discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la
educacion, la salud, la alimentacion, la sequridad social y el agua para
sus habitantes; asi como ...”planificar el desarrollo nacional, erradicar la
pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa
de los recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir”;

Que, el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, indica que:
‘La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y
calidez;, impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la
paz, estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa
individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades
para crear y ftrabajar. La educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais
soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.”,

Que, el articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina
que: “Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta
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complejidad, recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos
publico y privado. La misma atencion prioritaria recibiran las personas en
situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato
infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial
proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad’;

la Constitucidon de la Republica del Ecuador en el articulo 48 determina
que el Estado adoptara a favor de las personas con discapacidad
medidas que aseguren: "1. La inclusion social, mediante planes y
programas estatales y privados coordinados, que fomenten su
participacion politica, social, cultural, educativa y economica”;

el articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece
entre las atribuciones de las ministras y ministros de Estado: “Ejercer la
rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion”;

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 226 senala
que: "Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion",

los numerales 1y 2 del articulo 276 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador manifiestan que dentro de los objetivos del régimen de
desarrollo, se encuentran el mejorar la calidad y esperanza de vida y
aumentar las capacidades y potencialidades de la poblacién en el marco
de los principios y derechos que establece la Constitucion, asi como
construir un sistema econdémico, justo, democratico, productivo, solidario
y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los beneficios del
desarrollo, de los medios de produccion y en la generacion de trabajo
digno y estable;

el articulo 284 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, la politica
economica tiene dentro de sus objetivos, el asegurar una adecuada
distribucion del ingreso y de la riqueza nacional,

el articulo 340 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina
que: “...) El Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social es el
conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones, politicas,
normas, programas y Servicios que aseguran el ejercicio, garantia y
exigibilidad de los derechos reconocidos en la Constitucion y el
cumplimiento de los objetivos del regimen de desarrollo”;
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el articulo 341, ibidem, determina que: “El Estado generara las
condiciones para la proteccion integral de sus habitantes a lo largo de
sus vidas, que se aseguren los derechos y principios reconocidos en la
Constitucion, en particular la igualdad en la diversidad y la no
discriminacion, y priorizara su accion hacia aquellos grupos que requieran
consideracion especial por la persistencia de desigualdades, exclusion,
discriminacién o violencia, o en virtud de su condicion etaria, de salud o
de discapacidad. La proteccion integral funcionara a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la Ley. Los sistemas especializados se
guiaran por sus principios especificos y los del sistema nacional de
inclusion y equidad social (...)";

mediante Decreto Ejecutivo No. 803, suscrito el 20 de junio de 2019, se
crea el programa de inclusion econdmica que operara a través de los
siguientes componentes: Crédito de Desarrollo Humano, Promocion del
Trabajo y empleabilidad, e Impulso para el emprendimiento;

mediante Decreto Ejecutivo No. 804, suscrito el 20 de junio de 2019,
permite ampliar y mejorar la cobertura de las transferencias del Sistema
de Proteccion Social Integral opera a través de las siguientes
componentes: Bono de Desarrollo Humano, Bono de Desarrollo Humano
con Componente Variable, Pension Mis Mejores Anos, Pension para
Adultos Mayores, Bono Joaquin Gallegos Lara, Pensién Toda Una Vida,
Pension para Personas con Discapacidad, Cobertura de Contingencias;

mediante Decreto Ejecutivo No. 199, de fecha 15 de septiembre de 2021,
el Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, nombré al
economista Esteban Remigio Bernal Bernal como Ministro de Inclusion
Econdmica y Social,

mediante Acuerdo Ministerial 065, de fecha 24 de enero de 2019, el
MIES, expidio la Norma Técnica de Escuelas de Inclusiéon Econémica;

el Acuerdo Ministerial MIES No. 109 del 27 de junio de 2019, regula el
Programa de Transferencias Monetarias del Sistema de Proteccion Social
Integral en lo relacionado a: Bono de Desarrollo Humano, Bono de
Desarrollo Humano con componente Variable, Pension mis Mejores
Afos, Pension para Adultos Mayores, Pensién Toda Una Vida y Pension
para Personas con Discapacidad;
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Que, el Acuerdo Ministerial MIES Nro. 0112, de 29 de junio de 2019, regula el
Programa de Inclusion Econdémica en lo referente a los componentes
Crédito de Desarrollo Humano; y, Promocion del Trabajo y Empleabilidad;

Que, el Articulo 4 del Acuerdo Ministerial Nro. 112, de 29 de junio de 2019, el
MIES, establecié los requisitos que debe cumplir el titular de derecho
para acceder a las dos modalidades del componente de Crédito de
Desarrollo Humano, entre los cuales, el literal d establece: “Asistir a la
Escuela de Inclusion Econémica en las condiciones identificadas en la
respectiva Norma Técnica y Manual de Procesos”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial 035 del 07 de julio de 2020, se reforma la
Norma Técnica de las Escuelas de Inclusion Econdmica, que son
espacios de fortalecimiento de capacidades dirigidos a usuarios de Bonos
y Pensiones del MIES y otros usuarios de los servicios MIES; la misma se
compone de fases dirigidas a la Generacion del Emprendimiento; v,
Fortalecimiento del Emprendimiento y Competencias Laborales,
ejecutados a través de las Escuelas de Inclusién Econdmica;

Que, el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, expedido mediante Acuerdo
Ministerial Nro. 030, de 16 de junio de 2020, menciona en su articulo 1
como misién del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social: “Definir y
ejecutar politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y servicios
de calidad y con calidez, para la inclusibn econdémica y social, con
énfasis en los grupos de atencion prioritaria y la poblacion que se
encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, promoviendo el
desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social
ascendente y fortaleciendo a la economia popular y solidaria”,

Que, el articulo 5 del referido Estatuto, indica que entre las atribuciones del
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social se encuentra:

“a.. Ejercer la rectoria de las Politicas Publicas en materia de proteccion,
inclusion y movilidad social y econdmica para: primera infancia, juventud,
adultos mayores, proteccion especial, al ciclo de vida, personas con
discapacidad, aseguramiento no contributivo, actores de la economia
popular y solidaria, con énfasis en aquella poblaciéon que se encuentra en
situacion de pobreza y vulnerabilidad y los grupos de atencion prioritaria’”;

Que, asi también, el numeral 1.3.2.2. sefala que la Subsecretaria de
Emprendimientos y Gestion del Conocimiento (SEGC), tiene como
mision: “Planificar, gestionar, controlar y evaluar las politicas, planes,
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programas, proyectos y estrategias para la vinculacion productiva,
mediante el desarrollo, mejoramiento y sostenibilidad de los
emprendimientos, el fortalecimiento de las capacidades, y el
acomparnamiento para el acceso de mercado de bienes y servicios; y,
para la vinculacion laboral mediante el fortalecimiento de las destrezas y
certificacion de competencias y relacionamiento con el mercado laboral,
de los usuarios de las transferencias monetarias condicionadas que son
beneficiarios del Crédito de Desarrollo Humano — CDH y crédito
complementario, con la finalidad de lograr la movilidad social, impulsando
el incremento de ingresos de este grupo poblacional’;

el numeral 1.3.2.2.1 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional del
MIES, establece La Direccién de Emprendimientos (DE), tiene como
mision: “Planificar, gestionar, controlar y evaluar planes, programas,
proyectos y estrategias para el desarrollo, mejoramiento y sostenibilidad
de los emprendimientos y de la promocion del trabajo, de los usuarios del
Crédito de Desarrollo Humano (CDH) y créditos complementarios, como
de la poblacion objetivo del Programa de Inclusion Econdémica, con la
finalidad de lograr la inclusion econdémica que impulse el mejoramiento de
la calidad de vida de las personas en situacion de pobreza y extrema
pobreza”.

el numeral 1.3.2.2.2 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional del
MIES, establece que: La Direcciéon de Gestion del Conocimiento (DGC)
tiene como mision: “Planificar, gestionar, controlar y evaluar los
procedimientos de fortalecimiento de capacidades, mediante Ia
implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias,
para mejorar las capacidades integrales para el desarrollo de
emprendimientos, practicas productivas, habilidades y destrezas
personales, para la promocion del trabajo’;

el numeral 1.3.2.2.3 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional del
MIES, establece La Direccion del Desarrollo de Mercados (DDM), tiene
como misién: “Planificar, gestionar, controlar y evaluar las practicas de
acceso a mercados, mediante la implementacion de politicas, planes,
programas, proyectos y estrategias, a fin de generar espacios de
comercializacion para emprendimientos de los grupos de atencion
prioritaria y la poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y
vulnerabilidad”;

el numeral 1.3.2.2.4 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional del
MIES, establece La Direccion de Impulso Joven (DIJ) tiene como mision:
“Planificar, gestionar, coordinar y evaluar, los planes, programas,
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proyectos y estrategias, encaminados a promover y garantizar la inclusion
econdmica de los jévenes, como actores estratégicos de desarrollo,
mediante la vinculacién productiva y la vinculacion laboral, para la
generacion de ingresos y su participacion en el mercado de trabajo”;

mediante Acuerdo Ministerial 025 del 29 de abril de 2021, se reforma la
Norma Técnica de las Escuelas de Inclusion Econdmica, que son
espacios de fortalecimiento de capacidades dirigidos a usuarios del
Bonos y Pensiones del MIES y otros usuarios de los servicios MIES; la
misma se compone de fases dirigidas a la Generacion del
Emprendimiento; y, Fortalecimiento del Emprendimiento y Competencias
Laborales;

mediante Informe Técnico denominado justificativo para la reforma a la
Norma Técnica de las Escuelas de Inclusibn Econdmica de la
Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento,
elaborado por la sefiora Mayra Cadena Taipe, Analista de Gestion del
Conocimiento y sefiora Paula Lanata Cedefo, Directora de Gestion del
Conocimiento; revisado por la sefora Arianna Burgos Carrera,
Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento; vy
aprobado por el doctor Diego Monsalve Tamariz, Viceministro de
Inclusion Econdmica; en el cual recomendaron: “(...) Por lo expuesto, se
recomienda la suscripcion de un Acuerdo Ministerial por medio del cual la
maxima autoridad de esta cartera de estado apruebe la Norma Técnica
de las Escuelas de Inclusion Econémica’.

mediante Hoja de Ruta de fecha 25 de noviembre de 2021, generado por
la sefiora Mayra Veronica Cadena Taipe, se verifica en la casilla
“Comentario” del sefior Viceministro de Inclusion Econdmica: “SUSCRITO
PROCEDER SEGUN CORRESPONDA’:

mediante memorando Nro. MIES-SEGC-2021-0695-M del 25 de
noviembre de 2021, la magister Arianna Stephany Burgos Carrera,
Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento se dirigio
al doctor Marcelo Ortega, Coordinador General de Asesoria Juridica
manifestando que: “(...) Mediante sumilla inserta en el Memorando Nro.
MIES-SEGC-2021-0688-M del 24 de noviembre de 2021, el sefior Diego
Monsalve Tamariz, Viceministro de Inclusion Econdmica, aprueba y
suscribe el informe técnico de viabilidad para la elaboracion del Acuerdo
Ministerial de la Norma Técnica de las Escuelas de Inclusion Economica;
en este contexto, se remite la documentacion para el inicio del proceso de
emision del acuerdo ministerial con la finalidad de obtener la aprobacion
institucional de la respectiva norma técnica. Es preciso mencionar que,
adjunto encontrara la Norma Técnica de las Escuelas de las Escuelas de
Inclusion Econdémica e Informe de viabilidad debidamente suscritos”:
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En ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 154 numeral 1 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador.

Acuerda:

Articulo 1.- Aprobar y expedir la “NORMA TECNICA DE ESCUELAS DE
INCLUSION ECONOMICA”, y sus anexos

Articulo 2.- Disponer al Viceministerio de Inclusion Econdmica, en conjunto con
la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento con sus
respectivas Direcciones y demas areas competentes a nivel central y
desconcentrado, ejecutar la presente Norma Técnica y levantar planes de mejora
y asistencia técnica en aquellos casos que lo requieran.

Articulo 3.- Disponer a la Direccidon de Secretaria General la publicacion de la
"NORMA TECNICA DE ESCUELAS DE INCLUSION ECONOMICA" y sus
anexos en el Registro Oficial y en las paginas web del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social en coordinacién con la Direccion de Comunicacién Social.

Articulo 4.- Disponer a la Direccion de Comunicacion Social, difundir en los
servicios y a sus profesionales el contenido de la presente Norma Técnica.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Derdgase el Acuerdo Ministerial Nro. 025 del
29 de abril de 2021 y demas normas y disposiciones que se opongan al
presente Procedimiento.

DISPOSICION FINAL.- El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a
partir de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Dado, en la ciudad de Quito, Distrito
Metropolitano, el 2 de diciembre del 2021.

Mgs. Esteban Remigio Bernal Bernal
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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INTRODUCCION

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 1 establece “El Ecuador es un Estado
constitucional de derechos y justicia, social, democrdtico, soberano, independiente, unitario,
intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera
descentralizada. La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad,
y se ejerce a través de los drganos del poder publico y de las formas de participacion directa
previstas en la Constitucion. Los recursos naturales no renovables del territorio del Estado
pertenecen a su patrimonio inalienable, irrenunciable e imprescriptible”.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 3 establece como deberes primordiales
del Estado, entre otros, “garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la
salud, la alimentacion, la sequridad social y el agua para sus habitantes”; asi como “planificar el
desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribucion
equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir”.

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 35 determina que: “Las personas
adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad,
personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta
complejidad, recibirdn atencion prioritaria y especializada en los dmbitos publico y privado. La
misma atencion prioritaria recibirdn las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia
doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestard
especial proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad”.

La Constitucién de la Republica del Ecuador en el articulo 48 determina que el Estado adoptard a
favor de las personas con discapacidad medidas que aseguren: "1. La inclusidn social, mediante
planes y programas estatales y privados coordinados, que fomenten su participacion politica, social,
cultural, educativa y econdmica".

El articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prevé que: "Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion"; el Articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que la
Administracién Publica constituye un servicio a la colectividad que se basa en los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacién, transparencia y evaluacion.

Los numerales 1y 2 del articulo 276 de la Constitucion de la Republica del Ecuador manifiestan que
dentro de los objetivos del régimen de desarrollo, se encuentran el mejorar la calidad y esperanza
de vida y aumentar las capacidades y potencialidades de la poblacion en el marco de los principios
y derechos que establece la Constitucion, asi como construir un sistema econdmico, justo,
democratico, productivo, solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de produccién y en la generacién de trabajo digno vy
estable.

El articulo 284 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, la politica econdémica tiene dentro de
sus objetivos, el asegurar una adecuada distribucion del ingreso y de la riqueza nacional.
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El articulo 340 de la Constitucion de la Republica del Ecuador el sistema nacional de inclusion y
equidad social es el conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas,
programas y servicios que aseguran el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos
en la Constitucion y el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo.

El articulo 341 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: "El Estado generard
las condiciones para la proteccidn integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas, que se
aseguren los derechos y principios reconocidos en la Constitucion, en particular la igualdad en la
diversidad y la no discriminacion, y priorizard su accion hacia aquellos grupos que requieran
consideracion especial por la persistencia de desigualdades, exclusion, discriminacidn o violencia, o
en virtud de su condicidn etaria, de salud o de discapacidad. La proteccion integral funcionard a
través de sistemas especializados, de acuerdo con la Ley. Los sistemas especializados se guiardn por
sus principios especificos y los del sistema nacional de inclusion y equidad social" (...).

Mediante Decreto Ejecutivo No. 803, suscrito el 20 de junio de 2019, se crea el programa de
inclusiéon econdmica que operara a través de los siguientes componentes: Crédito de Desarrollo
Humano, Promocidn del Trabajo y empleabilidad, e Impulso para el emprendimiento.

Mediante Decreto Ejecutivo No. 804, suscrito el 20 de junio de 2019, permite ampliar y mejorar la
cobertura de las transferencias del Sistema de Proteccién Social Integral opera a través de las
siguientes componentes: Bono de Desarrollo Humano, Bono de Desarrollo Humano con
Componente Variable, Pension Mis Mejores Afios, Pension para Adultos Mayores, Bono Joaquin
Gallegos Lara, Pension Toda Una Vida, Pension para Personas con Discapacidad, Cobertura de
Contingencias.

El Acuerdo Ministerial No. 109 del 27 de junio de 2019, regula el Programa de Transferencias
Monetarias del Sistema de Proteccion Social Integral en lo relacionado a: Bono de Desarrollo
Humano, Bono de Desarrollo Humano con componente Variable, Pensién mis Mejores Afios,
Pensién para Adultos Mayores, Pension Toda Una Vida y Pension para Personas con Discapacidad.

Acuerdo Ministerial Nro. 0112, de 29 de junio de 2019, mediante el cual, el Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social, regula el Programa de Inclusién Econdmica en lo referente a los componentes
Crédito de Desarrollo Humano; y, Promocidn del Trabajo y Empleabilidad.

El Articulo 4 del Acuerdo Ministerial Nro. 112, de 29 de junio de 2019, el MIES, establecié los
requisitos que debe cumplir el titular de derecho para acceder a las dos modalidades del
componente de Crédito de Desarrollo Humano, entre los cuales, el literal d establece: “Asistir a la
Escuela de Inclusidn Econdmica en las condiciones identificadas en la respectiva Norma Técnica y
Manual de Procesos”.

Mediante Acuerdo Ministerial 065 de fecha 24 de enero de 2019, el MIES, expidid la Norma
Técnica de Escuelas de Inclusion Econdmica.

Mediante Acuerdo Ministerial 035 de fecha 07 de julio de 2020, el MIES, expidid la Reforma
Integral a la Norma Técnica de Escuelas de Inclusion Econdmica.

Mediante Acuerdo Ministerial Nro. 030 de 16 de junio de 2020, se expide la Reforma Integral al
Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacidon por Procesos del Ministerio de Inclusion Econdmica vy
Social, expedido Mediante Acuerdo Ministerial Nro. 000080 de 9 de abril de 2015, publicado en el
Registro Oficial Edicién Especial Nro. 329, de 19 de junio de 2015.
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El MIES tiene como mision: “Definir y ejecutar politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y
servicios de calidad y con calidez, para la inclusion econdmica y social, con énfasis en los grupos de
atencion prioritaria y la poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad,
promoviendo el desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y
fortaleciendo a la economia popular y solidaria”.

El Estatuto indica, entre las atribuciones del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social:

“Ejercer la rectoria para formular politicas y regulaciones en materia de inclusion econéomica y
social”.

El numeral 1.3.2.2. sefiala que la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento
(SEGC), tiene como mision: “Planificar, gestionar, controlar y evaluar las politicas, planes,
programas, proyectos y estrategias para la vinculacion productiva, mediante el desarrollo,
mejoramiento y sostenibilidad de los emprendimientos, el fortalecimiento de las capacidades, y el
acompafiamiento para el acceso de mercado de bienes y servicios; y, para la vinculacion laboral
mediante el fortalecimiento de las destrezas y certificacion de competencias y relacionamiento con
el mercado laboral, de los usuarios de las transferencias monetarias condicionadas que son
beneficiarios del Crédito de Desarrollo Humano — CDH y crédito complementario, con la finalidad de
lograr la movilidad social, impulsando el incremento de ingresos de este grupo poblacional”.

La Direccion de Gestién del Conocimiento (DGC) tiene como mision: “Planificar, gestionar,
controlar y evaluar los procedimientos de fortalecimiento de capacidades, mediante la
implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias, para mejorar las
capacidades integrales para el desarrollo de emprendimientos, prdcticas productivas, habilidades y
destrezas personales, para la promocion del trabajo”.

La Direccidén de Emprendimientos (DE), tiene como mision: “Planificar, gestionar, controlar y
evaluar planes, programas, proyectos y estrategias para el desarrollo, mejoramiento y
sostenibilidad de los emprendimientos y de la promocion del trabajo, de los usuarios del Crédito de
Desarrollo Humano (CDH) y créditos complementarios, como de la poblacion objetivo del Programa
de Inclusion Econdmica, con la finalidad de lograr la inclusion econdmica que impulse el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas en situacion de pobreza y extrema pobreza”.

La Direccion del Desarrollo de Mercados (DDM), tiene como misidn: “Planificar, gestionar,
controlar y evaluar las prdcticas de acceso a mercados, mediante la implementacion de politicas,
planes, programas, proyectos y estrategias, a fin de generar espacios de comercializacion para
emprendimientos de los grupos de atencion prioritaria y la poblacion que se encuentra en situacion
de pobreza y vulnerabilidad”.

La Direccién de Impulso Joven (D)) tiene como mision: “Planificar, gestionar, coordinar y evaluar,
los planes, programas, proyectos y estrategias, encaminados a promover y garantizar la inclusion
econdmica de los jovenes, como actores estratégicos de desarrollo, mediante la vinculacion
productiva y la vinculacion laboral, para la generacion de ingresos y su participacion en el mercado
de trabajo”.

Mediante Acuerdo Ministerial 025 de fecha 29 de abril de 2021, el MIES, expidié la Norma Técnica
de Escuelas de Inclusion Econdmica.
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1. OBJETO

Normar, regular y estandarizar el Servicio de Fortalecimiento de Capacidades, a través de las
Escuelas de Inclusién Econdmica, en el marco de los Centros de Inclusion Econdmica, para
fortalecer de manera integral los conocimientos técnicos, administrativos para emprendimientos
productivos; vy, desarrollo de habilidades y competencias ocupacionales para fines de
empleabilidad, de los usuarios del Bono de Desarrollo Humano (BDH), Bono de Desarrollo Humano
Variable (BDHV), Pensién para Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, Bono Joaquin Gallegos
Lara, Pension Todo una Vida, Pensién Mis Mejores Afios y sus familias, poblacién en situacién
vulnerable, emprendedores del CDH, usuarios de los servicios MIES incluida poblacién en
movilidad humanay ciudadania en general.

2. CAMPO DE APLICACION

La presente norma técnica es de aplicacion obligatoria para los usuarios del BDH, BDHV, Pensién
para Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, Bono Joaquin Gallegos Lara, Pensién Todo una
Vida, Pension Mis Mejores Afios y sus familias, poblacion en situacién vulnerable, emprendedores
del CDH, usuarios de los servicios MIES incluida poblacién en movilidad humana y ciudadania en
general, que requieran generar o fortalecer sus emprendimientos, o acceder a la empleabilidad.
Para los técnicos de inclusion econdmica del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social a nivel
nacional, mediante convenios de cooperacidn interinstitucional con instituciones que en el marco
de sus competencias oferten capacitaciones afines a los contenidos estipulados en la norma
técnica; para aliados o cooperantes institucionales; y, para las operadoras de servicios integrados
de inclusién econdmica contratadas.

2.1 Objetivo

2.1.1 Objetivo General

Fortalecer de manera integral las capacidades de la poblacion objetivo, para la generacién o
fortalecimiento de emprendimientos y el mejoramiento de destrezas para el acceso a
empleabilidad.

2.1.2 Objetivos Especificos

e Generar lineamientos para los técnicos de las Unidades de Inclusion Econdmica sobre el
alcance, planificacion, programacion y resultados de los procesos de fortalecimiento de
capacidades de las Escuelas de Inclusiéon Econdmica.

e Alinear acciones implementadas en territorio por los técnicos de Inclusion Econdmica, aliados
0 cooperantes institucionales y operadoras de servicios para el Fortalecimiento de
Capacidades de las Escuelas de Inclusién Econdmica, a las actividades socioecondmicas de los
usuarios del BDH, BDHV, Pensiones, emprendedores del CDH vy servicios MIES; vy, a las
vocaciones productivas territoriales.
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2.2 Poblacién Obijetivo

Este servicio estd dirigido a la poblacién usuaria del BDH, BDHV, Pensién para Adulto Mayor vy
Personas con Discapacidad, Bono Joaquin Gallegos Lara, Pensién Todo una Vida, Pensién Mis
Mejores Afios y sus familias, poblacion en situacién vulnerable, emprendedores del CDH, usuarios
de los servicios MIES incluida poblacién en movilidad humana y ciudadania en general.

También podran acceder a este servicio los beneficiarios indirectos de la poblacidon usuaria del
BDH, Pensiones y servicios MIES, enfatizando su atencidn a los hijos jévenes de entre los 15 afios?!
a 18 afios; v, los jévenes de entre los 18 a 29 afios que no estan dentro del umbral de pobreza de
atencién del MIES.

2.3 Modalidad de Prestacién Del Servicio

El Fortalecimiento de Capacidades se opera desde las Escuelas de Inclusién Econdmica a través de
las modalidades presencial, semipresencial y virtual. Se realiza la capacitacién virtual mediante la
disponibilidad de herramientas tecnoldgicas y pedagdgicas identificadas para el efecto.

2.3.1 Capacitacién Presencial

Se realiza en un espacio fisico adecuado (aula cerrada o abierta) para un proceso de capacitacion,
asistiendo regularmente a los modulos para su aprendizaje, en un entorno grupal.

2.3.2 Capacitacién Semipresencial

Contempla una parte de la trasmisién de conocimientos en forma virtual (con medios digitales) y
otra en forma presencial, con el objetivo de mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

2.3.3 Capacitacién Virtual

Se realiza utilizando plataformas de educacién virtual disponibles (MIES u otra institucion publica o
privada), mediante el uso de equipos y dispositivos tecnolégicos. Para este tipo de capacitacion se
definird un cupo mensual, el mismo que serd informado por parte de la Direccién a cargo del
fortalecimiento de capacidades.

2.4 Tipo de Prestadores de Servicios

Se opera a través de:

e Atencién directa del MIES: Ejecutada directamente por el Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social a través de la Subsecretaria de Emprendimiento y Gestién del Conocimiento y las
Unidades de Inclusién Econdmica a nivel nacional, en espacios fijos o itinerantes.

e Atencién con aliados u operadores de servicios de capacitacién: Ejecutada a través de
convenios de cooperacién con o sin erogacion monetaria con Gobiernos Auténomos
Descentralizados; otras instituciones publicas, privadas y comunitarias; instituciones de
educacién superior; organizaciones de la sociedad civil; y, profesionales independientes que
oferten capacitaciones afines a los contenidos de la norma técnica.

1 Art. 82 Cédigo de la Nifiez y Adolescencia.
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Pueden ser parte de los cooperantes aquellas/os emprendedoras/es del CDH que cuenten
con un emprendimiento sostenible
y que ademas por su experiencia, conocimiento y cualidades estén en la posibilidad de
realizar una capacitacion técnica.

2.5 Politica Publica de Inclusion Econdmica

El Ministerio de Inclusién Econdmica y Social - MIES, entidad rectora en inclusion y movilidad social
para personasy grupos de atencidn prioritaria en situacion de exclusion y pobreza, establece como
politica publica prioritaria la prestacion de los servicios de inclusién econdmica, dirigidos a
promover la generacion de capacidades y oportunidades productivas, que impulsen la autonomia y
movilidad social ascendente.

En este sentido, y con la finalidad de mejorar Ia calidad de vida y garantizar los derechos de los
grupos de atencion prioritaria y vulnerable a través de una constante innovacion de las practicas
frente a las dindmicas socio politico y econdmico de la sociedad, esta Cartera de Estado trabaja en
la implementacién de los denominados “Centros de Inclusion Econdmica” (CIE) que son espacios
de articulacion interinstitucional, conceptual, de accion, seguimiento nominal, facilitacion de
accesos que permite la convergencia de actores publicos, privados y comunitarios con el fin de
brindar servicios de inclusién econdmica a la poblacion en pobreza y extrema pobreza que para
mejorar su calidad de vida, a través de varios servicios que genere la SEGC, entre los principales
tenemos:

e Servicio de acceso a capital, financiamiento y propiedad: acceso a financiamiento para la
generacion de emprendimientos, a través de fondos no reembolsables, CDH vy servicios
financieros complementarios o fondos reembolsables como créditos con la Banca Publica,
Privada y del sector Financiero Popular y Solidario.

e Fortalecimiento de capacidades: A través de las Escuelas de Inclusion Econdmica, en dos
fases de capacitacion:

a. Fase 1:Introduccion a la Inclusion Economica;
b. Fase 2: Fortalecimiento de la Inclusion Econdmica.

Las Escuelas de Inclusion Econdmica son un servicio destinado a dotar de capacidades a la
poblacion en situacion de pobreza y extrema pobreza, para desarrollar y fortalecer el
emprendimiento productivo y capacidades para la empleabilidad.

e Acceso a Mercados: Generacion de espacios de comercializacion para emprendimientos de
los servicios del MIES, mediante la implementacion del Sistema Nacional de
Comerecializacion Inclusiva.
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3 REFERENCIAS NORMATIVAS

Los siguientes instrumentos, en su totalidad o en parte, son la base legal para la aplicacion de la
norma técnica:

e Constitucién de la Republica del Ecuador. Articulos: 1,3, 35, 48, 226, 227, 276, 284,
340,341.

e Decreto Ejecutivo No. 803, suscrito el 20 de junio de 2019.

e Acuerdo Ministerial Nro. 111, suscrito el 29 de junio de 2019. Que regula el Programa de
Inclusién Econdmica en lo referente al componente Impulso para el Emprendimiento.

e Acuerdo Ministerial Nro. 112, suscrito el 29 de junio de 2019. Que regula el Programa de
Inclusion Econdmica en lo referente a los componentes de Crédito de Desarrollo Humano
y Promocidn del Trabajo y Empleabilidad.

e Acuerdo Ministerial 065 de fecha 24 de enero de 2019, mediante el cual se expidio la
Norma Técnica de Escuelas de Inclusién Econdmica.

e Acuerdo Ministerial Nro. 030, del 16 de junio de 2020 que expide la reforma integral del
Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos.

e Acuerdo Ministerial No. 035 de fecha 07 de julio de 2020, el MIES, expide la Reforma
Integral a la Norma Técnica de Escuelas de Inclusion Econdmica.

e Acuerdo Ministerial No. 025 de fecha 29 de abril de 2021, el MIES, expide la Reforma
Integral a la Norma Técnica de Escuelas de Inclusion Econdmica.

4 TERMINOS Y DEFINICIONES

4.1 Términos
Para efectos de aplicacion de la presente norma técnica, se adoptan los siguientes términos:

CIE: Centros de Inclusién Econdmica.

BDH: Bono de Desarrollo Humano.

BDHV: Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable.
CDH: Crédito de Desarrollo Humano.

DGC: Direccion de Gestion Conocimiento.

DE: Direccidn de Emprendimientos.

DDM: Direccion de Desarrollo de Mercados.

DlJ: Direccion de Impulso Joven.

EIE: Escuelas de Inclusién Econdmica.

GADS: Gobiernos Autonomos Descentralizados.

MIES: Ministerio de Inclusion Econdmica y Social.

SEGC: Subsecretaria de Emprendimientos y Gestién del Conocimiento.
VIE: Viceministerio de Inclusion Econdmica.

UIE: Unidades de Inclusion Econdmica.
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4.2 Definiciones
Para efectos de aplicacion de esta norma técnica, se adoptan las siguientes definiciones:

Bono de Desarrollo Humano. Transferencia monetaria condicionada mensual de USD 50,00
conceptualizada para cubrir vulnerabilidades relacionadas a la situacion econdmica del nucleo
familiar, de la poblacién, pobre y de extrema pobreza, que consta en el Registro Social vigente.

Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable: Transferencia condicionada que tiene por
objeto mejorar los niveles de vida, de los nucleos familiares en extrema pobreza con hijos
ecuatorianos menores de 18 afios y que consten en el Registro Social vigente.

Centro de Inclusién Econdmica: Espacio de articulacion interinstitucional, conceptual, de accidn,
seguimiento nominal, facilitacion de accesos que permite la convergencia de actores publicos,
privados y comunitarios con el fin de brindar servicios de inclusién econdmica a la poblacién en
pobreza y extrema pobreza que permitan mejorar su calidad de vida.

Crédito de Desarrollo Humano: Anticipo del Bono de Desarrollo Humano por un monto equivalente
a 12 o 24 meses, sea individual o asociativo, respectivamente, que le permita al usuario del BDH y
Pensiones, establecer un emprendimiento propio o lograr una vinculacién laboral.

Crédito Desarrollo Humano Asociativo: Operaciones de crédito de hasta USD $1200,00 a 24 meses
plazo, otorgada a usuarios del BDH, BDHV, Pensiéon para Adultos Mayores y/o Pension para
Personas con Discapacidad habilitados al pago y que cumplan con el proceso del Servicio de
Fortalecimiento de Capacidades en su Fase 1. La fuente de pago sera la transferencia monetaria del
BDH y Pensiones.

Crédito Desarrollo Humano Individual: Operaciones de crédito de hasta USD $600,00 a 12 meses
plazo, otorgada a usuarias/os del Bono de Desarrollo Humano, Pensidn para Adultos Mayores y/o
Pension para Personas con Discapacidad habilitados al pago y que cumplan con el proceso del
Servicio de Fortalecimiento de Capacidades en su Fase 1. La fuente de pago sera la transferencia
monetaria del BDH y Pensiones.

Empleabilidad: Aptitud de la persona para encontrar y conservar un trabajo, asi como la adaptacion
al cambio a lo largo de la vida profesional.

Emprendedor: Es una persona que tiene la capacidad de descubrir e identificar algun tipo de
oportunidad de trabajo auténomo o en redes y en base a ello organiza una serie de recursos con el
fin de darle inicio a un proyecto que promueva su trabajo auténomo en el marco de la economia
popular.

Escuelas de Inclusién Econdmica: Espacios de capacitacién con modalidad presencial o virtual, que
pueden ser itinerantes o fijos, y se pueden convocar en cualquier lugar del territorio nacional,
dependiendo de la ubicacion geogréfica de los participantes. Destinados a dotar o mejorar, a la
poblacién sus capacidades o destrezas, para desarrollar o fortalecer emprendimientos
productivos o para acceder a la empleabilidad.

19



Lunes 17 de enero de 2022 Suplemento N° 619 - Registro Oficial

Fortalecimiento de Capacidades: Servicio que se desarrolla a través de las Escuelas de Inclusién
Econdmica, en tres fases de capacitacion: Introduccién a la Inclusion Econdmica; Fortalecimiento
de la Inclusién Econdmica; y, Formacion Diferenciada.

Gobiernos Auténomos Descentralizados: Personas juridicas de derecho publico, con autonomia
politica, administrativa y financiera.

Adulto mayor: es un término que se le da a las personas que tienen mas de 65 afios de edad. El
término hace alusién a los uUltimos afios de vida de una persona o a la edad maxima de un ser
humano, una etapa vital porque se han vivido o experimentado muchisimas situaciones que
generan aprendizaje

Persona con discapacidad: se considera persona con discapacidad a toda aquella que, como
consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, con independencia de
la causa que la hubiera originado, ve restringida permanentemente su capacidad bioldgica, sicoldgica y
asociativa para ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria,

5 COMPONENTES

5.1 Equipo Técnico de las Escuelas de Inclusiéon Econdmica
Las Escuelas de Inclusion Econdmica, estaran conformadas por el siguiente equipo:
Equipo Ejecutor: estara conformado por:
— Técnico de Inclusién Econdmica del Distrito
— Técnico de Inclusién Econdmica del Zonal
El perfil del equipo técnico de inclusion econdmica del distrito y zona deberd disponer de
conocimientos en: proyectos sociales, atencién a poblacion vulnerable, servicios de inclusion

econdémica y social, gestion de articulacién con aliados institucionales, procesos administrativos.

Asi también debera tener competencias técnicas en orientacion a los resultados, organizacion de
la informacion, entre otros.

5.2 Fases de Atencion de las Escuelas de Inclusion Econdmica

Las Escuelas de Inclusiéon Econdmica (EIE) cuentan con una programacion definida por el MIES y
responden a la articulacién interinstitucional generada en territorio.

En cada Fase se define la modalidad de capacitacién, asi como el nimero de horas, que podran
ser ajustados Unicamente durante una declaratoria de estado de emergencia, sea en casos de
desastres naturales o emergencias sanitarias, como pandemias, previa aprobacion de la

autoridad de la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento (SEGC).

Las capacitaciones se generan mediante dos fases:

20



Registro Oficial - Suplemento N° 619 Lunes 17 de enero de 2022

5.2.1 Fasel: “Introduccion a la Inclusion Econdmica”

Estd dirigida a los usuarios del BDH, BDHV, Pension para Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad, Bono Joaquin Gallegos Lara, Pensiéon Todo una Vida, Pension Mis Mejores Afios y sus
familias, poblacion en situacién vulnerable, emprendedores del CDH, usuarios de los servicios
MIES incluida poblacion en movilidad humana y ciudadania en general interesados en generar o
fortalecer un emprendimiento productivo.

Se precisa que esta fase es de participacion obligatoria para usuarios BDH, BDHV, Pensiones que
requieren acceder al Crédito de Desarrollo Humano (CDH) para un emprendimiento productivo o
para mejorar sus capacidades para la empleabilidad.

El nimero de horas y la modalidad de capacitacién seran de acuerdo a cada componente,
conforme a lo definido en la presente norma. En caso de ajuste en el nimero de horas, seran
mediante lineamientos definidos por la autoridad de la Subsecretaria de Emprendimientos y
Gestion del Conocimiento (SEGC).

Se imparte a través de la Vinculacion Productiva y Laboral.
5.2.1.1 Fase | para la Vinculacion Productiva

Estd orientado a dotar de contenidos y herramientas técnicas para el desarrollo de un
emprendimiento.

Los usuarios se capacitan en el médulo “Introduccién a la inclusion econémica para vinculacion
productiva”, bajo el siguiente esquema:

e Los temas referenciales de capacitacion son:
Autoconocimiento

Habilidades blandas

Economia familiar

Mi perfil de negocio

Marketing, ventas y servicio al cliente

AN NI N NN

e Durante la capacitaciéon el técnico de la Unidad de Inclusion Econdmica debe asesorar a los
usuarios para la elaboracion de los ejercicios practicos que se deriven de la capacitacion.

e la elaboracion de los ejercicios practicos es de caracter obligatorio para los usuarios que
participan en las capacitaciones.

e lacapacitacion sera de 8 horas, se sugiere que se distribuya en 4 horas por semana.

e |a gestion de capacitacion de preferencia sera mediante articulacién interna del MIES con los
técnicos de la Unidad de Inclusién Econdmica; en caso de articulacidon con aliados institucionales,
se debera cumplir con lo definido en la presente norma.

En la tabla No. 1 muestra el objetivo de los temas, asi también el contenido y carga horaria
referencial:
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Tabla No. 1 “Fase | para la vinculacién productiva”

CARGA
TEMA OBJETIVO CONTENIDO REFERENCIAL HORARIA
REFERENCIAL
Visibilizar la importancia y la
necesidad de desnaturalizar
patrones culturales que
sustentan la discriminacion por .
, . e Autoconocimiento,
género.  Proporcionar a los
usuarios  del  Crédito  de fortalezas, valores
AUTOCONOCIMIE | Desarrollo Humano vy de los proposito.
NTO servicios MIES herramientas| e Identificar una red de
basadas en el enfoque de posibles aliados 1 hora
derechos vy reS|I|entes. en .I?s o Mi perfil emprendedor
procesos para la inclusion
econdmica que les permitan
lograr su autonomia econdmica
y una plena inclusién social.
Las habilidades blandas se han| ¢ Habilidades blandas
convertido en un  factor
personales con base en las
fundamental para desarrollarnos ,
. necesidades de
mejor en nuestro entorno, como
& . emprendimiento
uapDADes  [E0 & BEEICNETO 0 iades bl
BLANDAS - .
asociacion.  Desarrollar  estas profesionales con base en el
habilidades y practicarlas en el dia emprendimiento 1 hora
g dia permltlral destacar con la| Nuestra  capacidad  nos
idea de negocio o producto a ,
potencia a emprender
ofrecer.
Aprender a administrar el dinero
eficientemente, usando . i )
. o Gestion  eficaz  de  mi
herramientas para elaborar un 5
presupuesto, elaborar un plan presupuesto familiar.
ECONOMIA  |de ahorro para alcanzar metas| © El endeudamiento: un amigo
FAMILIAR establecidas.  Asi  también, potencialmente peligroso.
parg .el crecimiento persolhal y/o seguro.
familiar y las responsabilidades
del sujeto de crédito.
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CARGA
TEMA OBIETIVO CONTENIDO REFERENCIAL HORARIA
REFERENCIAL
Comprender la importancia de
ser emprendedor, asi como los| e Conceptos  bésicos  de
recursos necesarios para iniciar y emprendimiento.
MI PERFILDE |desarrollar el emprendimiento, ., .
_ ¢ Canales de atencidn al cliente
NEGOCIO detectando las posibles ' B
oportunidades y riesgos que * Manejo de la refacion con los 2 horas
esto implica, en cualquier clientes.
ambito.
Comprender  los  conceptos| e Segmentacion de clientes.
MARKETING, |oasicos del marketing y conocer| e Canales de atencién al
VENTAS Y herramientas para su cliente.
SERVICIOAL  [aplicabilidad en el| e Manejo de la relacion con los 7 horas
CLIENTE emprendimiento. clientes.

Fuente: Elaboracion propia, Direccion de Gestion del Conocimiento.

5.2.1.2 Fase | para la Vinculacién Laboral

Esta orientado a dotar de contenidos y herramientas que permitan el desarrollo de habilidades
blandas, aptitudes, rasgos de personalidad, orientacidn laboral, principios y valores.

Las habilidades blandas son competencias personales que tienen como finalidad incentivar y
reforzar relaciones interpersonales en conjunto con otros individuos que conforman un equipo de
trabajo, permitiéndoles incrementar sus posibilidades de éxito de la insercion laboral o la
promocion del emprendimiento.

La gestion de capacitacion sera mediante articulacion interna del MIES y con aliados estratégicos a

nivel nacional y tendra una duraciéon minima de 4 horas.

En la tabla No. 2 se describe el objetivo del mddulo, asi también, el contenido y carga horaria

referencial.
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Tabla No. 2 “Fase | para la vinculacién laboral

CARGA
TEMA OBJETIVO CONTENIDO REFERENCIAL HORARIA
REFERENCIAL

e Relaciones Humanas: Definicidn,
Importancia, Elementos, Factores
que afectan las Relaciones
Humanas, Factores claves para las
Relaciones Humanas.

® Inteligencia Emocional (La Clave
del Exito en las Relaciones
Impartir conocimientos sobre Humanas): Definicidn, Hasta 4 horas
el conjunto de capacidades, Caracteristicas, Importancia
HABILIDADES que tienen o pueden tener, las
BLANDAS EN LA | personas; y, que se relacionan | Autoconocimiento y Autoestima:

ORIENTACION con: aptitudes, rasgos de Relaciones Humanas y

LABORAL personalidad, conocimientos, Empleabilidad, Factores Clave
principios y valores, que sirvan para la Empleabilidad, Cémo
para el relacionamiento mejorar y desarrollar buenas
personal. Relaciones Humanas

e Comunicacion Asertiva:
Definiciéon, Importancia, ¢Cémo
Comunicarme de Manera
Asertiva?, ¢ Cémo Desarrollar mi
Comunicacion Asertiva?, Técnicas
de Comunicacién Asertiva.

Fuente: Elaboracidn propia, Direccion de Gestion del Conocimiento.

5.2.2 Fase ll: “Fortalecimiento de la Inclusion Econdmica”

Estd orientada para usuarios que desean emprender, disponen de un emprendimiento activo vy
que requieren ampliar sus conocimientos técnicos para fortalecer sus procesos productivos.

También, estd direccionada a aquellos usuarios que aspiran a la empleabilidad y requieren mejorar
sus destrezas y obtener una certificacién de competencia, sea para oficios o para perfil
ocupacional de su interés.

Esta fase, es de participacion obligatoria para usuarios BDH, BDHV, Pensiones que requieren
acceder al Crédito de Desarrollo Humano (CDH) para un emprendimiento productivo o para
mejorar sus capacidades para la empleabilidad.

El nimero de horas, contenidos y la modalidad de capacitacion dependera del aliado estratégico
articulado en cada distrito. En caso de ajuste en el nimero de horas, seran mediante lineamientos
definidos por la autoridad de la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestién del Conocimiento
(SEGC).
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Esta Fase tiene dos componentes: Vinculacion Productiva y Vinculacién Laboral.
5.2.2.1 Fase Il para la Vinculacién Productiva

Fortalecimiento técnico: se refiere al mejoramiento del proceso de productivo de bienes vy
servicios, como optimizar recursos o mejorar la calidad; dirigida a emprendimientos de los
sectores econdmicos: agropecuario, servicios y manufactura. La duracién es de minimo de 8 horas
por tematica.

Fortalecimiento administrativo: orientado a conocer temas como, administracion de
emprendimientos, contabilidad vy tributacién; vy, herramientas basicas de marketing vy
comercializacion, principalmente. La duracién es de minimo de 8 horas por tematica.

La definicién de mddulos, contenidos y carga horaria son referenciales y seran de acuerdo a lo
establecido por la autoridad de la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestidon del Conocimiento
(SEGC).

En la tabla No. 2 se describen los mddulos, el contenido y carga horaria referencial.

Tabla No. 2 “Fase Il para la vinculacién productiva

TIPO DE CARGA
TEMA CONTENIDO REFERENCIAL HORARIA
FORTALECIMIENTO REFERENCIAL

e Agricultura  familiar campesina y la
sostenibilidad componentes de una finca
campesina.

e El huerto familiar y los sistemas

AGRICULTURA agroforestales. 3 horas
SOSTENIBLE e Manejo, prevencion y control de plagas.

e Buenas practicas agropecuarias relacionadas
al cultivo de productos (conocimientos
ancestrales y tecnologias para la agricultura).

® Practicas agricolas innovadoras

FORTALECIMIENTO e Crianza de especies menores.
TECNICO e Crianza, cuidado y mantenimiento de ganado
CRIANZA DE lechero. , ,
ANIMALES e Buenas practicas para el manejo productivo | 8 horas
de especies menores para la agricultura
familiar.
e Manejo sanitario eficiente.
e Pilares de la seguridad alimentaria.
e Elaboracién y manipulacién higiénica de
GASTRONOMIA alimentos perecibles. 3 horas

e Técnicas culinarias gastrondmicas.
e Técnicas para la elaboracién de productos de
panaderia y pasteleria.
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TIPO DE CARGA
TEMA CONTENIDO REFERENCIAL HORARIA
FORTALECIMIENTO REFERENCIAL

e Fabricacion y produccion textil.

e Técnicas para la elaboracion de artesanias o
manualidades.

MANUFACTURA e Fabricaciéon y produccién de alimentos| 8 horas
procesados.

e Buenas practicas para el manejo de
alimentos procesados.

Estos temas serdn de acuerdo a la necesidad
OTROS identificada en territorio previa validacién de la | 8 horas
direccidn de Gestion del Conocimiento.

Fuente: Elaboracion propia, Direccion de Gestién del Conocimiento.

5.2.2.2 Fase |l para la Vinculacién Laboral

Estd orientado a articular las estrategias e iniciativas interinstitucionales para fortalecer las
capacidades de los usuarios del BDH, BDHV, Pensiones y servicios MIES, mediante el proceso de
mejoramiento de destrezas y certificacion de competencias, que permita vincularlos a
empleabilidad, asi como también a la promocidon del emprendimiento como empleo
independiente.

En ese sentido, los técnicos de las Unidades de Inclusidon Econdmica Zonales o Distritales, deben
identificar la oferta y la demanda laboral en territorio y a partir de esa identificacién, definir la
necesidad de mejoramiento de destrezas y posterior certificacién de competencias o formacién
especializada de los usuarios.

La definicion del mdodulo de capacitacion para Mejoramiento de Destrezas como su contenido y
carga horaria serd en funcion de las destrezas demandadas por los usuarios; y, de la posibilidad de
articular con aliados estratégicos institucionales, publicos y privados.

El Mejoramiento de Destrezas: Hace referencia al fortalecimiento de aquellas competencias
vinculadas directamente con los oficios realizadas por las personas. Son los conocimientos y
destrezas sobre campos especificos, no comprendidos y avalados, en dreas tecnoldgicas o
profesionales, que permiten, al trabajador, un desempefio adecuado en las funciones asignadas en
el puesto de trabajo.

Una vez concluida la capacitacion de Mejoramiento de Destrezas, los técnicos de las Unidades de
Inclusién Econdmica realizardn el acompafiamiento técnico para que el usuario gestione la
Certificacion de Competencia.

La Certificacién de Competencias: Es el proceso, a través del cual, las personas demuestran por

medio de evidencias que cuentan con los conocimientos y destrezas necesarias para desarrollar,
de forma adecuada, actividades relacionadas con un oficio no categorizado como tecnoldgico ni
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profesional, en el desempefio requerido, de acuerdo con lo definido, en un estandar de
competencias. Esta Certificacion de Competencia debera ser emitida por entidades acreditadas
para tal fin.

En caso que no se disponga de la Certificacién de Competencias para los oficios o perfil
ocupacional de interés del usuario, es de responsabilidad de los Técnicos de Inclusidon Econdmica
derivarlos a cursos de formacidn especializada, conforme sus habilidades y destrezas.

Siendo la Fase | y Il contenidos basicos, en caso que los usuarios de las escuelas de inclusion
econdmica requieran profundizar y especializar sus conocimientos, la Direccion de Gestién de
Conocimiento y el responsable zonal de la Unidad de Inclusidon econdmica, procederan a formular
un mapeo de actores de capacitacion a nivel territorial y a “derivar” a los usuarios para esta
capacitacién especializada.

Se promueve que los procesos de capacitacidon se realicen hacia aliados y cooperantes
institucionales con preferencia sin costo para los usuarios, mediante la suscripcion de Convenios
Interinstitucionales.

5.3 Procesos de las Escuelas de Inclusion Econémica-EIE

5.3.1 Metodologia de la ensefianza

Al estar dirigida la capacitacion a grupos vulnerables la metodologia empleada en las Escuelas de
Inclusidon Econdmicas se sustenta en una Educacién Popular, que entiende la educaciéon como un
proceso participativo y transformador, en el que el aprendizaje se basa en la experiencia practica
de las propias personas y grupos participantes en procesos de formacién.

Se aplica este método, que es necesario para comprender los procesos que el participante
requiere en su vida diaria, para el desarrollo de sus emprendimientos o vinculacién laboral, con
la utilizacién de simples métodos inductivos y deductivos, que conllevan de la experiencia a la
reflexion, de la reflexion a la conceptualizacion y de esta, a la nueva practica del uso y desarrollo,
de habilidades y destrezas.

La capacitacidn se realizara bajo la modalidad virtual, semipresencial o presencial, considerando el
componente y a los lineamientos emitidos por la subsecretaria; y, deberd entregarse material
didactico util para la capacitacion fisico o digital.

5.3.2 Convocatoria para los procesos de capacitacion.

Las convocatorias presenciales se realizan de acuerdo a la demanda de cada distrito del MIES, con
un maximo de 25 capacitados en casos de desastres naturales o emergencias sanitarias, como
pandemias; y, de 40 capacitados en época de post desastres naturales o emergencias sanitarias,
pandemias.

El proceso de convocatoria estard a cargo de los técnicos de las Unidades de Inclusion Econdmica,
mediante los mecanismos de socializacién con la poblaciéon, para lo cual, se deberd dar
informacion mediante los técnicos de los servicios MIES, en los balcones de servicios
institucionales; asi también, mediante una campafia de comunicacion en medios tradicionales
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locales, digitales y en redes sociales. Enfatizando que las Escuelas de Inclusion Econdmica, son
espacios presenciales y virtuales, itinerantes o fijos, y se pueden convocar en cualquier lugar del
territorio nacional, dependiendo de la ubicacion geografica de los participantes.

5.3.3 Programacién por Distrito

La elaboracién de la programacién estda a cargo de los técnicos las Unidades de Inclusion
Econdmica Distritales, y debe ser validada por los técnicos de las Unidades de Inclusién
Econdmica Zonales y aprobado por la Direccion de Gestién del Conocimiento.

Las capacitaciones deben tener una programacion en funcién a la articulacion que se gestione con
los cooperantes o aliados institucionales, con los siguientes elementos:

e Programacion estructurada: es el disefio organizado de las capacitaciones, que conlleve a
mejorar la gestion del servicio.

e |dentificacion de las vocaciones productivas: son las potencialidades que tiene un territorio
para producir bienes o servicios.

Para la Fase 1: Introduccion a la Inclusion Econdmica, la programacion se elabora de forma
mensual, se remite hasta el 28 de cada mes a la Direccion de Gestion del Conocimiento y sus
registros operativos conforme al manual del sistema informatico disefiado para este fin.

Para la Fase 2: Fortalecimiento a la Inclusion Econdmica, la programacién debe ser elaborada de
forma mensual, se remite hasta el 28 de cada mes a la Direccidon de Gestion del Conocimiento y
sus registros operativos conforme al manual del sistema informatico disefiado para este fin.

Para la actualizacion del cronograma los técnicos de las Unidades de Inclusién Econdmica deben
remitir la modificacién, con su respectiva justificacidn, a la Direccion de Gestién del Conocimiento.

5.3.4 Criterios de seleccidn de aliados estratégicos institucionales

Los requisitos minimos para la seleccidon de aliados, cooperantes institucionales u operadoras de
servicios de capacitacion que presten los servicios para las Escuelas de Inclusion Econdmica son:

e Experiencia minima de 2 afios en el drea de la capacitacion requerida.

e Presentar los modulos de contenidos para la Fase 2, para la revisidon y aprobacion de la
Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento previo informe sustentado
por la Direccion de Gestién del Conocimiento, a fin de verificar y sustentar su adecuacion
a las necesidades de la poblacion demandante.

o Preferentemente deberdn pertenecer a la circunscripcion de cada distrito.

e No tener obligaciones pendientes con el Estado.

5.3.5 Evaluacion

Capacitador: Se realizara la evaluacion al proceso de capacitacion, al equipo técnico del MIES y a
los aliados institucionales, para lo cual los participantes al finalizar el médulo llenaran la ficha de
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evaluacion que considera los siguientes aspectos: aplicabilidad (utilidad), logistica, material,
capacitadores.

Participante: el técnico de Inclusion econdmica deberd aplicar la ficha de evaluacién con la
finalidad de corroborar los aprendizajes adquiridos durante los procesos de capacitacion.

5.3.6 Sistema de informacion.

Los Técnicos de las Unidades de Inclusiéon Econdmica a nivel nacional, deben registrar
periddicamente las capacitaciones, en el sistema informatico disefiado para este fin, de
acuerdo al Manual Operativo del modulo de Escuelas de Inclusién Econdmica; y, de emitir los
informes técnicos requeridos por la autoridad.
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Razén: Siento como tal que, Doctora Karla Verénica Narvaez Mufioz, con
cédula de ciudadania Nro. 0301578985, en calidad de Directora de
Gestion Documental y Atencion Ciudadana, conforme se desprende de la
Accion de Personal Nro. GMTTH-1604, de fecha 15 de noviembre de
2021; de conformidad a las atribuciones y responsabilidades establecidas
en la Reforma Integral al Estatuto Organico de Gestidén Organizacional por
Procesos del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, expedido
mediante Acuerdo Ministerial Nro. 030, el 16 de junio de 2020, publicado
en el Registro Oficial, Edicion Especial, Nro. 1099, de 30 de septiembre
de 2020; Certifico: Que las veintiocho (28) fojas que anteceden, son Fiel
copia del Original; documento firmado electrénicamente, mismos que
reposan en la Direccion de Gestion Documental y Atencion Ciudadana, de
esta Cartera de Estado.- Lo certifico.- Quito a 27 de diciembre de 2021.

L Y Firmado electrénicamente por:
FRsS Y KARLA VERONICA
3%, NARVAEZ MUNOZ

Doctora Karla Verénica Narvaez Munoz
Directora de Gestion Documental y Atencion Ciudadana
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-DNILO-2021-0687

JORGE MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

CONSIDERANDO:

el articulo 17 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria dispone: “Cancelacion de registro.- La Superintendencia, una vez que apruebe
el informe final del liquidador, dispondra la cancelacion del registro de la organizacion,
declarandola extinguida de pleno derecho y notificando del particular al Ministerio
encargado de la inclusion econdmica y social, para que, igualmente, cancele su registro
en esa entidad ",

el articulo innumerado agregado a continuacion del 23 del citado Reglamento General
sefiala: “A las asociaciones se aplicaran de manera supletoria las disposiciones que
regulan al sector cooperativo, considerando las caracteristicas y naturaleza propias del
sector asociativo”;

el articulo 59, numeral 9, del Reglamento ut supra senala: “Atribuciones y
responsabilidades.- Son atribuciones y responsabilidades del liquidador, las siguientes:
(...) 9. Presentar el informe y balance de liquidacion finales (...)”;

el articulo 64 ibidem dispone: “Informe final.- El liquidador presentara a la asamblea
general y a la Superintendencia un informe final de su gestion que incluirad el estado
financiero de situacion final y el balance de pérdidas y ganancias debidamente
auditados, con la distribucion del saldo patrimonial, de ser el caso”;

el articulo 24, de la Norma de Control que Regula la Intervencion de las Cooperativas y
Liquidacion de las Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria y la Calificacion
de Interventores y Liquidadores, expedida mediante Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-
INFMR-INGINT-2021-0389, de 26 de julio de 2021, reformada, dispone: “(...) Carencia
de patrimonio.- El liquidador levantarad y suscribira el acta de carencia de patrimonio
cuando: 1) La totalidad de los activos constantes en el estado financiero final de
liquidacion, no sean suficientes para satisfacer las obligaciones de la organizacion; o,
2) Si realizado el activo y saneado el pasivo no existe saldo del activo o sobrante. El acta
de carencia de patrimonio deberd estar suscrita también por el contador, en caso de
haberlo, y se remitira a la Superintendencia”;

el articulo 27 de la Norma de Control referida anteriormente, establece: “Remision de
documentos a la Superintendencia.- El liquidador remitira a la Superintendencia con
las respectivas firmas de responsabilidad: el informe final de gestion con sus respectivos
respaldos documentales, informe de auditoria, de ser el caso, estado de situacion
financiera, estado de resultados, informacion sobre el destino del saldo del activo,
convocatoria, acta de asamblea o junta general en la que se conocio dicho informe final,
listado de asistentes, y demds documentos de respaldo que a criterio de la
Superintendencia o del liquidador sean necesarios (...)”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 28 de la Norma ut supra dice: “Extincion de la personalidad juridica.
Concluido el proceso de liquidacion, la Superintendencia expedira la resolucion que
dispondra la extincion de la personalidad juridica de la organizacion, su cancelacion del
registro de esta Superintendencia; y, la notificacion al Ministerio a cargo de los registros
sociales, para la respectiva cancelacion”;

con Resolucion No. SEPS-ROEPS-2015-006559, de 06 de agosto de 2015, la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria aprob¢ el estatuto social adecuado a
las disposiciones de la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria, de Ia
ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO,
domiciliada en el canton Rocafuerte, provincia de Manabi;

con Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-DNILO-2020-0514, de 28 de julio de 2020,

la Superintendencia de Econdmica Popular y Solidaria declar¢ la disolucion y dispuso el
inicio del proceso de liquidacion de la ASOCIACION DE MUJERES
EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 57, literal ) numeral 3); y, el cuarto inciso del articulo 58 de la Ley Organica
de Economia Popular y Solidaria, designando como liquidador al sefior Jonny Amador
Macias Vega, servidor publico de este Organismo de Control;

del Informe Técnico No. SEPS-INFMR-DNILO-2021-152, de 20 de septiembre de 2021,
se desprende que mediante tramite No. SEPS-CZS8-2021-001-072231 de 14 de septiembre
de 2021, el liquidador de la ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS
MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION” ha presentado el informe final del
proceso de liquidacion de la referida Organizacion, adjuntando los documentos previstos
para el efecto;

en el precitado Informe Técnico, la Direccion Nacional de Intervencion y Liquidacion de
Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria, al pronunciarse respecto del informe
final de liquidacion de la ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS MARIA
TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION”, luego del andlisis correspondiente, en lo
principal concluye y recomienda: “(...) 4. CONCLUSIONES:- 4.1. Se realizo la
notificacion a socios y acreedores conforme a derecho corresponde, sin que se hayan
presentado socios o acreedores a este l[lamado, cumpliéndose con lo establecido en el
articulo 61 del Reglamento General a la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.
(...) 4.8. El liquidador realizo la convocatoria en prensa para celebrar la Junta General
Extraordinaria de Asociados en legal y debida forma, a fin de poner en su conocimiento,
el informe final de gestion, asi como los estados financieros finales; no obstante, el dia
convocado no se presento socio alguno, por lo que el liquidador procedio a sentar la
razon de no presencia de socios. (...) 4.10. La organizacion no cuenta con saldo
patrimonial, por lo que no esta obligada a presentar el informe de auditoria externa a
los estados financieros finales.- 4.11. El liquidador suscribio el acta de carencia, al no
existir saldo del activo o sobrante.- 4.12. Con fundamento en la normativa expuesta en
el presente informe se concluye que la ASOCIACION DE MUJERES
EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION “EN
LIQUIDACION” (sic), ha cumplido con lo establecido en el marco de la Ley Orgdnica
de la Economia Popular y Solidaria, su Reglamento General, resoluciones y demds
normativa aplicable para extinguir organizaciones de la Economia Popular y Solidaria.-
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4.13. Del analisis efectuado, se aprueba el informe final de gestion presentado por el
seiior Jonny Amador Macias Vega, liquidador de la ASOCIACION DE MUJERES
EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION”.- 8.
RECOMENDACIONES:- 5.1. Aprobar la extincion de la personalidad juridica de la
ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO “EN
LIQUIDACION”, con RUC No. 1391782500001, en razén de que ha cumplido con todas
las actividades del proceso de liquidacion, conforme a lo establecido en el articulo 17
del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria (...)";

mediante Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-DNILO-2021-2280, de 20 de septiembre
de 2021, la Direccion Nacional de Intervencion y Liquidacion de Organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria pone en conocimiento de la Intendencia Nacional de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, el Informe Técnico No. SEPS-INFMR-
DNILO-2021-152 e indica que la ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS
MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION” “(...) dio cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, su Reglamento General,;
v, en la Norma de Control que Regula la Intervencion de las Cooperativas y Liquidacion
de las Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria y la Calificacion de
Interventores y Liquidaciones, por lo cual es procedente declarar la extincion de la
aludida organizacion.- En este sentido, esta Direccion (...), aprueba el informe final
presentado por el liquidador; de conformidad con el articulo 17 del Reglamento General
a la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (...)";

con Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-2021-2284, de 20 de septiembre de 2021; y,
alcance contenido en el Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-2021-2309, de 22 de
septiembre de 2021, la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion, respecto del Informe final del liquidador de la ASOCIACION DE
MUJERES EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO “EN
LIQUIDACION”, manifiesta y recomienda en lo principal: “(...) conforme a las
disposiciones del articulo 17 del Reglamento General a la Ley Organica de la Economia
Populary Solidaria, esta Intendencia aprueba el informe final de gestion del liquidador,
asi como el presente informe técnico en el cual se recomienda la extincion de la aludida
organizacion (...)"”";

mediante Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2021-2382, de 14 de octubre de 2021, desde
el punto de vista juridico, la Intendencia General Juridica emiti6 el informe respectivo;

por medio de la instruccion agregada en el Sistema de Gestion Documental de esta
Superintendencia, en los comentarios al Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2021-2382, el
18 de octubre de 2021, la Intendencia General Técnica emiti6 su “PROCEDER’ para
continuar con el proceso referido;

de conformidad con lo establecido en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, expedido mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGG-IGJ-037, de 21 de octubre de 2019, el Intendente
General Técnico tiene entre sus atribuciones y responsabilidades el suscribir las
resoluciones de extincion de la personalidad juridica de las organizaciones controladas;

Y,
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Que, conforme consta en la Accion de Personal No. 1395, de 24 de septiembre de 2021, el
Intendente General de Desarrollo Organizacional, delegado del Superintendente de
Economia Popular y Solidaria, nombro como Intendente General Técnico al sefior Jorge
Moncayo Lara.

En uso de las atribuciones legales y reglamentarias,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar a la ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS
MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION”, con Registro Unico de Contribuyentes
No. 1391782500001, extinguida de pleno derecho.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer a la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y
Mecanismos de Resolucion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la
cancelacion del respectivo registro de la ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS
MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION”.

ARTICULO TERCERO.- Notificar al Ministerio encargado de la Inclusién Econémica y
Social con la presente Resolucion, para que proceda a retirar a la ASOCIACION DE MUJERES
EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION” del registro
correspondiente.

ARTICULO CUARTO.- Dejar sin efecto el nombramiento del sefior Jonny Amador Macias
Vega, como liquidador de la ASOCIACION DE MUJERES EMPRENDEDORAS MARIA
TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION”.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Notificar con la presente Resolucion al ex liquidador de la ASOCIACI(')N DE
MUJERES EMPRENDEDORAS MARIA TERESA CARRENO “EN LIQUIDACION”, para
los fines pertinentes.

SEGUNDA.- Disponer a la Secretaria General de esta Superintendencia sentar la razon
respectiva del presente acto administrativo, en la Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-
DNILO-2020-0514; y la publicacion de esta Resolucion en el Registro Oficial, asi como su
inscripcion en los registros correspondientes.

TERCERA.- Disponer que la Direccion Nacional de Comunicacion e Imagen Institucional de
este Organismo de Control publique la presente Resolucion, en el portal web de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

CUARTA.- Notificar con la presente Resolucion al Servicio de Rentas Internas, Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social y Registro de la Propiedad respectivo, para los fines legales
pertinentes.
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QUINTA.- Disponer que la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion ponga el contenido de la presente Resolucion, en conocimiento de la Intendencia
Nacional Administrativa Financiera y Direccion Nacional de Procuraduria Judicial y Coactivas,
a fin de que procedan en el dmbito de sus atribuciones y responsabilidades.

SEXTA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de
su publicacion. De su cumplimiento encarguese a la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y
Mecanismos de Resolucion.

COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 9 dias de
diciembre de 2021.

Firmado digitalmente por

JORGE ANDRES  JORGE ANDRES MONCAYO
MONCAYO LARA lI;:?:a: 2021.12.0911:39:43
0500

JORGE MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

ANA LUCIA ANDRANGO Eg
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RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INSESF-INGINT-0690

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

CONSIDERANDO

el numeral 6 del articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece:
“En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes
garantias basicas: (...). 6. La ley establecera la debida proporcionalidad entre las
infracciones y las sanciones penales, administrativas o de otra naturaleza”;

el articulo 82 ibidem determina: “El derecho a la seguridad juridica se fundamenta
en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras,
publicas y aplicadas por las autoridades competentes”,

el primer inciso del articulo 213 ibidem, seflala: “Las superintendencias son
organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion y control de las
actividades economicas, sociales y ambientales, y de los servicios que prestan las
entidades publicas y privadas, con el proposito de que estas actividades y servicios
se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las
superintendencias actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano. Las facultades
especificas de las superintendencias y las dreas que requieran del control, auditoria
y vigilancia de cada una de ellas se determinaran de acuerdo con la ley.”,

el Codigo Organico Monetario y Financiero, publicado en el Segundo Suplemento
del Registro Oficial No. 332 de 12 de septiembre de 2014, regula los sistemas
monetario y financiero, asi como los regimenes de valores y seguros del Ecuador;

el inciso primero del articulo 6 del Libro 1 del Codigo Organico ut supra, establece
que integran los sistemas monetario y financiero nacional las entidades responsables
de la formulacion de las politicas, regulacion, implementacion, supervision, control y
seguridad financiera; y las entidades publicas, privadas y populares y solidarias que
ejercen actividades monetarias y financieras;

el numeral 6 del articulo 62, en concordancia con el articulo 74 del mencionado
Codigo Organico, prevé, entre las funciones de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, la de ejercer la potestad sancionatoria sobre las entidades bajo
su control y sobre las personas naturales o juridicas que incumplan las disposiciones
de dicho cuerpo legal en el ambito de su competencia;
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el ultimo inciso del articulo 62, en concordancia con el ultimo inciso del articulo 74
ibidem, en su parte pertinente sefiala que la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria: “(...) para el cumplimiento de estas funciones, podra expedir todos los
actos y contratos que fueren necesarios. Asimismo, podra expedir las normas en las
materias propias de su competencia, sin que puedan alterar o innovar las
disposiciones legales ni las regulaciones que expida la Junta de Politica y Regulacion
Financiera.”;

el articulo 260 del Codigo ut supra, establece que las infracciones se califican como
muy graves, graves y leves;

el articulo 264 del mencionado Codigo Organico, establece las sanciones
administrativas a aplicar por el cometimiento de las infracciones tipificadas en la
norma ibidem;

el articulo 268, ejusdem, establece que: “Son sujetos responsables de las infracciones
la entidad financiera, sus accionistas, administradores, funcionarios o empleados y
demas personas referidas en el articulo 276 que, por accion u omision, incurran en
las infracciones tipificadas en este Codigo.

Son responsables también las personas naturales y las personas juridicas no
financieras que incurran en las infracciones determinadas en este Codigo, cuando
corresponda.

La imposicion de las sanciones, en ningun caso, relevard al infractor del

)

cumplimiento de la obligacion cuyo incumplimiento motivo la sancion.”;

el segundo inciso del articulo 276 del Codigo antes citado, establece que: “La
competencia para sancionar las infracciones de las entidades del sector financiero
popular y solidario, sus administradores, funcionarios o empleados, auditores
interno y externo, firmas calificadoras de riesgo, peritos valuadores y otros que
efectuen servicios de apoyo a la supervision, corresponde a la Superintendencia de
la Economia Popular y Solidaria.”,

el articulo 457 del aludido Cddigo prescribe que las cooperativas de ahorro y crédito,
ademas de las prohibiciones dispuestas en dicho cuerpo legal que les fueren
aplicables, tienen prohibido efectuar las acciones determinadas en dicho articulo;

el primer inciso del articulo 461 del Codigo ut supra, establece que las asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, en lo referente a su constitucion, se
regiran por las disposiciones aplicables a las cooperativas de ahorro y crédito
prescritas en la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria y en su estatuto;
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el articulo 3 de la Ley Organica Derogatoria a la Ley de Burds de Informacion
Crediticia agregd a continuacion del articulo 120 de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, el Capitulo III “Del Registro Crediticio”, en el cual se establecen
infracciones y sanciones relativas a la informacion crediticia que deben cumplir las
instituciones del sector financiero popular y solidario;

el articulo 14 del Cdédigo Organico Administrativo, refiriéndose al principio de
juridicidad, establece que: “La actuacion administrativa se somete a la Constitucion,
a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la jurisprudencia
aplicable y al presente Codigo. (...)";

el articulo 16 del Codigo Organico ibidem, refiriéndose al principio de
proporcionalidad, dispone que: “Las decisiones administrativas se adecuan al fin
previsto en el ordenamiento juridico y se adoptan en un marco del justo equilibrio
entre los diferentes intereses. No se limitard el ejercicio de los derechos de las
personas a traves de la imposicion de cargas o gravamenes que resulten desmedidos,
en relacion con el objetivo previsto en el ordenamiento juridico;

el articulo 29 del Cédigo invocado, refiriéndose al principio de tipicidad, sefiala que:
“Son infracciones administrativas las acciones u omisiones previstas en la ley.

A cada infraccion administrativa le corresponde una sancion administrativa.

Las normas que prevén infracciones y sanciones no son susceptibles de aplicacion
analogica, tampoco de interpretacion extensiva”;

el articulo 130 del Cdédigo ut supra, sefiala que: “Las mdximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo
unicamente para regular los asuntos internos del organo a su cargo, salvo los casos
en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad legislativa de
una administracion publica.

La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar
expresamente atribuida en la ley.”’;

el segundo inciso del articulo 146 de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria, establece que: “La Superintendencia tendra la facultad de expedir normas
de cardcter general en las materias propias de su competencia, sin que puedan

)

alterar o innovar las disposiciones legales.”;

el literal g) del articulo 147 de la referida Ley determina como una de las atribuciones
de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la de imponer sanciones;

los literales b) y g) del articulo 151 de la Ley ibidem, establecen como atribuciones
del Superintendente: b) Dictar las normas de control; y g) Delegar algunas de sus
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facultades, siempre en forma concreta y precisa, a los funcionarios que juzgue del
caso;

el primer inciso del 178 de la mencionada Ley Organica, sefiala que: “Los directores,
gerentes, administradores, interventores, liquidadores, auditores, funcionarios,
empleados de las organizaciones, que contravengan las disposiciones de las leyes,
reglamentos o regulaciones o que, intencionalmente, por sus actos u omisiones,
causen perjuicios a la entidad o a terceros, incurriran en responsabilidad
administrativa, civil o penal por los daiios y perjuicios que hubiesen ocasionado.”;

mediante Resolucion No. SEPS-IGT-IFPS-IGPJ-IR-IEN-2015-016 de 11 de marzo
de 2015, esta Superintendencia expidié la “Norma para la Imposicion de Sanciones
en el Sector Financiero Popular y Solidario”;

el articulo 2 de la Resolucion No. SEPS-IGT-1GJ-2018-017 de 06 de julio de 2018,
deroga las disposiciones generales primera y segunda de la Resoluciéon No. SEPS-
IGT-IFPS-IGPJ-IR-IEN-2015-016 de 11 de marzo de 2015;

la Ley Organica Reformatoria al Codigo Organico Monetario y Financiero para la
Defensa de la Dolarizacion, se encuentra vigente desde su publicacion en el
Suplemento del Registro Oficial No. 443 de 3 de mayo de 2021; cuerpo legal que
entre otras reformas, incluyd modificaciones a la tipificacion de infracciones y
establecimiento de sanciones;

es necesario expedir la normativa para la imposicion de sanciones que se adecte a la
legislacion vigente;

conforme consta en el literal c) del articulo 1 de la resolucion No. SEPS-IGT-IGS-
IGD-1GJ-2020-003 de 28 de febrero de 2020, la sefiora Superintendente de Economia
Popular y Solidaria, delegd al Intendente General Técnico, dictar las normas de
control dentro del &mbito de su competencia; y,

mediante accion de personal No. 1395 de 24 de septiembre de 2021, el Intendente
General de Desarrollo Organizacional, delegado por el Superintendente de Economia
Popular y Solidaria, nombré como Intendente General Técnico a Jorge Andrés
Moncayo Lara.

En ejercicio de sus atribuciones, resuelve expedir la siguiente:

NORMA DE CONTROL PARA LA APLICACION DE SANCIONES EN EL

SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

Articulo 1.- Glosario. - Para los efectos de la presente norma entiéndase como:
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Informacion: Es el conjunto de datos organizados sobre un asunto especifico, que la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria requiere a las personas naturales y
entidades del sector financiero popular y solidario, con la frecuencia, formatos, medios de
envio y plazos, establecidos en el Libro 1 del Cddigo Organico Monetario y Financiero, la
Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria, su Reglamento General, por el 6rgano
regulador, la normatividad vigente o la que llegare a expedir esta Superintendencia, asi como
la que solicite este Organismo de Control.

Notificacion: Es el acto por el cual se da a conocer por cualquier medio electronico o fisico,
el inicio de un procedimiento administrativo sancionador; asi como las resoluciones o
providencias que dentro de ¢l se dicten.

Reincidencia: Es el acto u omision por el cual se vuelve a cometer la misma infraccion o
inobservancia a las disposiciones de la Ley, la normatividad vigente o instrucciones emitidas
por el organismo competente y que fue sancionado previamente. Esta circunstancia
constituye agravante para la imposicion de una sancion.

Para que se produzca reincidencia en la informacion, necesariamente debe haber
coincidencia de sujeto (persona o entidad) y materia.

Sancién: Es la que se aplica a los sujetos responsables por el cometimiento de las
infracciones.

Articulo 2.- Objeto. - La presente norma contiene las disposiciones para el ejercicio de la
facultad sancionadora de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Articulo 3.- Sujetos responsables de la infraccidn. - Son las entidades del sector financiero
popular y solidario bajo control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,
sus administradores, funcionarios o empleados; auditores interno y externo, firmas
calificadoras de riesgo, personas juridicas no financieras que prestan servicios auxiliares,
peritos valuadores, entidades no financieras que otorgan crédito, sus administradores,
funcionarios o empleados y otros que efecttien servicios de apoyo a la supervision, quienes
por accidon u omision incurran en las infracciones tipificadas en el Libro 1 del Cédigo
Organico Monetario y Financiero.

Son responsables también las personas naturales y juridicas que sin tener las calidades
indicadas en el parrafo anterior incurran en las infracciones determinadas en el referido
Cadigo.

La imposicion de las sanciones en ninglin caso exime al infractor del cumplimiento de la
obligacion que motivo la sancion.

Articulo 4.- Gradacidn de las sanciones. - En la imposicion de sanciones se deberd guardar
la debida proporcionalidad entre la gravedad de la infraccion y la sancion aplicada, tomando
en consideracion los criterios de gravedad de la falta, el o los perjuicios causados a terceros,
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negligencia, intencionalidad, reincidencia o cualquier otra circunstancia agravante o
atenuante, conforme lo previsto en el articulo 265 del Libro 1 del Coédigo Organico
Monetario y Financiero.

En el caso de las infracciones muy graves y graves, la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, dependiendo de los criterios sefialados en el parrafo precedente, ademas
de la sancion pecuniaria, podra imponer las demas sanciones determinadas para cada tipo de
infraccion.

Siun mismo hecho fuere constitutivo de dos o mas infracciones administrativas, se tomara
en consideracion la més grave. Si las dos infracciones son igualmente graves, se tomara en
consideracion la que conlleve una sancion de mayor valor pecuniario.

Articulo 5.- Concurrencia de sanciones. - La imposicion de sanciones es independiente de
cualquier otra sancion que se pudiera aplicar por actos violatorios de otras disposiciones del
Libro 1 del Cédigo Orgéanico Monetario y Financiero, y no limitan la aplicacién de las
sanciones civiles o penales que correspondan de conformidad con la ley.

En ninglin caso una persona puede ser sancionada administrativamente dos veces por la
misma causa.

Articulo 6.- Clasificacion de las infracciones. — De conformidad con lo previsto en el
articulo 260 del Libro 1 del Codigo Organico Monetario y Financiero, las infracciones en
las que se pueden encontrar inmersos los sujetos referidos en el articulo 3 se califican como
muy graves, graves y leves.

Articulo 7.- Infracciones muy graves. - Son infracciones muy graves, segun lo determinado
en los articulos 255, 261 y mas pertinentes del Libro 1 del Cddigo Organico Monetario y
Financiero las siguientes:

1. Efectuar actividades financieras que no estén autorizadas por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, o que no cuenten con la autorizacion de la Junta
de Politica y Regulacion Financiera;

2. Realizar operaciones que impliquen piramidacién de capital, especialmente
conceder créditos directos, indirectos y contingentes con el objeto de que su producto
sea destinado, directa o indirectamente a la suscripcion y pago de acciones o
participaciones de la propia entidad o de cualquier otra compaiiia del grupo
financiero o grupo popular y solidario;

3. Realizar operaciones de crédito directas, indirectas y contingentes, recibiendo en
garantia sus propias acciones o participaciones; o de las compaifiias subsidiarias o
afiliadas pertenecientes al mismo grupo financiero o grupo popular y solidario;

4. Congelar o retener arbitrariamente fondos o depositos;
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5. Efectuar operaciones activas y contingentes con personas vinculadas o por sobre
los cupos establecidos en el Cddigo Organico Monetario y Financiero seguin
corresponda;

6. Adquirir titulos valores de renta fija emitidos, avalados o garantizados por la
entidad o las compafiias que integren su grupo financiero o grupo popular y solidario
en condiciones distintas a las de mercado, de conformidad con las normas que expida
la Junta de Politica y Regulacion Financiera;

7. Negociar dentro del mismo grupo financiero o grupo popular y solidario las
acciones de propiedad de cualquiera de sus integrantes;

8. Adquirir deudas por montos superiores a los determinados por la Junta de Politica
y Regulacion y Financiera;

9. Realizar operaciones de crédito por sobre los limites autorizados en la regulacion;

10. No observar las normas de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, de la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria, y la Gerencia General del Banco Central
del Ecuador, las normas y disposiciones que emita la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, y no observar las disposiciones de la Ley Orgénica de Economia
Popular y Solidaria y su Reglamento General;

11. Realizar operaciones que no estén dentro del objeto social de la entidad,;
12. Simular incrementos de capital;

13. Mantener acciones en empresas ajenas a la actividad financiera por sobre los
limites determinados en el articulo 256 del Libro 1 del Cédigo Organico Monetario
y Financiero;

14. No observar las disposiciones de control interno sobre prevencion de delitos,
incluidos los de lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo,
determinadas en el articulo 244 del Libro 1 del Coédigo Organico Monetario y
Financiero;

15. No observar las disposiciones sobre capital, reservas y solvencia dispuestas en el
Libro 1 del Cédigo Organico Monetario y Financiero;

16. No observar las disposiciones sobre activos, limites de crédito, provisiones y
orientacion de crédito;

17. Ejecutar operaciones de fusion, conversion o exclusion y transferencia de activos
y pasivos, sin contar con la autorizacion de la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria;
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18. Participar como accionista de entidades financieras extranjeras constituidas o por
constituirse, sin la autorizacion de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria;

19. Negar, impedir, obstaculizar o dificultar el control y vigilancia por parte de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria;

20. Falsificar documentos e informacion u ocultar parcial o totalmente, mediante
cualquier acto o medio, la situacion real de la entidad;

21. No observar las disposiciones relacionadas con la entrega de informacion
requerida por las instituciones del Estado determinadas en el Codigo Organico
Monetario y Financiero, en el &mbito de sus competencias;

22. Realizar actos de disposicion de bienes y valores de una entidad sometida a
suspension de operaciones, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 292 de Libro 1
del Codigo Organico Monetario y Financiero, o en causal de liquidacion forzosa, una
vez dispuesta por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria;

23. Conceder operaciones de crédito a entidades publicas sin observar el
procedimiento establecido en el Coédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas
Publicas;

24. Recaudar recursos publicos sin contar con la autorizacion del Banco Central del
Ecuador;

25. No cancelar la multa impuesta por infraccién grave;
26. La comision reiterada de la misma infraccidén grave en el plazo de un afio;

27. Repartir sin autorizacion dividendos anticipados o utilidades, cuando la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria haya dispuesto lo contrario;

28. Incumplir lo dispuesto en el articulo 183 del Libro 1 del Cédigo Orgénico
Monetario y Financiero, respecto a la participacion como accionista de entidades
financieras constituidas o por constituirse en paraisos fiscales, regimenes fiscales
preferentes o jurisdicciones de menor imposicion a la de Ecuador;

29. Efectuar operaciones activas, pasivas, contingentes y de servicios que superen los
cupos establecidos en el Libro 1 del Cédigo Organico Monetario y Financiero y las
regulaciones de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en los términos
previstos en los articulos 215 y 450 del referido Codigo;

30. Adquirir acciones de entidades del sector financiero privado, salvo en entidades
de servicios financieros, con excepcion de casas de cambio, y en entidades de
servicios auxiliares del sistema financiero;
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31. Establecer acuerdos, convenios o contratos con personas naturales o juridicas
ajenas a la entidad, que les permita participar directa o indirectamente de los
beneficios derivados de las medidas de fomento, promocion e incentivos que concede
la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria;

32. Lucrar o favorecerse fraudulentamente de las operaciones y actividades de la
organizacion y de los beneficios que otorga la Ley Orgéanica de Economia Popular y
Solidaria;

33. Ocultar, alterar fraudulentamente o suprimir en cualquier informe de operacion,
datos o hechos respecto de los cuales la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, y el ptblico tengan derecho a estar informados; vy,

34. Las demas contempladas en el Codigo Organico Monetario y Financiero.

La falta de cumplimiento al nivel de encaje sobre depdsitos o captaciones, la falta de
cumplimiento al nivel o composicion de las reservas minimas de liquidez o proporcion de
liquidez doméstica y la falta de entrega de informacion solicitada por el Banco Central del
Ecuador dentro del ambito de sus funciones, por parte de las entidades del sector financiero
popular y solidario, sera sancionada por el Banco Central del Ecuador.

Incurren en infraccion muy grave las entidades de servicios auxiliares que inviertan en el
capital de otra persona juridica que pertenezca o no al sistema financiero nacional,
prohibicion que serd sancionada por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
como infraccidn muy grave, sin perjuicio de su desinversion, conforme lo dispuesto en el
articulo 438 del Libro 1 del Codigo Organico Monetario y Financiero.

Articulo 8.- Infracciones graves. - Son infracciones graves, segun lo determinado en los
articulos 255, 261 y mas pertinentes del Libro 1 del Codigo Organico Monetario y
Financiero, las siguientes:

1. Emitir obligaciones de corto plazo o papel comercial, con excepcion de las
entidades de servicios financieros y servicios auxiliares del sistema financiero;

2. Cobrar intereses por sobre los maximos establecidos;

3. Cobrar intereses de mora o multas sobre capital no vencido;
4. Violar el sigilo o la reserva;

5. Adulterar o distorsionar los estados financieros;

6. Conceder garantias distintas a las determinadas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera; o solicitar garantias menores en calidad y cantidad que las
establecidas por dicha Junta;
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7. Realizar cualquier forma de publicidad engafiosa, abusiva o que induzca a error en
la eleccion de los servicios, que pueda afectar los intereses y derechos de los usuarios
financieros;

8. Constituir gravamenes sin autorizacion sobre bienes de propiedad de la entidad;
9. Comercializar la base de datos de sus clientes;

10. Enajenar o arrendar, a cualquier titulo, los bienes de propiedad de la entidad o los
que estuvieren hipotecados o prendados a ella, en favor de los administradores,
funcionarios o empleados, o a personas que actuasen en su nombre y representacion;

11. Comprar bienes de propiedad de los administradores, funcionarios o empleados
de la entidad, o a personas que actuasen en su nombre y representacion;

12. Negar la apertura de cualquier tipo de cuenta, sin que medie justificacion valida;

13. No observar las disposiciones relacionadas con los derechos de los usuarios
financieros;

14. No observar las disposiciones respecto del régimen financiero y contable;
15. No observar las disposiciones sobre control interno;

16. No observar las disposiciones sobre cargos por servicios financieros y no
financieros;

17. Efectuar convenios de asociacidOn sin contar con la autorizacidon de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria;

18. Modificar los estatutos sociales de la entidad sin autorizacidon de
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria;

19. No pagar las contribuciones y aportes dispuestos en el Cddigo Organico
Monetario y Financiero;

20. Utilizar contratos de adhesion sin respetar las condiciones minimas y las
prohibiciones determinadas por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria;

21. Abrir oficinas sin el respectivo permiso de funcionamiento;
22. No cancelar la multa impuesta por infraccion leve;

23. El cometimiento reiterado de la misma infraccion leve en el plazo de un afio;
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24. Conceder, en cualquier forma, preferencias o privilegios a los socios,
administradores, funcionarios o empleados de la entidad;

25. Exigir a los nuevos integrantes de la organizacion suscriban un mayor niimero de
aportes, cuotas o aportaciones de los que hayan adquirido los fundadores desde que
ingresaron a la organizacion; o que contraigan con la entidad cualquier obligacion
econdmica extraordinaria, que no la hayan contraido dichos integrantes;

26. Utilizar la condicion de directivos y los recursos de la entidad para establecer
relaciones contractuales, profesionales, laborales o de servicios personales, directa o
indirectamente, con otras personas u organizaciones, en los términos previstos en el
numeral 4 del articulo 457 del Libro 1 del Cddigo Organico Monetario y Financiero;

Y

27. Las demas contempladas en el Codigo Organico Monetario y Financiero; y, la
Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria.

Articulo 9.- Infracciones leves. - Segun lo determinado en el articulo 263 y mas pertinentes
del Libro 1 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, son infracciones leves las
siguientes:

1. Modificar sin autorizacion los horarios de atencion al ptblico;

2. No proporcionar a los accionistas o socios la informacion dispuesta en el Codigo
Orgéanico Monetario y Financiero;

3. Presentar con errores e inconsistencias los informes a los que estd obligada la
entidad; v,

4. Las demas contempladas en el Codigo Organico Monetario y Financiero.

Articulo 10.- Sanciones a personas naturales. — De conformidad con lo previsto en los
articulos 268 y 276 del Libro 1 del Cddigo Orgénico Monetario y Financiero, los
representantes legales, miembros de los consejos de administracion y vigilancia,
funcionarios y empleados de las entidades del sector financiero popular y solidario; auditores
interno y externo cuando sea persona natural, peritos valuadores, los administradores,
funcionarios o empleados de las entidades no financieras que otorgan crédito y otras
personas naturales que efectiien servicios de apoyo a la supervision que cometan las
infracciones tipificadas en el Codigo Orgéanico Monetario y Financiero, seran sancionados
de la siguiente manera:

a) Para infracciones muy graves, hasta el 0,0075% de los activos de la entidad con
la que se relaciona la persona natural infractora. De existir circunstancias
agravantes la sancion serd de hasta el 0,01% y en el caso de atenuantes hasta el
0,005%;
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b) Para infracciones graves, hasta el 0,0025% de los activos de la entidad con la que
se relaciona la persona natural infractora. De existir circunstancias agravantes la
sancion sera hasta el 0,005% y en el caso de atenuantes hasta el 0,001%; vy,

¢) Para infracciones leves, hasta el 0,00075% de los activos de la entidad con la que
se relaciona la persona natural infractora. De existir circunstancias agravantes la
sancion serd de hasta el 0,001% y en el caso de atenuantes hasta el 0,0005%.

Articulo 11.- Sanciones a las entidades y otras personas juridicas infractoras. - De
conformidad con lo previsto en los articulos 268 y 276 del Libro 1 del Codigo Orgénico
Monetario y Financiero, las entidades del sector financiero popular y solidario, firmas de
auditores externos, firmas calificadoras de riesgo, personas juridicas no financieras que
prestan servicios auxiliares, entidades no financieras que otorgan crédito y las personas
juridicas no financieras que cometan las infracciones tipificadas en los articulos 7, 8 y 9 de
esta Resolucion, seran sancionadas con multa equivalente al porcentaje de sus activos seglin
se indica a continuacion:

a) Para infracciones muy graves, hasta el 0,0075% de los activos. De existir
circunstancias agravantes la sancion serd de hasta el 0,01% y en el caso de atenuantes
hasta el 0,005%;

b) Para infracciones graves, hasta el 0,0025% de los activos. De existir circunstancias
agravantes la sancion serd de hasta el 0,005% y en el caso de atenuantes hasta el 0,001
7Y,

¢) Para infracciones leves, hasta el 0,00075% de los activos. De existir circunstancias
agravantes la sancion serd de hasta el 0,001% y en el caso de atenuantes hasta el
0,0005%.

Articulo 12.- Del reconocimiento de la responsabilidad: Si el infractor reconoce su
responsabilidad, se puede resolver el procedimiento, con la imposicion de la sancion. En caso
de que la o el inculpado corrija su conducta y acredite este hecho en el expediente se puede
obtener las reducciones o las exenciones previstas en la ley, en funcion de lo determinado en
el articulo 253 del Codigo Orgéanico Administrativo.

Articulo 13.- Otras sanciones administrativas: Sin perjuicio de la sancion pecuniaria, y
bajo la consideracion de los criterios sefialados en el articulo 4 de esta Norma, la
Superintendencia, acorde a lo determinado en el articulo 264 del Libro 1 del Codigo Orgéanico
Monetario y Financiero, podra:

a) Por infracciones muy graves, remover a los administradores y/o revocar la o las
autorizaciones;
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b) Por infracciones graves, suspender a los administradores hasta por 90 dias y/o proceder
con la amonestacion; y,

¢) Por infracciones leves, amonestacion escrita.

Articulo 14.- Sancion por divulgacién de informacion.- Las personas naturales o juridicas
que divulguen, en todo o en parte, informacion sometida a sigilo o reserva, seran sancionadas
con una multa de 25 salarios basicos unificados, sin perjuicio de la responsabilidad penal a
que hubiere lugar, conforme lo determina el articulo 272 del Libro 1 del Codigo Organico
Monetario y Financiero.

Articulo 15.- Sancion por actividades no autorizadas.- La personas naturales o juridicas
que no forman parte del sistema financiero nacional y que capten recursos de terceros o
realicen, en forma habitual, actividades financieras definidas en el articulo 143 del Libro 1
del Codigo Orgéanico Monetario y Financiero, reservadas para las entidades que integran
dicho sistema, hagan publicidad o uso de avisos, posean carteles, recibos, membretes, titulos
o utilicen cualquier otro medio que sugiera que el negocio de las personas mencionadas es
de naturaleza financiera, seran sancionadas administrativamente con una multa de entre 500
y 2.500 salarios basicos unificados, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal a que
hubiere lugar, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 275 del Libro 1 del Codigo Orgénico
Monetario y Financiero.

En estos casos, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, dispondrd la
suspension inmediata de las actividades, el cierre de oficinas, notificard a la Fiscalia General
del Estado y ordenara cualquier otra medida precautelatoria tendiente a proteger los intereses
de las personas.

Articulo 16.- Sanciones por infracciones relacionadas con el registro de datos
crediticios.-Sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales a que
hubiere lugar, las entidades del sector financiero popular y solidario que incurrieren en las
infracciones detalladas a continuacion, seran sancionadas con las siguientes multas:

a) La que proporcione deliberada y dolosamente informacion falsa o maliciosa o
contraria a la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria, serd sancionada con
una multa de 50 salarios basicos unificados;

b) La que proporcione, venda o intercambie informacion de la base de datos de los
registros crediticios que se encuentra bajo su administracion a otras instituciones
nacionales o extranjeras; o a personas naturales o juridicas, sin la debida autorizacion
del titular de la informacion crediticia o por disposicion de la Ley, serd sancionada
con multa de 100 salarios basicos unificados; y,
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¢) La que proporcione por error o culpa informacion falsa o contraria a la Ley Organica
de Economia Popular y Solidaria, serd sancionada con las siguientes multas segtin el
segmento al que pertenecen, en relacion a salarios basicos unificados:

SEGMENTO SANCION
(en salarios basicos
unificados)
1 20
2 10
3 5
4 2
5 1

Articulo 17.- Recaudacion de las multas: Las multas impuestas a las entidades del sector
financiero popular y solidario se haran efectivas mediante débitos de las cuentas que posean
dichas entidades en el Banco Central del Ecuador.

En caso de no poder efectuar el débito sefialado en el inciso precedente, las entidades
financieras deberan cancelar los valores correspondientes en el término de diez dias luego de
la respectiva notificacion en la cuenta que la Superintendencia determine; sin perjuicio de
que el infractor de cumplimiento a la obligacion cuya inobservancia motivo la sancion.

Las multas impuestas al representante legal, los miembros de los consejos de administracion
y vigilancia, los funcionarios y empleados, y otras personas naturales, deberan cancelar los
valores correspondientes en el término de diez dias luego de la respectiva notificacion en la
cuenta que la Superintendencia determine; sin perjuicio de que el infractor cumpla la
obligacion cuya inobservancia motivo la sancion.

La multa impuesta a una persona natural sera cubierta del patrimonio personal del
sancionado y no con los recursos de la entidad.

En caso de que las entidades financieras o las personas naturales sancionadas no efectuen el
pago de la multa dentro de los diez dias luego de la respectiva notificacion, la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria emitird el titulo de crédito
correspondiente, para que sea cobrado preferentemente por la via coactiva o de ser el caso
por la via judicial.

DISPOSICION GENERAL.- En lo no previsto en la presente resolucion, se aplicara lo

determinado en el Libro 1 del Cédigo Organico Monetario y Financiero y més disposiciones
pertinentes.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS
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PRIMERA. - Se deroga la Resoluciéon No. SEPS-IGT-IFPS-IGPJ-IR-IEN-2015-016 de 11
de marzo de 2015.

SEGUNDA. - Se deroga el articulo 2 de la Resolucion No. SEPS-IGT-1GJ-2018-017 de 06
de julio de 2018.

DISPOSICION FINAL. - La presente resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de
su expedicion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Publiquese en la pagina web de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de
Quito, Distrito Metropolitano, a 10 de diciembre de 2021.

JORGE ANDRES ;irmado digitalmente

or JORGE ANDRES

MONCAYO MONCAYO LARA
Fecha: 2021.12.10

LARA 17:09:26 -05'00'

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

ANA LUCIA ANDRANGO
CHILAMA
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