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No. 1062

Doctor Vinicio Alvarado Espinel
SECRETARIO NACIONAL DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador,
determina en el articulo 227, que: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se
rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
Jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

Que, el articulo 66 de la Norma Fundamental, en su
numeral 19, establece: “El derecho a la proteccion de datos
de caracter personal, que incluye el acceso y la decision
sobre informacion y datos de este cardcter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo,
procesamiento, distribucion o difusion de estos datos o
informacion requeriran la autorizacion del titular o el
mandato de la ley”; por su parte, en su numeral 25,
prescribe: “El derecho a acceder a bienes y servicios
publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y
buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y
veraz sobre su contenido y caracteristicas”; y, en su
numeral 28, dispone: “El derecho a la identidad personal y
colectiva, que incluye tener nombre y apellido, debidamente
registrados y libremente escogidos; 'y conservar,
desarrollar y fortalecer las caracteristicas materiales e
inmateriales de la identidad, tales como la nacionalidad, la
procedencia familiar, las manifestaciones espirituales,
culturales, religiosas, lingiiisticas, politicas y sociales”;

Que, la Constitucion de la Republica, en su articulo 18,
numeral segundo, regula el derecho individual o colectivo, a
acceder a la informacién generada en instituciones
publicas o en las privadas que manejen fondos del Estado o
realicen funciones publicas y dispone que: “No existird
reserva de informacion excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacion a los
derechos humanos, ninguna entidad publica negard la
informacion”;

Que, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, publicada en el Registro Oficial,
Suplemento 337, del 18 de mayo de 2004, sefiala en el
articulo 4, los principios para el desarrollo del derecho de
acceso a la informacion ptblica; y, en su literal a), establece
que: “Se observara que la informacion publica pertenece a
los ciudadanos y ciudadanas. El Estado y las instituciones
privadas depositarias de archivos publicos, son sus
administradores y estan obligados a garantizar el acceso a
la informacion”; por su parte, el literal b), prescribe: “El
acceso a la informacion publica, serd por regla general
gratuito a excepcion de los costos de reproduccion y estard
regulado por las normas de esta Ley”; y, su literal e),
dispone: “Garantizar el manejo transparente de la
informacion publica, de manera que se posibilite la
participacion ciudadana en la toma de decisiones de
interés general y la rendicion de cuentas de las diferentes
autoridades que ejerzan el poder publico™;

Que, el articulo 5 de la misma Ley Organica, prevé lo
siguiente: “Se considera informacion publica, todo
documento en cualquier formato, que se encuentre en poder
de las instituciones publicas y de las personas juridicas a
las que se refiere esta Ley, contenidos, creados u obtenidos
por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se
hayan producido con recursos del Estado”’;

Que, la misma Ley Orgéanica, establece en el inciso primero
de su articulo 9: “El titular de la entidad o representante
legal, serd el responsable y garantizara la atencion
suficiente y necesaria a la publicidad de la informacion
publica, asi como su libertad de acceso”’;

Que, la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, en el articulo 3, sobre la Obligatoriedad, dispone
lo siguiente: “En la ley relativa a cada uno de los registros
o en las disposiciones legales de cada materia, se
determinara: los hechos, actos, contratos o instrumentos
que deban ser inscritos y/o registrados;, asi como la
obligacion de las registradoras o registradores a la
certificacion y publicidad de los datos, con las limitaciones
sefialadas en la Constitucion de la ley. Los datos publicos
registrables deben ser: completos, accesibles, en formatos
libres, sin licencia alrededor de los mismos, no
discriminatorios, veraces, verificables y pertinentes, en
relacion al ambito y fines de su inscripcion. La informacion
que el Estado entregue puede ser especifica o general,
versar sobre una parte o sobre la totalidad del registro y
sera suministrada por escrito o por medios electronicos”;

Que, en el articulo 5 de la antes mentada Ley, sobre la base
del Principio de Publicidad, establece que: “El Estado, de
conformidad con la Ley, pondrd en conocimiento de las
ciudadanas o ciudadanos, la existencia de registros o bases
de datos de personas y bienes y en lo aplicable la
celebracion de actos sobre los mismos, con la finalidad de
que las interesadas o interesados y terceras o terceros
conozcan de dicha existencia y los impugnen en caso de
afectar a sus derechos’’;

Que, la Ley de Comercio Electronico, Firmas y Mensajes
de Datos, publicada en el Registro Oficial, Suplemento 557,
del 17 de abril de 2002, en el articulo 2 sefala: “Los
mensajes de datos tendran igual valor juridico que los
documentos escritos. Su eficacia, valoracion y efectos se
sometera al cumplimiento de lo establecido en esta ley y su
reglamento”; y, en el articulo 44, sefiala: “Cualquier
actividad, transaccion mercantil, financiera o de servicios,
que se realice con mensajes de datos, a través de redes
electronicas, se someterd a los requisitos y solemnidad
establecidos en la ley que las rija, en todo lo que fuere
aplicable, y tendra el mismo valor y los mismos efectos
Jjuridicos que los sefialados en dicha Ley”;

Que, la Carta Iberoamericana de Gobierno Electronico,
aprobada por la IX Conferencia Iberoamericana de
Ministros de Administracion Publica y Reforma del Estado,
celebrada en Chile el 1 de junio del 2007, en la seccion 24,
recomienda a los gobiernos tomar en consideracion la
importancia de la interoperabilidad de las comunicaciones y
servicios, asi como disponer las medidas necesarias, para
que todas las entidades publicas, cualquiera que sea su nivel
y con independencia del respeto a su autonomia,
establezcan sistemas que sean interoperables; y, en su
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numeral 6, literal g), recomienda el uso de Estandares
Abiertos y Software Libre como herramientas informaticas;

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de
la Funcion Ejecutiva (ERJAFE), en su articulo 15, literal b),
ademas de las competencias sefialadas en el articulo 14 del
mismo Estatuto, sefiala como una de las atribuciones del
Secretario Nacional de la Administracion Publica, ejercer la
rectoria en las politicas publicas de mejora, eficiencia,
eficacia, calidad, desarrollo institucional e innovacion del
Estado;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1384 del 13 de
diciembre de 2012, publicado en el Registro Oficial
Segundo Suplemento No. 86, del 2 de enero de 2013, en el
articulo 1, dispone: “Establecer como politica publica, el
desarrollo de la interoperabilidad gubernamental, que
consiste en el esfiuerzo mancomunado y permanente de
todas las entidades de la Administracion Central,
dependiente e institucional para compartir e intercambiar
entre ellas, por medio de las tecnologias de la informacion
y comunicacion, datos e informacion electronicos que son
necesarios en la prestacion de los tramites y servicios
ciudadanos que prestan las entidades, asi como en la
gestion interna e interinstitucional”; por su parte, en su
articulo 2, determina que: “La interoperabilidad guber-
namental entre todas las Entidades de la Administracion
Publica Central, dependiente e institucional, serd
gestionada y normada por el conjunto de principios,
politicas, procesos, procedimientos y estandares en los
dambitos operativo, conceptual y tecnolégico dictado que
para el efecto dicte la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica”;

Que, el mismo Decreto Ejecutivo, en su articulo 3,
prescribe: “Se prohibe a las entidades de la Administracion
Publica Central, dependiente e institucional, la suscripcion
de convenios institucionales o imponer restricciones
operativas, técnicas o economicas, entre si, tales como el
cobro de tarifas, por compartir e intercambiar los datos e

»

informacion electronicos que custodian”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo 149, publicado en el
Registro Oficial Suplemento 146, de 18 de diciembre de
2013, en su Disposicion Transitoria Unica, se establece lo
siguiente: “La Secretaria Nacional de la Administracion
Publica establecerd un periodo de transicion para que las
entidades publicas encuentren interoperando fuera de la
plataforma de interoperabilidad, formulen y ejecuten planes
de migracion”;

Que, es necesario el desarrollo de la politica publica de
Interoperabilidad Gubernamental, en razéon de que,
contribuye a mejorar la coordinacién gubernamental,
facilitar la generacién de insumos para la toma de
decisiones, favorecer el uso mas racional de los recursos
publicos, facilitar los servicios entregados a los ciudadanos
e intensificar el intercambio de datos e informacion
electronicos aplicando normas, procedimientos y estandares
abiertos y comunes en la Administracion Publica Central
Institucional y Dependiente de la Funcion Ejecutiva
(APCID).

En ejercicio de las facultades y atribuciones que le confiere
el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la
Republica; y, el literal n) del articulo 15 del Estatuto de
Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

Acuerda:

Expedir la Norma Técnica de
Interoperabilidad Gubernamental

Articulo 1.- Disponer el uso obligatorio de las directrices y
estandares contenidos en la Norma Técnica de
Interoperabilidad Gubernamental, en iniciativas y proyectos
que tengan como finalidad la construccion y/o implantacion
de programas de software gubernamental; sea por ejecucion
directa por parte de las instituciones que conforman la
Administraciéon Publica Central Institucional y Dependiente
de la Funcion Ejecutiva (APCID), o desarrollados a través
de procesos de contratacion publica.

Articulo 2.- La Norma Técnica de Interoperabilidad
Gubernamental, es de aplicacion obligatoria para todas las
entidades que comprenden la Administracion Publica
Central Institucional y Dependiente de la Funcion
Ejecutiva.

Articulo 3.- Para efecto del presente Acuerdo, se entiende
por Plataforma de Interoperabilidad, al sistema
gubernamental de indole transversal, el cual tiene por objeto
el transporte de datos e informacién de caracter
electronicos.

Articulo 4.- La Plataforma de Interoperabilidad esta
conformada por:

e FEl Portal Web de Interoperabilidad,
e Los Lenguajes de intercambio de informacion;

e El Bus de Servicios Gubernamentales (BSG) de la
SNAP y otros Buses de Datos generados por las
entidades de la ACPID;

e El Catalogo Nacional de Servicios Web Guberna-
mentales; y,

e Los Sistemas de Informacion.

Articulo 5.- Las entidades de la Administracion Publica
Central Institucional y Dependiente de la Funcion
Ejecutiva, promoveran y facilitaran el intercambio de datos
e informacion electronica mediante la formulacion y
ejecucion de proyectos conjuntos de interoperabilidad.

Dichos proyectos seran enviados, para revision de la
Secretaria Nacional de la Administracién Publica, a fin de
garantizar que se desarrollen dentro de las directrices y
estandares que especifica la Norma Técnica de
Interoperabilidad.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- La Secretaria Nacional de la Administracion
Publica coordinara con las entidades de la Administracién
Publica Central Institucional y Dependiente de la Funcién
Ejecutiva, que datos e informacion de caracter electronico
comun, requiere la ciudadania a fin de realizar tramites y
acceder a los servicios publicos por medio de la Plataforma
de Interoperabilidad Gubernamental.
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Segunda.- La Secretaria Nacional de la Administracion
Publica, administrara la Plataforma de Interoperabilidad
Gubernamental, dentro de la cual se incorporard un
Catalogo Nacional de Servicios Informaticos, mediante el
empleo de un Portal Web creado para el efecto.

Tercera.- Las entidades de la Administracion Publica
Central Institucional y Dependiente de la Funcion
Ejecutiva, como consumidoras de la informacion que estara
expuesta en el Catalogo Nacional de Servicios Informaticos,
deberan cumplir con los lineamientos de intercambio de
informacion dados por la SNAP.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- La Secretaria Nacional de la Administracion
Publica, en un plazo de tres (3) meses pondrd en
funcionamiento y a disposicién de las entidades de la
Administracion Publica Central Institucional y Dependiente
de la Funcion Ejecutiva, el Catalogo Nacional de Servicios
Informaticos en el Portal Web de Interoperabilidad.

Segunda.- Las entidades de la Administracion Publica
Central Institucional y Dependiente de la Funcion
Ejecutiva, en un plazo de seis (6) meses a partir de la
publicaciéon del presente Acuerdo, se integraran a la
Plataforma de Interoperabilidad Gubernamental, mediante
el uso del Catalogo Nacional de Servicios Informaticos que
se expondra en el Portal Web de Interoperabilidad.

DISPOSICION FINAL.- El presente Acuerdo Ministerial
entrard en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado en el Palacio Nacional, en la ciudad de San Francisco
de Quito D.M., al 20 de febrero de 2015.

f.) Doctor Vinicio Alvarado Espinel, Secretario Nacional
de la Administracion Publica.

Es fiel copia del original.- LO CERTIFICO.-
Quito, 20 de febrero del 2015.
f.) Abg. Sofia Ruiz G., Coordinadora General de Asesoria

Juridica (E), Secretaria Nacional de la Administracion
Publica.

NORMA TECNICA DE INTEROPERABILIDAD
GUBERNAMETAL

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Objeto.- Establecer los lineamientos para desarrollar la
politica publica de Interoperabilidad Gubernamental en la
Administracion ~ Publica  Central, Institucional y
Dependiente de la Funcion Ejecutiva (APCID).

1.2 Definiciones.- Para efectos de una correcta
interpretacion técnica del presente Reglamento, se utilizaran
las siguientes definiciones:

Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS).- Acuerdo que
especifica y garantiza las condiciones y niveles de calidad
de prestacion de un servicio. Se utiliza para compartir e
intercambiar datos e informacién electronicos entre
entidades publicas proveedoras y entidades publicas
consumidoras, a través de la Plataforma de
Interoperabilidad Gubernamental.

APCID.- Administracion Publica Central, Institucional y
Dependiente de la Funcion Ejecutiva.

Area de estudio.- Son los procesos internos que generan
datos e informacion solicitada por otras entidades publicas o
por la ciudadania para realizar tramites o acceder a servicios
publicos.

Arquitectura Orientada a Servicios (SOA).- Arquitectura
de software que define la utilizacion de programas de
software, acoplados y reutilizables para satisfacer los
requerimientos de un sistema. En inglés se la conoce como
Service Oriented Architecture (SOA).

Arquitectura de Referencia para Interoperabilidad
Gubernamental.- Arquitectura de Software basada en la
Arquitectura Orientada a Servicios, que especifica los
componentes tecnologicos logicos y fisicos, asi como las
interacciones significativas entre los mismos que permiten
compartir e intercambiar datos e informacion electronicos
por medio de servicios.

Back Offices.- En la gestion empresarial, el back office (en
idioma espafol significa literalmente oficina trasera u
oficina de trastienda), es el conjunto de actividades de
apoyo al negocio. Generalmente son labores informaticas y
de comunicaciones, de gestion de recursos humanos,
contabilidad o finanzas.

Bus de Datos (ESB).- Componente de software del tipo
middleware que permite comunicar a diferentes sistemas.
Transforma y transporta mensajes de datos normalizados
desde un servicio productor a un servicio receptor. El
término proviene del idioma inglés y se lo conoce como
Enterprise Service Bus (ESB).

Bus de Servicios Gubernamentales (BSG).- Componente
de software del tipo middleware que permite comunicar a
diferentes sistemas gubernamentales, por medio de servicios
web.

Catalogo Nacional de Servicios.- Componente de software
que permite registrar y consultar informacion asociada a los
Servicios Web disponibles en el Bus de Servicios
Gubernamentales.

Diccionario de Datos Gubernamentales.- Repositorio que
contiene definiciones sintacticas y semanticas de los datos e
informacioén electronicos que generan las entidades
publicas.

DINARDAP.- Direccion Nacional de Registro de Datos
Publicos.

Escalamiento Adecuado.- Presentar el requerimiento
institucional siguiendo el 6rgano regular.
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Esquema XML.- Lenguaje informatico que permite
describir de forma estandar la sintaxis y restricciones de los
datos e informacion de un mensaje XML.

Estandares Abiertos.- Son formatos o protocolos que
cumplen las siguientes caracteristicas:

e FEstan sujetos a evaluacion publica completa, se pueden
usar sin restricciones y estan disponibles por igual para
todo interesado.

e No necesitan ningun componente o extension adicional
que tenga dependencias con formatos o protocolos que
no cumplan la definicion de un Estandar Abierto.

e Son libres de clausulas legales o técnicas que limiten su
utilizacioén por cualquier parte o en cualquier ambito.

e Son gestionados y pueden ser desarrollados
independientemente por cualquier interesado.

Firmas Electronicas.- Segin la Ley de Comercio
Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos, son
los datos en forma electronica consignados en un mensaje
de datos, adjuntados o logicamente asociados al mismo, y
que puedan ser utilizados para identificar al titular de la
firma en relacion con el mensaje de datos, e indicar que el
titular de la firma aprueba y reconoce la informacion
contenida en el mensaje de datos.

Gobernanza de la Interoperabilidad.- Se refiere a los
acuerdos entre Gobiernos y actores que participan en los
procesos de interoperabilidad y a la forma de alcanzarlos asi
como a los espacios de didlogo donde se definen dichos
acuerdos.

GPR.- Gobierno por Resultados, es una solucion integral de
metodologias, herramientas digitales, aprendizaje practico y
adopciéon de cambio para soluciones sostenibles y
autosuficiencia del cliente. Busca dar transparencia y
continuidad a la gestion de todas las instituciones del
Gobierno Central del Ecuador mediante la definicion,
alineacién, seguimiento y actualizacion de planes
estratégicos 'y operativos en todos los niveles
institucionales.

Interoperabilidad Operativa.- Organiza y coordina el
trabajo de las entidades publicas para intercambiar datos e
informacién electronicos considerando las diferentes
estructuras organicas y procesos internos.

Interoperabilidad Semdntica o Conceptual.- Define la
sintaxis y semantica de los datos e informacion electronicos
que generan las entidades publicas para que puedan ser
intercambiados de forma precisa entre los sistemas
gubernamentales.

Interoperabilidad Tecnolégica.- Implementar programas
de software e infraestructura tecnoldgica comunes para
intercambiar de forma estandar y segura datos e
informacion electronicos entre sistemas gubernamentales.

Informacion Electrénica.- Conjunto de datos procesados
por medios electronicos.

Informacién Publica.- Segun la Ley Organica de Acceso y
Transparencia a la Informacion Publica ecuatoriana, es todo
documento en cualquier formato, que se encuentre en poder
de las instituciones publicas y de las personas juridicas a las
que se refiere esta Ley, contenidos, creados u obtenidos por
ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se hayan
producido con recursos del Estado.

Modelo de Interoperabilidad 1.0.- Intercambio de
informacion directamente entre entidad proveedora de
informacion y entidad consumidora de informacion.

Modelo de Interoperabilidad 2.0.- Intercambio de
informacion entre entidades a través de una Plataforma de
Interoperabilidad Gubernamental.

Metadatos XML.- Son datos XML estructurados que
describen las caracteristicas de otros datos o documentos
XML.

No Repudio.- Es la respuesta del Sistema Informatico al no
rechazo de la informacion.

Plataforma Tecnolégica de Interoperabilidad Guberna-
mental.- Sistema computacional constituido  por
componentes de hardware, software y redes de datos que
permite intercambiar datos entre sistemas gubernamentales,
de forma estandar, segura y confiable.

Portal de Interoperabilidad Gubernamental.- Portal Web
en el cual se expondra el Catalogo Nacional de Servicios,
que permitird gestionar y mantener los inventarios de
procesos, modelos de datos y sistemas publicos, asi como
administrar y monitorear la plataforma de Interoperabilidad.
Este portal seré parte del Portal de Gobierno Electrénico.

Servicios Web.- Programas de software que permiten
compartir e intercambiar datos e informacion electronicos
entre sistemas, con independencia del lenguaje de
programacion o plataforma en la que fueron desarrollados.

Sistemas Gubernamentales.- Programas de software de
mision especifica o general a partir de los cuales se
desarrollan servicios para compartir e intercambiar datos
con otros sistemas gubernamentales.

SNAP.- Secretaria Nacional de la Administracion Publica.
SGE.- Subsecretaria de Gobierno Electronico de la SNAP.

XML.- Lenguaje informatico que utiliza marcas (que se
pueden extender) para describir y estructurar datos
generados electronicamente y facilitar el intercambio,
independientemente del sistema que los genera.

CAPITULO II
PRINCIPIOS GENERALES

2.1. Principios generales.- La Interoperabilidad Guberna-
mental se regira de acuerdo a los siguientes principios:

1. Orientacion a la Ciudadania.- El intercambio de datos
¢ informacion electronica impacta positivamente en la
atencion a la ciudadania, al proporcionarles de manera
sencilla, efectiva y amigable el como pueden acceder a
tramites y servicios publicos.
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2. Inclusién y Participacion.- La Interoperabilidad entre
instituciones gubernamentales, facilita la interaccion de
la ciudadania con el gobierno sin distincién de género,
etnia, edad, condiciones sociales o econémicas.

3. Eficiencia y Eficacia.- La Interoperabilidad optimiza el
uso de recursos publicos, evita la duplicacion de
esfuerzos y mejora la prestacion de tramites y servicios
publicos.

4. Transparencia.- La interoperabilidad contribuye a la
transparencia de la gestion de las entidades publicas y el
derecho ciudadano a recibir informacién precisa y
oportuna.

5. Apertura.- La interoperabilidad permite traspasar
barreras  institucionales, legales, culturales 'y
generacionales para acceder a datos e informacion
electronica en custodia de las entidades publicas que
sirven para optimizar procesos o tramites ciudadanos
que ejecutan las entidades publicas.

6. Cooperacion.- La Interoperabilidad promueve el aporte
y trabajo en equipo de las entidades publicas para
compartir datos e informacion electronica.

7. Seguridad y Confianza.- Los estdndares para
interoperabilidad garantizan que el intercambio de datos
e informacion electronicos sea seguro e integro y para
usos autorizados o los que establezca la normativa legal
vigente.

8. Independencia  Tecnolégica.- Los  estandares
tecnoldgicos que se aplican en la interoperabilidad son
abiertos, y esto asegura la independencia de las
tecnologias utilizadas para el intercambio de datos e
informacion electronicos.

2.2 Modelo de Interoperabilidad.- Para intercambiar
informacion entre dos o mas instituciones de la APCID se
usara el Modelo de Interoperabilidad 2.0, definido para la
plataforma tecnologica de interoperabilidad gubernamental.

2.3 Transiciéon Modelo Interoperabilidad.- El Modelo de
Interoperabilidad 1.0 tendrd vigencia por un periodo de
transicion, después de este periodo todas las entidades de la
APCID deberan utilizar el modelo de Interoperabilidad 2.0
definido para la plataforma tecnoldgica de interoperabilidad
gubernamental.

CAPITULO I
INTEROPERABILIDAD OPERATIVA

3.1 Interoperabilidad Operativa.- Esta interoperabilidad
aborda la definicion de los objetivos y contenidos de los
procesos de las instituciones implicadas en la prestacion de
servicios informaticos o de iniciativas de cooperacion e
integracion de Back Offices. Se pretende superar los
obstaculos organizativos, asi como ser capaz de integrar los
flujos de procesos inter-institucionales para lograr servicios
informaticos que requieren la intervencion de dos o mas
instituciones gubernamentales.

3.2 Obligaciones de las entidades de la APCID

1. Desarrollar las competencias y habilidades de
interoperabilidad necesarias, para publicar y prestar
servicios informaticos, de intercambio de informacion.

10.

11.

12.

13.

Usar de forma ética, responsable, eficiente y
transparente la informacion que reciba a través del
modelo de interoperabilidad con otras instituciones.

Designar recursos humanos permanentes como
responsables institucionales del proceso de Interopera-
bilidad Gubernamental. Los servidores publicos
designados actuaran como enlaces de Interoperabilidad
entre la SNAP y las demas entidades publicas.

Documentar tramites, servicios ciudadanos y procesos
internos que requieren datos e informacion de otras
entidades publicas o que se solicitan a la ciudadania. El
rol de la entidad publica en este caso serd de
consumidor de datos.

Establecer formalmente un proceso de Interoperabilidad
Gubernamental al interior de las areas responsables del
proceso de generacion de la informacion y del area de
tecnologia de la informacion o similares en
coordinacion con la SNAP.

Diseflar los procesos de intercambio de datos e
informacion electronicos para automatizar tramites y
servicios ciudadanos, y procesos internos identificados.

Presentar a la SNAP proyectos de gasto corriente para
interoperabilidad e integracion de sistemas con otras
entidades publicas. Las entidades de la APCID se
abstendran del intercambio directo de entidad a entidad,
de datos e informacion electronico de caracter comun o
cuyo uso es generalizado a fin de evitar la duplicacion
de esfuerzos y gasto innecesario de fondos publicos.

Establecer niveles de servicio e indicadores de gestion
para los procesos automatizados de intercambio de
datos e informacion electronicos.

Exigir la aplicacion de la norma técnica de
interoperabilidad gubernamental en los proyectos
relacionados directamente o indirectamente con
automatizacion de tramites y servicios ciudadanos o
procesos gubernamentales.

Desarrollar las competencias y habilidades de los
servidores publicos designados a actividades de
Interoperabilidad Gubernamental.

Promover los Dbeneficios e impactos de la
Interoperabilidad Gubernamental al interior de las
entidades publicas, dando un uso adecuado a los
recursos disponibles.

En el periodo de transicion, si una institucion de la
APCID, en sus procesos de interoperabilidad, necesita
acceder a la Informacion contenida en los Registros de
Datos Publicos, debe intercambiar Informacioén con el
Bus de Datos de la DINARDAP; para efectos de
intercambiar Informacion Financiera, debera ejecutarlo
mediante el Bus de Datos del Banco Central; en
cualquier otro caso, las instituciones tienen que
intercambiar informacion con la SNAP.

Intercambiar informacion mediante el Catalogo
Nacional de Servicios Web, expuesto en el Portal Web
de Interoperabilidad.



Segundo Suplemento -- Registro Oficial N° 467 -- Jueves 26 de marzo de 2015 -- 7

14. Las instituciones de la APCID, en caso de desarrollar o
modificar un servicio informatico en sus procesos de
interoperabilidad, estan en la obligacion de informar a
la SNAP.

CAPITULO IV
INTEROPERABILIDAD SEMANTICA

4.1 Interoperabilidad Semantica.- Esta interoperabilidad
se ocupa del significado en el uso de los datos y la
informacion, garantiza que el significado preciso de la
informacién intercambiada pueda ser entendido por
cualquier aplicacion, por lo tanto, permite, en este sentido,
que dos o mas sistemas informaticos puedan intercambiar y
tratar informacion interpretandolos de la misma manera sin
posibilidad de confusion.

4.2 Obligaciones de las entidades de la APCID

1. Realizar un inventario de las estructuras de datos e
informacion electronicos que han sido priorizadas por la
SNAP para ser utilizadas en la interoperabilidad, las
cuales son de responsabilidad y atribucion de la entidad.

2. Producir, generar, mantener y custodiar los datos que
son de uso de comiin o requeridos permanentemente por
otras entidades publicas, para el efecto se utilizaran las
bases de datos de sistemas existentes o los modelos de
datos de sistemas en desarrollo.

3. Documentar formalmente la denominacion, tipo,
formato (sintaxis) y el significado/concepto (semantica)
de las estructuras de datos e¢ informacion electronicos
inventariados. Cuando un esquema se encuentre en el
repositorio, su utilizacion sera obligatoria.

4. Desarrollar y generar esquemas XML de las estructuras
de datos e informacion electronica inventariada a fin de
estandarizar el formato de intercambio.

5. Catalogar cada esquema XML asignando metadatos
XML.

6. Aplicar los estandares tecnologicos que especifique la
SNAP para la generacion de esquemas y metadatos
XML.

7. Gestionar el cambio y mejora de esquemas y metadatos
XML conforme cambien las estructuras de datos e
informacion institucionales.

8. Proporcionar los esquemas XML a la SNAP para la
implementacion  del  Diccionario de  Datos
Gubernamentales. El diccionario sera un esquema XML
de caracter Gubernamental y se constituird en el
estandar para validar la sintaxis y semantica de los datos
e informacion electronicos que se intercambien. Se
alojaran en un Repositorio Publico de Metadatos y
Esquemas.

9. Participar en el mantenimiento del diccionario cuando
ocurran cambios o se generen nuevos esquemas XML.
Si hubieren imprecisiones, duplicaciones,
inconsistencias o ambigiiedades en los esquemas XML

del diccionario, estas seran analizadas entre las
entidades involucradas bajo la coordinacién del Comité
de Interoperabilidad.

10. Utilizar  obligatoriamente el  diccionario para
intercambiar datos e informacion electronicos con otras
entidades publicas.

11. Utilizar, adoptar o migrar los datos e informacion
electronicos institucionales a esquemas/metadatos XML
o tesauros que son estandares internacionales o
ampliamente aceptados a nivel mundial (ej., HL7 en
Salud) cuando convenga a los intereses del pais o
normas legales los dispongan. El orden de prelacion
para adopcioén de esquemas/metadatos XML o tesauros
es: primero los internacionales, segundo los nacionales
y tercero los locales.

12. Asegurar la calidad de los datos e informacion
electronica, especialmente aquellos que son de uso
comin o requerido permanentemente por otras
entidades publicas. Asi como implementar procesos de
auditoria para mejorar la calidad de los procesos,
cumpliendo con los lineamientos de calidad de datos
planteados por la SNAP.

13. Definir los datos ¢ informacion electronica consolidada
que deben producir o que son solicitados por otras
entidades publicas para fines de estudios, toma de
decisiones, estadistica, publicacion o difusion. Sera
responsabilidad de las entidades publicas procesar y
producir esos conjuntos de datos consolidados a partir
de los datos que generan.

14. Poner a disposicion de la ciudadania y de las entidades
publicas los conjuntos de datos utilizando al menos un
formato abierto de archivo electronico, conforme a los
estandares tecnologicos para formatos de archivos
electronicos que especifique la SNAP. Los conjuntos de
datos tendran el caracter de abiertos o publicos salvo
que las leyes vigentes dispongan lo contrario. Los
conjuntos de datos abiertos institucionales estaran
accesibles para descarga en el portal Web institucional,
para intercambio con otras entidades publicas o
accesibles desde el portal Web nacional de datos e
informacion publica gestionado por la SNAP.

CAPITULO V
INTEROPERABILIDAD TECNOLOGICA

5.1 Interoperabilidad Tecnoldgica.- La Interoperabilidad
Tecnologica abarca una estandarizacion a tres niveles, los
mismos que son:

a) Nivel Técnico.- Estandares relacionados con aspectos
tales como middleware, protocolos de seguridad o de
red.

b) Nivel Sintactico.- Aborda como integrar aplicaciones
heterogéneas basadas en el lenguaje de los mensajes
intercambiados y su estructura.
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c)

La

Nivel Semantico.- Extension de los acuerdos
sintacticos sobre los significados de los términos y
definiciones.

interoperabilidad técnica se asocia a los aspectos y

capacidades técnicas de diferentes sistemas de informacion
para su interconexion, prestacion de servicios e intercambio
de informacion entre ellos. Incluye hardware y software,
protocolos o estandares técnicos y procesos de negocio en
los cuales se sustentan.

5.2

10.

5.3

1.

Obligaciones de la SNAP

Definir la  arquitectura  de  referencia  de
Interoperabilidad Gubernamental en base a la
Arquitectura Orientada a Servicios (En idioma inglés
Service-Oriented Architecture - SOA).

Administrar, operar y mantener la Plataforma
Tecnologica de Interoperabilidad Gubernamental.

Administrar y facilitar la publicacion de los servicios
informaticos provistos por entidades publicas en el
Portal Web de Interoperabilidad.

Gestionar la seguridad para acceso y uso de los
Servicios Informaticos publicados en el Catalogo
Nacional de Servicios Web Gubernamentales.

Monitorear la disponibilidad de los Servicios Web
publicados en el Catalogo Nacional de acuerdo a los
niveles de servicio que se comprometan.

Controlar la aplicacion de los estandares tecnologicos,
para desarrollo y mantenimiento de los Servicios
Informaticos publicados en el Catalogo Nacional de
Servicios Web Gubernamentales y el Diccionario de
Datos Gubernamentales por parte de las entidades
proveedoras y consumidoras.

Apoyar y facilitar la integracion de otras Tecnologias de
Interoperabilidad (Bus de datos) desarrolladas por
entidades de la ACPID a la Plataforma de
Interoperabilidad Gubernamental, mediante el Catalogo
Nacional de Servicios Web Gubernamentales.

Elaborar y mantener los procedimientos para acceso y
uso de la Plataforma de Interoperabilidad y de los
Servicios Informéaticos publicados.

Definir y generar indicadores respecto del acceso y uso
de la Plataforma de Interoperabilidad por parte de las
entidades publicas.

Generar espacios de sobre

interoperabilidad gubernamental.

capacitacion

Obligaciones de las entidades de la APCID

Desarrollar, probar y poner en linea los Servicios
Informaticos para intercambio de datos e informacion
electronicos en su infraestructura. Las entidades
publicas proveedoras de los servicios deberan

10.

garantizar el 99.9% de disponibilidad de los mismos,
reservando para tal efecto los presupuestos que
deberan utilizar para fortalecer su infraestructura,
permitiendo  escalabilidad, alta disponibilidad y
tolerancia a fallos.

Aplicar el Esquema Gubernamental de Seguridad de
Informacion (EGSI), para acceso y uso de los Servicios
Informaticos, sin afectar su capacidad para intercambiar
informacion.

Promover el uso de firmas electronicas, cuando
proceda, los datos e informacion electronicos que
generen para intercambio a fin de garantizar su
integridad, confidencialidad y no repudio.

Aplicar los estandares tecnologicos para desarrollo,
mantenimiento y soporte de los Servicios Informaticos
que especifique la SNAP. Ver Anexo 1.

Facilitar a la SNAP la documentacion, datos e
informacién funcional y técnica necesarios para la
publicacién de los Servicios Web en el Catalogo
Nacional.

Gestionar el cambio o mantenimiento de los Servicios
Informaticos desarrollados por la entidad y publicados
en el Catalogo Nacional de Servicios Web
Gubernamentales en estrecha coordinaciéon con la
SNAP, cuando surjan actualizaciones o nuevos
Servicios Informaticos.

Garantizar la disponibilidad del servicio informatico.

Proveer soporte funcional y técnico en los Servicios
Web desarrollados por la entidad y publicados en el
Catalogo Nacional de Servicios Web Gubernamentales,
asignando responsables y comprometiendo niveles de
atencion y escalamiento apropiado.

Utilizar los datos e informacion electronica consultados
exclusivamente para la automatizacion de tramites o
procesos internos e inter-institucionales y la prestacion
de servicios publicos.

Las entidades de la APCID consumidoras de Servicios
Web, son quienes intercambiaran la informacion con
otras entidades de la APCID vy utilizaran informacion en
linea del ciudadano, para el efecto deberan solicitar la
debida autorizacion, a fin de realizar cualquier consulta
de su informacion.

CAPITULO VI

GOBERNANZA DE LA INTEROPERABILIDAD

6.1 Gobernanza de la Interoperabilidad.- Este término se
refiere a los acuerdos entre gobiernos y actores que
participan en los procesos de interoperabilidad y a la forma

de

alcanzarlos, asi como a los espacios de didlogo donde se

definen dichos acuerdos. Consecuentemente, se ocupa de
las condiciones politicas, legales y estructurales que son
relevantes para el desarrollo y utilizacion de aplicaciones
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interoperables, con el objetivo de identificar y eliminar las
potenciales barreras que impiden la integracion de los back
offices y/o la agregacion de los servicios publicos.

6.2 Obligaciones de la SNAP

1. Cumplir y hacer cumplir la aplicacion de la presente
norma, de los estandares, procedimientos y otras
disposiciones que dicte la SNAP.

2. Gestionar el cambio de norma, introduciendo modifica-
ciones, adaptaciones e innovaciones conforme los
avances en materia de Interoperabilidad Gubernamental
y de las tecnologias y estandares tecnologicos
aplicables.

3. Someter los cambios a consulta de las entidades
publicas, a fin de recoger propuestas y aclarar
inquietudes o inconsistencias. La gestion del cambio de
la norma se realizara por lo menos una vez al afio y se
concretaran en versiones sucesivas del documento
pertinente.

4. Difundir por diferentes medios de comunicaciéon y en
diferentes formatos de archivo la presente norma, en las
entidades de la APCID y a la ciudadania en general.

5. Elaborar y difundir los procedimientos, formatos y
guias para: formulaciébn de proyectos de intero-
perabilidad; ciclo de vida de desarrollo, mantenimiento
y soporte de Servicios Web; publicacion y registro de
Servicios Web en la Plataforma de Interoperabilidad;
acceso y uso de la Plataforma de Interoperabilidad;
gestion de la seguridad de la Plataforma de
Interoperabilidad; y, otros que sean necesarios para
desarrollar la Politica Publica y procesos de
Interoperabilidad Gubernamental.

6. Administrar y mantener un Portal de Interoperabilidad
Gubernamental en el cual se publicara toda la
informacion y documentacion relacionada al desarrollo
y avance de la Politica de Interoperabilidad
Gubernamental, asi como, para el acceso y uso de la
Plataforma de Interoperabilidad.

7. Controlar la actualizacion permanente del Catalogo de
Servicios Gubernamentales y del Diccionario de Datos
Gubernamentales.

8. Vigilar el cumplimiento de las actividades relacionadas
con las fases de transicion de los Servicios Web, desde
la concepcidn hasta la baja de operacion (ciclo de vida
de los Servicios Web), por parte de las entidades
proveedoras.

9. Gestionar y publicar los Acuerdos de Nivel de Servicios
en el portal Web de Interoperabilidad Gubernamental y
controlar el cumplimento de los mismos.

10. Generar y publicar indicadores o métricas de resultados
e impacto de Interoperabilidad Gubernamental en la

ciudadania y el Gobierno.

11. Conformar y liderar el Comité de Interoperabilidad.

6.3 Obligaciones de las entidades de la APCID

1. Registrar en el sistema de Gestion por Resultados
(GPR) los objetivos, procesos, proyectos, indicadores,
metas y demas informacion relacionada a
Interoperabilidad Gubernamental.

2. Definir (ANS) con la SNAP, en los cuales se indique las
condiciones para uso, acceso, soporte, disponibilidad,
rendimiento y continuidad de los servicios Web.

3. Cumplir con los Acuerdos de Nivel de Servicios (ANS)
antes de utilizar los Servicios Web de la Plataforma de
Interoperabilidad.

4. Asegurar que los nuevos sistemas y servicios
informaticos que desarrollen o contraten, tengan la
capacidad de intercambiar informacién aplicando los
estandares tecnologicos que establezca la SNAP. Los
sistemas informaticos existentes deberan ser adaptados
progresivamente para que sean capaces de intercambiar
informacion con otros sistemas Gubernamentales, por
medio de la Plataforma de Interoperabilidad.

ANEXO 1
1. ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD

1.1 Especificacion Técnica: Documento en el que se
definen las caracteristicas requeridas de un producto, tales
como los niveles de calidad, el uso especifico, Ia
seguridad o las dimensiones, incluidas las prescripciones
aplicables al producto en lo referente a la denominacion de
venta, la terminologia, los simbolos, los ensayos y
métodos de ensayo, el envasado, el marcado y el etiquetado,
asi como los procedimientos de evaluacion de la
conformidad.

1.2 Estindar Abierto: Aquél que reune las siguientes
condiciones:

a. Que sea publico y su utilizacion no suponga una
dificultad de acceso.

b. Que su uso y aplicacion no esté condicionado al pago
de un derecho de propiedad intelectual o industrial.

El estandar abierto es aquél que responde a una
especificacion técnica aprobada o adoptada y publicada por
un organismo de normalizacién, consorcio de la industria u
otro foro de normalizacion, cuyo coste de utilizacién es
gratuito o bien no impide su posesion o uso. Dicho
estandar abierto podra estar sujeto a derechos de propiedad,
pero su uso no deberia suponer un coste adicional en este
sentido, es decir, poseeria al menos un modo de
implementacion o uso gratuito o libre.

1.3 Uso generalizado: Usado por personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, que se relacionen o sean
susceptibles de relacionarse con la Administracion Publica
Central.

2. CATEGORIAS DE ESTANDARES

Las Categorias de Estandares son los siguientes:
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CATEGORIA

DEFINICION

a) AUTENTICACION

Medios de acreditacién de la identidad de
un agente, del contenido de la voluntad
expresada en sus operaciones,
transacciones y documentos, y de la
integridad y autoria de estos Ultimos.

Certificados

Estandares de certificados electrénicos.

Firma Electrénica

Estandares de creacion de firma
electrénica.

Politica de Firma Electrénica

Estandares para la redaccion y publicacién
de politicas de firma electrénica en
diferentes formatos.

Sellado de tiempo

Medios estandares de acreditacién de la
fecha y hora de realizacion de cualquier
operacion o transaccion por medios
electrénicos.

b) CIFRADO

Estandares de proteccion y encriptacion de
las comunicaciones y cifrado de
informacioén.

c) CODIFICACION

Estandares de codificacion de la
informacion.

Codificacion de caracteres

Métodos de conversion del lenguaje
natural a lenguaje maquina para los
documentos e informacioén.

Idioma

Estandares de internacionalizacién y de
codificacion de idiomas.

d) CONTROL DE ACCESO

Estandares de gestién de acceso a activos
de informacién y aplicativos.

e} FORMATOS FICHEROS

Estandares de los ficheros de contenido de
los documentos y expedientes
electrénicos.

Imagen y/o texto

Formatos de texto e imagen.

Cartografia vectorial y Sistemas de
Informacioén Geografica

Formatos de informacion geogréfica y
espacial.

Compresion de ficheros

Formatos de compresién. Estos formatos
s6lo pueden ser utilizados junto a los
formatos admitidos para los contenidos
definidos (video, sonido, imagen y/o texto).
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Contenedores multimedia

Formatos de contenedores multimedia que
s6lo pueden ser utilizados junto a los
formatos admitidos para los contenidos
definidos (video, sonido, imagen y/o texto).

Sonido Formatos de sonido.
Video Formatos de video.
f) GESTION DOCUMENTAL Y Estandares de gestién documental y
ARCHIVISTICA archivo.

g) INTEGRIDAD

Algoritmos hash empleados para verificar
la integridad de los datos que se
transfieren y transmiten.

h) METRICAS Estandares de medida y métricas.
i) PROTOCOLOS DE COMUNICACION E | Estandares de conexién, comunicacién y
INTERCAMBIO transferencia de datos.

Correo electrénico

Tecnologias y especificaciones de
transferencia de informacion mediante el
uso del correo electrénico.

Especificos a nivel de aplicacién

Estandares de protocolos de intercambio
de informacion especificos definidos a nivel
de aplicacion.

Servicios Web

Protocolos y estandares de intercambio de
datos entre aplicaciones en red a través de
Servicios Web.

Tecnologias de transporte y red

Protocolos de comunicacion definidos en
las capas de transporte y de red.

j) SEMANTICA Estandares de interpretacién automatica
de la informacién y su reutilizacién por
aplicaciones que no intervinieron en su

creacién.
Metadatos Informacién estructurada que define y

describe los datos a los que hace
referencia.

Tecnologias Semanticas

Estandares que ofrecen una
representacion semantica de la
informacion.

k) TECNOLOGIAS DE INTEGRACION DE
DATOS

Estandares tecnolégicos de integracion de
datos que intervienen en un proceso de
intercambio de informacién.

I) TECNOLOGIAS PARA
IDENTIFICACION

Técnicas de localizaciones. identificacion
normalizadas de recursos y localizaciones
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3. ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD

Los estandares de interoperabilidad son los siguientes:

CATEGORIA NOMBRE NOMBRE FORMAL VERSION
COMUN

Protocolo de comunicacion SOAP Simple Object Access 1.2
e intercambio Servicio Web Protocol
Protocolo de comunicacion WSDL Web Services Definition 1.1
e intercambio Servicio Web Language
Protocolo de comunicacion uDDI Universal Discovery, 3.0
e intercambio Servicio Web Description and

Integration
Protocolo de comunicacion | WS-SecurityPolice | Web Services Security 1.2
e intercambio Servicio Web Policy Language
Protocolo de comunicacion | WS-Addressing | Web Services Addresing 1.0

e intercambio Servicio Web

Protocolo de comunicacién | WS-Transaction Web Services 1.1
e intercambio Servicio Web Transaction

Protocolo de comunicacion WS-Security Web Services Security: 1.1
e intercambio Servicio Web SOAP Message Security
Protocolo de comunicacion WS- Organizacion Web 1.2
e intercambio Setvicio Web Services-Interoperability

Protocolo de comunicacion WS-Federation Servicio Web Federation -
e intercambio Servicio Web

Protocolo de comunicacién WS-BPEL Web Services Business 2.0
e intercambio Servicio Web Process Execution
Language
Protocolo de comunicacion SOAP SOAP Message 1.0
e intercambio Servicio Web MTOM/XOP Transmission
Optimization Mechanism
(W3C)
Autenticacion Firma XML-DSIG XML Signature Syntax Second
electrénica and Processing. Edition.
2008

Autenticacién Politica Firma | ETSI TR 102 038 ETSITR 102 038 TC RFC 3125
electrénica Security — Electronic 1.1.1
Signatures and
Infrastructures (ESI); XML
format for signature
policies
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Autenticacion Politica Firma | ETSI TR 102 272 ETSI TR 102 272 1.1.1
electrénica Electronic Signatures and
Infrastructures (ESI);
ASN.1 format for
signature policies
Cifrado TLS Transport Layer Security | RFC 5878
(TLS) RFC 5746
RFC 5705
RFC 5489
RFC 5487
RFC 5469
RFC 5289
RFC 5288
Formatos ficheros - GML ISO 19136:2007. 2007
Cartografia vectorial y Geographic information -
Sistemas de Informacién Geography Markup
Geografica Language (GML)
Formatos ficheros - WFS SO 19142:2010 2010
Cartografia vectorial y Geographic information —
Sistemas de Informacién Web Feature Service
Geografica
Formatos ficheros - WMS 15O 19128:2005 2010
Cartografia vectorial y Geographic information —
Sistemas de Informacién Web map server interface
Geografica
Formatos ficheros - GZIP GNU Zip RFC 1952
Compresion de ficheros
Formatos ficheros - ZIP ZIP RFC 1952 -
Compresién de ficheros
Formatos ficheros - AV Audio Video Interleave -
Contenedores multimedia
Formatos ficheros - MPEG-4 MP4 ISO/IEC 14496-14:2003 2003
Contenedores multimedia media Information technology —
Coding of audio-visual
objects - Part 14: MP4 file
format
Formatos ficheros - Imagen | Comma Separated Comma Separated RFC 4180
ylo texto Values Values.
Formatos ficheros - Imagen HTML HyperText Markup 4.01
yio texto Language
Formatos ficheros - Imagen CSS Cascading Style Sheets 2.1

ylo texto
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Formatos ficheros - Imagen JPEG ISO/IEC 15444. 2004-2008
yfo texto Information technology —
JPEG 2000 image coding
system.
Formatos ficheros - Imagen MHTML Multipurpose Internet Mail | RFC 2557
yfo texto Extension HTML
Formatos ficheros - Imagen | ISO/IEC 26300- ISO/IEC 26300:2006 1.0
ylo texto 2006 OASIS 1.2 | Information technology —
Open Document Format
for Office Applications
(OpenDocument) OASIS
1.2
Formatos ficheros - Imagen | Strict Open XML SO/IEC 29500- 1:2012 2012
ylo texto Information technology --
Document description
and processing
languages — Office Open
XML File Formats -- Part
1: Fundamentals and
Markup Language
Reference — Strict
Formatos ficheros - Imagen PDF ISO 32000-1:2008 1.4
yl/o texto Document management -
Portable document format
- Part 1: PDF 1.7
Formatos ficheros - Imagen PDF/A SO 19005-1:2005. ISO 1.41.7
ylo texto 19005-2:2011 Document
management - Electronic
document file format for
long-term preservation
Formatos ficheros - Imagen PNG ISO/IEC 2004
ylo texto 15948:2004 Information
technology - Computer
graphics and image
processing — Portable
Network Graphics (PNG):
Functional specification.
Formatos ficheros - Imagen RTF Rich Text Format. 1.6
ylo texto
Formatos ficheros - Imagen SVG Scalable Vector 1.1

ylo texto

Graphics.
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Formatos ficheros - Imagen TIFF ISC 12639:2004 Graphic 2004
y/o texto technology - Prepress
digital data exchange —
Tag image file format for
image technology
(TIFF/AT)
Formatos ficheros - Imagen TXT Texto plano
y/o texto
Formatos ficheros - Imagen XHTML eXtensible HyperText 1.0
y/o texto Markup Language
Formatos ficheros - Sonido OGG-Vorbis OGG Vorbis 2010
Formatos ficheros - Sonido MPEG-4 MP4 ISO/IEC 14496- 14:2003 2003
video Infermation technology —
Coding of audio-visual
objects - Part 14: MP4 file
format
Formatos ficheros - Sonido WebM WebM 2010
Integridad SHA Secure Hash Algorithms | RFC 4634
RFC 3874
Control de acceso LDAP Lightweight Directory RFC 4510
Access Protocol.
Protocolos de comunicacion MME Multipurpose Intemet Mail | RFC 2045
e intercambio — Correo Extensions
electrénico
Protocolos de comunicacion SMTP Simple Mail Transfer RFC 5321
e intercambio — Correo Protocol
electrénico
Protocolos de comunicacién DNS Domain Name System RFC 1035
e intercambio — DNS
Tecnologias de transporte y
red
Protocolos de comunicacion HTTP Hypertext Transfer 1.1 RFC
e intercambio — HTTP Protocol 2616 RFC
Tecnologias de transporte y 2817
red
Protocolos de comunicacion IPSec Security Architecture for | RFC 2401,
e intercambio — IPSec the Internet Protocol RFC 4302,
Tecnologias de transporte y RFC 4835
red
Protocolos de comunicacion NTP Network Time RFC 5905
e intercambio - Tecnologias Protocol
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de transporte y red

Autenticacion — OCSP OCSP X.509 Internet Public Key | RFC 2560
Certificados Infrastructure Online
Certificate Status
Protocol - OCSP
Semantica — Tecnologias N3 Notation3 -
semanticas
Semantica — Tecnologias OWL Ontology Web 2.0
semanticas
Language
Semantica — Tecnologias RDF Resource Description 1.0
semanticas Framework
Semantica — Tecnhologias SKOS Simple Knowledge 2009
semanticas Organization System
Semantica — Tecnologias SPARQL Query Language for RDF 2008
semanticas
Semantica — Tecnhologias Turtle Terse RDF Triple 2011
semanticas Language
Tecnologias de integracion XML Extensible Markup 1.0
de datos Language (XML)
Tecnologias de integracién X&D XML Schema 1.0
de datos
Gestion documental y UNE-ISO Informacion y
archivistica 30301:2011 documentacion. Sistemas

de gestién para los
documentos.

Gestién documental y
archivistica

UNE-ISO 15489-
1:2006 Parte 1

Se aplica a la gestién de
documentos, en todos los
formatos o soportes,
creados o recibidos por
cualquier organizacion
publica o privada en el
ejercicio de sus
actividades o por
cualquier individuo
responsable de crear y
mantener documentos de
archivo.

Gestion documental y
archivistica

UNE-ISO/TR
15489-2:2006.
Parte 2

Directrices. (ISO/TR

15489-2:2001) Es un

informe técnico que
proporciona una
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metodologia de
implementacién de un
sistema de gestion de
documentos de acuerdo
con los principios
definidos en la primera
parte de la norma.

Gestidn documental y
archivistica

UNE-ISO 23081-
1:2008 Parte 1

Principios. Esta
especificacion
proporciona una
explicacién mas amplia
sobre los conceptos
basicos en los esquemas
de metadatos para la
gestién de documentos,
ofrece directrices
practicas para el
desarrollo y construccién
de dichos esquemas
desde un punto de vista
organizativo y finalmente
describe los aspectos
relacionados con la
implementaciéon y la
gestién de metadatos a lo
largo del tiempo.

Gestidn documental y
archivistica

UNE-ISO 23081-
1:2008 Parte 2

Elementos de
implementacién y
conceptuales.Permitir la
descripciéon normalizada
de los documentos y de
las entidades
contextuales esenciales.

Protocolo de comunicacion
e intercambio Servicio Web

ISO/IEC DIS
40210

W3C SOAP Version 1.2
Parte 1: Infraestructura
de mensajeria

Protocolo de comunicacion
e intercambio Servicio Web

ISO/IEC DIS
40220

W3C SOAP Version 1.2
Parte 2: Anexos

Protocolo de comunicacion
e intercambio Servicio Web

ISO/NIEC DIS
20022

W3C SOAP Esquema
Universal de mensajes
para el sector financiero
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4. REGLAS PARA UN NOMBRADO DE UN
SERVICIO WEB

4.1 Target Namespace: Se recomienda que los servicios
web tengan un targetNamespace como una URL,
preferiblemente a URN, debido a que el nombre del
namespace cambia frecuentemente en el tiempo y es mas
facil cambiar una URL. Para nombrar un targetNamespace
debera usarse una URL de preferencia de la institucion.
Ejemplo:http://www.gobiernoelectronico.gob.ec/NombreSe
rvicio

4.2 Campo Definitions: Para el campo definitions se
debera poner el nombre del servicio seguido de la
palabra ServiceDefinitions. Todos los nombres de los
atributos del WSDL tienen que ir la primera letra en
mayuscula, siguiendo la notacion CamelCase.Ejemplo:
<xs:element name="ArchivoP12" type="xs:string"/>

Para los nombres de las operaciones del Servicio Web, se
recomienda que sean lo mas simples y sencillos para que
cualquier usuario final pueda entender que hace la
operacion.

4.3 Campo PortType: Para poner nombre al portType se
debera wusar las mismas recomendaciones para las
operaciones, es decir que tenga un significado para el
usuario final. Si se tienen varios puertos se recomienda
poner el nombre del puerto con respecto a la operacion que
a la que esta refiriéndose.

4.4 Campo Bindig: Se debera utilizar el nombre del puerto
seguido de la palabra Soap.

4.5 Campo Service: Para el caso del service (nombre del
servicio) se debera poner un nombre que refleje lo que hace
el servicio, seguido de la palabra Service.

4.6 Campo Port Binding: Para el caso de port binding se
debera usar el nombre del servicio, seguido de la palabra
SoapPort.

4.7 Campo Operation: Para el caso de operaciones se
debera utilizar el nombre de la operacion seguido de la
palabra Request o Response, segun sea el tipo de operacion.

Ejemplo: OperacionNombreRequest

4.8 Nombrado de Archivo XML: Para el nombrado de
cualquier archivo XML, se RECOMIENDA usar para el
nombre del archivo, la notacion CamelCase seguido de la
version.

Ejemplo: NombreArchivo_ 1.xml; NombreArchivo 2.wsdl

Los nombres de los elementos de un archivo XML deberan
estar en singular a menos que el concepto en si denote
pluralidad.

Ejemplo: Valido, Firma Archivo, No Valido, Conteo Firmas

La abreviacion de palabras, en elementos de un XML, no se
debera emplear. Son caracteres permitidos para nombrar
algun nombre de un XML; letras mayusculas y minusculas
de la A a la Z, La barra _ es permitida; en tipos de
esquemas (schema type) o en algun grupo de _Tipo,
_Lista, Secuencia . Los elementos dentro de un XML
deberian comenzar con una letra. Cuando se nombre a un
elemento dentro de un XML se debera evitar el uso de “de”,
“y”, “0”, se podrd permitir solo en casos que faciliten la
claridad. El nombre del algun objeto DEBERA formarse
solo con verbos, sustantivos, el uso de adjetivos solo en el
caso que facilite la claridad

Ejemplo: Array De Fechas

4.9 Ejemplo de un Servicio Web

Definicione

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> <definitions
xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlins:ns="http://www.gobiernoelectronico.gob.ec/FirmaArchivol"

s xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/
xmins:soapenc="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/
xmins:tns="http://www gobiernoelectronico.gob.ec/FirmaArchivo"
xmins:typens="http://www.gobiernoelectronico.gob.ec/FirmaArchivo"
xmins:xsd="http:/fwww.w3.0rg/2001/XMLSchema"
name="FirmaArchivoServiceDefinitions"
targetNamespace="http://mww.gobiernoelectronico.gob.ec/FirmaArchivo">

Tipos

<types>
<xs:schema xmins:wsdl="http://schemas. xmlscap.org/wsd|/"
xmins:xs="http:/iwww.w3.org/2001/XMLSchema"
targetNamespace="http://www.gobiernoelectronico.gob.ec/FirmaArchivo"
version="1.0" xmins:soapenc="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/”
xmins:tns="http://www.gobiernoelectronico.gob.ec/FirmaArchivo">
<xs:element hame="FirmaArchivosSistemaFirma">

<xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs.element hame="ArchivoP12" type="xs:string"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
</xs:schema>
</types>
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Mensajes

<message name="FirmaArchivosSistemaFirmaRequest">
<part element="tns:FirmaArchivosSistemaFirma" name="Parameters"/>
</message>
<message name="FirmaArchivosSistemaFirmaResponse">
<part element="typens:FirmaArchivosSistemaFirmaRespuesta" name="Resultado"/>
</message>

Tipo
Puertos

<portType name="FirmaArchivo">
<operation name="FirmaArchivosSistemaFirma">
<input message="tns:FirmaArchivosSistemaFirmaRequest"/>
<output message="tns:FirmaArchivosSistemaFirmaRespcnse"/>
</operation>
</portType=>

Bindings

<binding name="FirmaArchivoSoap" type="typens:FirmaArchivo">
<soap:binding style="document" transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"/>
<operation name="FirmaArchivosSistemaFirma">
<soap:operation soapAction=""/>
<input>
<soap:body use="literal"/>
<finput>
<output>
<soap:body use="literal"/>
</output>
</operation>
</binding>

Service

<service name="FirmaArchivoService">
<port binding="typens:FirmaArchivoSoap" name="FirmaArchivoSoapPort">
<soap.address
location="nhttp://\www.gobiernoelectronico.gob.ec/Interoperabilidad/StiBsgFirmaArchivo
Setrvice'"/>
</port>

</service>

</definitions>

No. 00005243
LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA
Considerando:

Que; la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el
articulo 3, dispone que son deberes primordiales del
Estado garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce
de los derechos establecidos en dicha Norma Suprema y en
los instrumentos internacionales, en particular la educacion,
la salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua para
sus habitantes;

Que; la Constitucion de la Reputblica del Ecuador, en el
articulo 32, establece que la salud es un derecho que
garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio
de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la

seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan
el buen vivir; asi como también, dispone que el Estado
garantizara este derecho mediante politicas econdmicas,
sociales, culturales, educativas y ambientales; y el acceso
permanente, oportuno y sin exclusion a programas, acciones
y servicios de promocion y atencion integral de salud,
salud sexual y salud reproductiva; y, que la prestacion de
los servicios de salud se regirda por los principios de
equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, cali-
dad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con
enfoque de géneroy generacional;

Que; la Norma Suprema, en el articulo 361, ordena al
Estado ejercer la rectoria del Sistema Nacional de Salud a
través de la Autoridad Sanitaria Nacional, siendo respon-
sable de formular la politica nacional de salud, y de normar,
regular y controlar todas las actividades relacionadas con la
salud, asi como el funcionamiento de las entidades del
sector;
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Que; la citada Norma Suprema, en el articulo 363,
numeral 7, estipula que el Estado sera responsable de
garantizar la disponibilidad y acceso a medicamentos de
calidad, seguros y eficaces, regular su comercializacion y
promover la producciéon nacional y la utilizacion de
medicamentos genéricos que respondan a las necesidades
epidemiologicas de la poblacion; y, que en el acceso a
medicamentos, los intereses de la salud publica
prevaleceran sobre los econdmicos y comerciales;

Que; la Ley Organica de Salud, en el articulo 4, dispone que
la Autoridad Sanitaria Nacional es el Ministerio de Salud
Publica, entidad a la que corresponde el ejercicio de las
funciones de rectoria en salud; asi como la responsabilidad
de la aplicacion, control y vigilancia del cumplimiento de
dicha ley; siendo obligatorias las normas que dicte para su
plena vigencia;

Que; la Ley Ibidem, en su articulo 165, determina que para
fines legales y reglamentarios, son establecimientos
farmacéuticos los laboratorios farmacéuticos, casas de
representacion de medicamentos,  distribuidoras  farma-
céuticas, farmacias y botiquines, que se encuentran en todo
el territorio nacional;

Que; el Reglamento Ibidem en 1 articulo 29 establece
que la Autoridad Sanitaria Nacional, emitira las directrices
y normas administrativas necesarias sobre el control,
requisitos y funcionamiento de los establecimientos
farmacéuticos;

Que; el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de
la Funcién Ejecutiva, en el articulo 99, dispone que los
actos normativos podran ser derogados o reformados por el
organo competente para hacerlo cuando asi se lo considere
conveniente;

Que; mediante Decretos Ejecutivos No. 1272 de 22 de
agosto de 2012 y No. 2 de 24 de mayo de 2013, el
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador,
ratifico a la magister Carina Vance Mafla como M inistra
de Salud Publica;

Que; con Decreto Ejecutivo No. 1290, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 788 de 13 de
septiembre de 2012, reformado mediante Decreto Ejecutivo
No. 544, publicado en el Registro Oficial No. 428 de 30 de
enero de 2015, se cred la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria - ARCSA, como persona
juridica de derecho publico, con independencia adminis-
trativa, econdmica y financiera, adscrita al Ministerio de
Salud Publica. La Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria— ARCSA, conforme lo
previsto en el articulo 9 Ibidem, sera el organismo técnico
encargado de la regulacion, control técnico y vigilancia
sanitaria de: “(...) Los establecimientos sujetos a vigilancia
y control sanitario establecidos en la Ley Organica de Salud
y demas normativa aplicable, exceptuando aquellos de
servicios de salud publicos y privados;

Que; a través del Acuerdo Ministerial No. 813 de 18 de
diciembre de 2008, publicado en el Registro Oficial No.
513 de 23 de enero de 2009, se expidié el Reglamento de
Control y Funcionamiento de los Establecimientos
Farmacéuticos;

Que; con Acuerdo Ministerial No. 4712 de 11 de febrero
de 2014, publicado en el Suplemento del R egistro Oficial
No. 202 de 13 de marzo del mismo afio, se expidio el
Reglamento Sustitutivo para Otorgar Permisos de
Funcionamiento a los Establecimientos Sujetos a Vigilancia
y Control Sanitario”;y,

Que; mediante Acuerdo Ministerial No. 00005227 de 29 de
enero de 2015, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 448 de 28 de febrero de 2015, se expidio el
Reglamento Sustitutivo para la Planificacion Nacional de
Farmacias y Botiquines cuyo objeto es establecer los
criterios para la Planificacion Nacional de Farmacias y
Botiquines.

En ejercicio de las atribuciones concedidas por los articulos
151 y 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y
17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcioén Ejecutiva,

Acuerda:

Reformar el Reglamento Sustitutivo para la Planificacion
Nacional de Farmacias y Botiquines, expedido mediante
Acuerdo Ministerial No. 00005227 de 29 de enero de 2015
y el Reglamento Sustitutivo para Otorgar Permisos de
Funcionamiento a los Establecimientos Sujetos a Control y
Vigilancia Sanitaria expedido mediante Acuerdo Ministerial
No. 4712 de 11 de febrero de 2014 en los siguientes
términos:

Art. 1.- En el Reglamento Sustitutivo para la Planificacion
Nacional de Farmacias y Botiquines, sustitiyase el articulo
3 por el siguiente:

“Art. 3.- La Planificacion Nacional de Farmacias y
Botiquines Privados, servird para fines estadisticos y de
priorizacion de circuitos, se establecera conforme a los
siguientes criterios:

1. Densidad demogrdfica, y;
2. Caracteristicas geogrdficas”.

Art. 2.- Deroguese los articulos 4, 5, 6 y 7 y las
Disposiciones Generales Segunda, Tercera y la Disposicion
Transitoria del Reglamento Sustitutivo para la Planificacion
Nacional de Farmacias y Botiquines.

Art. 3.- En la Disposicion General Primera del Reglamento
Sustitutivo para la Planificacion Nacional de Farmacias y
Botiquines eliminese la frase:

“En base a los criterios descritos en el presente
Reglamento”

Art. 4.- En el Reglamento Sustitutivo para la Planificacion
Nacional de Farmacias y Botiquines incliyase la
Disposicion General innumerada siguiente:

“(...).- La Direccion Nacional de Control Sanitario
priorizard los circuitos a nivel nacional para la apertura e
instalacion de farmacias y botiquines, y publicara el listado
correspondiente de forma periddica en la pagina web del
Ministerio de Salud Publica”.
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Art. 5.- En el Reglamento Sustitutivo para Otorgar
Permisos de Funcionamiento a los establecimientos Sujetos
a Control y Vigilancia Sanitaria inclilyase a continuacion
del articulo 8 el siguiente articulo innumerado.

“Art (...).- El derecho para la obtencion y renovacion del
permiso de funcionamiento de las farmacias y botiquines
que se aperturen en los circuitos priorizados para el efecto
por el Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccion
Nacional de Control Sanitario, sera de valor cero,
mientras dichos circuitos sean considerados como
priorizados. Esta disposicion no serd aplicable para las
farmacias y botiquines que ya se encuentren funcionado en
dichos circuitos”.

DISPOSICION DEROGATORIA .- Derdgase cualquier
disposicion contraria al presente Acuerdo, de igual
jerarquia.

DISPOSICION FINAL.-De la ejecucion del presente
Acuerdo Ministerial que entrard en vigencia a partir de su
publicaciéon en el Registro Oficial encarguese a la
Subsecretaria Nacional de Vigilancia de la Salud Publica a
través de la Direccion Nacional de Control Sanitario.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a 20 de marzo
de 2015.

f.) Mgs. Carina Vance, Ministra de Salud Publica.

Es fiel copia del documento que consta en el archivo de la
D. N. de Secretaria General, al que me remito en caso
necesario.- Lo certifico.- Quito, a 23 de marzo del 2015.-
f.) Ilegible, Secretaria General, Ministerio de Salud
Publica.

No. SB-2015-167

Christian Cruz Rodriguez
SUPERINTENDENTE DE BANCOS (E)

Considerando:

Que mediante resolucion No. SB-2015-109 de 12 de febrero
del 2015, publicada en el Registro Oficial No. 42 de 5 de
marzo del 2015, se declard en liquidacion, por mandato
legal, del Banco Ecuatoriano de la Vivienda y a su seccion
ahorros con el fondo comun de seguros;

Que en el titulo XXIII “De las disposiciones especiales para
instituciones financieras publicas” del libro I “Normas
generales para las instituciones del sistema financiero”, de
la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria, constan los
capitulos V “Normas para la calificacion del gerente general
y demas funcionarios del Banco Ecuatoriano de la
Vivienda” y VIII “Reglamento para la organizacion y
funcionamiento de 1la seccion ahorros del Banco
Ecuatoriano de la Vivienda”, los que deben ser derogados
en vista de que se declar6 la liquidacion, por mandato legal,
de la citada institucion financiera publica, su seccion
ahorros y el fondo comiin de seguros; y,

En ejercicio de la atribucion legal que le otorga el ultimo
inciso del articulo 62 del Cddigo Organico Monetario y
Financiero,

Resuelve:

En el libro I “Normas generales para las instituciones del
sistema financiero” de la Codificacion de Resoluciones de
la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta
Bancaria, efectuar los siguientes cambios:

ARTICULO 1.- Derogar el articulo 1 de la resolucion No.
JB-2001-376 de 25 de septiembre del 2001 y las
resoluciones No. JB-2001-398 y No. JB-2005-816 de 1 de
noviembre del 2001 y de 19 de julio del 2005,
respectivamente; y, consecuentemente el capitulo V
“Normas para la calificacion del gerente general vy
demaés funcionarios del Banco Ecuatoriano de la Vivienda”,
del titulo XXIII “De las disposiciones especiales para
instituciones financieras publicas”.

ARTICULO 2.- Derogar la resoluciéon No. SB-2000-0514
de 22 de mayo del 2000 y el articulo 2 de la resolucién No.
SB-2001-079 de 2 de febrero del 2001; vy,
consecuentemente el capitulo VIII “Reglamento para la
organizacién y funcionamiento de la seccion seguros del
Banco Ecuatoriano de la Vivienda”, del titulo XXIII “De las
disposiciones especiales para instituciones financieras
publicas”.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO
OFICIAL.- Dada en la Superintendencia de Bancos, en
Quito, Distrito Metropolitano, el once de marzo del dos mil
quince.

f.) Christian Cruz Rodriguez, Superintendente de Bancos

(E).

LO CERTIFICO.- Quito Distrito Metropolitano, el once
de marzo del dos mil quince.

f.) Lcdo. Pablo Cobo Luna, Secretario General.

Superintendencia de Bancos.- Certifico que es fiel copia del
original.- f.) Lcdo. Pablo Cobo Luna, Secretario General.-
18 de marzo del 2015.

EL M. 1. CONCEJO MUNICIPAL
DE GUAYAQUIL

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica en su articulo 227
prescribe que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planifica-
cion, transparencia y evaluacion;
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Que, el Coédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), en su articulo
55 literal b) confiere al Gobierno Autéonomo Descen-
tralizado Municipal, la competencia exclusiva de ejercer el
control sobre el uso y ocupacion del suelo en el Canton;

Que, el viernes 30 de diciembre de 2011, se publicé en la
Gaceta Oficial Municipal No. 26 del 30 de diciembre de
2011 la Ordenanza que Regula la Emision de la Tasa de
Habilitaciéon y Control de Actividades Econdmicas en
Establecimientos; normativa que ha tenido reformas
publicadas en las gacetas Nos. 30, 32, 36, 38 de fechas 02
de abril de 2012, 07 de mayo de 2012, 18 de junio de 2012
y 30 de julio de 2012;

Que, es deber de las instituciones publicas mejorar
permanentemente su competitividad, calidad y rapidez con
que prestan sus servicios;

Que, la implementacion de nuevas herramientas
tecnologicas simplifica los procedimientos administrativos,
lo que hace necesario actualizar la normativa que regula la
emision de la tasa de habilitacion y control de actividades
econdmicas en establecimientos;

Que, en reunion de trabajo celebrada el lunes 20 de enero de
2014 entre las Direcciones de Justicia y Vigilancia, de
Urbanismo, Avaltos y Registro, de  Aseo Cantonal,
Mercados y Servicios Especiales y la de Uso de Espacio y
Via Publica, se determin6 la necesidad de efectuar reformas
a la “Ordenanza que regula la emision de la Tasa de
Habilitacion y Control de Actividades Econdmicas en
Establecimientos”;

Que, el M. 1. Concejo Municipal de Guayaquil, en sesiones
ordinarias de fechas 15 y 22 de enero de 2015, aprobd en
primero y segundo debate, respectivamente, la QUINTA
“REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA LA
EMISION DE LA TASA DE HABILITACION Y
CONTROL DE ACTIVIDADES ECONOMICAS EN
ESTABLECIMIENTOS”, misma que fuera remitida
mediante oficio SMG-2015-01044 al sefior Alcalde para
analisis, sancion y ordenar su promulgacion; y

Que, mediante oficio AG-2015-02316 del 27 de enero de
2015 el Primer Personero Municipal, dentro del término de
Ley, procedio a observar de forma parcial el Art. 3 de la
referida normativa, en lo referente a:

“Si la actividad para la cual se solicita la Tasa de
Habilitacion, en su aplicacion particular pone en riesgo
la salud, integridad fisica de los ciudadanos, bienes de
terceros, el medio ambiente, el transito vehicular o
peatonal en el canton o no conviene a los interés de la
comunidad, el Director de Uso del Espacio y Via
Publica en forma motivada podra resolver que no se
otorgue el permiso peticionado, pese a ser
conceptualmente posible hacerlo por la preexistencia
de los requisitos exigidos por la Ordenanza.

Ante la negativa del Director, podra recurrirse ante el
Alcalde de Guayaquil para que éste se pronuncie en
ultima y definitiva instancia sobre la negativa de
autorizacion de la Tasa de Habilitacion.

En el caso de FEdificaciones que hayan obtenido
legalmente el Uso de Suelo Factible, el respectivo
Permiso de Construccion y hayan construido dentro de
la Norma, y cuenten con Registro Catastral e
Inspeccion  Final, se les debera otorgar la

»

correspondiente Tasa de Habilitacion.”.

En ejercicio de la facultad legislativa que confiere el
articulo 240 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
en concordancia con lo que establece el articulo 57 letra a)
del Coddigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion,

Expide:

LA QUINTA “REFORMA A LA ORDENANZA QUE
REGULA LA EMISION DE LA TASA DE
HABILITACION Y CONTROL DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS EN ESTABLECIMIENTOS”.

Articulo 1.- Reemplacese el contenido del segundo inciso
del Art. 5.- por el siguiente texto:

El pago de la Tasa de Habilitacion se efectua de manera
anual, considerdndose que el valor total del pago de la
misma corresponde al periodo comprendido entre los
meses de Enero a Diciembre. Por lo tanto para aquellos
establecimientos que inicien sus actividades en cualquier
mes posterior a Enero se calculara el valor de pago de la
Tasa de Habilitacibn de manera proporcional,
considerando para su céalculo que mes comenzado es mes
terminado.

La Municipalidad de Guayaquil cobrara la tasa desde el
registro del establecimiento respectivo en el Registro Unico
de Contribuyentes en el Servicio de Rentas Internas. Dicho
Registro se considera la fecha de inicio de las actividades en
el establecimiento.

Articulo 2.- Reemplacese el contenido del Art. 6.- por el
siguiente texto:

“Art. 6.- De la obligacion de obtener la Tasa de
Habilitacion.- Los sujetos pasivos estan obligados a
obtener y pagar la Tasa de Habilitacion y Control, de
manera previa al inicio de sus actividades en sus
establecimientos cumpliendo con todo lo que
determinen las Ordenanzas Municipales.”

Articulo 3.- Reemplacese el texto del articulo 7 de la
Ordenanza vigente por el siguiente:

“Art. 7. Se establecen los siguientes requisitos unicos
para la obtencion de la Tasa de Habilitacion y Control:

e Patente Municipal del afio exigible.

e Certificacion definitiva vigente emitida por el
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, del
local respecto del cual se esta solicitando la tasa.

e Solo para el caso de inicio de actividades, cambio
de propietario o cambio de actividades debera
presentar la CONSULTA NO NEGATIVA de uso
de suelo, obtenida a través del Internet o en la
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Direccion de Urbanismo, Avaltios y Registros, para
la actividad que el usuario desea desarrollar. No
sera necesario este requisito para la renovacion
anual de la tasa de habilitacion.

e Registrar el establecimiento en el Registro Unico
del Contribuyente (R.U.C.) del Servicio de Rentas
Internas.

e Solo en caso de que el local sea arrendado o
concesionado debera presentar copia del contrato de
arriendo 0 concesion con  sus  respectivos
documentos habilitantes.

e Efectuar el procedimiento de solicitud de tasa de
habilitacion y control a través de la pagina web del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Guayaquil (www.guayaquil.gob.ec), para lo cual
debe de contar previamente con la respectiva clave
municipal.

Requisitos adicionales para actividades que vayan a
iniciarse y solo para los casos que se sefialan a
continuacion:

e Certificado de Trampa de Grasa de Interagua: Solo para
los locales que vayan a ser destinados para restaurantes,
fuentes de soda, bares, cafés, talleres servicentros,
lubricadoras, lavadoras, gasolineras, industrias, hoteles,
establecimientos comerciales que tengan cocina, y
afines a las actividades antes mencionadas.

e Pago de la tasa anual de Turismo Municipal: Sélo
para los locales en los que se realicen actividades
turisticas tales como restaurantes, bares, hoteles,
hostales y demas actividades contempladas en la Ley de
Turismo.

e Certificado de la Direccion Municipal de Medio
Ambiente: Solo para los establecimientos que vayan a
ser destinados para actividades que generan
impactos ambientales, establecidas en la Reforma a la
Ordenanza  Sustitutiva  de  Edificaciones y
Construcciones del Cantéon Guayaquil, tales como:
industrias, canteras, centros nocturnos, bodegas,
gasolineras y cualquier negocio de almacenamiento y
expendio de combustible que cuenten con la
autorizacion correspondiente emitida por la Agencia de
Regulacion y Control Hidrocarburifero. El certificado
de la Direccion Municipal de Medio Ambiente o la
Licencia Ambiental de ser el caso, especificara que la
empresa ha cumplido con lo dispuesto en la ordenanza.

e En el caso de planteles educativos publicos y privados
se debera presentar la debida autorizacion emitida por el
Ministerio de Educacion.

e Certificado conferido por la Agencia Nacional Postal,
para el caso de personas naturales o juridicas que vayan
a ejercer la actividad de operadoras postales.

Consideraciones Adicionales para la Emision de la Tasa
de Habilitacion y Control.-

e Queda prohibido a cualquier funcionario municipal,
exigir cualquier otro requisito no previsto en este
articulo para la obtencion de la Tasa de Habilitacion,
sin perjuicio de la aplicacion de las méximas sanciones
legales correspondientes.

e No constituye requisito previo para la emision de la
Tasa de Habilitacion, las Inspecciones y el control que
realice la Municipalidad a través de sus funcionarios.

e Si se produjere alguna inspeccion en la que se
determinen incumplimientos a las ordenanzas, se
iniciara por cuerda separada y sin ninguna relacion con
el tramite de la obtencion de la Tasa de Habilitacion,
debiendo efectuarse las acciones correspondientes por
parte de la autoridad competente, pudiendo
inclusive sancionar la revocatoria de la Tasa de
Habilitacion.

e Si la actividad para la cual se solicita la Tasa de
Habilitacion, en su aplicacion particular pone en riesgo
la salud, integridad fisica de los ciudadanos, bienes de
terceros, el medio ambiente, el transito vehicular o
peatonal en el cantén o no conviene a los interés de la
comunidad, el Director de Uso del Espacio y Via
Publica pedira el informe de la Entidad o Direccion
correspondiente para negar en forma motivada la Tasa
de Habilitacion, pese a ser conceptualmente posible
hacerlo por la preexistencia de los requisitos exigidos
por la Ordenanza.

e Ante la negativa del Director, podra recurrirse ante el
Alcalde de Guayaquil para que éste se pronuncie en
ultima y definitiva instancia sobre la negativa de
autorizacion de la Tasa de Habilitacion.

e En el caso de Edificaciones que hayan obtenido
legalmente el Uso de Suelo Factible, el respectivo
Permiso de Construccién y hayan construido dentro de
la Norma, y cuenten con Registro Catastral e
Inspeccion  Final, se les deberd otorgar la
correspondiente Tasa de Habilitacion.”.

Articulo 4.- Afiadase al Articulo 8 de la Ordenanza vigente
lo siguiente:

“Para la renovacion de la Tasa de Habilitacion el
contribuyente deberd cumplir con los siguientes requisitos
previos:

e Patente Municipal del aflo exigible.

e Pago de la tasa anual de Turismo Municipal: So6lo para
los locales en los que se realicen actividades turisticas
tales como restaurantes, bares, hoteles, hostales y demas
actividades contempladas en la Ley de Turismo.”

Disposicion Final.

La presente Ordenanza Reformatoria entrard en vigencia a
partir su publicacion en la Gaceta Oficial Municipal y en el
Registro Oficial.
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DADA Y FIRMADA EN LA SALA DE SESIONES DEL
M.I. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL, A
LOS CINCO DiAS DEL MES DE MARZO DEL ANO
DOS MIL QUINCE.

f.) Jaime Nebot Saadi, Alcalde de Guayaquil.

f.) Dr. Vicente Taiano Basante, Secretario de la M. L.
Municipalidad de Guayaquil.

CERTIFICO: Que la presente QUINTA “REFORMA A
LA ORDENANZA QUE REGULA LA EMISION DE
LA TASA DE HABILITACION Y CONTROL DE
ACTIVIDADES ECONOMICAS EN ESTABLE-
CIMIENTOS?”, aprobada por el M.I. Concejo Municipal de
Guayaquil, en sesiones ordinarias de fechas quince y
veintidos de enero del afio dos mil quince, en primero y
segundo debate, respectivamente, y que fuera objetada
parcialmente por el Primer Personero Municipal mediante
oficio AG-2015-02316 del 27 de enero del mismo afio; fue
discutida y aprobada por el Cuerpo Edilicio en sesion
ordinaria del cinco de marzo del afio dos mil quince, de
conformidad con lo establecido en el Art. 322 del Cddigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion.

Guayaquil, 5 de marzo de 2015.

f.) Dr. Vicente Taiano Basante, Secretario de la M.IL
Municipalidad de Guayaquil.

/ REGISTRO OFICIAL

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 y 324
del Cddigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, SANCIONO la presente
QUINTA “REFORMA A LA ORDENANZA QUE
REGULA LA EMISION DE LA TASA DE
HABILITACION Y CONTROL DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS EN ESTABLECIMIENTOS” y ordeno
su PROMULGACION a través de su publicacién en la
Gaceta Oficial y en el Registro Oficial.

Guayaquil, 12 de marzo de 2015.
f.) Jaime Nebot Saadi, Alcalde de Guayaquil.

Sancioné y ordend la promulgaciéon a través de su
publicacion en la Gaceta Oficial y en el Registro Oficial, de
la presente QUINTA “REFORMA A LA ORDENANZA
QUE REGULA LA EMISION DE LA TASA DE
HABILITACION Y CONTROL DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS EN ESTABLECIMIENTOS”, el sefior
abogado Jaime Nebot Saadi, Alcalde de Guayaquil, a los
doce dias del mes de marzo del afio dos mil quince.- LO
CERTIFICO.

Guayaquil, 12 de marzo de 2015.

f.) Dr. Vicente Taiano Basante, Secretario de la M.L
Municipalidad de Guayaquil.

~
~

ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR \
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