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No. 012-CG-2019
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
Considerando:

Que, la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador, en el numero 2 del
articulo 11, al desarrollar los principios que regiran el ejercicio de
los derechos constitucionales, proclama que todas las personas son
iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades;
y, en el mismo contexto, el numeral 4 del referido articulo declara
que ninguna norma juridica podra restringir el contenido de los
derechos ni de las garantias constitucionales;
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Que, la mencionada Norma Suprema, en el nimero 2 del
articulo 18 establece que todas las personas tendran derecho
aacceder libremente a la informacion generada en entidades
publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o
realicen funciones publicas;

Que, la Carta Fundamental, en el numero 19 del articulo 66
determina que se reconocerd y garantizara a las personas
el derecho a la proteccion de datos de caracter personal;
cuestion que incluye el aceeso y decision sobre informacion
de este caracter; y, en el numero 25 del mismo articulo,
establece que se reconocera y garantizara a las personas el
derecho a acceder a bienes y servicios publicos de calidad,
con eficiencia y eficacia, asi como a recibir informacion
adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas;

Que, la referida Constitucion, en su articulo 76 ntimero
2 sefiala que en todo proceso en el que se determinen
derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara
el derecho al debido proceso que incluira la garantia basica
de presuncion de inocencia de toda persona, y que sera
tratada como tal, mientras no se declare su responsabilidad
mediante resolucion firme o sentencia ejecutoriada;

Que, la Norma Suprema, en su articulo 211 establece que
la Contraloria General del Estado es el organismo técnico
encargado del control de la utilizaciéon de los recursos
estatales y de las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos; y, en el nimero 3 del
articulo 212, entre las funciones del Organismo Técnico
de Control incluye la de expedir la normativa que requiera
para el cumplimiento de sus funciones;

Que, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a-la
Informacién Publica, en su articulo 5 manifiesta que la
informacion publica esta compuesta por todo documento,
en cualquier formato, que se encuentre en poder de las
instituciones publicas 'y de las personas juridicas a las
que se refiere dicha ley, contenidos, creados u obtenidos
por ellas y que estén bajo su responsabilidad o se hayan
producido con recursos del Estado;

Que, la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de
Tramites Administrativos, en el nimero 3 de su articulo
5 destaca el derecho de los administrados a abstenerse de
presentar documentos y/o cumplir con procedimientos y
requisitos que no se encuentren debidamente establecidos
o distintos a los expresamente previstos en una norma
para el ejercicio o reconocimiento de derechos y
garantias;

Que, la Ley Organica citada en el parrafo precedente, en
el niimero 1 de su articulo 23, expresamente prohibe requerir
copias de cédula, certificados de votacion o cualquier otro
documento que contenga informacion que repose en las
bases de datos de entidades publicas y de las instituciones
que conforman el Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos;

Que, la Ley Organica ibidem, en el nuimero 2 de su
articulo 8, referente a las politicas para la simplificacion
de tramites, dispone la reduccion de los requisitos y
exigencias a los administrados, debiendo mantenerse tnica

y exclusivamente aquellos indispensables para cumplir con
el proposito de dichos tramites o para ejercer el control de
manera adecuada;

Que, mediante Acuerdo 044-CG-2016, de 22 de
noviembre del 2016, publicado en el Tercer Suplemento
del Registro« Oficial “ N° 913, “de 30 de diciembre del
2016, se expidi6 el Instructivo para generar Certificados
de Responsabilidades. a través de la Pagina Web
Institucional,

Que, el Instructivo de Registro y Uso de Medios o
Servicios. Electronicos que brinda la Contraloria General
del Estado, expedido mediante Acuerdo 040-CG-2016
de 114 de noviembre del 2016, publicado en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial N° 913 de 30 de diciembre
del 2016; y, reformado mediante Acuerdo 009-CG-2019, de
21 de marzo del 2019, publicado en el Primer Suplemento
del Registro Oficial N° 456, de 28 de marzo del 2019, en sus
articulos 5 y 6 establece los requisitos para que los usuarios
puedan acceder a los servicios en linea que presta la
Contraloria General del Estado, asi como la obligatoriedad
de suscribir el acuerdo de Responsabilidad para el Uso de
Medios o Servicios Electronicos. proporcionados por el
Ente de Control; y,

Que, es preciso contar con un procedimiento para obtener
un reporte dela informacion que reposa en la base de datos
institucional, que guarde armonia con las disposiciones
constitucionales y legales aplicables;

En" ejercicio de 'las atribuciones conferidas por la
Constitucion de la Republica y por la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado,

Acuerda:

Expedir el Instructivo para la obtencién del reporte
de la informacion personal que consta registrada en la
base de datos institucional de la Contraloria General
del Estado

Articulo 1.- Reporte de informacién personal.- La o el
interesado en obtener el detalle de su.informacion personal
que conste registrada en las distintas bases de datos de la
Contraloria General del Estado; esto es, el desglose de
predeterminaciones de tresponsabilidades, resoluciones
en firme, indicios de responsabilidad penal, y/o procesos
coactivos, todos estos.derivados de-informes aprobados por
este organismo de control, podra generar un reporte en linea
a través de la pagina ‘web institucional o podra solicitarlo
en las ventanillas del Balcon de Servicios de la institucion,
a nivel nacional, en cuyo caso presentara la respectiva
solicitud; junto con su documento de identificacion.

Articulo 2.- Obtencién del reporte mediante los servicios
en linea.- Previo a obtener el reporte de informacion
personal a través del Servicio en Linea denominado
“Reporte de Informacion Personal”, el interesado debera
registrarse y obtener su usuario y contrasefia conforme a
las disposiciones establecidas en el “Instructivo de Registro
vy Uso de Medios o Servicios Electronicos que brinda la

»

Contraloria General del Estado”.



Registro Oficial N° 486 — Suplemento

Lunes 13 de mayo de 2019 — 3

Una vez cuente con el usuario y contrasefia, el interesado
accedera a la pagina web institucional (www.contraloria.
gob.ec), seleccionara la opcion “Servicios en linea”,
ingresara alaseccion “Personanatural” o “Personajuridica
de derecho privado”, segin corresponda; y, escogera la
alternativa “Reporte de Informacion Personal”, tras lo cual
se desplegara el aplicativo cgeResponsabilidadPersonal
que le permitira obtener el citado documento. (4nexo 1)

Articulo 3.- Obtencion del reporte en el Balcén de
Servicios.- El interesado podra solicitar el reporte en las
ventanillas del Balcén de Servicios, ubicadas en el edificio
matriz o en las Direcciones Provinciales de la Contraloria
General del Estado. De efectuarse la solicitud a nombre
de una tercera persona, la misma estara suscrita por el
interesado y el peticionario, debiendo adjuntarse la carta
de autorizacion correspondiente, junto con la copia del
documento de identificacion del interesado.

La Coordinacion Nacional de Secretaria General designara
a los servidores del Balcon de Servicios, que se encargaran
de la generacion y entrega del reporte de informacion
personal en el edificio matriz. Dentro de las Direcciones
Provinciales los responsables de atender dichas solicitudes,
cuando éstas sean presentadas en las ventanillas, seran
designados de entre los servidores que integran el equipo
juridico.

Articulo 4.- Registro, control y actualizacion
de la informacién.- Las - Direcciones Nacionales
de Predeterminacion de Responsabilidades;
Responsabilidades; Recursos de Revision; Patrocinio; y,
Recaudacion y Coactivas, seran las encargadas de ingresar,
registrar, actualizar y validar la informacion que servira de
base para la emision de este reporte.

La o el Secretario Nacional de Responsabilidades actuara
en calidad de administrador funcional del aplicativo
y/o sistema informatico que sea implementado para la
generacion del reporte de la informacion personal registrada
en la base de datos institucional.

Los servidores de las unidades administrativas que
intervienen en el procedimiento de registro, actualizacion y
validacion de los datos que serviran de base para la emision
del reporte, guardaran la debida reserva respecto de la
informacion a la que tengan acceso. Los servidores ptblicos
de la Contraloria General del Estado que transgredieren esta
disposicion seran civil y penalmente responsables.

Articulo 5.- Solicitud de actualizaciéon de datos por parte
del interesado.- En caso de que existiere inconformidad
con el contenido del reporte, el interesado podra solicitar al
Contralor General del Estado la revision y actualizacién de
los datos correspondientes, solicitud que sera presentada en
las ventanillas del Balcon de Servicios y a la que adjuntara
los justificativos 'y demas documentacion de respaldo
pertinente.

Dicha solicitud, junto con sus respectivos anexos, sera
remitida a la o las unidades administrativas competentes,
a efectos de que procedan con su analisis y consecuente
rectificacion o ratificacion, para su posterior convalidacion
en el sistema.

Articulo 6.- Verificacion de autenticidad del reporte.-
La autenticidad del reporte de la informacion personal que
consta registrada en la base de datos institucional, podra
verificarse en la pagina web de la Contraloria General
del Estado, en la opcién “Servicios en linea”, la seccion
“Persona juridica de derecho publico”; y, la alternativa
“Verificacion - del Reporte de  Informacion Personal”,
ingresando el c6digo constante en el reporte y el numero de
cédula de ciudadania o R.U.C.; segln corresponda.

En caso de persistir dudas respecto al acceso y utilizacion
del aplicativo, éstas seran absueltas a través de la mesa
de ayuda de'la Direccion Nacional de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones Interinstitucional, a nivel
nacional.

Articulo 7- Vigencia del reporte.- La informacion
contenida en el reporte tendra validez de un (01) dia
término, contado a partir de la fecha de su emision.

DISPOSICION GENERAL

UNICA.- La Direccién Nacional .de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones' Interinstitucional de la
Contraloria General del Estado procedera con los ajustes
necesarios para la implementacion del presente Acuerdo en
el aplicativo informatico. correspondiente. De igual modo,
adoptara las acciones necesariaspara garantizar la seguridad
informatica-del aplicativo y de los datos que contiene.

En-este contexto. y para los efectos de coordinacion
correspondientes, tanto con las unidades administrativas
encargadas del registro y validacion de datos, como con
la Direccion, Nacional de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones Interinstitucionales, la o el servidor
designado en calidad de administrador funcional del
respectivo sistema o aplicativo, gestionara lo pertinente
para la definicion del formato y contenido del reporte de
informacion personal.

DISPOSICION REFORMATORIA

Unica.- En el Acuerdo 040 CG 2016, suscrito el 14 de
noviembre del 2016 y publicado en el Segundo Suplemento
del R.O. N° 913, de 30 diciembre del 2016, modifiquese lo
siguiente:

® En el articulo 2, de los “Servicios en Linea” de la
Contraloria General del Estado, sustitiiyase la expresion
“generacion del certificado de responsabilidades”, por
“obtencion del reporte de la informacion personal que
consta registrada en la base de datos institucional”.

® En el articulo 9, referente a la utilizacion de los medios
o servicios.-electronicos, reemplacese la expresion
“Certificado de Responsabilidades”, por “Reporte de la
Informacion Personal que consta registrada en la Base
de Datos Institucional”.

® Enal Anexo 2, correspondiente a la carta de autorizacion
suscrita por la maxima autoridad para el registro y
obtencion de usuario y contrasefia de las instituciones
publicas, sustituyase la frase “cgeCertificados” —
Validacion del Certificado de Responsabilidades”,
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por “cgeReportes” — Validacion del Reporte de la
Informacion Personal que consta registrada en la Base
de Datos Institucional”.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Derbguese el Acuerdo 044-CG-2016, de 22 de
noviembre del 2016, publicado en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial N° 913, de 30 de diciembre del 2016, asi
como las disposiciones de igual o menor jerarquia que se
contrapongan a lo establecido en el presente Acuerdo.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de-su
suscripcion, sin perjuicio de su-publicacion en el Registro
Oficial.

GENERAL
DEL ESTADG

CODIGO DEL REPORTE:

FECHA Y HORA DE EMISION:
NOMBRE:

CEDULA DE CIUDADANIA OR.U.C.:

xoorpCcom

Dado en el Despacho del Contralor General del Estado, en la
ciudad de San Francisco de Quito, Distrito- Metropolitano,
a 30 de abril del 2019.

Comuniquese,

f.) Dr. Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante.

Dictd y firmé6 el Acuerdo que antecede, el sefior doctor
Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante, en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a los treinta dias del mes de abril
del afio 2019.- CERTIFICO.

f.) Valentina Zarate Montalvo, Secretaria General de
Gestion Institucional.

Anego 1

REPORTE DE LA INFORMACION PERSONAL QUE CONSTA REGISTRADA EN LA BASE
DE DATOS INSTITUCIONAL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

De acuerdo con la revision efectuada de los datos que constan en la base de datos de la Contraloria

General del Estado, el/la (apellidos y nombres, pérsona natural; o, denaminacian, personas jurf

con cédula de ciudadania o R.U.C. N®.................., registra la siguiente informacion a la presente fecha:

icas),

INFORMACION PERSONAL REGISTRADA EN LAS BASES DE DATOS

- PREDETERMINACION DE RESPONSABILIDADES

- RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CULPOSA

- RESPONSABILIDAD CIVIL CULPOSA

- INDICIOS DE RESPONSABILIDAD PENAL

- PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA

Nota: Ef cuadro presentard exclusivamente fos acdpites que corresponda, de
conformidad con fos datos inherentes af estado del proceso del que se trate,
segiin fa informacidn que registre el solicitante. En caso de que fa base de
datos no registre ninguna informacion respecto al solicitante, se defard
también constancia expresa de dicho particular.

INFORMACION RELEVANTE

1. El presente documento es un reporte de la informacidn personal que consta registrada en la
base de datos de la Contraloria General del Estado sin que, por tanto, restrinja-én ninguna
medida el ejercicio de derechos constitucionales o el acceso a garantias.

2. La autenticidad de este reporte podra ser consultada en la plataforma informatica institucional
de la Contraloria General del Estado, ingresando a la pagina web www.contraloria.gob.ec.

3. El presente reporte estara vigente por-el término de un {01) dia, a partir de sufecha de

emisian.

4. Este reporte, asi como la informacion que contiene, serd de uso estrictamente personal sin

gue, por tanto, pueda ser utilizado conotros fines

1 0

23456789

Este reporte hasido generado a través del sistema informdtico, por lo que cualguier modificacion o alteracion lo invalida automaticamente

wwav.contraloria.gob.ec
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No. 013-CG-2019
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su
articulo 211 establece que la Contraloria General del
Estado es el organismo técnico encargado del control de
la utilizacion de los recursos estatales y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos;

Que, la referida’ Norma Suprema en su articulo 212
nimeros 1 y 3, entre las funciones de la Contraloria
General del Estado, incluye dirigir el sistema de control
administrativo que se compone de auditoria interna,
auditoria externa y del control interno de las entidades del
sector publico y de las entidades privadas que dispongan
de recursos publicos; y expedir la normativa para el
cumplimiento de sus funciones;

Que, mediante Acuerdo 039-CG-2009 de 16 de
noviembre de 2009, publicado en el Registro Oficial 78 de
01 de diciembre de 2009 y Suplemento del Registro Oficial
87 de 14 de diciembre de 2009, y sus reformas emitidas
mediante Acuerdos 052-CG-2014 de 09 de diciembre de
2014, 006-CG-2014 de 20 de enero de 2014 y 041-CG-2010
de 07 de octubre de 2010, publicadas en el Suplemento del
Registro Oficial 397 de 16 de diciembre de 2014; 178 de
06 de febrero de 2014; y, 306 de 22 de octubre de 2010,
respectivamente, se expidid-las Normas de Control Interno
para las Entidades, Organismos del Sector Publico'y de las
personas juridicas de derecho privado que dispongan-de
recursos publicos;

Que, las Disposiciones Generales Segunda y Tercera de la
Ley Orgéanica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos, publicada en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial 353 de 23 de octubre de 2018, dispone
que la informacion y documentacion requerida por la
Contraloria General del Estado; en ejercicio de su potestad
de control de la utilizacién de recursos estatales, podra ser
presentada, indistintamente, en fisico o a través del uso
de medios magnéticos, electronicos o desmaterializados;
y, que la Contraloria General del Estado no podra exigir
que las entidades sujetas a su control cuenten con archivos
fisicos cuando la entidad tenga respaldo digital, electronico
o desmaterializado de los documentos;

Que, la Disposicion Transitoria Décima de la mencionada
Ley Orgénica, dispone que la Contraloria General del Estado
adecuara sus normas de control interno a las disposiciones
de la citada Ley; y,

En ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo
212, nimero 3 de la Constitucion de la Republica  del
Ecuador; y,articulo 7, nimero 1 de la Ley Orgénica de la
Contraloria General del Estado,

Acuerda:

Expedir la Reforma a las Normas de Control Interno
para las Entidades, Organismos del Sector Publico
y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que

dispongan de recursos piblicos

Art. 1.- Sustituyase la Norma de Control Interno 403-13
“Transferencia de fondos por medios. electronicos”, por la
siguiente:

“Toda transferencia de fondos por medios electronicos,
estard sustentada en documentos fisicos, magnéticos,
electronicos o desmaterializados que aseguren su validez
y confiabilidad.

La* wutilizacion de. medios electrénicos para las trans-
ferencias de fondos ‘entre entidades agilita la gestion
financiera gubernamental.

Es importante implementar controles adecuados a esta
Jforma de operar, enfatizando los mecanismos de seguridad
en'el uso de claves, cuyo acceso sera restringido y permitido
solamente a las personas autorizadas. Nadie mas conocera
la serie completa de claves utilizadas en una entidad.

Las cartas de confirmacion que requieren las tran-
sacciones efectuadas mediante el sistema de transferencia
electronica de fondos seran verificadas y validadas por el
signatario de las claves respectivas.

Cuando existen sistemas interconectados es posible que se
obtengan reportes automaticos diarios, que constituiran
uno de los elementos  de evidencia inmediata de la
transaccion, que muestre los movimientos de las cuentas de
salida y de destino de los recursos.

El < uso. del correo . electréonico u otras formas de
comunicacion tecnolégica es otro medio que permite contar
de inmediato con documentos que sustenten la naturaleza
y detalles de las operaciones, cuyo respaldo formal estard
sujeto. a la-obtencion de los documentos originales.

Por efectos de seguridad, y a fin de facilitar la aplicacion
de controles internos, las entidades mantendran archivos
fisicos, magnéticos y/o digitales, que aseguren o sustenten
su validez, propiedad, correccion y confiabilidad de las
operaciones financieras.”

Art. 2.- Sustitiiyase la Norma de Control Interno 405-04
“Documentacion de respaldo y su archivo”, por la siguiente:

“La mdxima autoridad dispondra la adopcion e
implementacion de politicas . y procedimientos para
la conservacion y mantenimiento de archivos fisicos,
magneéticos y/o digitales, en atencion a las disposiciones
técnicas y juridicas vigentes, asi.como incentivar los
procesos de digitalizacion de la informacion.

Para efectos del ejercicio de las actividades de control,
la-documentacion generada mediante archivos digitales,
electronicos o desmaterializados, tendran el mismo valor
Juridico que los documentos fisicos.

Toda entidad publica dispondra de evidencia documental
de sus operaciones, suficiente, pertinente y legal. La
documentacion sustentatoria de transacciones financieras,
operaciones administrativas o decisiones institucionales
estard disponible en formato fisico, o en medios
magneéticos, electronicos o desmaterializados y se utilizard
para acciones de verificacion o auditoria, asi como para
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informacion de otros usuarios autorizados, en ejercicio de
sus derechos.

Todas las operaciones financieras estaran respaldadas
con la documentacion de soporte suficiente y pertinente que
sustente su propiedad, legalidad y veracidad, esto permitira
la identificacion de la transaccion ejecutada y facilitara su
verificacion, comprobacion y andlisis.

La documentacion sobre_operaciones, contratos y otros
actos de gestion importantes debe ser integra, confiable
y exacta, lo que permitird su seguimiento y verificacion,
antes, durante o después de su realizacion.

Corresponde a la administracion financiera de cada entidad
establecer los procedimientos que aseguren la existencia
de un archivo adecuado, fisico y/o, magnético o digital,
para la conservacion y custodia de la documentacion
sustentatoria, que serd ordenado cronologicamente, de
manera secuencial y se mantendra durante el tiempo que
fijen las disposiciones legales vigentes.

Los documentos de cardcter administrativo estardn
organizados conforme al sistema de archivo adoptado por
la entidad, ya sea en formato fisico y/o magnético o digital,
v debera responder a la realidad y a las necesidades
institucionales. Es necesario reglamentar la clasificacion
v conservacion de los documentos de uso permanente y
eventual, el calificado como histérico y el que ha perdido su
valor por haber dejado de tener incidencia legal, técnica,
financiera, estadistica o de otra indole.

La evaluacion de toda la documentacion y la destruccion
de aquella que no se la utiliza se hara de conformidad a las
disposiciones legales, con la intervencion de una comision
que se encargue de analizar, calificar y evaluar toda la
informacion existente y determinar los procedimientos a
seguir, los periodos de conservacion de la documentacion,
los datos relacionados con el contenido, periodo, numero
de carpetas o de hojas y notas explicativas del documento.”

Art. 3.- En la Norma de Control Interno 410-12
“Administracion de soporte de tecnologia de informacion”,
realicese lo siguiente:

a. Agréguese luego del nimero 8 el siguiente numeral:

“9. Implementacion de mecanismos, de preferencia
electronicos o a través de aplicativos informaticos, que
permita a los usuarios conocer el estado de los tramites
administrativos que mantienen con la entidad.”

b. Reenlistense a partir del 9.

Art. 4.- Sustitiiyase la Norma de Control Interno 410-14
“Sitio web, servicios de internet e intranet”, por la siguiente:

“Es responsabilidad de la Unidad de Tecnologia de
Informacion elaborar las normas, procedimientos e
instructivos de instalacion, configuracion y utilizacion de
los servicios de internet, intranet, correo electronico y sitio
web de la entidad, de conformidad con las disposiciones
legales y considerando los requerimientos de los usuarios
externos e internos.

La Unidad de Tecnologia de Informacion considerara el
desarrollo de aplicaciones web y/o moviles que automaticen
los procesos o tramites orientados al uso de instituciones y
ciudadania en general.”

Art. 5.- Sustitiyase la Norma de Control Interno 410-17
“Firmas electronicas”, por la siguiente:

“Las entidades, organismos y dependencias del sector
publico, asi’ como las personas juridicas que actien
en virtud de una  potestad estatal, ajustardn sus
procedimientos y operaciones e incorporardn los medios
técnicos y tecnologicos necesarios, para permitir el uso
de la firma electronica, de conformidad con la Ley de
Comercio Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos y su Reglamento, y demds normativa que disponga
0 sugiera su uso.

El uso de la firma electronica en la administracion publica
se sujetard a las garantias, reconocimiento, efectos y
validez sefialados en estas disposiciones legales y su
normativa secundaria de aplicacion.

Las servidoras y servidores autorizados por las instituciones
del sector publico podran utilizar la firma electronica
contenida en un mensaje.-de datos para el ejercicio y
cumplimiento de las funciones inherentes al cargo publico
que ocupan.

Los aplicativos que incluyan firma electronica dispondran
de mecanismos y reportes-que faciliten una auditoria de los
mensajes de datos firmados electronicamente.

a) Verificacion de autenticidad de la firma electronica

Es respounsabilidad de las servidoras y servidores de las
entidades o dependencias del sector publico verificar
mediante procesos automatizados de validacion, que el
certificado de la firma electronica recibida sea emitido por
una entidad de certificacion de informacion acreditada y
que el mismo se encuentre vigente.

b) Coordinacion interinstitucional de formatos para uso
de la firma electronica

Con el propdsito de que exista uniformidad y compatibilidad
en el uso de la firma electronica; las entidades del sector
publico sujetos a este orvdenamiento coordinaran y
definiran los formatos y tipos de archivo digitales que seran
aplicables para facilitar su.utilizacion.

Las instituciones. publicas -adoptaran y aplicaran los
estandares' tecnoldgicos necesarios para la utilizacion
de firmas electronicas en los documentos que emitan,
conforme a su ambito de competencia.

c) Conservacion de archivos electronicos

Los archivos electronicos o mensajes de datos firmados
electronicamente se conservaran en su estado original
en medios electronicos seguros, bajo la responsabilidad
del usuario y de la entidad que los genero. Para ello se
estableceran politicas internas de manejo y archivo de
informacion digital.

d) Actualizacion de datos de los certificados de firmas
electronicas
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Las servidoras y servidores de las entidades, organismos y
dependencias del sector publico titulares de un certificado
notificaran a la entidad de certificacion de informacion
sobre cualquier cambio, modificacion o variacion de los
datos que constan en la informacion proporcionada para la
emision del certificado.

Cuando un servidor publico deje de prestar sus servicios
temporal o definitivamente y cuente con un certificado de
firma electronica en virtud de sus funciones, solicitard a
la entidad de certificacion de informacion, la revocacion
del mismo, ademas, el superior jerdrquico ordenard.su
cancelacion inmediata.

El dispositivo portable seguro sera considerado un bien de
la entidad o dependencia publica y, por tanto, a la cesacion
del servidor, sera devuelto con la correspondiente acta de
entrega recepcion.

e) Seguridad de los certificados y dispositivos portables
seguros

Los titulares de certificados de firma electronica y
dispositivos portables seguros seran responsables de su
buen uso y proteccion. Las respectivas claves de acceso no
seran divulgadas ni compartidas en ningun momento. El
servidor solicitara la revocacion de su certificado de firma
electromica cuando se presentare cualquier circunstancia
que pueda comprometer su utilizacion.

f) Renovacion del certificado de firma electronica

El wusuario solicitard la renovacion del certificado. de
firma electronica conla debida anticipacion, ' para
asegurar la vigencia y validez del certificado y de-las
actuaciones relacionadas con su uso. Para estos_efectos,
se estara a lo dispuesto en la Ley de Comercio Electronico,
Firmas Electronicas y Mensajes de Datos y su Reglamento,

&) Capacitacion en el uso de las firmas electronicas

La entidad de certificacion  capacitara, advertira e
informara a los solicitantes y usuarios de los servicios de
certificacion de informacion y servicios relacionados con
la firma electronica, respecto de las medidas de seguridad,
condiciones, alcances, limitaciones y responsabilidades
que deben observar en el uso de los servicios contratados.
Esta capacitacion facilitara la comprension y utilizacion de
las firmas electronicas, en los términos que establecen las
disposiciones legales vigentes.”

Art. 6.- Sustitiyase la Norma de Control Interno 500-02
“Canales de comunicacion abiertos”, por la siguiente:

“Se establecerdn canales de comunicacion abiertos, que
permitan trasladar la informacion de manera segura,
correcta y oportuna a los destinatarios dentro'y fuera de
la institucion.

Las entidades que ofrezcan servicios en linea deberan
publicar y mantener en su pagina web los horarios de
operacion de los sistemas en linea, a fin de facilitar a los
usuarios su acceso.

Una politica de comunicacion interna debe permitir las
diferentes interacciones entre las servidoras y servidores,
cualquiera sea el rol que desempeiien, asi como entre las
distintas unidades administrativas de la institucion.

Las entidades dispondran de canales abiertos de
comunicacion que faculten a los usuarios aportar
informacion sobre el diseiio y la calidad de los productos
y servicios brindados, que servira para considerar
la implementacion de cambios que permitan un
funcionamiento adecuado y permanente, asi como su
mejora continua.”

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de la
fecha de supublicacion en el Registro Oficial.

Dado  en el Despacho del Contralor General del
Estado, en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, a 30 de abril de 2019.

Comuniquese.

f.) Dr. Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante.

Dict6é y firmoé el Acuerdo que antecede, el sefior doctor
Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante, en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a los treinta dias del mes de abril
del afio 2019.- CERTIFICO.

f.) Valentina Zarate Montalvo, Secretaria General de
Gestion Institucional.

No. PLE-CPCCS-T-E-414-08-05-2019

EL PLENO DEL CONSEJO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
TRANSITORIO

Considerando:

Que, el Pleno del Consejo Transitorio tiene la facultad
extraordinaria de promover reformas necesarias en las
materias de su competencia, facultad que es exclusiva
de este organo de transicion, pues fue otorgada por el
anexo 3 aprobado por referéndum y consulta popular,
que sefiala: “El Consejo en transicion. tendra por mision
el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia
y control, de participacion ciudadana, y de prevencion
y combate a la corrupcion para lo cual propondréd a los
organos competentes las reformas necesarias”.

Que, tanto la pregunta tres, como el anexo tres, tuvieron
un mismo origen legitimo, “al igual que su aprobacion
mayoritaria por parte del pueblo ecuatoriano, maximo
mandante del - Estado constitucional de derechos. De
tal-modo-"que las normas inmersas en el anexo tres, no
solamente que tienen la misma jerarquia que la Constitucion;
sino que, ademas, tienen la legitimidad de representar la
voluntad popular, expresada a través de un mecanismo de
democracia directa.

Que, mediante Oficios No. 02264-CG y No.02282-CG de
18 de enero de 2019 el Contralor Subrogante presentd al
Presidente de la Republica y a este Consejo Transitorio,
el “Proyecto de Tribunal de Cuentas del Estado”,
respectivamente.



8 — Lunes 13 de mayo de 2019

Suplemento — Registro Oficial N° 486

Que, mediante Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0-227 de 16
de enero de 2019, el Pleno de este Consejo resolvid informar
que “(...) este Pleno considera que el Consejo debe jugar un
rol sustancial en lo que se refiere a la reinstitucionalizacion
nacional encomendada por el pueblo ecuatoriano, dentro
de la cual, la restructuracién de la Contraloria General
es clave para el control debido del manejo de los fondos
publicos”; razén por la cual, el Consejo Transitorio no
inici6 el concurso para designara la primera autoridad de la
Contraloria General del Estado.

Que, Con de fecha 02 de julio de 2017, el Pleno de-la
Asamblea Nacional resolvio “CENSURAR Y DESTITUIR
al Dr. Carlos Polit Faggioni del cargo de Contralor General
del Estado”. Ante la ausencia del Contralor General del
Estado, el doctor Pablo Celi, en su calidad de Subcontralor
subrogo al titular de este 6rgano, en estricta aplicacion del
articulo 33 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado. Con lo cual, el Pleno reconoce que, ha operado
el mecanismo previsto por la norma para el reemplazo
de esta autoridad y que, actualmente, existe un Contralor
Subrogante en funciones.

Que, el anexo 3, faculta a este Consejo Transitorio a
tomar medidas para garantizar “la mejora, objetividad,
imparcialidad y transparencia de los mecanismos de
seleccion de las autoridades cuya designacion sea de su
competencia”.

Con la finalidad de dar cumplimiento al Anexo 3, garantizar
la mejora del mecanismo de seleccion de la designacion de
la primera autoridad de la Contraloria General del Estado,y
para el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia
y control dispuestos en el Anexo 3.

En ejercicio del Mandato Popular del 4 de febrero del 2018,
de su funciones y atribuciones constitucionales y legales,

Resuelve:

Expedir el siguiente: MANDATO SOBRE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Art. 1.- RATIFICAR que el Dr. Pablo Celi de la Torre es
el Contralor General Subrogante, pues en su caso, opero el
mecanismo previsto en el articulo 33 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado.

Art. 2.- DISPONER que el Contralor General del Estado
Subrogante, Dr. Pablo Celi de la Torre, permanezca en el
ejercicio de sus funciones hasta la conclusion del periodo
para el que fue elegido el titular y en tanto decurra el
proceso de transformacion de la Contraloria General del
Estado en Tribunal de Cuentas, anticipada por este Consejo
en Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0O-227 de 16 de enero
de 2019.

Art. 3.- INSTAR a los diferentes poderes del Estado a
cumplir con las atribuciones constitucionales y legales
pertinentes, a fin de viabilizar en el menor tiempo posible
la creacion de un Tribunal de Cuentas que reemplace ala
Contraloria General del Estado.

DISPOSICION DEROGATORIA

Primera. - Las disposiciones legales que se opongan al
presente Mandato no surtiran efecto legal alguno.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Por Secretaria General 'notifiquese a la
Contraloria General del Estado y-el Registro Oficial para
su publicacion.

Segunda.- La presente resolucién entrara en vigencia a
partir de su-aprobacidn, sinperjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial.

Dado en ‘la sala de sesiones del Pleno del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio, en
Distrito Metropolitano de Quito, a los ocho dias del mes de
mayo del dos mil diecinueve.

f.) Dr. Julio César Trujillo, Presidente.

Lo Certifico. - En la ciudad de Quito, a los ocho dias del
mes de mayo del dos mil diecinueve.

f.) Dr. Darwin Seraquive Abad, Secretario General, (e).

CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
CONTROL SOCIAL.- Certifico que es fiel copia del
original que reposa en los archivos de Secretaria General.-
Numero de foja(s) -2.- Quito, 08 de mayo de 2019.- f.)
Prosecretaria.

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR

OficioNo."SGJ-19-0310
Quito, 30 de abril de 2019

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta

DIRECTOR DEL REGISTRO OFICIAL
En su despacho

De mi consideracion:

Con fecha 29 de abril de 2019, se expidio el Decreto
Ejecutivo Nro. 729, con el cual.se dispone la suspension
de la jornada de trabajo del dia miércoles primero de mayo
de 2019, para todos-los trabajadores del sector privado y
servidores del sector publico, por la conmemoracion del
“Dia Internacional del Trabajo”, mismo que con firma
electronica de certificacion, fue remitido a usted para su
publicacion en el Registro Oficial; lamentablemente, en
el mencionado instrumento legal se ha deslizado un error
en la numeracion de un articulo, razén por la cual mucho
agradeceré a usted se sirva disponer la publicacion de la
respectivaFe de Erratas al referido Decreto Ejecutivo,
realizando la siguiente rectificacion:

A-continuacion del segundo parrafo del Articulo 3 donde
dice: “Articulo 3.-”, debe decir “Articulo 4.-”.

Atentamente,

f.) Dra. Johana Pesantez Benitez, Secretaria General
Juridica.



