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No. INMOBILIAR-DGSGI-2019-0014

Nicolas José Issa Wagner
DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO DE
GESTION INMOBILIARIA DEL SECTOR PUBLICO
- INMOBILIAR

Considerando:

Que, el articulo 226-de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, establece: «Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion. »,

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador manifiesta que: «La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.»;

descentralizacion, coordinacion,

Que, el articulo 128-del Codigo Orgéanico Administrativo
seflala que, el acto normativo de caracter administrativo es
toda-declaracion unilateral efectuada en ejercicio de una
competencia administrativa que produce efectos juridicos
generales, que no se-agota con su cumplimiento y de forma
directa;

Que, la Disposicion General Vigésima Sexta del Codigo
Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion, establece: «Las entidades
publicas y personas naturales o juridicas privadas que
tengan bajo su poder documentos, datos genéticos, bancos
o archivos de datos personales e informes sobre personas o
sobre sus bienes, pondran a disposicion del publico a través
de un portal de informacion o padgina web la siguiente
informacion y recursos:

a) Los derechos que le asisten respecto de la proteccion
de sus datos personales, entre ellos el derecho a conocer
el uso que se haga de dicha informacion, su finalidad, el
origen y destino, y el tiempo.de vigencia del archivo o
banco de datos; y sus derechos a solicitar la rectificacion,
eliminacion o anulacion de sus datos personales;

b) Detalle de las politicas y procedimientos institucionales
para la proteccion de la privacidad de datos personales; y,

¢) Servicio de tramite en linea de las consultas y reclamos
en‘materia de datos personales.»;

Que, el articulo 4 inciso primero de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, establece
que: «Las instituciones del sector publico y privado y
las personas naturales que actualmente o en el futuro
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administren bases o registros de datos publicos, son
responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones
responderan por la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. La responsabilidad
sobre la veracidad y autenticidad de los datos registrados,
es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provee
toda la informacion. »;

Que, mediante Decreto - Ejecutivo. Nro. 503, de 12 de
septiembre de 2018, publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 335 de 26 de septiembre de 2018, el
Presidente de la Republica dispuso en su Articulo 1,
lo siguiente: «E/ Servicio de Gestion Inmobiliaria
del Sector Publico, INMOBILIAR, es un organismo
de derecho publico, dotado de personalidad juridica;
autonomia administrativa, _operativa__y- financiera y
Jjurisdiccion  nacional, ~con sede principal en la
ciudad de Quito. Ejercera las facultades de rectoria,
planificacion, regulacion, gestion, administracion y
control de los bienes del sector publico y de los
bienes que disponga el ordenamiento juridico que incluye
las potestades de disponerlos, distribuirlos, custodiarlos,
usarlos, enajenarlos, asi como disponer su egreso y baja,
ademdas de las competencias y responsabilidades especificas
derivadas de otros instrumentos juridicos.»,

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 5 de 24 de mayo de
2017, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 16,
de 16 de junio de 2017, se suprime la Secretaria Nacional
de la Administracion Publica y, se transfieren al Ministerio
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion
las atribuciones respecto de:

«a. Gestionar la politica y directrices emitidas para la
gestion de la implementacion del gobierno electronico; y,

b. Desarrollar y coordinar planes, programas o proyectos
sobre gobierno electronico que sean necesarios para su
implementacion.;

Que, mediante Acuerdo Nro. 12, de 11 de junio de 2019,
publicado en el Registro Oficial Nro. 18 de 15 de agosto
de 2019, suscrito por el Ministro de Telecomunicaciones y
de la Sociedad de la Informacion, se expidi6 la “Guia para
el tratamiento de datos personales en la Administracion
Publica Central”;

Que, la Disposicion Transitoria Tercera de la “Guia para
el tratamiento de datos personales en la Administracion
Publica Central”, dispone que: «En el plazo de noventa
(90) dias contados a partir de la suscripcion del presente
Acuerdo, las entidades de la Administracion Publica
Central deberan elaborar, aprobar y publicar la Politica
para la proteccion de datos personales en los diferentes
canales electronicos que disponen para interactuar con los
ciudadanos. y;

Que, mediante Resolucion No. 01 de 02 de junio de 2017,
suscrita por el sefior Eduardo Enrique Mangas Mairena,
Presidente del Comité de Servicio de Gestion Inmobiliaria
del Sector Publico, INMOBILIAR, resolvio, designar al

seflor Nicolas José Issa Wagner como Director General
del Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico,
INMOBILIAR;

Que, mediante Memorando Nro. INMOBILIAR-DSPPP-
2019-0215-M de 25 de octubre de 2019, el Director
de Seguimiento de Planes;Programas y Proyectos de
INMOBILIAR, “solicita-a la Coordinacion General de
Asesoria Juridica, se expida el correspondiente instrumento
legal para aprobar y proceder con la publicacion en la pagina
web de INMOBILIAR de la “Politica para el tratamiento de
datos personales en el Servicio de Gestion Inmobiliaria del
Sector Publico — INMOBILIAR”;

En ejercicio de las facultades y atribuciones establecidas
en la Constitucion y Leyes vigentes de la Republica del
Ecuador,

Acuerda:

Articulo 1.- Aprobar y expedir la «POLITICA PARA
EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN
EL SERVICIO DE GESTION' INMOBILIARIA DEL
SECTOR PUBLICO — INMOBILIAR».

Articulo 2.- Disponer que la_«POLITICA PARA EL
TRATAMIENTO" DE "DATOS  PERSONALES EN EL
SERVICIO DE GESTION INMOBILIARIA DEL SECTOR
PUBLICO — INMOBILIAR», se aplique con cardcter
obligatorio por parte de las y los funcionarios, servidores, y
trabajadores del Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector
Publico, INMOBILIAR.

Articulo 3.- Encarguese de la ejecucion y cumplimiento del
presente Acuerdo, al titular de la Direccion de Seguimiento
de Planes, Programas y Proyectos de INMOBILIAR.

Articulo 4.- El presente Acuerdo entrard en vigencia a
partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en

el Registro Oficial.

Dadoy firmado en la ciudad de Quito Distrito Metropolitano,
a los 30 dias del mes de octubre de 2019.

f.) Nicolas José Issa Wagner, Director General del Servicio
de Gestion Inmobiliar del Sector Publico - INMOBILIAR.

Politica para el tratamiento de datos personales en el
Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR
L.LPOLITICA DE PRIVACIDAD

La presente politica se encuentra estructurada con la
siguiente informacion:

1. Alcance
2. Datos que se recolecta

3. Finalidad
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4. Proceso para ejercer derecho de Acceso y Rectificacion

5. Notificacion cuando existan cambios en la politica de
privacidad

6. Uso de cookies

7. Medidas para precautelar la seguridad de los datos
personales

8. Base legal que sustenta el tratamiento de los datos
1. Alcance

Esta politica de privacidad se aplica a todos los datos
personales recolectados - a través de la pagina web
institucional del Servicio de Gestiéon Inmobiliaria del
Sector Publico — INMOBILIAR como www.inmobiliar.
gob.ec. www.inmobiliariapublica.ec .

En el Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR todos los funcionarios que realizan el
tratamiento de los datos personales, suscriben acuerdos de
confidencialidad de la informacion.

2. Datos que se recolecta

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR recopila los siguientes datos personales en

linea:

- Tipo de documento de identidad (cédula de ciudadania,
pasaporte, DIN

- Numero de documento de identidad

- Nombres y apellidos

- Correo electronico

- Fecha de expedicion del documento de identidad
- Género

- Nacionalidad indigena

- Pueblo

- Pais de residencia

- Provincia de residencia

- Ciudad de residencia

- Direccién del domicilio

- Numero telefénico fijo

- Numero telefonico celular

- Codigo postas de tu lugar de residencia

- Preguntas personales de seguridad.

PRACTICAS DE REGISTRO

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR registra automaticamente las direcciones
de Protocolo de Internet (IP) de los visitantes. La direccion
IP es un niimero Unico, asignado-a cada computadora en
Internet. En general, una direccion~IP que cambia cada
vez que se conecta a Internet es una direccion dinamica.
Sin embargo, tenga en cuenta que, con algunas conexiones
de banda ancha, su direccion IP es estatica y podria estar
asociada a.su computadora personal.

Hacemos un seguimiento de las paginas visitadas en el
sitio web del Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector
Publico — INMOBILIAR, la cantidad de tiempo que
pasa en esas paginas y los tipos de busquedas realizadas
en ellas. Sus busquedas permanecen confidenciales y
anonimas. El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector
Publico — INMOBILIAR utiliza esta informacion solo con
fines estadisticos para averiguar que paginas encuentran
los usuarios mas utiles y para mejorar el sitio web.

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR también-almacena los datos que usted
trasmite. Esto puede incluir:

* Navegador/ tipo-de-dispositivo./ version.

* Sistema operativo utilizado.

«Direccion de control de acceso a medios (MAC)
+ _Fechay hora de la solicitud del servidor.

* Volumen de datos transferidos.

3. Finalidad

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR utiliza informacioén personal para los
siguientes fines:

- Para procesar transacciones. El Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector Publico — INMOBILIAR usa
informacién personal como. el nombre, la direccién
fisica, el numero-de teléfono, la direccion de correo
electronico.

-~ Para proporcionar soporte u otros servicios. El
Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR puede usar su informacion personal
para proporcionarle asistencia u otros servicios que
haya solicitado o solicitado. El Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector Publico — INMOBILIAR
también puede wusar su informacién personal
para responder directamente a sus solicitudes de
informacion.

- Para proporcionar informaciéon basada en sus
necesidades y responder a sus solicitudes. El
Servicio de Gestiéon Inmobiliaria del Sector Publico
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— INMOBILIAR puede usar su informacion personal
para proporcionarle avisos de nuevos lanzamientos de
productos y desarrollos de servicios

- Para administrar servicios. El Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector Publico — INMOBILIAR puede
contactarlo para confirmar cierta informacion.

- Para evaluar el uso de los productos y servicios. El
Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector-Publico —
INMOBILIAR puede rastrear el uso de los servicios
para determinar su nivel de uso, y esas estadisticas son
para uso exclusivo de esta entidad

- Para comunicarnos con usted acerca de una reunion,
conferencia o evento organizado o copatrocinado por
el Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR:. Esto puede incluir informacion sobre
el contenido del evento, la logistica del evento, las
actualizaciones y la informacion adicional relacionada
con el evento.

- Para proteger contenidos y servicios. Podemos
usar su informacién para prevenir actividades
potencialmente ilegales y hacer cumplir nuestros
términos y condiciones. También utilizamos una
variedad de sistemas tecnoldgicos para detectar
y abordar actividades andmalas y para analizar el
contenido a fin de evitar abusos, como el spam.

Datos personales de nifio

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR no recopila datos de o sobre niflos sin
el permiso de los padres o tutores. Si nos enteramos de
que hemos recopilado. informacion personal de un nifo,
eliminaremos esa informaciéon lo mas rapido posible. Si
cree que podemos tener alguna informacion de o sobre un
nifio, contactenos.

4. Proceso para ejercer derecho de Acceso y
Rectificaciéon

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR reconoce a los titulares de datos personales
el Acceso y Rectificacion al tratamiento que se realice
sobre sus datos, para lo cual debe seguir el respectivo
proceso, ingresando al siguiente enlace:

https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/

Derecho de Acceso

De acuerdo al Art. 9 de la Ley Orgénica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica sobre la Responsabilidad
sobre la entrega de la Informacion Publica, donde se
detalla que “El titular de la entidad o representante legal,
sera el responsable y garantizara la atencion suficiente y
necesaria a la publicidad de la informacion publica, asi
como su libertad de acceso.

Su responsabilidad sera recibir y contestar las solicitudes de
acceso a la informacion, en el plazo perentorio de diez dias,
mismo que puede prorrogarse por cinco dias mas, por causas
debidamente justificadas e‘informadas al peticionario.”

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR, en su-objetivo.de cumplir con los procesos
de transparencia,-a través de la Unidad de Comunicacion
Social, recibe solicitudes de la ciudadania mediante el
enlace Contacto Ciudadano, que responde al sistema de
preguntas, -quejas, solicitudes de informacion publica,
sugerencias y felicitaciones, mismas que son atendidas
de forma oportuna dentro del plazo de 8 dias a partir de la
recepcion de los mismos.

Para dar cumplimiento, El Servicio de Gestion Inmobiliaria
del Sector Publico — INMOBILIAR, cumple el siguiente
procedimiento:

1. Una vez se reciba la inquietud ciudadana, es receptada
por la Unidad de Comunicacién, quién revisa la
pregunta, y transmite via correo electrénico al area
competente de la institucién quién proporcionara la
respuesta oportuna, dentro del plazo maximo de 8 dias.

2. Luego de enviar-el requerimiento, el drea competente
proporciona-la respuesta para el ciudadano.

3." La Unidad recibe la respuesta, la estructura y adecua
de forma comunicacional y de facil comprension para
el usuario, <y brinda respuesta inmediata mediante la
opcion. de Contacto Ciudadano, establecida en el sitio
web institucional.

4. Unavezpublicada larespuesta en el sistema de Contacto
ciudadano, este cierra el proceso de cada pregunta.

Derecho de Rectificacion

En el caso de detectar errores de omision, como errores
tipograficos u ortograficos o no se encuentre dentro de
las competencias de El Servicio de Gestion Inmobiliaria
del Sector Publico — INMOBILIAR, se realiza el
mismo procedimiento, se investiga y.- brinda respuesta
direccionando o recomendando la-entidad competente que
puede atender dicha solicitud, o informacion util al usuario
para realizar su tramite.

5. | Notificaciones cuando existan cambios en la politica
de privacidad

ElL Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR puede actualizar su Politica de Privacidad
cuando sea necesario.

Si realizamos cambios sustanciales, le notificaremos por
correo o mediante un aviso en este sitio web antes de que el
cambio entre en vigencia.

Le recomendamos que revise periddicamente esta pagina
para obtener la informaciéon mas reciente sobre nuestras
practicas de privacidad.
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6. Uso de cookies

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR puede utilizar sus datos personales,
incluidos los datos recopilados como resultados de
la navegacion del sitio y los protocolos y registros
electronicos para ayudar a crear y personalizar el contenido
del sitio web, mejorar la calidad del sitio web, realizar un
seguimiento de la capacidad  de respuesta de los servicios
entregados.

No compartimos sus datos personales sin su consentimiento.
Cuando hace clic o interactiia con un anuncio, existe la
posibilidad de que el anunciante pueda colocar una cookie
en su navegador con sus propias condiciones de uso.

7. Medidas para precautelarla seguridad de los datos
personales

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR protege la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los activos de informacién al seguir un
enfoque de administracion de riesgos basado en politicas,
estandares pautas y procedimientos para cumplir con los
objetivos de seguridad al tiempo que respalda los objetivos.

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR utiliza el protocolo HTTPS para brindar
seguridad en el uso de este canal electronico.

Mitiga los riesgos utilizando el Esquema Gubernamental
de Seguridad de la Informacion (EGSI).

8. Base legal que sustenta el tratamiento de los datos

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR fundamenta el tratamiento que da a los
datos personales en los siguientes instrumentos legales:

* Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos - COESCCI, Disposiciones Generales,
VIGESIMA  SEPTIMA.- “...El tratamiento de
datos personales que incluya acciones tales como
recopilacion, sistematizacion y almacenamiento de
datos personales, requerird la autorizaciéon previa e
informada del titular.

No se requerira de la autorizacion del titular cuando
el tratamiento sea desarrollado por una institucién
publica y tenga una finalidad estadistica o cientifica; de
proteccion a la salud o seguridad; o sea realizado como
parte de una politica publica de garantia de derechos
constitucionalmente reconocidos...”

* Decreto Ejecutivo No. 1384, diciembre 2012, que
establece como politica publica el desarrollo de la
interoperabilidad gubernamental que consiste en el
esfuerzo mancomunado y permanente de todas las
entidades de la Administracion Publica Central, para
compartir e intercambiar entre ellas, por medio de las

tecnologias de la informacidén y comunicacion, datos
e informacion electronicos que son necesarios en la
presentacion de los tramites y servicios ciudadanos que
presentan las entidades, asi.como en gestion interna e
interinstitucional.

II. TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

El uso de este portal o de cualquiera de sus componentes,
implicala aceptacion expresa de los términos y condiciones
de uso.

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
— INMOBILIAR dispone de los portales web www.
inmobiliar.gob.ec, www.inmobiliariapublica.ec y para
presentar informacion a los ciudadanos sobre la gestion
que lleva adelante.

Los datos que han recibido tratamiento estadistico pueden
estan disponibles en formatos abiertos, para facilitar su
utilizacion.

Los trdmites, servicios, transacciones 0 movimientos que
se realicen después de las diecisiete horas treinta o en dia
inhabiles, se consideraran realizados al dia hébil siguiente.

Responsabilidad

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR solamente sera responsable del tratamiento
y.uso de los datos personales que recabe en forma directa
a través de los canal electronicos incluidos en los portales
web www.inmobiliar.gob.ec., www.inmobiliariapublica.ec ,
através de la linea telefonica 1800 INMOBILIAR (466624)
y-¢l correo electronico ventas@inmobiliariapublica.ec.

El Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico —
INMOBILIAR se deslinda de cualquier responsabilidad
que pueda generar al usuario por cualquier uso inadecuado
o contrario a los canales electronicos antes mencionados.

El Servicio de Gestion Inmobiliaria.del Sector Publico —
INMOBILIAR no se hace responsable por la veracidad
o exactitud de la informacién contenida en los enlaces a
otros sitios web o que haya sido entregada por terceros.

Son obligaciones del usuario

e No daifiar, inutilizar, modificar o deteriora los canales
electronicos a los que esta teniendo acceso, ni los
contenidos incorporados y almacenados en éstos.

* No utilizar versiones de sistemas modificados con el
fin de obtener accesos no autorizados a cualquier canal
electronico, contenido y/o servicios ofrecidos a través
de estos.

* No interferir ni interrumpir el acceso, funcionalidad y
utilizacion de canales electronicos y redes conectados
al mismo.
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Y MOVILIDAD HUMANA

PRIMER PROTOCOLO MODIFICATORIO
AL CONVENIO DE COOPERACION Y
MUTUO RECONOCIMIENTO DE TITULOS
PROFESIONALES Y HOMOLOGACION DE
ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR ENTRE
LA REPUBLICA DEL ECUADOR Y LA REPUBLICA
DE CUBA

El Gobierno de la Repuiblica del Ecuador y el Gobierno
de la Republica de Cuba, en adelante, “las Partes” en el
presente protocolo.

Acogiendo lo dispuesto en el articulo 15 del “Convenio
de Cooperacion 'y Mutuo Reconocimiento de Titulos
Profesionales y Homologacion de Estudios de Educacion
Superior entre la Republica del Ecuador y la Republica de
Cuba , suscrito el 13 de noviembre del ario 2002 ;

Considerando que el marco constitucional y legal al
amparo del cual se suscribi6 el “Convenio de Cooperacion
v Mutuo Reconocimiento de Titulos Profesionales 'y
Homologacion de Estudios de Educacion Superior entre la
Republica del Ecuadory la Republica de Cuba” ha sufrido
cambios radicales;

Con el objetivo de adoptar procedimientos actuales
que permitan superar inconvenientes para un  efectivo
equitativo y agil reconocimiento de titulos superioresy
homologacion de estudios de educacion superior-de una
Parte por los organismos oficiales competentes de la otra
Parte, de conformidad con las leyes de esta ultima;

Reafirmando los lazos que estrechan vinculos de amistad
que unen a ambos pueblos a través de una cooperacion para
una real integracion en areas de educacion superior, ciencia
tecnologia e innovacion;

Convienen:
ARTICULO 1

Por medio de este instrumento las Partes convienen
en modificar el texto del contenido en el Convenio
de Cooperacion y Mutuo Reconocimiento de Titulos
Profesionales y Homologacion de estudios de Educacion
Superior entre la Reptblica del Ecuador y la Republica de
Cuba, suscrito con fecha 13 de noviembre de 2002 de la
siguiente manera:

1. Eliminar en su totalidad los articulos 10, 12 y 16.
2. Remplazar la numeracion contenida en el texto del
Convenio especificamente de los articulos 11,13, 14y

15 por la numeracion 10, 11,12 y 13 respectivamente.

3. Modificar integramente los textos contenidos en los
articulos 1, 2, 3,4, 5,6, 7,8 y 9 por los siguientes:

“ARTICULO 1

Las Partes reconoceran los “titulos profesionales y
grados académicos conferidos por las universidades y/o
escuelas politécnicas del otro pais siempre que cuenten con
reconocimiento oficial de la otra-Parte de este Convenio.
En el caso de los titulos doctorales emitidos en ambos
paises, estos ademas deberan cumplir con los requisitos
académicos ~minimos . establecidos en la normativa
correspondiente para.su otorgamiento en cada uno de los
paises.

El reconocimiento se lo llevard a cabo en los respectivos
organismos oficiales de cada Parte siendo en el caso de la
Republica del Ecuador, la Secretaria de Educacion, Ciencia
Tecnologia e Innovacion(SENESCYT), y el Ministerio de
Educacion Superior(MES), en el caso de la Republica de
Cuba.

ARTICULO 2

Para tal fin las Partes reconocerdn los titulos
profesionales, grados académicos' y. grados cientificos
conferidos por las universidades.y/o escuelas politécnicas
que cuenten con reconocimiento oficial del Gobierno
de la Republica de Cuba, el Departamento Juridico y la
Direccion de Educacion de Postgrado del Ministerio de
Educacion Superior para titulos profesionales y Maestrias
respectivamente; la Comision Nacional de Grados
Cientificos para los grados cientificos y de la Republica del
Ecuador por el Consejo de Educacion Superior (CES) y
Consejo de Evaluacion, Acreditacion y aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CEAACES).

ARTICULO 3

Para efectos del presente convenio se entenderda como
reconocimiento, la validez oficial por una de las Partes,
de los estudios superiores realizados en universidades
y/o escuelas politécnicas, del otro Estado, acreditadas
en forma legal mediante documentos oficiales, sea por
titulos profesionales y grados académicos, debidamente
legalizados, de conformidad con las leyes vigentes de cada
Parte y con los tratados vigentes entre ellas.

ARTICULO 4

Los titulos reconocidos por una de las Partes habilitardn
a su titular para el ingreso y prosecucion de sus estudios
en el nivel correspondiente de formacion superior, previo
cumplimiento de todos los requisitos exigibles de acuerdo
alo establecido en la legislacion interna de cada Parte.

El presente 'Convenio no altera en ninguna forma lo
determinado por la legislacion interna de cada Parte
respecto a la habilitacion para el ejercicio profesional,
debiendo cumplirse con los requisitos que la institucion
competente para dicho efecto y el ordenamiento juridico de
cada una de éstas determine.

Tales requisitos en ningun caso podrdn suponer
discriminacion por razon de la nacionalidad.
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ARTICULO 5

La Secretaria de Educacion Superior Ciencia Tecnologia
e Innovacion (SENESCYT), y el Ministerio de Educacion
Superior (MES), estableceran los requisitos que deben
acreditar los interesados para obtener el reconocimiento de
su documento académico oficial, sin prejuicio de que ambos
organismos nacionales intercambien informacion acerca de
las instituciones oficiales, asi como los grados académicos
programas, planes de estudio y titulos profesionales que se
otorguen en cada pars.

El reconocimiento procedera siempre que esos titulos y/o
grados académicos:

a) Guarden equivalencia, en cuanto al nivel de formacion
v/o grado académicoen la Parte que se otorgue el
reconocimiento, y

b) Sean emitidos por universidades y/o escuelas politécnicas
acreditadas en cada pais por el ente correspondiente.

ARTICULO 6

La autenticidad de todos los documentos sefialados en el
parrafo anterior, se establecerd mediante la legalizacion
correspondiente.

ARTICULO 7

Cumplidas las formalidades para el reconocimiento del
titulo o grado académico, este deberd ser reconocido y
autorizado por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT) para su registro
en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion
Superior del Ecuador (SNIESE), en el caso del Ecuador,
v el Departamento juridico, la Direccion de Educacion y
Postgrado del Ministerio de Educacion Superior (MES)
para titulos profesionales y maestrias respectivamente; la
Comision Nacional de Grados Cientificos para los grados
cientificos, en el caso de Cuba.

ARTICULO 8

Es competencia de SENESCYT el registro de titulos, luego
de lo cual, cada interesado debera realizar el tramite
correspondiente ante el organo o institucion competente,
a fin de obtener la habilitacion profesional conforme lo
establece el ordenamiento juridico interno de cada una de
las Partes.

ARTICULO 9

Las Partes deberdn notificar e intercambiar informacion
mutuamente sobre cualquier clase de cambio de la
legislacion y/o normativa aplicable a las Universidades
v Escuelas Politécnicas, y/o sobre la creacion de nuevas
instituciones por via diplomatica.”

ARTICULO?2

El presente Protocolo  modificatorio se aplicara
provisionalmente desde la fecha de su firma y entrara en

vigor en la fecha de la ultima nota diplomatica mediante
la cual una de las Partes notifique a la otra el cumplimiento
de los requisitos constitucionales y legales para el efecto.

ARTICULO 3

Las Partes se ratifican en-todas.y cada una de las
disposiciones contenidas en el “Convenio de Cooperacion
y Mutuo Reconocimiento de Titulos Profesionales y
Homologacion de Estudios de Educacion Superior entre la
Republica del Ecuador y la Republica de Cuba”, suscrito
el 13 de noviembre del afio 2002, que no hayan sido
modificadas-por el presente Protocolo.

Suscrito en la ciudad de La Habana, el dia 14 del mes de
febrero del 2018, en dos originales en idioma castellano
siendo los dos (2) textos igualmente idénticos.

POR EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR

f) Maria Augusta Calle Andrade, Embajadora
Extraordinaria y Plenipotenciaria.

POR EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE CUBA

f.) Jos¢ Ramoén<Saborido Loidi, Ministro de Educacion
Superior.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y
MOVILIDAD HUMANA.- Certifico que es fiel copia del
documento que se encuentra en los archivos de la Direccion
de Asesoria Juridica en Derecho Internacional Publico del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.-
Quito, a 25 de octubre de 2019.- f.) Ilegible.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Y MOVILIDAD HUMANA

MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO
ENTRE EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DEL ECUADOR Y EL GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE COSTA RICA PARA EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION EN
MATERIA DE COOPERACION POLICIAL, PARA
CONTRARRESTAR EL TRAFICO ILICITO
DE ESTUPEFACIENTES Y SUSTANCIAS
PSICOTROPICAS Y LA DELINCUENCIA
ORGANIZADA TRANSNACIONAL

El Gobierno de la Republica del Ecuador y el Gobierno de
la Republica de Costa Rica en adelante denominados “las
Partes”;

CONSCIENTES que el Trafico Ilicito de Estupefacientes
y Sustancias Psicotrépicas y la Delincuencia Organizada
Transnacional ha trascendido al ambito internacional,
haciendo necesaria la corresponsabilidad de los Estados
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en el establecimiento de mecanismos de colaboracion
que permitan investigar para prevenir eficazmente estos
flagelos;

TENIENDO PRESENTE que la Republica del
Ecuador y la Republica de Costa Rica, son paises partes
de la Convencioén de las Naciones Unidas Contra el Trafico
Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotrdopicas y de la
Convencion de las Naciones Unidas Contra la Delincuencia
Transnacional;

RATIFICANDO /la importancia de ' desarrollar
mecanismos de coordinacion internacional, adecuados para
investigar y prevenir la delincuencia en todas sus formas y
manifestaciones; y,

CONVENCIDOS de¢ la relevancia que en la actualidad
reviste el intercambio de informacion de interés para
ambas Partes, en el ambito de sus respectivas atribuciones
y con respeto a la soberania de cada Estado, las Partes
acuerdan la suscripcion del presente Memorandum de
Entendimiento, al tenor de la siguiente articulacion:

ARTICULO 1
OBJETIVO GENERAL

El presente Memorandum de Entendimiento, tiene como
objetivo establecer un mecanismo de cooperacion, que
permita el intercambio de informacion de forma fluida,
continua, segura, oportuna y eficaz, para que facilite a
“Las Partes” realizar acciones orientadas a contrarrestar al
Trafico Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas
y la Delincuencia Organizada Transnacional.

ARTICULO 2
OBJETIVO ESPECIFICOS

La cooperacion prevista en el presente Memorandum tendra
los siguientes objetivos especificos:

a) Intercambio de informacion considerada no procesal;
b) Intercambio de buenas practicas;

¢) Deteccion de todo tipo de operaciones trasnacionales
relacionadas con el Trafico Ilicito de Estupefacientes
y Sustancias Psicotropicas y Delincuencia Organizada
Transnacional,

d) Identificacion de las  organizaciones trasnacionales
dedicadas al Trafico ilicito de Estupefacientes y
Sustancias Psicotropicas y Delincuencia Organizada
Transnacional;

e) Identificacion de rutas utilizadas para el Trafico
Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas
y la Delincuencia Organizada Transnacional, en sus
distintas modalidades;

f) Identificacion de blancos especificos y alerta temprana
en ambos paises;

g) Coordinacion de investigaciones que permitan posibles
acciones simultaneas en el territorio de‘cada pais, con
estricto respeto a la legislacion nacional aplicable en la
Republica del Ecuadory en la Republica de Costa Rica,
asi como a la competencia de “Las Partes”; y,

h) Cualquier otro objetivode  caracter operativo que
las Partes convengan, relacionado con las areas de
cooperacion previstas en el presente Memorandum.

ARTICULO 3

AEREAS Y MODALIDADES DE
COOPERACION

Las Partes acuerdan que las actividades de cooperacion a
que se refiere el presente Memorandum de Entendimiento
se llevaran a cabo a través de las siguientes modalidades:

a) Intercambio de informacion  relacionada con las
rutas detectadas en el territorio ecuatoriano hacia el
territorio costarricense y viceversa, asi como formas de
operar utilizadas por los antisociales;

b) Intercambio de informacién relacionada con los modos
o sistemas de camuflaje / ocultamiento detectados en
ambos territorios;

¢) Intercambio de  informacién sobre tendencias,
modus operandi, estadisticas, profugos de la justicia,
organizaciones 'criminales, estructura y contactos de
las presuntas organizaciones delictivas;

d) Intercambio de informacion sobre los  esfuerzos
nacionales llevados a cabo en materia de interdiccion
de las Organizaciones Delictivas Transnacionales;

e) Intercambio de informacion sobre organizaciones
costarricenses y ecuatorianas dedicadas al Trafico
Ilicito de Drogas, que desarrollan sus actividades a
nivel trasnacional,

f) Intercambio de informacion sobrelaszonas de operacion
de las organizaciones. “delictivas trasnacionales
identificadas (mapeos georeferenciales);

g) Intercambio de Informacion ‘sobre posibles blancos
involucrados.en el trafico ilicito de drogas;

h) Intercambio de experiencias y buenas practicas sobre
modelos  de ‘gestion y operacion policial, pudiendo
incluir pasantias y asesoria in situ;

i) Asistencia mutua en el  area técnico-cientifica,
informatica y de telecomunicaciones aplicada a la
investigacion, prevenciony operaciones policiales;

j) Capacitacion de personal a través de cursos, talleres
o seminarios, con la finalidad de actualizar los
conocimientos  sobre nuevos escenarios, tendencias,
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modalidades de camuflaje, metodologias y
procedimientos para incrementar la  capacidad
operativa y establecer nuevas estrategias de control;

y’

k) Cualquier otra modalidad de cooperacion que las
Partes convengan mutuamente.

Las Partes no estaran obligadas a cooperar en aquellas
modalidades respecto de las cuales exista prohibicion
interna derivada de una ley, normativa institucional o
costumbre.

ARTICULO 4
COMPETENCIA

Las Partes se comprometen a efectuar el intercambio de
informacion a que se refiere el presente Memorandum, con
absoluto respeto a sus respectivas competencias, directivas
institucionales y legislacion nacional aplicable.

Las Partes cumpliran las obligaciones que se deriven
del presente Memorandum de Entendimiento, con base
en los principios de autodeterminacion, reciprocidad,
no intervencién en asuntos internos, igualdad juridica
y respeto a la integridad territorial de los Estados,
ejerciendo jurisdiccion Unicamente en su propio Estado y
absteniéndose de realizar funciones que el derecho interno
del otro Estado reserve a sus autoridades.

El presente Memorandum de Entendimiento no 'tiene
relacion  alguna’ con los temas relacionados con la
asistencia judicial internacional.

ARTICULO5
REPRESENTANTES DE LAS PARTES

Para garantizar una adecuada coordinacion, seguimiento
y evaluacion de la implementacion del  presente
Memorandum de Entendimiento, las Partes designan
como puntos de contacto a las siguientes unidades
administrativas:

¢ Por Parte del Ministerio del Interior de la Policia
Nacional del Ecuador:

La Comandancia General de la Policia Nacional a través
de la Unidad de Informacién y Coordinaciéon Conjunta
de la  Direccién Nacional de Antinarcéticos,
ubicada en la Avenida Reptblica Dominicana N84-137y
Andrés Guillen; teléfono No.(593) 2 2479-956.y.correo
electronico: uicc@dna.gob.ec

e Por parte del Ministerio de Seguridad Publica de
la Republica de Costa Rica:

La Direccion de la Policia de Control de Drogas, a través
del sefior Director Comisario Allan Solano Aguilar,
ubicada en San José, Costa Rica, contiguo a la Oficina de

Correos de laY Griega, teléfono No. (506) 2227-5352
y correo electronico: asolano@seguridadpublica.go.cr o
info@pcd.go.cr.

Cualquier cambio que se presente relacionado con el punto
de contacto designado, se notificard a la otra Parte por
escrito.

ARTICULO 6
PERSONAL DESIGNADO

El personal comisionado por cada una de las Partes para
la ejecucion de las actividades de cooperacion continuara
bajo la direccién y dependencia de la institucion a la que
pertenezca, por lo que no se crearan relaciones de caracter
laboral con la otra Parte, a la que en ninglin caso se
considerara empleador solidario o sustituto.

Las Partes realizardn las gestiones necesarias ante sus
autoridades competentes, a fin de que se otorguen las
facilidades necesarias para la entrada, permanencia y
salida de los participantes que en forma oficial intervengan
en las actividades de cooperacion que se deriven
del presente Memorandum de Entendimiento. Estos
participantes se someteran alas disposiciones migratorias,
fiscales, aduaneras, sanitariasy de seguridad nacional
vigentes en el pais receptor.y no podran dedicarse a
ninguna actividad ajena-asus funciones. Los participantes
dejaran el pais receptor de conformidad con las leyes y
disposiciones -del mismo.

Las Partes promoveran que su personal participante en las
actividades de cooperacion cuente con seguro médico, de
dafios personales y de vida, a efecto de que de resultar un
siniestro del desarrollo de tales actividades, que amerite
reparacion del dafio o indemnizaciéon, ésta sea cubierta
por la institucion de seguros correspondiente.

ARTICULO 7

REUNIONES DE COORDINACION Y
SEGUIMIENTO

Cualquiera de las Partes. podra convocar a reuniones
de coordinacidn, seguimiento y evaluacion de las
actividades de cooperacion que se desarrollen al amparo del
presente Memorandum de Entendimiento, convocando al
menos con sesenta (60) dias de antelacion, especificando
la agenda tematica y/o el programa de la misma, salvo
que por la sensibilidad ' o'urgencia del tema a tratar, las
Partes requieran convocar una reuniéon de forma inmediata,
mediante notificaciéon entre sus representantes, con
cuarenta y ocho (48) horas de antelacion como minimo.

ARTICULO 8
FINANCIAMIENTO
Las partes financiaran el intercambio de informacion a

que se refiere el presente Memorandum con los recursos
asignados en sus respectivos presupuestos, de conformidad
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con su disponibilidad, afectacion presupuestal y lo dispuesto
por su legislacion nacional.

Cada Parte sufragara los gastos relacionados con su
participacion, excepto en el caso de que puedan utilizarse
mecanismos de financiamiento alternos para actividades
especificas, segiin se considere apropiado.

ARTICULO 9
PROTECCION DE LA INFORMACION

La informacién intercambiada de conformidad con el
presente Memorandum solamente podra utilizarse para
los fines mencionados en el presente instrumento.y no
sera divulgada a terceros, sin el consentimiento previo y
por escrito de la Parte que la proveyo, y no se utilizara como
prueba en ningun procedimiento legal; a menos se solicite
asi, de conformidad con otros instrumentos internacionales
vinculantes para las Partes.

Estas medidas deberan observarse atn después de
terminado el presente Memorandum de Entendimiento.

ARTICULO 10
INSTRUMENTOS INTERNACIONALES

Las actividades a que se refiere el presente Memorandum,
no afectardn los derechos _y las obligaciones que las
Partes hayan adquirido en virtud de otros instrumentos
internacionales.

ARTICULO 11
VIGENCIA

El presente Memorandum de Entendimiento comenzara a
regir a partir de la fecha dela ultima comunicacion en la que
las Partes se notifiquen mutuamente, por la via diplomatica,
que han cumplido con los requisitos legales internos
para su entrada en vigencia y hasta que cualquiera de las
Partes exprese por escrito y con una antelacion minima de
dos meses su voluntad de poner término a la cooperacion
institucional fundada en este instrumento.

ARTICULO 12
MODIFICACION DEL MEMORANDUM

Podran introducirse al presente documento, de comun
acuerdo y por escrito, cuantas modificaciones o adiciones
se estimen pertinentes y -entraran en vigencia, de acuerdo
con el articulo 11 de este Memorandum.

Firmado en San José, el diez de abril del dos mil dieciocho,
en dos copias originales, siendo igualmente auténticos
ambos textos.

POR EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR

f.) Claudio Cevallos Berrazueta, Embajador Extraordinario
y Plenipotenciario.

POR EL GOBIERNO DE LA REPUBLICADE COSTA
RICA

f.) Luis Gustavo Mata Vega, Ministro de Seguridad Publica
y Ministro de Gobernacion y Policia.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y
MOVILIDAD HUMANA.- Certifico que es fiel copia del
documento que se encuentra en los archivos de la Direccion
de Asesoria Juridica en Derecho Internacional Piblico del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.-
Quito, a 25 de octubre de 2019.- f.) Ilegible.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Y MOVILIDAD HUMANA

Nota No. MREMH-MREMH-2019-25041-N
Quito, a 23 de octubre de 2019

A la Embajada de Su Majestad Britianica
Quito. —

Excelencia:

Tengo el honor de confirmar recepcion de su Nota No. 064
con fecha de 23 de octubre de 2019 que indica lo siguiente:

“«

Su Excelencia,

Tengo el honor de referirme a las conversaciones que han
tenido lugar entre nuestros dos Gobiernos concernientes
al Acuerdo Comercial entre la Union Europea y sus
Estados Miembros, por una parte, y Colombia, Ecuador
vy Peru, por otra parte, suscrito en Bruselas el 26 de junio
de 2012, segun ha sido enmendado por los Protocolos
del 30 de junio de 2015 y del 11 de noviembre de 20167,
(en adelante, Acuerdo  Comercial Multipartes), que
viene siendo aplicado al Reino-Unido de Gran Bretaiia
e Irlanda del Norte (en adelante, el-Reino Unido), en su
condicion de Estado Miembro de la Union Europea, y a
la Republica de Ecuador (en adelante, Ecuador) (juntos,
los Participantes), con el animo de preservar los derechos
y._obligaciones derivados de la aplicacion del Acuerdo

! Protocolo Adicional del Acuerdo Comercial entre la Unién

Europea y sus Estados Miembros, por una parte, y Colombia y
Pertl, por otra, para tener en cuenta la Adhesion de la Republica de
Croacia a la Unién Europea.

2 Protocolo de Adhesion del Acuerdo Comercial entre la Unidn
Europea y sus Estados Miembros, por una parte, y Colombia y
Pertl, por otra, para tener en cuenta la Adhesion de Ecuador.
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Comercial Multipartes cuando el Reino Unido deje de ser
Estado Miembro de la Union Europea y cuando el Acuerdo
Comercial Multipartes deje de aplicarse al Reino Unido.

En ese sentido, considerando que el Acuerdo Comercial
Multipartes dejara de aplicarse al Reino Unido una vez
que éste deje de ser Estado Miembro de la Union Europea,
tengo el honor de proponer que, por voluntad de ambos
Estados y con la intencion de mantener el marco que rige
las relaciones comerciales entre nuestros paises, ambos
Gobiernos lleguen a un entendimiento para que los
efectos del Acuerdo Comercial Multipartes entre la Union
Europea y Ecuador se apliquen, mutatis mutandis; entre
el Reino Unido y Ecuador, de manera temporal, teniendo
en consideracion el Acuerdo Comercial entre el Reino
Unido, de una parte, y Colombia, Ecuador y Peru, de otra
(en adelante, el Acuerdo Comercial), firmado en Quito el
15 de mayo de 2019°. Queda entendido asimismo que la
extension, mutatis mutandis, de los efectos del Acuerdo
Comercial Multipartes tomard en cuenta el hecho de que
el Reino Unido ya no serda Estado Miembro de la Union
Europea. Con respecto a esta propuesta, el entendimiento
de los Participantes sobre la proporcion de los contingentes
arancelarios y los contingentes de origen, y sobre el enfoque
de las reglas de origen y las salvaguardias agricolas
establecidos en el Acuerdo Comercial Multipartes que
se aplicaran durante este entendimiento temporal, y una
Declaracion Conjunta sobre Indicaciones Geogrdficas, se
detallan en los Anexos A-D de esta Nota, y se aplicardn de
conformidad con la legislacion interna de cada pais.

En segundo lugar, tengo el honor de proponer que este
entendimiento temporal continiie, a menos que cualquier
Participante decida lo contrario y lo comunique mediante
un aviso por escrito con un mes de anticipacion, hasta que
transcurran nueve meses desde que este entendimiento
se haga efectivo o hasta que el Acuerdo Comercial entre
Ecuador y Reino Unido entre-en vigor, lo que ocurra
primero. El periodo de nueve meses puede ser ampliado
por acuerdo mutuo entre los Participantes.

En tercer lugar, tengo el honor de proponer que para
apoyar la aplicacion, mutatis mutandis, de los efectos y
disposiciones del Acuerdo Comercial Multipartes y a fin
de canalizar asuntos de naturaleza practica y operativa,
ambos Estados aprueben que se establezcan como
puntos focales al Ministerio de Produccion, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca, por parte de Ecuador, y al
Departamento de Comercio Internacional, por parte del
Reino Unido. El Comité de Comercio a que se refiere el
articulo 12 del Acuerdo Comercial Multipartes, segun-se
aplica entre el Reino Unido y Ecuador, puede también
constituir un foro para que nuestros Gobiernos se reuinan a
discutir el funcionamiento de este Acuerdo.

A mérito de lo expuesto, tengo el honor de proponer que.la
presente Nota y su respuesta afirmativa, ambas igualmente
validas en idiomas espaiiol e inglés, constituyan un

3 Para mayor certeza, este entendimiento no aplicara a las Bases
Aéreas Soberanas de Akrotiri y Dhekelia en la Republica de Chipre.

entendimiento entre nuestros dos Gobiernos, con efecto
desde el momento en que el Reino Unido deje de ser
Estado Miembro de la Union Europea y cuando el Acuerdo
Comercial Multipartes deje de aplicarse a Reino Unido,
con el fin de fortalecer nuestra cooperacion y desarrollo
economico mutuo.

Hago propicia la.ocasion para renovar a Su Excelencia las
seguridades de mi mds.alta consideracion”.

Tengo el honor de informarle que mi Gobierno comparte
el entendimiento’ de lo expresado en su Nota asi como en
sus-Anexos.

Hago propicia la ocasion para renovar a Su Excelencia las
seguridades de mi mas alta consideracion.

f.) Emb. Cristian Espinosa, Ministro de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana (S).

Nota No. 064/2019

La Embajada de' Su Majestad Britdnica saluda muy
atentamente-al Honorable “Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad-Humana — Despacho del Ministro
— y-tiene el honor_de referirse a las conversaciones que
han tenido lugar entre nuestros dos Gobiernos en relacion
con el Acuerdo Comercial entre la Unidén Europea y sus
Estados Miembros, por una parte, y Colombia, Ecuador y
Perti, por otra parte, suscrito en Bruselas el 26 de junio
de 2012, seglin ha sido enmendado por los Protocolos del
307de junio de 2015' y del 11 de noviembre de 20162,
(en adelante, el Acuerdo Comercial Multipartes), que
viene siendo aplicado al Reino Unido de Gran Bretaila
e Irlanda del Norte (en adelante, el Reino Unido), en su
condicion de Estado Miembro de la Unién Europea, y a
la Republica de Ecuador (en adelante, Ecuador) (juntos,
los Participantes), con el animo de preservar los derechos
y obligaciones derivados de la aplicacion del Acuerdo
Comercial Multipartes cuando el Reino. Unido deje de ser
Estado Miembro de la Unién Europea y cuando el Acuerdo
Comercial Multipartes deje de aplicarse al Reino Unido.

En ese sentido, considerando que el Acuerdo Comercial
Multipartes dejara de aplicarse al Reino Unido una vez
que éste deje de ser Estado Miembro de la Union Europea,
la Embajada de Su Majestad Britanica, tiene el honor de
proponer que, por voluntad de ambos Estados y con la
intencion de mantener el marco que rige las relaciones

! Protocolo Adicional del Acuerdo Comercial entre la Unién

Europea y sus Estados Miembros, por una parte, y Colombia y
Pertl, por otra, para tener en cuenta la Adhesion de la Republica de
Croacia a la Union Europea.

2 Protocolo de Adhesion del Acuerdo Comercial entre la Unidn
Europea y sus Estados Miembros, por una parte, y Colombia y
Pertl, por otra, para tener en cuenta la Adhesion de Ecuador.



Registro Oficial N° 94

Miércoles 4 de diciembre de 2019 — 13

comerciales entre nuestros paises, ambos Gobiernos
lleguen a un entendimiento para que los efectos del Acuerdo
Comercial Multipartes entre la Uniéon Europea y Ecuador
se apliquen, mutatis mutandis, entre el Reino Unido y
Ecuador, de manera temporal, teniendo en consideracion el
Acuerdo Comercial entre el Reino Unido, de una parte, y
Colombia, Ecuador y Peru, de otra (en adelante, el Acuerdo
Comercial), firmado en Quito el 15 de mayo de 2019°.
Queda entendido asimismo  que la extension, mutatis
mutandis, de los efectos del Acuerdo Comercial Multipartes
tomara en cuenta el hecho de que el Reino Unido ya no
serd Estado Miembro de la Unién Europea. Con respecto
a esta propuesta, el entendimiento de los Participantes
sobre la proporcion de los contingentes arancelarios y los
contingentes de origen, y sobre la estrategia de las reglas
de origen y las salvaguardias agricolas establecidos en el
Acuerdo Comercial Multipartes que se aplicaran durante
este entendimiento temporal, y una Declaracion Conjunta
sobre Indicaciones Geograficas, se detallan en los Anexos
A-D de esta Nota, y se aplicaran de conformidad con la
legislacion interna de cada pais.

En segundo lugar, la Embajada de Su Majestad Britanica
tiene el honor de proponer que este entendimiento temporal
continie, a menos que cualquier Participante decida lo
contrario y lo comunique mediante un aviso por escrito
con un mes de anticipacion, hasta que transcurran nueve
meses desde que este entendimiento se haga efectivo o
hasta que el Acuerdo Comercial entre Ecuador y Reino
Unido entre en vigor, lo que ocurra primero. El periodo de
nueve meses puede ser-ampliado por acuerdo mutuo entre
los Participantes.

En tercer lugar, la Embajada de Su Majestad Britanica
tiene el honor de proponer que para apoyar la aplicacion,
mutatis mutandis, de los efectos y disposiciones del
Acuerdo Comercial Multipartes y a fin de canalizar
asuntos de naturaleza practica y operativa, ambos Estados
aprueben que se establezcan como puntos focales al
Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones
y Pesca, por parte de Ecuador, y al Departamento de
Comercio Internacional, por parte del Reino Unido. El
Comité de Comercio a que se refiere el articulo 12 del
Acuerdo Comercial Multipartes, segun se aplica entre
el Reino Unido y Ecuador, puede también constituir un
foro para que nuestros Gobiernos se reunan a discutir el
funcionamiento de este Acuerdo.

A mérito de lo expuesto, la Embajada de Su Majestad
Britanica tiene el honor de proponer que la presente Nota
y su respuesta afirmativa; ambas igualmente validas en
idiomas espafiol e inglés, constituyan un entendimiento
entre nuestros dos Gobiernos, con efecto desde el momento
en que el Reino Unido deje de ser Estado Miembro-de la
Unién Europea y cuando el Acuerdo Comercial Multipartes
deje de aplicarse a Reino Unido, con el fin de fortalecer
nuestra cooperacion y mutuo desarrollo econémico.

3 Para mayor certeza, este entendimiento no aplicara a las Bases
Aéreas Soberanas de Akrotiri y Dhekelia en la Republica de Chipre.

La Embajada de Su Majestad Britanica aprovecha la
oportunidad para reiterar al Honorable “Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana - Despacho
del Ministro - las seguridades de su mas alta y distinguida
consideracion.

Embajada de Britanica
Quito
23 de octubre de 2019

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y
MOVILIDAD HUMANA.- Certifico que es fiel copia del
documento que se encuentra en los archivos de la Direccion
de Asesoria Juridica en Derecho Internacional Pablico del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.-
Quito, a 30 de octubre de 2019.- f.) Ilegible.

No. DIR-109-2019

EL DIRECTORIO DE LA CORPORACION
FINANCIERA NACIONAL BANCA PUBLICA

Considerando:

Que, elarticulo 226 de la Constitucion establece el principio
de legalidad, mismo que sefiala: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actiien en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias
v facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley.”.

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo 868, publicado
en el Registro Oficial N° 676 de fecha 25 de enero del
2016, con el que se reorganiza a la Corporacion Financiera
Nacional B.P., sefiala que dicha institucion es: “una entidad
financiera publica, dedicada al financiamiento del sector
productivo de bienes y servicios, asi como proyectos de
desarrollo enel ambito nacional e internacional. Buscard
estimular la inversion productiva e impulsar el crecimiento
econdémico sostenible, a través de apoyo financiero o no
financiero a los sectores productivos, de bienes y servicios;
ast_como de proyectos que contribuyan a la mejora de la
competitividad nacional.”

Que, en el numeral 12 del articulo 375 del Codigo Organico
Monetario y Financiero, sefiala que es una competencia del
Directorio: “Aprobar los reglamentos internos”.

Que, la Subgerencia General de Calidad y Desarrollo,
mediante memorando Nro. CFN-B.P.-SGCD-2019-
0162-M de 29 de octubre de 2019 senala:
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La CFN B.P. siendo una institucion financiera publica
dedicada al financiamiento del sector productivo, de
bienes y servicios, asi como proyectos de desarrollo en
el ambito nacional e internacional, que busca estimular
la inversion productiva e impulsar el crecimiento
economico sostenible, a través del apoyo financiero
o no financiero a los sectores productivos, de bienes
y servicios; asi como de proyectos que contribuyan
a la mejora de la competitividad nacional; buscando
mejorar y resaltar la gestion empresarial como fuente
de competitividad a mediano y largo  plazo, -asi
mismo de acuerdo a nuestra mision que establece que
“Impulsamos el desarrollo del pais financiando los
suerios de los ecuatorianos”.

Que como parte de las atribuciones y responsabilidades
de la Subgerencia General de Calidad, se encuentra el
“Dirigir el disefio o redisefio, en coordinacion con
las areas competentes, de los productos y servicios
financieros, asi como de programas o productos
especiales, que considere todos los requerimientos de
mercado, técnicos, financieros, legales, operativos,
documentales y tecnologicos necesarios”.

Mediante memorando Nro. CFN-B.P.-GDPS-2019-
0139-M, de fecha 22 de octubre de 2019, en el cual
la Gerencia de Desarrollo de Productos y Servicios
solicito a la Gerencia de Calidad un informe de
conformidad de formato, redaccién y ubicacion
del cambio normativo y a la Gerencia Juridica un
informe de pronunciamiento juridico, < ratificando
o no la aplicabilidad del requerimiento, en. base
a la verificacion de las atribuciones previstas en
el ordenamiento juridico vigente, de los cambios
normativos del producto Credito Directo — Activo Fijo.

Por su parte la Gerencia de Calidad, mediante
memorando Nro. CFN-B.P.-GECA-2019-0553-M de
fecha 23 de octubre de 2019, expresa su conformidad
con la propuesta planteada y solicita las siguientes
aclaraciones e incorporacion, las cuales fueron
acogidas en el informe que se adjunta.

En alcance al memorando Nro. CFN-B.P.-GDPS-
2019-0139-M, de fecha 22 de octubre de 2019, unas
vez que las observaciones de la Gerencia de Calidad
han sido acogidas y por sugerencia de la alta Gerencia,
en relacion al Redisefio del Producto Crédito Directo
— Activo Fijo, se propone cambiar en el destino de los
recursos la construccion y equipamiento de bienes
inmuebles destinados al alquiler o concesion mercantil
por la construccion y equipamiento de bienes inmuebles
destinados a la concesion mercantil.

Que la Gerencia Juridica, mediante memorando Nro.
CFN-B.P.-SASL-2019-2234-M, con fecha de 28 de
octubre de 2019, en respuesta al memorando Nro.
CFN-B.P.-GDPS-2019-0139-M; indica lo siguiente:

Por otra parte, el Codigo de Comercio, establece:
“Art. 409.- El arrendamiento de locales comerciales,

es un contrato por el cual las-partes se obligan
reciprocamente: el arrendador ‘a.conceder el goce de
un local para dedicarlo a-actividades empresariales, y
el arrendatario a pagar un precio determinado o canon
de arrendamiento._por el precitado goce del local. El
contrato de arrendamiento.de locales comerciales no
podra adoptar. la forma de concesion mercantil de
local, estara sometido.a lo dispuesto por las partes y a
lo establecido en este titulo.” Y, en concordancia con
ello; seniala el ** Art.413.- Los inmuebles destinados
al uso"comercial, son todos aquellos que no estin
comprendidos en las categorias de vivienda, vivienda-
taller y vivienda-negocio; sino, aquellos que se
toman en arrendamiento para desarrollar actividades
empresariales/comerciales que sean parte del giro
ordinario de las actividades del ente arrendador,
independientemente de que dicho inmueble constituya
una unidad inmobiliaria por si solo, forme parte de un
inmueble de mayor magnitud, o se encuentre anexado
a éste. Se presumird, salvo prueba en contrario, que
constituyen inmuebles destinados al uso comercial
los locales, no destinados a vivienda, vivienda-taller
o vivienda-negocio del inquilino, ubicados en centros
comerciales, en dreas que las ordenanzas califiquen
como habiles “para. el desarrollo de actividades
empresariales, .o _‘en edificaciones en propiedad
horizontal " cuando se haya -constituido con fines
comerciales o con cardacter mixto, asi como aquellas
edificaciones que tengan fines turisticos, los depdsitos,
bodegas; galpones u otras formas similares de locales
con posibilidad de destinarse al almacenamiento de
materiales o equipos, y los espacios de estacionamiento.
Se presumiran ademas inmuebles destinados al uso
comercial los quioscos, stands, y establecimientos
similares, aun cuando éstos no se encuentren unidos de
manera permanente al inmueble donde funcionan o se
ubiquen en areas de dominio publico.”. Por lo que, la
concesion mercantil podra acordarse en los términos
que acordaren las partes conforme seiiala el articulo
415 del Codigo de Comercio, respecto a que concluida
la relacion, podran resolver en los términos acordados
en el contrato de concesion mercantil de local.

Asi  también, el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos,.en su Art.13.- Estructura
Descriptiva, numeral 1.1.1. Gestion del Directorio,
letrab. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:
“f. Aprobar las politicas generales y especificas de
endeudamiento, crédito, inversion, desinversion,
garantias, liquidez. riesgos, controly administrativas.”;
(...) h. Aprobar el Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Corporacion y los
reglamentos internos correspondientes .

Por lo que, en virtud de los elementos normativos
expuestos, dentro del ambito estrictamente legal y en
cumplimiento a lo prescrito en el Cédigo Organico
Monetario y Financiero que establece el marco de
politicas, regulaciones, supervision, control que rigen
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los sistemas monetario y financiero, y de acuerdo a las atribuciones establecidas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos, es competencia del Directorio de la Institucion conocer y aprobar el vediseiio del producto
financiero Activo Fijo-Crédito Directo, orientado a incluir el destino de los recursos para la construccion y equipamiento de
bienes inmuebles destinados a la concesion mercantil, propuesto por la Gerencia de Desarrollo de Productos y Servicios.”

Que, el economista Pablo Patifio Rodriguez, Gerente General, dispone dentro de.la agenda de Directorio, se envie para
conocimiento y aprobacion del Directorio la Propuesta de Redisefio Crédito Directo - Activo Fijo para construccion destinada a
la concesion mercantil, en atencion al memorando Nro. CFN-B.P.-SGCD-2019-0162-M de 29 de octubre de 2019.

Debidamente motivado, en ejercicio de sus atribuciones,

Resuelve:
ARTICULO 1.- En la Normativa CFN, Libro I: Normativa sobre-Operaciones, Titulo I: Operaciones Activas y Contingentes,
Subtitulo 1I: Manual de Productos Financieros, Numeral 4. Condiciones Generales de los Productos de Primer Piso, numeral

2. Activos Fijos, Sub-numeral 2.1. Crédito Directo, en los acapites “Porcentaje de Financiamiento”, “Plazo” y “Periodo de
Gracia” ELIMINAR los siguientes parrafos:

CONDICIONES GENERALES

PORCENTAIJE DE *  Enproyectos de Actividades de Médicos y Odontologos, ubicados en

FINANCIAMIENTO *  Manabi, hasta el 80% del valor del proyecto o adquisicién (para construccion el cliente
aporta el terreno).

*  En proyectos de Actividades de Hospitales y Clinicas Privadas, ubicados en Manabi, hasta
el 80% del valor del proyecto o adquisicion (para construccion el cliente aporta el terreno).

PLAZO *  En proyectos de Actividades de Médicos y Odontologos; ubicados en Manabi, hasta 8 afios
*  En proyectos de Actividades de Hospitalesy Clinicas Privadas, ubicados en Manabi, hasta
8 afios.
PERIODO DE *  En proyectos de Actividades de Médicos y Odontologos, ubicados en Manabi, hasta un afio
GRACIA capital e interés y hasta un afio-adicional de capital, de acuerdo al analisis de flujo de caja.

*  En proyectos de Actividades de Hospitales y Clinicas Privadas, ubicados en Manabi, hasta
un aflo capital e interés y-hasta un ano adicional de capital, de acuerdo al analisis del flujo
de caja:

ARTICULO 2.- En la Normativa CEN; Libro I: Normativa sobre Operaciones, Titulo I: Operaciones Activas y Contingentes,
Subtitulo II: Manual de Productos Financieros, Numeral 6. Condiciones Adicionales De Los Productos De Primer Piso,
Numeral 2. Activos Fijos, Sub-numeral 2.1. Crédito Directo, en el acapite “Amortizacion” ELIMINAR los siguientes parrafos:

CONDICIONES ADICIONALES

AMORTIZACION *  En proyectos de Actividades de Médicos y Odontdlogos, ubicados en Manabi: Mensual
o trimestral, de acuerdo al flujo de caja

*  En proyectos de Actividades de Hospitales y Clinicas Privadas, ubicados en Manabi:
Mensual o trimestral, de acuerdo al flujo de caja.

ARTICULO 3.- En la Normativa CFN, Libro I: Normativa sobre Operaciones, Titulo I: Operaciones Activas y Contingentes,
Subtitulo II: Manual de Productos Financieros, Numeral 6. Condiciones Adicionales De L.os Productos De Primer Piso, Numeral
2. Activos Fijos, Sub-numeral 2.1. Crédito Directo, en el acapite “Destino de los Recursos” REEMPLAZAR:

DONDE DICE:

CONDICIONES ADICIONALES

DESTINO DE LOS *  En proyectos de Actividades de Médicos y Odontdlogos, ubicados en Manabi:
RECURSOS Se podra financiar solo adquisicion, construccion y equipamiento.

*  En proyectos de Actividades de Hospitales y Clinicas Privadas, ubicados en
Manabi: Se podra financiar solo adquisicion, construccion y equipamiento.
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DEBE DE DECIR:

CONDICIONES ADICIONALES

DESTINO DE
LOS RECURSOS

Para proyectos de construccion para concesion mercantil:

Se podra financiar la construccion y equipamiento de bienes inmuebles destinados a la
concesion mercantil, utilizados para la realizacién de actividades productivas o de servicios,
asi como para almacenamiento.

Si el sujeto de crédito tiene ventas entre USD 100.000,00 hasta USD 57000.000,00 en el
ultimo afio fiscal, se podra financiar la construccién y equipamiento de bienes inmuebles
utilizadas para la realizacién de actividades comerciales bajo concesion mercantil, ademas de
las mencionadas en el parrafo anterior:

Los contratos de concesion mercantil deberan incluir que el bien se encuentra hipotecado a
favor de CFN B.P.

Paraninguno de los casos se podra aplicar para proyectos de prestacion de servicios funerarios,
ni tampoco aplicara la remodelacion o adecuacion de bienes inmuebles. De la misma manera
no se podra celebrar contratos de concesion mercantil para personas naturales o juridicas que
presten servicios funerarios.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA .- Remitase a la Gerencia de Calidad, para su
difusion interna y a Secretaria General para el envio al
Registro Oficial.

SEGUNDA .- La presente normativa entrara en vigencia a
partir de su suscripcion, sin-perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial.

TERCERA.- Disponer a la Subgerencia de Analisis de
Productosy Servicios que actualice y emita el listado de
actividades financiables que se ajuste a las condiciones
“Se podra financiar la construccion y equipamiento de
bienes inmuebles destinados a la concesién mercantil,
utilizadas para la realizacién de actividades productivas
o de servicios, asi como para almacenamiento” y “se
podra financiar la construccion y equipamiento de bienes
inmuebles utilizadas para la realizacion de actividades
comerciales bajo concesion mercantil, ademas de las
mencionadas en el parrafo anterior” solamente para el
producto Crédito Directo — Activo Fijo.

CUARTA.- Disponer a la Gerencia Juridica se actualice
el modelo de hipoteca abierta para permitir la concesion
mercantil del bien hipotecado solamente para el producto
Crédito Directo — Activo Fijo para financiamiento
de construcciéon y equipamiento de bienes inmuebles
destinados a la concesion mercantil.

QUINTA.- Disponer a la Gerencia de Riesgos a través del
CAIR la actualizacion de la Metodologia de Riesgos de
Crédito para eliminar lo referente a las garantias para las
actividades de médicos y odont6élogos ubicados en Manabi.

DADA, en la ciudad de Guayaquil, el 31 de octubre de
2019.- LO CERTIFICO.

f.) Econ. Juan Carlos Jacome Ruiz, Presidente.

f.) Mgtr. Rosana Anchundia Cajas, Secretaria General.

CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B. P.-
Certifico que es fiel copia del original que reposa en los
archivos e la instituciéon compuesta de 2 Fojas.- Quito, 19
de noviembre 2019.- ) Ilegible, Secretaria General.

No. DIR-110-2019

EL DIRECTORIO DE LA CORPORACION
FINANCIERA NACIONAL BANCA PUBLICA

Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion establece el principio
de legalidad, mismo que seflala: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actiien en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias
v facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y
la ley.”.

Que, el articulo 2. del Decreto Ejecutivo 868, publicado
en el Registro Oficial N° 676 de fecha 25 de enero del
2016, conel que se reorganiza a la Corporacion Financiera
Nacional B.P,, sefiala que dicha institucion es: “una entidad
financiera publica, dedicada al financiamiento del sector
productivo de bienes y servicios, asi como proyectos de
desarrollo en el ambito nacional e internacional. Buscard
estimular la inversion productiva e impulsar el crecimiento
economico sostenible, a través de apoyo financiero o no
financiero a los sectores productivos, de bienes y servicios;
asi como de proyectos que contribuyan a la mejora de la
competitividad nacional.”
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Que, en el numeral 12 del articulo 375 del Codigo Organico
Monetario y Financiero, sefiala que es competencia del
Directorio: “Aprobar los reglamentos internos”.

Que, la Subgerencia General de Calidad y Desarrollo,
mediante memorando Nro. CFN-B.P.-SGCD-2019-
0163-M de 29 de octubre de 2019 sefiala:

“Con la finalidad de que se incluya en el orden del
dia para conocimiento y aprobacion del Directorio
Institucional, adjunto al presente:

1.- Memorando Nro. CFEN-B.P-SGCD-2019-0157-M
de fecha 24 de octubre que contiene propuesta de
Reforma a la Normativa CFN, Libro I: Normativa
sobre operaciones, - Titulo I: Operaciones Activas
v Contingentes, Anexo 3 Cupos e instancia de
Aprobacion.

La propuesta cuenta con el respectivo informe de
conformidad emitido por la Gerencia de Calidad
(Memorando Nro. CFN-B.P.-GECA-2019-0567-M) y
de la Subgerencia de Asesoria Legal (Memorando Nro.
CFN-B.P-SASL-2019-2236-M), anexos al presente
memorando.

2.- Memorando Nro. CFN-B.P-SGCD-2019-0158-M
de fecha 24 de octubre que contiene propuesta de
Reforma a la Normativa CFN, Libro I: Normativa
sobre operaciones, Titulo I: Operaciones Activas
y Contingentes, Subtitulo II: Manual de Productos

Donde Dice:

Financieros, numeral 2 “Alcance’”, subnumeral 2.1.
Aplicabilidad.

La propuesta cuenta-con el respectivo informe de
conformidad emitido por la Gerencia de Calidad
(Memorando. Nro. CEN-B.P-GECA-2019-0568-M) y
de la Subgerencia-de Asesoria Legal (Memorando Nro.
CFN-B.P-SASL-2019-2239-M), anexos al presente
memorando.”

Que, el economista Pablo Patifio Rodriguez, Gerente
General, dispone dentro de la agenda de Directorio, se
envie . para conocimiento y aprobacion del Directorio
las propuestas de Reformas Normativas: Politica de
Operaciones Activas y Contingentes: Anexo 3 “Cupos
¢ Instancias de Aprobacion y Manual de Productos
Financieros Numeral 2.1. Aplicabilidad, en atencion al
memorando Nro. CFN-B.P.-SGCD-2019-0163-M de 29 de
octubre de 2019.

Debidamente motivado, en ejercicio de sus atribuciones,
Resuelve:

ARTICULO 1.- En la normativa CFN, Libro I: Normativa
sobre Operaciones,  Titulo I:  Operaciones Activas y
Contingentes, Anexos Subt. I Politica de Operaciones
Activas y Contingentes, Anexo 3 “Cupos e instancias de
aprobacion”, en la'linea del Comité Nacional de Negocios
Modificar el valor “equivalente al 2% del Patrimonio
Técnico asi como también lo que consta en asterisco:

CUPOS AUTONOMOS:

NIVEL DE APROBACION DESDE USD

HASTA USD

Comité Nacional de Negocios 2,000.001

2% Patrimonio Técnico CFN (%)

USD 19,030,944 a la fecha

(*) Patrimonio Técnico CFN al 31 de mayo de 2017 USD 951,547,213

Debe Decir:
CUPOS AUTONOMOS:
NIVEL DE APROBACION DESDE USD HASTAUSD
Comité Nacional de Negocios 2,000.001 2% Patrimonio Técnico CFN (¥)

(*) Corresponde al Patrimonio Técnico vigente del mes inmediato anterior al de presentacion de la solicitud ante el nivel de

aprobacion correspondiente.

ARTICULO 2.- Dentro de la Normativa CFN, libro I, Normativa sobre Operaciones, Titulo I Politica de Operaciones Activas
y Contingentes Subtitulo II: Manual de Productos Financieros, numeral 2 Alcance, subnumeral 2.1 Aplicabilidad, Reemplazar

por el siguiente texto:

Donde Dice:

Esta normativa aplicara para todas las operaciones activas y contingentes otorgadas por la Corporacion Financiera Nacional B.P.

para los siguientes segmentos de crédito:
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+  Corporativo
+  Empresarial
+  Pyme
+  Microcrédito
Debe Decir:
Esta normativa aplicara para todas las operaciones activas
y contingentes otorgadas por la Corporacion Financiera
Nacional B.P. para los siguientes segmentos de crédito:
+  Crédito Productivo
+  Crédito Comercial Ordinario
+  Crédito Comercial Prioritario
»  Microcrédito
DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA .- La presente regulacion entrard en vigencia a
partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial.
SEGUNDA .- Notifiquese a la Gerencia de Calidad para la
actualizacion en la normativa institucional y a Secretaria

General para el envio al Registro Oficial.

DADA, en la ciudad de Guayaquil, el 31 de octubre de
2019.- LO.CERTIFICO.

f.) Econ. Juan Carlos Jacome Ruiz, Presidente.
f.) Mgtr. Rosana Anchundia Cajas, Secretaria General.

CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B. P.-
Certifico que es fiel copia del original que reposa en los
archivos e la institucion compuesta de 2 Fojas.- Quito, 19
de noviembre 2019.- ) Ilegible, Secretaria General.

No. 187-2019

EL PLENO DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA

Considerando:

Que el articulo 178, inciso segundo de la Constitucion de
la Republica del Ecuador y el articulo 254 del Cddigo
Orgéanico de la Funcién Judicial, disponen: “(...) El Consejo
de la Judicatura es el organo de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcion Judicial. (...)";

Que el articulo 181, numerales 3 y 5 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador establece:“Serdn funciones del
Consejo de la Judicatura, ademds de las que determina
la Ley: (...) 3. Dirigir los procesos de seleccion de jueces
vy demas servidores de la Funcion Judicial, asi como, su
evaluacion, ascensos y sancion.-Todos los procesos serdn
publicos y las decisiones motivadas: (...) 5. Velar por la
transparencia y eficiencia de la Funcion Judicial.”;

Que el articulo182 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, prescribe: “La Corte Nacional de Justicia estard
integrada por juezas y jueces en el numero de veinte y uno,
quienes se-organizaran en salas especializadas, y serdn
designados para un periodo de nueve aiios, no podran ser
reelectos (...) Cesardn en sus cargos conforme a la ley.
(...) Existiran conjuezas y conjueces que formaran parte de
la Funcion Judicial, quienes seran seleccionados con los
mismos procesos y tendran las mismas responsabilidades y
el mismo régimen de incompatibilidades que sus titulares.

()"

Que el articulo 187 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, preceptua: “Las servidoras y servidores
judiciales tienen derecho a-permanecer en el desemperio
de sus cargos mientras no exista una causa legal para
separarlos, estaran sometidos a una evaluacion individual
y periddica de su rendimiento, de.acuerdo a parametros
técnicos que elabore el Consejo de la Judicatura y con
presencia de control social. Aquellos que no alcancen los
minimos requeridos; seran removidos.”;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, entre los principios que rigen a la administracion
publica, contempla los de transparencia y evaluacion;

Que el articulo 37 del Codigo Organico de la Funcion
Judicial dispone: “PERFIL DE LA SERVIDORA O
SERVIDOR DE LA FUNCION JUDICIAL.- El perfil de las
servidoras o servidores de la Funcion Judicial deberd ser
el de un profesional del Derecho con una sélida formacion
académica; con capacidad para interpretar y razonar
Jjuridicamente, con trayectoria personal éticamente
irreprochable, dedicado al servicio de la justicia, con
vocacion de servicio publico,  iniciativa, capacidad
innovadora, creatividad'y compromiso con el cambio
institucional de la justicia™;

Que el articulo 42 del Cédigo Organico de la Funcioén
Judicial; en su ultimo-inciso, estatuye: “CARRERAS DE
LA 'FUNCION JUDICIAL.- Las servidoras y servidores
de la Funcion Judicial pertenecen a la carrera judicial, de
acuerdo ala siguiente clasificacion: (...) Las (...) juezas 'y
los jueces de'la Corte Nacional de Justicia y las conjuezas
y conjueces, (...) no pertenecen a ninguna de estas
carreras.” Por lo tanto, no les resulta aplicable lo prescrito
en el segundo inciso del articulo 170 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador respecto de la permanencia y
ascensos en la carrera judicial y el articulo 87 del Codigo
Organico de la Funcion Judicial, pues el articulo 136
ibidem, prescribe que las y los jueces y conjueces de la
Corte Nacional de Justicia no gozan de estabilidad;
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Que los articulos 89 y 264 numerales 1 y 10 del Codigo
Organico de la Funcién Judicial establecen que: “El Consejo
de la Judicatura determinard los objetivos, normas técnicas,
métodos y procedimientos de las evaluaciones, de acuerdo
a criterios cualitativos y cuantitativos que, sobre la base
de parametros técnicos, elaborard la Unidad de Recursos
Humanos del Consejo de la Judicatura.”, y que al Pleno
del Consejo de la Judicatura le corresponde: 1. Nombrar y
evaluar a las juezas y a los jueces y a las conjuezas y a los
conjueces de la Corte Nacional de Justicia (...) / 10. Expedir,
(...) reglamentos, manuales, instructivos o resoluciones de
régimen interno, con sujeciéon a la Constitucion y la ley,
para la organizacién, funcionamiento, responsabilidades,
control y régimen disciplinario; particularmente para velar
por la transparencia y eficiencia de la Funeion Judicial.”;

Que el articulo 6 de la resoluciéon 010-2019, manifiesta
en su parte pertinente: “(...) Los criterios cualitativos y
cuantitativos seran valorados sobre 100 puntos; en el caso
de que las y los servidores evaluados no alcancen el 80%
de la puntuacion seran removidos. Quienes no superen los
criterios de legitimidad y transparencia, presuntamente
incurririan en alguna infraccion gravisima y seran sometidos
a los procedimientos disciplinarios correspondientes”;

Que el articulo 8 de la resolucion 010-2019 de 19 de febrero
de 2019, determina: “Reconsideracion.- Las y los jueces
y conjueces evaluados podran dentro del término de tres
dias desde la notificacion, solicitar al Pleno del Consejo
de la Judicatura, la reconsideracion del resultado de su
evaluacion integral. EI Pleno del Consejo de la Judicatura
resolvera dentro del término de cinco dias”;

Que el articulo 9 de la resolucion 010-2019 de 19 de febrero
de 2019, establece: “Concluida la etapa de reconsideracion,
el Pleno del Consejo de la Judicatura emitira la resolucién
que contenga los resultados definitivos y declarara concluido
el proceso de evaluacién integral. De esta decision no cabra
recurso alguno”;

Que el Pleno del Consejo de la Judicatura, en la sesion
ordinaria No. 044-2019 de 11 y 12 de junio de 2019,
conoci6 los memorandos CJ-DG-2019-3412-M de 11 de
junio de 2019 y CJ-DG-2019-2959-M de 27 de mayo de
2019, con los cuales los doctores Merck Milko Benavides
Benalcazar y Janeth Cecilia Santamaria Acurio, presentaron
sus renuncias a los cargos de juez de la Sala de lo Laboral y
Conjueza de la Corte Nacional de Justicia, respectivamente,
hechos que no impiden que el proceso de evaluacion a
los referidos servidores continte, de conformidad con la
Disposicion General Segunda de la resolucion 094-2019 de
18 de junio de 2019, que prescribe: “En caso de que lasy los
jueces y conjueces dela Corte Nacional de Justicia sujetos
a este proceso de evaluacion, cesaren en sus funciones por
cualquier causa, se continuara con su evaluacion. El comité
Evaluador informara al Pleno del Consejo de la Judicatura
los criterios que no pudieron ser evaluados debido a su
ausencia”;

Que dentro del expediente disciplinario No. Q-0520-SNCD-
2019-LR, mediante resolucion de 01 de octubre de 2019,
el Pleno del Consejo de la Judicatura resolvid destituir a
los doctores Edgar Wilfrido Flores Mier y Luis Manaces

Enriquez Villacrés, jueces de la Sala de-lo Penal de la Corte
Nacional de Justicia, por haber incurrido en las infracciones
disciplinarias previstas en los articulos 108 numeral 8 y 109
numeral 7 del Coédigo Orgénico de la Funcidon Judicial,
esto es, por vulneracion al derecho al debido proceso y a
la seguridad juridica, previstos en.los articulos 76, numeral
7), literales a)y c) y 82 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, y por incurrir en manifiesta negligencia en el
ejercicio de sus funciones;

Que el articulo 10 inciso cuarto de la resolucion 035-2019
de 26 de marzo de 2019, determina: “Las y los jueces y
conjueces que no se sometan de manera expresa o tacita
al proceso de evaluacion incurrirdn en la consecuencia
establecida en el inciso segundo del articulo 6 del
Reglamento para la Evaluacion Integral de las y los jueces
y conjueces de la Corte Nacional de Justicia de la Republica
del Ecuador”;

Que mediante resolucion 094-2019 de 18 de junio de 2019,
el Pleno del Consejo de la Judicatura resolvio “Aprobar
el informe final correspondiente a la Metodologia de
Evaluacion Integral para las y los jueces y conjueces de
la Corte Nacional de Justicia y su anexo”, instrumento
técnico que contiene los insumos cuantitativo y cualitativo
del proceso de evaluacion, preparado conforme a la ley por
la Direccion Nacional de Talento Humano del Consejo de
la Judicatura constante en el Memorando No. CJ-DNTH-
2019-2708-M de 18 de junio de 2019;

Que mediante resolucién 141-2019 de 7 de septiembre
de 2019, el Pleno del Consejo de la Judicatura resolvid
abrir la fase de ~“(...) sustentacion oral de competencias
en el ejercicio de su cargo de las y los jueces y conjueces
de la Corte Nacional de Justicia y declararse en sesion
permanente durante los dias 7, 8, 9 y 10 de septiembre de
2019”; fase en la que, los tribunales fueron presididos por
un vocal y conformados por dos miembros del Comité de
Apoyo con la presencia de Veeduria Ciudadana;

Que el equipo técnico del Consejo de la Judicatura,
conformado por la Direcciéon General y las Direcciones
Nacionales de: Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial,
Asesoria Juridica, Talento Humano, Gestion Procesal,
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TICs)
y Escuela de la Funcion “Judicial, conjuntamente con
la Direccion General 'y ‘los vocales del Consejo de la
Judicatura; efectuaron el analisis.de la fase cualitativa de
la evaluacion-a las y-los jueces y-conjueces de la Corte
Nacional -de Justicia en varias Mesas de Trabajo, entre
otras:‘No. 1 de 20 de'mayo de 2019; No. 7 de 27 de junio
de 2019; No. 10 de 19 de agosto de 2019; No. 11 de 28
de agosto de 2019; No. 18 de 19 de septiembre de 2019;
No. 20 de 28 y. 29 de septiembre de 2019; No. 21 de 26 de
septiembre de 2019; No. 22 de 05 y 06 de octubre de 2019;
No. 23 de 10 de octubre de 2019; No. 24 de 16 de octubre
de 2019; y, No. 25 de 17 de octubre de 2019;

Que de acuerdo con lo previsto en el articulo 8 de la
resolucion 035-2019, con los insumos presentados por el
Comité de Apoyo y los informes técnicos del Consejo de
la Judicatura, se realizo el informe final de resultados de
la evaluacion a las y los jueces y conjueces de la Corte
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Nacional de Justicia, documento que fue suscrito tanto por
el equipo técnico del Consejo de la Judicatura, como por el
Comité de Apoyo a la Evaluacion;

Que mediante Memorando CJ-DNTH-2019-4815-M, de
23 de octubre de 2019, la Direccion Nacional de Talento
Humano puso en conocimiento de la Direccion General el
“Informe de Resultados de la Evaluacion Integral a las y los
Jueces y Conjueces de la Corte Nacional de Justicia™;

Que mediante resolucion 163-2019 de 23 de octubre de
2019, el Pleno del Consejo de la Judicatura resolvio:
“APROBAR EL INFORME FINAL DE RESULTADOS
DEL PROCESO DE EVALUACION INTEGRAL A
LAS Y LOS JUECES Y CONJUECES.DE LA CORTE
NACIONAL DE JUSTICIA”;

Que mediante resolucion 182-2019 de 31 de octubre de
2019, el Pleno del Consejo de la Judicatura dispuso la
notificacion de los resultados de la evaluacion integral a las
y los jueces y conjueces de la Corte Nacional de Justicia y
otorgo un término adicional de tres dias para que presenten
las reconsideraciones a los resultados de sus evaluaciones;

Que mediante memorando No. CJ-EFJ-2019-1377-M de 12
de noviembre de 2019, la Escuela de la Funcién Judicial
remite el “Informe de Resultados de las Solicitudes de
Reconsideracion Criterio Cualitativo: Analisis de Calidad
de Sentencias; y Evaluacion Oral de Competencias, Dentro
del Proceso de Evaluacion Integral de las y los Jueces y
Conjueces de la Corte Nacional de Justicia”;

Que mediante memorando CJ-DNEJEJ-2019-0295-M.de 12
de noviembre de 2019, la Direccion Nacional de Estudios
Jurimétricos y Estadistica Judicial entrega el “Informe de
respuesta a solicitudes de reconsideracion relacionadas.a la
aplicacion del criterio cuantitativo;

Que mediante memorando CJ-EFJ-2019-1376-M de 12
de noviembre de 2019, la Escuela de la Funcion Judicial,
remite el “Informe de Resultados de las Solicitudes
de Reconsideracion de Meéritos y Demérito: Accion
Extraordinaria de Proteccion, Dentro del Proceso de
Evaluacion Integral de las y los Jueces y Conjueces de la
Corte Nacional de Justicia”;

Que mediante memorando CJ-DNGP-2019-5671-M de 12
de noviembre de 2019, la Direccion Nacional de Gestion
Procesal, remite el “Informe final de reconsideracion del
demérito denominado retardo injustificado en sustancia o
resolver y reducir la sentencia oral a escrita en una causa”;

Que mediante memorando CJ-DNTH-2019-5210-M de 14
de noviembre de 2019, la Direccion Nacional de Talento
Humano, presentd a la Direccion General, el “INFORME
DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE LAEVALUACION
INTEGRAL A LAS Y LOS JUECES Y CONJUECES DE
LA CORTE NACIONAL DE JUSTICIA”;

Que el Pleno del Consejode la Judicatura, en sesion ordinaria
No. 094-2019 de 14 de noviembre de 2019, se declard en
sesion permanente para conocer y analizar los pedidos de
reconsideracion, asi como revisar los informes técnicos

presentados por las areas competentes del Consejo de la
Judicatura respecto a los resultados de las reconsideraciones
del proceso de “EVALUACION INTEGRALA LAS Y LOS
JUECES Y CONJUECES DE LA CORTE NACIONAL DE
JUSTICIA”, asi como las sentencias y los videos de las
evaluaciones orales correspondientes a la fase cualitativa
de dicha evaluacion;

Que la Direccion General remitiéo el memorando CJ-DG-
2019-7111-M de 15-de noviembre de 2019 a la Secretaria
General para conocimiento del Pleno del Consejo de la
Judicatura, por el cual remite el Memorando CJ-DNJ-
2019-0190-MC, de 15 de noviembre de 2019, suscrito por
la Direccion Nacional de Asesoria Juridica, mismo que
contiene el informe juridico y el proyecto de resolucion,
para: “APROBAR EL INFORME DE RESULTADOS
DEFINITIVOS Y DECLARAR EL CIERRE DEL
PROCESO DE EVALUACION INTEGRALA LAS Y LOS
JUECES Y CONJUECES DE LA CORTE NACIONAL DE
JUSTICIA”;

Que el “PROCESO DE EVALUACION INTEGRAL
A LAS Y LOS JUECES Y CONJUECES DE LA
CORTE NACIONAL DE JUSTICIA” se ha sujetado a la
Constitucion, al Codigo Organico de la Funcion Judicial y
al marco normativo expedido por el Pleno del Consejo de
la Judicatura, por tanto goza de plena validez juridica; y,

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales
Resuelve:

APROBAR EL INFORME DE RESULTADOS
DEFINITIVOS Y DECLARAR CONCLUIDO EL
PROCESO DE EVALUACION INTEGRAL A LAS
Y LOS JUECES Y CONJUECES DE LA CORTE
NACIONAL DE JUSTICIA

Articulo 1.- En ejercicio de la funciéon conferida en los
articulos 181 numeral 3 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador y 264 numeral 1 del Cédigo Organico de la
Funcioén Judicial, aprobarel: “/NFORME DE RESULTADOS
DEFINITIVOS DE LA EVALUACION INTEGRAL A LAS Y
LOS JUECES Y CONJUECES DE LA CORTE NACIONAL
DE JUSTICIA” elaborado por la Direccion Nacional de
Talento Humano, presentado.con Memorando CJ-DNTH-
2019-5210-M, de 14 de noviembre de 2019, que contiene
los informes presentados por las Direcciones Nacionales
de: Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial, Gestion
Procesal, “Asesoria Juridica y Escuela de la Funcion
Judicial, contenidos en los Memorandos CJ-DNEJEJ-2019-
0295-M, de 12 de noviembre de 2019, CJ-DNGP-2019-
5671-M, de 12 de noviembre de 2019, CJ-DNJ-2019-0190-
MC, de 15 de noviembre de 2019, CJ-EFJ-2019-1377-M y
CJ-DNEIJEJ-2019-0295-M, de 12 de noviembre de 2019,
respectivamente.

Articulo 2.- Declarar que las y los jueces y conjueces de la
Corte Nacional de Justicia que alcanzaron el puntaje minimo
requerido establecido en el articulo 6 de la Resolucion
010-2019 y superaron el PROCESO DE EVALUACION
INTEGRAL A LAS Y LOS JUECES Y CONJUECES DE LA
CORTE NACIONAL DE JUSTICIA, son los siguientes:
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JUEZAS Y JUECES
Nombres Numero de Presento Nota Reconsideracién Nota
Cédula Reconsideracion Notificada Final
AGUIRRE SUAREZ MARIA
PAULINA 1101358115 NO 90,77 - 90,77
CAMACHO HEROLD DANIEL-
LA LISETTE 1710571959 NO 86,25 - 86,25
HEREDIA YEROVI MARIA
CONSUELO 1705840385 SI 86,20 3,00 89,20
MUNOZ SUBIA KATERINE
BETTY 1713023297 NO 86,55 - 86,55
OJEDA HIDALGO ALVARO
VINICIO 1704896289 NO 83,93 - 83,93
RODRIGUEZ RUIZ MARCO
XAVIER 1710867597 NO 87,39 - 87,39
SAQUICELA RODAS IVAN
PATRICIO 0103571659 NO 90,31 - 90,31
CONJUEZAS Y CONJUECES
Nombres Numero de Presento Nota Reconsideracién Nota
Cédula Reconsideracion Notificada Final
ARTEAGA GARCIA ALEJANDRO
MAGNO 0910762624 NO 81,71 - 81,71
GUZMAN CASTANEDA HIMMLER
ROBERTO 1706381975 SI 85,34 0,00 85,34
3 | JACHO CHICAIZA DAVID ISAIAS 0502022148 NO 81,29 - 81,29
4 | LARCO ORTUNOTVANRODRIGO | 0601356215 NO 84,24 - 84,24
SECAIRA DURANGO PATRICIO
5 ADOLFO 0200419075 NO 86,92 - 86,92
6 EERII{QN CARILINGEMAN GA- 1714429675 SI 78,05 2,00 80,05

Articulo 3.- En ejercicio de la potestad conferida por el articulo 187 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y el articulo
6 de la Resolucion 010-2019, de 19 de febrero de 2019, remover de sus cargos, a las y los siguientes jueces y conjueces de la

Corte Nacional de Justicia:

JUEZAS Y JUECES
4 Nombres Numero de Presento Nota Reconsideracién Nota
Cédula Reconsideracion Notificada Final

CRESPO SANTOS ANA

1 MARIA 1711016244 SI 64,72 6,00 70,72
ESPINOZA VALDIVIEZO

2 | T 0101312536 SI 73,47 4,00 77,47
GUERRERO MOSQUERA

3 CYNTHIA 0908572563 SI 67,74 3,00 70,74
JURADO FABARA MIGUEL

4 ANTONIO 1708542988 SI 56,89 0,00 56,89
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s | MERCHANLARREAMARIA | 16159977 SI 71,87 0,00 71,87
ROSA
SANCHEZ INSUASTI SYLVIA
6 XIMENA 1709382616 SI 72,25 0,00 72,25
TERAN SUAREZ ROMAN
7 JOSE LUIS 1001335445 SI 76,10 3,00 79,10
TINAJERO DELGADO PABLO
8 10 AQUiN 1707322770 SI 76,20 3,00 79,20
VELASTEGUI ENRIQUEZ
9 ROMULO DARIO 0502114051 SI 71,51 6,00 717,51
CONJUEZAS Y CONJUECES
Numero.de Presento Recon- | Nota Notifi- Reconsid- Nota
# Nombres . \ ., ., .
Cédula sideracion cada eracion Final
1 I%IA(;\I DO ARBMSRQLIIS ANTO. 1303801540 SI 66,09 1,00 67,09
CUEVA GUZMAN MARIA ALE-
2 JANDRA 1103201990 SI 66,46 2,00 68,46
3 CUSME MACIAS ROGER FRAN- 1708994288 SI 72,73 1,00 73,73
CISCO
4 ];iLGADO VITERT MARIA TERE- 1708627235 SI 74,33 4,00 78,33
5 MONTERO CHAVEZ JUAN GON- 0601892011 SI 56,55 4,00 60,55
ZALO
6 ii;EDISPA TORO JULIETA MAG- 1706612189 SI 64,61 3,00 67,61
VILLAGOMEZ CABEZAS RICH-
7 ARD ITALO 0602688186 SI 74,37 2,00 76,37
8 ﬁILI\X? REZ UL LGESEIE REQ E- 1801347186 SI 68,85 7,38 76,23
9 IS{[IJZAREZ e AT- 1100613338 SI 69,15 2,00 71,15
MALDONADO CASTRO MARCO
10 ANTONIO 1100613445 SI 54,14 1,61 55,75

Articulo 4.- Establecer, de conformidad con la Disposicion Transitoria Segunda de la resolucion 094-2019 de 18 de junio de
2019, que las personas que renunciaron a sus cargos previo al inicio del “PROCESO DE EVALUACION INTEGRAL A LAS Y LOS
JUECES Y CONJUECES DE LA CORTE NACIONAL DE JUSTICIA”, obtuvieron las siguientes calificaciones:

Numero de | Present6 Reconsid- | Nota Noti- . . s Nota
# Nombres . . s Reconsideracion .
Cédula eracion ficada Final
BENAVIDES BENALCAZAR MER-
1 CK MILKO 0400554606 SI 63,47 0,00 63,47
SANTAMARIA ACURIO JANETH
2 CECILIA 1802207470 SI 72,25 0,00 72,25

Articulo 5.- En los casos de los doctores Enriquez Villacrés Luis Manaces y Flores Mier Edgar Wilfrido, sin perjuicio de que
fueron sujetos al expediente disciplinario No. Q-0520-SNCD-2019-LR, y con la consecuente resolucion de destitucion de 01 de
octubre de 2019, se sujetaran a lo establecido en la Disposicion General Segunda dela resolucion 094-2019 de 18 de junio de

2019, efecto para el cual se determinan sus calificaciones:

Numero de | Presenté Reconsid- | Nota Noti- . . s Nota
# Nombres . . s Reconsideracion .
Cédula eracion ficada Final
ENRIQUEZ VILLACRES LUIS
1 MANACES 1708046022 SI 63,13 0,00 63,13
2 | FLORES MIER EDGAR WILFRIDO | 0400635009 SI 59,94 3,00 62,94
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Articulo 6.- Declarar concluido el proceso de evaluacion
integral a las y los jueces y conjueces de la Corte Nacional
de Justicia, de conformidad con lo determinado en el
articulo 9 de la resolucion 010-2019.

DISPOSICION GENERAL

UNICA.- La Direccion General del Consejo de la
Judicatura realizara la notificacion de la presente resolucion,
adjuntando copias certificadas de los informes sefialados
en el articulo 1 de este instrumento proporcionados por
la Direccion Nacional de Talento Humano del Consejo
de la Judicatura, la misma que, una vez notificada causara
estado de conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la
resolucion 010-2019.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- La ejecucion y cumplimiento de esta Resolucion
estard a cargo, en el ambito de sus competencias, de la
Direccion General, en coordinacion con la Secretaria
General, Direccion Nacional de Talento Humano del
Consejo de la Judicatura y la Unidad Administrativa y de
Talento Humano de la Corte Nacional de Justicia.

Notifiquese, publiquese y cumplase.

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, en la sala de
sesiones del Pleno del Consejo de la Judicatura, a los quince
dias del mes de noviembre de 2019.

f.) Dra. Maria del Carmen Maldonado Sanchez, Presidenta
del Consejo de la Judicatura.

f.) Dr. Fausto Roberto Murillo Fierro, Vocal del Consejo de
la Judicatura.

f.) Dr. Juan José Morillo Velasco, Vocal del Consejo de la
Judicatura.

f.) Dra. Ruth Maribel Barreno Velin, Vocal del Consejo de
la Judicatura.

CERTIFICO: que el Pleno del Consejo de la Judicatura,
aprobd por mayoria, con cuatro votos afirmativos y un
voto negativo del doctor Jorge Aurelio Moreno Yanes, esta
resolucion el quince de noviembre de dos mil diecinueve.

f.) Mgs. Maria Auxiliadora Zamora Barberan, Secretaria
General.

No. 107-DPE-CGAJ-2019

Freddy Carrién Intriago
DEFENSOR DEL PUEBLO DEL ECUADOR

Considerando:

Que, el articulo 214 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, establece que la Defensoria del Pueblo sera

un 6rgano de derecho publico con jurisdiccion nacional,
personalidad juridica y autonomia administrativa y
financiera. Su estructura serd desconcentrada y tendra
delegados en cada provineia y en el exterior;

Que, el articulo 215 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, determina que seran funciones de la Defensoria
del Pueblo, la proteccion y tutela de los derechos de los
habitantes del Ecuadory la defensa de los derechos de las
ecuatorianas y ecuatorianos que estén fuera del pais;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica
del'Ecuador establece que: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicosy las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, establece que: “La.administracion publica
constituye un servicio a la.colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, [ descentralizacion,  coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, ¢l articulo 2 de la Ley Orgénica de la Defensoria
del Pueblo, publicada en el Suplemento del Registro
Oficial No. 481 .de 06 de mayo de 2019, determina que
la Defensoria del Pueblo es un 6rgano de derecho publico
desconcentrado, con jurisdiccion nacional, que forma
parte de la Funcion de Transparencia y Control Social.
Esta entidad tiene personalidad juridica y autonomia
administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa.
Su sede nacional estd en la capital del Ecuador y cuenta
con delegados en cada provincia y en el exterior;

Que, el articulo 6 de la Ley Organica de la Defensoria del
Pueblo establece las competencias para el cumplimiento de
los fines de la Defensoria del Pueblo.

Que, de acuerdo con el articulo 9. literal b); y e) numeral 2)
de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, el Defensor
del Pueblo representa legal, judicial y extrajudicialmente
a la entidad, y tiene la atribucion de dictar la normativa
interna de la misma;

Que, el Art. 88, numeral 2 de la Ley Organica de
Discapacidades, establece que la Defensoria del Pueblo y
organos de la Administracion de Justicia, encargados de la
proteccion, defensa y exigibilidad de derechos, conforman
el Sistema Nacional de Proteccion Integral de las Personas
con Discapacidad.

Que, Art. 81 de la Ley Orgénica de Defensa del Consumidor
establece que es facultad de la Defensoria del Pueblo,
conocer y pronunciarse motivadamente sobre los reclamos
y las quejas, que presente cualquier consumidor, nacional
o extranjero, que resida o esté de paso en el pais y que
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considere que ha sido directa o indirectamente afectado por
la violacion o inobservancia de los derechos fundamentales
del consumidor, establecidos en la Constitucion Politica
de la Republica, los tratados o convenios internacionales
de los cuales forme parte nuestro pais, la presente ley, asi
como las demas leyes conexas.

Que, el Art. 72 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia
dispone que las personas que por su profesion u oficio tengan
conocimiento de un hecho que presente caracteristicas
propias de maltrato, abuso y explotacion sexual, trafico
o pérdida de que hubiere sido victima un nifio, nifia o
adolescente, deberan denunciarlo dentro de las veinticuatro
horas siguientes de dicho conocimiento ante cualquiera
de los fiscales, autoridades judiciales o administrativas
competentes, incluida la Defensoria del Pueblo, como
entidad garante de los derechos fundamentales.

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, en la Ley
Organica de la Defensoria del Pueblo, y en el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Defensoria del Pueblo,

Resuelve:

Expedir el REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE
CASOS DE COMPETENCIA DE LA DEFENSORIA
DEL PUEBLO

Capitulo I
Del objeto y ambito de aplicacion

Art. 1.- Objeto.- El objeto del presente reglamento es
regular el procedimiento para la atencion de casos de
oficio o a peticion de parte de posibles vulneraciones de
derechos humanos y de la naturaleza en el marco de las
competencias de la Defensoria del Pueblo establecidas en
la Constitucion y la Ley.

Art. 2.- Ambito de aplicacién.- Este reglamento se
aplicara de manera obligatoria en todos los procesos
institucionales de atencion de casos a nivel nacional, en
cada una de las delegaciones provinciales, dentro del marco
de sus competencias y atribuciones; y, en las delegaciones
en el exterior segun corresponda.

Capitulo II
Accién Defensorial Estratégica

Art. 3.- Accion Defensorial Estratégica.- Es un método de
analisis e intervencion que tiene como objetivo conseguir
la proteccion, promocion y/o reparacion de un derecho en
el menor tiempo posible y con el mayor nivel de goce y
ejercicio del mismo para la persona peticionaria, a través
de la ejecucion de actividades especificas.

Los casos de vulneraciones de derechos humanos y de la
naturaleza se atenderan a través de la ejecucion de una
accion defensorial estratégica.

Para la determinacion y ejecucion de la accion defensorial
estratégica se deberan aplicar, ademas de las disposiciones
de este reglamento, los lineamientos que la institucion
determine para tal efecto.

Art. 4.- Casos de atencion de la Defensoria del Pueblo.-
Los casos puestos en-conocimiento. de la Defensoria del
Pueblo se' atenderdn cuando la presunta violacién de
derechos humanos provenga de:

1. Una autoridad publica o particular que actiie en
representacion del Estado, que viole o haya violado los
derechos, que menoscabe, disminuya o anule su goce o
ejercicio.

2. Toda politica publica, nacional o local, que conlleve
la privacion del goce o ejercicio de los derechos y
garantias.

3. De un prestador de servicio publico que viole los
derechos y garantias.

4. De personas naturales o juridicas del sector privado,
cuando ocurra al menos una de las siguientes
circunstancias:

a) Presten servicios publicos o de interés publico;

b). ' Presten servicios publicos por delegacion o concesion;

¢).  Provoque dafio grave;

d) La persona  afectada se encuentre en estado de
subordinacion o indefension frente a un poder
econdmico, social, cultural, religioso o de cualquier

otro tipo.

e) Que vulneren los derechos establecidos en la normativa
relacionada a usuarios y consumidores.

5. Cualquier persona que cometa un acto discriminatorio
siempre y cuando la victima no busque una sancion
penal.

Capitulo I1I
Tramite de accion defensorial estratégica
Seccion I
De la Calificacién

Art, 5.- Calificaciéon de peticion.- En todos los casos en

los que se tenga conocimiento de la presunta vulneracién

de derechos se efectuard la calificacion de la peticion en la
que se definird si esta es de competencia de la Defensoria

del\Pueblo o no.

Para la calificacion se verificara el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

1. Que la peticion se enmarque en las competencias de la
Defensoria del Pueblo.



Registro Oficial N° 94

Miércoles 4 de diciembre de 2019 — 25

2. Que exista evidencia de que se efectu6 la solicitud o
se puso en conocimiento del organismo competente para
atender su peticion.

3. Que la respuesta de la entidad competente evidencie
indicios de presuntas vulneraciones de derechos establecidos
en la Constitucion y los instrumentos internacionales de
derechos humanos, en caso de existir.

4. En los casos de derechos de personas usuarias 'y
consumidoras asi como en los casos en los que se solicite
vigilancia al debido proceso, se verificara ademas los
requisitos especificos establecidos para estos tramites:

5. Que no exista en la institucion otro-caso presentado
por el peticionario por las. mismas razones que motivan la
peticion.

En caso de que la falta de requisitos fuere subsanable se le
asesorara y solicitara que los complete.

Art. 6.- En los casos calificados que no corresponden a su
jurisdiccion.- Se remitiran a la unidad a la que corresponda
su atencion previa verificacion de lo siguiente:

1. Que la parte requerida no cuente con una unidad o
dependencia en el territorio en el cual se requiera la accion
de la Defensoria del Pueblo.

2. Que se haya constatado que la unidad o dependencia de
la parte requerida no tenga la competencia y/o atribucion
de resolver la peticion y por lo tanto deba ser remitida a su
organismo central:

Art. 7.- Casos que no se calificaran.- las peticiones no
seran calificadas cuando concurra una o alguna de. las
siguientes causales:

1. Peticiones andnimas. a menos que exista fundada
evidencia de que se trate de una vulneracion de
derechos, en cuyo caso se actuara de oficio.

2. Peticiones en las que se solicite a la Defensoria del
Pueblo actuar fuera de sus competencias.

3. Cuando la situacion estuviere sometida a otro proceso
judicial o administrativo, salvo que solicite vigilancia
al debido proceso para lo cual se actuara conforme a
lo establecido en los articulos de este Reglamento que
regulan el tramite.

4. No se admitiran cases cuya cuestion u objeto esté
relacionado al cumplimiento de clausulas de contratos
de caracter civil, mercantil, laboral u otros de indole
patrimonial a menos que estos sean producto.de- la
aplicacion de una politica publica o que los hechos
reflejen que es un caso generalizado, sistematico y/o de
relevancia social, en cuyo caso procedera de acuerdo a
las normas establecidas para el efecto.

5. No se admitiran peticiones examinadas con anterioridad
por la Defensoria del Pueblo, a menos que la peticion
contenga hechos, datos, elementos o indicios nuevos

que den lugar a una nueva presuncion de amenaza o
vulneracion de derechos. Caso'en el cual se iniciara
una nueva estrategia defensorial tomando en cuenta lo
desarrollado en el proceso anterior.

6. No se admitiran las peticiones que pretendan que la
Defensoria del Pueblo se pronuncie de manera contraria
a decisiones judiciales en casos que involucren intereses
entre particulares.

7. No se -admitiran las peticiones de vigilancia del
debido proceso, cuando la Defensoria del Pueblo haya
interpuesto un Amicus Curiae con anterioridad a la
peticion.

La no calificacion se pondra en conocimiento de la persona
peticionaria por escrito, mediante una constancia en la que
se determine de forma motivada las razones por las que
no se calificd la peticion, las entidades competentes para
atender su requerimiento y los mecanismos existentes para
hacer prevalecer sus derechos.

Art. 8.- Acciones emergentes.- En el caso de que los
hechos puestos en conocimiento. de la Defensoria del
Pueblo reflejen la necesidad de coordinar acciones de forma
emergente para preyenir o impedir dafios y peligros graves,
seran puestos en conocimiento.de la maxima autoridad de
la unidad a cargo de la gestion del caso para que ejecute, sin
demora alguna, las actuaciones necesarias para impedir que
continuen los dafios o peligros inminentes.

Art. 9.- Acciéon Defensorial Estratégica para casos
especificos.- Si de los hechos que llegan a conocimiento de
la Defensoria del Pueblo se presume el cometimiento de una
contravencion o delito de violencia contra la mujer, persona
adulta mayor o un nifio, nifla o adolescente, la Unidad
de Asesoria y Atencion Defensorial brindard asesoria
sobre la entidad competente para atender su reclamo,
de ser necesario se acompaiard a la persona o personas
peticionarias a presentar la denuncia o se aperturara una
estrategia de vigilancia al debido proceso.

Adicionalmente se verificara si se debe ejecuta una
estrategia comunicacional.

Art. 10.- Casos calificados.- Los casos que se han calificado
seran remitidos a la'Unidad de Proteccién y Promocion de
Derechos Humanos. y de la Naturaleza para efectuar el
analisis y determinacion de la accion defensorial estratégica
con base en la informacion que se adjunta a la peticion.

En-caso de que de la revision de la documentacion se
determine que existe un ente competente para resolver
la peticién, que no fue detectado en la calificacion, se
efectuard una gestion oficiosa.

En caso de que de la revision de la documentacion y el
analisis e investigacion se llegara a determinar que los
hechos puestos en conocimiento de la Defensoria del
Pueblo no son reales o carecen de sustento, o no existiere
un tramite que permita la tutela efectiva de los derechos, se
comunicara la inadmisibilidad de manera motivada.



26 — Miércoles 4 de diciembre de 2019

Registro Oficial N° 94

Seccion 11
Disefio de la accion defensorial estratégica

Art. 11.- Herramientas de la Accién Defensorial
Estratégica.- Para el disefio de la accion defensorial
estratégica se podran aplicar herramientas tutelares, de
gestion especializada del conocimiento, de investigacion e
incidencia en normativa y politica publica, de comunicacion
social y de vinculacion con las organizaciones de sociedad
civil.

Art. 12.- Planificacion.- Es el primer paso para la
actuacion defensorial, en la cual se determinara las
actividades a seguir para una tutela adecuada de. los
derechos, utilizando los- parametros establecidos en los
lineamientos que la institucion emita para el efecto.

No sera necesaria la aplicaciéon de todas las herramientas
defensoriales. La persona a cargo de ejecutar la accion
defensorial estratégica debera, con base en el analisis de
la informacion recibida, determinar las actividades que
le permitiran, por una parte atender de forma inmediata
la solicitud de la persona peticionaria y, por otra, tomar
medidas que garanticen la prevenciéon y tiendan a la
reparacion de derechos.

Este analisis se reducird al documento de estrategia que
deberd constar en el expediente defensorial.

Seccion 111
Herramientas tutelares

Art.13.- Herramientas tutelares.- Las herramientas
tutelares son los tramites que se utilizan dentro de la accion
defensorial estratégica con la finalidad de prevenir, proteger
y buscar la reparacion. Estos se implementaran de acuerdo a
los siguientes procedimientos:

Garantias jurisdiccionales

Art. 14.- Garantias Jurisdiccionales.- Estos tramites
tienen como objeto activar desde la Institucion Nacional de
Derechos Humanos los procesos constitucionales regulados
en la Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional para tutelar derechos y garantizar la eficacia
y supremacia constitucional.

Art.15.- Procedimiento.- Cuando se determine dentro de
la estrategia iniciar un proceso constitucional, se elaborara
el proyecto de demanda, con base de los requisitos y
formalidades que determinan la Constitucion y la Ley. La
demanda debera seraprobada por la autoridad competente a
través de sumilla en el documento y firmada conjuntamente
con el o la'especialista responsable que elaboré el producto
tutelar.

Cumplida la finalidad por la cual se interpuso una garantia
jurisdiccional se dispondra el archivo mediante providencia.

En caso de que no se ha conseguido el fin se realizara un
cambio de estrategia.

Seguimiento de cumplimiento de sentencias, dictamenes,
resoluciones y acuerdos reparatorios, y verificacion de
cumplimiento de sentencias

Art. 16.- Seguimiento y verificacion de cumplimiento
de sentencias, dictamenes, resoluciones y acuerdos
reparatorios.- Constituye el conjunto de actividades
que se desarrollan para monitorear el cumplimiento de
una _sentencia- constitucional, dictaimenes, resoluciones y
acuerdos reparatorios cuando asi lo ha ordenado el Juez o
autoridad competente.

Art. 17.- Procedimiento.- La ejecucion de este tramite
estara a cargo de las unidades desconcentradas de acuerdo
a su ambito territorial. Excepcionalmente, cuando las
disposiciones de la sentencia impacten a mas de una
provincia o sean de ambito nacional, la unidad a cargo sera
el mecanismo correspondiente.

Se realizara la providencia de inicio del seguimiento, en
la cual se dispondran las medidas o acciones necesarias
tendientes a la verificacion de cumplimiento de la sentencia.
Segun amerite el caso, se podrd solicitar informes,
verificaciones in situ, convocar ‘a reuniones de trabajo,
debiendo emitirse informes periodicos.

Este tramite se archivard mediante informe final una vez
el organismo.de justicia declare que se haya cumplido lo
dispuesto:

Amicus Curiae

Art. 18, Amicus Curiae.- La Defensoria del Pueblo de
oficio o peticién de parte podra interponer amicus curiae
ante cualquier juez o jueza constitucional, con el objeto de
brindar informacion relevante para una adecuada proteccion
de los derechos.

Art. 19.- Procedimiento.- Una vez decidida la presentacion
de un amicus curiae, se elaborara por parte de la o el
especialista designado un borrador el cual sera revisado y
sumillado por la maxima autoridad de la unidad a cargo de
la gestion del caso. Previo a su presentacion el documento
debera ser firmado por dicha autoridad y la o el especialista
que elabor6 el producto, ellos también estaran facultados
para sustentarlo en audiencia:

El tramite de amicus curiae concluira con una providencia
de archivo del expediente una vez que se ha emitido la
sentenciaen la instancia en la cual se presentd el documento.

Investigacion Defensorial

Art. 20.- Investigacion Defensorial.- Este tramite
constituye el conjunto de acciones concretas y necesarias
que tienen por finalidad recopilar informacién inmediata,
clara, directa y verificable, sobre presuntas vulneraciones de
derechos humanos y de la naturaleza para posteriormente
ejercer las atribuciones y competencias que la Constitucion
y la ley le conceden a la Defensoria del Pueblo del Ecuador.

En cualquier momento de la investigacion se podra
determinar la necesidad de emitirse una medida de
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cumplimiento obligatorio previo autorizacion de la maxima
autoridad de la Defensoria del Pueblo.

Art. 21.- Procedimiento.- Se inicia con la correspondiente
calificacion, que da paso a la apertura del expediente
defensorial.

Dentro del procedimiento se podra solicitar informacion
a las partes y/o terceros, involucrados en el caso, de
conformidad a la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo;
para lo cual, se podra convocar a audiencias y reuniones de
trabajo, visitas in‘situ, o cualquier otra diligencia que sea
adecuada y conducente para el fin propuesto.

Dentro de la Investigacion defensorial se podran realizar
informes intermedios que-tendran como objetivo requerir
a las autoridades publicas y/o particulares involucradas
la toma de acciones a corto o mediano plazo para evitar,
cesar o reparar violaciones de derechos humanos o de la
naturaleza.

El informe intermedio debera contener con precision las
acciones recomendadas y el tiempo en el cual deberan ser
ejecutadas. Luego de emitido el informe intermedio, se
priorizara el seguimiento al cumplimiento de lo solicitado
en el mismo, para lo cual se podran utiliza todas las
herramientas reconocidas en el presente documento.
Concluido el término y verificado el incumplimiento de las
recomendaciones, se proseguira con la investigacion.

Art. 22.- Del acuerdo final.- Luego de firmado el acuerdo
preliminar, la persona peticionaria podran pedir la reapertura
de la investigacion defensorial, lo que dejara insubsistente el
documento y seguira con el tramite. Asimismo en cualquier
momento podran solicitar la firma de un acuerdo final con el
que terminara el proceso y sera publicado en el repositorio
digital de la Defensoria del Pueblo: No se podra reabrir ni
iniciar otra investigacion defensorial por los mismos actos
u omisiones y con los mismos actores luego de publicado
un acuerdo final.

Art. 23.- Del informe de fondo.- Cuando la unidad a
cargo de la investigacion tenga elementos suficientes para
concluir o cuando se hayan cumplido las recomendaciones
de un informe intermedio, realizara un informe defensorial
de fondo, en el cual se estableceran las conclusiones sobre el
caso, determinando si se cumpli6 una obligacion contenida
en la Constitucion o los tratados internacionales de derechos
humanos seguido de la estrategia, las disposiciones internas
o las acciones a emprenderse de las determinadas en el
articulo 6 de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo y
el presente Reglamento.

De no existir un incumplimiento de un derecho humano y
de la naturaleza, concretarse acuerdos amistosos entre las
partes, o si la afectacion de derechos fuese reparada en el
transcurso del tramite defensorial, se emitird la providencia
de archivo concluyendo el proceso.

Art. 24.- Del Acuerdo de solucién amistosa.- En cualquier
momento de la investigacion la parte requerida podra
proponer la suscripcion de un acuerdo que solucione la
controversia. La propuesta sera remitida a la unidad a cargo

del tramite y debera contener al menos un listado de medidas
de reparacion y no repeticion. Recibida esta propuesta,
se pondra a consideracion .de ‘las presuntas victimas
quienes tendran el término de 5 dias para pronunciarse.
De ser aceptada la propuesta la unidad a cargo del tramite
convocara a una audiencia-en la cual se firmara un acuerdo
preliminar de-soluciéon-amistosa.

Vigilancia del Debido Proceso

Art. 25.- Vigilancia del Debido Proceso.- Constituye
el seguimiento..y la supervision del conjunto de actos
realizados. dentro de un proceso administrativo, judicial
ordinario, o garantia jurisdiccional que se encuentre
en sustanciacion, en el que se determinen derechos u
obligaciones a fin de asegurar la aplicacion, oportunidad y
eficacia de los derechos de proteccion en los casos que sean
generalizados, sistematicos o de relevancia social.

Art. 26.- Procedimiento.- La Defensoria del Pueblo podra
realizar la vigilancia al debido proceso en un acto procesal
especifico, siempre que se identifique la  inobservancia
de las disposiciones constitucionales, 'y se evidencie
presuntas vulneraciones al -debido . proceso de manera
generalizada, sistematica o de relevancia social, incluyendo
los casos de personas‘desaparecidas.

La vigilancia del debido proceso no faculta a la Defensoria
del Pueblo para pronunciarse sobre el fondo del asunto
motivo de la litis, no es parte procesal, no puede esgrimir
argumentos a favor de alguna de las partes procesales,
no _suple las acciones de las o los jueces o autoridades
administrativas, ni de las abogadas o abogados defensores,
como-tampoco implica que intervendra en la ejecucion
de una sentencia de caracter ordinario o resolucion
administrativa.

La Defensoria del Pueblo en cualquier momento, podra
acudir a la dependencia judicial o institucién publica en
donde se estuviere sustanciando el proceso administrativo
o judicial, a fin de verificar directamente el estado de la
causa, debiendo guardar la confidencialidad y reserva en los
casos previstos en la ley.

Art. 27.- Contenido de la peticion.- Ademas de la
informacion general de.una peticion, el pedido de vigilancia
del debido proceso contendra:

1. Identificacion del interés legitimo en el caso.

2. Identificacion de la autoridad, servidor administrativo,
judicial ordinario o constitucional que sustancia el proceso,
la-instancia correspondiente, el nimero de causa, proceso o
tramite administrativo.

3. La determinacion de las amenazas o vulneraciones a las
garantias del debido proceso.

4. Los indicios claros de que la autoridad o servidor
competente ha incumplido normas procesales expresas o si
esta persona ha inobservado los derechos procesales de las
partes.



28 — Miércoles 4 de diciembre de 2019

Registro Oficial N° 94

5. Se presentard una copia simple del expediente o parte
procesal que evidencie la amenaza o vulneracion de las
normas del debido proceso.

6.Deserposible, sejustificara argumentaday motivadamente
las razones por las que se considera que el caso objeto de la
vigilancia del debido proceso es sistematico, generalizado
o de relevancia social.

Art. 28.- Diligencias del debido proceso.- En todo tramite
en el que se vigile el debido proceso, los servidores y
las servidoras responsables controlaran el respeto de los
derechos reconocidos en la Constitucion e instrumentos
internacionales de derechos humanos, sin perjuicio de
aquello, se deberan realizar, entre otras actividades, las
siguientes:

1. Detectar si existen reiteradas peticiones de alguna
de las partes procesales que no hayan sido despachadas
oportunamente por los operadores de justicia o autoridad
administrativa.

2. Verificar que las pruebas hayan sido legalmente pedidas,
practicadas e incorporadas al proceso.

3. Prestar atencidn a posibles alteraciones fraudulentas de
los expedientes.

4. Acompanar a la realizacion de diligencias probatorias.

5. Verificar la asistencia de los operadores judiciales,
auxiliares o personal administrativo que estén obligados
a actuar en las diligencias procesales ordenadas.por la
autoridad.

6. Verificar que las victimas y/o familiares hayan sido
informados sobre sus derechos y procedimientos a aplicarse
en cada caso.

7. Verificar que no exista trato desigual o discriminatorio a
las partes.

8. Constatar que no se haya producido re-victimizacion de
las personas denunciantes.

9. Constatar la presencia o ausencia de intérpretes o
traductores en el caso de personas que no hablan espafiol o
que presenten alguna discapacidad que limite su capacidad
de comprension o comunicacion.

10. Verificar desde la fechade la denuncia o demanda si.se
ha dispuesto una pronta y oportuna investigacion por parte
de las instancias competentes.

11. Verificar que el personal que interviene 'en la
investigacion ha sido debidamente designado y posesionado
conforme lo previsto en la ley.

12. Verificar si existe inaccién por parte de las instancias
obligadas a actuar de oficio en delitos de accion publica y
en particular en aquellos casos de violaciones de derechos
humanos y delitos de lesa humanidad.

13. Verificar si en los delitos de accion publica, se condiciona
a la victima a aportar pruebas para iniciar la-accioén penal.

14. Verificar si existen restricciones, influencias, presiones,
amenazas o intromisiones indebidas sobre los jueces que
afecten la independencia e imparcialidad.

15: Verificar que los plazos o términos de las diversas etapas
procesales se-ajusten a lo determinado en la normativa
correspondiente, y esta no afecte la situacion del procesado
o la victima:

16. Detectar conductas irregulares de parte de los abogados,
defensores publicos y/o fiscales, que retarden el proceso o
provoque indefension a los sujetos procesales.

17. Asistir en calidad de observadora a toda audiencia o
diligencia jurisdiccional o administrativa, que considerare
necesaria para la observancia y vigilancia del debido
proceso.

De evidenciarse la presunta vulneracion al debido proceso,
se emitiran las respectivas alertas, tendientes a garantizar
derechos constitucionales y de‘instrumentos internacionales
de derechos humanos.

Art. 29.- Conclusion de la vigilancia del debido
proceso.- La vigilancia del debido proceso concluira con
un informe final que se notificara a la persona peticionaria y
a la-autoridad sustanciadora. El informe final contendra las
actuaciones defensoriales y las observaciones realizadas en
el caso de haberlas.

La vigilancia de un acto procesal especifico y determinado,
concluira una vez realizado el acto materia del seguimiento,
con la emision del Informe final que contenga las
observaciones pertinentes, el mismo que sera suscrito por
la maxima autoridad de la unidad a cargo de la gestion del
caso. Sin perjuicio de la emision de informes intermedios.

En los casos de vigilancia total de un proceso administrativo
o judicial, el Informe final de vigilancia procesal sera
emitido con anterioridad a la resolucion o sentencia, el cual
recogera las alertas, informes intermedios, las actuaciones
realizadas por la Defensoria del Pueblo, las observaciones
efectuadas y la disposicion de cierre y archivo del tramite
defensorial.

Los informes finales en ‘donde se verifique presuntas
vulneraciones al debido proceso en el ambito judicial
ordinario -0 constitucional, deberan ser remitidos al
Consejo de la Judicatura, y cuando correspondan al ambito
administrativo, deberan ser trasladados a la maxima
autoridad de' la respectiva institucion publica. Ademas,
deberan ser enviados al area de gestion de conocimiento
de la Defensoria del Pueblo, con la finalidad de identificar
casos que deban ser canalizados hacia el mecanismo
correspondiente.

Art. 30.- En los casos de personas desaparecidas, se
realizara una vigilancia activa en las que se emitira
informe periddicos, de acuerdo a las directrices emitidas
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por el Mecanismo correspondiente, o la dependencia
correspondiente.

Gestion Oficiosa

Art. 31.- Gestion Oficiosa.- Son acciones y actuaciones
directas e inmediatas que tienen como finalidad solucionar
de manera eficaz la afectacion de un derecho. La Defensoria
del Pueblo podra realizar gestiones oficiosas, ante las
instancias publicas o privadas involucradas, en casos
de presuntas vulneraciones de derechos humanos y de la
naturaleza, de competencia de la Institucion.

Art. 32.- Procedimiento.- La Gestion Oficiosa observara
los siguientes procedimientos:

1. La intervencion inmediata y necesaria podra ser mediante
llamadas telefonicas, envio de correos electronicos, realizar
visitas in situ, convocar a reuniones, emitir oficios, o
cualquier otra accion apropiada que se realice de manera
inmediata y oportuna.

2. La gestion oficiosa que haya obtenido resultados positivos
concluira con un informe final que detalle las actividades
realizadas y sus resultados, en la cual se dispondra el
archivo de la gestion.

3. En caso de que la gestion oficiosa no tuviera resultados
positivos, concluird con una providencia y se procedera un
cambio de tramite defensorial de ser necesario.

La gestion oficiosa  por su propia naturaleza, y en
cumplimiento de ‘sus caracteristicas de inmediatez,
oportunidad y eficacia, no podra extenderse mas alld del
término de 45 dias desde que sea recibida la peticion.

Accion Ciudadana

Art. 33.- Accion ciudadana.- En forma individual o
colectiva se presentaran peticiones de accion ciudadana
cuando se produzca la violacion de un derecho o ante la
amenaza de afectacion de un derecho, siempre que no exista
otra via que permita proteger los derechos.

Art. 34.- Procedimiento.- El procedimiento serd el
siguiente:

1. Las peticiones de accion ciudadana seran remitidas al
Mecanismo correspondiente para su analisis y calificacion.

2. El Mecanismo analizara la factibilidad y elaborara la
correspondiente demanda de accion ciudadana.

Art. 35.- Finalizacion.- Cuando se haya cumplido con la
sentencia/resolucion, se emitira el correspondiente informe
de cumplimiento y se procedera con el archivo.

Articulaciéon con organismos internacionales

Art. 36.- Activacion de mecanismos internacionales.- Son
las acciones que se activan ante organismos internacionales
del Sistema Interamericano y Sistema Universal para
proteger los derechos de las personas y de la naturaleza.

Los mecanismos internacionales que se activan son:

1 Presentaciéon de peticiones. por vulneracion de
los  derechos contemplados en instrumentos
internacionales.

2 Peticiones de solicitud de participacion en reuniones de
trabajo, audiencias tematicas, presentacion de informes
de casos, entre otros.

3 Peticiones parala activacion de proteccion internacional
de las personas defensoras de los derechos humanos y
de la naturaleza, y de su familia.

4 Peticion de solicitud de medidas provisionales/
cautelares ante los sistemas, para proteger la vida, la
integridad personal y otros derechos, ante la grave
vulneracion de los derechos de las personas y que el
Estado no garantice.

Art. 37.- Casos en los que se activan los mecanismos
internacionales.- Se¢ activaran acciones ante el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos y Sistema Universal
de Derechos Humanos en los siguientes casos:

a. Cuando se haya agotado la via nacional para tutelar
derechos, salvo las excepciones previstas por cada uno
de los sistemas.

b. Por la grave amenaza ala vida e integridad de las
personas y de la-naturaleza.

c¢.” Para salvaguardar la vida, integridad y labor de las
personas’ defensoras de derechos humanos y de la
naturaleza y de su familia.

En todos los casos se observard la normativa y
procedimientos previstos en el Sistema Interamericano
de Derechos Humanos y Sistema Universal de Derechos
Humanos.

Art. 38.- Procedimiento: Para la activacion de los
mecanismos se aplicard el siguiente procedimiento:

1) Peticiones

a. El Mecanismo analizara el caso, recabard informacion
e identificara la factibilidad de elaborar y presentar
una peticion conforme los requisitos establecidos en
los sistemas_internacionales y para el efecto, podra
coordinar con las victimas, con las organizaciones
de la sociedad civil nacional e internacional, con los
Consejos de. Defensores y Defensoras de Derechos
Humanos y de la Naturaleza, entre otros.

b. La Delegacion Provincial de la Defensoria del Pueblo
podra poner en conocimiento de los Mecanismos, los
casos para analizar la factibilidad de presentar una
peticion ante los sistemas internacionales.

c¢. El Mecanismo competente previa autorizacion de la
maxima autoridad de la Defensoria del Pueblo remitira
la peticion ante los sistemas internacionales.
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d. La Direccion Nacional de Cooperacion y Relaciones
Internacionales remitira  al/ los Mecanismos, los
comunicados, solicitudes de informacion y otros
requerimientos, solicitados dentro de los casos
y canalizarda su presentacion ante los sistemas
internacionales.

e. El Mecanismo en donde se encuentre asignado el
tramite elaborard los documentos y coordinara la
obtencion de las pruebas que se presentaran:ante los
sistemas internacionales.

f. El Mecanismo dard seguimiento a los acuerdos
amistosos, las sentencias, las medidas de reparacion
integral y las medidas cautelares/provisionales; 'y
elaborara el respectivoinforme para ser remitido
ante los sistemas internacionales. En todos los casos,
la Direccion Nacional de Cooperacion y Relaciones
Internacionales receptara la informacion y remitira, a
la unidad o mecanismo que gestiona el caso, para su
seguimiento.

2) Peticiones de solicitud de participacion en audiencias
tematicas, reuniones de trabajo y presentacion de
informes sobre casos.

a. El/la Defensor/a del Pueblo definird la participacion
de la Defensoria del Pueblo en audiencias tematicas
o reuniones de trabajo relacionadas con los casos,
ante los sistemas internacionales, en coordinacion
con la Direccion Nacional de Cooperacion-y Asuntos
Internacionales, < los mecanismos y las unidades
correspondientes.

b. La Direccion Nacional de Cooperacion y Asuntos
Internacionales coordinara la participacion en audiencias
tematicas, reuniones de trabajo y la presentacion de los
informes de casos elaborados por los mecanismos.

Art. 39.- Finalizacion de la activacion de los mecanismos
internacionales: Las acciones internacionales concluiran
con:

a. Por cumplimiento de la sentencia emitida por un
organismo contencioso de los sistemas internacionales.

b. Por cumplimiento del acuerdo amistoso.

¢. Cuando las victimas voluntariamente decidan no
continuar el proceso internacional.

d. Por informe debidamente motivado cuando se' haya
iniciado de oficio un caso o exista peticion expresa de la
victima, que imposibilite continuar con el tramite-ante
los organismos de los sistemas internacionales.

e. Por archivo e inadmisibilidad del organismo de los
sistemas internacionales.

En todos los casos con excepcion del literal e, se emitira
un informe y se dejara sentada una razon de archivo en el
expediente defensorial.

Art. 40.- De las herramientas no convencionales.- Con el
objetivo de lograr la efectiva tutela de los derechos humanos
o de la naturaleza se podran implementar excepcionalmente
herramientas no convencionales segiin los lineamientos
establecidos para el efecto. Tomada la decision, el Delegado
o delegada Provincial debera dejar constancia motivada de
esta, adjunta al expediente defensorial.

Art. 41.- De las comisiones especiales de investigacion.-
La Defensoria del- Pueblo podrd constituir comisiones
especiales de investigacion con el objetivo de tratar una
situacion estructural de peligro de vulneracion o violacion
de derechos humanos o de la naturaleza.

La decision de la conformacion de esta comision sera de
competencia exclusiva de la o el Defensor del Pueblo a
través de una resolucion.

De las medidas de cumplimiento obligatorio

Art. 42.- Definicion.- Las medidas de cumplimiento
obligatorio podran ser emitidas mediante resolucion
motivada por la o el Defensor 'del Pueblo, la o el
Coordinador General de Proteccion o las personas
Delegadas provinciales dela institucion de acuerdo a sus
atribuciones; y tendran como. objeto evitar o hacer cesar
un acto u omision de autoridad publica que tengan efectos
individuales y que vulnere.o pueda vulnerar derechos
humanos.o de la naturaleza.

Seran. inmediatas, temporales y deberdn determinar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que deberan
cumplirse. Se podran revocar a pedido fundamentado de la
persona o.institucion requerida. La revocatoria sera resuelta
por la misma autoridad que emitié la medida.

Art. 43.- Casos en que se aplican las medidas de
cumplimiento obligatorio.- De oficio o a peticion de parte
se emitiran en los siguientes casos:

1. En los casos establecidos en la Ley Orgéanica de
Discapacidades para la proteccion de los derechos
de las personas con discapacidad; con deficiencia o
condicién discapacitante.

2. Para cumplir con las facultades de la institucion
contempladas en la'Ley Orgénica Integral para prevenir
y erradicar la violencia contra las mujeres.

3. ' Para prevenir posibles violaciones de los derechos
de personas que pertenezcan a un grupo de atencion
prioritaria y personas-defensoras de derechos humanos
o de la naturaleza.

4. Para garantizar el cumplimiento de medidas de
proteccion emitidas por otras instancias administrativas
en casos generalizados, sistemdticos o de relevancia
social.

Las medidas de cumplimiento obligatorio no podran
emitirse o ser utilizadas para suspender la ejecucion de
una sentencia o parar una fase o etapa procesal judicial o
administrativa.
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Art. 44.- Seguimiento.- Se realizard el seguimiento del
cumplimiento de la medida de cumplimiento obligatorio,
mediante visitas in situ, informacion remitida por las partes
y otros medios de verificacion, que conlleven a determinar
su cumplimiento.

El cumplimiento de la medida finalizara con un informe
motivado de cumplimiento en el que se determinard el
resultado de la implementacion de las medidas, y se
procedera con el correspondiente archivo.

Art. 45.- Incumplimiento de la medida.- Las medidas
emitidas por la Defensoria del Pueblo son de cumplimiento
directo e inmediato por parte de las. instituciones
requeridas. En caso de incumplimiento de la medida se
presentara la correspondiente denuncia para la sancion
respectiva; independientemente de las acciones que puedan
ser presentadas para evitar o reparar la vulneracion de los
derechos de las personas y de la naturaleza.

Seccion IV

Herramientas de Gestion Especializada del
Conocimiento

Herramientas de educacion en derechos humanos

Art. 46.- Educacion en Derechos Humanos.- El conjunto
de acciones educativas de construccion colectiva, creativa e
innovadora que se utilizan en la promocion de los derechos
humanos y de la naturaleza, que incluye el conocimiento y
comprension sobre las normas y principios de los derechos
humanos y de la naturaleza, los fundamentos que los
sostienen y los mecanismos que los protegen, a través de
principios pedagdgicos emancipatoriosy herramientas
didacticas para la construccion de aprendizajes, aptitudes,
actitudes y comportamientos que aporten a la construccion
de una sociedad democrética, justa, incluyente, en igualdad
y sin discriminacion que impulse el ejercicio y exigibilidad
de los derechos humanos de todas las personas, colectivos,
comunidades, pueblos y nacionalidades en armonia con los
derechos de la naturaleza .

Para la ejecucion de las estrategias de educacién en
derechos humanos se deberan adoptar los procedimientos
establecidos por la Direccion Nacional de Educacion en
Derechos Humanos y de la Naturaleza.

Art. 47.- Acciones de Educaciéon en Derechos Humanos.-
Pueden activarse de forma paralela a la investigacion de
una denuncia de un caso, en aquellos que sean de impacto
y que involucren la afectacion de los derechos,  pues
pueden servir-como medidas de prevencion o-medidas
de reparacion para asegurar la no repeticion de actos que
vulneren o pongan en riesgo el ejercicio de los derechos
humanos.

Art. 48.- Vinculacién con la- Accién Defensorial
Estratégica.- Si del analisis situacional realizado se
desprende que el caso presentado para la intervencion de
la Defensoria del Pueblo requiere efectuar procesos de

educacion en derechos humanos como:medida preventiva
o de reparacion, se debera iniciar el ‘procedimiento
determinado en las directrices emitidas para el efecto.

Herramientas de investigacion e incidencia en normativa
y politica publica

Art. 49~ Incidencia en Politicas Publicas y en
normativa.- Es el conjunto de acciones y actividades que
realiza la Institucion Nacional de Derechos Humanos,
de manera individual o conjuntamente con otros actores
sociales ‘o instituciones publicas para que las autoridades
incluyan el enfoque de derechos humanos y sus diversos
enfoques de igualdad en los instrumentos de politicas
publicas y normativos en los distintos niveles de gobierno.

Art. 50.- Objetivo del proceso de incidencia en politicas
publicas y en normativa.- El objetivo del proceso de
incidencia en politicas publicas y en normativa ante todos
los niveles de gobierno es procurar la incorporacion del
enfoque de derechos humanos y de la naturaleza en los
instrumentos de politicas publicas y normativa con el fin de
proteger y garantizar el pleno ejercicio.de dichos derechos,
a través del analisis y la propuesta de construccion o
reforma de los mismos.

Art. 51.- Articulacién con-la Accién Defensorial
Estratégica.- Si ‘del analisis situacional realizado se
desprende que el caso presentado para la intervencion de
la Defensoria del Pueblo esta basado en politicas ptiblicas
o normativa que en su aplicaciéon podrian vulnerar o
vulneran derechos humanos o de la naturaleza, se debera
disefar una accion de incidencia en politicas publicas y/o
en normativa, segun sea el caso, para lo cual debera iniciar
el procedimiento determinado en las directrices emitidas
para el efecto.

Seccion V
Herramientas de Comunicacion

Art. 52.- Herramientas de comunicacién.- Sirven como
medio para el desarrollo de las capacidades de didlogo,
de discusion y debate, de interaccion y comunicacion y de
informacién. Tienen como objetivo posicionar en la opinién
publica la estrategia Defensorial y potenciar el impacto de la
aplicacion de las herramientas adoptadas para la proteccion,
prevencion y la busqueda de reparacion.

En caso de requerir<la aplicaciéon de una herramienta
de comunicacién._se . efectuardn los procedimientos
determinados en las directrices emitidas para el efecto.

Seccion VI
Herramientas de vinculacién con la sociedad civil

Art. 53.- Participacion de la sociedad civil.- De ser
necesaria la vinculacion con las organizaciones de la
sociedad civil para implementar la estrategia defensorial,
se priorizara la relacion con los Consejos Defensoriales
conforme la normativa emitida para el efecto.
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Capitulo IV
Tramites de usuarios y consumidores

Art. 54.- Requisitos.- En los casos de usuarios y
consumidores, adicional a los requisitos de calificacion, se
deberd verificar lo siguiente:

1. Se haya agotado el requerimiento ante la empresa
publica o privada proveedora del bien o servicio y/o
entes y organismos del Estado que regulan y controlan
la prestacion del servicio.

2. La persona peticionaria tiene que tener la condicion de
usuario y consumidor conforme lo determina la ley.

Art. 55.- Audiencia Unica.- Calificada la solicitud,
se convocara a las partes mediante providencia a una
audiencia unica de conciliacion y resolucion, con por lo
menos 15 dias término de anticipacion, en esta se debera
determinar la responsabilidad de cada una de las partes de
tener en la audiencia todos los documentos de cargo o de
descargo relacionados al caso respetando el principio de
inversion de la carga de la prueba.

Art. 56.- Notificacion.- La o el servidor publico a cargo,
serd el responsable de verificar que se haya realizado la
notificacion para la audiencia, previo a iniciarse la misma.
En caso de que no se haya realizado la notificacion a
alguna de las partes o excepcionalmente se haya realizado
posteriormente a la fecha de la diligencia, se efectuara una
nueva convocatoria:

En caso de que alguna de las partes no se presentara a
la audiencia pese a haber sido notificada se actuara de la
siguiente manera:

1. Sies el peticionario, se declarara el abandono

2. Si es la parte requerida se dejara sentado la ausencia,
se dara la diligencia y la unidad a cargo del tramite
procedera a pronunciarse conforme lo establece el
presente Reglamento.

3. Asi mismo, de ser las dos partes las que no asisten se
procedera a realizar la providencia de archivo.

Art. 57.- De la audiencia.- La audiencia iniciard con la
exposicion circunstancial de los hechos y la peticion por
parte del solicitante. Luego,la persona, entidad o empresa
requerida tendra la posibilidad de contestar la alegacion. La
presentacion de documentos que sustenten las afirmaciones
emitidas se realizara en el tiempo de la alegacion inicial.
Las exposiciones deberan ser claras, concretas y expeditas.

Luego de las exposiciones se abrird una etapa de
conciliacion, la cual sera guiada por el/a servidor/a publico/a
responsable del caso. De llegarse a un-acuerdo, se firmara
un acta transaccional que pondra fin al procedimiento.
Dicha acta debera contener la especificacion de cierre y
archivo del proceso.

De no llegarse a un acuerdo, las partes tendran 5 minutos
para sus alegaciones finales, iniciando por €l peticionario.
De ser necesario previo a cerrar la-audiencia unica, por el/a
servidor/a publico/a responsable podra realizar preguntas
a las partes que le ayuden a formarse un criterio sobre la
situacion. De la audiencia se levantard un acta que sera
firmada por las partes-especificando-que no hubo acuerdo.

En caso de ser necesario las partes se auto convocaran por
una unica vez.

Art. 58.- Del pronunciamiento defensorial de usuarios
o consumidores.- La unidad a cargo del proceso emitird
en un término de 5 dias luego de efectuada la audiencia,
el pronunciamiento respectivo sobre el caso, este debera
contener un analisis que contemple los alegatos de las partes
y la determinacion de exhortos, alertas y recomendaciones,
de ser el caso, seguido de la estrategia, las disposiciones
internas o las acciones a emprenderse de las determinadas
en el articulo 6 de la Ley Organica de la Defensoria del
Pueblo y el presente Reglamento.

Art. 59.- De la difusién del pronunciamiento.- Cuando
el Delegado determine que un-proveedor es reiterativo o
existe una préctica reiterativa en la vulneracion de derechos
se remitird al mecanismo correspondiente para su analisis y
divulgacion masiva.

Art. 60.- Patrocinio.-- Para garantizar el mandato
Constitucional y legal que tiene la Defensoria del Pueblo,
en la proteccion de los derechos de las personas usuarias
o.consumidoras, se otorgara el patrocinio de casos que
tengan el cardcter de generalizados, sistematicos o de
relevancia social, en reclamos por servicios publicos o
privados de mala calidad, en los que se haya evidenciado
el incumplimiento de las normas de calidad establecidos
por el 6rgano nacional competente o, en su defecto, por las
normas minimas de calidad internacional.

Capitulo V
Normas generales

Art. 61.- Competencia.- Serd competencia de las
Delegaciones Provinciales aquellos ‘casos en los que los
hechos que producen la presunta amenaza o vulneracion
del derecho se efectiien dentro de su jurisdiccion y de
relevancia local.

Art. 62.- Casos de competencia de los mecanismos.- Sera
competencia de los.Mecanismos Nacionales la atencion de
los-casos generalizados, sistematicos o de relevancia social
nacional, de acuerdo a lo que determina el articulo 7 de
la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo. Para estos
tramites se aplicaran las normas establecidas en el presente
Reglamento.

Art. 63.- Legitimacién para presentar peticiones.-
cualquier persona en forma individual o colectiva, por si
misma o por interpuesta persona, que invoque un interés
legitimo, puede plantear su peticion verbal o escrita ante
cualquier dependencia de la Defensoria del Pueblo.
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Art. 64.- Recepcion de peticiones.- Las peticiones podran
presentarse en las oficinas de atencion de usuarios o a
través del mecanismo virtual de atencion de casos que la
institucion genere para tal efecto.

Art. 65.- Forma de presentacion.- las peticiones que se
presenten en la Defensoria del Pueblo no deben cumplir
con ningun requisito de forma, son gratuitas y no requieren
el patrocinio de un profesional del derecho. Estas pueden
ser de forma verbal o escrita.

Art. 66.- Peticiones escritas.- Las peticiones escritas
que provengan de instituciones y organismos de caracter
publico o privado o de personas de la sociedad civil pueden
ser entregadas directamente en la oficina de la Defensoria
del Pueblo mas cercana a su-domicilio.

Se podra utilizar el formato de peticion que se encuentra
disponible en la pagina web de la Defensoria del Pueblo.

Art. 67.- Peticiones verbales.- En caso de que se presente
una peticion de manera verbal, las personas peticionarias
deberan acudir a las oficinas de la Defensoria del Pueblo
mas cercana a su domicilio. El contenido de la peticion
debera transcribirse por parte de la servidora o servidor
que atienda el caso, recabando la informacion requerida
en el articulo 5 de este reglamento y debera entregarse a la
persona peticionaria constancia de la misma.

Art. 68.- Registro de las peticiones.- Toda Ila
documentacion receptada por cualquier medio. debera ser
incorporada en el sistema informatico de atencion de casos
con el que cuente la Defensoria del Pueblo. En el registro
de la peticion verbal o el documento con el que se notifique
del inicio de una accion defensorial estratégica, se debera
hacer constar un numero tnico del caso que servira como
referencia para futuras actuaciones.

Art. 69.- Recepciéon de peticiones fuera de su
jurisdiccion.- Cuando la peticion presentada no
corresponda a su jurisdiccion se debera receptar la misma
y remitir a la unidad competente previa verificacion de
los parametros de precalificacion del articulo 5 de este
reglamento.

Art. 70.- Traslado del caso Defensorial.- El traslado serd
a solicitud expresa del peticionario/a o de oficio y tiene
como finalidad que el caso se ejecute de acuerdo a su
jurisdiccion y competencia.

Art. 71.- Procedimiento para solicitar el traslado.-
El traslado del expediente sera mediante Memotrando
y notificada a las partes. Una vez concluido el caso, el
expediente regresara a la unidad de origen para la custodia
en su archivo central.

Art. 72.- Congruencia de los expedientes fisicos y
digitales.- La servidora o servidor responsable del caso
defensorial sera responsable de verificar que, tanto el
expediente fisico como el digital que estara registrado
en el sistema de atencion de casos, contengan la misma
informacion.

Art. 73.- Contenido de la peticién.- Todas las peticiones
que se presenten ante la Defensoria del Pueblo, sean
verbales o escritas, deben . contener minimamente la
siguiente informacion:

a) Nombres y apellidos de la persona peticionaria.

b)” Numero de documento de identidad de la persona que
presenta la peticion y, de ser el caso, de la persona a
nombre de quien se estd presentando. Esto no sera un
requisito. obligatorio para las personas en contexto
de movilidad humana que se encuentren en situacion
administrativa irregular.

¢) En el caso de que una persona comparezca en
representacion de una comunidad, organizacion o grupo
de personas, debera presentar constancia escrita de que
esta autorizado para efectuar dicha representacion.

d) Descripcion de los hechos que presuntamente
ocasionaron la vulneracién de derechos o que podrian
constituir una amenaza o peligro para la garantia
y ejercicio de los mismos." De preferencia, debera
contener el lugar, fechay horaen el que ocurrieron.

e) Identificacion de la autoridad, servidor/a publico/a,
persona particular o persona juridica y demas personas
o entidades que participaron en el hecho descrito o
pueden aportar datos respecto de los hechos puestos
en conocimiento de la Defensoria del Pueblo. De ser
posible, -especificar su domicilio, teléfono y correo
electronico siendo indispensable el sefialamiento de
por lo. menos uno de los requeridos.

f) 'Determinacion de la pretension

g) Documentos o informacion que respalden la peticion,
en caso de existir.

h) Lugar en el que requiere que se le notifique, esta puede
ser direccion domiciliaria (de ser posible, especificar
calle principal y secundaria, nomenclatura y referencia),
teléfono o correo electronico. En caso de que la persona
peticionaria se encuentre-en.una comunidad en la que
sea imposible remitir comunicaciones de la Defensoria
del Pueblo, establecer un'mecanismo alternativo para
las notificaciones que debera ser registrado en el
formulario de peticion.

i) ~Firma o huella digital de la persona peticionaria o firma
de un testigo. En caso de no ser posible la persona que
recepta la peticion debera dejar constancia.

Art. 74.- De las peticiones telefonicas y medios
tecnologicos.- Las peticiones podran ser receptadas
telefonicamente o por medios tecnoldgicos implementados
por la institucion para tal efecto.

En este caso, de existir evidencia suficiente de que se
requiere una atenciéon emergente por constituir una
amenaza al ejercicio de los derechos humanos, el servidor
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o servidora competente debera atenderla de oficio. De
igual forma se procedera en el caso de que la persona
peticionaria no pueda acceder por condiciones fisicas o
geograficas a las oficinas de la Defensoria del Pueblo.

Si a criterio del servidor o servidora de la Defensoria
del Pueblo, la peticion telefonica no tuviera la calidad
de urgente pero es de competencia de esta institucion,
se le informaran los canales a través de los cuales puede
presentar su peticion.

Si esta no fuera de competencia de la Defensoria del Pueblo
se efectuara la asesoria correspondiente.

Art. 75.- Saneamiento de oficio.- Los servidores y
servidoras de la Defensoria del Pueblo estan obligados.a
contactarse con las personas peticionarias para subsanar
cualquier omision de los contenidos de la peticion, corregir
los errores o superar las omisiones con el fin de facilitar el
analisis y definicion de estrategia.

Art. 76.- Actuacion de oficio.- La Defensoria del Pueblo
actuara de oficio ante la evidencia fundada de que existan o
pudieran existir vulneraciones de derechos humanos, entre
otros, en los siguientes casos:

1. Presuntas vulneraciones de derechos de las que se tenga
conocimiento a través de medios de comunicacion
social, alertas generadas por cualquier dependencia de
la institucion.

2. Presuntas vulneraciones de derechos de las que se tenga
conocimiento en la ejecucion de procesos educativos
efectuados por la Defensoria del Pueblo.

3. Presuntas vulneraciones de derechos de las que se
tenga conocimiento-a través de las investigaciones
académicas, incidencia en politica publica e incidencia
en normativa efectuada por la Defensoria del Pueblo.

Cuando se detecte por cualquier medio una posible
vulneracion de derechos el/la Delegado/a Provincial o los
Coordinadores de proteccion y promocion de derechos
actuaran de oficio de acuerdo a sus competencias.

Para esto podra utilizar cualquiera de las herramientas
defensoriales establecidas en este Reglamento.

En estos casos, el 4rea competente para tramitarlos
procedera a registrarlo y definir la accion defensorial
estratégica a seguir.

Art. 77.- Confidencialidad de la informacion.-
Informacion confidencial son todos los datos considerados
como sensibles, es decir, aquellos que al ser divulgados
afecten la intimidad de la persona, cuyo uso indebido
puede generar discriminaciéon o atenten contra los
derechos personalisimos y fundamentales y, en especial
aquellos cuyo uso publico atente contra los derechos
humanos consagrados en la Constitucion de la Republica
¢ Instrumentos Internacionales.

Art. 78.- Informacion reservada.- En-caso de que dentro
de las acciones defensoriales se encuentre informaciéon que
ha sido clasificada de acuerdo a la Ley de Seguridad Publica
y del Estado y la Ley Organica de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, el servidor o servidora debera de
forma obligatoria guardar absoluta reserva de acuerdo a la
norma interna establecida para el efecto.

Capitulo VI

Normas comunes a las acciones defensoriales
estratégicas

Art. 79.- Consecuencia de la negativa de colaboracion.-
La) negativa a colaborar en cualquier procedimiento
defensorial se entendera como incumplimiento de
decisiones de autoridad legitima competente. Para este
efecto, el/la Delegado/a Provincial o Coordinador/a General
de las unidades misionales informara a las autoridades
administrativas o judiciales correspondientes para que se dé
inicio al tramite respectivo.

Art. 80.- Notificaciones.- Todas las diligencias que se
realicen para la ejecucion de las acciones defensoriales
estratégicas deberan ser comunicadas a las partes por los
medios mas idoneos, adjuntando los documentos que las
partes hayan incorporado-al expediente, garantizando de
esta manera el debido.-proceso.

Una vez notificadas -aquellas providencias en las que se
solicite informacion.o una respuesta concreta relacionada
al objeto de la peticion, las partes deberan contestar en el
lapso de 15 dias término.

Art. 81.- Colaboracién para efectuar diligencias.- En
los) casos en los que se requiera efectuar diligencias en
una provincia distinta a la que recibié la peticion, tales
como notificaciones, visitas in situ, audiencias, revision de
expedientes o entrevistas, se remitird una comunicacion a
la maxima autoridad de la Delegacion Provincial del lugar
en el que se deban efectuar solicitandole su colaboracion.

Practicada la diligencia, en caso de<que esta sea una
notificacion se remitira a la unidad de origen la constancia
para el respectivo registro en el expediente. En el caso de
actividades que correspondan ‘a visitas in situ, revision
de expedientes o entrevistas, la Delegacion que realizé el
apoyo debera trasladar a la Delegacion de origen, mediante
memorando, €l informe de las gestiones realizadas y los
respectivos. anexos o documentos recopilados, para que
dicha-Delegacion contintie tramitando la estrategia.

De la misma manera, en el caso de que se requiera realizar
una audiencia.y no sea posible para alguna de las partes
acudir a la misma debido a que la competencia radica en
una ciudad o provincia diferente a la de su domicilio, la
unidad responsable del proceso debera coordinar para que
acuda a la oficina de la Defensoria del Pueblo mas cercana
y participe en la diligencia aplicando las tecnologias de
comunicacion disponibles.

Art. 82.- Casos generalizados, sistematicos o de
relevancia social.- Si se determinarse que un caso es
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generalizado, sistematico o de relevancia social se remitird
a la Secretaria General Misional para que sea derivado a
Coordinacion General correspondiente en los siguientes
casos:

1. Si de la revision de la peticion o de la ejecucion de la
Accion Defensorial Estratégica se desprende que el caso es
generalizado, sistematico o de relevancia social.

2. Cuando la Coordinacion General de Produccion
Especializada de Gestion del Conocimiento e Investigacion
determine que existe una situacion o contexto que genere
violacion de derechos humanos o de la naturaleza.

Excepcionalmente si del analisis de los hechos. el
Coordinador/a General competente considera que existe la
necesidad de un abordaje interseccional creard y liderara
una mesa técnica de gestion de la situacion que estara
conformada por un servidor/a de cada mecanismo o
Direccion Nacional que considere pertinente.

Art. 83.- Rectificacion de providencias.- En caso de que
las providencias dictadas durante la accion defensorial
estratégica contengan errores que no afecten al debido
proceso podran ser rectificadas de oficio a través de una
nueva providencia dentro de los 3 dias término subsiguientes
a la fecha de emision.

Art. 84.- Acumulacién de peticiones.- En caso de existir
varias peticiones cuyo contenido revelen similitud en la
presunta vulneracion del derecho y/o el mismo requerido,
se podra ordenar mediante providencia la acumulacion en
una sola accion defensorial estratégica, notificando a las
partes.

Se debera tomar en consideracion lo siguiente:

1. Se unificara al caso:mas antiguo y se continuara con la
foliacion correspondiente.

2. Los expedientes digitales acumulados se finalizaran en
el sistema, el mismo debera reflejar la acumulacion de
causas.

Art. 85.- Reformulacion de estrategia defensorial.-
Cuando se evidencie que la herramienta o herramientas
adoptadas inicialmente como estrategia no surten los efectos
deseados se podra reformular la estrategia y comunicar
mediante providencia a las personas que intervienen en el
caso.

Art. 86.- Desistimiento.- La o las personas podran desistir
en cualquier estado-o etapa de la accion defensorial
estratégica siempre y cuando dicho desistimiento no afecte
derechos de_terceros. El desistimiento se lo hard constar
mediante providencia en la que se disponga el archivo del
proceso.

La Defensoria del Pueblo evaluara el desistimiento, que
debera ser presentado por escrito, pero de advertirse
posibles vulneraciones de derechos humanos que deban
esclarecerse, de manera fundamentada, se dispondra la
continuacion del caso de oficio.

En los casos de derechos de personas usuarias y
consumidoras, si existen varios peticionarios y no todos
expresan su consentimiento para desistir, se procedera con
una providencia de archivo para quienes lo solicitaron,
pero se continuara el tramite respectivo de quienes no han
presentado su desistimiento. El desistimiento sera calificado
por la méxima autoridad de la unidad a cargo de la gestion
del caso.

Art. 87.- Abandono.- En los procedimientos iniciados a
peticion de parte en los que la paralizacion del mismo sea
imputable al peticionario se declarara el abandono mediante
providencia en la que se dispondra el archivo del caso
defensorial. Sin perjuicio de que la Defensoria del Pueblo,
por advertir posibles vulneraciones de derechos humanos
que deban esclarecerse, de manera fundamentada, disponga
la continuacion del caso de oficio.

Se declarara el abandono del procedimiento cuando:

1. La persona peticionaria, sin justificacion alguna, faltare
a una audiencia convocada por la Defensoria del Pueblo.

2. La persona peticionaria no_entregue la documentacion
solicitada para la continuacion de la estrategia defensorial.
En caso de que la persona a la que se le requiere la
documentacion no la posea, deberd informar a la Defensoria
del Pueblo esta novedad con el fin-de que no se proceda a
declarar el'abandono de la causa.

3..Si persona peticionaria ha dejado de impulsar la estrategia
defensorial por mas de seis meses.

La Defensoria del Pueblo no receptara nuevamente una
peticion sobre la que se ha declarado el abandono, a
menos que se identifique que con el transcurso del tiempo
ocurrieron nuevos hechos que pongan en peligro el ejercicio
de los derechos.

Art. 88.- Archivo de expedientes.- Concluida la estrategia
defensorial se dispondra el archivo mediante providencia y
se finalizara en el sistema de atencion de casos.

Art. 89.- Transferencia de Expedientes al archivo
central.- Para custodia y conservacion de los expedientes,
cada responsable de los ‘casos deberd transferir los
finalizados de acuerdo'a las normas internas establecidas
para el efecto.

Art. 90.- Remision de casos a Fiscalia.- En cualquier
momento de la accion defensorial estratégica en el caso
de que de los hechos puestos en conocimiento de la
Defensoria del Pueblo se llegare a evidenciar presuncion
del cometimiento de un delito, se remitird a la Fiscalia
copias certificadas del expediente con todo lo actuado hasta
el momento y se procedera al archivo.

Se debera verificar la pertinencia de efectuar una estrategia
de vigilancia al debido proceso.

Si los hechos puestos en conocimiento de la Defensoria
del Pueblo evidencian la presuncion de un delito de trata
de personas o trafico de migrantes, la Unidad de Asesoria
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y Atencion Defensorial deberd efectuar la denuncia
a través de los canales correspondientes, efectuar el
acompafiamiento de la persona peticionaria con la finalidad
de verificar que se tomen medidas de proteccion tales
como acogida o coordinacion para ingreso al programa de
victimas y testigos. De oficio, se efectuard la vigilancia al
debido proceso.

Art. 91.- Representacion de la naturaleza.- En los
casos en los que se llegara a determinar con claridad que
existen vulneraciones de derechos de la naturaleza como
sujeto de derechos, se procedera efectuar las acciones
constitucionales necesarias para prevenir, proteger- o
restaurar sus derechos. Ademas, se determinara de ser
necesario estrategias educativas y comunicacionales parala
promocioén de sus derechos.

Art. 92.- Publicacion de informacion especializada en
derechos humanos y de la naturaleza.- Si a criterio de la
persona responsable del caso, el contenido del documento
con el que se ha dado fin a la accion defensorial estratégica
desarrolla de forma amplia y documentada el alcance del
ejercicio del derecho y la obligacion del Estado frente a
este o, genero el cambio, reforma o implementacion de una
politica publica, plan o programa o, normativa, se remitira
a la Coordinacion General de Produccion Especializada
de Gestion del Conocimiento e Investigacion para su
publicacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- En caso de que el peticionario informase
el incumplimiento ‘de las recomendaciones emitidas en
informes y pronunciamientos de la Defensoria del Pueblo,
previa verificacion, conservando la numeracion Unica
del caso en el que estas se emitieron se procedera de la
siguiente manera:

1. Solicitar informacién que justifique el incumplimiento
y el establecimiento del tiempo para su cumplimiento.

2. De persistir el incumplimiento se registrara a la parte
requerida en el capitulo establecido en el informe de la
Defensoria del Pueblo para tal efecto.

SEGUNDA.- Mapeo de actores.- La Secretaria General
misional debera coordinar la generaciéon de un mapeo de
actores estatales y no estatales que debera ser actualizado
de forma periddica en el que se determine con claridad, por
sujetos de proteccion de derechos, las competencias de las
institucion, su presencia territorial y los procedimientos
de posibles articulaciones para la ejecucion de la accién
defensorial estratégica.

TERCERA.- La Coordinaciéon General de Produccion
Especializada de Gestion del Conocimiento e Investigacion
Conocimiento establecerd las directrices para que, con
base en los documentos que pongan fin a las acciones
defensoriales estratégicas, efectiie las siguientes acciones:

1. Emitir alertas a los Mecanismos Nacionales respecto
de los casos que por su recurrencia a nivel nacional ya sea
por los hechos o por las personas o entidades requeridas,

pueden ser considerados como generalizados, sistematicos
o de relevancia social.

2. Efectuar investigaciones. académicas y lineas de
investigacion.

3. Con base<en la recurrencia de.casos en los que se
han producido vulneraciones de un derecho especifico
producto de la definicién o mala aplicacion de una politica
plblica o normativa. local interna, determinar directrices
para poder incidir a nivel nacional en su reformulacién o
implementacion.

4. Identificar, recopilar y sistematizar la informacion
desarrollada en las acciones defensoriales estratégicas que
puede constituir doctrina en derechos humanos y de la
naturaleza.

CUARTA.- Los usuarios y claves de acceso a los sistemas
informaticos para la carga y gestion de casos ante el Sistema
Interamericano y Sistema Universal de derechos humanos
seran centralizados y administrados a través de cuentas
genéricas que representen a la Defensoria del Pueblo. El
manejo de estas cuentas lo realizara la Direccion Nacional
de Cooperacion y Relaciones Internacionales o quien haga
sus veces.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En virtud de las disposiciones emitidas
en el presente<Reglamento, la Coordinacion General de
Protecciéon. de Derechos Humanos y de la Naturaleza o
quien-haga sus veces, en el término de 45 dias contados
a partir de-la suscripcién de esta Resolucion, emitira los
lineamientos necesarios para su adecuada implementacion.

SEGUNDA.- La Coordinacion General de Asesoria
Juridica efectuara los tramites correspondientes para que
se genere la delegacion de funciones que permitan a las
maximas autoridades en territorio la aplicacion directa de
las disposiciones contenidas en este Reglamento.

TERCERA.- Este Reglamento se implementara
gradualmente, en el término méaximo de 180 dias a partir
de la suscripcion de esta Resoluciéon. Se efectuaran pruebas
piloto en el término de 60 dias, en las dependencias que
determine la Direccion Nacional de Procesos o quien
haga sus veces. La coordinacion para la ejecucion e
implementacion de las pruebas piloto e implementacion
total de este. Reglamento estara a cargo de la Direccion
General de Proteccion de los Derechos Humanos y de la
Naturaleza o quien haga sus veces.

CUARTA..- Los usuarios y claves de acceso a los sistemas
informaticos para la carga y gestion de casos ante el Sistema
Interamericano y Sistema Universal de derechos humanos
que se hayan generado de manera individual utilizando
cuentas de correo electronico personales o institucionales;
seran puestos en conocimiento de la Direccion Nacional
de Cooperacion y Relaciones Internacionales o de quien
haga sus veces, por parte de la areas misionales a nivel
nacional en el término de 30 dias; a fin de que esta
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solicite a las instancias correspondientes la consolidacion
de casos de la Defensoria del Pueblo en una sola cuenta.
Seran responsables de la remision de esta informacion
los directores y delegados provinciales a cargo de areas
misionales.

DISPOSICION DEROGATORIA

En cumplimiento de lo que dispone la Disposicion Transitoria
Tercera del presente Reglamento, mientras se implementa
el mismo, continuara vigente la Resolucion No. 56-DPE-
CGAIJ-2017 que contiene el Reglamento de Admisibilidad
y Tramite de casos de competencia de la Defensoria del
Pueblo y sus reformas contenidas en la Resolucién No.
088-CGAJ-2019, las mismas que quedaran derogadas una
vez que se haya implementado completamente la presente
normativa en el término maximo de 180 dias.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de la
fecha de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial, de su ejecucion encarguense
la Coordinacion General de Proteccion de Derechos
Humanos, a la Coordinacion General de Promocion de
Derechos Humanos, a las Delegaciones Provinciales, y
a la Coordinacion General de Gestion Especializada del
Conocimiento.

Dado en Quito DM, a los 31 dias del mes de octubre de
2019.

f.) Freddy Carriéon Intriago, Defensor del Pueblo del
Ecuador.

DEFENSORIA DEL PUEBLO.- Estas copias .son
iguales al original que en 15 fs. reposan en el archivo de la
DEFENSORIA DEL PUEBLO vy a las cuales me remito en
caso necesario.- Lo certifico.- Quito, a 18 de noviembre de
2019.- ) Julio ZuritaYépez, Secretario General.

No. 112-DPE-CGAJ-2019

Freddy Carrién Intriago
DEFENSOR DEL PUEBLO
DEL ECUADOR

Considerando:

Que, el articulo 1 de la Constitucion de la Republica
establece que el Ecuador es un Estado constitucional
de derechos y justicia, social, democratico, soberano,
independiente, unitario, intercultural, plurinacional 'y
laico. La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es
el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los
organos del poder publico y de las formas de participacion
directa previstas en la Constitucion;

Que, el articulo 3 nimeros 2, 7, 8 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, establece -como deberes
primordiales del Estado el de garantizar y defender la
soberania nacional, proteger el patrimonio natural y cultural
del pais, garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura
de paz, a la seguridad integral y-a vivir en una sociedad
democratica y libre de-corrupcion;

Que, el articulo 78 de la Constitucién de la Republica
establece ‘se adoptaran mecanismos para una reparacion
integral que incluira, sin dilaciones, el conocimiento de
la verdad de los hechos y la restitucion, indemnizacion,
rehabilitacion, garantia de no repeticion y satisfaccion del
derecho violado a las victimas de infracciones penales;
ademas dispone que se establecera un sistema de proteccion
y asistencia a victimas, testigos y participantes procesales;

Que, el articulo 214 de la Constitucion de la Reptiblica
establece que la Defensoria del Pueblo sera un 6rgano de
derecho publico con jurisdiccién nacional, personalidad
juridica y autonomia administrativa y financiera. Su
estructura sera desconcentrada y tendra delegados en cada
provincia y en el exterior;

Que, la letra f) el articulo 6 de la Ley Organica de la
Defensoria del Pueblo del Ecuador contempla que una de
las competencias de la Defensoria del Pueblo es realizar
investigaciones defensoriales. para verificar posibles
vulneraciones de los derechos humanos o de la naturaleza
quepodran realizarse por medio de visitas in situ;

Que, el articulo 20 de la Ley Orgéanica de la Defensoria
del Pueblo establece que la Defensoria del Pueblo, para
el cumplimiento de sus atribuciones y competencias,
podra crear comisiones especiales para enfrentar oportuna
y ~eficazmente situaciones que amenacen o vulneren
gravemente los derechos humanos y de la naturaleza.

Que, el articulo 23 de la Ley Organica de la Defensoria
del Pueblo del Ecuador establece que las defensoras o
defensores de derechos humanos y de la naturaleza son
personas o colectivos que ejercen el derecho de promover,
proteger y procurar la realizacion de los derechos humanos
y de la naturaleza. Esto incluye tanto-a las actividades
profesionales como a las luchas personales y colectivas,
incluyendo actividades.vinculadas de forma ocasional con
la defensa de los derechos humanos.

Que, el articulo 29 de la Ley Organica de la Defensoria
del Pueblo contempla que la'Defensora o Defensor del
Pueblo podra contar con personas expertas nacionales o
extranjeras, académicas o de saberes alternativos para la
realizacion de investigaciones que contribuyan al desarrollo
y fortalecimiento de la promocioén y proteccion de los
derechos humanos y de la naturaleza. Para estas asesorias
se podran considerar a quienes integren los Consejos
Defensoriales a nivel nacional y provincial. En este
ultimo caso, dejaran de pertenecer al consejo defensorial
respectivo.

Que, de fecha 16 de Octubre de 2019, el Sefior Defensor
del Pueblo mediante resolucion N° 098-DPE-CGAJ-2019
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resolvid “conformar una comision especial que realice una
investigacion defensorial respecto a los hechos ocurridos
en el Ecuador entre el 03 y 16 de octubre de 2019”.

Que, en el articulo 2 de la Resolucion No. 098-DPE-
CGAJ-2019, seiiala que al amparo del Articulo 20 de
la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo se dispone
conformar una Comision Especial integrada por servidores
publicos de un equipo multidisciplinario pertenecientes-a
diferentes dependencias de la Institucion, que se encargara
de llevar adelante la investigacion defensorial.

Que, en el segundo inciso del articulo 2 de la Resolucion
No. 098-DPE-CGAIJ-2019 se sefiala que la Comision
Especial seleccionara un equipo asesor integrado “por
expertos y expertas independientes en representacion de la
Sociedad Civil, Organizaciones de Derechos Humanos, la
Academia, Gremios Profesionales y otros sectores.

Que, el articulo 10 de la Resolucion No. 098-DPE-
CGAIJ-2019, se dispone que para la presente investigacion
defensorial se podra contar con personas expertas
nacionales o extranjeras, académicas o de saberes
alternativos, de conformidad con lo previsto en el articulo
29 de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo.

Que, el articulo 12 de la Resolucion No. 098-DPE-
CGAJ-2019, se dispone que se deberd garantizar y
proteger los datos o informacion confidencial de personas
particulares o servidores y servidoras, a fin de conservar y
evitar la inadecuada utilizacion o divulgacion.

Que, el articulo 13 de la Resolucion No. 098-DPE-
CGAJ-2019, garantiza los derechos de los defensoras o
defensores de los derechos humanos y la naturaleza que
participen en la investigacion de manera que puedan ejercer
su derecho a promover, proteger y procurar la realizacion
de los derechos humanos y de la naturaleza.

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales:
Resuelve:

LA DESIGNACION DE LA COMISION ESPECIAL
PARA LA VERDAD Y JUSTICIA QUE REALIZARA
UNA INVESTIGACION RESPECTO DE LOS
HECHOS OCURRIDOS EN EL ECUADOR ENTRE
EL 03Y 16 DE OCTUBRE DE 2019
Art. 1.- NOMBRAMIENTO.-. Nombrar como comisio-
nados y comisionadas honorificos de la Comision especial
para la verdad y la justicia a las siguientes personas:

Rosalia Arteaga Serrano
Juan Cueva Ortega
Sybel Martinez Reinoso

Juan Carlos Solines Moreno

Xavier Zavala Egas

Esta comision de alto nivel tiene como objetivo analizar
la informacion producida en el matco de la investigacion
defensorial y el proceso de monitoreo realizado por la
Defensoria del Pueblo de Ecuador durante las protestas que
tuvieron lugar en el pais, especialmente durante el periodo
comprendido entre el 3 de octubre y el 16 de octubre de
2019. Ninguno de sus’miembros percibird remuneracion
ni tendrd ningun tipo de relacion laboral con la institucion,
su nombramiento es honorifico pues reconoce su amplia
trayectoria en materia de derechos.

Contara .con el apoyo de una Comision técnica interna
con- ¢l objetivo de confirmar, obtener o producir nueva
informaciéon necesaria para cumplir con el objetivo
propuesto y de quienes se elegira al secretario ejecutivo
del proceso. La metodologia de trabajo se determinara en
la primera reunion de manera independiente y autonoma.

Todas las decisiones se adoptaran por mayoria simple y en
aplicacion del procedimiento parlamentario.

Art.2. DE LA SECRETARIA TECNICA: Nombrar como
Secretaria Técnica de la Comision Especial-a Maria Isabel
Espinosa Ortega, Servidora de la Defensoria del Pueblo de
Ecuador.

Art. 3. DE LA COMISION TECNICA: Designar como
miembros de-la Comision técnica-interna para realizar la
Investigacion Defensorial en relacion a las protestas que
tuvieron lugar en el pais, especialmente durante el periodo
comprendido entre el 3 de octubre y el 16 de octubre de
2019, a las y-los'servidores:

Cristhian Bahamone Galarza
Harold Burbano Villarreal
Francisco Davalos Moran
Tatiana Ordefana Sierra
Belén Vasconez Rodriguez

Art. 4 RECURSOS.- De acuerdo ‘a lo dispuesto por el
articulo 6 de la Resolucion. No. 098-DPE-CGAIJ-2019,
disponer a la Coordinacién. General Administrativa
Financiera y a la Direccion Nacional Financiera, gestionar
y destinar los recursos economicos suficientes que permitan
a la comision la realizacion de la investigacion defensorial,
acorde a la disponibilidad presupuestaria institucional.

Se dispone a las unidades ‘administrativas de la institucion
reconocer la movilizacion que comprende los gastos de
transporte en valor o especie que utilicen los Miembros
de la Comision y el equipo técnico, por el desplazamiento
desde sus lugares de residencias a los terminales aéreos,
terrestres, y desde/ hasta el lugar de la reunion, asi como el
traslado a sus domicilios.

Art 5. PROTECCION.- De acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 13 de la Resolucion No. 098-DPE-CGAJ-2019,
disponer a las diferentes Direcciones Generales y Nacionales
de la Defensoria del Pueblo, que deben estar prestas para
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brindar el acompafiamiento, la tutela y proteccion integral
a los miembros de la Comision en la realizacion del trabajo
encomendado.

Art.6. TRASLADO DE EXPEDIENTES: Se dispone
el traslado de toda la informacion producida por las
unidades de la Defensoria del Pueblo durante el proceso
de monitoreo del paro nacional. Esta informacién sera
remitida a la Comision técnica quien actuara como custodia
de la misma.

Dado en Quito DM, a los 12 dias del mes noviembre de
2019.

f.) Freddy Carrion Intriago, Defensor del Pueblo -del
Ecuador.

DEFENSORIA DEL PUEBLO.- Estas copias son iguales
al original que en 02 fs. reposan en el archivo de la
DEFENSORIA DEL PUEBLO y a las cuales me remito en
caso necesario.- Lo certifico.- Quito, a 18 de noviembre de
2019.- f.) Julio ZuritaYépez, Secretario General.

No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2019-0237

Catalina Pazos Chimbo
INTENDENTE GENERAL TECNICO

Considerando:

Que, el articulo 213 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador dispone: “Las superintendencias-son organismos
técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion y control de
las actividades economicas, sociales y ambientales, y de
los servicios que prestan las entidades publicas y privadas,
con el proposito de que estas actividades y servicios se
sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés
general. Las superintendencias actuardn de oficio o por
requerimiento ciudadano. Las facultades especificas de las
superintendencias y las areas que requieran del control,
auditoria y vigilancia de cada una de ellas se determinardn
de acuerdo con laley (...)";

Que, el articulo 227 de la norma antes indicada, establece:
“La administracion publica constituye un servicio a-la
colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad,  jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,

>

planificacién, transparencia y evaluacion.”;

Que, el articulo 74 del Codigo Organico Monetario y
Financiero dispone “dmbito. La Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, en su organizacion,
funcionamiento y funciones de control y supervision del
sector financiero popular y solidario, se regira por las
disposiciones de este Codigo y la Ley Orgdnica de la

Economia Popular y Solidaria (...) Los actos expedidos
por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
gozaran de la presuncion de legalidad (...)";

Que, el articulo 170 ibidem sefiala “La fusion es la union
de dos o mas entidades del sistema financiero nacional
del mismo sector, por la que se-comprometen a juntar
sus patrimonios.y formar una nueva sociedad, la cual
adquiere. a titulo universal los derechos y obligaciones de
las sociedades intervinientes. La fusion se produce también
cuando una.o mds entidades son absorbidas por otra que
continua subsistiendo. ",

Que, el articulo 4 del Codigo Organico Administrativo
establece: “Principio de eficiencia. Las actuaciones
administrativas aplicaran las medidas que faciliten el
ejercicio de los derechos de las personas (...)";

Que, el articulo 98 del Codigo Invocado dispone: “Acto
administrativo. Acto administrativo es la declaracion
unilateral de voluntad, efectuada en ejercicio de la funcion
administrativa que produce efectos juridicos individuales
o generales, siempre que se agote con su cumplimiento
vy de forma directa. Se expedird por cualquier medio
documental, fisico o digital y quedard constancia en el
expediente administrativo.’’;

Que, el articulo 174 dela ley Organica de Economia Popular
y Solidaria sefiala: “Atribuciones.- La Superintendencia
tendra las siguientes” atribuciones: (...) b) Velar por la
estabilidad, solidez. y correcto funcionamiento de las

s,

instituciones sujetas a su control (...)"”;

Que; el literal a) del articulo 4 de la Norma del Proceso
de Fusion Ordinario de las Entidades del Sector Financiero
Popular y Solidario, dispone: “Formas de fusion
ordinaria.- La fusion ordinaria de las entidades del sector
financiero popular y solidario podrd ser: a) Por absorcion,
cuando una o mds entidades son absorbidas por otra
que continua subsistiendo, manteniendo su personalidad
Juridica, adquiriendo a titulo universal los derechos y
obligaciones de las entidades absorbidas”’;

Que, a través de la ResolucionNo. SEPS-IGT-IGJ-
IFMR-2019-0201 de 4 de julio de 2019, la Intendente
General Técnico de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria,“aprobo la fusiéon ordinaria por
absorcion de la_Cooperativa de Ahorro y Crédito Mas
Ahorro Solidario “MASCOOP” por parte de la Cooperativa
de Ahorroy Crédito Mushuc Runa Ltda.;

Que, con memorando No. SEPS-SGD-IGT-2019-1166 de
18 de julio de 2019, la Intendencia General Técnica sefiala:
“(...) Con relacion a la Resolucion de Fusion Ordinaria
por.Absorcion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2019-0201 de 04
de julio de 2019, a través de la cual esta Superintendencia
autorizo la fusion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Mas (sic) Ahorro Solidario “MASCOOP” por parte de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Ltda.;
vy en virtud de que la representante legal de la entidad
absorbida comunico (...) que existen inconsistencias en los
puntos de atencion sefialados en el articulo 3 de la referida
Resolucion (...) habiéndose determinado que es necesario
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solicitar la emision de una resolucion ampliatoria toda vez
que la informacion que consta en el Sistema de Gestion
de Organizaciones del Sector Financiero no se encuentra
actualizada. (...) Por lo expuesto, agradeceré se emita el
informe juridico correspondiente junto con la resolucion
ampliatoria; para lo cual se adjunta el borrador de
resolucion (sic) (...)";

Que, como se establece en el Memorando No. SEPS-SGD-
1GJ-2019-1464 de 26 de julio de 2019, la Intendencia
General Juridica emite informe favorable para la emision
de la resolucion ampliatoria a la Resolucion No. SEPS-IGT-
IGJ-IFMR-2019-0201 de 04 de julio de 2019;

Que, conforme a la Resolucion No. SEPS-IGJ-2018-001
de 02 de enero de 2018, la Superintendente de Economia
Popular y Solidaria, delega al Intendente General Técnico,
suscribir las resoluciones de fusién de las entidades
controladas por la Superintendencia; y,

Que, mediante acciéon de personal No. 0733 de 25 de junio
2018, el Intendente General de Gestion (E), delegado del
Superintendente de Economia Popular y Solidaria a través
de Resolucion No. SEPS-IGG-2016-090 de 28 de abril
de 2016, nombro como: Intendente General Técnico a la
sefiora Catalina Pazos Chimbo.

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales,
Resuelve:

ARTICULO PRIMERO.- Ampliar el articulo 3 de la
Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2019-0201 de 4 de
julio de 2019 y, por lo tanto, autorizar que los siguientes
puntos de atencion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
MAS AHORRO SOLIDARIO MASCOOP, pasen a formar
parte de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
MUSHUC RUNA LTDA.:

No. CODIGO , DIRECCION
TIPO DE PROVINCIA CANTON PARROQUIA
DE
PUNTO OFICINA
SERVICIO
1 MATRIZ 17181 AZUAY CUENCA GIL MARISCAL JOSE LAMAR
RAMIREZ 11-67 TARQUI
DAVALOS
2 AGENCIA 17103 AZUAY SIGSIG SIGSIG BOLIVAR S/N RODIL
3 AGENCIA 16956 AZUAY GUACHAPALA | GUACHAPA- | AV. 3 DE NOVIEMBRE S/N 9
LA DE OCTUBRE ESQUINA
4 AGENCIA 16952 AZUAY CHORDELEG | CHORDELEG | A UNA CUADRA DE LA IG-
LESIA DE ZHONDELEG S/N
COMUNIDAD DE ZHONDE-
LEG
5 AGENCIA 16954 AZUAY CUENCA SININCAY AV. 5 DE FEBRERO S/N
ESCULTOR D.FILOROMO
QUIZHPE
6 AGENCIA 16953 AZUAY CUENCA BANOS AV. RICARDO DURAN S/N
ANTONIO ANTE CONTROL
SUR
7 AGENCIA 17106 AZUAY SIGSIG GIMA CALLE LUIS VARGAS TOR-
RES S/N AV. AMAZONAS
8 AGENCIA 17102 AZUAY SIGSIG GUEL MANUEL CLODOVEO
VASQUEZ S/N MANUELA
CANIZARES
9 AGENCIA 16948 CANAR BIBLIAN BIBLIAN | MARISCAL SUCRE S/N 3 DE
NOVIEMBRE
10 | AGENCIA 16946 CANAR AZOGUES AZOGUES | CALLE SUCRE S/N EMILIO
ABAD ESQUINA
11 AGENCIA 16947 CANAR LATRONCAL | LATRONCAL| CALLE 24 DE MAYO 3-14
25 DE AGOSTO
12 | AGENCIA 17109 MORONA GUALAQUIZA | GUALAQUI- | GONZALO PESANTEZ S/N
SANTIAGO ZA ELOY ALFARO
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13 | VENTANILLA 17104 AZUAY SIGSIG CUCHIL CUCHIL CENTRO FRENTE
DE EXTEN- (CUTCHIL) ALPARQUE CENTRAL
SION DE SER-
VICIOS
14 | VENTANILLA 17107 AZUAY SIGSIG LUDO COMUNIDAD SERRAG
DE EXTEN- VIA AL SIGSIG JUNTO AL
SION DE SER- PARQUE CENTRAL
VICIOS
15 | VENTANILLA 16951 CANAR AZOGUES AZOGUES GENERAL IGNACIO DE
DE EXTEN- VEINTIMILLA S/N BARRIO
SION DE SER- BAYAS
VICIOS

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer a la Intendencia
del Sector Financiero, registre los puntos de atencion
autorizados en el articulo primero de la presente Resolucion,
y comunicar a la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO MUSHUC RUNA LTDA., los nuevos codigos
asignados.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La presente Resolucion se pondra en
conocimiento del Servicio de Rentas Internas, para los fines
legales correspondientes.

SEGUNDA.- La presente Resolucion entrara en vigencia
a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion.
De su cumplimiento encarguese a la Intendencia de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion.

CUMPLASE Y NOTIFiQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano;.a 01 de agosto de 2019.

f.) Catalina Pazos Chimbo, Intendente General Técnico.

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA.- CERTIFICO que el presente documento es
FIEL COPIA del original que reposa en los archivos de
esta Superintendencia.- Fojas: 2.- 28 de octubre de 2019.-
f.) Tlegible, Direccion Nacional de Certificaciones.

No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2019-0270

Catalina Pazos Chimbo
INTENDENTE GENERAL TECNICO

Considerando:
Que, el articulo 309 de la Constitucién de la Republica

establece: “El sistema financiero nacional se compone de
los sectores publico, privado, y del popular y solidario,

que intermedian recursos del publico. Cada uno de estos
sectores contara con normas y entidades de control
especificas y diferenciadas, que se encargaran de preservar
su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez. Estas
entidades seran autonomas. Los directivos de las entidades
de control seran responsables administrativa, civil y
penalmente por sus decisiones.”;

Que, el articulo 311 de lanorma suprema establece que:
“El sector financiero popular y solidario se compondra de
cooperativas de ahorro'y crédito, entidades asociativas
o solidarias, cajas y.bancos comunales, cajas de ahorro.
Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y
solidario, y de las micro, pequeiias y medianas unidades
productivas, recibirdn un tratamiento diferenciado y
preferencial del Estado, en la medida en que impulsen el

>

desarrollo de la economia popular y solidaria.”;

Que, el articulo 170 del Coédigo Organico Monetario
y Financiero dispone: “La fusion es la union de dos o
mas entidades del sistema financiero nacional del mismo
sector, por la que se comprometen a juntar sus patrimonios
vy formar una nueva sociedad, la cual adquiere a titulo
universal los derechos y obligaciones de las sociedades
intervinientes. La fusion se produce también cuando una
o mas entidades son absorbidas por otra que continia

>

subsistiendo.”;

Que, el articulo 171 del Cédigo mencionado determina:
“Las fusiones podran ser ordinarias y extraordinarias.- La
fusion ordinaria es la acordada'y efectuada por entidades
financieras que no estuvieren en_situacion de deficiencia
de patrimonio técnico.(...)";

Que, - el articulo 172 del Codigo sefialado establece:
“El proceso de fusion ordinario sera normado por los
organismos de control. (...)";

Que, el articulo 176 ibidem dispone: “Aprobacion. La
fusion y conversion serdan aprobadas previamente por los
respectivos organismos de control, de conformidad con
la regulacion vigente.- En caso de fusion ordinaria, se
consideraran las politicas y regulaciones que en materia
de control de poder del mercado, haya emitido la instancia
reguladora competente y se requerird un informe previo
de la Superintendencia de Control de Poder de Mercado
cuando supere los limites por sector y/o segmento
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financiero determinados por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, en coordinacion con
la Junta de Control de Poder de Mercado.(...)”;

Que, el articulo 3 de la Norma del Proceso de Fusion
Ordinario de las entidades del Sector Financiero Popular
y Solidario, sujetas al control de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, expedida mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2017-045 de 10 de
mayo de 2017, establece: “Fusion ordinaria.- La fusion
ordinaria es la acordada y efectuada entre entidades que
conforman el sector financiero popular y solidario, que no
estuvieren_en una situacion de deficiencia de patrimonio

”,

técnico.”;

Que, el literal a) del articulo 4 de 1a citada Norma, dispone:
“Formas de fusion ordinaria.- La fusion ordinaria de
las entidades del sector financiero popular y solidario
podrd ser: a) Por absorcion, cuando una o mds entidades
son absorbidas por otra que continua subsistiendo,
manteniendo su personalidad juridica, adquiriendo a titulo
universal los derechos y obligaciones de las entidades
absorbidas (...)";

Que, el articulo 8 de la norma mencionada, establece:
“Viabilidad de la Fusion.- Enviada a la Superintendencia
el acuerdo previo de intencion de fusion y el convenio
de confidencialidad, la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria determinard la viabilidad de la fusion,
basadndose, entre otros aspectos, criterios de territorialidad,
andlisis de estados financieros, indicadores financieros y

>

cumplimiento normativo de la entidad absorbente.”;

Que, el articulo 11 de la Norma Ibidem, sefala: “Contrato
de fusion.- Aprobada la participacion en el proceso-de
fusion por parte de las-asambleas, los representantes
legales suscribiran el contrato de fusion (...)";

Que, mediante tramite No. SEPS-176-2019-001-40431 y
SEPS-123-2019-001-59452, ingresados el 06 de junio y
08 de agosto de 2019, respectivamente se remiten a esta
Superintendencia; la Carta de Intencion de Fusion y el
Acuerdo de Confidencialidad de Informacion, entre otros
documentos habilitantes para iniciar el proceso de Fusion
Ordinaria por Absorcion por parte de la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA
DE PASTAZALTDA., ala COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO SANTA ANA;

Que, conforme se desprende de los documentos adjuntos
al Memorando No. SEPS-SGD-IGT-2019-1614, mediante
Asamblea General Extraordinaria de Representantes de
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO-DE-LA
PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA., realizada el
27 de julio de 2019, se resolvio aprobar su participacion en
el proceso de fusion por absorcion con la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO SANTA ANA, asimismo la
Asamblea General Extraordinaria de Representantes de
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANTA
ANA, realizada el 26 de julio de 2019, resolvié aprobar
su participacion en el proceso de fusion por absorcion

con la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE LA PEQUENA EMPRSA DE. PASTAZA LTDA.,
suscribiéndose ademas el respectivo contrato de Fusion
entre las cooperativas;

Que, Mediante Informe No. SEPS-IR-DNSES-2019-0443
de 04 de juliode 2019, 1a Intendencia de Riesgos concluye
que la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE LA PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA,
y-la. COOPERATIVA. DE AHORRO Y CREDITO
SANTA ANA, cumplen con el requisito de no tener
deficiencia patrimonial, previsto en el articulo 171 del
Cddigo Organico Monetario y Financiero, para la fusion
ordinaria; indicando ademas que la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA
DE PASTAZA LTDA. (Absorbente) “(...)mantendria su
nivel de riesgo original “MUY BAJO”, registrando leves
deterioros en los indicadores de morosidad, cobertura
de cartera improductiva, grado de absorcion del margen
financiero neto y participacion del capital institucional
(...) considerando la situacion financiera, indicadores y el
nivel de riesgo de las entidades analizadas se recomienda
continuar con el proceso de fusion ordinaria de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Santa Ana, por parte de
la Cooperativa de ahorro y Crédito de la Pequeiia Empresa
Pastaza Ltda. (...) recomienda a demads, que la entidad
Absorbente realice el andlisis correspondiente y tome las
medidas necesarias para minimizar.impactos financieros,
operativos'y legales producto del proceso de fusion (...)
que se efectie un adecuado estudio de factibilidad en
cuanto a los beneficios netos que derivarian de los puntos
de atencion de la ‘entidad Absorbida, que pasardan a su
administracion.”’;

Que, Mediante  Informe  No.  SEPS-IFMR-
DNMR-2019-078 de 19 de agosto de 2019, la Direccion
Nacional de Mecanismos de Resolucion, presenta su
analisis sobre el proceso de fusion por absorcion por
parte de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE LA PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA., a
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANTA
ANA, al que incorpora el detalle de la situacion financiera
de cada una de las cooperativas a fusionarse, sustentado en
estados financieros y bases reportadas.a la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria con corte al mes de junio
de 2019, sefalando ademas que: “(...) De acuerdo a la
Resolucion No. 009 del 25 de diciembre de 2015, la Junta de
Regulacion de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, enel articulo 3, determiné los montos de
volumen de negocio sujetos a notificacion obligatoria. En lo
que corresponde a nuestro sector, establece que el umbral
sean 3.2000.000 remuneraciones basicas unificadas. Por
lo expuesto, la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la
Pequeria Empresa de Pastaza Ltda., al asumir los activos
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Santa Ana, su nivel
de activos ascenderia a USD149.841.061, (sic) razon por
lo cual (sic) no estaria superando el umbral establecido
(...)"; recomendando desde un analisis estrictamente
financiero, autorizar la fusion solicitada;

Que, mediante Memorando No. SEPS-SGD-IGT-2019-1614
de 20 de agosto de 2019, la Intendencia General Técnica,
sefiala: “(...) sustentado en el Informe Técnico Financiero
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Nro. SEPS-IFMR-DNMR-2019-078 de la Intendencia
de Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, se
recomienda la fusion ordinaria por absorcion de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Santa Ana por parte de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito De La Pequeiia Empresa
de Pastaza Ltda. (...)."";

Que, mediante Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2019-1677
de 26 de agosto de 2019, la Intendencia General Juridica,
emite informe favorable para la fusién por absorciéon por
parte de la COOPERATIVA DE AHORRO Y/ CREDITO
DE LA PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA., a
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANTA
ANA;

Que, a través de la instruccion agregada en el Sistema
de Gestion Documental de esta Superintendencia el 27
de agosto de 2019, en los comentarios del Memorando
No. SEPS-SGD-IGJ-2019-1677 de 26 de agosto de 2019,
la Intendencia General Técnica acoge la recomendacion
indicada y emite su “PROCEDER” para continuar
con del proceso de fusiéon por absorcion por parte de
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE
LA PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA, a la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANTA
ANA;

Que, con Resolucion No. SEPS-1GJ-2018-001 de 02 de
enero de 2018, el Superintendente de Economia Popular y
Solidaria, delega al Intendente General Técnico, suscribir las
resoluciones de fusion de las entidades del sector financiero
popular y solidario, controladas por la Superintendencia; y,

Que, a través de la accion de personal No. 0733 de 25
de junio de 2018, el Intendente General de Gestion (E),
delegado del Superintendente de Economia Popular.y
Solidaria a través de Resolucion No. SEPS-IGG-2016-090
de 28 de abril de 2016, nombré como Intendente General
Técnico a la sefiora Catalina Pazos Chimbo.

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales,
Resuelve:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar la fusién por absorcion
por parte de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE LA PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA., con
Registro Unico de Contribuyentes No. 1690012606001,
con domicilio en el cantén Pastaza, provincia de Pastaza,
a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANTA ANA, con Registro’ Unico de Contribuyentes
No. 0190348075001, con domicilio en el cantén Cuenca,
provincia del Azuay.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer la extincién de- la
personalidad juridica de la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO SANTA ANA., con Registro Unico. de
Contribuyentes No. 0190348075001, con domicilio en el
canton Cuenca, provincia del Azuay.

ARTICULO TERCERO.- Autorizar que el siguiente
punto de atencion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
absorbida, pase a formar parte de la COOPERATIVA DE

AHORROY CREDITO DE LA PEQUENA EMPRESA DE
PASTAZA LTDA:

TIPO | PROVINCIA | CANTON | PARROQUIA

Matriz Azuay Cuenca El Sagrario

ARTICULO. CUARTO.-Disponer a la Intendencia de
Informacién Técnica, Investigacion y Capacitacion se
excluya a la. COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANTA ANA, del Catastro Publico de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria.

ARTICULO QUINTO.- Disponer a la Intendencia del
Sector Financiero, registre el punto de atencion autorizado
en el articulo tercero de la presente Resolucion y comunicar
a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA
PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA LTDA., el nuevo
codigo asignado.

ARTICULO SEXTO.- Disponer a la Intendencia de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, notifique a
la Corporacion de Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados.la fusién aprobada a fin de que
excluya a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANTA ANA, del listado de entidades obligadas a pagar la
contribucion que por seguro de depodsitos le corresponda.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La aprobacion de la presente fusion, no
exonera a los representantes, directivos y empleados de las
cooperativas 'fusionadas de sus responsabilidades civiles,
penales o administrativas que llegasen a determinarse
en lo posterior, como consecuencia de sus actuaciones
previas a la presente fecha. Asimismo, la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria podra solicitar, en
cualquier momento, toda la informacion que requiera de las
cooperativas respecto de sus actividades previas a la fusion.

SEGUNDA.- La presente Resolucion se pondra en
conocimiento del Servicio de Rentas Internas, para los fines
legales correspondientes.

TERCERA.- La presente Resolucion entrara en vigencia
a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial. De su cumplimiento encéarguese
a la Intendencia. de Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion.

CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a 18 de septiembre de 2019.

f.) Catalina Pazos Chimbo, Intendente General Técnico.

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA.- CERTIFICO que el presente documento es
FIEL COPIA del original que reposa en los archivos de esta
Superintendencia.- Fojas: 3.- 28 de octubre de 2019.- f.)
Ilegible, Direccion Nacional de Certificaciones.
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No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2019-0271

Catalina Pazos Chimbo
INTENDENTE GENERAL TECNICO

Considerando:

Que, el articulo 309 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador manifiesta: “El sistema financiero nacional se
compone de los sectores publico, privado, y del. popular
v solidario, que intermedian recursos del publico. Cada
uno de estos sectores contard con normas y entidades de
control especificas y diferenciadas, que se encargaran
de preservar su seguridad, estabilidad, transparencia y
solidez. Estas entidades seran autonomas.Los directivos.de
las entidades de control seran responsables administrativa,
civil y penalmente por sus decisiones”;

Que, el articulo 311 ibidem establece que: “El sector
financiero popular 'y solidario se compondra de
cooperativas de ahorro 'y crédito, entidades asociativas
o solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro.
Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y
solidario, y de las micro, pequeiias y medianas unidades
productivas, recibirdan un tratamiento diferenciado y
preferencial del Estado, en la medida en que impulsen el

s

desarrollo de la economia popular y solidaria.”;

Que, el articulo 170 del Codigo Organico Monetario y
Financiero dispone: “La fusion es la union de dos o mds
entidades del sistema financiero nacional del mismo
sector, por la que se comprometen a juntar sus patrimonios
v formar una nueva sociedad, la cual adquiere a titulo
universal los derechos y obligaciones de las sociedades
intervinientes. La fusion se produce también cuando una
o mds entidades son absorbidas por otra que continua

s,

subsistiendo. ”;

Que, el articulo 171 del Cédigo antes mencionado,
determina: “Las fusiones podran ser ordinarias y
extraordinarias. La fusion ordinaria es la acordada y
efectuada por entidades financieras que no estuvieren en
situacion de deficiencia de patrimonio técnico. (...)";

Que, el articulo 172 del Coédigo sefialado establece:
“El proceso de fusion ordinario sera normado por los
organismos de control. (...)";

Que, el articulo 176 ibidem dispone: “Aprobacion. La
fusion y conversion serdan aprobadas previamente por los
respectivos organismos de control, de conformidad con
la regulacion vigente.- En caso de fusion ordinaria, se
consideraran las politicas y regulaciones que en materia
de control de poder del mercado, haya emitido la instancia
reguladora competente y se requerird un informe previo
de la Superintendencia de Control de Poder de Mercado
cuando supere los limites por sector y/o segmento
financiero determinados- por laJunta de Politica y
Regulacion Monetariay Financiera, en coordinacion con
la Junta de Control de Poder de Mercado (...)”;

Que, el articulo 3 de la Norma del Proceso de Fusion
Ordinario de las entidades del Sector Financiero Popular

y Solidario, sujetas al control de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, expedida mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2017-045 de 10 de
mayo de 2017, establece: “Fusion ordinaria.- La fusion
ordinaria es la acordada'y efectuada entre entidades que
conforman el sector financiero popular y solidario, que no
estuvieren en una situacion-de deficiencia de patrimonio
téecnico.”’;

Que, el literal a) del articulo 4 de la citada Norma, dispone:
“Formas de. fusion ordinaria.- La fusion ordinaria de
las entidades del sector financiero popular y solidario
podra ser:-a) Por absorcion, cuando una o mas entidades
son absorbidas por otra que continua subsistiendo,
manteniendo su personalidad juridica, adquiriendo a titulo
universal los derechos y obligaciones de las entidades
absorbidas (...) ",

Que, el articulo 8 de la norma mencionada, establece:
“Viabilidad de la Fusion.- Enviada a la Superintendencia
el acuerdo previo de intencion de fusion y el convenio
de confidencialidad, la Superintendencia 'de Economia
Popular y Solidaria determinard la viabilidad de la fusion,
basandose, entre otros aspectos; criterios de territorialidad,
andlisis de estados financieros, indicadores financieros y
cumplimiento normativo de la entidad absorbente”;

Que, el articulo 11 ibidem, sefiala: “Contrato de fusion.-
Aprobada la participacion enel proceso de fusion por parte
de las.asambleas, los representantes legales suscribiran el
contrato de fusion (...)";

Que, a través de los Oficios Nos. 020-CAC-AC-2019,
029-CAC-ADC-2019 y sin numero de 23, 25 de abril
y de 22 de agosto de 2019, ingresados en las mismas
fechas a esta Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, con tramites Nos. SEPS-1Z25-2019-001-28709,
SEPS-125-2019-001-29459 y SEPS-1Z5-2019-001-63669,
respectivamente, se remite a esta Superintendencia la Carta
de Intencion de Fusion, el Acuerdo de Confidencialidad
de Informacion, y, demas documentacion para iniciar el
proceso de Fusion Ordinaria por Absorcion por parte de
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, a la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO AGUILAS DE CRISTO;

Que, conforme se desprende de los documentos adjuntos
al Memorando No. SEPS-SGD-IGT-2019-1538 de 14 de
agosto de 2019, mediante Asamblea General Extraordinaria
de Representantes:de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO AGUILAS DE CRISTO, realizada el 26 de abril
de 2019, se resolvid aprobar su participacion en el proceso
de fusion por absorcion por parte de la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA;
asimismo la Asamblea General Extraordinaria de
Representantes de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO AGUILAS DE CRISTO, realizada el 30 de
abril de 2019, resolvid aprobar la fusion por absorcién a la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AGUILAS
DE CRISTO, suscribiéndose ademas el respectivo contrato
de fusion entre dichas Cooperativas;
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Que, mediante Informe No. SEPS-IR-DNSES-2019-0352,
sin fecha, la Intendencia de Riesgos concluye que
la. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
AGUILAS DE CRISTO, como entidad a ser absorbida, y
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, entidad absorbente, cumplen con el
requisito de no tener deficiencia patrimonial, mismo
que se encuentra previsto en el articulo 171 del Codigo
Organico Monetario y Financiero para la fusion ordinaria;
indicando ademas que la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO NUEVA HUANCAVILCA (Absorbente) “(.:2)
registra impacto en la cobertura de cartera improductiva,
con la contraccion de 2 puntos porcentuales, los demds
indicadores se mantienen, sin embargo su calificacion
de riesgo original no se ve afectada y continua en
'MEDIO'(...)”; asi como que la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO “AGUILAS DE CRISTO
(Absorbida) “(...) contribuiria a la entidad Absorbente
con el 1,06% en activos, el 0,71% en pasivos, y, el 3,33%
en patrimonio (...) Con los antecedentes expuestos y
considerando la situacion financiera, indicadores y el
nivel de riesgo de las entidades analizadas, se recomienda
continuar con el proceso de fusion ordinaria (...)"’;

Que, constadel Informe No. SEPS-IFMR-DNMR-2019-074
del 05 de agosto de 2019, que la Direccion Nacional
de Mecanismos de Resolucion, presenta su analisis
sobre el proceso de fusion por absorcidon por parte de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, a la-.COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO AGUILAS DE CRISTO, al que incorpora
el detalle de la situacion financiera de cada una de. las
cooperativas a fusionarse, sustentandose en balances y
estructuras reportadas a la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria con corte al mes de marzo de 2019;
sefialando ademas que: “(...) De acuerdo a la Resolucion
No. 009, del 25 de septiembre de 2015, la Junta de
Regulacion de la Ley Organica de Regulacion y Control de
Poder de Mercado, en el articulo 3, determino los montos
de volumen de negocio sujetos a notificacion obligatoria.
En lo que corresponde a nuestro sector, establece que el
umbral sean 3.200.000 remuneraciones bdsicas unificadas.
Por lo expuesto, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca. (sic) al asumir los activos de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Aguilas de Cristo, su nivel de activos
ascenderia a USD 9.757.179, razén por lo cual no estaria
superando el umbral establecido en volumen de negocios
(...)”; recomendando desde un analisis estrictamente
financiero, autorizar la fusion solicitada;

Que, con Memorando No. SEPS-SGD-IGT-2019-1538
de 14 de agosto de 2019, la Intendente General Técnico
sefala: “(...) sustentado en el informe Técnico Financiero
Nro. SEPS-IFMR-DNMR-2019-074 de la Direccion
Nacional de Mecanismos de Resolucion y aprobado
por la Intendencia de Fortalecimiento y Mecanismos
de Resolucion, se recomienda la fusion ordinaria por
absorcion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Aguilas
de Cristo por parte de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Nueva Huancavilca.- Con el proposito de que se continiie

con el tramite de autorizacion del proceso de fusion por
absorcion, se solicita que la Intendencia General Juridica
emita el informe juridico (...)";

Que, a través del Memorando No. SEPS-SGD-
1GJ-2019-1678 de 26 de agosto-de 2019, la Intendencia
General Juridica, emite informe favorable para la fusion
por absorcion por parte de la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, a la
COOPERATIVA DE*AHORRO Y CREDITO AGUILAS
DE CRISTO;

Que, por medio de instrucciéon agregada en el Sistema
de Gestion Documental de esta Superintendencia el 26
de agosto de 2019, en los comentarios del Memorando
No. SEPS-SGD-IGJ-2019-1678 de la misma fecha, la
Intendencia General Técnica acoge la recomendacion
indicada y emite su “PROCEDER”, para continuar
con el proceso de fusidon por absorcidon por parte de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, a la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO AGUILAS DE CRISTO;

Que, conforme Resolucion No. SEPS-1GJ-2018-001 de 02
de enero de 2018, el Superintendente de Economia Popular
y Solidaria, delega al Intendente General Técnico, para
suscribir las resoluciones defusion-de las organizaciones
controladas por la’Superintendencia; y,

Que, mediante accion de personal N°. 0733 de 25 de junio
2018, el Intendente General de Gestion ( E ), delegado del
Superintendente de Economia Popular y Solidaria a través
de Resolucion N°. SEPS-IGG-2016-090 de 28 de abril
de 2016, nombré como Intendente General Técnico a la
sefiora Catalina Pazos Chimbo.

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales,
Resuelve:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar la fusion por
absorcion por parte de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, con Registro Unico
de Contribuyentes No. 0992280700001, con domicilio
en el canton La Libertad, provincia de Santa Elena, a la
COOPERATIVA DE AHORRO.-Y CREDITO AGUILAS
DE CRISTO; con Registro Unico de Contribuyentes No.
0992596805001,-con domicilio en el canton Guayaquil,
provincia de Guayas.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer la extincion de la
personalidad juridica de la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO AGUILAS DE CRISTO, con Registro Unico
de Contribuyentes No. 0992596805001, con domicilio en
el .canton Guayaquil, provincia de Guayas.

ARTICULO TERCERO.- Autorizar que el siguiente
punto de atencion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
absorbida, pase a formar parte de la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA:
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Tipo Provincia Cantén Parroquia
Matriz Guayas Guayaquil Nueve de
Octubre

ARTICULO CUARTO.-Disponer a la Intendencia de
Informaciéon Técnica, Investigaciéon y Capacitacion se
excluya a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
AGUILAS DE CRISTO; del Catastro Publico dela
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

ARTICULO QUINTO.- Disponer a la Intendencia del
Sector Financiero, registre el punto de atencion autorizado
en el articulo tercero de la presente Resolucion y comunicar
a la COOPERATIVA DEAHORRO'Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, el nuevo codigo asignado.

ARTICULO SEXTO.- Disponer a la Intendencia de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, notifique a
la Corporacion de Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados la fusién aprobada a fin de que
excluya a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
AGUILAS DE CRISTO, del listado de entidades obligadas
a pagar la contribuciéon que por seguro de depositos le
corresponda.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La aprobacién de la presente fusion,-no
exonera a los representantes, directivos y empleados de las
cooperativas fusionadas de sus responsabilidades civiles,
penales o administrativas que llegasen a determinarse
en lo posterior, como consecuencia de sus actuaciones
previas a la presente fecha. Asimismo, la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria podra solicitar, en
cualquier momento, toda la informacion que requiera de
las Cooperativas, respecto de sus actividades previas a la
fusion.

SEGUNDA.- La presente Resolucion se pondrd en
conocimiento del Servicio de Rentas Internas, para los
fines legales correspondientes.

TERCERA.- La presente Resolucion entrard en vigencia
a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion.
De su cumplimiento encarguese a la Intendencia de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion.

CUMPLASE Y NOTIFiQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a 18 de septiembre de 2019:

f.) Catalina Pazos Chimbo, Intendente General Técnico.

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR
Y SOLIDARIA.- CERTIFICO que el presente documento
es FIEL COPIA del original que reposa en los archivos de
esta Superintendencia.- Fojas: 3.- 28 de octubre de 2019.-
f.) llegible, Direccion Nacional de Certificaciones.

No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2019-0290

Catalina Pazos Chimbo
INTENDENTE GENERAL TECNICO

Considerando:

Que, el articulo 309 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador manifiesta: “El sistema financiero nacional se
compone de los sectores publico, privado, y del popular
y.solidario, que intermedian recursos del publico. Cada
uno de estos sectores contard con normas y entidades de
control especificas y diferenciadas, que se encargardan
de preservar su seguridad, estabilidad, transparencia y
solidez. Estas entidades serdn autonomas. Los directivos de
las entidades de control serdn responsables administrativa,
civil y penalmente por sus decisiones”,

Que, el articulo 311 de la norma suprema establece que:
“El sector financiero popular y solidario se compondra
de cooperativas de ahorro y crédito, entidades asociativas
o solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro.
Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y
solidario, y de las micro, pequernias y medianas unidades
productivas, recibirdan un tratamiento diferenciado y
preferencial del Estado, en la medida en que impulsen el
desarrollo de'la economia popular y-solidaria”;

Que; el articulo 170 del Codigo Organico Monetario y
Financiero dispone: “La fusion es la union de dos o mds
entidades .del sistema financiero nacional del mismo
sector, por la que se comprometen a juntar sus patrimonios
vy formar una nueva sociedad, la cual adquiere a titulo
universal los derechos y obligaciones de las sociedades
intervinientes. La fusion se produce también cuando una
o mas entidades son absorbidas por otra que contintia

>

subsistiendo.”;

Que, el articulo 171 del Cddigo mencionado determina:
“Las fusiones podran ser ordinarias y extraordinarias.- La
fusion ordinaria es la acordada y efectuada por entidades
financieras que no estuvieren en situacion'de deficiencia
de patrimonio técnico. (...)";

Que, el articulo 172" del Coddigo sefialado establece:
“El proceso de fusion ordinario.serd normado por los
organismos de control. (...)";

Que, el articulo 176 ibidem, dispone: “Aprobacion. La
fusion y conversion serdn aprobadas previamente por los
respectivos-‘organismos de control, de conformidad con
la regulacion vigente.- En caso de fusion ordinaria, se
consideraran las politicas y regulaciones que en materia
de control de poder del mercado, haya emitido la instancia
reguladora competente y se requerird un informe previo
de la Superintendencia de Control de Poder de Mercado
cuando supere los limites por sector y/o segmento
financiero determinados por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, en coordinacion con
la Junta de Control de Poder de Mercado”;
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Que, el articulo 3 de la Norma del Proceso de Fusion
Ordinario de las entidades del Sector Financiero Popular
y Solidario, sujetas al control de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, expedida mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2017-045 de 10 de
mayo de 2017, establece: “Fusion ordinaria.- La fusion
ordinaria es la acordada y efectuada entre entidades que
conforman el sector financiero popular y solidario, que no
estuvieren en una situacion de deficiencia de patrimonio
técnico”’;

Que, el literal a) del articulo 4 de la citada Norma, dispone:
“Formas de- fusion ordinaria.- La fusion ordinaria de
las entidades del sector financiero popular y solidario
podra ser: a) Por absorcion, cuando una o mds entidades
son absorbidas por otra que continua subsistiendo,
manteniendo su personalidad juridica, adquiriendo a titulo
universal los derechos y obligaciones de las entidades
absorbidas”;

Que, el articulo 8 de la norma mencionada, establece:
“Viabilidad de la Fusion.- Enviada a la Superintendencia
el acuerdo previo de intencion de fusion y el convenio
de confidencialidad, la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria determinara la viabilidad de la fusion,
basandose, entre otros aspectos, criterios de territorialidad,
andlisis de estados financieros, indicadores financieros y
cumplimiento normativo de la entidad absorbente.”;

Que, el articulo 11 ibidem, sefiala: “Contrato de fusion.
Aprobada la participacion en el proceso de fusion por parte
de las asambleas, los representantes legales suscribiran el
contrato de fusion (...)";

Que, con tramite No. SEPS-1Z3-2019-001-47625 de 01
de julio de 2019, el representante de la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO SAN JOSE LTDA., remite a
esta Superintendencia, la Carta de Intencion de Fusion,
el Acuerdo de Confidencialidad de Informacién, v,
demas documentacion para iniciar el proceso de Fusion
Ordinaria por Absorcion por parte de la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO SAN JOSE LTDA. a la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL
ARTESANO DE LA ASOCIACION DE ARTESANOS
DE CALUMA;

Que, conforme se desprende de los documentos adjuntos
al memorando No. SEPS-SGD-IGT-2019-1629 de 21 de
agosto de 2019, mediante Asamblea General Extraordinaria
de Representantes de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DEL ARTESANO DE LA ASOCIACION DE
ARTESANOS DE CALUMA, realizada el 12 de julio de
2019, se resolvid aprobar su participacion en el proceso de
fusion por absorcion por parte de la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO SAN JOSE LTDA ; asimismo, la
Asamblea General Extraordinaria de Representantes de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN JOSE
LTDA., realizada el 13 de julio de 2019, resolvid aprobar
su participacion en el proceso de fusion por absorcion
con la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL
ARTESANO DE LA ASOCIACION DE ARTESANOS
DE CALUMA, suscribiéndose ademas el respectivo
contrato de fusion entre dichas Cooperativas;

Que, mediante Informe No. SEPS-IR-DNSES-2019-0560
sin fecha, la Intendencia de Riesgos concluye que la
COOPERATIVA DE AHORRO 'Y CREDITO DEL
ARTESANO DE LA ASOCIACION DE ARTESANOS
DE CALUMA, como. entidad a ser absorbida y la
COOPERATIVA DE AHORRO Y. CREDITO SAN JOSE
LTDA., entidad absorbente, cumplen con el requisito de
no tener deficiencia patrimonial, mismo que se encuentra
previsto en el-articulo 171 del Codigo Organico Monetario
y Financiero para la fusion ordinaria; indicando ademas
que la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL
ARTESANO DE LA ASOCIACION DE ARTESANOS
DE« CALUMA (Absorbida) “(...) aportaria el 0,01%
al activo total a la entidad Absorbente; asi como, el
0,004% al pasivo total y el 0,05% al patrimonio (...)”;
asi como la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SAN JOSE LTDA (Absorbente) “(..) registra nivel
de riesgo MUY BAJO, y, una vez efectuado el andlisis
de los estados financieros consolidados resultantes del
proceso de fusion, dicho nivel se mantendria (...) Con
los antecedentes expuestos y considerando la situacion
financiera, indicadores y el nivel de riesgo de las entidades
analizadas, se recomienda continuar.con el proceso de
fusion ordinaria (...) ”;

Que, Mediante Informe No. SEPS-IFMR-
DNMR-2019-080 de 19 de agosto de 2019, la Direccion
Nacional de Mecanismos~ de Resolucion, presenta su
analisis: sobre el proceso de fusion por absorcion por
parte. de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SAN JOSE LTDA. a la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DEL ARTESANO DE LA ASOCIACION DE
ARTESANOS DE CALUMA, al que incorpora el detalle
de la situacion financiera de cada una de las Cooperativas
a fusionarse, sustentandose en balances y estructuras
reportadas a la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, con corte al mes de junio de 2019; sefialando
ademas que: “(...) De acuerdo a la Resolucion No. 009, del
25 de septiembre de 2015, la Junta de Regulacion de la Ley
Organica de Regulaciony Control del Poder de Mercado, en
el articulo 3, determiné los montos de volumen de negocio
sujetos a notificacion obligatoria. En lo que corresponde
a nuestro sector, establece que el umbral sean 3.200.000
remuneraciones bdasicas unificadas. Por lo expuesto, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San José Ltda., al asumir
los activos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Del
Artesano de la Asociacion de Artesanos de Caluma, su
nivel de activos ascenderia a USD. 160.474.96, razon por
lo cual no-estaria superando el umbral establecido (...)";
recomendando desdeun analisis estrictamente financiero,
autorizar la fusion solicitada.

Que, Mediante  Memorando  No. SEPS-SGD-
IGT-2019-1629 de 21 de agosto de 2019, el Intendente
General Técnico (S) sefiala: “(...) sustentado en el Informe
Técnico Financiero Nro. SEPS-IFMR-DNMR-2019-080
de la Direccion Nacional de Mecanismos de Resolucion
y aprobado por la Intendencia de Fortalecimiento y
Mecanismos de Resolucion, se recomienda la fusion
ordinaria por absorcion de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Del Artesano de la Asociacion de Artesanos de
Caluma por parte de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
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San José Ltda.- Con el proposito de que se continue
con el tramite de autorizacion del proceso de fusion por
absorcion, se solicita que la Intendencia General Juridica
emita el informe juridico (...)";

Que, segin consta en memorando No. SEPS-SGD-
1GJ-2019-1864 de 18 de septiembre de 2019, la Intendencia
General Juridica, emite informe favorable para la fusiéon por
absorcion por parte de la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO SAN JOSE LTDA., a la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO DEL ARTESANO DE LA
ASOCIACION DE ARTESANOS DE CALUMA;

Que, con instruccion inserta en el Memorando No. SEPS-
SGD-1GJ-2019-1864 de 18 de septiembre de 2019, a través
del Sistema de Gestion Documental de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, el 19 de septiembre
de 2019, la Intendencia General Técnica emite su
“PROCEDER?” para continuar con del proceso de fusion por
absorcion por parte de la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO SAN JOSE LTDA., a la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO DEL ARTESANO DE LA
ASOCIACION DE ARTESANOS DE CALUMA;

Que, mediante Resolucion No. SEPS-1GJ-2018-001 de 02
de enero de 2018, el Superintendente de Economia Popular
y Solidaria, delega al Intendente General Técnico, para
suscribir las resoluciones de fusion de las organizaciones
controladas por la Superintendencia; y,

Que, mediante accion de personal No. 0733 de 25, de junio
2018, el Intendente General de Gestion (E), delegado del
Superintendente de Economia Popular y Solidaria a través
de Resolucion No. SEPS-IGG-2016-090 de 28 de-abril
de 2016, nombr6é como Intendente General Técnico a la
seflora Catalina Pazos Chimbo.

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales,
Resuelve:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar la fusion por
absorcion por parte de la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO SAN JOSE LTDA., con Registro Unico
de Contribuyentes No. 0290003288001, con domicilio
en el canton San José de Chimbo, provincia de Bolivar,
a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL
ARTESANO DE LA ASOCIACION DE ARTESANOS
DE CALUMA, con Registro Unico de Contribuyentes
No. 0291502474001, con domicilio en el canton Caluma,
provincia de Bolivar.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer la extincion de la
personalidad juridica de la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO DEL ARTESANO DE LA ASOCTACION
DE ARTESANOS DE CALUMA con Registro Unico de
Contribuyentes No. 0291502474001, con domicilio en.el
cantén Caluma, provincia de Bolivar.

ARTICULO TERCERO.- Autorizar que el siguiente
punto de atencion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
absorbida, pase a formar parte de la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO SAN JOSE LTDA.:

TIPO | PROVINCIA | CANTON |  PARROQUIA

Matriz Bolivar Caluma Caluma

ARTICULO CUARTO.-Disponer a la Intendencia
de Informacién Técnica, Investigacion y Capacitacion
se ' excluya a la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DEL ARTESANO DE LA ASOCIACION DE
ARTESANOS DE CALUMA, del Catastro Publico de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

ARTICULO QUINTO.- Disponer a la Intendencia del
Sector Financiero, registre el punto de atencion autorizado
en el articulo tercero de la presente Resolucion y comunicar
a’la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN
JOSE LTDA., el nuevo codigo asignado.

ARTICULO SEXTO.- Disponer a la Intendencia de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, notifique
a la Corporacion de Seguro de Depositos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados:la fusién aprobada
a fin de que excluya a la COOPERATIVA-DE AHORRO
Y CREDITO DEL ARTESANO DE LA ASOCIACION
DE ARTESANOS DE CALUMA, del listado de entidades
obligadas a pagar la“contribucion que por seguro de
depdsitos le corresponda.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La aprobacion de la presente fusion, no
exonera a los representantes, directivos y empleados de las
cooperativas fusionadas de sus responsabilidades civiles,
penales o administrativas que llegasen a determinarse
en lo posterior, como consecuencia de sus actuaciones
previas a la presente fecha. Asimismo, la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria podra solicitar, en
cualquier momento, toda la informaciéon que requiera de
las cooperativas respecto de sus actividades previas a la
fusion.

SEGUNDA.- La presente Resoluciéon se pondra en
conocimiento del Servicio de Rentas<Internas, para los
fines legales correspondientes.

TERCERA.- La presente Resolucién entrara en vigencia
a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial. De su cumplimiento encarguese
a la Intendencia de.Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion.

CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a 01 de octubre de 2019.

f.) Catalina Pazos Chimbo, Intendente General Técnico.

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR
Y SOLIDARIA.- CERTIFICO que el presente documento
es FIEL COPIA del original que reposa en los archivos de
esta Superintendencia.- Fojas: 3.- 28 de octubre de 2019.-
f.) llegible, Direccion Nacional de Certificaciones.
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