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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0479-OF

Guayaquil, 15 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial -Reformas a las resoluciones Nro.:
SENAE-DGN-2013-0338-RE v SENAE-DGN-2014-0604-RE

REGISTRO OFICIAL

Sefor Ingeniero J~ ORGANO DEL GOBIERNQ DEL ECUADCOR
Hugo Del Pozo Barrezueta %

Director del Registro Oficial : L
REGISTRO OFICIAL o PN e

En su Despacho Aurora Borja Ga
Secretsria Ejecutiva ¢

Recibido: L&&L&ﬂl& oA DO

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacién en el Registro
Oficial, remito a Usted copi /certifcadas con su respectivo CD (01), de la RESOLUCION Nro.
SENAE-DGN-2015-0744-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

De mi consideracion:

REFORMAR LA RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2013-0338-RE
“PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL REGIMEN ADUANERO DE
APROVISIONAMIENTO"

Articulo Unico.- Sustitiiyase el segundo inciso del articulo 9 por el siguiente: “Respecto de las
mercancias que efectivamente fueron vendidas, el almacén especial deberd realizar su registro en el
sistema informdtico de la Aduana del Ecuador, con el fin de realizar el débito correspondiente de su

inventario, en un periodo no mayor a tres dias hdbiles contados a partir del aterrizaje de la aeronave.”.

REFORMAR LA RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2014-0604-RE
“CORRECCIONES A LAS DECLARACIONES ADUANERAS POSTERIOR AL LEVANTE DE
LAS MERCANCIAS”

Articulo 1.- Agréguese a continuacion del literal j) del articulo 10 lo siguiente:

“k) Robo, hurto y extravie de mercancias ingresadas como provisiones para llevar, bajo el régimen de
almacén especial: Aquellas mercancias objeto de robo, hurto o extravio, siempre que no existan indicios
fundados de delito aduanero, el almacén especial deberd presentar en la Direccion Distrital que autorizé
el régimen aduanero, una declaracion juramentada en la cual se indigue lo ocurrido, la descripcidn,
codigo de producto y cantidad de mercancias, especificando la fecha en que se verificd el robo, hurto o
extravio, el mimero de vuelo relacionado, el mimero de identificacion del continente en que fueron
embarcadas, y el nimero de declaracion aduanera de importacién en la que ingresaron las mercancias;
dicha declaracion deberd ser adjuntada a la solicitud de regularizacién de inventarios; ademds de
proceder con el pago del valor de los tributos suspendidos mediante una liquidacién manual generada
por la Direccion Distrital correspondiente, en base a lo informado en la declaracion mencionada.

La declaracion juramentada referida en el inciso anterior deberd ser presentada hasta dentro de los
cinco dias hdbiles posteriores a la fecha en que se verificé el robo, hurto o extravio, segiin la propia

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
* Documento ganerado por Quipux www.aduana.gob.ec
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0479-OF

Guayaquil, 15 de septiembre de 2015

informacién consignada, caso contrario la autoridad aduanera considerard que el hecho que sustenta la
regularizacion, acontecié en la misma fecha en que se presento la solicitud de regularizacién de
inventarios correspondiente.

En caso de verificarse en las declaraciones juramentadas presentadas o en lo dispuesto ante la falta de
presentacion en el plazo antes sefialado, que la fecha en que se verificé el robo, hurto o extravio, fue
después del plazo de permanencia autorizado para el régimen especial respectivo, se tramitard la
solicitud de regularizacién correspondiente, pero se procederd con el inicio del proceso sancionatorio
por la contravencidn tipificada en el literal j) del articulo 1 90 del Cédigo Orgdnicoe de la Produccion,
Comercio e Inversiones, contabilizando el incumplimiento de plazo desde el dia en que venci6 el régimen
especial hasta la fecha en que se verificé el robo, hurto o extravio después del plazo; o hasta la fecha en
que se present6 la solicitud de regularizacion respectiva, segin corresponda.”.

Articulo 2.- Sustitiiyase en el literal a) del articulo 13 la frase: “y aquellas que se enmarquen en el literal
)y g) del articulo 10 de la presente resolucién”, por la siguiente: “y aquellas que se enmarquen en el
literal f), g) y k) del articulo 10 de la presente resolucién”.

Con sentimientos de distinguida consideracion..

Atentamente,

s G Ot
Srta, Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0744-RE

mc
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0744-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
Ox- o>

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO

Que el articulo 227 de la Constitucién del Ecuador establece que la administracién phblica es un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de “Eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y

evaluacion.”;

Que el articulo 211 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 de fecha 29 de diciembre de 2010, en su literal i), establece que
es atribucion del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador: “Regular y reglamentar las operaciones
aduaneras derivadas del desarrollo del comercio internacional y de los regimenes aduaneros aun
cuando no estén expresamente determinadas en este Codigo o su reglamento.”;

Que el Estatuto del Régimen Juridico de la Funcién Administrativa dispone sobre la Extincion y Reforma
de los Actos Normativos: “Art. 99.- Medalidades.- Los actos normativos podrdn ser derogados o
reformados por el 6rgano competente para hacerlo cuando asi se lo considere conveniente. Se entenderd
reformado tdcitamente un acto normativo en la medida en que uno expedido con posterioridad contenga
disposiciones contradictorias o diferentes al anferior.”;

Que con fecha 06 de septiembre de 2013, se suscribi6 la Resolucién Nro. SENAE-DGN-2013-0338-RE.
mediante el cual se expidi6 el: “Procedimiento General para el Régimen Aduanero de

Aprovisionamiento”';

Que con fecha 1 de octubre de 2014, se suscribi6 la Resolucién Nro. SENAE-DGN-2014-0604-RE,
mediante la cual se expidieron las regulaciones sobre las: “Correcciones a las Declaraciones Aduaneras
Posterior al Levante de las Mercancias”;

Que con el fin de realizar mejoras al proceso de las provisiones para llevar, ingresadas al pais bajo el
régimen aduanero de almacén especial y una vez realizado el analisis pertinente, se verifico la necesidad
de ampliar el plazo para realizar el registro de las reexportaciones individualizadas y de establecer el
tratamiento respectivo en el caso de que las mercancias sean objeto de robo, hurto o extravio; v

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del Art. 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccion, Comercio e Inversiones el suscrito Director General del Servicio Nacional de Aduana

del Ecuador RESUELVE:

REFORMAR LA RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2013-0338-RE
“PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL REGIMEN ADUANERO DE
APROVISIONAMIENTO"

L GOyl G

SECRETARIA GENERAL SENAE.

iculo Unico.- Sustitiyase el segundo inciso del articulo 9 por el siguiente: “Respecto de las
mercancias que efectivamente fueron vendidas, el almacén especial deberd realizar su registro en el
sistema informdtico de la Aduana del Ecuador, con el fin de realizar el débito correspondiente de su

/4
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0744-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

inventario, en un periodo no mayor a tres dias hdbiles contados a partir del aterrizaje de la aeronave.”.

REFORMAR LA RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2014-0604-RE
“CORRECCIONES A LAS DECLARACIONES ADU%NERAS POSTERIOR AL LEVANTE DE
LAS MERCANCIAS”

Articulo 1.- Agréguese a continuacion del literal j) del articulo 10 lo siguiente:

“k) Robo, hurto y extravio de mercancias ingresadas como provisiones para llevar, bajo el régimen de
almacén especial: Aquellas mercancias objeto de robo, hurto o extravio, siempre que no existan indicios
fundados de delito aduanero, el almacén especial deberd presentar en la Direccion Distrital que autorizd
el régimen aduanero, una declaracion juramentada en la cual se indique lo ocurrido, la descripcion,
cédigo de producto y cantidad de mercancias, especificando la fecha en que se verificé el robo, hurto o
extravio, el mimero de vuelo relacionado, el niimero de identificacion del continenie en que fueron
embarcadas, y el nimero de declaracion aduanera de importacion en la que ingresaron las mercancias;
dicha declaracién deberd ser adjuntada a la solicitud de regularizacidn de inventarios; ademds de
proceder con el pago del valor de los tributos suspendidos mediante una liquidacién manual generada
por la Direccién Distrital correspondiente, en base a lo informado en la declaracion mencionada.

La declaracién juramentada referida en el inciso anterior deberd ser presentada hasta dentro de los
cinco dias hdbiles posteriores a la fecha en que se verificé el robo, hurto o extravio, segin la propia
informacion consignada, caso contrario la autoridad aduanera considerard que el hecho que sustenta la
regularizacion, acontecié en la misma fecha en que se presento la solicitud de regularizacion de

inventarios correspondiente.

En caso de verificarse en las declaraciones juramentadas presentadas o en lo dispuesto ante la falta de
presentacion en el plazo antes sefialado, que la fecha en que se verificé el robo, hurto o extravio, fue
después del plazo de permanencia autorizado para el régimen especial respectivo, se tramitard la
solicitud de regularizacién correspondiente, pero se procederd con el inicio del proceso sancionatorio
por la contravencion tipificada en el literal j) del articulo 1 90 del Cédigo Orgdnico de la Produccidn,
Comercio e Inversiones, contabilizando el incumplimiento de plazo desde el dia en que venci el régimen
especial hasta la fecha en que se verificé el robo, hurto o extravio después del plazo; o hasta la fecha en

+

que se present6 la solicitud de regularizacion respectiva, segin corresponda.”.

o —

% gg ’E; g Articulo 2.- Sustitiyase en el literal a) del articulo 13 la frase: “y aquellas que se enmarquen en el literal
5__-‘::" 3= : s E 1) v g del articulo 10 de la presente resolucion”, por la siguiente: “y aquellas que se enmarquen en el
= ;& { .l &f literal f), g) ¥ k) del articulo 10 de la presente resolucion”.

=1 h

7. R

==c f

sS=Y i DISPOSICIONES FINALES

=2 -1

=3

Sl -
= = 3 L':I PRIMERA: La Direccién de Mejora Continua y Normativa contaré con el plazo de 10 dias habiles para
= - la implementacién en el sistema informatico de lo dispuesto en el literal k) de la resolucion Nro.
= 1 SENAE-DGN-2014-0604-RE, contabilizados a partir de su suscripcion.

SEGUNDA: Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales y Direcciones Técnicas de Area del Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador.

SERVICID
CERTIFICO
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* Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0744-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

TERCERA: Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a
la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, el formalizar las
diligencias necesarias para la publicacién de la presente en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrar en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su publicacion en el

Registro Oficial.
Documento firmado electronicdmente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
Copia:

Alex Ramiro Ugalde Ponce
Director Nacional de la Unidad de Vigilancia Aduanera

Sefiorita Ingeniera
Ana Patricia Ordofiez Pisco
Directora de Secretaria General

Sefior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito

Sefiora Abogada
Bella Dennise Rendon Vergara
Director Nacional Juridico Aduanero

Sefior Economista
Bolivar Agustin Guzman Rugel
Director de la Direccion Distrital de Manta

Senor Ingeniero
Carlos Alfredo Veintimilla Burgos
Director de Despacho (E)

Ingeniero
Christian Alfredo Ayora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabian Arturo Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones

Seiior Ingeniero
Francisco Xavier Hernandez Valdiviezo
Director Distrital de Tulcin

Sefior Ingeniero
Freddy Femando Pazmifio Segovia
irector Distrital de Latacunga SERV]E'D Hhc HM BE ADUAHA UE!. EBUM]UR
. CERTIFICO QUF €5 FIEL COPIA Dt SSU gﬂlﬁéﬂh
16 SE!

Ingeniera .1 15
Grace Ivonne Rodriguez Barcos
Directora Nacional de Capitales y Servicios Administrativos *‘Di,“"': =

Sefior Ingeniero SECRE FQI.A-ES.ENERAL SENAE. .o

Luis Alberto Zambrano Serrano

7
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0744-RE

Director Distrital de Puerto Bolivar

Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefiora )
Martha Isabel Avila Ramos
Directora Nacional de Talento Humano

Sefior Economista
Max Eduardo Aguirre Narviez
Director Nacional de Intervencién

Sefior Economista
Miguel Angel Padilla Celi
Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefiorita Abogada
Ménica Katherine Marin Rodriguez
Subdirectora de Apoyo Regional - Suio

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas

Sefior Ingeniero
Nestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macara

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién

Sefior Economista
Ricardo Manuel Troya Andrade
Subdirector de Zona de Carga Aérea

Sefiora Licenciada
Wendy Mabel Enriquez Salazar
Directora Nacional de Auditoria Interna

Seiora Ingeniera
Jessica Cecilia Ocafia Ruiz
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior Abogado
Jimmy Gabriel Ruiz Engracia
Director de la Direccion de Politica Aduanera

Sefiorita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

jg/rdmm/mard/lavf

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QWE £S FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
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ficio Nro. SENAE-DSG-2015-0480-OF

Guayaquil, 15 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - REFORMA AL PROCEDIMIENTO
GENERAL DE ADJUDICACION GRATUITA, SUBASTA PUBLICA Y
DESTRUCCION.

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta

Director del Registro Oficial

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho y

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion
en el Registro Oficial, remito a Usted copias certiﬁc?dfion su respectivo CD (01), de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0754-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier
Cérdenas Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
mediante la cual RESUELVE expedir la siguiente:

REFORMA AL PROCEDIMIEN'I:O GENERAL DE ADJUDICACION /
GRATUITA, SUBASTA PUBLICA Y DESTRUCCION.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

= :
bpﬁim 2 G @?Méi
Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco _

e S M REGISTRO OFICIAL
ODELGOEERNODELECUADOR

- ORGAN

,

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0754-RE

me e ;H 3 A
gu?qﬂ_cm\h etaria Ejecutiva -
DEL ECUADCR ig
L. 1“ Hora: _Aiz— ﬁo
Recibido: _A—B———’d

)
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Resolucion Nro, SENAE-DGN-2015-0754-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR P 5

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CONSIDERANDO

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador expresa que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
plblicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.

Que el Art. 202 del Titulo II De la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Cédigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones determina que la subasta publica se
sujetard a las normas establecidas para su efecto, tanto en el reglamento al Cddigo ibidem
como en las disposiciones que dicte la administracion aduanera.

en virtud de lo referido anteriormente mediante resolucién No.

Que

SENAE-DGN-2012-0238 de fecha 3 de julio de 2012, publicada en el Registro Oficial
N°. 785 del 10 de septiembre del 2012, la Direccién General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador resolvié expedir el Procedimiento General de Adjudicacion Gratuita,

Subasta Publica y Destruccidn.

Que en aras de precautelar los intereses del Fisco y propender a facilitar el comercio
exterior, al amparo del articulo 4 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, es juridicamente viable actualizar las disposiciones pertinentes a la presente

resolucion.

En uso de las atribuciones contempladas en el literal 1) del articulo 216 del Cddigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, ésta Direccién General, RESUELVE

expedir la siguiente:

Omx

sExgil

SS o 1

=S & l'u.f REFORMA AL PROCEDIMIENTO GENERAL DE ADJUDICACION

=3 :‘? = GRATUITA, SUBASTA PUBLICA Y DESTRUCCION.

=T 8

=% == 1—d

=2 [ ] e ] - ,

o 18 Articulo 1: Al final del pentiltimo inciso del articulo 2 eliminar la frase: “Para todos los
o= :uz_, efectos, se considerara que el procedimiento de subasta o adjudicacion gratuita inicia
=3 s 2 Jormalmente con la suscripcion del inventario.”.

S &

-t — []

= = =2l E Articulo 2: Eliminar del articulo 4 la frase: “Mercancias sin valor comercial”.

SB= GG

=5 S5lw

S8 -Be”
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Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Articulo 3: Al final del articulo 5, agregar el siguiente inciso: “Las prendas de vestir
nuevas y los teléfonos celulares, que carezcan de documentos de acompafiamiento o de
soporte, no se regirdn por las disposiciones sefialadas anteriormente, por lo que podran
ser subastadas publicamente, segin disponga el Director Distrital competente, en dichos
casos los adjudicatarios no estardn obligados posteriormente a cumplir con la obtencion
de dichos documentos.”.

Articulo 4: En el primer inciso del articulo 14, sustituir la frase: “Este perfodo de
reconocimiento durard diez dias hdbiles”, por la siguiente: “Este periodo de
reconocimiento durard cinco dias habiles”, y agregar un inciso final, mismo que indicard
lo siguiente: “Entiéndase que el proceso de adjudicacion gratuita inicia formalmente con
la publicacién de las mercancias aptas para ser parte del proceso respectivo.”.

Articulo 5: Sustitiyase el articulo 17, por el que sigue:

“Articulo 17: Mercancias no adjudicadas gratuitamente: Si no existieren entidades del
sector publico o privado validamente interesadas respecto a los bienes publicados, o si
las entidades requirentes no los hubieren retirado oportunamente, el Director Distrital
emitird informe detallando el estado de las mercancias y determinando su aptitud para
incluirlas en un proceso posterior de adjudicacion gratuita, subasta o de ser destruidas.

De comprobarse en el informe que las mercancias son susceptibles de otro proceso de
adjudicacion gratuita, se podrd realizar por una ultima ocasion dicho proceso; en caso
de que se determine la aptitud para un proceso de subasta se podrd iniciar el mismo
segiin el proceso respectivo, si el informe determina la aptitud para ambas figuras el
Director Distrital podra elegir cualquiera de las dos.

En caso de que el informe indique como resultado que las mercancias no se encuentran
aptas para ser incluirlas en un proceso de adjudicacion y/o subasta, se procederd
inmediatamente con la destruccion de las mismas, que se efectuard en un plazo maximo
de 20 dias hdbiles contados desde la fecha del mencionado informe”.

Articulo 6.- Agregar al final del articulo 22 un inciso final, mismo que indicaré:
“Entiéndase que el proceso de subasta publica inicia formalmente con la convocatoria
electrénica de la informacion establecida en el presente articulo.”

Articulo 7: Ratifiquese el contenido de la Resolucién No. SENAE-DGN-2012-0238-RE
de fecha 3 de julio de 2012, en todo aquello que no se oponga a la presente reforma.

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
DISPOSICIONES FINALES weqricioe U £5 FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
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~ Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0754-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

PRIMERA: Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
y encarguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente en el
Registro Oficial.

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil,

A

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Copia:
Sefiora Licenciada
Alba Marcela Yumbla Macias
Directora Distrital de Guayaquil

Sefior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito

Sefior Economista
Bolivar Agustin Guzman Rugel
Director de la Direccion Distrital de Manta

Sefior Ingeniero
Carlos Alfredo Veintimilla Burgos
Director de Despacho (E)

Ingeniero
Christian Alfredo Ayora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Sefior Ingeniero

Francisco Xavier Hernandez Valdiviezo EUH]ER
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Sefior Abogado
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Gabriel Fernando Diaz Lozada
Director Distrital de Huaquillas (E)

Sefior Ingeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas

Sefior Ingeniero
Nestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macara

Sefior Ingeniero
Paiil Eduardo Aviles Segovia
Director Distrital de Puerto Bolivar, Subrogante

Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Economista
Fabian Arturo Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones

Sefiorita Abogada
Amada Ingeborg Velasquez Jijon
Asesor 2

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacién

Sefior Licenciado
Hector Xavier Piza Carrasco
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior Abogado
Jimmy Gabriel Ruiz Engracia
Director de la Direccion de Politica Aduanera
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0482-OF

Guayaquil, 15 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-2-1-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE DOCUMENTOS DE
JUICIOS".

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva dispongr“a quien corresponda proceder con la publicacién en el Registro
Oficial, remito a Usted copias certifitadas con sus respectivos anexos y 01 CD, de la RESOLUCION
Nro. SENAE-DGN-2015-0767-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-ISIE-2-1-007-V1 7
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE DOCUMENTOS DE JUICIOS”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
Atentamente,
4% 20 Ot
——

Srta. Ing. Ana Patricia Ordoilez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0767-RE

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-1-007-V1.PDF
- SENAE-ISIE-2-1-007 GESTION DE DOCUMENTOS DE JUICIOS.doc
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0767-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR o P 02

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados
por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de
servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado.

Que ¢l articulo 227 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera,
regulado en el Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio
de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u érganos del
sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion
y procedimientos, y demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art.
216 del Codigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “... [ Expedir, mediante
resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la
aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracién en aduana
y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las
regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracién aduanera y
aquellos aspectos operativos no contemplados en este Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier
Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funciéon Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucién y competencia
dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de
2010.
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0767-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
«SENAE-ISIE-2-1-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE

DOCUMENTOS DE JUICIOS”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la
Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar
las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucién junto con el referido
“SENAE-ISIE-2-1-007-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE
DOCUMENTOS DE JUICIOS?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayagquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-1-007-V1.PDF
- SENAE-ISIE-2-1-007 GESTION DE DOCUMENTOS DE JUICIOS.doc
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas para la gestién de documentos de los reclamos administrativos o recursos de
revision.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los documentos de
juicios a través del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién Gestién de documentos de Juicios.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
Diteccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Ing. Patricia Coronado Dominguez .
Analista de Mejora Continua y Normativa Informaclon
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X Continua y Tecnologfas de la Aprobacién
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Agosto 2015 Version inicial Ing. Patricia Coronado
Dominguez
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Codigo:
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso del registro de los documentos de
juicios a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién Gestién de documentos de Reclamos/Recursos.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios aduaneros de la Direccién Nacional Juridica Aduanera, Direccién
Procesal, Direccién Jutidica del Distrito Guayaquil, Subdireccién de Apoyo Regional, Asesotia
Juridica de los Distritos y demds abogados aduaneros que realicen la gestién de juicios en los
Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Diteccién Nacional Jutidica Aduanera, Direccién Procesal, Direccion
Juridica del Distrito Guayaquil, Subdireccién de Apoyo Regional, Asesoria Juridica de los
Distritos y demds abogados aduaneros que realicen la gestién de juicios en los Distritos del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Juicio Penal: La accién penal para perseguir el delito aduanero es piblica y se ejercera
conforme a lo prescrito en el Cédigo de Procedimiento Penal. Respecto del delito
aduanero, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tendri todos los derechos y
facultades que el Cédigo de Procedimiento Penal establece para el acusador particular,
los mismos que ejercera a través de la servidora o servidor competente de la jurisdiccion
correspondiente, siendo parte del proceso penal incluso en la etapa intermedia y de
juicio. (Art. 185 del Copci).

4.1.2. Tramite: Es el nimero secuencial que asigna el sistema Ecuapass al momento de
registrar el juicio; también se lo conoce como caso. Para efecto del presente instructivo
también se puede llamar tramites para referirnos a los juicios procesales o penales.

4.1.3. Documento: En el presente instructivo se denomina “documento” a las diferentes
etapas que corresponde a un juicio. SEAVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUE“?.H
SERTIACO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPIA
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4.1.4. Archivo: En el presente instructivo se denomina “archivo” a la documentacién
digitalizada que se carga en el sistema informatico a fin de mantener evidencia de la
diligencia realizada.

4.1.5. Grupo de usuario: Es el perfil que se asigna a los servidotes aduaneros acorde a lo
establecido en la acciéon de personal o solicitud de privilegios que se presenta al area de
Seguridades para el acceso al sistema informatico. Los grupos de usuarios estan
asociados a uno o mas roles.

4.1.6. Roles: Representa la agrupacién de opciones del sistema informatico (Ecuapass), que se
crea en funcién de su utilizacién o reutlizacién en uno o varios grupos de usuarios, y va
acorde a las funciones establecidas a uno o varios perfiles para el cumplimiento de sus
labores.

4.1.7. Funcionario aprobador: Es el servidor aduanero que tiene asignado el grupo de
usuario para aprobar los documentos de juicios, puede estar asignado al Director
Nacional Juridico Aduanero, Director Procesal, Director Juridico del Distrito
Guayaquil, Director Juridico de la Subdireccion de Apoyo Regional, Directores o
Lideres de Asesorfa Juridica de los demas Distritos o Director Distrital que realice las
funciones de Director/Asesor Juridico.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contratio el sistema no permite
continuar con las acciones del registro, modificacion o guardado temporal de
informacion.

4.2.2. El funcionario responsable de realizar el registro de los documentos de un juicio debe
tener asignado el perfil “Abogado Aduanero / Gestién de Juicios” en el sistema
informatico Ecuapass.

PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingtese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione en el sistema interno el icono de “Sistema Legal”, haga clic en este icono.

‘ .6 ‘ SERVIDID NACJOMAL ng ADUANA DEL ECUATOR

- il
| | 100 0 fFIEL COPIA DF LA U
I i (
’ Vi
S Japuan Mﬂ_“lisg_p M3 .
SISTEMA LEGAL -EF{‘RFT BI% GENERAD SENAESZZ2
1
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5.3. Para proceder a registrar un documento o una etapa administrativa/procesal de un reclamo
administrativo o de un recurso de revisién se debe ingtesar a la siguiente ruta: Gestién de

Reclamos/Recursos > Gestion de documentos de Juicios.

S OIRECCION PROCESAL  ARGUELLO PAREDES PADLA ALEJANDRA
ECUAPASS Legal S

Prafti

Recepecién de juicio

Gestién de documentes de juicio

ke

5.4. Se muestra la pantalla “Gestidn de documentos de Juicios”.

Gestidn de juicios  Gestitn de documentos de juicio

Gestién de documentos de juicio

Distrito . =

L e - L e —

Pearicdo

Acto impugnado No. Dot Aduanero

ActorfOfendidn. B Demandado

Ma. de idantificacian i=Tedo: da en ftad } =

][ consutarp |

Lista de juicios recibidos Resultado : 0 i_?_‘
HNo. No. Juicio Tipos de Juicio Tema . Abogadeo Efapa Fr:;’i':tf: Fecha limite Esta
[«] | e = T 1»]
Detalles de juicio E:j

he. Caso

Mo, Suiclo
*Tipas de Juitic Elapa
AgtnoiGfendide o, de idantificacidn
Kiimero da taiéfono 1 = Rémera de taléfons 2
! L T T ey i Mo. ge ientificacion

flmero du teléfonc 2

Némerg de teléfons 1

_$0] Revisitn

Cuantia
Fecha limite de contestacion Alartn de prioridad
. encargado e == e et Cambiar abogad
LS ey B— e =
-
Ho. Acto impugnado Fecha =
-
f
...... B ==
Ho Ho. Doc. Aduanero =
=
=
=S
-y
=
=
T e — T
Comentario [ Hirrisdit-Popup
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1° Boleta recibida 2* Boleta recibida D £
3° Bolata racibida
0 Nombre del archive Tamaiio del archivo Adjuntar archive
. KByte | [ Cargar | Descrg
Tamafo total de archive :
Lista de doc relaci d Resultado : 0 E
No :g:}';:::;l Tema de documento, f-:‘:;:trd: Fecha limite ::E{:I:i{: Etapa 2,?“?‘21“ G rio Fin
Enviar Doc | Doc reohido |
= No. Juizio No. Doc
= Judicatura

= Facha de recapaidén

= Etapa

| = No. Casilla Judicial

- Fecha limite

Control postariﬁr

=Tema

» Contenido

Camentf ric del Abcgado
Procesa

]
il i
[onl [
Resultado : 0 bt §
Fecha de
Comentario registro Autor
‘ |
Sl i i el b b D UL e S Kb
";.;‘;!:}'t -’Jr Modificar Elim r".-'_rl'm
Registro de lista de revisién E
72 Revisidn Fecha de correccién Estado
- H
E5 a1
== w g ¥ 0
2 S0
i = L] “_
ey M —— ==
= = e '?Lr' Seleccidn de liste de Revisién Arriba Abaja Elifunar
L 74
e I Nombre del archivo Tamafio del archivo Adjuntar archivo
— a;:'ﬁ_" X g = - it —— - — — - -
=< ) lvéﬁ KByte Cargar G Descargsr
= g g Cargar
= .« (830
= : = 1 5 EP 5
s =g
= Twu total de archivo : S 201
=== e e Al : : TR
== 7
== imir i Registrar || Modificar iim Eliminar |
= Dl
= co
e
==
S8
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AL ANA 19,
ECUADOR
SENAE

5.5. En la primera seccién se procede a buscar los tramites ya registrados previamente

e Seccién [Registro de documentos de salida de solicitud de proceso]

Gestién de juicios  Gestidn de documentos de juicio

Gestion de documentos de juido

i e e i
Tipos de Juicio Etapa
Pericdo Estado
Acta impugnado No. Doc. Aduanero
Actor/Ofendido o R
No. de identificacién Blsgueda en resultades
Lista de juicios recibidos fesultado 1 D E
No. | No. Juicio Tipos de Juicio Tema Abogado . Etapa | Fechade

registro | Fecha Himite Esta

e Los criterios de bisqueda son:

e Distrito: Por default o por valor predeterminado consta seleccionado el distrito al que
pertenece el funcionario.

e No. Caso: El nimero asignado por el sistema al momento de registrar la informaci6n.
e Tipos de Juicio: El tipo de juicio que se requiere consultar.
e Etapa: El avance o la etapa en la cual se encuentra el juicio.

e Periodo: El periodo de fechas sobte el cual se requiere hacer la consulta, ya sea por la
fecha actual que se esti consultando, por semana, por mes 0 pot afio.

o Acto impugnado: Nimero del acto impugnado sobte el cual se pretende el juicio ante la
entidad judicial externa.

e No. Doc. Aduanero: Nimero del documento aduanero asociado al caso registrado en
Ecuapass, puede ser una declaracion aduanera, manifiesto de carga, liquidacién, garantia,
informe definitivo, etc.

e Actor/Ofendido: Persona natural o juridica que realiza la demanda para iniciar el juicio
en contra de algtin funcionario o autoridad del Senae.

g10}

AR

A

: (I : . ) ; :
& : 'y e Demandado: Funcionario o autoridad del Senae sobte quien se realiza la demanda o el
s a e
= Y juicio.
P ; ; . , . : ., :
T > e No. de identificacion: Numero de identificacién del actor o del ofendido.
- y o
== e _ . o8 , o oo
=4 1 £ Seleccionando cualquier criterio de bisqueda o una combinacién de nos se da clic en el
= 152 q q
——— e 4 : . . .
R 1% botén oSl Apatece la informacion en el grid de consulta.
1
i

SERVICID N
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Gestidn de juicics  Gestién de documentos de juicio
Gestién de documentos de juicio
Distrito (GERENCIAGENERAL |+ Ne.Caso LA ]
Tipos de Juicio i T Etapa : : __[m
Pericdo Estado : !*

Acto impugnado
Actor/Ofendido

No. Doc. Aduanero
Demandade

No. de identificacién Busqueda en resultados |No. Juicio e gl
@i Consultar® |
Lista de juicios recibidos Resultado : 10 E‘a
HNo. No. Juicio Tipos de Juicio Tema Abogado Etapa l::;‘;:tf: Fecha limite Estado
1 2015-6677-51 Contencioso Administrativa JUICIO NO. 2015-6677-51 - INTEl AGARCIA  Pruebas 16/Abr/2015 07/May/2015
2 PR CAMV-RAMY  Contencioso Tributario - Pa PRUEBA DEL RAMV-CAMY PARGUEL Prérroga  12/Dic/2014 02/Ene/2015 Rojo
3 PRUEBA CAMV-RAMV. Contencioso Tributario - Im PRUEBA PARGUEL Recepcién  12/Dic/2014 02/Ene/2015 Verde
4  PRUEBA DIFERENTE Contencioso Tributario - Pa 0968583290001 PARGUEL Recepcion  12/Dic/2014 02/Ene/2015
5  PRUEBA RAMV-CAMV Contencioso Tributario - Im PRUEBA RAMV-CAMY PARGUEL Recepcion  12/Dic/2014  02/Ene/2015 verde
6 ABC-12DIC2014  Contencioso Tributario - Pa BLOQUEO 002 GDIAZ Recepcidn  12/Dic/2014  02/Ene/2015 Verde
7 PR-DIC2014-001  Contencioso Tributario - Pa PRUEBAS MBASTIDAS Recepcién  03/Dic/2014  24/Dic/2014 Rojo
8 JA06 Contencioso Tributario - Pa DEMANDA POR DANOS Y PERJUIC FABNUNEZ  Recepcién  20/Nov/2014 11/Dic/2014
’ Ig JADE Laboral DEMANDA POR DANDS Y PERJUIC FABNUNEZ  Sentencia - 20/Now/2014 11/Dic/2014
- —— o e
e No. Juicio
e Tipos de Juicio
e Tema
e Abogado
e Etapa
e Fecha de registro
e Fecha limite
e Estado

en las siguientes pantallas.

5.6.1. Seccion [Detalles de Juicio]

5.6. Para visualizar la informacién que ha sido registrada por la asistente de abogacia, se muestran

Al dar doble clic sobre el registro en el cual se requiera trabajar se despliega la pantalla con la
informacién correspondiente.

Si en la fase de registro del juicio, se ingresé el acto impugnado o se relacioné algin
documento aduanero, estos también se visualizan para consulta. Por ejemplo, si se desea
consultar la declaracion aduanera registrada, se debe dar clic en el nimero de declaracién e

inmediatamente se muestra la informacién corxespondientg:f ﬁiﬂﬂ ndueﬁclaracién
LA it A

ue reposa en el

modulo de despacho. CERTIFCD Of |'U”” DE AUANA DEL £CUADDR
FHTIFICO FE €5 AiEL cop o
(”g.rsl"..'l ‘55 A
SECRETRNA SFirry P
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Lista de juicios recibidos Resultado : 10 B
No. No, Juicio Tipos de Juicio Tema Abogado Etapa | Fecha de Fecha limite Estado L
. registro
1 2015-68677-51 Caontencioso Mminiéu-am JUICIO NO. EOIS-Séﬁ-Sl - INTEl AGARCIA . Prusbas . 16/Abrf 2015 07?“3?}2&15. Verde
2 PR CAMV-RAMV Contencioto Tributaric - Pa  PRUEBA DEL RAMV-CAMY PARGUEL Frérroga 12/Dic/2014  02/Enef2015 Hojo
3  PRUEBA CAMV-RAMY- Contencioso Tributario - Im PRUEBA PARGUEL Recepcién  12/Dic/2014  02/Ene/2015 Verde
4 PRUEBA DIFERENTE Contencioso Tributario - Pa. 0968583290001 PARGUEL Recepcién  12/Dic/2014  02/Ene/2015 Yerde
5  PRUEBA RAMV-CAMY Contencioso Tributanio - Im PRUEBA RAMY-CAMV PARGUEL Recepcitn  12/Dic/2014  02/Ene/2015 Verde
] ABC-120IC2014  Contenciose Tributario - Pa  BLOQUEO 002 GDIAZ Recepcién  12/Dicf2014  02/Ene/2015 Verde
7 FR-DIC2014-001 Caontencioso Tributario - Pa  PRUEBAS MBASTIDAS Recepcidén  03/Dic/2014  24/Dic/2014 HRajo
8 JADE Coantenciose Tributario - Pa DEMANDA POR DAROS ¥ PERJUIC FABNUNEZ  Recepcién  20/Nov/2014 11/Digf2014 Verde
r _IQ JAQE Laboral DEMANDA POR DAROS Y PERJUIC FABNUNEZ Sentencia - Mofzou 11/Dic/2014
Detalles de juicio Lﬂ
Ho. Caso " 015 = T e R R R
No. Jultie 1 Judicatura
= Tipes de Juicic Contencioso Administrativo Etapa
; Actor/Ofendide AERICA DE EWASESS Mo. de identificacidn
EEnEE P o o e
Demandado h No. d§ identificacidn

Nimero da taléfono 1 Ndamars de teléfons 2

Cuantia

Ravizitn
Alerta de priondad

Fecha limite de contestacién

Abg. encargade Lambiar abogade
No. Acto impugnado : Fecha 5
1 SENAE-PRV-2015-777 16/Abr/2015 !
No. Doc, Aduanere ' Némero
1 No gestidn de declaracién de importacidn D2820131000491277
2 No gestién de declaracién de importacién 02820131000490024
Tema (SUICIO NO. 2015-6677-51 - INTERPUESTO POR AB. PAUL LLETENA - CASO ROBABIENES... =
Comentario | i HimiEdt-Popp |

Se puede consultar ademds el tema y comentatio registrado en la fase inicial.

5.6.1.1. Archivos cargados en la fase de registro.

Los atchivos catgados en la fase de registro por la asistente de abogacia también pueden ser
visualizados; para esto, primeramente los archivos deben ser descargados y guardados al

computador, posteriormente pueden ser abiertos para consulta y revision.

k] Descargar

Se procede a dar clic en el botén - del archivo que se desee visualizar.
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Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

FT. SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA L DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESQS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

A




28 — Viernes 17 de junio de 2016 dicion Especial N° 600 — Registro Oficial

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SENAf‘;rISSi;E'f'l'W
a. DOCUMENTOS DE JUICIOS Fecha: Ago/2015
Pagina 11 de 11

1% Boleta recibida 2° Belata recibida l
3° Sclaty recibida
| Nombre del archivo Tamaiio del archivo
! 1ER_BOLETA_NOTIFICACION_DEMANDA_C-ADMINISTRATIVO.pdf 48.01 KBEyte

Tamafic total de archivo : 48.01 KByte

Aparece una ventana con los datos basicos del archivo seleccionado, dar clic en el botén

FETaraae

Descarga de archivos b4

Nombre del archivo

Tamario del archivo

- TEXT(1M) : .bct, .xml
- IMAGE{1M) : .gif, .ijpg, .png

- 1ER_BOLETA_NOTIFICACION_DEMANDA_C-ADMINISTRATIVO.pdF archivo se puede descargar

[Guaraar | M

Aparece la ventana del explorador de Windows, seleccione el directorio donde desee

Guard
guardar el archivo y dé clic en el botén _Efij :

SERVICID KACIONAL DE ADUANA DEL FCUANOR
CERTIFICO Q4E €S FIEL COPIA DE LA COPIA
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oo
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| @ seteccione Ia ubicacién para la descarga realizada por si i Juanagobec Re
Guarder en. | j; Archivos Escaneados - 0% ic B _
@z Nombre == '  Fecha demodifica.. Tipo i
s L Nueva carpeta /0772015920 Carpeta de archivor ||
TEOEMES 1y Presentacion_ Quipux SENAE-DSG-2014-0777-M 21/01/201413:48  Adobe Acrobat O...
Bl 52 Providencis Calficacion SENAE-DNIA-2014-0123-RE 2/01/20141348  Adobe AcrobatD...
Excrioto #)2 Providencia_Calificacion 25/01/2014 10:56 Documento de Mi..
e )2 Providencia_Calificacion 25/01/20141107  Documento de Mi. |/
= $5i3 Informe Despacho 21/01/201417:27  Adobe AcrobatD.. ||
Btdctecas  'THj4_Pruebas presentadas-notificacion y providencia 21/01/20141744  AdobeAcrobat D |
H TH5_Resolucion /0126141348  Adobe Acrobat D...
=
. Red
1 LR i R —— o
i i ll
§ Nombe:  |1ER_BOLETA_NOTIFICACION_DEMANDA C-ADMINISTRATIVO 1 Guadx
Tipo: {Todos ios archivos (") x| Cancelr
Advertenda; aste archivo pusde contener un programa ejecutable o ! ionado. Piense s real quiere abrirlo o
guardario.
AL

5.7. Para registrar la informacién competente al Abogado Aduanero de la Gestion de Juicios, es a
través de las siguientes pantallas.

Secci6n [Lista de documentos relacionados]

En esta seccién el abogado aduanero debe alimentar toda la informacion cotrespondiente al
caso administrativo o jutidico que esta sustanciando. Inicialmente la pantalla aparece en blanco
y conforme se registren los documentos el contenedor de datos va a mostrar la infomaci6n.
Esta seccién contiene ademas las pestafias “[Enviar Doc.]” y “[Doc. recibido]”. Los
documentos son bisicamente las etapas procesales por las que estd cursando un caso
administrativo o juridico.

Resyltade : 0 E

Lista de doc tos relacionad
o o ; B dE : T e e T Y T R :
No il .Tmm' de documento paistri Fecha limite Recibido | Etapa Revision. | Comentario Fin

| No.Doc

| %o, Casills Judicial
| % Facha limite
| Control postenior

= L 3
- WD Elaborado Revisado Aprobado
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Comantario del Abogado
Procesal
Resultado : 0 L?’} E
Comentario F'_:;?:t:f Autor
Regigtrar Meodificar Efminar

5.7.1. Pestana [Enviar Doc.]

En esta pestafia se registra la informacién correspondiente a los documentos que el
abogado gestiona durante el proceso administrativo o judicial. Los documentos que se
registran desde esta pestafia siempte van a requerir de la aprobacion del jefe inmediato o
director de area, para lo cual también se los debe aprobar desde esta opcién.

Se procede entonces al registro del documento del caso administrativo o judicial.

=
Lista de doc tos relad d Resultado : 0 (™
Nimero del Fecha de Enviar/ Estado de
Ho b peddpAn Tema de documento Fecha limite

registro Recibido Etapa Revisign | Comentario Fin

* No. Juicic

* Judicatura DNMCATT x
= Facha de recapcién

Ne. Doc

Y= Y |+ No. Casilla Judicial

* Fecha limite
= Etapa

'l Control postenior

= Tema

= Contanide

Comantario del Abogado

Procesal |
c:r_'ﬂ H : |
=2 gt
= ) = ' ]
=S a0 ol
= & = . s e ;o o
T i e No. Juicio: Muestra por defecto el Nro. de Juicio con el cual se registr6 el caso
=& B= Ecuapass, es decir el nimero del juicio dado por la entidad juridica externa.
=< o i -
- ' e No. Doc: Es el nimero del documento que se va a creat, su estructura es similar al
o HE nimero de caso afiadiendo al final cuatro digitos que son los secuenciales del
= 1< documento  creado  para ese caso. Ejemplo:  “2015028]1000700017,
= o
- =<1
= D
= | o
=t o~ Elaborado Revisado Aprobado
== _d5o»
pzttac S

Analista de Mejora Continua v Normativa

Jefe de Calidad v Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

F ADIOR SE RESERVA EL DERFCHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL MO DEBE 7 /
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

EL SERVICIO NACIONAL DE ATJUANA DEL FCU

ECUAPASS

it bdeans
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SENAfissiéﬁ'f'lm"
g DOCUMENTOS DE JUICIOS Bt Ao 301A
Phgina 14 de 14

“2015028]100070002”, “2015028J100070003”, etc., conforme
documentos van aumentando los secuenciales.

Judicatura: Muestra por defecto el nombre de la judicatura regsitrada al caso Ecuapass.
No. Casilla Judicial: Ntimero de casilla judicial del solicitante a la cual se puede enviar

las notificaciones de providencias, resoluciones y demas documentos correspondientes 2
las diligencias del caso.

e Fecha de recepcion: Fecha de emisién del documento.

Fecha limite: Fecha y hora de término del documento.

Etapa: Son las direfentes etapas en las cuales puede estar un juicio:
® Recepcion

e (Calificacion de la demanda

e Contestacién

se ingresen los

e Prorroga
e Pruebas
e Alegato
e Audiencia
e Impugnacion Casacion
e Sentencia
e Otros
e Tema: Tema del documento.
e Contenido: Contenido del documento.

e Comentario del Abogado Procesal: Resumen del abogado encargado.

Postetiormente se debe proceder al registro de la lista de revision, es decir a seleccionar a
los funcionarios que ejecuten la aprobacién del documento creado.

| ] ConsultarO |
Resultado : 5
Eg Revision
el CARDENAS MONCAYO PEDRO XAVIER
] JURADOC CARRIEL EFREN SANTIAGO
o RENDON VERGARA BELLA DENNISE
J".! v 0
= W
= o - YT
o g o
: Ul i |
=— - Wy =1
=
==
=
;_'.
— i
= 30\ Elaborado Revisado Aprobado
=
=

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTL 3 AL PREVISTO i

i)
: 3. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON E ECUAPASS

EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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Cédigo:

i INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SENA\]::;%E'?J'O{W
l\%\;{\;& DOCUMENTOS DE JUICIOS Fecha: Ago/2015
SENAE Pigina 15 de 15

Se selecciona al funcionario o a los funcionarios que realicen la aprobacién del documento
"Seleccionar ;
. Una vez seleccionado el o

creado por el abogado y se da clic en el botén
los funcionarios para aprobacion, los mismos constan en el registro de “lista de revision”.

Registro de lista de revisién

] Revision Fecha de correccién Estado
m JURADQ CARRIEL EFREN SANTIAGO En revisién
) RODRIGUEZ PESANTES JOSE FRANCISCO En revisién

Seleccicn de lista de Revisién Arriba Abajo Eliminar

Adjuntar archivo

Tamafio del archiveo
KByte _ Eiﬂ?! § Descarger

| Nombre del archivo

| Agragar Eliminar |

EZET | vodificar || Eliminar |

Tamafio total de archive :

.g, D mi
En la ultima seccion se deben cargar los documentos digitalizados producto de la gestion
del abogado o que sea documentacién de soporte.
(| Nombre del archivo Tamaiio del archive Adjuntar archivo
| KByte Hcagar | [ Deseeroer
Tamafie total de archivo : Agregar || E“"’"_';r
& S| voditicar | [ Eliminar |
. . Cargar s
e Cargar: Haga clic en el botén ke Carge para iniciar el proceso de carga de los
oo =< : e . : :
= = ;1 documentos digitalizados al sistema. Aparece la pantalla que le permite seleccionar el o
= S i ! .
= ;o los archivos a cargar.
== §=
e G . , : , A
S o.,j:_-,- i e Agregar: Si desea agregar mas documentos, haga clic en el botén =~ ~97%9' para
—_— [ . .
o 1< seleccionar el o los archivos a cargar.
P o e ' I‘_“
= 4
-— I - . . . . - . .
=: -' e Eliminar: Si desea eliminar un documento, seleccione el documento a eliminary  haga
[ . .
=S clic en el botén ~ Eliminar
= ;
= =
= BF \ Elaborado Revisado Aprobado
e S I R
Ll = ] (]
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 5
SER USADC PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
EQUARASS

CONTROLADAS, VERTFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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Cédigo

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SEN%;E;E"I’"I‘“W
ALLANATHL "
ECLADOR DOCUMENTOSDE JUIAIOS Fecha: Ago/2015
Pigina 16 de 16
Ro. e SRR AR -
43 Seleccione el archivo que se cargard con si i aduana.gob.ec I__..Egmi
Busar an: | i Archivos Escansados I edm e
ool i [Nombre poasek | Fechademodfica.. Teo i
OirectorJidl | ackp 1. Nuen carpeta 007705920 Carpeta dearchivos | | [
1_Presentacion_Quipux SENAE-DSG-2014 0777-M NAI/20041348  Adobefcrobat D | B
. 2 Providencia_Calificacion SENAE-DNJA-2014-0123-RE ZL01/20141348  AdobeAcrobatD...
Esctoss B2 Providencia_Calificacion 25/01/201410:56  Documento de M.,
Registro de lis| P )2 Providencia_Calificacion 25/01/2014 1107 Documento de Mi.. | |
0 Il T3 Informe Despacho A/0I/20141727  AdobeAcrobat D | ee
‘0 oo | bletecss  TH4 Pruebasg ificacion y providenci AM1/2041794  Adobe Acrobat D | kign
. * 115 Resolucion /01720141348 Adobe Acrobat D..
Easo
<
[ posa it i r
------ Morbre:  [2 Providencia_Calficacion SENAE-DNJA2014D123RE P | o
Too: | 0" doc:* docx: x|  Cancelw
il L — archivo
]

KH?N E Gb'mz =

Tarnafic tetal de archivo :
=

- Eiminar |
- RN Modificar || Efiminar |
Una vez cargados los documentos digitalizados, revise toda la informacién registrada y
haga clic en el botén
‘:} Nﬂlﬂhre del archivo Tanrlaﬁojdc_l afﬁhi;; ......... R ﬁdjuntﬂf ar.r;hivo
(7] 2_Providendia_Calificacion SENAE-DNIA-2014-0123-RE.df 3596 Keyte | [ Cargar | [0
Tamafio total de archivo : 359.16 KByte 3
& X | vodificar |[ Eliminar
Si estén llenos todos los campos mandatorios y si est todo cotrecto, se muestra un cuadro
v, de didlogo para confirmar el registro del documento por enviar o documento recibido
Fe— ] 1
S22 Lt
= _ ? i D
=3 ¢§| “l:i @ Confirmar
Duet A 1Z '
= = Ly it 5 : ; s
- P éRegistrard el documento a enviar?
1 —
s
V=
1

Elaborado Revisado

Aprobade

= Anﬂ:sm de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua
o = : -
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTC

Director de Mejora Continua y Normativa
RESERVA L DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EI. CUAL NO DEBE
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

e

ECUAPASS
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o, DOCUMENTOS DE JUICIOS W T
SENAE Pigina 17 de 17

Haga clic en el boton “ para confirmar el registro del reclamo administrativo o

recurso de revision.

Se confirma el registro exitoso a través de un mensaje que indica el nimero secuencial del
documento registrado en Ecuapass.

e : -
) Informacion

Esta registrado 2014136]1100180001.

El documento recién creado se muestra en el grid de consulta de la “Lista de documentos

relacionados”.
Lista de doc tos relaci d Resultado : 1 -
No :2:::_;::&! Tema de documento Fr:g;:tf: Fecha limite ::;L’i;i Etapa E;:::i‘:ﬂ?r Comentario Fin
1 2014136)100180001 PRV, DE CONTESTACH 13fAgo/2015 13/Ago/2015 03: Enviar Contestacid En R iar NO
En caso de consultar si un documento esti aprobado o no por el jefe inmediato y/o el
Director, se muestra la fecha en la cual se hizo la aprobacién, de no constar la fecha
significa que el documento esta pendiente por aprobat.
Registro de lista de revision M
1 Revisién Fecha de correccién Estado
[ JURADO CARRIEL EFREN SANTIAGO En revisién
1 RODRIGUEZ PESANTES JOSE FRANCISCO En revisién
SERYUILIO-HApiny
1
Seleccién de lista daﬁw,npfql -g{’ﬂ-m.,‘ HF ffw;”'l EE{ #2U) nop
LT 1] | t k s f
; L J|LLIJ. EJI.J.L'.-:A
5.7.2. Aprobacion de los documentos. [ BEREE 5 SE? _IQ\S
A GE ""-F\HL\[f‘ S
Desde la Pestafia [Enviar Doc.] todos los documentos requierenf una aprobaaon de su
inmediato superior, con los privilegios de accesos que tiene el fuficionario aprobadot, la
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR -'tii-'. RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE ’

(.

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SENA%S;E?'MO?
JARNIEL DOCUMENTOS DE JUICIOS Fecha: Ago/2015
Pigina 18 de 18

pantalla muestra la siguiente informacién, si el documento atn no esti aprobado el

campo “Fecha de correcciéon” aparece en blanco, una vez aprobado ya consta con la
fecha de aprobacién.

Lista de dox ntos relacionad Resultado : 1
Nﬁ. No. del documento Tema ':g;:t:f Fecha Iimlte. .Envmrjaedhldo A\ran_c_e E;;:&;ﬁ? Coman"t;ﬁé; Registrarw Fiu\_ i
1 2015028510007000% PRV_COMPLE 12/08/2015 12/Ago/2015 Enviar Completa En Rewvisid NO MACIAS BAJ
= N. Caso (2015028510007 i | o.Doe.
. No. Cazilla Judicial 'ascmzu = — w * Ayance
T Sl e ——ees
*Tema 'PRV_COMPLETAR DOCUMENTACION POR PARTE DEL OCE
= Centenido. [ Wemecromo | ' TEmRETAY ST
SE REGISTRALA PRO
gmsﬁ;fric dal Absgado émMﬂHAR‘

Registro de lista de revisidn
{] Revisién Fecha da correccin Avance
i QCHOA OCHOA MARIA GABRIELA En revision
Para realizar la aprobacién del documento, esto Unicamente lo puede realizar el
funcionario aprobador; para esto debe realizar previamente los pasos descritos en el
numeral 5.4, 5.5 y 5.6.
Posteriormente desde la Seccién [Lista de documentos relacionados] en caso de que la
= _ pantalla aparezca comptimida, se debe dar clic en el botén de la flecha —
=2 i
== g
o S 1
T et %r i
== ;i
- = Wy i Wl
ZE =12
=~ &
== Eia
—_ 't
=& =
= 1
2 =\ 1 =
= TN
=s =58
= 4= © i 1~ Elaborado Revisado Aprobado
= = =1 U7
=[5 =5,
o
Analista de Mejora Continua y Nosmativa Jefe de Calidad y Mejora Continua
FT, SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEI

Director de Mejora Continua y Normativa

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

UADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
CONTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE

Codigo:
SENAE-ISIE-2-1-007
Version: 1

FACADOR DOCUMENTOS DE JUICIOS Fecha: Ago/2015
Pigina 19 de 19
!.Jsta de 6nmmems relaciunados
sevir Do [ bl Bafo (T e, ST =9
* No. Caso 12015028510007 Yl | No.Doc. TN ]
No. Casilla Judicial =S __w.__. * Avanca —Selecaén-- L!.d
= Fecha de recepcién * Fecha limite

=Tama

* Contenido

Comar ntia ric cel Abogads

Proces

Resultado : 0 @ E
Entonces aparece la pantalla expandida, el campo “Enviar/Recibido” indica si el
documento es para aprobacién o no; si este campo contiene la palabra “Enviar”,
significa que este documento es para aprobacion, porque sera enviado a un ente externo
a la Direccion generadora del documento; vy si este campo contiene la palabra
“Recibido”, significa que este documento no requiere aprobacion.

Lista de dot tos relaci d Resultado ¢ 2 E]
Namero del Fecha de Enviar/  Estado de

No dacimentas—n Tema de documento reglstro Fecha limite Recibido Etapa Revisitn Comentario : Fin

1 20141361100180001 PRV. DE CONTESTAC: 13/Ago/2015 13/Ago/2015 03:1 Enviar Contestacion En Revisidn NO

2 20141361100180002 ACTOR FRESENTA PR 13/Ago/2015 13/Ago/2015 05:C Recibido Pruebas No crresponde NO

.Envhrboc Bocredbldoi

= Mo, Juicio

No. Boc 20141363100180001 ThaY

« Judicatura [DNMCATT | * No. Casilla Judicial CASILLA XY2Z |
* Fecha de recepacn 13:03‘;2015 L@j * Fecha limite o1

= Etapa | Contestacién =l Control postarior |

*Tema PRV DE CONTES'I’I:_R__EION EN BASE OE LA QEHANDA PRESENTADA

* Contanidoe .“_ HimiEdit-Popup

Comentario del Abogade
Procasal

ACEPTADO PORELDE.

Se procede entonces a dar doble clic en el documento que se tequiera aprobar, se
muestran los botones para aprobacién.

SERVIPID WA
C. ||||‘ |IE\,

U” ﬂf lnf”“ﬂ HF[ fr”f r‘nq
o HEL ¢ .".'1 UE L4 COPA
195 SEP 2015

-

[ -
IAGF I‘l F<H|-Sr |”J|-" e

Elaborado

Revisado \J Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua Disector de Mejora Continua y Normativa

ELSERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEIL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA UTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB E
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SENA?;S:E% g
v DOCUMENTOS DE JUICIOS Fecha: Ago/2015
Pigina 20 de 20
Lista de doc tos relaci d
No Nimero del

Resultado : 2 E
documente  * femade documento f_:‘;‘i’:t:: Fecha limite Enviar/ Etapa Estado de

Recibido . Revisién Coneinaria F_‘“
1 20141361100180001 PRV. DE CONTESTAC 13/Ago/2015 13/Agof2015 03:0 Enviar C tacio En Re NO : fin
2 20141361100150002 ACTOR PRESENTA PR 13/Ago/2015  13/Agef2015 D5:C Recibido Pruebas No crresponde NO

= No. Juicia AM ' _vamaamczmm 0001

No. Doc

» Judicatura

| * No. Casilla Judicial

* Facha de recepcién

* Fachas hm e
* Ftapa

Co"m:i pcstenm

= Tema

= Contanido

"A_CE_PTJAD“ e i A et R o

Comentario del Abcgads
Procesal

Resultado : 0

Sirector Juridice Nacionai

113 Eirninar
Registro de lista de revision E
m Revisién Fechn de curreccsén Estado

o JURADO CARRIEL EFREN SANTIAGO

£l RODRIGUEZ PESANTES JOSE FRANCISCO En revision

Aba}c

Se procede a dar clic en el botén *
confirmar la aprobacion del documento.

iProcedera a la aprobacion?

Una vez aprobado el documento, se muestta la fecha en la cual se hizo la aprobacion

%)

0

1 NAD

{Ila‘!] \n ‘l

St
%f_.\

Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

TL SERVICTO NACIONAL DE ADUANA DFIL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCU

; TOS SOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB E

P
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE g
ﬁx’%{‘:;'{_';‘a'&’i DOCUMENTOS DE JUICIOS Fecha: Ago/2015
Pégina 21 de 21

Registro de lista de revisién E
E1 Revisitn Fecha de correccién Estado

B JURADD CARRIEL EFREN SANTIAGO 13/08/2015 Aceptado

a RODRIGUEZ PESANTES JOSE FRANCISCO En revisidn

Selecodn de lista de Revision Arrlba L Aba]o | Elmninar

5.7.3. Pestafia [Doc. recibido]
En esta pestafa se registra la informacién correspondiente a los documentos que el
abogado recibe por parte del solicitante, demandante o coactivado durante el proceso

administrativo (Reclamo/Recurso) o judicial (Juicio Procesal o Juicio Coactivo).

Se procede entonces al registro del documento del caso administrativo o judicial.

Lista de doc tos relaci d Resultado : 1 E’]
No. No. del documento Tema Fecha de Fecha limite Enviar/Recibido Avance Estado de Comentario Registrar Fin
| registro Revisitn
1 20150285100070001 PRV_COMPLE 12/08/2015 12/Agof2015 Enviar Completar En Revizion NO MACIAS BAI

= No, Caso | 2015028510007 s ~} HNo.Doc liis

* Avance iuSelec&nén S e SR | x| Alerta de prioridad [--Seleccién-- i"_J
= Facha de recepcisn [12/08/2015 [:] = Fecha limite 1@%“_J K i“w?}

*Tama |

s ‘L@m = e e e e e

Comentano del Abogado
Procesal

oo VISEP 2015

16 -
I? fnn..fi.ﬂn_ bL—"H‘ =
P
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua v Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, FL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PR O DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFTCAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA GESTION DE SENA?; ;Si;'j'f'l'm
DOCUMENTOS DE JUICIOS e bao 23
Pigina 22 de 22

Lista de doc tos relacionad
I MNamero del Fecha de Enviar/ Estadode | .~
No Ancaments Tema de documento registro "Fe:ha limite Recibido. Etapa Readelin: | Cnmemno ________
1 20141361100150002 ACTOR PRESENTA PR 13/Agef2015 13/Ago/2015 05:0  Recbido  Pruebas No crresponde NO
2 2014136)100180001 PRV. DE CONTESTAC. 13/Ago/2015 13/Age/201503:  Enviar  Contestacién  En Aceptar NO .

= Na. Julcie No. Doc

= Judicatura Alerta de prioridad

* Etapa

» Facha de recapcitn

= Tema

= Contenide

Comentano del Abogado
Prooesng? o

o No. Juicio: Muestra pot defecto el Nro. de Juicio con el cual se registr6 el caso
Ecuapass, es decir el nimero del juicio dado por la entidad juridica externa.

e No. Doc: Es el nimero del documento que se va a crear, su estructura es similar al
ntmero de caso afiadiendo al final cuatro digitos que son los secuenciales del
documento  creado  para ese caso.  Ejemplo:  “2015028]1000700017,

“2015028]100070002”, “2015028]100070003”, etc., conforme se ingresen los
documentos van aumentando los secuenciales.

e Judicatura: Muestra por defecto el nombre de la judicatura regsitrada al caso Ecuapass.
e Etapa: Son las direfentes etapas en las cuales puede estar un juicio:

e Recepcion

e Calificaciéon de la demanda

e Contestacion

e Prorroga

e Pruebas

e Alegato

e Audiencia

e Impugnacién Casacion

‘ .
! e Sentencia
g e Otros
= e Fecha de recepcion: Fecha de emision del documento.
(e Foeid S i
bl e Fecha limite: Fecha y hora de término del documento.
15 e Tema: Tema del documento.
tid e Contenido: Contenido del documento.
T 3
.= o Comentario del Abogado Procesal: Resumen del abogado encargado.
Elaborado Revisado Aprobado
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0490-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

Asunto:  Publicacion en el Registro Oficial - Expedir = procedimiento  documentado:
"SENAE-ISIE-2-6-037-V1 I'NS"I:RUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION DE
APROBACION DE UNA ACCION A UN SUJETO DE CONTROL"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponef a quien corresponda proceder con la publicacién en el Registro
Oficial, remito a Usted copias certjficadas con sus respectivos anexos y 01 CD, de la RESOLUCION
Nro. SENAE-DGN-2015-0773-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: ,/
“SENAE-ISI 1_53-2-6-037-\/1 lNSTBUCTIV O DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION DE
APROBACION DE UNA ACCION A UN SUJETO DE CONTROL"

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0773-RE

— ﬁ REGISTRO OFICIAL

- SENAE-ISIE-2-6-037-V1.doc /> ORGANO DEL GOBIERNG DEL ECUADOR

- SENAE-ISIE-2-6-037-V1.pdf
2; ™
., AvuroraBorja Garii ' ﬁ

Secretaria t;acuua .

Recibido: 1‘F e :F 281—5 4.5 CDC)

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec 1/1 {/Z
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0773-RE

Guayaquil, 16 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del

. . . . . | ]
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del m:iﬁ!‘\ gg
Art. 216 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, ... I Expedir, § 153 .?—-;5
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circ@?s m i %' '=":
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, . =<
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por g: mg
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento m S % —
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este g: — g:
Cddigo y su reglamento...” 2y B =

wh O =

=2 o

- . . B g :. 2 =

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. &, % =
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de !" : ==
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo : H ‘—’—"g
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del | § E =

N

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec

S
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0773-RE

Guayaquil, 16 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-6-037-V1  INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
ADMINISTRACION DE APROBACION DE UNA ACCION A UN SUJETO DE

CONTROL"

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-6-037-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA ADMINISTRACION DE APROBACION DE UNA ACCION A UN SUJETO
DE CONTROL?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

P

CERTIFICO, QUE ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
ﬁl“ll '21 SEP m {

S am
"SECRETARIA GENERAL SENAE. .. ..

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién Genetal - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Martimo (090112) PBX: (04) 5006060
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DuADEL
SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0773-RE

Guayaquil, 16 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-6-037-V 1.pdf
- SENAE-ISIE-2-6-037-V1.doc
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION SENAE-ISIE-2-6-037
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CONTROL Fecha: Agosto/2015
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para administrar la aprobacién de una accién a un sujeto de control.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para administrar la aprobacién de una accién a un sujeto de
control, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién Adm. aprobacion.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombte / Cargo / Firma / Fecha Area Accién
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Ing. Washington Salvatierra A. ..
Analista de Mejora Continua y Normatha Informacloﬂ
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo E. i
Jefe de Calidad y Mejora Continua Infofmﬂcloﬂ
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologfas de la Aprobacién
Econ. Rubén Montesdeoca Mejia T
Director de Majora Continua y Normativa IﬂfOIﬂ'lﬂClOIl
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable
Version inicial Ing. Washington
1 Agosto 2015 & g
Salvatierra
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para administrar la aprobacién de una accién a un sujeto de
control, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién Adm. aprobacion.

2. ALCANCE

Esta dirigido a la Jefatura de Gestion de Riesgos de la Direccién Nacional de Gestién de Riegos y
Técnicas Aduaneras.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Jefatura de Gestién de Riesgos de la Direccién Nacional de Gestién de
Riegos y Técnicas Aduaneras.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento, solicitados y
gestionados por la direccién distrital, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua
y Tecnologias de la Informacién para su aprobacién y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Técnico operador.- Es el servidor aduanero de la Direccién de Despacho, encargado
del aforo fisico intrusivo de la mercancia que arriba o sale del territorio ecuatoriano,
revisa los documentos adjuntados electrénicamente en la DAI o DAE, notifica a los
involucrados la fecha y hora en que se trealizard la constatacién fisica de las mercancias,
registra el resultado del aforo; en el caso de existir, realiza observaciones al trimite y
solicita al usuario para que justifique las mismas; aprueba o rechaza las correcciones
presentadas por el declarante, realiza el informe de aforo y las demis que se establezcan

%:g = T en el presente documento.

—

22% E é-(ﬂl.ll. Control Posterior: Dentro del plazo de cinco afios contados desde la fecha de pago de
e In los tributos al comercio exterior el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador podra
§§ ﬁ e someter a verificacién las declaraciones aduaneras, asi como toda informacién que posea
= o 1 cualquier persona natural o juridica que guarde relacién con mercancias importadas y
= :lzwu exportadas. Para la determinacion de las declaraciones aduanetas sujetas al control
g &= Eg posterior se emplearan sistemas de gestién de tiesgo.

o= SN 1.3, Sqleto de control.- Toda laque]la persona naturlal. 6 juridica natural 6 extranjera asi
2= 2Ho mismo como las Declaraciones Aduaneras, solicitudes, documentos de transporte,
e manifiesto de carga inmersos a los procesos de Importacién y Exportacion.
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4.1.4. Objeto de control: Unidades o medios de transporte, contenedores y mercancias que
arriben a distritos aduaneros maritimos o terrestres, sujetas al control e inspeccién
aduanera.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de
informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion : rtalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Gestion de Riesgos”.

Elaborado
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5.3. En el ment prncipal de clic en “Administraciéon”, se despliega la lista del submenq, a
continuacién haga clic en “Adm. aprobacién”.

Administracion

Adm. Sujeto a Control >
Adm. Privilegio de Creacién del Criterio
Adm. Orden de Ejecucion del Criterio Regla Fija Complementaria
Adm. Lista de Valores

Adm. OCE de Excelencia > |
Adm. Modificacion de la Accidn de Control

Adm. Analista de Monitoreo

Adm. Restriccidn Operativa de Control

Adm. Aprobacion

Adm. Rayos-X

Adm. Molive de ia Solicitud de Modificacién de la Accitn de Control
Adm, indicacién por Tipo de |a Accién de Control

Adm. Variable del Criterio Primerizo

Adm. Descripcion de Cédigos

Adm. Selactividad de Contenedor

Adm. Solicitud del Batch de Gestion de Riesgo

Adm. Modelo de Scoring

Adm. Variable Categdrica

~Adm. Verificadora

Adm. Area de Control SENAE e Institucion Externa

Adm. Modsalo

Adm. Variable de la Evaluacion de Rendimiento

5.4. Se presenta la pantalla Adm. aprobacién

SERVID NYS/ONAL OE AUANA OEL ECUDOR
CERTiFICO AUE £S5 FIEL COPIA DE LA COPU

(7 . Q1SEP 205

--“LEi AEEAasamasaaandss.

SERENRPIN CENEARS BBNAR - = o
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- -S"j_‘_“_ I “Todo-—~ RO ‘;a'J_ MRTCAY Tk AP IS IR o ____;j;
| _Estadadela:hpmbaam ¥ DTM&DRDDSLDCLDAPDAZEIRCDCT |
 Dlcomsutarcomosvigerees Ry Pl e R i
I Biisquada an resultados [Sujeto ix] [ @i """ﬁ
Resodo 10 | Al el
N° - Sujeto N° Aprobacidn Nombre N°® Sujeto Tlpo s-ollcmx_!_ : i Estado F!m_il_ i
Exportar Excel
Detalles B
Resultado : 0 f E
| H". - Sujeto ]_ N® Aprohadén Usuarin Su!bcjhmtc Fecha Regls‘lm ! cterrc !ﬂgem:la | Tipo .!‘toll_c_ﬂud : Ethfio ;\arobndén |
@) Exportar Excel
_-_u; Apmmo;__ ey -_|__ SN LT ITIS J tfﬁ;d;da}qp_ s [ ]3
* Usyaric Solictante | [ * Tipo de Sohu!ud L_ !
Observacian
Su Observacin SERVICIO NACIOKAL DE ADUANA DEL ECURDOR
EERTIHEB i /fS FIEL COPIA DE 13 [! A
IA -
[ e = = ?Ef’fgﬁ_;q_. ' . TSEP 70
SECRETARIR pm.;;.;,_ ;.;,;;,;_ i
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5.5. En la pantalla “Adm. aprobacién”, los criterios de busqueda son:

e Periodo: Se selecciona el periodo de bisqueda a consultar

e Hoy
e Semana
e Mes
e Afio
e Todo
] Periodo | 01/07/2015 | | 01!07!203.;“[w 7l

e Tipo de solicitud
e Todos
e Aplicacién
e Cambio de fin de vigencia

. Tipo de Solicitud Otedes Jalc
e Sujeto
e [Todo]
e C(riterio
e Restriccién operativa de control
e OCE de excelencia
i e Lista de valores
E 1> e OCE para el control postetior
" :‘LE ® Declaracién de a la revisién pasiva
2 £ e Solicitud de control posterior emergente
%'.30 Eiﬂ e Factor calificativo de cumplimiento legal
Sk e T e
= Sujeto | DS PARAIEE CONTROEEOSTERION
” I:.ﬁi = 1--Todo--
% CRITERIO
= RESTRICCION OPERATIVA DE CONTROL
2Er1es OCE DE EXCELENCIA
~Dr v LISTA DE VALORES
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e Estado de la aprobacién

[Todos]

[RD] Registrado
[SL] Solicitado
[CL] Cancelado
[AP] Aprobado
[AZ] Autorizado
[RC] Rechazado
[CF] Confirma

 Estadode la Aprobacion [ Todos [RD [] st [l L Clap (Jaz Ore[dcr

e Busqueda en resultados

e Suyjeto

e NP°aprobacién
e Nombre

e NP de sujeto

e Tipo de solicitud
e [Estado final

5.6. Una vez seleccionado el criterio de busqueda, y al dar clic en | Consultar? | oo detalla la siguiente

tabla:
W] swes | Whwobacén |  Mombe | WSwets | ToSaitd | Estedorime |
|
e N°
e Sujeto
e N° aprobacién
e Nombre SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
o NP de sujeto CERTIFICO QUE /&S FIEL COPIA DE LA COPIA
e Tipo solicitud (;‘)501{._\ A .31 SEP E‘bﬁ
e Estado final R T T e -
SECRETARIA SENERRN SENAE™ - = =
Elaborado Revisado \v,f Aprobado
Analista de Mejora Continua y Mormativa Jefe de Calidad 7 Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa /
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Pagina 10 de 10
= Usuario Solicitante. Fecha Registro ~ Cierre Vigencia ~  Tipo Solicitud ‘ Estado Aprobacidn
e N°
Sujeto
e N° aprobacién
e Usuario solicitante
e Fecha registro
e Cierre de vigencia
e Tipo de solicitud
e Estado aprobacion
[N Aprobacién ' »Estado de la Aprobacien | il
| Usuario Solicitante i _ _ |+ Tipo de Solicitud i ; |i
Observacion
Su Observacion
SsSg i
== )
S g_"* : bﬂ' N° aprobacién
= 'ﬁ_ 1&® Estadode la ?probaclon
== & ,:%¢® Usuario solicitante
== T, .
2=, &e Tipodesolicitud
= 1= ® Observacién
= 12> e  Su obsetvacién
= 15T
5 o . . | Exportar Excel ! ; : 5
=S resionar en el botén = de la primera tabla, el sistema mostrara la pantalla
==  =2!'m “Guardar como”, indicando donde guardar el archivo en Excel.
== REle gua
== Q85w
T b
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i () EXPORTACION ViA MARITIMA 4177KB Presentacion
| @) manuales_guias_instructivos - Acceso directo 2KB Acceso direct.
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| postulaciondemejoracontinua 265KB Imagen JPEG
B 5445 6KB Hoja de célcu.
| T8 SENAE-ISIE-2-6-038-V1 390 KB Adobe Acrob
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| Adobe Acrob’
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5.8. Una vez guardado el archivo, podri consultar la informacién de la accién aprobada para aplicar al
sujeto de control

5.9. Al presionar en el botén el de 1 segunda tabla, el sistema mostrara la pantalla

“Guardar como”, indicando donde guardar el archivo en Excel.

SERVICIO’ NACIONAT DE ADUANA. DEL ECUADOR
l‘,LR TIFICO QUE/ES FIEL COPIA DE LA COFIA
21 SEP 2019

---------------- -

SFCRETARIA RFNFRA: SENAET ===
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4KB Hoja de cilcy.

4KB Hoja de cdlct.

22KB Documentoc

4177 KB Presentacion |

[ﬂ manuales_guias_instructivos - Acceso directo 2KB  Acceso direct.

@sew&s-u-eo&ﬂ final 1253KB Documento ¢

- 265KB Imagen JPEG

6KB Hoja de cilcy.

390 KB Adobe Acrob

=4 Documentos de transporte DAE 064-2014-40-... 2KB Hoja de calcu

% reunion formato 66 KB Adobe ﬁ_u::mbf'.
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| mmmmeammmmymmmommm
§l Piense si realmente quiere abrirlo o guardarlo.

5.10 Una vez guardado el archivo, podra consultar la informacién de la accién aprobada pata aplicar
al sujeto de control

L D€ ACUANA DEL ECUADOR
CEATIFICO QUE ES FIEL COPIA DE.LA COPLA

eanu 21 SEP 2015
SECRE] Rm BENERAL SENRE:'"
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20 0cT, 2015
% REGISTRO OFICIA

s SRGANC JELONEEIND DE.ECAD

ADUANA DEL - .

SENAE 0250 IRAMITE NORMA

P EEDPTR Con VA
BOBU DAy

Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0492-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - NORMAS GENERALES PARA EL REGIMEN DE ADMISION
TEMPORAL PARA PERFECCIONAMIENTO ACTIVO

Seiior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:
Con la finalidad de que se sirva digpGner a quien corresponda proceder con la publicacion en el Registro Oficial,
remito a Usted copias cerfificadas con su respectivo CD (01), de la RESOLUCION Nro.

SENAE-DGN-2015-0775-RE," suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE expedir las siguientes:

NORMAS GENERALES PARA EL REGIMEN DE ADMISION TEMPORAL PARA /
PERFECCIONAMIENTO ACTIVO

Cabe sefialar que no se envian los anexos, ya que no es necesaria su publicacion, puesto que el contenido de los
mismos consta en el oficio adjunto.

Con sentimientos de distinguida consideracion,

Atentamente,

Fhom' G ®«M§§Zié

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

e er?nsc]lga:]:AE.DGN—Zl]Uﬂﬂs"RE ' ﬁ REG'STRO OFICIAL

CORGANQO DEL GOBIERNG DEL ECUADOR
E\ -

~ CEL ECUADCR

Recfbidq%lﬂlma: 4155 "{S-

mc

Secretaria Ejecutiva

-

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec 11 47
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0775-RE
Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador establece que el sector ptiblico
comprende: "Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad
estatal, para la prestacion de servicios piblicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por el
Estado." Posteriormente, establece en su articulo 227 que la Administracion publica es un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de "eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacién, participacion, planificacion, transparencia y evaluacién™,

Que el articulo 425 de la Carta Magna de la Republica, estipula el orden jerarquico de aplicacién de las normas
de la siguiente manera: "La Constitucién; los tratados y convenios internacionales; las leyes orgdnicas; las
leves ordinarias; las normas regionales y las ordenanzas distritales; los decretos v reglamentos; las

ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demds actos y decisiones de los poderes piiblicos.";

Que el articulo 39 de la Decision No. 671 de la Comunidad Andina, publicada en la Gaceta Oficial del Acuerdo
de Cartagena No. 1520 de fecha 16 de julio de 2007, y reformada en su vigencia mediante Decisién 716, indica
lo siguiente: "Admision temporal para perfeccionamiento activo: 1. Es el régimen aduanero que permite el
ingreso al ferritorio aduanero comunitario, con suspension del pago de los derechos e impuestos a la
imporiacion y recargos aplicables, de mercancias destinadas a ser exportadas luego de haber sido sometidas a

una operacion de perfeccionamiento, bajo la forma de productos compensadores. ",

Que el articulo 149 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Registro
Oficial Suplemento No. 351 de fecha 29 de diciembre de 2010, sefiala lo siguiente: "Régimen de admision
temporal para perfeccionamiento activo.- Es el régimen aduanero que permite el ingreso al territorio aduanero
ecuatoriano, con suspension del pago de los derechos e impuestos a la importacion y recargos aplicables, de
mercancias destinadas a ser exportadas luego de haber sido sometidas a una operacicn de perfeccionamiento,
bajo la forma de productos compensadores: Podrdn autorizarse instalaciones industriales, que al amparo de
una garaniia general, operen habitualmente bajo este régimen, cumpliendo con los requisitos previstos en el
reglamento al presente Codigo: Los productos compensadores que se obtengan aplicando este régimen podran
ser objeto de cambio de régimen a importacion para el consumo, pagando tributos sobre el componente

~

importado de dicho producto compensador.”,
] e
‘q\ P~

Que mediante resolucion SENAE-DGN-2012-0355-RE, publicada en el Registro Oficial No. 833 el 19 de r":-u’ : 5 _-._""_._;.g
noviembre de 2012, el suscrito Director General actualiz6 las Normas generales para el régimen de Admision % : 5 s :-—-;'ﬁ
Temporal para Perfeccionamiento Activo; C ""I ' "E:":‘:
X1 —

Que las resoluciones SENAE-DGN-2013-0464-RE suscrita el 26 de noviembre de 2013, ')5;: it
SENAE-DGN-2014-0063-RE suscrita el 28 de enero de 2014, SENAE-DGN-2014-0327-RE suscrita el 13 de %. ~—~—
mayo de 2014, SENAE-DGN-2014-0541-RE suscrita el 02 de septiembre de 2014, ;::: g ew =
SENAE-DGN-2014-0873-RE suscrita el 31 de diciembre de 2014, y SENAE-DGN-2015-0007-RE suscrita el '] L_. =
06 de enero de 2015, reformaron la resolucion SENAE-DGN-2012-0355-RE; : o = §
_ j : N Be=

Que es necesario actualizar las normas que regulan el régimen de Admision Temporal para Perfeccionamiento E | G ey
Activo, con el fin de tener un mejor control sobre los procesos aduaneros; v, ﬁ: ! § <4 ]
198 =5

Que el suscrito Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en uso de las atribuciones ]1': h Ss
contempladas en el literal 1) del articulo 216 de] Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, 7 !' ' g -E::

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Marfrimo (090112) PBX: (04) 5006060
1/24

www.aduana.gob.ec
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ECUADOR
S SENAE

Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0775-RE

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

RESUELVE expedir las siguientes:

NORMAS GENERALES PARA EL REGIMEN DE ADMISION TEMPORAL PARA
PERFECCIONAMIENTO ACTIVO

CAPITULO I

NORMAS GENERALES DEL REGIMEN

Art. 1.- Declaracién Aduanera: La declaracion aduanera al régimen de admision temporal para
perfeccionamiento activo seguird las normas generales de despacho. No se aceptard a este régimen

declaraciones aduaneras que estén desprovistas de los documentos de soporte y de acompafiamiento que
resulten exigibles para ser admitidas al régimen.

La validacion electrénica de los datos que la declaracion aduanera contiene, mediante la asignacion automatica

de un nimero, no implica de ninguna manera la aceptacion al régimen de lo declarado en ejercicio de la facultad
determinadora.

Art. 2.- Pago de tributos: El importador presentara la garantia general o especifica por los tributos suspendidos
y efectuara el pago de las tasas por servicios aduaneros a que hubiere lugar, a base de su propia autoliquidacion,
desde el momento en que la declaracién aduanera al régimen de admisién temporal para perfeccionamiento
activo sea numerada electrénicamente. Esto sera requisito indispensable para la ejecucion del acto de aforo en
cualquiera de sus modalidades. Sin perjuicio de ello, antes del levante, el funcionario revisor podra efectuar las
liquidaciones complementarias a que hubiere lugar a efectos de ajustar el valor de la garantia presentada.

Las garantias, generales o especificas, constituiran documentos de soporte de la declaracion aduanera, por lo
tanto el declarante no podré transmitir su declaracién aduanera sin este requisito, pudiendo inclusive incurrir en

abandono técito y definitivo por falta de presentacién de la declaracion aduanera, sin perjuicio de las sanciones
administrativas a que hubiere lugar.

Art. 3.- Plazo: Las mercancias admitidas a este régimen podran permanecer en el territorio aduanero
ecuatoriano hasta por un afio contabilizado a partir de la fecha del levante, el cual podra ser prorrogable hasta
por igual periodo. Si el plazo inicialmente otorgado fuera inferior a un afio, solo se podran conceder
ampliaciones hasta completar el afio de permanencia. Las solicitudes de ampliacion o prorroga al régimen

-

Nacional de Aduana del Ecuador, en calidad de delegado del Director General.

4

§ g I : deberan realizarse antes del vencimiento del plazo inicial otorgado. Cumplido el primer afio de permanencia
=D ’: H tnicamente se podra conceder una sola prérroga en los términos del Reglamento al Libro V del Codigo
== :—: pud Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones. Los plazos con que cuenten los cesionarios, seran
g = o : % regulados por el capitulo de la cesion de titularidad del régimen.

e L ]
% : 2 :T_, Art. 4.- Modalidades: El régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo puede darse bajo las
é = ok ! = modalidades de:

<> q
2= W
= : 2 1. Importacién individual: La efectuada por una persona natural o juridica cuyas mercancias cumplan con el
=2 ‘= fin admisible del régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo.
= = % “_(j_ 2. Magquila: Régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo cuya mercancia esta destinada a
: o =% 4 un programa de magquila debidamente autorizado por el Ministerio del ramo.
== 55: %“ 3. Instalacién industrial: Régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo cuyo titular es una
;E =0 instalacién industrial debidamente autorizada por el Subdirector General de Operaciones del Servicio
R \F []
3
i
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Art. 5.- Codificacién de insumos: Previo a la presentacion de la declaracion aduanera al régimen de admision
temporal para perfeccionamiento activo, el importador debera haber registrado informéticamente codigos para
los insumos que importard. Al declarar, deberd asociar los insumos importados con alguno de los codigos

previamente registrados.

Art. 6.- Empaques, envases y embalajes: Los empaques, envases y embalajes podran ser aceptados al régimen
de admision temporal para perfeccionamiento activo siempre que estén destinados a ser reexportados como
productos compensadores. Se incluyen, para la importacion bajo este régimen, aquellos no reutilizables en algiin
oo proceso dentro del pais, que no sufran transformacién y que requieran ser devueltos al exterior,
independientemente del régimen al que se haya acogido el producto contenido en los mismos.

Art. 7.- Observaciones a la declaracién: Si durante el aforo se observare la declaracién por cualquier motivo,
el funcionario notificara la observacion al importador y/o a su Agente de Aduana, quien a partir de entonces
contara con un dia habil para aclarar dichas observaciones, en el cual podra requerir una prorroga de hasta cinco
dias habiles. Transcurrido dicho término, las observaciones planteadas por el aforador quedaran en firme; v si
estas impidieren el despacho de las mercancias bajo el régimen declarado, el aforador rechazara la declaracion
aduanera. En este escenario, la carga podré recaer en causal de abandono si el consignatario no presenta nueva
declaracion aduanera dentro del tiempo reglamentario, contabilizado desde la llegada de la mercancia.

Si el declarante compareciere oportunamente a presentar nueva declaracion aduanera a un régimen distinto o a
superar las observaciones, se revisara nuevamente el tramite.

Si la declaracion se observare unicamente respecto de una parte de las mercancias, el declarante

podra solicitar el fraccionamiento del documento de transporte y que se continie el despacho de aquellas
mercancias que no fueron objeto de observacion.

Art. 8.- Levante: Una vez que las liquidaciones emitidas por tasas aduaneras se encuentren pagadas v que los

tributos suspendidos se encuentren completamente afianzados, se procedera con el cierre de aforo, luego de lo
cual el importador quedara autorizado para disponer de sus mercancias conforme el fin admitido.

El titular de las mercancias deberd someterse a los ultimos controles aduaneros. previo a la salida de zona
primaria. Si en este ultimo punto de control no se detectaren novedades, se otorgard el levante a las mismas;
caso contrario, las mercancias seran sometidas a revisiones fisicas de las que podran derivarse reajustes al cierre
de aforo.

Art. 9.- Trazabilidad: La instalacion industrial no constituye régimen de depésito aduanero; sin embargo, la

mercancia amparada en el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo que se almacene en los ' e
lugares habilitados, deberd estar respaldada con sistemas de trazabilidad que permitan su ubicacion en % : ;' < E%
" ] , G g s T e 3 =] —
cualquiera de sus etapas de produccion, almacenamiento y distribucion. La presente disposicion es aplicable g (XY o~ Ry
también a las importaciones al régimen de perfeccionamiento activo efectuadas por maquiladoras debid te m H =3 —
autorizadas o por importadores individuales. ==
Q1 e S
s ) , : . . , ! mS
Art. 10.- Movilizacion de mercancias: Las mercancias declaradas por instalaciones industriales o por : . =
. . P . & . ay . . . P e
importadores individuales bajo el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, deberan e =
cumplir la finalidad del régimen en el lugar autorizado. Sin embargo. previa notificacion a la unidad L :E. EExpal
responsable del control de este régimen aduanero de la Direccion Distrital de la jurisdiccion correspondiente, r):: : _% =
los importadores e instalaciones industriales podran movilizar la mercancia a otra parte del territorio aduanero w .FQ o =
nacional, a otra bodega de su propiedad u operacion, o entregarlas a un tercero para que éste realice parte del L ":: =
proceso productivo, siempre que en este ltimo caso la entrega no implique transferencia de dominio. Para la 2> =] e g
movilizacién de la mercancia amparada a este régimen, no se requiere autorizacion o permiso alguno por parte .F' :U‘ =
de la administracion aduanera. ! - b=
. ! =
'
S

La instalacion industrial previo a la autorizacién de funcionamiento emitida por el Subdirector General de

"
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Operaciones, en calidad de delegado, debera declarar aquellos locales secundarios, propios o de terceros, donde
se desarrollen habitualmente determinadas etapas de sus procesos productivos, a fin de que consten en la misma.
Esto no le exime de su obligacién de notificar las movilizaciones de mercancias que se den entre tales lugares.

En ningin caso la entrega de mercancias a terceros para que estos desarrollen parte del proceso productivo,
significara descargo de responsabilidad alguna a favor del titular del régimen; ni aunque haya precedido

notificacién a la autoridad aduanera. Por el contrario, la falta de dicha notificacién hard presumir uso indebido
de las mercancias admitidas bajo este régimen.

Art. 11.- Culminacién del régimen: El régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo, podra
culminarse con el ingreso de las mercancias a zona primaria para su exportacion o reexportacion, con el cambio
de régimen o con el cambio de destino aduanero.

Sera admisible 1a exportacion definitiva de las mercancias sometidas a este régimen, siempre que los productos
terminados a exportarse tuvieren algin componente nacional; sin embargo, en este caso, a la declaracion
aduanera de exportacion definitiva deberd aparejarse el respectivo anexo compensatorio.

La obtencién de origen nacional no afectard de ninguna manera al régimen aduanero, por lo tanto, los insumos

importados de los productos compensadores que permanezcan en el pais de forma indefinida deberan ser
compensados y cumplir con todas las formalidades aduaneras.

Art. 12.- Ejecucién de la garantia: Si a la fecha de vencimiento del plazo del régimen, el importador,
instalacion industrial o exportador no ha culminado el régimen, la administracién aduanera deberd emitir y
notificar el acto administrativo que determine su incumplimiento, por lo que la gjecucién de la garantia para el

cobro de los tributos pendientes de compensar, solo se efectuard cuando el acto administrativo de
incumplimiento se encuentre en firme.

Sin perjuicio del cobro de tributos al comercio exterior referido en el inciso anterior, mientras no se cumpla con
todas las formalidades para la culminacion del régimen, no se aceptara nuevas garantias de los usuarios
responsables o de sus agentes de aduana, de acuerdo a lo establecido en el articulo 239 del Reglamento al Titulo

de la Facilitacion Aduanera para el Comercio del Libro V del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e
Inversiones.

CAPITULO IT

DESPACHO BAJO LA MODALIDAD DE IMPORTACION INDIVIDUAL

Art. 13.- Importacién individual: Conjuntamente con su declaracion aduanera, el importador debera presentar

como documentos de soporte, a mas de los previstos en el Reglamento al Libro V del Cédigo Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, los siguientes:

1. Solicitud de autorizacion al régimen, en la que se indique el plazo de permanencia que requieren tener las
mercancias acogidas a este régimen aduanero, deseripeién de su proceso productivo que deberd acreditar la

aptitud de las mercancias importadas para cumplir la finalidad del régimen y designacion del lugar donde
permaneceran las mercancias.

2. Garantia especifica, la que tendrd que ser aprobada por la unidad de Garantias del Distrito respectivo,
previo al cierre de aforo.

Art. 14.- Despacho para importaciones individuales: Una vez presentada la declaracion aduanera, ésta se
sometera al canal de aforo que le corresponda en aplicacion del perfilador de riesgo. En el acto de aforo se
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verificara que las mercancias importadas sean aptas para cumplir la finalidad del presente régimen. De ser este
el caso y de contar con el resto de documentos de soporte y de acompafiamiento necesarios para su
desaduanamiento, se dara el cierre de aforo con lo cual se permitira la salida del depésito temporal; caso
contrario, se procedera conforme a lo establecido en el articulo referente a las observaciones a la declaracion de
la presente resolucion.

Si durante el aforo se elevaren los tributos suspendidos a afianzar, el declarante debera modificar el valor de la
garantia rendida para poder obtener el cierre de aforo.

CAPITULO III

DESPACHO BAJO LA MODALIDAD DE INSTALACION INDUSTRIAL Y MAQUILA

Art. 15.- Instalacién industrial y maquiladora: La instalacién industrial podra requerir a la administracion
aduanera la autorizacion permanente para la admision de mercancias determinadas, destinadas a procesos
productivos especificos, la que se mantendra vigente durante el plazo autorizado para el funcionamiento de la
instalacién industrial. Dicha autorizacion sera otorgada en la resolucion inicial de funcionamiento, sin perjuicio
de lo cual la instalacion industrial podra requerir posteriormente la inclusion de nuevas mercancias en la misma.
Queda delegado el Subdirector General de Operaciones del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, para
autorizar el funcionamiento de las instalaciones industriales, asi como para modificar posteriormente, mediante
resolucion, sus condiciones de funcionamiento.

La autorizacion de las mercancias que cada maquiladora puede importar al régimen de admision temporal para
perfeccionamiento activo, la decidira la autoridad administrativa competente segin la Ley de Régimen de
Magquila y de Contratacion Laboral a Tiempo Parcial.

Sea en la resolucion inicial o en solicitudes posteriores de ampliacion, la instalacion industrial deberd registrar
su proceso productivo y los lugares donde éste tendra lugar en sus diferentes etapas. Al registrar su proceso
productivo, acreditara la aptitud de las mercancias a importarse para cumplir la finalidad del régimen, con
indicacion precisa de sus coeficientes de utilizacion, merma y desperdicio. La informacién proporcionada por el
operador sera registrada sin mas tramite; sin perjuicio de ello, si posterior al registro existieren dudas sobre la
veracidad de la informacion suministrada, ésta podré ser comprobada inclusive a través de inspecciones a la
instalacion industrial del solicitante.

El registro se efectuara por subpartida arancelaria, con excepcion de aguellas mercancias que se clasifiquen en
subpartidas arancelarias residuales, en cuyo caso el registro se hara por mercancia especifica.

Art. 16.- Despacho para instalaciones industriales y maquiladoras: La declaracion aduanera al régimen de
admision temporal para perfeccionamiento activo que presente la instalacion industrial, debera ir acompafiada
de todos los documentos de acompafiamiento y soporte aplicables segiin el Reglamento del Libro V del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones. Siempre que las mercancias importadas sean admisfBles al
régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, por ser concordantes con el registra
mercancias autorizadas y por contar con los documentos de soporte y de acompafiamiento exigibles, el aforador
cerrara el tramite sin observaciones.

Si se efectuaren observaciones en firme, debido a que las mercancias importadas no guardan conformidad con la
autorizacion de funcionamiento previamente conferida por la Subdireccion General de Operaciones por
delegacion, la instalacion industrial podra sefialar nuevo destino aduanero (previo rechazo de la declaracion),
solicitar ampliacion de su registro de mercancias admisibles o rendir garantia especifica para acogerse a la
modalidad de importacion individual.

Si optare por la modalidad de importacién individual, se debera solicitar autorizacion al Director Distrital,
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acompafiando los documentos descritos en el articulo referente a la importacién individual o solicitar prorroga
para presentarlos, la misma que no podra exceder de cinco dias habiles. Si presentare oportunamente la
informacién requerida, se suspendera la sustanciacion del tramite de despacho hasta que la Direceitn Distrital se
pronuncie en un término méximo de cinco dias habiles respecto de la autorizacién requerida, con cargo a la
garantia especifica presentada que serd valida tmicamente para el tramite particular, quedando salvo el derecho
de Ia instalacién industrial de solicitar registro permanente al Subdirector General de Operaciones para la

admision temporal de tales mercancias.

Si optare por solicitar ampliacién de su registro de mercancias admisibles, dicha solicitud serd avocada, por
delegacion, por el Subdirector General de Operaciones. Durante dicho tramite, quedara suspendido de hecho el

despacho de la mercancia.

Las instalaciones industriales deberan llevar un sistema de contabilidad de costos, para efectos de control
aduanero.

Art. 17.- Disposiciones para maquiladoras: Los aspectos administrativos del programa de maquila estaran a
cargo del Ministerio del ramo. La suspension definitiva del programa de maquila ocasionara la culminacion del
plazo de permanencia de las mercancias bajo el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo,
debiendo la maquiladora proceder con la culminacién del régimen en el término de noventa dias habiles,
contabilizados desde que el acto administrativo de suspensién definitiva hubiere quedado firme.

Las mercancias admisibles al programa bajo el régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo,
los plazos de permanencia, el tratamiento aplicable a los desperdicios y mermas, serdn los determinados en la
Ley de Régimen de Maquila y de Contratacion Laboral a Tiempo Parcial. No obstante, las autorizaciones
respecto de la disposicion de las mercancias y las sanciones por incumplimiento de la legislaciéon aduanera,
competera al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

CAPITULO IV

CULMINACION DEL REGIMEN

Art. 18.- Destinos admisibles: La autorizacion al régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo
lleva implicita la autorizacién para reexportar las mercancias compensadoras, con lo cual concluira el régimen.
Para la culminacién del régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo son admisibles todos los

destinos aduaneros.

En cuanto a regimenes aduaneros, serd aceptable la exportacion definitiva; importacién para el consumo; o
cambio a otro régimen suspensivo, que por una sola vez, podré ser autorizado mediante acto administrativo, por
el Director Distrital competente; por lo tanto, una vez agotado este recurso. la mercancia sélo podra ser
compensada mediante exportacion definitiva o importacién para el consumo.

Art. 19.- Culminacién del régimen y contabilizacién de plazos: Si el régimen culmina con la reexportacion o
exportacién definitiva, se contabilizara el plazo de permanencia de las mercancias hasta su ingreso a zona
primaria y, en el caso de mercancias que se movilizan por sus propios medios, hasta el embarque de las mismas
con destino al exterior. Para la reexportacién y exportacion definitiva se exigird la transmision de una

declaracion aduanera.

Toda vez que se haya culminado el régimen, si las mercancias fueran devueltas desde el exterior, el importador
no podra aplicar al régimen de reimportacion en el mismo estado respecto de todo el contenido de la declaracion
aduanera de exportacion definitiva. En tal sentido, si la declaracion aduanera de exportacion definitiva
precedente, tuviere asociado un anexo compensatorio, podria concederse exencion tributaria dnicamente

respecto de la mercancia no contenida en dicho anexo.
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Si el régimen culminare con la nacionalizacion, se contabilizara el plazo de permanencia hasta la numeracion de
la declaracion aduanera; no obstante, si el pago no llegare a realizarse dentro de los plazos establecidos, la
administracion aduanera actuara conforme lo dispuesto en el articulo de ejecucion de la garantia de la presente

resolucion,

Si el régimen concluyere con el cambio a otro régimen suspensivo, se contabilizara el plazo de permanencia
hasta la presentacion de la solicitud de cambio de régimen.

Si el régimen concluyere con la destruccion, se contabilizaré el plazo de permanencia hasta la presentacion de la
solicitud de destruccion.

En los casos en que la declaracion de nacionalizacion, la solicitud de cambio de régimen o la solicitud de
destruccion fueren rechazadas, el importador, la instalacién industrial o el exportador, debera designar nuevo
destino aduanero para las mercancias en el plazo maximo de cinco dias habiles, que no se contabilizaran para
efectos de la contravencion aduanera de incumplimiento del plazo de autorizacion del régimen especial; vencido

este plazo, se reanudara dicha contabilizacion.

Si el régimen concluyere con el ingreso de las mercancias a ZEDE, éstas se consideraran reexportadas, y se
contabilizara el plazo de permanencia hasta el ingreso de las mercancias a la ZEDE.

En el caso de que el importador, instalacién industrial o exportador no haya realizado ninguna accién para
culminar el régimen, la multa por incumplimiento del plazo del régimen especial serd contabilizada hasta el dia

en que se ejecute la garantia.

Art. 20.- Anexo compensatorio: El anexo compensatorio es el formulario preparado por el titular del régimen
de admision temporal para perfeccionamiento activo, que formando parte integral de la declaracion aduanera y
siendo susceptible a determinacion, expresa la relacion existente entre cada embarque, nacionalizacion, ingreso
a ZEDE o destruccion de productos compensadores y los insumos o materias primas sometidas a régimen de
admision temporal para perfeccionamiento activo que dicho destino compensa. O que en términos generales
expresa la cantidad de materia prima o insumos que ha de rebajarse de los inventarios producto de la aplicacion
del destino aduanero antedicho, aun cuando éstas no hayan sido sometidas a proceso productive alguno.

El anexo compensatorio acreditara la culminacion del régimen de admision temporal para perfeccionamiento
activo a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador bajo la modalidad
"primero en vencer, primero en ser compensado”. En tal sentido, cada reexportacion, cambio de destino o
cambio de régimen, compensard automdticamente a la declaracion aduanera mas antigua en la proporcion
contenida en el anexo compensatorio. Esta disposicion sera también aplicable cuando el régimen de admision
temporal para perfeccionamiento activo concluya con una exportacion definitiva. Dicha compensacion operara
siempre que el declarante asocie la respectiva declaracién al anexo de compensacion. Una vez asociado el ango
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1. En el término de treinta dias calendario luego de su registro:

e Fl anexo compensatorio de exportacion, reexportacion al exterior o a una ZEDE que mantenga el estado
de “registrado”; y,

e El anexo compensatorio que no se haya asociado a la declaracion aduanera de nacionalizacién o
destruccion correspondiente.

1. En el término de sesenta dias calendario luego de su registro:

@ El anexo compensatorio por devolucion, que no ha sido aceptado por el cedente; y,
® El anexo compensatorio de cesién de titularidad, que no ha sido aceptado por el cesionario,

El anexo de cesién de titularidad puede ser anulado por el cedente luego de su registro, siempre que no se
encuentre aceptado por el cesionario.

Art. 22.- Obligacién de conservar registros: Para fines de auditoria, cada contribuyente deberd guardar
registro de las cantidades de insumos y materias primas que de sus inventarios emplearon en cada producto
terminado, por cada embarque declarado y por cada cesion efectuada. Dicho registro deberd guardarse hasta por
el plazo méximo con que cuenta la administracion aduanera para efectuar el control posterior.

CAPITULO V

TRATAMIENTO DE MERMAS Y DESPERDICIOS

Art. 23.- Mermas, sobrantes y desperdicios: Se considerara merma a la porcién de mercancia que desaparezca
directamente como consecuencia del proceso productivo; o a aquella que se establezca como porcentaje
presuntivo segin la presente resolucién. Las mermas que resultaren de un proceso productivo se considerardn
mercancias destruidas, cesando las obligaciones del contribuyente respecto del régimen contraido.

Se considerara desperdicio al residuo apreciable que se obtenga producto de someter a procesos productivos las
mercancias amparadas en el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo. El desperdicio podra
ser cedido, sometido a reexportacién o cambio de destino, segin las reglas de la presente resolucién, Podra
también ser reutilizado en un nuevo proceso productivo del mismo contribuyente, incluyendo al desperdicio
como insumo o materia prima.

Se entiende por sobrante a la cantidad de mercancia que culminara el régimen aduanero de admisién temporal
para perfeccionamiento activo, por cualquiera de los medios admisibles, sin haber sido sometida a proceso
productivo alguno.

Art. 24.- Desperdicios: Son desperdicios los sobrantes y desechos que resulten del proceso productivo y que
tengan un valor comercial, los cuales podran:

1. Ser destruidos, bajo control aduanero, con la exoneracién total de los tributos al comercio exterior
correspondientes siempre que pierdan su valor comercial, de lo contrario deberan nacionalizarse como
desperdicio. Los costos de dicha operacién seran asumidos integramente por el sujeto pasivo yl/o
consignatario.

2. Reexportarse; o,

3, Nacionalizarse, aplicando la subpartida arancelaria que como desperdicios les corresponda, siempre que su
nacionalizacion no esté prohibida.
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Los remanentes del proceso productivo que puedan ser reincorporados en la misma linea de produccion
autorizada por la administracion aduanera. no se consideraran como desperdicios. En caso de considerarlo
necesario, la administracién aduanera podra realizar los controles respectivos para corroborar los porcentajes de
mermas o desperdicios correspondientes a los procesos productivos.

Art. 25.- Valoracion de los desperdicios: El valor de los desperdicios se determinara a partir del precio de
venta en el pais donde se generaron los sobrantes y/o desperdicios, o de otros desperdicios que sean idénticos o
similares, a cuyo valor se aplicara el porcentaje de participacion en el proceso productivo de las materias primas
e insumos extranjeros, con las siguientes deducciones, siempre y cuando estén incluidas para conformar el
precio de venta en el mercado nacional:

1. Las comisiones pagadas o convenidas usualmente por el importador, como retribucion a terceros que
venden las mercancias en Ecuador, en su representacion, o el importe de los beneficios v gastos generales
cargados habitualmente, en relacion con las ventas en Ecuador.

2. Los gastos habituales de transporte y de seguros, asi como los gastos conexos en que se incurra en el
Ecuador,

3. Los derechos de aduana y otros gravamenes nacionales pagaderos en el Ecuador por la nacionalizacién o
venta de los desperdicios y/o sobrantes.

El precio de venta en el pais de los residuos y/o desperdicios deberd estar respaldado con las facturas
comerciales de venta interna; de igual forma, los conceptos a deducir deben ser objetivos v estar soportados
documentalmente a través de sus respectivos registros contables, debiendo encontrarse conformes con los usos y
préacticas comerciales habituales de la rama o sector de la produccion de que se trata. Por ningin motivo,
deberan corresponder a valores arbitrarios o ficticios.

Art, 26.- Compensacién de desperdicios: Los desperdicios del proceso productivo seran cuantificados y
declarados por el contribuyente, considerando la partida arancelaria especifica que corresponda a los
desperdicios, si la hubiere. Lo declarado quedara sujeto a control posterior incluyendo la posibilidad de efectuar
auditorias.

El porcentaje declarado como desperdicio podra ser compensado, de acuerdo al Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Copci, hasta dentro de sesenta dias calendario,
posteriores a la culminacién del plazo autorizado del régimen aduanero de admision temporal para
perfeccionamiento activo.
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Art. 27.- Ambito de aplicacion: El presente capitulo es aplicable al régimen de admision temporal para
perfeccionamiento activo, bajo todas sus modalidades, excepto la de maquila.

Art. 28.- Beneficiarios y sus responsabilidades: La titularidad del régimen de admisién temporal para
perfeccionamiento activo puede ser cedida total o parcialmente a un exportador, a una instalacién industrial, 0 a
un operador de comercio exterior, beneficiario de las exenciones establecidas en el literal d) del articulo 125 del
Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e inversiones. Solo podrd cederse un régimen previamente
autorizado.

Las mercancias podran ser cedidas de manera sucesiva unicamente entre instalaciones industriales, sin embargo,
si la cesion se la realiza a favor de un exportador, éste deberd compensar el régimen sin que le esté permitido
efectuar una nueva cesion. Si en un mismo operador confluyeren las calidades de instalacién industrial y de
exportador, éste sdlo podra aceptar las cesiones en calidad de instalacién industrial.

Si la cesién se realiza a un operador de comercio exterior, beneficiario de las exenciones establecidas en el
literal d) del articulo 125 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e inversiones, Unicamente le estard
permitido nacionalizar las mercancias cedidas por el titular del régimen, en el plazo méiximo de quince dias
calendario contados desde la fecha en que se efectuo la venta.

En virtud de la cesion de titularidad del régimen, las mercancias podran ser adquiridas legitimamente por las
personas mencionadas en los incisos precedentes. Los cesionarios adquieren calidad de sujetos pasivos de la
obligaci6n tributaria aduanera en la parte proporcional a la cesion celebrada debiendo cumplir todas las
formalidades del régimen, no obstante los cedentes mantendrén las responsabilidades y obligaciones que se les
asigne en virtud del Cédigo Tributario, el Codigo Orgéanico de la Produccién, Comercio ¢ Inversiones, su
reglamento v la presente resolucion.

En los casos de ventas por cesion de titularidad, sera obligacion del cedente, registrar la venta de un producto
terminado o insumo en el sistema informatico aduanero, dentro de un plazo no mayor a veinte dias calendario
contados a partir de la fecha de la factura, a través del formulario de anexo compensatorio correspondiente,
aplicando para el efecto el procedimiento establecido por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. Vencido
este plazo, el inventario a cargo del cedente debera someterse a un cambio de régimen a importacion a
consumo.

Por otra parte, serd responsabilidad del cesionario aceptar el anexo compensatorio en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario, contados a partir de la fecha de registro del formulario por parte del cedente. Vencido
este plazo, el anexo serd anulado en forma automatica.

El anexo compensatorio, una vez aceptado por el cesionario, rebajara de los inventarios del cedente los insumos
correspondientes en la cantidad por éste consignada. Asimismo, la aceptacién del anexo compensatorio por
parte del cesionario, incrementard sus inventarios en la proporcién aceptada. Este ultimo podra agrupar sus
insumos por codigos. asignados por él mismo al momento de ingresarlos a su inventario, a fin de lograr un
manejo mas ordenado del mismo; sin embargo, los exportadores que no mantuvieren ante la administracién
aduanera una garantia general para sus exportaciones, no podran agrupar bajo un mismo codigo, insumos
provenientes de cedentes diferentes.

Para la contabilizacion del plazo de permanencia de las mercancias al titular del régimen, se consideraré la fecha
de 1a factura de venta asociada al anexo de compensacion, siempre que el anexo esté aceptado por el cesionario.

En el caso de que la venta se realice en fecha posterior a la fecha de vencimiento del régimen, se impondra al
cedente la multa por contravencién respecto al incumplimiento de plazos en regimenes especiales,

No se exigiran documentos de acompafiamiento ni de soporte en el registro de la cesion de titularidad, sin
perjuicio de detallar el numero de la factura en el mismo.
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Las responsabilidades que mantenga el cedente y que adquiera el cesionario, se regularan por las normas del
Codigo Tributario y el Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del Cédigo Orgdnico

de la Produccion, Comercio e Inversiones.

Art. 29.- Autorizacién para ceder: Tanto los importadores individuales, como las instalaciones industriales
podran ceder la titularidad del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, siguiendo el

procedimiento previsto en la presente resolucion.

Art. 30.- Regularizacién de inventarios: En los casos en que el anexo de cesion de titularidad se haya anulado
automaticamente porque el cesionario no lo acepté dentro del plazo estipulado, aun cuando haya recibido la
mercancia a satisfaccion, el cedente podra solicitar la regularizacion de sus inventarios a la Direccidn Distrital
correspondiente, debiendo demostrar que la venta se realiz6, de acuerdo a los lineamientos establecidos en el

procedimiento documentado correspondiente.

Comprobado este hecho, la administracién aduanera dispondra mediante acto administrativo, el cobro al
cesionario de los tributos correspondientes a la mercancia cedida; la imposicion de una multa sancionada como
falta reglamentaria por todas las compras realizadas en el mes, que guarden relacion con los anexos anulados,
conforme lo dispuesto en literal d) del articulo 193 del Copci; y, la regularizacion del inventario del cedente.

Art. 31.- Plazos de vigencia: Todo cesionario que rinda su propia garantia para afianzar el pago de los tributos
suspendidos, tendra un plazo de 1 afio, contabilizado desde la fecha de registro del anexo compensatorio de
cesion de titularidad, para compensar el régimen adquirido o para cederlo, contando con opcion a una tnica

prérroga de 1 afio.

Si el cesionario fuere un exportador, que se vale de la garantia del cedente, éste debera culminar el régimen en
el plazo maximo de 6 meses improrrogables, contabilizados desde la fecha de registro del anexo

compensatorio.
En ambos casos, para la compensacion de los desperdicios se contara con el tiempo adicional que se establece
en la presente resolucion.

Art. 32.- Incumplimiento de plazos: Si culminado el plazo autorizado para el régimen, el importador,
instalacion industrial o exportador que rinda su propia garantia. mantuviere saldos de insumos o desperdicios en
sus inventarios, se presumira que el régimen no ha sido compensado, procediendo la autoridad aduanera con el
inicio del proceso sancionatorio correspondiente, salvo que el plazo autorizado sea menor al maximo permitido
para el régimen, segiin lo sefialado en el articulo 226.2 del Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera

para el Comercio, del Libro V del Copei.

Dentro del proceso sancionatorio por incumplimiento de plazos en regimenes especiales, el impogtador
instalacion industrial puede demostrar, mediante la aprobacion de los anexos de exportacion, que n t
incumplimiento de plazos, debiendo considerar para el efecto, el articulo referente a la culminacién del régimen
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y contabilizacion de plazos.

En el caso del exportador que utiliza la garantia del cedente, se presumira el cometimiento de la contravencion
de incumplimiento de plazos. una vez transcurrido el plazo méximo permitido para el régimen, segin lo
establecido en el articulo 136 del Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro
V del Copci, en concordancia con el articulo 226.2 Ibidem. Una vez transcurrido el plazo méximo permitido
para el régimen, sin que éste haya sido culminado conforme las disposiciones establecidas en el articulo 137 del
mismo cuerpo legal. la Administracion Aduanera procedera con las acciones indicadas en el articulo de la
ejecucion de la garantia de la presente resolucion; no obstante, previo a que la Direccion Distrital 8
correspondiente solicite su ejecucion a la Direccién Nacional de Capitales y Servicios Administrativos, el .
cedente podra realizar el pago de los tributos pendientes de justificar, relacionados con las mercancias que
fueron cedidas al exportador, a través de una liquidacién manual emitida por la Direccion Distrital respectiva.
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La contabilizacién del plazo de incumplimiento debe regirse de acuerdo a los lineamientos establecidos en el
articulo de culminacién del régimen y contabilizacion de plazos.

Art. 33.- Devoluciones: En el caso de cesion de titularidad, el cesionario podra devolver el total o parte de las
mercancias que el cedente le entregd. en el plazo de sesenta dias calendario, contabilizado desde la fecha de
aceptacion del anexo compensatorio de cesion de titularidad; caso contrario, debera proceder con la culminacion
del régimen dentro del plazo que se le otorgd en la cesion.

El cedente debera aceptar la devolucién registrada por el cesionario en el plazo de sesenta dias calendario,
contados a partir de su registro, con lo cual, las mercancias devueltas regresaran a su inventario, debiendo el
cedente culminar ¢l régimen en el plazo de dos meses desde que fue registrada la devolucién, en cuyo caso, la
mercancia no podra ser objeto de nueva cesion de titularidad.

Art. 34.- Instrumento contractual para la cesién: Para instrumentar la cesién de titularidad el importador
deberé suscribir un contrato con el cesionario, en el que este nltimo acepte considerar cedido a su favor el
régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo que ampare a las mercancias que la parte titular
del régimen venda a la otra. Dicho contrato tendré vigencia de hasta un afio, pudiendo ser prorrogable de forma
indefinida. Estos contratos deberan estar contenidos en documentos electronicos y ser registrados ante las
unidades responsables del control de los regimenes aduaneros en cualquier distrito, luego de lo cual el
contribuyente quedaré habilitado informaticamente a nivel nacional para poder efectuar cesiones de titularidad
con la otra parte confratante. El registro numerado de los contratos tendra validez de un afio, prorrogable
automaticamente; sin perjuicio de lo anterior, tanto el cedente como el cesionario podran dar por terminado el
contrato en forma unilateral, previo a su vencimiento, en cuyo caso, no se podran registrar nuevos anexos
compensatorios por cesion de titularidad.

Art. 35.- Mercancias que permanecen en el mismo estado: La cesion de titularidad aqui descrita podra tener
como objeto la venta de mercancias que hayan sido ya sometidas a operaciones de perfeccionamiento activo o
aquellas que permanezcan en el mismo estado en que fueron importadas. Podran también someterse a este
régimen, mercancias que provengan de una Zona Especial de Desarrollo Economico.

Art. 36.- Nacionalizacién de mercancias provenientes de cesién de titularidad del régimen: El total de
tributos suspendidos de una mercancia, es el equivalente a la suma de los tributos suspendidos de sus insumos.
Al efectuar una cesion, se registrara en el inventario del cesionario el total de los tributos suspendidos de las
mercancias cuya cesion aceptd. Para nacionalizar mercancias provenientes de una cesion de titularidad, se
cancelara el total de tributos y medidas de defensa comercial, de ser el caso, que hayan sido suspendidos, segin
el inventario del cesionario.

Art. 37.- Merma presuntiva de exportacion: Un exportador solo podra adquirir bajo cesion de titularidad,
productos terminados que consistan en envases, embalajes y otros materiales de empaque que no sufran
transformacién alguna. Estos gozaran de un porcentaje presuntivo de hasta el cinco por ciento que sera tomado
por merma del proceso de exportacion. La administracion aduanera no exigird prueba alguna, declaracion
aduanera, ni acta de destruccion para acreditar la efectiva culminacién del régimen respecto de dicha merma
presuntiva de exportacion.

Las cantidades que superen al margen establecido en el primer inciso de este articulo se considerardn
desperdicios debiendo nacionalizarse, reexportarse o destruirse, conforme a lo establecido en el articulo de
valoracion de desperdicios de la presente resolucion,

Art. 38.- Garantia: Para los casos de cesion de titularidad entre dos instalaciones industriales, la garantia por
los tributos suspendidos, proporcionales al monto de la cesion, sera acreditada al cedente y debitada al
cesionario de forma automatica.

Para los casos de cesién de titularidad a exportadores definitivos, la responsabilidad de afianzar los tributos
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suspendidos corresponde en principio al importador individual o instalacion industrial; sin perjuicio de lo cual,
sera admisible que el exportador se obligue con el importador en el respectivo contrato a tomar para si la
obligacion de afianzar los tributos suspendidos. Si el exportador afianza los tributos suspendidos con su garantia
general, la cual debera estar vigente hasta que se culmine el régimen, se levantara la garantia especifica o
acreditara el monto respectivo a la garantia general rendida por su predecesor, segin sea el caso. El monto de la
garantia general que rinda el exportador para este fin, sera fijado por el propio operador. quien solo podra
hacerla valer para respaldar tributos suspendidos hasta el monto de la garantia rendida.

En el caso de que la cesion de titularidad se realice de un importador individual o instalacion industrial a un
exportador u operador de comercio exterior, beneficiario de la exencion establecida en el literal d) del articulo
125 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e inversiones, con cargo a la garantia del cedente, dicha
garantia deberd mantenerse vigente hasta que el cien por ciento de la mercancia cedida haya sido exportado o
nacionalizado, segin corresponda; caso contrario, se procedera de igual forma con el cobro de la garantia
respectiva en la proporcion de los tributos de la mercancia que no ha sido exportada o nacionalizada, de acuerdo
a los lineamientos establecidos en la presente resolucion.

Los créditos y débitos de las garantias aduaneras que deban efectuarse al tenor de las disposiciones de la
presente resolucion, se efectuaran de manera automdtica.

CAPITULO VII

DE LAS NAVES O AERONAVES DE BANDERA EXTRANJERA

Art, 39.- Reparacién de partes o piezas: Las partes o piezas, incorporadas a las naves o aeronaves importadas
bajo el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, que producto de la inspeccion realizada
por el importador que se encargara de repararlas, se detectaren dafiadas, podran ser retiradas de dichas naves o
aeronaves y enviadas al exterior por el tiempo que dure su reparacion, el mismo que debera estar contemplado
dentro del tiempo autorizado para el régimen.

Para el efecto, el importador de las naves o aeronaves que seran reparadas, debera transmitir una declaracion de
“Reexportacion de mercancias que fueron importadas para perfeccionamiento activo” sin precedente, que
contenga el detalle de las partes o piezas dafiadas, adjuntando un informe respecto a las caracteristicas técnicas y
de funcionalidad de cada una de las partes y piezas a ser reparadas en el exterior,

El importador de las naves o aeronaves debera retornar, dentro del plazo autorizado para la culminacion del
régimen, las mercancias reparadas u otras de similares caracteristicas en reemplazo de las reexportadas, para lo
cual solicitara al Director Distrital correspondiente el reingreso de estas mercancias al régimen de admision
temporal para perfeccionamiento activo, quien lo autorizara mediante acto administrativo; caso contrario, se
consideraran exportadas en forma definitiva.

o
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En el caso de que las partes y/o piezas estén ingresando en reemplazo de las reexportadas temporalmente para
reparacion, el titular del régimen debera emitir y adjuntar un informe respecto de sus caracteristicas técnicas y

de funcionalidad.
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Una vez incorporadas las partes o piezas, el régimen de admision temporal sera compensado con la
reexportacion de las naves o aeronaves objeto de reparacion.
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DISPOSICIONES GENERALES
PRIMERA; Para efectos de la aplicacién de la presente resolucion, se considerarén las siguientes definiciones:

1. Exportador: Aquel operador de comercio exterior que estd en capacidad de aceptar en cesién un régimen
de admisién temporal para perfeccionamiento activo y las mercancias amparadas por éste, con la finalidad
de emplearlas en sus exportaciones sin suffir proceso alguno de transformacion o elaboracion.

2. Instalacién Industrial: Aquel operador de comercio exterior que estd autorizado por la administracion
aduanera para operar habitualmente bajo el régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo,

al amparo de una garantia aduanera general.
3. Importador Individual: Aquel operador de comercio exterior a quien la administracién aduanera emite

una autorizacion por vez para amparar sus mercancias bajo el régimen de admisién temporal para

perfeccionamiento activo.

4. Cedente: Aquella persona beneficiaria del régimen de Admision temporal para perfeccionamiento activo
que realiza la venta del insumo o producto final, siguiendo las normas previstas en la presente resolucion y
demds normas legales.

5. Cesionario: Aquella persona que se convierte en nuevo sujeto pasivo del régimen de admisién temporal
para perfeccionamiento activo, en virtud de haber aceptado una cesién de titularidad de dicho régimen,

siguiendo las normas previstas en la presente resolucion y demas normas legales.

SEGUNDA: Los regimenes aduaneros que ya hubieren iniciado, se regularan por las disposiciones de la

presente resolucion.

TERCERA: Los operadores deberdn suscribir sus contratos de cesion de titularidad, empleando como clausulas
minimas los formatos que se adjuntan. Las partes podran agregar clausulas complementarias, pero la
administracion aduanera tendra por no escritas las estipulaciones que contradigan de cualquier manera las

clausulas minimas y las normas de la presente resolucion.
CUARTA: Los contratos de cesion que hubieren sido suscritos al amparo de las disposiciones precedentes,
mantendran su vigencia y validez ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.
QUINTA: Las mercancias ingresadas al pais bajo el régimen de Admision Temporal para Perfeccionamiento
Activo, antes de la vigencia de la presente resolucién, que hayan sido objeto de cesién de titularidad, inclusive
aquellas que hayan incumplido el plazo autorizado correspondiente, podran culminar el régimen autorizado
segun las reglas establecidas en el articulo referente a los destinos admisibles de la presente normativa.

e
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= = v :_‘3 PRIMERA: El registro y aceptacién de anexos compensatorios de exportacion, realizados en forma tardia,
= s : § relacionados con las mercancias cedidas con anterioridad a la entrada en vigencia de la presente resolucion, no
S S daré lugar al cobro de multa por falta reglamentaria.

Lay 1
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g o lg SEGUNDA.- En caso que se requiera registrar devoluciones de mercancias adquiridas con anterioridad a la
Sw ,'a:"' vigencia de la presente resolucién, el cesionario dispondrd de un plazo de sesenta dias calendario para
== = efectuarlas, contabilizados desde dicha vigencia; caso contrario, deberd proceder segin lo dispuesto en el
c_E__. g 53 1 articulo referente a las devoluciones de la presente resolucion; sin perjuicio del inicio del proceso sancionatorio
E = g+ : = correspondiente en el caso de que el régimen no haya sido culminado dentro del plazo autorizado para el efecto.
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TERCERA.- Los anexos compensatorios registrados, previo a la vigencia de la presente resolucién, que no se
encuentren asociados a una declaracion aduanera de nacionalizacion o de destruccion; y aquellos, que no hayan
sido aceptados en casos de exportacion, reexportacion al exterior o a una ZEDE; tendran un plazo de treinta dias

calendario, a partir de la vigencia de la presente norma, para ser asociados o aceptados.

Los anexos compensatorios de cesion de titularidad y de devolucién que no han sido aceptados por el cesionario
vy cedente, respectivamente, tendran un plazo de sesenta dias calendario, contabilizados a partir de la fecha de

vigencia de la presente resolucion, para ser aceptados.

Culminados estos plazos, los anexos compensatorios que mantuvieren el estado registrado, seran anulados
automaticamente por el sistema informatico aduanero, debiendo registrar un nuevo anexo compensatorio de asi
requerirlo, en los casos contemplados en el primer inciso de esta Disposicion Transitoria. Para los casos
detallados en el segundo inciso de esta Disposicion, se aplicaran los lineamientos establecidos en los articulos
de regularizacion de inventarios v de devoluciones de la presente norma, segiin corresponda.

Sin perjuicio de lo dispuesto, la administracion aduanera procederd con el inicio del proceso sancionatorio
correspondiente en el caso de que el régimen no haya sido culminado dentro del plazo autorizado para el efecto.

CUARTA.- Hasta el primer semestre del afio 2016, para el desglose de los tributos mencionados en el articulo
de la nacionalizacion de mercancias provenientes de cesion de titularidad, se cancelara la totalidad de los
tributos considerando los porcentajes destinados al Fodinfa e IVA, v el saldo como derechos arancelarios;
periodo en el que se implementaré la herramienta informatica que determine el desglose de tributos en relacion
a los insumos importados que forman parte del producto final nacionalizado por el cesionario.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA..- Déjese sin efecto la resolucion SENAE- DGN-2012-0355-RE, mediante la cual se expidi6 las Normas
Generales para el Régimen de Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo, publicada en el Registro
Oficial No. 833 el 19 de noviembre de 2012: asi como todas sus reformas v demds disposiciones administrativas

emitidas, que se contrapongan al presente documento.

DISPOSICION REFORMATORIA

UNICA.- Agréguese después del literal i) del articulo 10 de la Resolucion SENAE-DGN-2014-0604-RE, el 4 e
siguiente literal: b ;' g =
Sizf 25

“i) Anexe compensatorio de cesién de titularidad anulado automdticamente por falta de aceptaciop: Cuando ™ 1o &=
el anexa de cesidn de titularidad haya sido anulado automdticamente porque el cesionario no lo acépte - ==
del plazo estipulado, aun cuando la mercancia fue recibida a satisfaccion del cesionario. El cedente deberd ,E; ' e —
demostrar que efectivamente la venta se realizd, adjuntando los jusiificativos que se establezcan en los c-," () "_:E
procedimientos documentados dictados para el efecto.”. T = o
m : ) o

=9 €5

DISPOSICIONES FINALES ol ==

mt 2 ]=

B eS8

PRIMERA.- Notifiquese del contenido de Ia presente Resolucién a las Subdirecciones Generales, Direcciones [T § e
Nacionales, Direcciones Distritales y Direcciones Técnicas de Area del Servicio Nacional de Aduanas del: : gg
Ecuador. g N F——
1 ¥ =S

SEGUNDA: Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la

Y
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0775-RE

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, el formalizar las diligencias
necesarias para la publicacion de la presente en el Registro Oficial.

La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir del 25 de septiembre de 2015, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

ANEXO I

CONTRATO ANUAL DE CESION DE TITULARIDAD DEL REGIMEN ADUANERO DE ADMISION
TEMPORAL PARA PERFECCIONAMIENTO ACTIVO ENTRE INSTALACIONES INDUSTRIALES
0 IMPORTADORES INDIVIDUALES Y EXPORTADORES

Conste por el presente instrumento, un contrato de Cesidn de Titularidad del régimen aduanero de admision

temporal para perfeccionamiento activo, que se celebra de conformidad con las clausulas que se expresan a
continuacion:

CLAUSULA PRIMERA: IDENTIFICACION DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN.- Comparecen a la
celebracion y suscripcién del presente instrumento de manera libre y voluntaria, por una parte,

debidamente representada por ....... en su calidad de ...... ¥ como tal, representante legal de aquella, parte a la
que en adelante y para los efectos del presente contrato se denominard simplemente como "LA CEDENTE". Por
otra parte, la compaiiia....... debidamente representada por ....... en su calidad de ....... y como tal, representante

legal de aquella, parte a la que en adelante y para los efectos del presente contrato se denominard simplemente
como "LA CESIONARIA.

CLAUSULA SEGUNDA: ANTECEDENTES.- a) La cedente se encuentra debidamente autorizada por la

administracién aduanera para operar bajo el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, bajo

la modalidad de (instalacién industrial/importador individual) al amparo de una garantia aduanera
(Especifica/general).

b) EL CESIONARIO es un exportador registrado como tal ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

¢) EL CEDENTE proveera mercancias materia del presente contrato, las cuales se encuentran amparadas bajo el

régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, del cual la cedente es titular ante la
administracion aduanera ecuatoriana.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO.- El presente contrato tiene por objeto regular los
derechos y obligaciones que las partes adquieren entre si para afrontar la obligacién tributaria aduanera de la
que pasa a ser titular el cesionario en virtud de la celebracién del presente contrato de cesién de titularidad, al
tenor de lo dispuesto en el articulo 172 del "Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones" y el
articulo 227 del Reglamento a su Titulo "De la Facilitacion Aduanera para el Comercio", comprendido en su
Libro V.

CLAUSULA CUARTA: CESION DE LA TITULARIDAD.- El cesionario al adquirir mercancia que se
encuenira al amparo del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo del cual es titular el
cedente, acepta incondicional e irrevocablemente hacerse cargo de la obligacion tributaria aduanera que se

generd a su ingreso, en los mismos términos y condiciones que aquellos que quedaron establecidos en la
determinacion tributaria por parte del sujeto activo "Servicio Nacional de Aduana del Ecuador",

Asi, el cesionario acepta la condici6n de sujeto pasivo respecto de la obligacion tributaria que serd transferida

cada vez que éste adquiera del cedente, a titulo gratuito u oneroso, la propiedad de las mercancias amparadas
bajo régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo.
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No obstante lo aqui expresado, las partes declaran conocer y aceptar que en virtud del articulo 20 del Cddigo
Tributario, la administracion tributaria puede a su arbitrio exigir la respectiva prestacion al sujeto pasivo
(cedente) o a la persona obligada contractualmente (cesionario), lo que configura tanto al cedente como al
cesionario en responsables solidarios por la obligacion tributaria aduanera objeto de la cesion. Queda libre el
derecho del cedente a ejercer el derecho de repeticion sobre el cesionario cuando la administracién tributaria
hubiere cobrado efectivamente al primero las obligaciones tributarias que el cesionario asumié en virtud del

presente contrato.

CLAUSULA QUINTA: REGISTRO PERMANENTE.- Las partes contratantes guardaran cada una un registro
de las mercancias que sean objeto de cesién durante el periodo de vigencia del presente contrato. Dicho registro
sera permanentemente actualizado y formara parte integrante del presente contrato, debiendo contener al menos
la descripcion de las mercancias; e, identificacién de las facturas comerciales por medio de las cuales se

instrumenta la cesion de titularidad con su respectiva fecha de emision.

Los registros deberan ser aceptados por ambas partes, sea fisica o electronicamente; posteriormente, serdn
remitidos para conocimiento de la autoridad aduanera conforme lo disponga la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: DECLARACIONES ESPECIALES DE CADA UNA DE LAS PARTES

CONTRATANTES Y DECLARACIONES CONJUNTAS.- Las partes contratantes dando cumplimiento al
segundo inciso del Art. 229 del Reglamento emitido mediante Decreto Ejecutivo No. 758, publicado en el
Registro Oficial Suplemento No. 452 del 19 de mayo de 2011, proceden a declarar de manera clara, inequivoca,

expresa, libre y voluntaria, lo siguiente:

LA CEDENTE, titular del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, declara y manifiesta de
manera clara e inequivoca en este acto por intermedio de su representante legal su voluntad de transferir la
titularidad del régimen en la proporcion descrita en las facturas comerciales de las mercancias materia del

presente contrato a las que hace referencia la clausula quinta del presente contrato.

LA CESIONARIA, exportadora debidamente registrada como tal ante el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, declara y manifiesta de manera clara e inequivoca en este acto su aceptacion de los derechos y
obligaciones que emanan del régimen cedido en la proporcion descrita en las facturas comerciales de las
mercancias materia del presente contrato a las que hace referencia la clausula quinta del presente contrato.

CLAUSULA SEPTIMA: DE LAS OBLIGACIONES DEL CEDENTE Y CESIONARIO.- El importador del
régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo (Cedente), es responsable solidario por el pago de
los tributos generados en el régimen cedido. La garantia aduanera por los tributos suspendidos durante la cesion,

3
1)
41§

]
sera asumida por el (cedente/cesionario) la cual sera devuelta o acreditada siempre que el exportador efectie la L, : i =
compensacion mediante exportaciones definitivas, reexportaciones, nacionalizaciones o destruccion. O, 53 = ;_,"'-:
B Ss
Por otra parte, el cumplimiento de las formalidades aduaneras y las sanciones que de ellos se deriven, W
responsabilidad exclusiva e intransferible de los exportadores (Cesionarios). % ¥ a %
1
(73] -
CLAUSULA OCTAVA: VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.- Las partes contratantes acuerdan que e [ -4 el
presente contrato tiene una vigencia de un afio contado a partir de la suscripcion del presente instrumento, M ! py oo "
pudiendo ser terminado unilateralmente, para lo cual, la parte que desea terminar el vinculo contractual deberé § - 2 §
notificar por escrito a la otra parte contratante sobre tal decision, y dentro del término de 3 dias habiles ;: ‘rﬁ s
siguientes a la notificacion, deberd registrar dicha terminacion en el sistema informatico aduanero. g : - ==
> 2=
CLAUSULA NOVENA: RATIFICACION.- Las partes contratantes aceptan y ratifican en todas sus partes el m : g =~
contenido integro del presente contrato. 3 .-y, =2
) =
[~ =1
A | =3

Ademds se entiende incorporadas todas las disposiciones que fueren pertinentes, contempladas en el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, el Reglamento a su titulo "De la Facilitacion Aduanera para

<
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el Comercio" de su Libro V, el Codigo Tributario, disposiciones generales del Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador y las demés normas juridicas aplicables. Dichas normas, en su calidad de
disposiciones de derecho publico, no pueden ser contrariadas por estipulaciones contractuales de las partes, por

lo que éstas manifiestan conocer que la validez de las presentes estipulaciones contractuales queda
inevitablemente condicionada a dichas normas de derecho piiblico.

CLAUSULA DECIMA: SUSCRIPCION.- Para constancia de lo estipulado en el presente contrato, las partes se
ratifican en su contenido integro y lo firman por triplicado de igual valor y contenido en la ciudad de

........ enla
fecha DD de MM de AAAA, quedando autorizadas ambas partes para hacer valer este instrumento ante la
administracion aduanera para los fines legales que estimen pertinentes.

LA CEDENTE (Representante Legal)
No. RUC

LA CESIONARIA (Representante Legal)
No. RUC

ANEXO II
CONTRATO ANUAL DE CESION DE TITULARIDAD DEL REGIMEN ADUANERO DE ADMISION
TEMPORAL PARA PERFECCIONAMIENTO ACTIVO ENTRE INSTALACIONES INDUSTRIALES

Conste por el presente instrumento, un contrato de Cesion de Titularidad de mercancias Importadas bajo el

régimen aduanero de admision temporal para perfeccionamiento activo, que se celebra de conformidad con las
clausulas que se expresan a continuacion

CLAUSULA PRIMERA: IDENTIFICACION DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN.- Comparecen a la
celebracion y suscripcion del presente instrumento de manera libre y voluntaria, por una parte, ....... ,
debidamente representada por en su calidad de como tal, representante legal de aquella, parte a la que en
adelante y para los efectos del presente contrato se denominara simplemente como "LA CEDENTE"; y por otra
parte, la compaiiia debidamente representada por en su calidad de y como tal, representante legal de aquella,
parte a la que en adelante v para los efectos del presente contrato se denominara simplemente como "LA
CESIONARIA.

CLAUSULA SEGUNDA: ANTECEDENTES.- Las partes contratantes se encuentran debidamente autorizadas
por la administracion aduanera para operar como instalacion industrial, conforme consta de las resoluciones No.

y No. Por ende, al amparo de una garantia aduanera general pueden operar habitualmente bajo el régimen de
admision temporal para perfeccionamiento activo.

b) EL CESIONARIO es la instalacion industrial que tomara para si el régimen aduanero de admision temporal
para perfeccionamiento activo, previamente contraido por el cedente.

UANA DEL ECUADOR
nlE clunm DE SU ORIGINAL

¢) EL CEDENTE proveera mercancias materia del presente contrato, las cuales se encuentran amparadas bajo el

e
__,_...-.-..---u-

régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo, del cual la cedente es titular ante la
5 e administracion aduanera ecuatoriana.
g% CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO.- El presente contrato tiene por objeto regular los
W - SR derechos y obligaciones que las partes adquieren entre si para afrontar la obligacién tributaria aduanera de la
E‘_—f‘—.’ '2;4 ! lgfs que pasa a ser titular el cesionario en virtud de la celebracion del presente contrato de cesion de titularidad, al
EE <7V tenor de lo dispuesto en el articulo 172 del "Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones” y el
e

articulo 227 del Reglamento a su Titulo "De la Facilitacion Aduanera para el Comercio”, comprendido en su
Libro V.,
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CLAUSULA CUARTA: CESION DE LA TITULARIDAD.- El cesionario al adquirir mercancia que se
encuentra al amparo del régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo del cual es titular el
cedente, acepta incondicional e irrevocablemente hacerse cargo de la obligacién tributaria aduanera que se
gener6 a su ingreso. en los mismos términos y condiciones que aquellos que quedaron establecidos en la
determinacion tributaria por parte del sujeto activo "Servicio Nacional de Aduana del Ecuador”. Asi, el
cesionario acepta la condicion de sujeto pasivo respecto de la obligacion tributaria que seré transferida cada vez
que éste adquiera del cedente, a titulo gratuito u oneroso, la propiedad de las mercancias amparadas bajo
régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo.

CLAUSULA QUINTA: REGISTRO PERMANENTE.- Las partes contratantes guardaran cada una un registro
de las mercancias que sean objeto de cesién durante el periodo de vigencia del presente contrato. Dicho registro
sera permanentemente actualizado y formaré parte integrante del presente contrato, debiendo contener al menos
la descripcion de las mercancias; e, identificacion de las facturas comerciales por medio de las cuales se
instrumenta la cesion de titularidad con su respectiva fecha de emision.

Los registros deberan ser aceptados por ambas partes, sea fisica o electronicamente; posteriormente, seran
remitidos para conocimiento de la autoridad aduanera conforme lo disponga la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: DECLARACIONES ESPECIALES DE CADA UNA DE LAS PARTES
CONTRATANTES Y DECLARACIONES CONJUNTAS.- Las partes contratantes dando cumplimiento al
segundo inciso del Art. 229 del Reglamento emitido mediante Decreto Ejecutivo No. 738, publicado en el
Registro Oficial Suplemento No. 452 del 19 de mayo de 2011 , proceden a declarar de manera clara, inequivoca,
expresa, libre y voluntaria, lo siguiente:

LA CEDENTE, instalacion industrial titular del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo,
declara y manifiesta de manera clara e inequivoca en este acto su voluntad de transferir la titularidad del
régimen en la proporcion descrita en las facturas comerciales de las mercancias materia del presente contrato a
las que hace referencia la clausula quinta del presente contrato.

LA CESIONARIA, instalacion industrial debidamente registrada como tal ante el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, declara y manifiesta de manera clara e inequivoca en este acto su aceptacion de los derechos y
obligaciones que emanan del régimen cedido en la proporcion descrita en las facturas comerciales de las
mercancias materia del presente contrato a las que hace referencia la cldusula quinta del presente contrato.

CLAUSULA SEPTIMA: DE LAS OBLIGACIONES DEL CEDENTE Y CESIONARIO.- La instalacion
industrial cesionaria, toma para si el régimen aduanero cedido y afianzara con su garantia general los tributos al
comercio exterior suspendidos. Esta garantia le sera devuelta o acreditada al cesionario cuando éste efectué la
compensaciéon mediante exportaciones definitivas, reexportaciones. nacionalizaciones o destruccion. El
cumplimiento de las formalidades aduaneras y las sanciones que de ellos se deriven, sera de respopsabi

exclusiva e intransferible de la instalacion industrial cesionaria.
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CLAUSULA OCTAVA: VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.- Las partes contratantes acuerdan que el
presente contrato tiene una vigencia de un afio contado a partir de la suscripcion del presente instrumento,
pudiendo ser terminado unilateralmente, para lo cual, la parte que desea terminar el vinculo contractual debera
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notificar por escrito a la otra parte contratante sobre tal decision, y dentro del término de 3 dias habiles : e
siguientes a la notificacion, deberd registrar dicha terminacion en el sistema informatico aduanero, : g
I "o
CLAUSULA NOVENA: RATIFICACION - Las partes contratantes aceptan y ratifican en todas sus partes el : r
contenido integro del presente contrato. : 3
[
Ademas se entiende incorporadas todas las disposiciones que fueren pertinentes, contempladas en el Cédigo '
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, el Reglamento a su titulo "De la F acilitacion Aduanera para !
el Comercio" de su Libro V, el Cédigo Tributario, disposiciones generales del Director General del Servicio
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Nacional de Aduana del Ecuador y las demds normas juridicas aplicables. Dichas normas, en su calidad de
disposiciones de derecho publico, no pueden ser contrariadas por estipulaciones contractuales de las partes, por
lo que ¢stas manifiestan conocer que la validez de las presentes estipulaciones contractuales queda
inevitablemente condicionada a dichas normas de derecho publico.

CLAUSULA DECIMA: SUSCRIPCION.- Para constancia de lo estipulado en el presente contrato, las partes se
ratifican en su contenido integro y lo firman por triplicado de igual valor y contenido en la ciudad de en la
fecha, quedando autorizadas ambas partes para hacer valer este instrumento ante la administracién aduanera
para los fines legales que estimen pertinentes.

LA CEDENTE (Representante Legal)
No. RUC

LA CESIONARIA (Representante Legal)
No. RUC

ANEXO M1

CONTRATO ANUAL DE CESION DE TITULARIDAD DEL REGIMEN ADUANERO DE ADMISION
TEMPORAL PARA PERFECCIONAMIENTO ACTIVO DE UN IMPORTADOR INDIVIDUAL A
UNA INSTALACION INDUSTRIAL

Conste por el presente instrumento, un contrato de Cesion de Titularidad de mercancias Importadas bajo el
régimen aduanero de admision temporal para perfeccionamiento activo, que se celebra de conformidad con las

clausulas que se expresan a continuacion:

CLAUSULA PRIMERA: IDENTIFICACION DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN.- Comparecen a la
celebracion y suscripeién del presente instrumento de manera libre y voluntaria, por una parte, , (por sus propios
derechos/debidamente representada por ) en su calidad de y como tal, representante legal de aquella, parte a la
que en adelante y para los efectos del presente contrato se denominara simplemente como "LA CEDENTE"; y
por otra parte, la compafiia debidamente representada por en su calidad de y como tal, representante legal de
aquella, parte a la que en adelante y para los efectos del presente contrato se denominara simplemente como

"LA CESIONARIA.

CLAUSULA SEGUNDA: ANTECEDENTES.- Las partes contratantes se encuentran debidamente autorizadas
por la administracion aduanera para desarrollar el régimen aduanero de admision temporal para
perfeccionamiento activo al amparo de una garantia aduanera que afianza el eventual pago de tributos y

cumplimiento de formalidades.

b) EL CESIONARIO es la instalacion industrial que tomara para si el régimen aduanero de admisién temporal
para perfeccionamiento activo, previamente contraido por el cedente.

¢) EL CEDENTE es un importador individual que proveerd mercancias materia del presente contrato, las cuales
se encuentran amparadas bajo el régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo, del cual la

cedente es titular ante la administracion aduanera ecuatoriana.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO.- El presente contrato tiene por objeto regular los
derechos y obligaciones que las partes adquieren entre si para afrontar la obligacion tributaria aduanera de la
que pasa a ser titular el cesionario en virtud de la celebracién del presente contrato de cesién de titularidad, al
tenor de lo dispuesto en el articulo 172 del "Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones" y el
articulo 227 del Reglamento a su Titulo "De la Facilitacién Aduanera para el Comercio", comprendido en su
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Libro V.

CLAUSULA CUARTA: CESION DE LA TITULARIDAD.- El cesionario al adquirir mercancia que se
encuentra al amparo del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo del cual es titular el
cedente, acepta incondicional e irrevocablemente hacerse cargo de la obligacién tributaria aduanera que se
generé a su ingreso, en los mismos términos y condiciones que aquellos que quedaron establecidos en la
determinacion tributaria por parte del sujeto activo "Servicio Nacional de Aduana del Ecuador". Asi, el
cesionario acepta la condicién de sujeto pasivo respecto de la obligacion tributaria que sera transferida cada vez
que éste adquiera del cedente, a titulo gratuito u oneroso, la propiedad de las mercancias amparadas bajo

régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo.

CLAUSULA QUINTA: REGISTRO PERMANENTE.- Las partes contratantes guardaran cada una un registro
de las mercancias que sean objeto de cesién durante el periodo de vigencia del presente contrato. Dicho registro

serd permanentemente actualizado y formaré parte integrante del presente contrato, debiendo contener al menos
la descripcion de las mercancias; e, identificacién de las facturas comerciales por medio de las cuales se

instrumenta la cesién de titularidad con su respectiva fecha de emision.

Los registros deberan ser aceptados por ambas partes, sea fisica o electrénicamente; posteriormente, seran
remitidos para conocimiento de la autoridad aduanera conforme lo disponga la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: DECLARACIONES ESPECIALES DE CADA UNA DE LAS PARTES
CONTRATANTES Y DECLARACIONES CONJUNTAS.- Las partes contratantes dando cumplimiento al
segundo inciso del Art. 229 del Reglamento emitido mediante Decreto Ejecutivo No. 758, publicado en el
Registro Oficial Suplemento No. 452 del 19 de mayo de 2011, proceden a declarar de manera clara, inequivoca,

expresa, libre y voluntaria, lo siguiente:

LA CEDENTE, titular del régimen de admision temporal para perfeccionamiento activo bajo la modalidad de
"importacién individual", declara y manifiesta de manera clara e inequivoca en este acto su voluntad de
transferir la titularidad del régimen en la proporcion descrita en las facturas comerciales de las mercancias
materia del presente contrato a las que hace referencia la clausula quinta del presente contrato.

LA CESIONARIA., instalacion industrial debidamente registrada como tal ante el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, declara y manifiesta de manera clara e inequivoca en este acto su aceptacion de los derechos y
obligaciones que emanan del régimen cedido en la proporcion descrita en las facturas comerciales de las
mercancias materia del presente contrato a las que hace referencia la clausula quinta del presente contrato.

CLAUSULA SEPTIMA: DE LAS OBLIGACIONES DEL CEDENTE Y CESIONARIO.- La instalacion
industrial cesionaria, toma para si el régimen aduanero cedido y afianzara con su garantia general los tributos al
comercio exterior suspendidos. Esta garantia le ser4 devuelta o acreditada al cesionario cuando éste efectué la
compensacion mediante exportaciones definitivas, reexportaciones, nacionalizaciones o destruceiom. El
cumplimiento de las formalidades aduaneras y las sanciones que de ellos se deriven, serd de responsabth
exclusiva e intransferible de la instalacion industrial cesionaria.

134038

CLAUSULA OCTAVA: VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.- Las partes contratantes acuerdan que el
presente contrato tiene una vigencia de un aflo contado a partir de la suscripeion del presente instrumento,
pudiendo ser terminado unilateralmente, para lo cual, la parte que desea terminar el vinculo contractual debera
notificar por escrito a la otra parte contratante sobre tal decision, y dentro del término de 3 dias habiles
siguientes a la notificacion, debera registrar dicha terminacion en el sistema informatico aduanero.

3 VN9 Y

CLAUSULA NOVENA: RATIFICACION - Las partes contratantes aceptan y ratifican en todas sus partes el
contenido integro del presente contrato.

“.---?EE

Ademas se entiende incorporadas todas las disposiciones que fueren pertinentes, contempladas en el Codigo
Organico de Ia Produccion, Comercio e Inversiones, el Reglamento a su titulo "De la Facilitacion Aduanera para
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el Comercio" de su Libro V, el Cédigo Tributario, disposiciones generales del Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador y las demas normas juridicas aplicables. Dichas normas, en su calidad de
disposiciones de derecho publico, no pueden ser contrariadas por estipulaciones contractuales de las partes, por
lo que éstas manifiestan conocer que la validez de las presentes estipulaciones contractuales queda
inevitablemente condicionada a dichas normas de derecho ptblico.

CLAUSULA DECIMA: SUSCRIPCION - Para constancia de lo estipulado en el presente contrato, las partes se
ratifican en su contenido integro y lo firman por triplicado de igual valor y contenido en la ciudad de en la
fecha, quedando autorizadas ambas partes para hacer valer este instrumento ante la administracidn aduanera

para los fines legales que estimen pertinentes.

LA CEDENTE (Representante Legal)
No. RUC

LA CESIONARIA (Representante Legal)
No. RUC

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- Acat de reunién con Ind. y Export. 02-07-15 pdf
- Registro asistencia externo 02-07-15.pdf
- Acta de reunion con Distrito Guayaquil revision de codificacion de resolucion 355.pdf
- Acta de reunion con Exportadores (1).pdf
- Acta de reunion con Exportadores (2).pdf
- Acta de reunién con Instalaciones Industriales sobre codificacion de resolucion 355.pdf
- Registro de asistencia de Instalaciones Industriales por revision de cambios a resolucién 355.pdf
- Acta de reuni6n revision con SGN.pdf
- ACTA DE REUNION Revision diapo para DG 14-08-2015,pdf
- Acta reunion con Politica Aduanera. pdf
- Acta reunion DIAF (2) 09-03-2015.pdf
- Acta reunién Exportadores (3) 13-07-2015.pdf
- Acta reunion DIAF TIF
-Reg 2] - 20 07 15 revision con Distrito Esmeraldas.doc
-Reg 21 - 2007 15 revision con Distrito Puerto Bolivar.doc
- Reg 21-2007 15 revision con Distrito Quito.doc
-Reg 21 -21 07 15 revisién con Distrito GYE ZCA.doc
-Reg 21 - 23 07 15 revisién con Distrito Cuenca.doc
- Reg 21 (Perfeccionamiento activo) 20 07 15 revision con Distrito GYEM.doc
- Reg 21 (Perfeccionamiento activo) 20 07 15 revisién con Distrito Tulcdn.doc
- Reg 21 - 21 07 15 revisién con Distrito Manta doc

Copia;
Sefior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito
Bell DeeRentn Vergars SERVICIO WAGIONAL DE ADUANA DEL ECUADCR
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Director de la Direccién Distrital de Manta
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Seflor Ingeniero
Carlos Alfredo Veintimilla Burgos
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Director de Despacho (E)

Ingeniero
Christian Alfredo Ayora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabidn Arturo Soriano ldrove
Subdirector General de Operaciones

Sefior Ingeniero
Francisco Xavier Hernandez Valdiviezo
Director Distrital de Tulcdn

Sefior [ngeniero
Freddy Fernando Pazmifio Segovia
Director Distrital de Latacunga

Ingeniera
Grace Ivonne Rodriguez Barcos
Directora Nacional de Capitales y Servicios Administrativos

Sefior [ngeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Ingeniero
Luis Antonic Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Senor Economista
Max Eduardo Aguirre Narviaez
Director Nacional de Intervencitn

Sefior Economista
Miguel Angel Padilla Celi
Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera

Seiiorita Abogada
Monica Katherine Marin Rodriguez
Subdirectora de Apoyo Regional - Suio

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas

Sefior Ingeniero
Nestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macard

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién

Sefior Economista
Ricardo Manuel Trova Andrade
Subdirector de Zona de Carga Aérea

Seftora Licenciada
Wendy Mabel Enriquez Salazar
Directora Nacional de Auditoria Interna

Sefiora Licenciada
Alba Marcela Yumbla Macias
Directora Distrital de Guayaguil

Sefior Ingeniero

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015
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Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiorita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiora Ingeniera

Miriam del Rocio Jiménez Romero
Analista de Mejora Continua y Normativa
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0494-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-3-3-015-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION
DEL CONOCIMIENTO".

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas <on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0741-RE{ suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a qui:lyponda proceder con la publicacién en el

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

“SENAE-ISIE-3-3-015-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Aentamente, REGISTRO OFICIAL

t.xh\""‘ CIONAL

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL S LEL ECUACR HUCISEmE i _
G T o Py
Recibitiq:‘% T OCT 2070 Horar_ AS- ¢

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0741-RE

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE CONOCIMIENTO POR MAPA DE
CONOCIMIENTO
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE CONOCIMIENTO POR MAPA DE
CONOCIMIENTO
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0741-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que ¢l numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador

expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién piblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cddigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del ' esen
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “... L Expedir, | ’gh\ g%
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares glg; i S2
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimiatales, o =
de valoracién en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por gf: ]
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento o, c._f_: =
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este ;:z:: ~ i—";‘-z
Cddigo y su reglamento...” rg_; E 5 2-; ;_f

[ S ==
Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. ":ﬁ:: 3 E’iz
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de FFE ; - ~
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo ! r H = §
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del ; i_ g_g

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador ;
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0741-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-015-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-015-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO” en el Registro

Oficial.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional

de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquié.t avInlD HACIDJAL DF ADI J.‘.H%_Z"EL E__f'i',Jf.B.UH
CERTIFCO GNEES FIEL COPIA JE 20 DRIBINA
eRs 24 SEP 205
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0741-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE CONOCIMIENTO POR MAPA DE

CONOCIMIENTO
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE CONOCIMIENTO POR MAPA DE

CONOCIMIENTO

Copia:
Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Déavila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacion

Sefior Economista
Rubén Darie Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Senorita Economista

Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa
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ECUADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
—— CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Versién: 1
ECUADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul /2015
SENAE Pégina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de un conocimiento, a través del
portal interno del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién, Conocimiento por Mapa de Conocimiento.

Elaboracion / Revision / Aprobacién:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Eco. Ely Parra Taurlz s
Analista de Mejora Cotinua y Normativa Informacion
Direcciéon Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo i
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacioén
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Eco. Rubén Montesdeoca s
Director de Mejora Continua y Normativa IﬂfOﬂl‘laClOﬂ

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable
1 Julio Versioén Inicial Eco. Ely Parra

SERVICIO HACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPWA

(- 24 SEP 2015
- . -nosn
SECRETARMAENERAF SEAfE-==%
| Elaborado Revisado Aprobado
Y.
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

AL NO DEBE
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£S FIEL COPIA DE LA COPW
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
— CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Veribnsd
ECCADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
AE Pégioa 4 ded
g'].ﬂ
1.
3 I OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tateas para agilitar la consulta de un conocimiento, a través del
portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado

Ecuapass, opcion, Conocimiento por Mapa de Conocimiento.

2. ALCANCE

Esta ditigido a todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionatios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
cotresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacioén para

su aprobacion y difusion.
4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Mapa de conocimiento: Estructura que facilita la categorizacion y localizacién del
conocimiento dentro de la gestién de los procesos agregadores de valor o habilitantes
del Mapa de procesos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

4.1.2. Conocimiento Especifico o Integral: Hechos o informacién adquiridos a través de la
experiencia o la educacién, la comprensién teérica o prictica de un tema referente a la

profesion.

4.1.3. Puntaje de evaluacion: Se refiere a la calificacién final del conocimiento, resultado del
promedio entre el puntaje del evaluador especialista y el evaluador final.

COPIA

OEL ECUADOR
7

g@; 43S 1!

i p
i{ 4.1.4. Millas: Es la unidad de medida utilizada en el SAC para medir el puntaje de cada
usuario genetador de conocimientos, el mismo que se deriva de la calificacién final.

OCEDIMIENTO

1 T
A
Bal. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

i
£

L COPIA DE

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA

AN . : ; 5
= 'e visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefa.
=g
= =f eleccione el médulo “Sistema de Administracion del Conocimiento™.
= =k
= SHa
==
»
oI ~...D-r:
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
Y . CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Version: 1
FCUADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul /2015
Pagina5de 5
0 =m oy 2\
______ e 1] B ; -
ERas - R
TR =
SISTEMA DE SISTEMA OE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS
DESPACHG DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE DRAWBACK OF CREDITO
IMPCRTACION EXPORTACION IMPQRTACION EXPORTACION (DEVOLUCION DE
IMPUESTQS)
sz r ) AT,
S e s . -
o _‘ ‘ a il =
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE DATA SISTEMA DE PCRTAL INTERNG
GESTION DE DE VALOR CONTROL WAREHOUSE ADMINISTRACION
RIESGOS PCSTERICR DEL CONOCIMIENTO
Otros Sakir
+ Denuncias

5.3. En el menu principal de clic en el mena “Estadistica de Conocimiento”, se despliega la lista del
sub-ment y a continuacion pulse en “Conocimiento por Mapa de Conocimiento”.

Administracion de Conocimientos Cartelera General Comunicacion Organizacional ~ Estadistica de conocimiento

ESTANDAR DE EVALUACION DEL
CONOCIMIENTO SAC

TOP 20 MILLAJE POR DEPARTAMENTO

TOP 20 MILLAJE DE SERVIDORES
PUBLICOS

CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR
MAPA DE CONOCIMIENTO

CONSULTA DE MILLAJE POR
DEPARTAMENTO

CONOCIMIENTO POR MAPA DE
CONOCIMIENTO

e Luego se presenta la pantalla “Conocimiento por mapa de conocimiento™.

SERYICIO NACIDRAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPLA
Q 3 24 SEP 2018

DAL ICTabe

" SECRETARIA GENERAT SENABS 222

Elaborado Revisado / Aprobado
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
R CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Version: 1
ECUADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul /2015
Pégina 6 de 6
Administracion de Conocimientes | Cartelera General | Comunicacidn Organizacional | Estadistica de conocimiento
e

ESTADISTICAS DEL
CONOCIMIENTO

|25t el 1'..&

magii yms-pmnw panfm-.llluaj cmhm

i

© Conodimiento por Mapa de Conocimiento

@ Seleccionar apa de Conocimiento

51} GESTION ADMINISTRATIVA

B GESTION DE AUTORIZACIONES Y EXPEDIENTES OCE
B GESTION DE CONTRATACION PUBLICA

- GESTION DE LA CALIDAD

B GESTION DE LA CARGA

B GESTION DE NORHATIVA

B GESTIGN DE RELACIONES ADUANERAS INTERNACIONALES
B GESTION DEL CONTROL POSTERIOR

& GESTION DEL DESPACHO

B GESTIGN DEL RIESGO

B GESTION DEL TALENTO HUMANO

& GESTION DISCIPLINARIA

- GESTION DOCUMENTAL

& GESTION FINANCIERA

B GESTION INFORMATICA

!? GESTIGN JURIDICA

- GESTION TECHICA

5.4. Para consultar un conocimiento registrado se selecciona en el mapa de conocimiento la
- gestién de procesos agregadores de valor.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPWA

24 SEP 2015 -
T HEWERAF SERfE o

Elaborado Revisado Aprobado
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MOUANA 1L,
ECUADOR

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

Codigo:

Version: 1
Fecha: Jul/2015
Pagina 7 de 7

SENAE-ISIE-3-3-015

@ Seleccionar Mapa de Conocimiento

B GESTION ADMINISTRATIVA

B GESTION DE AUTORIZACIONES Y EXPEDIENTES OCE
B GESTION DE CONTRATACION PUBLICA

8 GESTION DE LA CALIDAD

B GESTION DE LA CARGA

B GESTION DE NORMATIVA

E} GESTION DEL CONTROL POSTERIOR

'? GESTION DEL DESPACHO

l? GESTION DEL RIESGO

FB GESTION DEL TALENTO HUMANQ

@ GESTION DISCIPLINARIA

- GESTION DOCUMENTAL

B GESTION FINANCIERA

¥ GESTION INFORMATICA

| 5:’“ Asaguramiento de la caldad de software
" Desarrolio informitico

g if} Infraestructy

ra Tecnoldgica

nal idadan

f_:,"l- GESTION DE RELACIONES ADUANERAS INTERNACIONALES

5.5. Luego de seleccionar la localizacion del conocimiento, se desplegara una pantalla donde se
describen los siguientes campos:

A06%133 130 YNYAOY 30 TKOIJYN OISINE3S

Seleccidn v &~ 3
Seleccién v | | [ Consultar |
Puntaje de
No Titulo Evaluacién Millas
Conceptos y Configuracion basica del
1 Médulo de Gestién de Riesgos del 9.07 100
ECUAPASS
IMPLEMENTACION DE EXCEPCIONE EN LA
2 SELECTIVIDAD DEL MODULO DE GESTION DE 8.67 75 —
RIESGOS s
=
3 iBatis / Batch: Sentencias SQL que no 8.53 75
retornan los resultados correctos - -
=
Aumentar el rendimiente (perfomance) de =
4 ; 8.27 75
las herramientas de desarrollo. d =
R ]
Pases a produccidn de archivos con V4 "z-": =
5 nombres que contienen caracteres 8.13 75 T &
especiales =
= : B ~=
g  CREACION DE PRUEBAS UNITARIAS EN EL Al H Mm@ =
ECUAPASS i § : Vet
PR il R
. Optimizacidn de SQL de Consulta que usan 7.60 50  f g =
Vistas . 1o P
'y =
QUERY QUE PERMITE DETECTAR ERRORES DE -
8 TRANSMISION EN VUE. (APLICA PARA 7.60 50
Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
— CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Version: 1
ot SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul /2015
Pigina 8 de 8

e Seleccion: Sitve para una bisqueda por: conocimiento especifico, conocimiento integral,
por titulo, contenido, titulo + contenido y registrador.

e Conocimiento especifico: Conocimiento de un tema en especifico.

e Conocimiento integral: Conocimiento de un tema en general.

e Titulo: Busqueda por palabra o frase con que se enuncia el registro de un conocimiento,
tiene una relacién con su contenido.

e Contenido: Buisqueda por argumento o palabra que se encuentra dentro de la
informacion donde se describe de que se trata el conocimiento.

e Titulo + contenido: Bisqueda potr enunciado y algun texto que se describa en el
contenido.

e Registrador: Busqueda por funcionarios aduaneros del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

e Puntaje de Evaluacién: Calificacién final del conocimiento.

e Millas: Unidad de medida para medir el puntaje de cada usuario generador de
conocimientos.

5.6. Para consultar un conocimiento se tienen los siguientes criterios de busqueda:

e Seleccion
e Conocimiento Especifico
e Conocimiento Integral
e Fecha Desde
e Fecha Hasta
e Seleccion
e Titulo
e Contenido
e Titulo + contenido
e Registrador

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO\QUE ES FIEL COPIA DE LA COPLA

Ko 24 SEP 2015
_-'ikgu.m- T T L L L N X N ikl
-
SECAETRAIR BENERAT SENAES S22
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
elsdes CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Version: 1
L SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul /2015
Pégina 9 de 9
1 1
[ ~ | 205 -owic - |
1 [ Consultar

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

7l 8 9 10 1112 13
14] 15| 16] 17 18]19] 20
21| 22| 23] 24| 25 26 27
28/ 29/ 30

5.7. Se procede a ingresar el critetio de busqueda, y se consulta la informacién dando clic en el
botén “Consultar”

5.8. De los registros consultados, se escoge uno de ellos y se da clic en el titulo del conocimiento.

' Puntaje de
N tulo Mi
- i Evaluacibn fias
1 Médulo de Gestién de Riesqos del « 9.07 100
ECUAPASS
5.9. Se despliega una pantalla donde se describen los siguientes campos que corresponden al
conocimiento.
GERYICID KACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE/ES FIEL COPIA DE LA COPUA
24 SEP 200,
@ADUAN
—-’EE“—MI —--------------IQM
SECRAFARIA BENFRAL SENRE= =22
Elaborado Revisado 7 Y
(v
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
1, SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FCUADOR 5E RESERVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE -
SER USADO PARA UTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO v
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
AT, CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Version: 1
ECLADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pigina 10 de 10
© Conceptos y Configuracidn basica del Médulo de Gestitn de Riesgos del ECUAPASS
Hit : 107
Titulo Conceptos y Configuracién bésica del Médulo de Gestidn de Riesgos del ECUAPASS
Hapa GESTION INFORMATICA > Desarrollo informatico > Desarrollo informatico
Clasificacién de Conocimiento | Integral
Tipo de Conocimiento LECCIONES APRENDIDAS
Registrador TOALA MOSQUERA DAVID LEONEL Fecha de Registro 30-01-2014
Colaborador TOALA MOSQUERA DAVID LEONEL Porcentaje de Participacién 100 %
Puntaje de Evaluacidn 9.07 Millas 100.00
o et o DESARROLLO DE SISTEMAS
Departamento
Destino SENAE
CONCEPTOS Y CONFIGURACION BASICA DEL MODULO DE GESTION DE RIESGDS DEL ECUAPASS .
Conceptos basicos del Médulo de Gestién de Riesgos del ECUAPASS {]
El médulo de gestidn de riesgos tiene como funcién principal, determinar los controles que hay que realizar sob
re las operaciones aduaneras,
Este sistema tiene un disefio altamente paramétrico que permite, con bajo esfuerzo, incorporar la Gestidn de R
iesgos sobre cualguier operacidn o proceso aduanero.
e e Cédigos basicos
Para entender el diseflo del sistema es necesario tener en dlaro varios términos y conceptos que gobiernan el
médulo de Gestion de Riesgos. Cada uno de estos conceptos corresponde con un grupo de cédigos del Ecuapas
5.
1) Fase de Control: Corresponde con fas fases del control aduanero estandarizados mundialmente. £l ca
tzlogo es AMG_0001
CODIGO DESCRIPCICHN %
Archivo Adjuntos
() Cantidad de Comentarios : de Cantidad : ¢
{ii! Registro de Comentario
0/ 500 Bytas
05 y demés documentos cficiales expedidos por o

S b
== & & e Hit Se muestra el niimero de veces que el conocimiento ha sido visualizado.
S VN 4,0 5 . » 5w
2= & o Titulo: Se muestra la palabra o frase con que se enuncia el registro de un conocimiento
~ [ 2 ]
— P 5
55 K en relaciéon con su contenido.
== ~® Mapa: Estructura que facilita la categorizacién y localizacién del conocimiento dentro de
= .
S la gestion de los procesos agtegadores de valor.
= = . . - . . L . . . -
== =5~ °® Clasificacién de Conocimiento: Clasificacion del conocimiento: especifico e integral.
S S, e . . ’ _— .
== S&5¢ Registrador: Nombre del funcionario del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, que
[ - 1 n .
S8 ~ori» registr6 el conocimiento.
Elaborade Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-015
—_— CONOCIMIENTO POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL Version: 1
ECUADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pigina 11 de 11

e Fecha de Registro: Se muestra el dia, mes y aflo que se registr el conocimiento.

e Puntaje de Evaluacion: Calificacién final del conocimiento.

e Millas: Unidad de medida para medir el puntaje de cada usuario generador de
conocimientos

e Participacion por Departamento: Departamento al que pertenece el funcionario que
registra el conocimiento.

e Destino: A quien va dirigido el conocimiento.

e Contenido: Se muestra la descripcién detallada del conocimiento.

e Archivos Adjuntos: Se muestra todos los archivos relacionados con él conocimiento,
material de soporte, formatos, diapositivas, etc., junto al tamafio del archivo.

e Cantidad de Comentarios: Se muestra el nimero y cada uno de los comentarios que
han sido registrados en €l conocimiento.

o DPara registrar un comentario, se escribe dentro del recuadro.

I-! Registro de Comentario

Guardar 0/ 500 Sytes

Este conocimiento no reemplaza lo expresade en resolucionss, manuales especificos, instructivos y demds documentos oficiales expedidos por el
Servicio Nacienal da Aduana del Ecuador,

; Guardar
e Tuego se da clic en el botén
6. ANEXOS
No hay anexos.
SERYICIO NACIONAL D ADUANA DE
LE
CERTIFICO QUF £S Fle( COPIA pE Uwggl?(i
f{ﬂ.,,, ] 24 SEP 2015
SECRETRRIA GENERAT SERAES == e
Elaborado Revisado \v/ Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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* Documnento genarado por Quipux

0 7 ocCT. 2015
ﬁREGISTR OFICI#

TRAMITE NORMA

Prociopr. cou
PODW 4 x4

ADUANADEL
ECUADOR

A SENAE
09-2°

Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0495-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-2-7-009-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LOS
CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE CREDITO"

» REGISTRO OFICIAL

Sefior Ingeniero e :
- < DRBANG DELGOBIERN e
Hugo Del Pozo Barrezueta -M¥T4 - ORGANO DEL GOEIERNG DEL ECUADCR

Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL
En su Despacho

Aur
IONAL - -
1ONAL Secretaria Ejecutiva
< AN
T

Recibido 15 Hora:_ A3 Jo

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certiﬁcadasj/con sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0740-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-ISEE-2-7-009-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LOS CONTENIDOS DE LA
CUENTA DE NOTA DE CREDITO”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0740-RE

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-7-009-V1 CONSULTA DE LOS CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE
CREDITO.doc
- SENAE-ISEE-2-7-009-V1.pdf
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0740-

Guayaquil, 11 de septiembre de 20

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios puiblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
senala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion

de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. I Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedim
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasa
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Cdadigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PB3: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0740-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cddigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-7-009-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE LOS CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE

CREDITO”.
DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucioén junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-7-009-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE LOS CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE
CREDITO?” en el Registro Oficial.

La presente Resoluci6n entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

L ECUROOR
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Rl PN P2 opih D SU ORERA
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0740-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electrdnicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-7-009-V1.pdf
- SENAE-ISEE-2-7-009-V1 CONSULTA DE LOS CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE
CREDITO.doc

Copia:
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Megjia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Séanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Tecndloga
Elena Lisbeth Rivera Hernandez
Técnico Operador

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefior

Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

elrth/JGPS/rdmm/mard/lavf

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (0901 12) PBX: (04) 5006060
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISEE-2-7-009-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE LOS CONTENIDOS DE LA
CUENTA DE NOTA DE CREDITO

AGOSTO 2015
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SECRETARYA CENERAL SEHAE S o "
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Elaborado Revisado Aprobado

Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Conrinua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, FL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS S3ON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCGIA COMPARANDO CON El DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECPP{.SS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LOS SENAE-ISEE-2-7-009

— Version: 1
5%&;%;{. CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE CREDITO Fecha: Ago/2015
NAE Pigina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Desctipcion del documento:

Instructivo de sistema para efectuat la consulta de los contenidos de la cuenta de_notas de crédito.
Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para consultar los contenidos de la cuenta de notas de

crédito en el portal externo del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuadot
denominado Ecuapass, opcién Consulta de los contenidos de la cuenta de nota de crédito.

Elaboraciéon / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

ea Accion

Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion

Tiga. Elena Rivera 12
Técnico de Mejora Continua y Normativa Informaclon

Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologfas de la Revision

Econ. José Pincay ..
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacion

Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias dela Aptobacién

Econ. Ruben Montesdeoca +m 1A
Director de Mejora Continua y Normativa Iﬂfo ACion

_ Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Agosto 2015 Versién Inicial. Tlga. Elena Rivera
3
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Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

FIL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR 5B RESERVA EI DEREGHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PRE O, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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SENAE-ISEE-2-7-009
Version: 1
Fecha: Ago/2015
Pagina 3 de 3

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LOS

!“(%L»‘?l\)l(%fll CONTENIDOS DE LA CUENTA DE NOTA DE CREDITO
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Elaborado Revisado o Aprobado
Técmico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
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1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para consultar los contenidos de la cuenta de notas de
crédito en el portal externo del sistema informatico del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador
denominado Ecuapass, opcién consulta de los contenidos de la cuenta de nota de crédito.
2. ALCANCE
Esté dirigido a los Operadores de Comercio Exterior, beneficiarios de notas de crédito.
3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y tealizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Operadores de Comercio Exterior beneficiarios de notas de crédito.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Operadores de comercio exterior beneficiatios de notas de crédito, usuarios

del portal externo.

4.1.2. Nota de crédito: Es el comprobante que la institucién piblica autorizada envia a su
cliente (persona natural o juridica que tenga que relacionarse con la administracion
publica), con el objeto de informar la acreditacién en su cuenta un valor determinado,
pot el concepto que se indica en el mismo documento.

4.1.3.Notas de Crédito Desmaterializadas.- Son titulos valores que carecen de un

=== : documento fisico que los respalde; sin embargo son soportados con un registro
== 0% contable, conocido como documento informatico.
35 cghu

i
S s g % Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:
==o
- L T
=t % 4.2.1. El Senae emite notas de crédito desmaterializadas identificadas por el RUC, Cédula de
i e, ciudadania o pasaporte del Operador de Comercio Exterior.
= 4.2.2. Esta pantalla sitve para consultar los movimientos de las notas de crédito registradas.
== =<

=

=8 5I5PROCEDIMIENTO
=== 2=|t '
EE “lv
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Aprobado

Elaborado Revisado

Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

Técnico de Mejora Continua y Normativa

TL SERVICIO NAGIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE, DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUME
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CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO E N LA WEB
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Fecha: Ago/2015
Pigina 5 de 5

FCUADOR
NAE

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://ecuapass.aduana.gob.ec,

visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasea.

5.2. Seleccione el menu principal “Servicios informativos”, sub-ment “2.8 Nota de Crédito” y
haga clic en la opcion 2.8.2 “Consulta de los contenidos de la cuenta de nota de crédito”.

ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente *': ‘
U Servicios Informatives | 2.8.2 : [P A
izguierdo !
»
»
’li'-' =
>

5.3. Se presenta la pantalla “Consulta de los contenidos de la cuenta de nota de crédito”

Menu | Servicios Informativos | 2.8.2 Cansulta de los contenidos de fa cauenta de nota de crédito Mi menu 0 @ @ @ 6 @
Consulta de los contenidos de la cuenta de nota de crédito
Periodo (i (®) Ultimo mes () Ultimos 6 meses () Ingresar facha _2_3708!2015 @ = :23}@201:@ PR o ————-
it @ ConsultarP |

Mmeodemmdecreo [ (-] J-0T-T ] (o] [cmrp)
)

Resultado : 0
| $0] Saldo | $ 0|;

Valor total de creditos | $0. Vabor total de debitos
‘ | Credito | Debito |
”ﬂ | F.da '__ e ————————— —— — N S — —__.r m i ek
| | Detalles | valor | Detalles | valer | %"S“;’am
. . - — — - . - SR, e N e L U I

3= | 25
e
b—
off o=

! o
S i — ]
: o P

<1
" n %g
Al o= =
“ FRE ol . . i

5.4. Para consultar los contenidos de la cuenta de nota de crédito se debe ingresar los cnéhogec_, -
# * T, - s g . - 1 e by,
busqueda: “Periodo” o “Wiimero de nota de crédito” y dar clic en el botén “Consultar’. [ - -
) =
I 1 = g
o O

Revisado Aprobado

Elaborado

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Técnico de Mejora Continua y Normativa Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EI CUAL NO DERE £
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO v
EGUARASS
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e Periodo: Permite seleccionar por rango de tiempo las notas de crédito a consultar:

o Ultimo mes
e Ultimos 6 meses
o Ingresar fecha

¢ Numero de nota de crédito: Se ingresa el nimero asignado a la nota de crédito por el

sistema.

e Limpiar Pantalla: Boton @ que elimina la informacién ingresada para realizar una

nueva consulta.

Consultar: Botén que ejecuta la accién de bisqueda y presenta la informacion del
contenido de la cuenta de nota de crédito.

5.5. Grid de resultado: Permite visualizar el resultado de la consulta.
e Valor total de créditos: Se visualiza la sumatoria del total de las notas de crédito.

e Valor total de débitos: Se visualizan la sumatoria de las obligaciones compensadas o
canceladas mediante nota de crédito.

Saldo: Se visualiza el valor disponible de las notas de crédito que corresponden a la
diferencia entre el crédito y el débito.

e No.: Indica en digitos numéricos la cantidad de resultados obtenidos.

e Fecha: Se visualiza la fecha en que se ejecutd un crédito o un débito a la cuenta de

notas de crédito.
e Crédito:

Detalles: Permite visualizar el concepto por el cual se genera un crédito

LT T U
oo
= o

registrado.

b

F 360

Valor: Se visualiza el monto acreditado por concepto de la nota de crédito

registrada.

DUANA DEL ECUADOR

21‘ Bé'{y A LA. COPLA

AR HENEBRF

Débito:

e Detalles: Permite visualizar el concepto por el cual se genera un débito

registrado.

Bl

SERVICID NACIONAL DE A

CERTIFCD QUE£S
SEE

Elaborado Revisado Aprobado

Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

Técnico de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE .-\I:JL': ANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE g
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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e Valor: Se visualiza el monto de la obligacién compensada mediante nota de

crédito.

e  Saldo: Se visualiza el valor disponible de las notas de ctédito que cortesponden a la

diferencia entre el crédito y el débito.

m;dtadeloswmidosdelamdemdeaédm

[ pariods

| Nmmd.ﬂuhgc_t:mit_o____{:d T__‘_.__l_- B ____1‘_ Y

Resultado : 9

| Valor total de creditos ] _£1835413] Valor total de debitos ) £366.47] Sakdo T $17.387.68]
R (A e | S , Dl ; Debito T |
| Mo Fecha — ——— ——— — —_— Saldo [
R l petelce | a1 | T o-ces s GO | vater Gl IS i
§ 2 25/May/2015 09:08:0f NOTA DE CREDITO ENDOSADA|  § 11,979.25 $0 § 11,979, uﬁ
3  08/Abr/2015 10:14:07 4 0 PAGO DE LA LIQUIDACION|218 $ 414,48 $0
i 4 08/Abr/2015 10:14:07 NOTAS DE CREDITO SRI|3181F $414.48 $0 $ 414,48
5 19/Nov/2014 08:28:24 $ 0 PAGO DE LA LIQUIDACION|218 $415.11 50
i s 19mw'2014 08:28:24 5 0 PAGO DE LA LIQUIDACION|318 %10 $415.11
I8 osm-wzou 11:33:3¢ Recuuoslaaszoumoooooa' $ 541.99 $ 551.39
i = wmwzou 11:32:0: chmnoslozazm-umnoos- $10 $ 1055
6. ANEXOS
No hay anexos.
SERVICID Kig)
I0KAL pf
CERT) EADUANY p
FICO g (s Hﬂ COPI g EL ECUappp
QAD[M u ﬂu u
- i!l.lf!iﬂor 2 SEP zm]
SEC ---{:-"q-,—_-- 1
’E”ER‘A\ES’ENA- = __‘--.-.
(
Elaborado Revisado Aprobado

Técnico de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEIL ECU
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO

ADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O EOTOCOPTADOS SON GOPIAS NO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

ECUAPASS
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Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-2-7-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE
MOVIMIENTOS DE NOTAS DE CREDITO"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacién en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas con sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0738-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual

RESUELVE: /

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-ISEE-2-7-012-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE MOVIMIENTOS DE NOTAS DE
CREDITO”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

CRGANO DEL GOBIERND DEL ECUADOR

Atentamente, W REGISTRO OFICIAL

jﬂ@“ﬂ-—uw%w

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiéz Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0738-RE

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-7-012-V1 CONSULTA DE MOVIMIENTOS DE NOTAS DE CREDITO.doc
- SENAE-ISEE-2-7-012-V1.pdf

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

www.aduana.gob.ec "
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0738-RE
Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades

creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién puablica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion

de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. I Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las t
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

9Vl

Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cddigo
Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del:

]

. JYN3S TvyaNg

Lo s on o o

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Masitimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0738-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-7-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA
DE MOVIMIENTOS DE NOTAS DE CREDITO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-7-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
CONSULTA DE MOVIMIENTOS DE NOTAS DE CREDITO” en el Registro
Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

CYNAL DE ADUANA DEL SCUADOR

Documento firmado electronicamente Ern“: FTI][}U (S FIEL LOPIA 0t gu E :{:,;}.1;5\\
14 4R J sl
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo S r2 4 SEP ?.015
DIRECTOR GENERAL ﬁ:, peasa ( .
= SECREIRATE GEFERAT SENAEZ 222
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
23

www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0738-RE

Anexos:

- SENAE-ISEE-2-7-012-V1.pdf

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

- SENAE-ISEE-2-7-012-V1 CONSULTA DE MOVIMIENTOS DE NOTAS DE CREDITO.doc

Copia:

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mgjia

Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Tecndloga
Elena Lisbeth Rivera Hernandez
Técnico Operador

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2
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A un clic de 1a Aduana

SENAE-ISEE-2-7-012-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA
DE MOVIMIENTOS DE NOTAS DE CREDITO

AGOSTO 2015

GERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADGR

AEL COPIA DE LA COPIA
CERTIFICO 0UE, £ L

UARA
Q:I? l!?l_ﬂl ------------- -:::-a
- QEERE‘ A GENERAT SENABZ 225
Elaborado Revisado Aprobado
Técenico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR LOS

ADUANA DT, MOVIMIENTOS DE LAS NOTAS DE CREDITO
FCLADOR

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para consultar los movimientos de las notas de crédito en el
portal externo del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcion Consulta de Movimientos de Notas de Crédito.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma /Fecha Atea Accion
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Tiga. Elena Rivera _—
Técnico de Mejora Continua y Normativa Informaclon

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
Econ. José Pincay v
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacion

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Econ. Ruben Montesdeoca i
Director de Mejora Continua y Normativa Informacion

** " Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razoén Responsable
1 Agosto 2015 Version Inicial. Tlga. Elena Rivera

{1010 NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADGR
%’.%sﬂfﬂlﬂﬂ €5 FIEL COPIA OE LA COPIA

elﬁuﬁ
ML BCTAD! - ST

- e

" SERBFIRBI FERRT SENRES 222

/ Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE :‘\[’)[..’.\N A DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHOQ DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LAWED ECUAP&S
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar los movimientos de las notas de crédito en el

portal externo del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién Consulta de Movimientos de Notas de Crédito.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los Operadores de Comercio Exterior, beneficiarios de notas de crédito.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Operadotes de Comercio Extetior beneficiarios de notas de crédito.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le

corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién
para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Operadores de comercio extetior beneficiarios de notas de crédito, usuarios
del portal externo.

4.1.2. Notas de Crédito: Es el comprobante que la institucién publica autorizada envia a su

cliente (persona natural o juridica que tenga que relacionarse con la administracién
publica), con el objeto de informar la acreditacién en su cuenta un valor determinado,
por el concepto que se indica en el mismo documento.

4.1.3. Notas de Crédito Desmaterializadas: Son titulos valores que carecen de un

- é documento fisico que los respalde; sin embargo son soportados con un registro
o= | . . e

2 513} contable, conocido como documento informatico

et % . . . . . .

= s % :gZ Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

== 1

== <% ; ; 55 n

=3 s 4.2.1 El Senae emite notas de crédito desmaterializadas identificadas por el RUC, Cédula de
=_ '.g ciudadania o pasaporte del Operador de Comercio Exterior.

== L1 :

= & 4.2.2, Esta pantalla sirve para consultar los movimientos de las notas de crédito registradas.
g:___é: 1

=

—= 5ik CEDIMIENTO

o= B

=E 2%

=55

Elaborado

Revisado Aprobado

Técnico de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa
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Version: 1
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5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://ecuapass.aduana.gob.ec,

visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. Seleccione el menu principal “Servicios informativos”, sub-menu “2.8 Nota de Crédito” y
haga clic en la opcién 2.8.4 “Consulta de movimientos de nota de crédito”.

<
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente ; ‘
| P,
| Mens | Servioos Informativos . 2.8.4
Consulta de Movimientos de Not »
»

5.3. Se presenta la pantalla “Consulta de movimientos de notas de crédito”

Consulta de Movimientos de Notas de Crédito
e e I___-{ e RSN b il @_ =
Resultado : 5 E
| Valor garantias T ; $0]
' Numero de nota de  Fecha de emisionde la. [ e Ty i
_ credito nota de credito SoadibpSion a0y C; Oebito, ALY Fan S ranlMEy e Eetvdots S
028-2015-38-000046 25/May/2015 $ 5,408.41 $0 $ 5,408.41 DISPONIBLE .
028-2015-38-000047 25/May/2015 $ 11,979.25 $0 $11,979.25 DISPONIBLE
028-2014-38-000022 09/May/2014 $541.99 $541.99 $0 NO DISPONIBLE |
- i
028-2014-38-000021 09/May/2014 $10 $ 10 $0 NO DISPONIBLE |
019-2015-38-000012 08/Abrf2015 $41248 $4a14.48 3. Foxld |
o
= - R N . e st gty fl m=
— =
= =
: i Nl ® Lb b A - ’
: m =Lk v 1 -
N peede b e e ST o - [rodorg) ARl I e ==
; - ' <2
| oS MG encknientD de Nota 3371779999 Origen de 1a solicitud | NOTAS DE CREDITO SRI | =
Bt 2 S e = EE TS — BT L B = e e = g i ) oY S
! 5 [E— m T = —
{ Movimientos =D
Fecha R Saldo Liquidacion =y ey
s 2 Destsiacion et S Valoe R ! S Lo | =
08/Abe/2015 Emisién NC $414.48 § 414,48 ,I_"J' { EE
08/Abr/2015 PAGO DE LA LIQUIDACION $ 414.48 $0 31818089 —
==
™
==
o
e = L = X0} SEREA— LS o Sl SR e == = e i b SRS e | =D =
[——]
| 2=
Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Mormativa
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5.4.

Para consultar los movimientos de las notas de crédito debe ingresar el criterio de busqueda:

“Niimero de Nota de Crédite” y dat clic en el botén “Consultar”.

En caso de no ingresar un nimero de nota de crédito especifico, al dar clic en el boton

“consultar” se visualizan todas las notas de crédito registradas.

Numero de nota de crédito: Se ingresa el nimero asignado a la nota de crédito por el

sistema.
que elimina la informacién consultada para realizar una

Limpiar Pantalla: Boton
nueva busqueda.

Consultar: Botén que ejecuta la accién de busqueda y presenta la informacién del

vencimiento de las notas de crédito.

5.5. Grid de resultado: Permite visualizar el resultado de la consulta.

e  Débito:

Valor garantias: Se refleja el monto de las notas de crédito usado como garantia

aduanera.
Numero de nota de crédito: Se ingresa el nimero asignado a la nota de crédito por el

sistema.
Fecha de emision de la nota de crédito: Se visualiza la fecha en que se emitié la nota

de crédito.

Crédito: Se visualiza el valor de las notas de crédito concedidas.

Se visualizan las obligaciones compensadas mediante nota de crédito.

Saldo: Se visualiza la diferencia entre el crédito y el débito de las notas de crédito

[ ]
7 '3
L —3
= :\=E = Bp ] } )
S - 5.8 e Estado: Se visualiza el estado de las notas de crédito consultadas:
= w o b
== B |« o
== 0 & ¢ Disponible
= W : ;
S& @& ¢ Nodisponible
]
e E _
=4\~ 5.@ Al dar clic en una linea de informacién de la pantalla, se muestra el contenido de la nota de
== 1 2 crédito:
= 1 &€ &
SSNE
S gg" & e Numero de nota de crédito: Se ingresa el nimero asignado a la nota de crédito pot el
—_ L '] .
=E 3= %‘ sistema.
o ' e Fecha de vencimiento de Nota de crédito: Se visualiza la fecha en que fenece la

vigencia de la anota de crédito.

Revisado Aprobado

Elaborado

Técnico de Mejora Continua y Normativa

Director de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua
b )
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e Origen de la solicitud: Se visualiza el motivo por el cual se emitié la nota de crédito:

Devolucion Condicionada
Rectificacion de tributos
Revisiones de oficio
Declaraciones rechazadas
Devolucion condicionada
Reclamos

Demoras injustificadas
Certificado por abono tributario CATs
Reclamos

Endoso

Diferencias en aforo

e Sentencia Judicial/Constitucional

e Fecha: Se visualiza la fecha en que se ejecuté un movimiento de la nota de crédito
escogida.

* Movimientos: Permite visualizar la descripcion y el valor de los movimientos de la
notas de crédito.

e Saldo: Se visualiza, en base a los movimientos registrados, el valor de la nota de crédito
menos los movimientos que ocasionaron un débito.

e Liquidacion Asociada: Se visualiza el nimero de liquidacién pagada con nota de
crédito.

e Descargar Excel: Permite descargar la informacién consultada en una hoja de calculo
de Excel. Para guardar el archivo se abre la siguiente pantalla pop up:

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE/ES FIEL COPIA DE LA COPIA

e L4 SEP 215

§'E-C- T-------u---t-----.-...
£ d [ e
AR GENERAL SENRE 1o,
Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

FXL SERVICTO NAGIONAL DE ADUANA DEIL ECUADOR SE RESERVA FIL DERECHO DF, ESTE, DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERTFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Btbhoteca Dacumen‘tos
Listo 9.- REGISTRO OE Dzmucmu DE GARANTIA

Mingun elemento coincide con el criterio de busqueda.

Inicio | Insertar  Disefic de p gina
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ot 1 (] (@]

37 % o Estitos | Ceidas
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6. ANEXOStovici0 KACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICQ, QPE €S FIEL COPIA DE LA COPA

No hay aneeos
it | R L SEP o5
SECRESRBIA KEREBAR SEAASm w m e
Eiabomdw Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Ditector de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE For
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0498-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-2-7-010-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL
ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacién en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas &0n sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0737-RE suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

.'_?o /
PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-ISEE-2-7-010-V1 %
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE LA
EMISION DE NOTAS DE CREDITO”,

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

|

\‘lﬂm.@\ o - @g,w@ﬂ]QD
Srta. Ing. Ana Patricia €z Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:

- SENAE-DGN-2015-0737-RE % REGISTRO OFICIAL

DRGAND DEL GOBIERNG DEL ECUADUR

~

Secretania t‘e(LI! Jd

]
s P latl™ >
: B BRf ] ofa:_M
Recit dQ;B_’_,_——M

Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador 7\(
www.aduana.gob.ec "

* Docurnento generado por Quipusr
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sus reglamentos,
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “... I. Expedir.
mediante resolucion los reglamentos, manuales,
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Codigo y su reglamento...”
Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

% REGISTRO OFICIAL

5 ST .2 Tz. ECJADCA

ASENAE TH ..o as AORMAI

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0737-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

O Y09
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador

expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la

administracion puablica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0737-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-7-010-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE

CREDITO?”.
DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encéarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-7-010-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE
CREDITO?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

] SERVICIO NACIAHAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO AUEES FIEL COPIA DE SU GRIGINAL
C 94SEP M9

SECRETRRIA GENFRAT SER AR« = =

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

* Documento ganerado per Quipux www.aduana.gob.ec
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0737-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-7-010-V 1.pdf ’
- SENAE-ISEE-2-7-010-V1 ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO.doc

Copia:
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefora Teen6loga
Elena Lisbeth Rivera Hernandez
Técnico Operador

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

elrth/JGPS/rdmm/mard/lavf

2010 WACIONAL DE ADURNA DEL ECUADOR
A £ FIEL GOPIA DF SU ORIGINAL

CERTIFICD A
G 24 SEP 2015

l-..,,'..‘n. 'k ::;“
S T SR

Servicio Nacional de Aduana del Ecuad
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

* Documenie genarada por Quipus www.aduan a.gob.cc
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Codigo:
SENAE-ISEE-2-7-010

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL Vet 4

it ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO Fecha: Ago,/2015
SENAE Pigina 1 de 1

N

ECUAPASS

SENAE-ISEE-2-7-010-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE LA
EMISION DE NOTAS DE CREDITO

AGOSTO 2015

SERVICIO Nag)
CERTIFICD qu

KAL DE ADUAKA D
5 FIEL CoPIA pe liwéﬂﬂgli

Elaborado Revisado Aprobado

Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 7

SER USADO PARA UTRO PROPOSTIO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL SENAE;:EES'E'%MU
g%\z;g& ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO 0 i a8
NAE Pagina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tateas para consultar el estado actual de la emisién de notas de
crédito en el portal externo del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
denominado Ecuapass, opcién Consulta del estado actual de la emision de notas de crédito.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Tiga. Elena Rivera A
Técnico de Mejora Continua y Mormativa InformaCIon

Diteccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
Econ. José Pincay Vi
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacion

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Econ. Ruben Montesdeoca 16
Director de Mejora Continua y Normativa Informaclon

“Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Agosto 2015 Version Inicial Tlga. Elena Rivera

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
GERTIFICO QUE/ £S FIEL COPIA DE LA COPIA

_@gg;,;, 24 SEP 2015
SEFBE B AR RF YRR
- sl T %]
iL/ Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Nommativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPJAS NO
CONT AS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

FIL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE Y
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CERTIFICO QUE 65 FIEL COPIA DE LA COPIA
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Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Mormativa
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL SENAE;&ES;”‘”‘”
s ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO WL
SENAE Pigina 4 de 4
1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el estado actual de las notas de crédito en el
portal externo del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién Consulta del estado actual de la emisién de notas de crédito.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los Operadores de Comercio Exterior, beneficiarios de notas de crédito.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizaciéon de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Operadores de Comercio Exterior beneficiarios de notas de crédito.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién
pata su aprobacién y difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Operadores de comercio exterior beneficiatios de notas de crédito, usuarios
del portal externo.

4.1.2. Nota de crédito: Es el comprobante que la institucién publica autorizada envia a su
cliente (petsona natural o juridica que tenga que relacionarse con la administracién
ptiblica), con el objeto de informar la acreditacién en su cuenta un valor determinado,
por el concepto que se indica en el mismo documento.

4.1.3. Notas de Crédito Desmaterializadas: Son titulos valores que carecen de un
documento fisico que los respalde; sin embargo son soportados con un registro
contable, conocido como documento informatico.

.-_-ﬁﬁ
Sas
e

A&

. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

. 4.2.1, El Senae emite notas de crédito desmaterializadas identificadas por el RUC, Cédula de
ciudadania o pasaporte del Operador de Comercio Exterior.

24 SEP 2015

’,

R GEMERAL SEN

4.2.2. Esta pantalla sitve pata consultar los movimientos de las notas de crédito registradas.

GERTIFICO QuE_ES

5.=% CEDIMIENTO
EE
- o
D1
1
Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR $U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS



Viernes 17 de junio de 2016 — 129
Codigo:
SENAE-ISEE-2-7-010
Version: 1
Fecha: Ago/2015
Pigina 5 de 5

Registro Oficial — Edicién Especial N° 6

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL
ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO

SEHANADEL
ECUADOR

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec,

visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasena.

5.2. Seleccione el menud principal “Servicios informativos”, sub-mend “2.8 Nota de Crédito” y
haga clic en la opcion 2.8.3 “Consulta del estado actual de la emisién de notas de crédito”.

K]
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente ; ‘
»
»
»
rl
»

5.3. Se presenta la pantalla “Consulta del estado actual de la emisién de notas de crédito”

:—J Servicos Informativos | 2.8.3 Consulta del estado actual de la emision de notas de crédito Mi mena 9 @ @ o gj G
Consulta del estado actual de la emision de notas de crédito
Facha de emision @{ nj Ni mm gel dooumentn dv I
et @Tnaas e O'BEEEEE;AE&BHZE" . ORedamos - SRR
O NC cartulares Devolucion Condicionada (U NC cartulares por reclamos ) Endose
Origen de la solicitud ()} Rectificacion de tributos {_) Demoras injustificadas. () Diferancias en aforo.
() Revisiones de oficio {J) Notas da Credito SRI (D Sentenda Judicial/Constitucional
> _ () DECLARACIONES RECHAZADAS ~ (cars (3 pevoluddn Condidonada Simp&ﬂcada
s Tl o0 O et e " 0] consaars |
Remltado |:I E]
| Numero de nota de . 7  Fecha de vencimiento Valor de la nota de = YT
No [ Humemﬁesnﬁcltnd credito . fecha de emision | de Nota de credito credito . F_slzdo. 4R —en
ol o
. ==
—_—2
TnEs
= = e
D
——
Lista de comp i detributos —————— . m%
" Numero de fiquidacjones con | I @ -
lrih mn azo de pago Il Ui Valor —
: 1 > ey
No | Numero de | Clasificacion de Valor de tributos facha de | Valor Fecha de Liquidacion por 0 E
| liquidacion liquidaciones | impagos vencimiento | compensado = compensacion compensacion parcp-: %g
ifzhe b1 : SR B s D = I B Se it =
o et
m'. g"‘ ==
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M =z
= L] E
' i ]
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Elaborado Revisado Aprobado
Téenico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa /
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5.4. Para conocer el estado actual de la emisién de las notas de crédito se debe ingresar los
ctitetios de busqueda: ‘Fecha de emision”, Nimero de documento de referencia” “Wiimero de nota de

crédito” y dar clic en el boton “Consultar”

e Fecha de emision: Se visualiza la fecha en que se emiti6 la nota de crédito.

Numero de documento de referencia: Campo alfanumérico que permite el ingreso

]
del nimero de autorizacién habilitante que genera la solicitud de nota de crédito.

e Origen de la solicitud: Permite seleccionar el motivo por el cual se genera la nota de

crédito:

e Todas

e  NC cartulares por reclamos
e Rectificaciéon de tributos

e Revisiones de oficio

Declaraciones rechazadas
Devoluciéon Condicionada

NC cartulares por reclamos
Demoras injustificadas

Notas de crédito SRI

CATs

Reclamos

Endoso

Diferencias en aforo

Sentencia Judicial/Constitucional
Devolucién Condicionada Simplificada

Numero de nota de crédito: Se ingresa el nimero asignado a la nota de crédito por el

s 6 i
== HY) sistema.
s ¢80
= . 2 L . _
= g :ét e Limpiar Pantalla: Boton | que elimina la informacién consultada para realizar una
[ —1 = #
— = nueva busqueda.
= E o e ™™
= O L #
aa vV
ity G Consultar: Botén que ejecuta la accién de busqueda y presenta la informacién del
T estado actual de la emision de las notas de crédito.
=
=
et " . . .
== . Grid de resultado: Permite visualizar el resultado de la consulta.
=8 %
— 1] & s ® o . .
== 2a e No.: Indica en digitos numéricos la cantidad de resultados obtenidos.
EE S
D ']
Elaborado Revisado Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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e Numero de solicitud: Se refleja el nimero de solicitud asignado por el sistema al
momento de registrar la informacion, el mismo que estd conformado por la siguiente
estructura: Codigo del distrito - ano - 37- secuencial.

e Numero de nota de crédito: Se ingresa el numero asignado a la nota de crédito por el
sistema al momento de su emision.

e Fecha de emision: Se visualiza la fecha en que se emitié la nota de crédito.

e Fecha de vencimiento de nota de crédito: Se visualiza la fecha en que fenece la
vigencia de la nota de crédito.

e Valor de la nota de crédito: Se visualiza el monto total de la nota de crédito.

e Estado: Se visualiza el estado de procesamiento de las notas de crédito consultadas:

e Emitido
J Seccién [Lista de compensaciones de tributos]
Lista de compensaciones de tributos @
LRt s e —— = Sl
tributos con plazo de pago 0 Valor | $0]
vencido | i |
~ | Numerode Clasificacionde  Valor de tributos  Fechade | Valor | Fechade | Liquidacion por |
‘ ~ liquidacion | liquidaciones | impagos  vencimiento | compensado | compensacion compensacion parti_ui;

e Numero de liquidaciones con tributos con plazo de pago vencidos: Se visualiza el
namero de liquidaciones con plazo de pago vencido compensadas mediante la nota de
crédito consultada.

e  Valor: Se refleja el monto compensado de la nota de crédito seleccionada.

e No.: Indica en digitos numéricos la cantidad de resultados obtenidos.
e  Numero de liquidacion: Se visualiza el nimero de liquidacién compensada.
e Clasificacion de liquidaciones: Se visualiza el tipo de liquidacién compensada
or nota de crédito:
p ta de crédit
T B RS ” \ ECUADOR
e Liquidacién de la declaracién de importacién Sfﬂmmﬂ H{?&gﬂ EL P\ELA%%Q’T: %EEI' uc COPUA
e  Liquidacién adicional CERTIFIC
e Liquidacién de multa (e :
e Liquidacién mmamal general wites W _____ 24 SER 201§ -~
Ia et ey .
d uat gene SECRETARIA GENERAL SENAES
Elaborado Revisado ( / Aprobado
Téenico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL
ESTADO ACTUAL DE LA EMISION DE NOTAS DE CREDITO

e  Liquidacién manual tasas

e Liquidacién manual financieras

Valor de tributos impagos: Se refleja el valor cotrespondiente al tipo de
Fecha de vencimiento: Se refleja la fecha de vencimiento de la liquidacién con
Valor compensado: Se refleja el valor compensado por concepto de la liquidacion

Fecha de compensacion: Se refleja la fecha en que se compensé la liquidacion

Liquidacién por compensacion parcial: Si el valor de la nota de crédito no cubre
el valor total de la liquidacién con plazo de pago vencido, se compensa el valor -
ptopotcional y se genera un nuevo numero de la liquidacién por la diferencia no

L ]
liquidacion con plazo de pago vencida.
L]
plazo de pago vencida.
L ]
con plazo de pago vencido sea total o parcial.
®
con plazo de pago vencido.
[ ]
compensada.
6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIOKAL DE ADUANA DEL ECUADOR
fEHTIFIE QYE ES FIEL COPIA DE LA COPIA
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0499-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-2-7-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA SOLICITUD DE ENDOSO
DE NOTA DE CREDITO"

Sefior Ingeniero REGISTRO OFICIAL

Hugo Del Pozo Barrezueta ~-A$%J ~ ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADCR
Director del Registro Oficial

REGISTRO OFICIAL ) ;
En su Despacho L.

LCONSTITLCIONAL  Secretaria Ejecutiva

S DEL ECUADUR

=] 'b'drﬂ_ﬂ.ﬂMl& Hora‘_ﬁ;_.go
De mi consideracion: Recibide

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0736-RES suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cérdenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual

RESUELVE: /

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-ISEE-2-7-004-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA SOLICITUD DE ENDOSO DE NOTA DE
CREDITO”.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0736-RE

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec 1 é
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0736-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

OF 02
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios piblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cdodigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “£l servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. . Expedir,
mediante resolucicn los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procediméutales.
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Cddigo y su reglamento...”
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Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo 1 |

Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; v el articulo 11, literal d) del :' '
¥

S :__3_'9.‘,!1{%%.:!“?’.&3.!\'3:} Yy
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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ADUANA DEL

ECUADOR
VASENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0736-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-7-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA SOLICITUD

DE ENDOSO DE NOTA DE CREDITO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-7-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
SOLICITUD DE ENDOSO DE NOTA DE CREDITO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

o

Documento firmado efec‘fh‘jféﬁ‘amente
WA ACIONAL D ADUANA DEL CUADOR
EERTIHC0 QS FEL COPIA DE SU DRIGINA

24SEP N0

ac

Econ. Pedro Xavier Cérden'als
DIRECTOR GENE

--------
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Servicio Nacional de Aduana del Ec
Direccién Genetal - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0736-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-7-004-V1.pdf
- SENAE-ISEE-2-7-004 -INSTRUCTIVO DE SISTEMAS SOLICITUD DE ENDOSO DE NOTA

DE CREDITO.doc

Copia:
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Serfior Magister
José Gonzalo Pincay Sénchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiora Tecndloga
Elena Lisbeth Rivera Hernéndez
Técnico Operador

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

elrh/JGPS/rdmm/mard/lavf

NAL DE ADUANA DEL EEL ﬂUR

SERv) KASTES oL Lo O S DR

CERTIFIGY

-----

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Codigo:
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e ENDOSO DE NOTA DE CREDITO Version: 1
ECLADOR Fecha: Ago/2015
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ECUAPASS

A unclic de |a Aduana

SENAE-ISEE-2-7-004-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA SOLICITUD
DE ENDOSO DE NOTA DE CREDITO

AGOSTO 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE, ES FIEL COPM DE LA SUPLI
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Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EIL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EIL CUAL NO DERE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS



138 — Viernes 17 de junio de 2016 cion Especial N° 600 — Registro Oficial

O gO:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA S'OLICITUD DE SENAE-ISEE-2-7-004
N — ENDOSO DE NOTA DE CREDITO Version: 1
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistema para el registro de solicitud de Endoso de Nota de Crédito.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la solicitud de Endoso de nota de crédito en el
pottal externo del sistema informatico denominado Ecuapass, opcién Solicitud de Endoso de Nota
de Crédito.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Catgo / Firma / Area Accién
Fecha
Ditreccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Tiga. Elena Rivera -
Técnico de Mejora Continua y Normativa Infom]aclon
Direccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revisién
Econ. José Poncay [
Jefe de Calidad y Mejora Continua Infomlaclon
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Econ. Ruben Montesdeoca i o
Directar de Mejora Continua y Normativa Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable

1 Agosto 2015 Version Inicial ‘Tlga. Elena Rivéta

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPLA
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~odigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA SOLICITUD DE SENAE-ISEE-2-7-004
— ENDOSO DE NOTA DE CREDITO Version: 1
Al ANADEL
FCUADOR Fecha: Ago/2015
SEl Pigina 4 de 10
1. OBJETIVO

Desctibir en forma secuencial las tareas para registrar la solicitud de endoso de nota de crédito en el
portal externo del sistema informatico denominado Ecuapass, opcién Solicitud de Endoso de Nota

de Crédito.
2. ALCANCE

Esta dirigido a los importadores, exportadores, agentes de aduana, depésitos aduaneros, depésitos
temporales, instalaciones industriales, zonas especiales de desatrollo, empresas de correo rapido o
Courier, transportistas, almacenes libres, almacenes especiales, agentes de carga internacional.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los importadores, exportadores, agentes de aduana, depositos aduaneros,
depésitos temporales, instalaciones industriales, zonas especiales de desarrollo, empresas de
correo ripido o Coutlet, transportistas, almacenes libres, almacenes especiales, agentes de

carga internacional.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién

para su aprobacién y difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Notas de Crédito: Es el comprobante que la institucién piblica autorizada envia a su
cliente (persona natural o juridica que tenga que relacionarse con la administracion
publica), con el objeto de informar la acreditacién en su cuenta un valor determinado,
pot el concepto que se indica en el mismo documento.

[EL .COPIA DE LA COPWA

¥
0 g 5 ;
b 94.1.2. Notas de Crédito Desmaterializadas: Son titulos valores que carecen de.un
' ﬁiﬂ documento fisico que los respalde; sin embargo son soportados con un registro
&: € contable, conocido como documento informatico.
| B TE
el & 7
4D Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
(B
pdu
& 4.2.1. Se debe ingtesar informacién en todos los campos obligatotios, los cuales se encuentran
:% matcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
i . i .
; continuar con la accién de registro.
=,
i o
e A . = b 28
SHa* .2. Esta pantalla sirve pata registrar las solicitudes de endoso de notas de crédito.
L}

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Loaigo:
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AR ENDOSO DE NOTA DE CREDITO Version: 1
FCUADOR Fecha: Ago/2015
Pigina 5 de 10

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec,

visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”, sub-meni “Elaboracién de e-
Doc.Operativo” y luego haga clic en “Documentos Electronicos”.

¥ o OCE 16006274  Boon Flechinia  SBMAE WU Gub Goluse

ECUAPASS o Tt “
, r 1 3 !

-

o ]

5.3. En el detalle de la opcion se presentan 4 pestafias que incluyen los documentos electrénicos.
Se procede a dar clic en la pestafia “Devolucién Condicionada”

Tramites Operativos 1.1.1 Documentos Electrénicos

Elaboracidn de e—Doc. Operativo

De;pat:ho Aduanem Cargas ' Devolucion Condicionada | control P_ostemni

5.4. Los documentos electrénicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Devolucién condicionada” y “Notas de Crédito”, pata lo cual el usuario debe seleccionar en
la seccion de “Notas de Crédito” la pantalla “Solicitud de Endoso de Nota de Crédito”

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE fS FIEL COPIA DE LA COPLA

QADU&IA
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Elaborado Revisado -...- Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Motucioa Condicionada

Generacién del coeficiente de Devolucién Condicionada | Elaboracion

“Modzf‘ cacién/anulacion del meﬁaem de Devolucién Condicionada mi:uracééa

Devolucian Condicionada Ordinaria

Certificado de Compras Locales de mem Procesados

Mod;ﬁmaonfﬁnuiaaﬁn de CCL mﬂo
Certificado de Compras Lacales de Insumos no Procesados

Modnﬁmédanulaunn da CCL no ;aromadu

Hotas de credito
‘ Solicitud de andoso de nota de credito

5.5. Luego de dar clic en el botén Elaboracion | ge presenta la pantalla para registrar la
solicitud de endoso de nota de crédito.

Solidmddeendumdemdeaedilao

Ml S Wegu i uSeleouq,ml ___________ - : | B =rr b i ” -
| ao:. Fecha o:rfsm'zu:s
C.In!ormndun snha «l OCE que mliﬂ el endoso
[ oez L.Tipo de domentos de inuc I CpaiD, del documento de | (553187395001 i
[l = ERnin e o T P { sttt T ol i B S S e R T S
D.Informacion sobre el beneficiario del endoso
Si desea Muﬂrumdeoédibwmanmm | 2 ﬂk- ek &mﬁmﬁodnnmmmmm‘r
ey R el e ey " TR e AR AL S e L Sl VTS B o
i memripcgn?;n & Eug s deaineots de Il | | Consultar
0o3 bre del rep . 1
D04, Nombre del operad 1

B mera 'i&:mae Fedlad; ;;;;de!a Facha devu.m‘:.lmlenho]- v-ler 2= Wanota 05 '
oc=g 0O credito | nota de credito de vigenci |- credito | valorendosado ganitio
S L=y 1 SRR R R e -
SS o 180
gu = ' 80
= N g B
= o H ‘f
— o R
s a0y | &7
e
- | i
ig\l,'___nm_. S e e i LLegEN ey {11 il i
=5 :;f, [] CERTIFICADO DE ABONO TRIBUTARIO CAT | Tnvocar nota de credito | | Elminar |
e S = — - fowriad
tas | FOLBumero de nota de credito ] 1 Fn%wa:rzddeﬁmr ision;desfa T
— [ oh de vancmiento de 42:] | Fod.valar de la nota de credito || $0
v S 1 - e =dL
g-.._. endosado 1 $0] | Modificar | Fna.saldo I
;g Ly e = Z T L (TRALS o SRR el R R
==
[ T
e —
===
e ol
S
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5.6. En la primera seccién se debe registrar el nimero de entrega de solicitud escogiendo el

Consultar l

c6digo de Oce y dando clic en automaticamente aparece el secuencial del
numero de entrega, la fecha, el tipo de documento de identificacién y el ID del documento
de identificacién del Oce que va a realizar el endoso.

Solicitud de endoso de nota de credito

AL Numero de entrega (01000010 ] [2015] [ooooonat] [P]
| BtFecha

C.Informacion sobre el OCE que realiza el endoso

| COLTpodedorumentosde
( ﬁcacionwm 1{p,uc

l %%ﬂ.f[ldelﬁommento de ;'-999213?355001 f

cacion

5.7. Seccion [Informacion sobre el beneficiario del endoso]: Se registra la informacién del
beneficiatio del endoso:

® Sila nota de crédito que se va a endosar es por Certificado de Abono Tributario se debe

M CERTIFICADO DE ABONO TRIBUTARIO CAT

dar clic en , €aso contrario empieza con
“el registro.
e Se escoge el tipo de documento de identificacién: Se muestra el identificador del
operador.
[oo1]RUC  [¥
[001] RUCT

[002] CEDULA DE IC
[003] CATASTRO
[004] PASAPORTE

[005] OTROS
<] =Sl >

¢ Id del documento de identificacion: Se ingresa los datos correspondientes del

beneficiario y se da clic en | Consultar | , para que aparezca por dafault el nombre
del representante y el nombre del operador. SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO FIEC COPIA DF L4 COPUA
e ______ 24 SEP 5
SECRETANYE GENERAT. SERAE= ==
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AULANA L
ECUADOR
SENAE

D.Informacion sobre el beneficiario del endoso
§i desea endosar Nota de Crédito por Abono Tributario seleccione ;:—rlm ¢l checkbox Certificado de Abone Tributario CAT

de documentos de |RUC u L nt}gzﬁ documento de 0992359325991

1

e'cmn :

| DU3Nombre del epresertante | CARLOS LUIS DANIN TERAN

| D04 Nombre del cperador  [FUNDANETZ S

5.8. Seccién [Contenidos de la nota de crédito endosada]: Se visualiza la informacion
escogida en la pantalla flotante al dar clic en “Invocar nota de crédito”, los campos son:

E.tmtemidn:s de la nota de credﬂo endusadn
?@ﬁ o(:‘::dnhdad de notas de credito | i 91.: mf&ﬁlw total de nota de 3 3}
| Numero de nota de  Fecha de emision de la Fecha de vencimiento | Valor de la nota da S !
%_ ‘credite | notadecredito  devigencia | credito “I?Ef"d“"d“ Saldo ;
I
EI CERTIFICADO DE ABONO TRIBUTARIO CAT invocar nota de credito || Eliminar |
e Cantidad de notas de crédito endosadas
e Valor total de nota de crédito endosada
e Numero de nota de crédito
== ; e Fecha de emisién de la nota de crédito
= g : E 9 e Fecha de vencimiento de vigencia
forer 0 80 Fiai
= f o gy e Valor de la nota de crédito
&
i ::_1 iz o Valor endosado
== .
=&ew iy o Saldo
02 1 EC
s it =
=1 e ' =
— i =
5= 2 I ta d dito
ny e Gl o
S O§5E Seleccionar O 7 5 TEEE 1y aparece una pantalla flotante, donde se debe dar
== =<aif clic en el nimero de nota de crédito que desea endosar, asi como en el boton
S= SE -
== 2348 “Seleccionar
e \-.JX: w :

Revisado Aprobado

Elaborado
Director de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua
I CUAL NO DEBE
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Consulta de notas de creditoc

..... e e—

d— i v — e rrere—

| Numero de nota de Fecha de emision de la | Fecha de vencimiento de (

ol credito |  notadecredito | wvigenca | "‘""f "_“3‘1 fnots deirenuey|

o [ 02&2015 38-000046 25/May/2015 31/Dic/9999 $ 5,408.41
ol :

i:] 028-2015-38-000047 25/May/2015 31/Dic/9999 $11,979.25

Seleccionar e

Los campos que se visualizan son los siguientes:

Numero de nota de crédito

e Fecha de emision de la nota de crédito
e Fecha de vencimiento de vigencia

e Valor de la nota de crédito

En el grid de resultados aparece toda la informacién seleccionada:

E Contenidos de la nota de credito endosada

£01.Cantidad de notas de cradito | : 1} E02, \mlor ﬂe notade | $ 5.403-41F
—  Numero de nota tle Fedla de emision t[e la Fecha de vencimiento | Valor de lanota de | =
E' credlto | nota de credito. _j__ de vigencia credito ‘ ‘m"_‘j 'i“"_'“_““ Pl 7 __Sf‘_'}'_’f___ SRS
' 028-2015-38-000046 25/May/2015 31/Dic/3999 § 540841 $ 5,408.41 $0
|
; ; 3 Eliminar 0 :
Si se da clic en el botén , se borra la nota de crédito escogida.

5.10. Al dar clic en una linea de informacién de la pantalla, se muestra el contenido de la nota de
crédito:

e Numero de nota de crédito

e Fecha de emision de la nota de crédito
e Fecha de vencimiento de vigencia

e Valor de la nota de crédito

5 s ggg%!r%ﬂ RACIONAL DE ADUANA Df| EBU‘UUR
¢ Saldo 0 0L €S FIEL COP OF L gpy
ADUAN B 5
S0 Ktugar o ?‘,
SEERE RSB SRR
Elaborado Revisado N Aprobado
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| e s |
F04.Valor de o nota de credito | €5,40841]

5 3

| Fos.Saldo i $0]

Enviar certificado §

e El campo Valor endosado, es un campo editable, para los casos en que se requiera
endosar parcialmente la nota de crédito, una vez corregido el monto se da clic en

Maodificar

£01.Numero de nota de credito |028-2015-38-000046

z‘-DS.ng;ha de vencimiento de '

» Fo5.valor endowio i—

LRI IOSIS T Enviar certificado y aparece el siguiente mensaje de confirmaciéon que
cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad de la confirmacion y “No” en caso

de querer continuar con la revision de la informacion.

. Confirmar

iEsta segure?

1
m;

e Presione “ si desea continuar con el endoso de la nota de crédito y aparece
el siguiente mensaje.

fi’ Informacion

Se ha realizado el endoso con éxito. |

|

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NAEH]HM. D ADUANA DEL EBUAU%R

£ £ FIEL COPIA DE LA G
EEéTl Fico QY 245° s

" REZEEY N TEWERRE REARE =2
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‘ ITTE B v
ASENAE l‘l{;\.\llllx NORMA
I 92 Prre FOR/T ==
/ ]
(4 PBU 18,
Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0500-OF
Guayaquil, 24 de septiembre de 2015
Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir procedimiento documentado
- "SENAE-ISEE-2-7-005-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA PUBLICACION DE
NOTA DE CREDITO"

Sefior Ingeniero Y REGISTRO OFICIAL

Hugo Del Pozo Barrezueta - V5% . ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR
Director del Registro Oficial

REGISTRO OFICIAL Q _______

En su Despacho o Aurora Bor}a Gart

Secretaria Ejecutiva

Recibida: _ﬂ__a_mlﬁora let Hg

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas edn sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0735-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien rﬁ?onda proceder con la publicacion en el

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-ISEE-2-7-005-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA PUBLICACION DE NOTA DE CREDITO”.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

g Cosis

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0735-RE

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

www.aduana.gob.ec 11

* Documente generade por Quipux
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0735-RE ZA RS

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la

prestacion de servicios puiblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado.

Que gl articulo 227 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador sefiala que la
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cddigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

i T ﬁ m

aplicables...”. Atz 2=

[ ] =<2

20 Eox ==

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director Gendgal del . rﬁj

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del g: —=
PO L] . .. - - 'Y - - =

Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “.. . Expedir, ! .—

mediante resolucién los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares 2! =
3 - . F . - . - 3 ! <=

necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, r;;: SS

de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por 1:1[{ o=

servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento 3| o=s =

de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este F{} A

Cddigo y su reglamento...” byt :f., =

: T 2 oo

'y OFEs

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de

.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
* Documents generado por Quipux WWW-adumﬂ.gOb'ec 143
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ECUADOR
4 SENAE

Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0735-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-7-005-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA IA

PUBLICACION DE NOTA DE CREDITO”.
DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-7-005-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA PUBLICACION DE NOTA DE CREDITO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perj uicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

=== - SERVICIO NACI
CERTIFICO

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec

-

AL DE ADUANA DEL ECUAOOR
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0735-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-7-005-V1.pdf
- SENAE-ISEE-2-7-005-V1 PUBLICACION DE NOTAS DE CREDITO.doc

Copia:
Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiora Tecndloga
Elena Lisbeth Rivera Herndndez
Téenico Operador

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informético 2

elrth/JGPS/rdmm/mard/lavf
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“Q 20525,
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/
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA PUBLICACION DE

. Version: 1
ECUADOR RETREECREDETG Fecha: Ago/2015
SENAE Pigina 1de 1

v

ECUAPASS

A un clit de la Aduana

SENAE-ISEE-2-7-005-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
PUBLICACION DE NOTA DE CREDITO

AGOSTO 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL £
CERTIFICO QUE €S FIEL COPIA pE ucugggﬂ

Naouan 24 SEP 015

----------- a--‘-.-.q

SECRETARI CRNERAL: SEMASn ey
(-]
Elaborado Revisado - Aprobado
Técnico de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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SENAE- ISEE-Z-‘}' 005

Descripcion del documento:

negociadas.

Publicacién de Nota de Crédito.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

o Version: 1

I\'I(“I\El‘f;i’! NOTA DE CREDITO Fecha: Ago/2015

SENAE Pzigina 2de2
HOJA DE RESUMEN

Instructivo de sistemas para la Publicacién de Notas de Crédito que requieren ser vendidas o

Describir en forma secuencial las tateas para publicar las Notas de Crédito en el portal externo del
sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado Ecuapass, opcioén

Nombre / Cargo / Firma /Fecha Area Accién
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
P::ékih;: :::: Continua y Normativa Informacién
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologfas de la Revision
f:?: Eioé:I::;?Mejara Continua Infomc‘ién
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobacion
¥y 2t P
g‘;}‘;ﬁ:’u::l:‘!:}ﬁ:eégﬁ;ﬁa y Normativa Iﬂformaciéﬂ
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razoén Responsable
1 Agosto 2015 Version Inicial. Tlga. Elena Rivera
R
QUMNA DEL ECUADD
SERVICD mmnkst Du ofih OF LA COPIA

__---‘.‘-

LeRTFco U
ADUANA

hm :(!ml -

A SENAESZC-

=0

Elaborado

Revisado

Aprobado

Técnico de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DS

SCUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
NTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRES
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PU BLICADO EN LAWEDB

98 O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
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1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para publicar las Notas de Crédito en el portal externo del

sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado Ecuapass, opcion

Publicacién de Nota de Crédito.

2. ALCANCE
Esté dirigido a los Operadotes de Cometcio Exterior, beneficiarios de notas de crédito.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los operadores de comercio exterior beneficiarios de notas de crédito.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados pot los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuatio: Operadores de comercio exterior beneficiarios de notas de crédito, usuarios

del portal externo.

4.1.2. Notas de Crédito: Es el comprobante que la institucién publica autorizada envia a su
cliente (persona natural o juridica que tenga que relacionarse con la administracién
publica), con el objeto de informar la acreditacién en su cuenta un valor determinado,
por el concepto que se indica en el mismo documento.

4.1.3. Notas de Crédito Desmaterializadas: Son titulos valores que carecen de un
— documento fisico que los respalde; sin embargo son soportados con un registro
=S5 0 ,, contable, conocido como documento informatico. :
g = : BQ
S g ot o . o -
=.. H2aPira efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:
== & f
= =< Sau ; ; . ¢ .
=a :? ¥%.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
=] 2 . . - . .
= . L= matcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
S = continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de
=] informacion.
== 3
= 3 i i
o= .2.2. Esta pantalla sitve para registrar y consultar las notas de crédito publicadas para la venta.
o T
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4.2.3. El Senae emite notas de crédito desmaterializadas identificadas por el RUC, Cédula de
ciudadania o pasaporte del Operador de Comercio Exterior.

4.2.4. El sistema automaticamente permite la visualizacién de las notas de crédito registradas a
titulo personal para que, de asi requerirlo, seleccione la nota de crédito a negociar.

4.2.5. El1 OCE puede dar a conocer a través del portal de la Aduana, las notas de crédito que le
interesaria vender o negociar.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciéon https://ecuapass.aduana.gob.ec,

visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el ment principal “Servicios informativos”, sub-mend “2.8 Nota de Crédito” y
haga clic en la opcién 2.8.1 “Publicacién de Nota de Crédito™.

rimites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente Ventanilla ﬂnkg' ‘

. Mraw Servioes Informabves 284
K—)

[ < ]

5.3. Se presenta la pantalla “Publicacion de nota de ctédito”

SERVIEID MACIONAL DE Apua
CERTICD QUF 5.7 gopy oy (o oALOR
c L
QqﬂgEg Pl
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--T S _.i. e o i AR A A A S Frr——— -_ .............. ey I. ;k. e .-.‘._...., o s ..__.:.- \\; ..... g P Ao A A A 4 e s .I bl.j;ww w:-\i«.g'
T — T o
:_ Bilsqueda en resultados 1D de registracion pers v/ | | Q Consultar0 I{
Resultado : 0 E]

o Numera de nota de credito * valor Fecha de vencimiento !
- B— .. - - N —— it e e e et s A e .ﬁ
H 028-2015-38-000047 $11,979.25 31/Dic/9999
B 028-2015-38-000046 §5408.41 31/Dic/9999 §
I;'
©
Valor de la nota de credite. | $0| |
a Numero de nota de credito i valor | Fecha de vencimiento
o 028-2015-38-000047 $ 11,979.25 31/Dic/9998 !
0] 026-2015-38-000046 § 540841 31/Dic/9999 j
. 1
* Titulo i %.
- §

| verdana,Tahoma || (11 [x] [&LI_;L&I . ':
|
* Contenido '
i
2

L
AR

|
=t
==,
SE1¢S e = -
Sl

1o
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5.4. En la primera seccion se pueden realizar bisquedas de tramites ya registrados previamente.

5.5. Para que se despliegue la informacién de las notas de crédito en proceso de negociacién se
debe ingresar alguno de los criterios de busqueda establecidos: ‘Fecha de regisiro™, “ID de
registracion personal” o “Contenido”, “biisqueda en resultados” y dar clic en el boton “Consultar”.

Publicacion de Nota de Credito
Fecha de registro M | @ f @ 1D de registracion personaﬁﬂ | 6L )

Bisqueda en resulados 10 deregistracon per@ @ Consultarp|
e Fecha de registro: Permite buscar por rango de fecha el registro de la nota de crédito a
consultar:
* Hoy
*  Semana
*  Mes
* Afo
* Todo

e ID de registracion personal: Permite ingresar el ID de usuario del Operador de
Comercio Exterior que ha publicado notas de crédito para vender o comprat.

e Contenido: Permite ingresar palabras claves para efectuar la busqueda de notas de

crédito que se encuentren en proceso de negociacion, por ejemplo: “compra”, “venta”
“Aduana” “SRI”.

e Busqueda en resultados: Permite efectuar la busqueda especifica de notas de crédito
que se encuentren en proceso de negociacion, por ID de registracion personal o por
contenido, dentro del grid de resultados.

.I
e Limpiar Pantalla: Botén E] que elimina la informacién consultada para realizar una
nueva busqueda.

e Consultar: Botén que ejecuta la accién de busqueda y presenta la informacién de las
notas de crédito a negociat.

5.6. Ejecutada la accion de busqueda se visualiza la informacién consultada en el grid de :esuElEﬁllc"i]curE.
RVICIO NACIONAL DE ADUAKA DEL
%EERTIHEU QUE ES FIEL COPIA DE LA COPLA
oo 24 SEP 2015

QECRE Wﬁ_‘mﬁ‘ RENFRAL SENRE==52

WY Aprobado
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NOTA DE CREDITO

ALLANATEL
FCUADOR
SENAE

z
:
|
i

Resultado : 3

 CIVBVADENOTADECREDID.
» (3 COMPRO NOTAS DE CREDITO

Titulo: Se visualiza el titulo con el que se registr6 el proceso de compra o venta de una

nota de crédito.
ID de registracion personal: Se visualiza el id de usuario del operador que ha

L]
registrado la nota de crédito.
Fecha de registro: Se visualiza la fecha en que se publicé el proceso de compra o venta

L ]
de la nota de crédito.
5.6.1 Al dar clic en cada uno de los resultados obtenidos permite visualizar la informacién de
las notas de crédito publicadas.
tesultado : 3 Ef:]
Titulo ID de registracion personal | Fecha de registro '
(3 VENTA DE NOTA DE GREDITO ST R LG et T e
» {31 COMPRO NOTAS DE CREDITO FLETIMPEX 19/Abr/2013 1
iD de rag;stradm personal i Fecha de registr;_:— ;12?0;5?23;51 = i
Vaior de fa nota de credito ! |
.................... — e == = e
028-2015-38-000047 $11,979.25 31/Dic/9509
SE . |
S = g 2 « ID de registracién personal: Se visualiza el Id de usuario del OCE que publica
[ S0 s g
= ) la nota de crédito.
. a. &1
= [ ] '&C.
== 3if
= = . . ; P 3 : sl
S§& &% o Fecha de registro: Se visualiza la fecha en que se registr6 la publicacién de
= — TR
=T s compra o venta.
sy L5 o2
=t [ %
— =
=3 :i e Valor de la nota de crédito: Se visualiza el monto total de la nota de crédito a
2= 3 ser negociada.
S8 SFH
2= S5 « Numero de nota de crédito: Se visualiza el nimero de nota de crédito que se
= a B
=& S = escogi6 en la publicacion.
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e« Valor: Se visualiza el monto de la nota de crédito.

¢ Fecha de vencimiento: Se visualiza la fecha de vencimiento de la nota de
crédito a negociar.
5.7. Para registrar una publicacion en el proceso de notas de crédito a negociar, se debe escoger las

notas de crédito dando clicen — y luego ingresar la siguiente informacion:

D Numero de nota de credito Valor . Fechadevencimiento
0 136-2014-38-000010 e e S RS T R
o 136-2014-36-000008 $4,518.71 31/Dic/9999
0 028-2015-38-000028 §6,792.09 31/Dic/9939
g (28-2015-38-000023 § 184,66 31/Dic/9993
B 028-2014-38-000073 $1,281,12 31/Dic/99%9
bt AL b O ro— e e e e e et ottt doive—mvasratil) |
* Titulo [VENTA DE NOTA DE CREDITO ]
_ [PROCESO DE NEGOCIACION DE UNA NOTA DE CREDITO PARA EJECUTAR PRUEBAS DE PANTALLA
* Contenido i !
|
Responder (]
W rds ¢ LT e | S e R S e e
[verdanaTahoma ] [11 [+) [a]o]u] ]| @=[=E] (5]
Contenido i
! |
Frcgsiar [ETIETRETTTS)
e  Titulo: Se asigna un nombre a la publicaciéon para conocer si la publicacién se trata de
una compra o venta de notas de crédito.
e Contenido: Se registra de manera detallada las condiciones que encietran el proceso de
negociacién de compra o venta de las notas de crédito a publicar.
e Registrar: Al dar clic en el botén “Registrar” se graba la informacién ingresada y el
sistema envia un mensaje de confirmacién:
] SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE/ES FIEL COPIA DE LA COPLA
v . [ 1
Soulf - song
SECRETARIA GENERAL SENAECZZC
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@ Confirmar

iEsta seguro de registrar?

Si el registro es correcto, proceda a dar clic en “Si”. El sistema le envia un mensaje

informativo:

0 oc
g Informacion

El titulo ha sido publicado.

e Modificar: En caso de querer reformar la informacion registrada en la publicacion
proceda a efectuar el cambio necesatio, luego de clic en el botén “modificar”. El sistema

envia un mensaje de confirmacion:

X ] Confirmar

Si el registro es cotrecto, proceda a dar clic en “Si”. El sistema le envia un mensaje

= 4 5
S8 _is
S g ;
< & 1"3 informativo:
sS= G s
“ L E
== o L
== o, 100
=27 &
; = e Se ha modificado 1a publicacidon.
(e 1=
— [/ &}
= : « -
= ! Aceptar
= 1 &
o s —
———— 1o
=== £
= enn e :
S8 e
e —— az o s ” s 0% . i
==l rer—e  Eliminar: En caso de querer ghfnmar la pubhcaaon de un proceso’de negociacion
; proceda a seleccionar la publicacién correspondiente y de clic en el boton “eliminar”. El

sistema envia un mensaje de confirmacién
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& Confirmar

iEsta seguro de eliminar?

Si el registro de eliminacion es correcto, proceda a dar clic en “St”. El sistema le envia
un mensaje informativo:

La publicacion se ha eliminado.

5.8. Para registrar una respuesta, se debe ingresar la siguiente informacion:

Responder @
e .i__.__ SRRy > ....... w_ ......... ]
Verdana,Tahoma l;l Ill g] ‘
Contenido
A ( woditicar | (Efminar ]
Titulo: Permite asignar un nombre a la publicacién lo que permite identificar el interés
de quien responde a la publicacién seleccionada.
Contenido: Permite registrar informacién sobre el proceso de negociacion al que se
quiere llegar con el duefio de la nota de crédito publicada para su negociacion.
Registrar: Al dar clic en el boton “Registrar” se graba la informacién ingresada y se
visualiza un mensaje de confirmacion: '
SERVICIO KACIDNAL DE ADUANA DEL ECUADGR
CERTIFICO AUF' £S' FIEL COPIA DE LA COPLA
el 4sEpons
SECRETARA CENERAT SENARe = as "
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Si el registro es cortecto, proceda a dar clic en “Si”. El sistema le envia un mensaje
informativo:

§ Informacion

Su respuesta ha sido publicada.

Una vez registrada la publicacién de la respuesta emitida, no se permite modificacién o
eliminacion.

6. ANEXOS

No hay anexos.

1010 NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
%Eﬂ!fﬁwua £S FIEL COPA DE LA COPUY
24 SEP 205

- W W @

RIf GENERAL SENAE= =22

SECRE
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TRAMITE NORM L
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0501-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-3-3-017-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
MILLAJE INDIVIDUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corrgsponda proceder con la publicacion en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas £€on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0734-RE/ suscrita por el Econ. Pedro Xavier Céardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-017-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE /
MILLAJE INDIVIDUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL

CONOCIMIENTO”.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

\‘Fmg\cw

Srta. Ing. Ana Patricia Ordo’ﬁez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0734-RE

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec L
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é ADUANA DEL
| ~SENAER %REGISTRO OFIC!f.

TRAMITE NOR
Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0734-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 201

MA

OV 5.2

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios piiblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados Yy de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion Y procedimientos, y demds normas
aplicables...”

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “.. L Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios cire
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacién, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Codigo y su reglamento...”

~JYNIS IV

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 201 1, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cadigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

Mmoo s me s - -
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0734-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: .
“SENAE-ISIE-3-3-017-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE MILLAJE INDIVIDUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL

CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-017-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE MILLAJE INDIVIDUAL DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado eiectrénicame:r!%ml”nm NAC

Econ. Pedro Xavier Cérdenas MoncayQ£RIfIG0
DIRECTOR GENERAL Q

AG/ONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
qub £ BEE COPIA DE SU ORIGINAL

94 SEP 209

B T e L L

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

+ Documanta gensrade por Quipu www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0734-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE MILLAJE INDIVIDUAL DEL

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE MILLAJE INDIVIDUAL DEL

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

Copia:
Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Teenologias de

la Informacion

Seiior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Senora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Economista
Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

ep/MM/rdmm/mard/lavf
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A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-3-3-017-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE MILLAJE INDIVIDUAL DEL
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CONOCIMIENTO.

JULIO 2015
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-017
— MILLAJE INDIVIDUAL DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION Version: 1
ECUADOR DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pigina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para la consulta de millaje individual.
Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de millaje individual, a través del

portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién, Consulta de Millaje Individual.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Area Accion

Direcciéon Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Eco. Ely Parra Tauriz -,
Analista de Mejora Cotinua y Normativa Informacion

Direcciéon Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo B
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacion

Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Eco. Rubén Montesdeoca .
Director de Mejora Continua y Normatha Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razoén Responsable
1 Julio Version Inicial Eco. Ely Parra

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL
CERTIFICO QUE €S FIEL COPH O Uwégfl’jli
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-017
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AE Pigina 4 de 4

1.
1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tateas para agilitar la consulta de millaje individual, a través del
portal interno del sistema informiatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién, Consulta de Millaje Individual.

2. ALCANCE

Esta dirigido a todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionarios del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2.La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
cotresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aptobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Considerar los siguientes términos utilizados en la consulta del millaje individual:

41.1. Millas: Es la unidad de medida utilizada en el SAC para medir el puntaje de cada
usuario generador de conocimientos, el mismo que se deriva de la calificacién final.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el médulo “Sistema de Administracién del Conocimiento”.

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE /&S FIEL COPIA DE LA COPIA

By, B4SEPUS

SECRETRRIA HENERRE SENAE===<
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Elaborado Revisado Aprobado
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SISTEMA D SISTEMA DE SISTEMA CE SISTEMA OE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS

QESFACHO 35 DESPACHO DE CARGAS CE CARGAS DE DRAWBACK DE CREDITD

IMFQRTACION EXFORTACICON IMPCRTAZION EXPORTACION {CEVOLUCION DE

IMPUESTCS)
viz 1 9 e P =t
O -- 2 2 9’
E = [ ] =] -_
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE DATA SISTEMA DE FPORTAL INTERND
GESTION OE DE VALOR CONTROL WAREHOUSE ADMINISTRACION
AIESGOS FOSTERIOR CEL CONOCIMIENTO
Otros Salir
» Denuncias

5.3. En el menu principal de clic en el mend “Estadistica de Conocimiento”, se despliega la lista del
sub-ment y a continuacion pulse en “Consulta de Millaje Individual”.

Administracién de Conocimientos Cartelera General Comunicacién Organizacional Estadistica de conocimiento

ESTANDAR DE EVALUACION DEL
CONQCIMIENTO SAC

TOPR 20 MILLAIE POR DEPARTAMENTO
DEL SENAE

CONSULTA DE MILLAJE INDIVIDUAL

TOP 20 MILLAJE DE SERVIDORES

PUBLICOS

CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR
MAPA DE CONOCIMIENTO

CONSULTA DE MILLAJE POR
UEP&RTRM&NIO

'"O-NDC’MAENTD F’OR MAPA DE
CONQCIMIENTO

® Se presenta la pantalla “Consulta de Millaje Individual”.

SERHC!U KACIONAL DE ADUANA DEL ¢
CERTIFICO QUE /£S el Cﬂélf U3 Uwggglfl

o #SEP a1
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O Consuita de Millaje Individual

Periodo Realizados

Engro 0,00
................... ;;__brem P
Marzo 0,00
........................ o> o . i
Mayo . i

............ - - =
= i‘wj}_.lio 000

soo.-....: ....................................... 8 e e TR, ST

400 i

5.4. Dentro de la pantalla “Consulta de Millaje Individual” se presentan los siguientes campos:

SERVICIp MACIONA
L Df ADUAKA p,
WES pit " pgpy afltﬁwc‘;ﬁf

24 SEp 2015

i "‘ -
m_ Q r EN' 3 -"'---
e -
[ M
| 5 Elaborado B Revisado Aprobado
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O Consulta de Millaje Individual Sistema > Estandar de evaluacién del conocimiento <
§E <% @ ~ @ Consultar
Periodo Realizados vaaluad(;:; de Conocimiento ) Resultado Total
Enero 0,00 ) 0,00 0,00
Fabrero 0,00 ) Q3,00 0,00
- o e LN MO}% S—— = ..6)00
Abril 0,00 0,00 0,00
Mayo 0,00 4,00 0,00
Junio 0,00 0,00 0,00
Julio 0,00 0,00 0,00
Agosto 0,00 : \ “ 4,00 0,00
Septiembre 0,00 . N . 0,00 0,00
Octubre 0,00 " ) 0,00 i 0,00
Maoviembra 0,00 O,GO" 0,00
Diclembre 0,00 4,00 0,00
Total . 0,00 a 0,00 - 0,00

e Periodo: Se muestran todos los meses del afio.

e Realizados: Se muestra la sumatoria de las millas por la creacién de un
conocimiento.

¢ Evaluacion de Conocimiento: Se muestra la sumatoria de las millas por la
evaluacion de un conocimiento

¢ Resultado Total: Sumatoria de las millas de conocimientos realizados y evaluados.

5.5. Se muestra un grifico de barras representando el total de millas potr conocimientos
realizados y evaluados de cada funcionario.

Consulta de Millaje Individual

~Registro de Conocimiento —Evaluacién de Conogimiento .~~~

500 ~
400 — ! | — i | A Ll T
300
200 —

100 —| =t

.6. el aj i conocimi i i 1
5.6 Eiiazc;r;sultar puntaje de millas por conocimiento de unsﬁamﬁﬁo}ﬂﬁ ALSE:E tﬁuﬂl‘c Bﬁl [Eh AR
! CERTIFICO QUE/ES FIEL COPMA DE LA COPIA

ADUANA 4 P
QIILSC(INI 2 SE 2015
- ettt detdedeetel L L L 1 5]
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a,

5.7. Se desplegara una pantalla donde se enlistan los nombres y apellidos de todos los
funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

*" tsuario Buscar

‘raral {Cartidad 2690 Paging 1/1035)

Hombre de Ususrio

10 del Usoario
ABATA YELASTEGUI EDWIN HERNAN

EDAGRTA

i
2eTTE

JACARD

ACOSTA GUANCHI MARIO OSWALDO MOEACOS
ACOSTA JIMENEZ HECTOR IVAN HACOSTA
ACOSTA LUNA IVAN RAMIRD WACOST

ACOETA ROMO MON

ACOSTA SUARET DAVID ENRIQUE

ACOSTA VACA MANUEL ERNESTOD

5
ACOSTA VILLACTS MIRNA MACOSTA ROS AFGRO FiSICO
ACURID DUENAS ANDREA NATALL AHACLIRIC ROL OE ZOMA PRIMARIA
AOMIN

AGUAS TRUNLLO FAUSTO

ADUILAR AGUILAR SLENDA JUDITH

ADUILAR GOMEZ SHERILYNN T

CONTROL ZONA FRIMARLA

¥ 9123456789 10111213 14 1518 17 18 1920 »

Cﬂ?’d? !

5.8. Dentro de la pantalla “Usuario Buscar” se presentan los siguientes campos:

o =5 Hsuario Buscar

— O

— =

-

= -

== 3

= s a%i%w:idad 2020 pigioa Seleccién

= h 1 & i e — T e o Sy =

== : S“iﬂo Hombre de Usaario 10 del Usuarie Departamento

== G ; ; e .
=22 " €00 ABATA VELASTEGUL EDWIN HERNAN EDABATA DIRECCION DE 2084 3

- L

Lt . =

= Y ; : .

= ,&é e Total: Cantidad de funcionarios.

= ! 1 i 7 : s 8 " r
S & o Seleccién: Sitve para una seleccionar el criterio de busqueda; nombre de usuario, ID del
- . .

== = 5w usuario, departamento.

= c> == c . . . .

== 3ii§ )° Nombre de Usuario: Apellidos y Nombres de los funcionarios del SENAE.
= Terl o3

SEse2 T,

ID del Usuario: Se muestra la identificacién de tnica del funcionario del SENAE.

Elaborado

Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa
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e Departamento: Se muestra el departamento al que pertenece el funcionario del
SENAE.

5.9. Se procede a ingresar el criterio de busqueda, y se consulta la informacién dando clic en el
botén “Consultar”

5.10. Del criterio consultado se da clic en el nombre del funcionario.

Total (Cantidad 13 Pagina 1/1) Nombrade Usiancw: vaas o CO_nsuj_th_
No Nombre de Usuario 1D del Usuario Departamento
13 ALVARES AYALA MARGO MALVAREZ ADMINISTRATIVO FINANCIERO
VINICIO
12 ALVAREZ GARCIA EMILIO « EMALVAREZ JEFATURA DE PROCESOS ADUANEROS
COURIER
5.11. Luego seleccionar el periodo de fecha a consultar
0O Consulta de Millaje Individual Operacien de Sistema > Estindar de evaluacién del conocimiento 4

qQ, br-12-2014 fis] ~ 16-12-20

2014 -

14 Ffﬂ Consultar
iciembre + '
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
{2l 2 all 3l sl 8
7 8 9 10 1112 13
14 15| 16i| A7: “181 18| 20
211 22| 23| 24 25|26 27
28 29 30 31

5.12. Se procede a ingresar el criterio de busqueda, y se consulta la informacion dando clic en el
boton “Consultar”

6. ANEXOS

No hay anexos.

SEMB 10 NACIOKAL pE 4p

QUE S fIEL copy 0E U4 Copy

/ADUA KA
=4 _-‘-'_I.;Lrnm 24 SEP m
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Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado
denominado:"SENAE-ISIE-3-3-020-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
CONOCIMIENTO".

Sefior Ingeniero Y REGISTRO 0F|C|AL

Hugo Del Pozo Barrezueta - \§%J . ORGANO DEL GOBIERNG DEL ECUADOR

Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL
En su Despacho %

Secretamia Ejecutiva
DL ECUATCR

2 . i Recihda: Qm_l[ﬂ&ara _LB@
De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corrgsponda proceder con la publicacién en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadag-€on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0731-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-020-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE

MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
CONOCIMIENTO”,

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,

bPoW\m e @am.]"-

? 3
Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0731-RE

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

o N G Gl www.aduana.gob.ec /1
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0731-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacién.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: “E1 servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “.. I Expedir,
mediante resolucién los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasa
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Cddigo y su reglamento...”
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Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

e m w2 2UNIS TR0
0L 43S ¥

e g

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0731-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-020-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION

DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pigina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encérguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-020-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripci6n, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial

Docamento firmado electrénicamelite||C|() NACIOXAL DF ADUANA DEL FCUADDR

S ERTIFICD 0y
Econ. Pedro Xavier Cardenas Monc a
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0731-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Anexos:
- SENAE-ISIE-3-3-020-V1
- SENAE-ISIE-3-3-020-V1

Copia:
Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacién

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Economista
Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa
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SENAE-ISIE-3-3-020-V1
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas pata la consulta de millaje por departamento.
Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de millaje por departamento, a través

del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién, Consulta de Millaje por Departamento.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Catgo / Firma / Fecha Area Accién
Ditreccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Eco. Ely Parra Tauriz e
Analista de Mejora Cotinua v Normathea Iﬂfomlaclon
Ditreccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revisién
Y.
Ing. Maria Isabel Moncayo '
Jefe de Calidad y Mejora Continua Infotmacmn
Direccion Nacional de Mejora
X Continua v Tecnologias de la Aprobacion
¥
Eco. Rubén Montesdeoca .-
Director de Mejora Continua y Normativa IﬂfOfl'ﬂaClOﬂ
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable
1 Julio Version Inicial Eco. Ely Parra

J100 NACIONAL DF ADUANA DEL ECUADOR
SRLOLYE ES AL GO DE L\ COPD

243EP g

— ‘_dlcﬂl& CE L L

IR HENERRE SERRE= =22

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE "
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR $U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS



Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial

182 — Viernes 17 de junio de 2016

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-020
MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE Version: 1

MMANA L

ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pigina 3 de 3

INDICE

ORI F TR ooy s R A R e
8 o T ——
RESPONSABILIDAD: s sssamis st
4
4
8

.

CONSIDERACIONES GENERALES ....cciiioiuscionisiviiosssiasiasisiassssssiisississsassiosssisssssssnas

N T N O

SERVICIO NACIOHAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPM DE LA COPIA

((;‘33:‘.&. L4 EP anr5

- - —-—----n-u-----nnd *y

A GENERAL SFMARe = = &

%1
i

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
FL SERVICIO NACIONAL DE \D( ANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NQ DEBE 3
SER USADQ PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUME INTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NOQ v

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WER ECUAPASS



Registro Oficial — Edicion Especial N° 600 Viernes 17 de junio de 2016 — 183

Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-020
e MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE Version: 1
FCUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
Pigina 4 de 4

1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de millaje por departamento, a través
del portal interno del sistema informatico del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opcién, Consulta de Millaje Individual.

2. ALCANCE
Esta dirigido a todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para
su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1, Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Millas: Es la unidad de medida utilizada en el SAC para medir el puntaje de cada
usuario generador de conocimientos, el mismo que se deriva de la calificacién final.

4.1.2. Evaluacion: Es la valoracién de un conocimiento.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http:/ /pottalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el médulo “Sistema de Gestion de Conocimiento”.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAD
CERTIFICO..QUE ES FIEL COPIA DE LA CBSII;

24
oy LSPud

(VS * Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Ditector de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DFL ECUADOR SE RESERVA EI DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE o
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NQ Y
CONTROLADAS, VERTFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL BOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS



184 — Viernes 1700 St

Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-020
i MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE Version: 1
FCUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
Pagina 5 de 5
1]
ﬁ e 515 ,.-/*,\,.
B s R EE 4
== aE s \-/
R S SR p . - L ”
SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS
DESPACHO DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE DRAWBACK DE CREDITD
IMPORTACION EXPORTACION IMPORTACION EXPORTACION (DEVOLUCION DE
IMPUESTOS)
Ay iz == &5
(2R 9 9 ~7 ~7
Q @ L 2 2 @
= = LA ol
. . >y " = o
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE DATA SISTEMA DE PORTAL INTERNO
GESTION DE DE VALOR CONTROL WAREHOUSE ADMINISTRACION
RIESGOS POSTERIOR DEL CONOCIMIENTO
Otros Sabr
» Denuncias

5.3. En el ment principal de clic en el ment “Estadistica de Conocimiento”, se despliega la lista del
sub-menu y a continuacion pulse en “Consulta de Millaje por departamento”.

Administracién de Conocimientos Cartelera General Comunicacién Organizacional Estadistica de conocimiento

ESTADISTICAS DEL
CONOCIMIENTO

PORMAPADE |1 |
CIMIENTO

e Luego se presenta la pantalla “Consulta de Millaje por Departamento™..

© Consulta de Millaje por Departamento Estadistica de Conodmients > Millas «

{IEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA | 5 ~ [55] [ consultar |
Departamento | Registro ] Evaluacién | Resultado Total
JEFATURA DE CALIDAD Y MEIORA CONTINUA 240 4.5 244.5
Total 240 a5 244.5
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Jefe de Calidad y Mejora Continua Dhirector de Mejora Continua y Normativa
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5.4. Dentro de la pantalla “Consulta de Millaje por Departamento” se presentan los siguientes
campos:

e Departamento: Es el nombre del departamento o drea del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

e Registro: Es la sumatoria de las millas por departamento, con respecto a la creacién de un
conocimiento.

e Evaluacion: Es la sumatoria de millas por departamento, con respecto a cada evaluacion
de un conocimiento.

e Resultado Total: Es la sumatoria de millas por el registto y la evaluacién de un
conocimiento.

5.5. Para consultar un conocimiento excelente por departamento, se da clic en el buscador.

5.6. Luego se desplegara una pantalla donde se enlistan los departamentos del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador.

E® pParticipacion por Departamento

- DIRECCION DISTRITAL DE CUEMCA
- DIRECCION DISTRITAL DE ESMERALDAS
DIRECCION DISTRITAL DE GUAYAQUIL
- DIRECCION DISTRITAL DE HUAQUILLAS
- DIRECCION DISTRITAL DE LATACUNGA
DIRECCION DISTRITAL DE LOJA
i- DIRECCION DISTRITAL DE MANTA
5 DIRECCION DISTRITAL DE PUERTO BOLIVAR
;B DIRECCION DISTRITAL DE QUITO
9 DIRECCION DISTRITAL DE TULCAN
S DIRECCION GENERAL
DIRECCION NACIONAL DE CAPITALES Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
. DIRECCION MACIONAL DE GESTIOM DE RIESGO Y TECNICA ADUNANERA
¥ DIRECCION NACIONAL DE INTERVENCION
DIRECCION NACIONAL DE MEJORA COMTINUA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
- DIRECCION NACIONAL DE TALENTO HUMANO
B DIRECCION MACIOMAL UNIDAD DE VIGILANCIA ADUANERA
@ SUBDIRECCION DE APOYO REGIOMAL
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5.7. Se procede a seleccionar el departamento o area que se desea consultar.

]

B DIRECCION NACIONAL DE GESTION DE RIESGO Y TECNICA ADUNANERA
B} DIRECCION NACIONAL DE INTERVENCION
EF DIRECCION NACIONAL DE MEJORA CONTINUA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
E- DIRECCION DE MEJORA CONTINUA Y NORMATIVA
~|BEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA |
‘- JEFATURA DE PROYECTOS ADUANEROS
B DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
- JEFATURA DE ANALISIS FUNCIONAL
B- JEFATURA DE DESARROLLO DE SISTEMAS
‘- DESARROLLO DE SISTEMAS
L SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL
& JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA TECHOLOGICA
‘- BASES DE DATOS Y SERVIDORES DE APLICATCION
- COMUNICACIONES Y REDES
- CONTRO DE COMPUTO
L SEGURIDADES
i SOPORTE TECNICO HARDV/ARE Y SOFTV/ARE

5.8. Luego seleccionar el periodo de fecha a consultar.

O Consulta de Millaje por Departamento Estadistica de Concamiento > Millas «
NEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA GONTINUA | [i5] ~ [51 [ Consultar |
Departamento | Reglstrc[ LT L S ]tltadoTotnl
JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 240 | Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat 544 5

1l 2 af ] 5] 6]
7] 8] of 10 11_12513f
14 15 16| 17 18 19 20
[ 2] 22| 23] 28 25 26 27

28 29 30

5.9.  Se consulta la informacién dando clic en el botén =~ €OMSuitar

5.10. Para visualizar las mlllas por conocimientos registrados y evaluadossfﬁiﬁﬁfﬁlﬁ ﬁ‘ﬁ?m‘ﬁm ECUADOR
Busqueda Mensual § CERTIFICO QUE/ ES FIEL COPIA DE LA COPLA

24 SEP
5.11. Se despliega la ventana, Consulta de Millaje por Departamento Q&?E?&_ S _z gtf_
SECRETRRIR GENERAL SENAE===2
Elaborado Revisado Pprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Mormativa /
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-3-3-020
N MILLAJE POR DEPARTAMENTO DEL SISTEMA DE Version: 1
SCUAIX ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
Pagina 8 de 8

2" Consulta de Millaje por Departamento

Periodo | Realizados | Evaluacién de Conocimiento | Resultado Total
234
10.5

Enero 230

-
(=]

Feabrero

Marzo
Abril

Mayo

Junic

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre

Noviembre

clolo|loio|lo|o|joioiolinls

cjojojoio|ocjo|lo|DOjQ

Ditiembre
Total

2le|ojojeiojelo|ojo|a

N
Y
=
Y
W
N

Consulta de Millaje Individual

—Registro de Conocimiento  —Evaluacidn de Conoamiento

500

300

g

T 5o T T T T B -y L ~ T
Enero Febrara Marzo Abril Mayoe Junio Julic Agasto Septiembre __Octubre Noviembre Diciambre

5.12. Dentro de la pantalla “Consulta de Millaje Individual” se presentan los siguientes campos

e Periodo: Se muestran todos los meses del afio.

o Realizados: Se muestra la sumatoria de las millas por la creacion de un
conocimiento.

e Evaluacién de Conocimiento: Se muestra la sumatoria de las millas por la
evaluacién de un conocimiento

e Resultado Total: Sumatoria de las millas de conocimientos realizados y evaluados.

e Grafico: barras representando el total de millas por conocimientos realizados y
evaluados de cada funcionario

SERVICIO WACIONAL DE ADUANA DEL £
6. ANEXOS  ceRririchaayE £5 fiEL o 0f Lf”ég",?,’}

No hay anexos. Q»\DUM 24 SEP m
SECRETARIE CENERAY SERAfe e e e

Ll L]
Eeoco
Elaborado L/ Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0503-OF
Guayaquil, 24 de septiembre de 2015
Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado

denominado:"SENAE-ISIE-3-3-019-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO",

Sefior Ingeniero REGISTRO OFICIAL

Hugo Del Pozo Barrezueta - X574 . ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR

Director del Registro Oficial

REGISTRO OFICIAL )

En su Despacho lcorte " Aurora Borja Qarcia
o oAl Secretaria Ejecutiva 4

. f 34

De mi consideracién: Ragibido ﬂ_lgg];_ggﬁora:__ﬁ__

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacién en el

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas sus respectivos anexos y 01 CD, de la

RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0730-REsuscrita por el Econ. Pedro Xavier Cérdenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el prO}od'imiento documentado denominado: //
“SENAE-ISIE-3-3-019-V1“ INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA

DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

\P%Qm @w\fi

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0730-RE

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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GISTRO OFICIAl

ECUADOR
sASENAE

Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2015-0730-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Codigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “... L Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circu
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

o

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0730-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cddigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-019-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-019-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE
CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
CONOCIMIENTO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial g
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ADUANADEL

ECUADOR
A SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0730-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISIE-3-3-019-V1
- SENAE-ISIE-3-3-019-V1

Copia:
Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacion

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Senorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Economista

Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

ep/MM/rdmm/mard/lavf

INAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QU £S *1EL COPIA OF SU ORIGINAL

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112)" PBX: (04) 5006060

* Documento generado por Quipur www.aduana.gob.ec
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
; CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE SENAf'IEéE_‘f"’"m
A ANADEL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL Sslon.
ECUADOR Fecha: Jul/2015
A SENAE CONOCIMIENTO Pigina 1 de 1

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-3-3-019-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE CONOCIMIENTOS EXCELENTES
POR MAPA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA
DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

JULIO 2015

SERYICIO NAGIONAL DE ADUANA DEL EBUM]UR
CERTIFICO QE ES FIEL El}?lh:p &P

QADUAI .
MY s cecememeas emn

Elaborado Revisado 1\ / Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Descripcion del documento:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SERi A}i:-cl,gjlgl;,);.}-}(}w
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA 1333 i
L CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL LR
SENAD CONOCIMIENTO Fecha: Jul /2013
Pigina 2 de 2
HOJA DE RESUMEN

Instructivo de sistemas para la consulta de conocimientos excelentes por mapa de conocimiento.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de un conocimiento excelente, a
través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
denominado Ecuapass, opcién, Conocimientos Excelentes por Mapa de Conocimiento.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Area

Accion

Direccién Nacional de Mejora

Eco. Rubén Montesdeoca
Director de Mejora Continua v Normativa

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Eco. Ely Parra Tauriz e
Analista de Mejora Cotinua y Normativa Iﬂfomﬂcloﬂ
Direcciéon Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo ..
Jefe de Caldad y Mejora Continua Informacion
Direcciéon Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologfas de la Aprobaciéon

Informacion

Vetsion Fecha Razoén Responsable
1 Julio Versi6n Inicial Eco. Ely Parra
t ADUANA DEL ECUADOR
%E%E‘:EGH&N FEL COPIA OE LA COPIA
G e
smr SR TH GENERAT SENREZZ2S

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

FIL SERVICIO NAGCIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DERE
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YTO. DOCUMENTOS IMPRE

38 O FOTOCOPIADROS SC

COPIAS NQ

v

ECUAPASS



194 — Viernes 17 de junio de 2016 Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE Godiga:

CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE SENAE-ISIE-3-3-019

) Version: 1
;l;i ;]\)l(\;a CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL Fecha: Jul/2015
N SENAE CONOCIMIENTO Pigina 3 de 3

INDICE

!—l
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N

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DfL
CERTIFICO QUE 45 FIEL COPIA pF Lflwéggﬂ
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Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Conninua Director de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE — Ag‘i’g’lgé’ 3.3.019
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE e
AL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL sl
SENAR CONOCIMIENTO Fiecha: Jul /2015
Pigina 4 de 4
1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas pata agilitar la consulta de un conocimiento excelente, a
través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
denominado Ecuapass, opcién, Conocimientos Excelente por Mapa de Conocimiento.

2. ALCANCE
Esta dirigido a todos los funcionatios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.
3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionarios del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacién para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Mapa de conocimiento: Estructura que facilita la categorizacién y localizacion del
conocimiento dentro de la gestién de los procesos agregadores de valor o habilitantes
del Mapa de procesos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

4.1.2. Conocimiento Especifico o Integral: Hechos o informacién adquiridos a través de la
experiencia o la educacién, la comprensién tedrica o prictica de un tema referente a la

profesion.

4.1.3. Puntaje de evaluacién: Se refiere a la calificacién final del conocimiento, resultado del

oc =5 = . . 1
25 L promedio entre el puntaje del evaluador especialista y el evaluador final.
= M IE
= ¢!
== 8 : . y o g .
= e E' u%—' 4.1.4. Millas: Es la unidad de medida utilizada en el SAC para medir el puntaje de cada
=1 1 - P—— E W ¥ .
—— usuario generador de conocimientos, el mismo que se deriva de la calificacién final.
e 5
=2 W
==Y
= __. 5. PROCEDIMIENTO
= v
— i
=& L g Acceda al navegador de Internet, registre la diteccién http://portalinterno.aduana.gob.ec,
2= & visualice el portal interno Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefa.
=
SE s .
SE= 25, leccione el médulo “Sistema de Administracion del Conocimiento™.
SSS oy
e 1
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SEN. A}E; (I)[shIgE(:);_‘i._} 019
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA D'E Version: 1
ADUANA UL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL ) ;
ECUADOR CONOCIMIENTO Fecihff\. Jul/2015
Pigina 5 de 5
; oa aF A
mEEE O L
HEEE . Tog
SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA GE SISTEMA CE SISTEMA DE SISTEMA CE NOTAS
DESPACHO DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE CRAWBACK DE CREDITO
IMPCRTACION EXPORTACION IMFORTACION EXPORTACICN (DEVOLUCION DE
IMPUESTOS)

Ay .e .e “ _
A a ' :

Iile

SISTEMA DE PORTAL INTERNO

SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA O SISTEMA DE DATA
GESTION DE DE VALOR CONTROL WAREHOUSE ADMINISTRACION
RIESGOS BPOSTERIOR LEL CONQCIMIENTO
otros
» Denuncias

5.3. En el ment principal de clic en el ment “Estadistica de Conocimiento”, se despliega la lista del

sub-mend y a continuacion pulse en “Conocimientos Excelentes por Mapa de

Conocimiento”.
Administracion de Conocimientos Cartelera General Comunicacion Organizacional Estadistica de conocimiento
== ;' ESTANDAR DE EVALUACION DEL
j [ CONOCIMIENTO SAC

TOP 20 MILLAJE POR DEPARTAMENTO
| | DELSENAE

CONSULTA DE BILLA DIVIDUAL

0P 20 MILLAJE DE SERVIDORES
PUBLICOS
| |CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR
8§ MAPA DE NOCIMIENTO

ESTADISTICAS DEL
CONOCIMIENTO

FCONSULTA DE BILLAE POR
DEPARTAMENTO

CONOCIMIENTQ POR MAPA DE
CONOCIMIENTO.

la pantalla “Conocimientos Excelentes por Mapa de

e JLuego se presenta RYICIO KA
Conocimiento®. CIONAL DE ADUANA D
EER”FI'EUU £S FIEL COPIA ﬂffllflwgggli

s 245

SECRETRR GAvERA SpEL

Elaborado Revisado |/ Aprobado
o/

Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

Analista de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE ...~
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE ot
wosi || CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL St A
CONOCIMIENTO S
agina 6 de 6
Administracién de Conocimientos Cateera General | Comuricacion Orgarizaconal | Estadistica de conocimiento

ESTADISTICAS DEL
CONOCIMIENTO

AR

Ll "‘_:-3

& Seleccionar Mapa de Conocimiento

GESTION DE AUTORIZACIONES Y EXPEDIENTES OCE
l? GESTION DE CONTRATACIGN PUBLICA
? GESTION DE LA CALIDAD
E;v‘ GESTIGH DE LA CARGA
B GESTION DE HORHATIVA
?GES?ION DE RELACIONES ADUANERAS INTERNACIONALES
B GESTION DEL CONTROL POSTERIOR
f?r GESTION DEL DESPACHD
ffr GESTION DEL RIESGO
EF GESTION DEL TALENTO HUMANO
f? GESTION DISCIPLINARIA
BF GESTIGN DOCUMENTAL
z GESTION FINANCIERA
B GESTION INFORMATICA
?r GESTION JURIDICA
B GESTION TECNICA

i GESTION ADMIMISTRATIVA

5.4, Para consultar un conocimiento excelente registrado se selecciona en el mapa
conocimiento la gestién de procesos agregadores de valor.

SERVICID NACIONAL DE ADUAKA DEL ECUADOR
CERTIFICO_QUE ES FIEL COPIA DE LA COPIA

de

Qﬂl‘lftlm ... | | L
SR FPETRRIR ENERAT SENAES =2
(
N/ Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Mormativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE %

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE _— A]E::-{I)gllg]:",);}.‘i -
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE e
s CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL T D N
: CONOCIMIENTO it
Pigina 7 de 7

@ Seleccionar Mapa de Conocimiento

B GESTION ADMINISTRATIVA

i
&

" GESTION DE AUTORIZACIONES Y EXPEDIENTES OCE

B GESTION DE CONTRATACION PUBLICA

i

" GESTION DE LA CALIDAD

GESTION DE LA CARGA
@ GESTION DE NORMATIVA
& GESTION DE RELACIONES ADUANERAS INTERNACIONALES

i

* GESTION DEL CONTROL POSTERIOR

& GESTION DEL DESPACHO

" GESTION DEL RIESGO
B GESTION DEL TALENTO HUMANO

GESTION DISCIPLINARIA
" GESTION DOCUMENTAL
B GESTION FINANCIERA

il

& GESTION INFORMATICA

Eil‘ Aseguramiento de la calidad de software
i Administracidn de proyectos

é} Deszarrollo informdtico

'%1‘ Infraestructura Tecnoldgica

- Soporte funcionsl al cudadano

- GESTION JURIDICA

(7}

- GESTION TECNICA

5.5. Seleccionar la localizacion del conocimiento, se despliega una pantalla donde se describen los

siguientes campos:

L
Ouza i
%I:l:"‘ = =
Selecie - 3~ B |5 ==
Seleccidn v | | [ consultar | > ==
o =
jo d = ==
y Puntaje de ' i
No Titulo Evaluscisa Millas > :12 S
ey =%
Coniceptos y Configuracién bésica del %15 =2 ==
1 Médulo de Gestidn de Riesgos del 9.07 100 f 'F.-é =
ECUAPASS =
] g §§
Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

O AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRES:

EL SERVICICO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR 5E RESFRVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTQ, EL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTI O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDCO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

EChARASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SEN Aé?gjfgis-s 9
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE wesiaer
suanti CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL gty
ECUADOR CONOCIMIENTO Fctih:?. Jul/2015
Pigina 8 de 8

e Seleccion: Sirve para una busqueda por: conocimiento especifico, conocimiento integral,
por titulo, contenido, titulo + contenido y registrador.

e Conocimiento especifico: Conocimiento de un tema en especifico.

e Conocimiento integral: Conocimiento de un tema en general.

e Titulo: Bisqueda por palabra o frase con que se enuncia el registro de un conocimiento,
tiene una relacién con su contenido.

e Contenido: Busqueda por argumento o palabra que se encuentra dentro de la
informacién donde se desctibe de que se trata el conocimiento.

e Titulo + contenido: Bisqueda por enunciado y algin texto que se describa en el
contenido.

e Registrador: Busqueda por funcionarios aduaneros del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

e Puntaje de Evaluacion: Calificacién final del conocimiento.

o Millas: Unidad de medida para medir el puntaje de cada usuario generador de
conocimientos.

5.6. Para consultar un conocimiento se tienen los siguientes criterios de bisqueda:

e Seleccién
e Conocimiento Especifico
e Conocimiento Integral
e Fecha Desde
e Fecha Hasta
e Seleccion
e Titulo
e Contenido
e Titulo + contenido
e Registrador

¥ |ONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
oy ml?i £ FIEL COPIA DE LA COPIA

LERTIFCD _.
24 SEP 209
h?ﬁﬁ?ﬁol S
" PCRETARIE GENERAL SENAESZ22
|
= e Reiul Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EIL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOC 08 IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cédigo:
SENAE-ISIE-3-3-019

Version: 1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE

WUNA L CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL - A
ok CONOCIMIENTO réiﬁgi‘élﬁogm
- .- I - I
~ [ 2015  ~ Junio v |
Seleccién i | | | Consultar .

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

1l 2| 8| al sif 6
7]l 8] oj 10 11]12] 13
14/ 15 16 17 18 19 20

itulo+Contenido
tenido
agistrador

[21] 22| 23| 24| 25]26] 27

28 29 30

5.7. Se procede a ingresar el criterio de bisqueda, y se consulta la informacién dando clic en el
botén “Consultar”

5.8. De los registros consultados, se escoge uno de ellos y se da clic en el titulo del conocimiento.

Seleccién - @ s Eﬁj
Selsccién v | | [ Consultar ]
Puntaje de .
No Titulo Evaluacién Millas
Conceptos y Configuracién basica del
1 Modulo de Gestidn de Riesgos del ‘ 9.07 100
ECUAPASS

5.9. Se despliega una pantalla donde se describen los siguientes campos que corresponden al

conocimiento.
SERYICIO NACIOKAL DE ADUANA Dl ECUA
CERTIFICO QUE £ FIEL cOPIA p u Eggli
Vi £45EP g
SEGRETARIA GENERAL T W
Elaboradae Rerindo L' e
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DDE ADUANA DEL ECUADOR SE RESFRVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, FI CUAL NO DERE
SER USADO PARA OFRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SEN A]é:-(;SdIgOIE-:}:}-MQ
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE s
AUNADEL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL YRR
LA Fecha: Jul/2015
CONOCIMIENTO .
Pigina 10 de 10

0 Conceptos y Configuracién basica del Madulo de Gestién de Riesgos del ECUAPASS

Hit : 107
Titulo Conceptos y Configuracién basica del Modulo de Gestién de Riesgos del ECUAPASS
Mapa GESTION INFORMATICA > Desarrollo informtico > Desarrollo informético
Clasificacidn de Conocimiento | Integral
Tipo de Conocimiento LECCIONES APRENDIDAS
Repistrador TOALA MOSQUERA DAVID LEONEL Fecha de Registro 30-01-2014
Colaborader TOALA MOSQUERA DAVID LEONEL Porcentaje de Participacién 100 %
Puntaje da Evaluacion 9.07 Millag 100.00
;1?:;’:52;2“’ DESARROLLO DE SISTEMAS
Destino SENAE
CONCEPTOS Y CONFIGURACIGN BASICA DEL MODULO DE GESTION DE RIESGOS DEL ECUAPASS N

Conceptos basicos del Médulo de Gestién de Riesgos del ECUAPASS

£l médulo de gestion de riesgos tiene como funcién principal, determinar los controles que hay que realizar sob.
re las operaciones aduaneras, i

Este sistema tiene un disefio altamente paramétrico que permite, con bajo esfuerzo, incorperar la Gestidn de R
iesqos sabre cualquier operacidn o proceso aduanero,
Caatsrido Cédigos basicos

Para entender el disefio del sistema es necesario tener en claro varios términos y conceptos que gobiernan el .
médulo de Gestién de Riesgos. Cada uno de estos conceptos corresponde con un grupo de cédigos del Ecuapas

s
1) Fase de Control: Corresponde con las fases del control aduanero estandarizados mundialmente. El ca
talogo es RMG_0001

CODIGD DESCRIPCION

Archivo Adjuntos

() Cantidad de Comentarios : de Cantidad: 0

|

2

li Guardar Icfsseems H
{

i | H

i

instructives y demds documentos oficiales expedidos por el

IEL COPIA DE LA COPIA

10 NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

= e Hit: Se muestra el nimero de veces que el conocimiento ha sido visualizado.

= . e Titulo: Se muestra la palabra o frase con que se enuncia el registro de un conocimiento,
== %323:_: & en relacién con su contenido.
%% j': 2 e Mapa: Estructura que facilita la categorizacién y localizacién del conocimiento dentro de

la gestion de los procesos agregadores de valor.

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOC 08 IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENC ! EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

P

NCIA COMPARANDO C

ECUAPASS
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SER AEE‘;g‘ng;s_s o
CONOCIMIENTOS EXCELENTES POR MAPA DE i
e CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL ke Tt
& echa: Jul/2015
SENAE CONOCIMIENTO Pigina 1 de 11

e Clasificacion de Conocimiento: Clasificacién del conocimiento: integral.

¢ Registrador: Nombre del funcionario del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, que
registrd el conocimiento.

e Fecha de Registro: Se muestra el dia, mes y afio que se registré el conocimiento.

e Puntaje de Evaluacion: Calificacion final del conocimiento.

e Millas: Unidad de medida para medir el puntaje de cada usuario generador de
conocimientos

e Participaciéon por Departamento: Departamento al que pertenece el funcionario que
registrd el conocimiento.

e Destino: A quien va dirigido el conocimiento.

e Contenido: Se muestra la descripcion detallada del conocimiento.

e Archivos Adjuntos: Se muestra todos los archivos relacionados con él conocimiento,
material de sopotte, formatos, diapositivas, etc., junto al tamano del archivo.

e Cantidad de Comentarios: Se muestra el nimero y cada uno de los comentarios que
han sido registrados en €l conocimiento.

e Para registrar un comentario, escriba dentro del recuadro.

I} Registro de Comentario

; | Guardar 0/ 500 Bytes

Este conocimiento no reemplaza lo expresado en rescluciones, manuales especificos, instructivos y demds documentos oficiales expedidos por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

Guardar
e Se da clic en el boton
6. ANEXOS
No hay anexos.
SERVICIO KACIDNAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUY ES FIEL COPIA DE LA COPIA
Q 24 SEP g
--- e L L o]
SECRETARIR BENERAE SENRE- ===
X
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DF ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE £
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON v

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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* Documente generado por Quipux
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0504-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-3-3-018-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP 20
MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
CONOCIMIENTO",

Sefior Ingeniero Y REGISTRO OFICIAL

Hugo Del Pozo Barrezueta ) . ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR

Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL
En su Despacho

Aurora Ecr;a Ga c
Sccretania :;cmua

Hora:__/_f&../i(s

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas edn sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0729-RE,suscrita por el Econ. Pedro Xavier Céardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien c;rr;s‘pdnda proceder con la publicacion en el

PRIMERO.- Expedir el pr?ﬁimiemo documentado denominado: /
“SENAE-ISIE-3-3-018-VI INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL

TOP 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION

DEL CONOCIMIENTO”.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0729-RE

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julic Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

www.aduana.gob.ec "
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0729-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constituciéon o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios ptblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién putblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
seflala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacicn o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del :
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del 2! =
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “.. [ Expedir, ﬁ:—
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios cirqadares 5!
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimenfales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aguellos aspectos operativos no contemplados en este
Cdodigo y su reglamento...”

av

191411433

L]

XY

~VNAS S ANED g L3

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

WNISWO S 30 w102 13 S3an0 ¢
4009033 130 YNYAOY 30 TYNOITUN Q191A43S

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Mardtimo (090112) PBX: (04) 5006060

www.aduana.gob.ec 13
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& ADUANADEL

ECUADOR
SENAE

Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0729-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: .
“SENAE-ISIE-3-3-018-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DEL TOP 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-018-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DEL TOP 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO” en el Registro

Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacion en e] Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

0 ADUANA DEL ECUADOR

* i ﬂ’I L L
SERVICIO RACIORKC 2% C0PI DF U RIGHNA

DERTIFICO QUK %5

&}g:’ﬂ'\\l
Lo b i

e s o

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Madtimo (0901
www.aduana.gob.ec

PBX: (04) 5006060

* Documaento genarado por Quipux
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0729-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP 20 MILLAJE DE

SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP 20 MILLAJE DE
SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

Copia:
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Senior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacion

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Serfior

Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informético 2

Sefiorita Economista

Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

ep/MM/rdmm/mard/lavf

§ FIE| CPIA DF SU ORIGINA
CERTIFICO,UE 7S FIEL Coi2 DF SU ORIGIK
Q . 19,4559 w8

- -

SECREMARIA GENERAL SENAE- < m e .

Servicio Nacional de Aduana del Ecuado
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Madtimo (0901
www.aduana.gob.ec

) PBX: (04) 5006060
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Caodigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP SENAE-ISIE-3-3-018
e 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE Version: 1
ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
Piginaldel

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-3-3-018-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL TOP 20 MILLAJE DE
SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO.

JULIO 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE /£S FIEL COPIA DE LA COPIA

Qwuu 24 SEP 2015
DILECCDD
----------------------
SECRETARIA GENERAL SENAF= ===
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DF ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE /
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

CONTROLADAS, VERTFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP SENAE-ISIE-3-3-018
? F— 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE Version: 1
ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pigina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de sistemas para la consulta del top 20 millaje de servidores publicos.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta del millaje de servidores publicos, a
través del portal interno del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
denominado Ecuapass, opcién, Top 20 Millaje de Servidores Publicos.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Catgo / Firma / Fecha Area Acciéon
Ditreccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Eco. Ely Parra Tauriz e
Analista de Mejora Cotinua y Normativa Informacxon

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revisién
Ing. Maria Isabel Moncayo )
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacion

Diteccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Eco. Rubén Montesdecca e
Chetor de Metors Contriiay NarmetRe Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Julio Version Inicial Eco. Ely Parra

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAD
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SECRETARTA GENERAT SENAES -

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP
20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

Caodigo:
SENAE-ISIE-3-3-018
Version: 1
Fecha: Jul/2015
Pigina3 de 3
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP || SENAE-ISIE-3-3-018
— 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE Version: 1
ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pégina 4 de 4

. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta del millaje de servidores puiblicos, 2
través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
denominado Ecuapass, opcién, Top 20 Millaje de Servidores Pidblicos.

. ALCANCE
Esta dirigido a todos los funcionarios del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
pata su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Considerar los siguientes términos utilizados en la consulta del top 20 millaje de servidores
publicos:

4.1.1. Millas: Es la unidad de medida utilizada en el SAC para medir el puntaje de cada
usuatio generador de conocimientos, el mismo que se deriva de la calificacion final.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione el médulo “Sistema de Administracién del Conocimiento”.

ADOR
NACIONAL DE ADURNA DEL EQY
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP SENAE-ISIE-3-3-018
i, 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE Vession: 1
FCUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
SENAE Pigina 5 de 5
am N
A ] [ | e e i
4 LT Gl e )
L r b o b, v b v L s A
SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS
DESPACHO DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE CRAWBACK DE CREDITOD
IMPORTACION EXPORTACION IMPORTACION EXPORTACICN {CEVOLUCION DE
IMPUESTOS)
Mg pird P i
P = = S =
= &= ] Q 28 lizd
e " > J 5 L v
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE DATA S1STEMA DE PORTAL INTERNO
GESTION DE DE VALOR CONTROL WAREHDOUSE ADMINISTRACION
RIESGOS POSTERIOR DEL CONOCIMIENTO
Otros Salir
+ Denuncias

5.3. En el menu principal de clic en el ment “Estadistica de Conocimiento”, se despliega la lista del

sub-menu y a continuacién pulse en “Top 20 Millaje de Servidores Publicos”.

Administracion de Conocimientos Cartelera General Comunicacién Organizacional Estadistica de conocimiento

ESTANDAR DE EVALUACION DEL
CONOCIMIENTO SAC

TOP 20 MILLAJE POR. DEPARTAMENTO

CONQCIMIENTOS EXCELENTES POR
MAPA DE CONOCIMIENTO

CONSULTA DE MILLAJE POR
DEPARTAMENTO

CONDCIMIENTO POR MAPA DE
CONOQCIMIENTO

® Sec pesenta la pantalla “Top 20 Millaje de Servidores Publicos”.
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL TOP SENAE-ISIIE;J)—}:&-O‘.IS
o 20 MILLAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA DE Version: 1
ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
Pigina 6 de 6
O Top 20 Estadistica de Conocimients > Millaje de Conocimiento <
@ Los 20 Mejores Conocimientos ) a =7 @ @.@
No | m | Nombre Nombre de Departamento Millas
1 JGUZMAN GUZMAN BECERRA JAVIER VICENTE DESARROLLO DE SISTEMAS 155,00
3 GARAGUN ARAGUNDI RIVAS GRACE VERONICA JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 120,00
3 AROMERO ROMERO CASANAS ANDRES GEOVANNY DESARROLLO DE SISTEMAS 97,50
4 ERLOPEZ LOPEZ PARRALES ERIKA MARGARITA JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 85,00
s NVANEGAS VANEGAS RIPALDA NATHALIE VALERIA mnecczméggggn[t;ls%%g:&ﬁmm £e 75,00
6 DGUAMAN GUAMAN TORRES DIANA AZUCENA DESARROLLO DE SISTEMAS 75,00
7 JOSUAREZ SUAREZ PINCAY JORGE LUIS JEFATURA DE DESARROLLO DE SISTEMAS 75,00
8 MLINDAO LINDAO MACANCELA MIGUEL EDUARDO JEFATURA DE ANALISIS FUNCIONAL 75,00
9 FERMORA MORAN BONILLA LUIS FERNANDO JEFATURA DE ANALISIS FUNCIONAL 67,50
10 JUGODOY GODOY ASTUDILLO JULISSA LILIANA JEFATURA DE POLITICA Y NORMATIVA ADUANERA 50,00
11 CORTUNO ORTURO DELGADO CARLA MARGARITA SOPORTE TECNICO HARDWARE Y SOFTWARE 50,00
12 LUVILLAC VILLAVICENCIO FRANCO LUIS ANTONIO SUBDIRECCION GENERAL DE NORMATIVA 46,50
ADUANERA
13 NPULGAR PULGAR SAMPEDRO NICOLAS EDDIE DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 45,50
14 JAVMORA MORALES VELEZ JAVIER EDUARDO DIRECCION DE MEJORA CONTINUA Y NORMATIVA 45,50
15 NOPILCO PILCO BUSTAMANTE NORIAN NORELIS DESARROLLO DE SISTEMAS 40,00
16 KVARGAS VARGAS JARAMILLO KATTY VIVIANA JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 35,00
17 JRONQUILLO RONQUILLO PANCHANA JOSE JONATHAN DESARROLLO DE SISTEMAS 32,50
18 IPINCAY PINCAY SANCHEZ JOSE GONZALO JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 25,00
19 JCHACON CHACON CANTOS JONATHAN PATRICIO JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 25,00
20 JZAPATA JUAN CARLOS ZAPATA SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL 25,00

5.4. En la pantalla de “Top 20 Millaje de Servidores Piiblicos” se describen los siguientes

campos:
No | i) { Nombre tombre de Departamento | Millas
% JGUZMAN GUZMAN BECERRA JAVIER VICENTE DESARROLLO DE SISTEMAS 155,00
2 GARAGUN ARAGUNDI RIVAS GRACE VERONICA JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 120,00

ID: Se muestra la identificacion de unica del funcionario del SENAE
Nombre: Se muestra los apellidos y nombres del funcionario del SENAE
Nombre del Departamento: Todos los departamentos del SENAE
Millas: Total de millas obtenidas pot el departamento del SENAE

5.5. Para consultar por petiodos de tiempo el top 20 millaje de servidores ptblicos, se tiene la

SERVICID NACIONERE IR
CERTIFICO 0JE £S5 FIEL (g

L/ADUAN
%ot

SECRE

consulta.

ANA"DEL ECUADOR
PIADE LA COPIA

24 SEP 9019

I8 HENERAT SFNAR- = e

Elaborado

Revisado
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Director de Mejora Continua y Normativa
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PA.B& LA CONSULTA DEL TOP SENAE-ISIE-3-3-018
B 20 MILLAJE DE SERVIDQRES PUBLICOS DEL SISTEMA DE Version: 1
ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jul/2015
Pagina 7 de 7
O Top 20 Estadistica da Conocimients > Millaje de Conocimiento <

@ Los 20 Mejores Conocimientos

D1-12-2014 [15] ~

Nomlj[ 2014

~ Didembre «

JEFATURA DE { Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

No | D | Nombre
1 GARAGUN ARAGUNDI RIVAS GRACE VERONICA
2 JGUZMAN GUZMAN BECERRA JAVIER VICENTE

oesqf [ 4] 2/

7 8 o
14 15| 16
21l 22/ 23
28 29 30

17
24

51
10

1112

18 19
25 26

2

4 5

5|
13
20
27,

Milias
120,00
55,00

e Fecha Desde: Fecha desde que se requiere consultar el top 20 millaje de servidores

publicos.

e Fecha Hasta: Fecha hasta donde se requiere consultar el top 20 millaje de servidores

publicos.

5.6. Se procede a ingresar el criterio de buisqueda, y se consulta la informacién dando clic en el
botén “Consultar”.

5.7. Se muestra una pantalla que corresponden al top 20 millaje de servidores publicos, del petiodo
de fecha consultado.

O Top 20 Estadistica de Conocimiente > Millaje de Conocimiento <

@ Los 20 Mejores Conocimientos @ o @ 2 sultar
No | bib] | Nombre Nombre de Departamento | Millas
1 JGUZMAN GUZMAN BECERRA JAVIER VICENTE DESARROLLO DE SISTEMAS 155,00
2 GARAGUN ARAGUNDI RIVAS GRACE VERONICA JEFATURA DE CALIDAD ¥ MEJORA CONTINUA 120,00

3 AROMERO ROMERO CASANAS ANDRES GEOVANNY DESARROLLO DE SISTEMAS 97,50

4 ERLOPEZ LOPEZ PARRALES ERIKA MARGARITA JEFATURA DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 85,00

DIRECCION DE PLANIFICACION Y CONTROL DE

5 NVANEGAS VANEGAS RIPALDA NATHALIE VALERIA GESTION INSTITUCIONAL 75,00

6 DGUAMAN GUAMAN TORRES DIANA AZUCENA DESARROLLO DE SISTEMAS 75,00

7 JOSUAREZ SUAREZ PINCAY JORGE LUIS JEFATURA DE DESARROLLO DE SISTEMAS 75,00

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO KACIONAL D
CERTIFICO QUE/ ES I

Q.\N’AN
DI CTANON

- -

SEERET

£ AQUANA DEL ECUADOR
EL COPIA DE LA COPIA

... LS.,
i GENERAL 88MARuaag

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

L SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EI CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

EGUADASS



214 — Viernes 17 de junio de 2016 Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial

0 7 0OCT. 2015
§; o SISTROOEIGE
By ﬁa“‘%“! NORMAI

Pro thdEe TSw W
?;Uw ‘646'\4/?

Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0505-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién Registro Oficial-Expedir procedimiento
documentado:SENAE-GOE-2-2-001-V3 GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO
EXTERIOR PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE
EXPORTACION Y DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE
EXPORTACION

REGISTRO OFICIAL

- ORGANO DEL GOBIERNG DEL ECUADOR

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

Con la finalidad de que se sirva disponer a qui‘?ézﬂesponda proceder con la publicacion en el

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certific con sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0727-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: /
"SENAE-GOE-2-2-001-V3 GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO EXTERIOR PARA

LA GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE EXPORTACION Y DE LAS
DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE EXPORTACION"

SEGUNDO.- Se deja sin efecto la Guia de Operadores del Comercio Exterior:
“SENAE-GOE-2-2-001-V2 GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO EXTERIOR PARA
LA GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE EXPORTACION Y DE LAS
DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE EXPORTACION, Versién ",
expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0104-RE, de fecha 11 de febrero del 2015.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

/ :
%@[@ Dokl

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0727-RE

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

* Documento generado por Quipux TWIWW. aduana.gnb.ec 12
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Guayaquil, 24 de septiembre de 2015
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0727-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR DD 5D

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion. descentralizacién,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u dérganos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacién y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. I Expedir,
mediante resolucién los reglamentos, manuales, instructivos, oficios cir res
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

WNI3IE0 1S 30 ¥id02 1314 3300101411433

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cadigo
Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del

O 3512
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0727-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

"SENAE-GOE-2-2-001-V3 GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO
EXTERIOR PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE
EXPORTACION Y DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS

DE EXPORTACION"

SEGUNDO.- Se deja sin efecto la Guia de Operadores del Comercio Exterior:
“SENAE-GOE-2-2-001-V2 GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO
EXTERIOR PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE
EXPORTACION Y DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS
DE EXPORTACION, Version ", expedido mediante Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2015-0104-RE, de fecha 11 de febrero del 2015.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-GOE-2-2-001-V3 GUIA DE OPERADORES
COMERCIO EXTERIOR PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES
ADUANERAS DE EXPORTACION Y DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS
SIMPLIFICADAS DE EXPORTACION" en el Registro Oficial.
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La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

T TTTTIYNIS IVHANIO YNYAIYO3S

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Dir eneral del Servicio Nacional

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién Genetal - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0727-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Este documento detalla el procedimiento para la gestion de las Declaraciones Aduaneras de

Exportacién v de las Declaraciones Aduaneras Simplificadas de Exportacion.

Describit las actividades necesarias para la transmisién y regularizacion de las Declaraciones
Aduaneras de Exportacién y la transmisién de las Declaraciones Aduaneras Simplificadas de

Exportacion.
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1. OBJETIVO

Describir las actividades necesarias para la transmision y regularizacién de las Declaraciones
Aduaneras de Exportaciéon y la transmision de las Declaraciones Aduaneras Simplificadas de
Exportacion.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los exportadores, agentes de aduana, agente de carga de exportaciones, operador
publico o privado para operar bajo los regimenes de “Trifico Postal” (Empresa Pablica Correos del
Ecuador CDE-EP) o “Mensajeria Acelerada o Courier” (Empresas Courier) respectivamente.

Comprende los siguientes procesos:

® Transmision y regularizacién de la Declaracion Aduanera de Exportacion.
® Transmision de la Declaracion Aduanera Simplificada de Exportacién

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en los
procedimientos documentados correspondientes a:

e Correcciones/rechazos de una Declaracién Aduanera de Exportacién o Declaracién
Aduanera Simplificada de Exportacion

Ingreso de la mercancia a zona primaria
Aforo Documental

Aforo Fisico

Transmisién de documentos de transporte.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién y cumplimiento de lo establecido en el presente documento es responsabilidad
de exportadores, agentes de aduana, agente de carga de exportaciones, operador publico o
privado para operar bajo los regimenes de “Trafico Postal” (Empresa Publica Correos del
Ecuador CDE-EP) o “Mensajeria Acelerada o Courier” (Empresas Courier) respectivamente.

3.2. La realizacién de mejoramiento y cambios solicitados en el presente documento y gestionados
por los distritos, le cotresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién para su aprobacion y difusion.

4. NORMATIVA VIGENTE

e Codigo Organico de la Produccion, Cometcio e Inversiones Copci, Réaﬁistro Oficial Suplemento
tR

351, 29/diciembre /2010, VICI0 RACIONAL DF ADuANA OEL ECUAD
TIFICO QBE ES FIEL Lgp £ o
zﬁﬂ %Pﬂzazls‘ COPIA

QADUJ\
8 e}
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e Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio, del libro V' del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452,
19/mayo/2011.

o Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0249-RE, Regulacién de plazos para la presentacion de la
Declaracién Aduanera, 24 /abril /2015.

e Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2015-0364-RE, Reforma a la Resolucién Nro. SENAE-DGN-
2015-0249-RE “Regulacién de plazos para la ptesentacién dela Declaracion Aduanera”,
02 / junio/2015.

e Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0508-RE, Reforma a la Resolucién Nro. SENAE-DGN-
2015-0249-RE “Regulacién de plazos para la presentacién de la Declaracién Aduanera”,
08/julio/2015.

e Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0641-RE, Regulaciones para los envios al exterior de
mercancias con y sin finalidad comercial, bajo los regimenes de excepcién: “Trafico Postal” y
“Mensajeria Acelerada o Courier”, 05/agosto /2015.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1. Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones inherentes al presente documento:

5.1.1 Declaraciéon Aduanera de Exportacion (DAE).- Es un documento electrénico
mediante el cual, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (Senae) autoriza al
expottador, realizar exportaciones de mercancias fuera del territorio ecuatotiano.

5.1.2 Declaracién Aduanera Simplificada de Exportacion (DAS-E).- Es un documento
electrénico simplificado mediante el cual, el Senae autoriza al exportador/importador
para operar bajo el régimen de “Reembarque”, y al operador publico o privado para
operar bajo los regimenes de “Trifico Postal” o “Mensajeria Acelerada o Courier”
respectivamente, con el fin de realizar el reembarque y exportaciones de mercancias
fuera del territorio ecuatoriano, segun corresponda, de acuerdo a los montos, pesos,
regimenes u otros patimetros establecidos para el efecto.

5.1.2.1 Pot motivos de diferenciacién de las declaraciones aduaneras simplificadas de las
mercancias que son exportadas bajo los regimenes de “Trifico Postal” o
“Mensajetia Acelerada o Courier”, se denomina “DAS” al documento
electrénico mediante la cual se declaran las mercancias con finalidad comercial, y
“DAS-C” o “DAS conjunta” al documento electténico mediante el cual se
declaran las mercancias sin finalidad comercial.
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5.1.3 Informe de ingreso de exportacion (IIE).- Es el envio electrénico en el cual se
registra la informacion de la mercancia que ingresa a un depésito temporal.

5.1.4 Declarante.- Es el operador de comercio extetior que tealiza el registro electrénico de la
informacion de la DAE y DAS-E.

5.1.4.1 El declarante de la DAE, puede ser el agente de aduana, exportador o agente de
carga de exportaciones, de conformidad a lo establecido en la normativa vigente.

5.14.2 El declarante de la DAS-E, puede ser el agente de aduana,
exportador/importador u operador piblico o privado, habilitado para operar
bajo los regimenes de excepciéon “Trafico Postal” y “Mensajeria Acelerada o
Courier” respectivamente.

5.1.5 Aforador.- Es el servidor aduanero encargado de realizar la revisién documental o fisica
de la DAE o DAS-E.

5.1.6 Regularizacion de DAE.- Es el procedimiento mediante el cual, el exportador
confirma a la autoridad aduanera que los datos consignados en la DAE son los
definitivos, culminando asi el proceso de exportacion.

5.1.7 Formulario para Exportaciéon via Mensajeria Acelerada o Courier.- Es un
formulario en el cual el exportador registra la informacién de las mercancias con
finalidad comercial que son exportadas bajo el régimen de “Mensajeria Acelerada o
Courier”, dicho formulatio debe ser adjuntado en la DAS como documento de soporte,
por parte de las Empresas Courier.

5.1.8 Codigo de barras.- Conjunto de lineas y espacios que identifica a una unica
Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) y Declaracién Aduanera Simplificada de
Exportacion (DAS-E) y que se coloca en las piezas, paquetes, bultos y/o sacas de las
mercancias amparadas bajo la misma, a través del cual el depésito temporal tipo
paletizadora realiza el ingreso a zona primaria en el sistema informatico Ecuapass.

5.2. La DAE y DAS-E, tienen como objeto estandarizar el formato de presentacién de la
declaraciéon de mercancias de exportacién; ademas son instrumentos para la aphca i R 3
= = =
armonizada de los procedimientos aduaneros. 2 ==
i =S
A, . - § =
5.3. La transmisioén de la DAE y DAS-E puede ser realizada a través del software de]%
mediante el portal del sistema informatico del Senae. =
i | —
'3' e
lnalan]
5.4. El declarante es el responsable de los datos consignados en la DAE y DAS-E y debe E}arf =
o
debidamente autorizado por el Senae para realizar transmisiones a su sistema informatico. 1 ©w =
o T
]
‘ . S ==
5.5. El declarante es responsable de verificar las notificaciones efectuadas por el sis P
. s . . . I o
informatico del Senae y de ser el caso realizar las respectivas cotrecciones a los egvips &
|
: ES
: = >
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realizados. De existir controversias, las notificaciones electrénicas seran consideradas como
medios de prueba.

5.6. El declarante es responsable del control de los nimeros de entrega generados pot el sistema
informatico del Senae.

5.7. En las exportaciones de mercancias con finalidad comercial bajo el régimen de “Mensajeria
Acelerada o Courier”, las Empresas Couriet deben adjuntar en la transmisién de la DAS, tanto
la factura comercial expedida de acuerdo a la normativa establecida por el Servicio de Rentas
Internas, como el Formulario para Exportaciones via Mensajerfa Acelerada o Courier. Para las
exportaciones de mercancias con finalidad comercial bajo el régimen de “Trifico Postal”, la
Empresa Piblica Cotreos del Ecuador debe adjuntar en la transmisién de la DAS la factura
comercial expedida de acuerdo a la normativa establecida por el Setvicio de Rentas Internas.

5.8. En las exportaciones bajo el régimen de “Mensajeria Acelerada o Courier”, no requieren de
una DAS ni DAS-C los documentos o informacién, tales como: cartas, impresos, periédicos,
prensa, fotografias, titulos, revistas, catilogos, libros, tarjetas, chequeras, cecogramas, o
cualquier otro tipo de informacién, contenidos en medios de audio, de video, magnéticos,
electromagnéticos, electrénicos, pudiendo ser de naturaleza judicial, comercial, bancaria, etc.,
que no estén destinados a la comercializacion, asi como la valija diplomatica. Para el régimen
de “Trifico Postal”, adicional a las metcancias ya mencionadas, no requieren de DAS ni DAS-
C la correspondencia postal otdinaria y las devoluciones al exterior por parte de la Empresa
Piblica Correos del Ecuador CDE-EP. Todas las sacas o paquetes con mercancias que no
requieran de una declaracién de acuerdo a lo indicado en el presente numeral, deben estar
plenamente identificadas para su respectivo ingteso a zona primaria, el resto de paquetes o
sacas debe contar con la respectiva etiqueta con codigo de barras de aduana.

59. La DAE puede set asociada a mis de un conocimiento de embarque (master o hijos), guia
aérea (master o hijas), o carta porte internacional, siempre y cuando tengan el mismo pais

destino, aun cuando las mercancias hayan sido embarcadas en varios medios de transpotte.

5.10. La DAS-E puede contener una guia aérea master con varias guias aéreas hijas.

DAS-E, cuando al término de los 30 dias de transmisién de la misma, no tengan registrado
ninglin ingreso a zona primaria.

—_ .

F= L

= ! nf‘;ll. El envio electrénico de la DAE y DAS-E, puede ser realizado durante las 24 horas del dia, los

= ' A 365 dias del afio; sin embargo, la atencion de las mismas es realizada en los horarios dictados

= ?-i ";é para el efecto por el Director General o su delegado.

= 95 i

= Lf’ :J__12. El sistema informatico del Senae realiza automaticamente el rechazo de todas aquellas DAE y
1

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
RIA GENE

Lt I

L]
= ¢
= <z El exportador o declarante puede solicitar el rechazo de una DAE que no haya ingtesado a
= w=ay & pr aile i ry . ,n r
2 S  ona primaria, utilizando la opcién del sistema informatico del Senae “Cotreccion de
= S itutiva y rechazo de Declaracion de E i6n”. L i6n de dicha solici
&S5 2% sustitutiva y rechazo de Declaracion de Exportacién”. La aceptacion de a solicitud es

automatica por parte del sistema.
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5.14. En los distritos aéreos y terrestres, si el exportador o declarante solicita el rechazo de una
DAE que tiene registrado un ingreso a zona primaria, la aceptacion de dicha solicitud es
realizada por un servidor aduanero, previo a la eliminaciéon del Informe de Ingteso de
Exportacion (IIE). Para esta peticion también debe utilizar la opcién “Correcciéon de
sustitutiva y rechazo de Declaracién de Exportacion”. Luego de que la solicitud haya sido
enviada por el usuario, debe comunicar al distrito correspondiente que ha solicitado un
rechazo de la DAE, para que la administracién proceda con el requerimiento.

5.15. En los distritos maritimos, el exportador o declarante no puede solicitar el rechazo de una
DAE que tenga un Informe de Ingreso de Exportacion (IIE) registrado. Para solicitar la salida
de la carga ingresada en el depdsito, debe cumplir con el proceso de catga no exportada,
mismo que se encuentra detallado en el documento “SENAE-MEE2-3-022 Manual especifico
para las cargas no exportadas”.

5.16. En caso de que el exportador, declarante, la Empresa Courier o La Empresa Publica Correos
del Ecuador, segtin corresponda, requieran realizar correcciones o el rechazo de una DAS-E,
deben enviar una solicitud a la Jefatura de Procesos Aduaneros de Exportaciones del Distrito
correspondiente junto con los justificativos y soportes del caso, para la posterior revision y
respuesta por parte de los funcionarios del Distrito respectivo.

5.16.1 Si por motivos inherentes a la logistica de exportaciones bajo los regimenes de
“Mensajetia Acelerada o Courier” y “Trifico Postal”, un paquete, pieza y/o bulto
debe retornar a zona secundaria, la Empresa Courier o La Empresa Publica Correos
del Ecuador CDE-EP, segun corresponda, debe informar a la paletizadora si la
misma corresponde a una mercancia con finalidad comercial amparada en una DAS
0 a una mercancia sin finalidad comercial amparada en una DAS-C.

5.16.2 En caso de que la pieza y/o bulto que retorna a zona secundaria, se encuentre
amparada en una DAS-C, una vez se haya realizado la salida respectiva de la
paletizadora, la Empresa Courier o la Empresa Pablica Cotreos del Ecuador CDE-
EP, segun corresponda, deben solicitar a la Jefatura de Procesos Aduaneros de
Exportaciones del Distrito correspondiente dentro del mismo dia que se realizé la
salida o hasta el dia habil siguiente, la eliminacién de la serie de la DAS-C que
corresponda a la pieza y/bulto que fue retornado a zona secundaria.

5.16.3 Los aforos documentales o fisicos de las DAS y DAS-C bajo los regimenes de
“Mensajeria Acelerada o Courier” y “Trafico Postal”, son procesados por los
aforadores de la Jefatura de Procesos Aduaneros de Exportaciones y Jefatura de

Procesos de Control Zona Primaria del distrito respecﬁvgwmm sgpmm DEL ECUADOR

ol CERTIFICO QUE/ES FIEL COPIA DE LA COPIA
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notificacién con el canal de aforo al exportador y de ser automatico, el estado cambia
directamente a Salida autorizada (10). De ser otro tipo de aforo, cambia el estado a
Receptada (06).

5.17.2 Receptada (06).- Es asignado luego de que la DAS-E ha sido derivada al buzén del
aforador encatgado de realizar el aforo de la DAS-E, ya sea documental o fisico.

5.17.3 Proceso de aforo (07).- Es asignado cuando el aforador se encuentra revisando el
trimite, ya sea de manera fisica, documental o ambas.

5.17.4 Observada (08).- Es asignado cuando se encuentran novedades en el aforo que el
exportador, Empresa Courier o La Empresa Publica Corteos del Ecuador CDE-EP
deben subsanar.

5.17.5 Salida autorizada (10).- Es asignado cuando el canal de aforo de la DAS-E es
automatico o el aforo fisico o documental ha sido cerrado por el aforador. Este
estado indica que la carga tiene autorizacién de parte de aduana para ser embarcada. -

5.17.6 Rechazo (11).- Es asignado cuando la DAS-E no ha registrado un ingteso o
documento de transporte en 30 dias o cuando ha sido solicitado por el exportador o
declarante.

5.18. Son estados de la DAE los siguientes:

5.18.1 Asignacién canal de aforo (04).- Es asignado previo al ingreso de la mercancia a
zona primaria. Luego de que se registra el primero ingtreso, el sistema envia una
notificacién con el canal de aforo al exportador y de ser automatico, el estado cambia
directamente a Salida autorizada (10). De ser otro tipo de aforo, cambia el estado a
Receptada (06).

5.18.2 Receptada (06).- Es asignado luego de que la DAE ha sido derivada al buzén del
aforador encatgado de realizar el aforo de la DAE, ya sea documental o fisico.

5.18.3 Proceso de aforo (07).- Es asignado cuando el aforador se encuentra revisando el
trimite, ya sea de manera fisica, documental o ambas.

5.18.4 Observada (08).- Es asignado cuando se encuentran novedades en el aforo que el
exportador debe subsanar.

5.18.5 Salida autorizada (10).- Es asignado cuando el canal de aforo de la DAE es
automatico o el aforo fisico o documental ha sido cerrado por el aforador. Este

SERYICID HWUHM DE ADUANA ddtaldABitiica que 1a carga tiene autorizacién de patte de aduana para ser embarcada.
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5.18.6 Rechazo (11).- Es asignado cuando la DAE no ha registrado un ingreso o
documento de transporte en 30 dias o cuando ha sido solicitado por el exportador o

declarante.

5.18.7 Regularizada (13).- Es asignado cuando el exportador ha culminado el proceso de
exportacion y confirma a la aduana que la informacion que esta registrada en la
DAE es la definitiva.

5.18.8 Carga no exportada (14).- Es asignado cuando la DAE consta con registros de
informes de salida de exportacion por concepto de carga no exportada por el total de
la mercancia declarada.

5.19. Es responsabilidad del exportador, regularizar todas sus DAE en los plazos que la

administracion aduanera establezca. De no hacetlo, el sistema informatico del Senae no va a

permitir que transmita nuevas DAE. Dicha restriccion es levantada automaticamente una vez
que las DAE del exportador cuyo plazo feneci6 se encuentren con el estado Regularizada (13).

5.20. Los exportadores deben regularizar a través del sistema informatico del Senae, las DAE de los

siguientes regimenes:

5.20.1 Exportacién definitiva, excepto aquellas que tengan asociadas un régimen precedente
de exportacion.

5.20.2 Exportacién temporal para reimportacion en el mismo estado.
5.20.3 Exportacién temporal para perfeccionamiento pasivo.
5.20.4 Reexportacion, como culminaciéon de los regimenes: Admision Temporal patra

Reexportacion en el mismo Estado, Admision Temporal para Perfeccionamiento
Activo, Deposito Aduanero, Transformacion bajo Control Aduanero, Almacén

Libre, Almacén Especial y Ferias Internacionales.

5.21. Las DAE pueden ser regularizadas de las siguientes formas:

5.21.1 Automatica.- Es un proceso informatico aplicado dnicamente a DAE con tips de
carga contenerizada, mismo que asigna el estado Regularizada (13) clen'% 6y
automatica a todas las DAE que cumplen con los requisitos establecidos

regularizar DAE.

de sistemas para regularizar Declaraciones Aduaneras de Exportacion”

5.21.2 Manual.- Puede ser realizada tnicamente por el exportador y se realiza c%a'ndo

; 2 - i 5 Z : -1
ingresa a la herramienta informitica “Regularizar Declaraciones Aduanet8s de
Exportacién” y procede a regularizar su DAE. Esta opcién puede ser utilizadz para

los tipos de carga contenerizada, suelta, general y al granel. El documento que
el uso de la herramienta informatica es el siguiente: “SENAE-ISEE-2-2-020 I f:ﬁ'ﬁ}v@m

3]
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5.22. Los requisitos para regularizar las DAE con tipo de carga contenerizada de forma automatica
son los siguientes:

5.22.1. Que tenga asociados los documentos de transporte correspondientes a los embarques
realizados.

5.22.2. Que tenga una correccién o sustitutiva aprobada cuando los documentos de
transpotte se encuentren correctamente transmitidos.

5.22.3. Que la DAE tenga registrados los ingtesos a zona primaria correspondientes.
5.22.4. Que la cantidad de contenedores declarados sea igual a la cantidad de contenedores
exportados y que los nimeros de unidades de carga ingresadas coincidan con los

manifestados por el transportista efectivo.

5.23. Los requisitos para regularizar las DAE con tipo de carga contenerizada de forma manual son
los siguientes:

5.23.1 Que tenga asociados los documentos de transporte correspondientes a los embarques
realizados.

5.23.2 Que la DAE tenga registrados los ingresos a zona primaria correspondientes.
5.23.3 Que la cantidad de contenedores declarados sea igual a la cantidad de contenedotes

expottados y que los nimeros de unidades de carga ingresadas coincidan con los
manifestados pot el transportista efectivo.

5.24. Los requisitos pata regularizar las DAE con tipo de carga suelta, general y al granel de forma
manual son los siguientes:

5.24.1 Que tenga asociados los documentos de transporte correspondientes a los embarques

realizados.
840
Bo - : . .
Wi 5.24.2 Que tenga al menos un registro de ingreso a zona primaria.
< - '3
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No Actividad Producto de Descripcién de Responsable Producto de
Entrada Actividad Salida
acompafiamiento
digitalizados que se
requieran, la firma
electronicamente y la
envia al sistema
Ecuapass.
2; Recepta y | DAE enviada Recepta y valida los | Sistema DAE validada con
valida datos de datos  consignados | informatico del | error/ DAE
la DAE de la DAE, asi como | Senae validada sin error
los documentos de
sopotte y
acomparfiamiento. Si
la informacion tiene
error se procede con
la actividad 3, de lo
contrario con la 4.
3. Notifica error DAE wvalidada | Envia una | Sistema Notificacion de
con error notificacién de | informatico del | error enviada.
error, a fin de que el | Senae
declarante proceda a
corregir.
4. Numera la | DAE wvalidada | Numera la DAE vy | Sistema DAE numerada y
DAE y notifica | sin error procede a realizar el | informético  del | notificacién  de
al declarante envio de una | Senae aceptacion
notificacion de enviada.
aceptacion al
declarante.
5. Registra DAE Realiza el ingreso de | Depésito temporal | Mercancia
Ingreso de | numerada y | las mercancias a | / Paletizadora / | ingresada a zona
mercancia  a | notificacién de | exportar ya sean | Zona primaria. | primaria y
zona primaria aceptacion contenedores o | Para las cargas | notificacién  con
enviada. bultos a zona | exportadas bajo | canal de aforo
primaria. Con el | régimen 40, | enviada.
ingreso se notifica el | considerar lo
canal de aforo de la | indicado en el
DAE, si es | numeral 5.1.8 de la
automidtico continua | presente guia.
en la actividad 7.
6. Subproceso de | Mercancia Realiza el aforo de la | Aforador DAE aforada
aforo ingresada a | DAE, ya sea fisico o .
zona primaria y | documental. %:
notificacién X
con canal de
aforo enviada.
A5
7. Asigna estado | DAE aforada Cambia el estado a | Sistema DAE con estado 3
Salida Salida autorizada | informatico del | Salida Autorizada ;.(-j
autorizada una vez cerrado el | Senae b
proceso de aforo o o
de haber tenido un o
>
canal de aforo m
1
1
'
Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua vy Mormativ:

a

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de

la informacién

EL SERVICIO NACIONAL IIE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO
DEBE SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOQS O FOTOCOPIADOS SON
COPIAS NO CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCLA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

ECUAPASS

e
.“itl\fé

N0 V130 Y09 Y S3 300 B0l

Q0L 435 ¥2

400¥23 130 YAYACY 30 TWNOIZYN DIDIAE3S



232 — Viernes 17 de junio de 2016 Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial

GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO EXTERIOR Codigo:
PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES SENAE-GOE-2-2-001
Te— ADUANERAS DE EXPORTACION Y DE LAS Version: 3
FCUADOR DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE Fecha: Ago/2015
EXPORTACION Pigina 14 de 14
No Actividad Producto de Descripcion de Responsable Producto de
Entrada Actividad Salida
automatico.

8. Subproceso de | DAE con | Transmite el o los | Transportista Documentos  de
transmisiéon de | estado  Salida | documentos de | efectivo / Agente | transporte
documento de | Autorizada transporte asociados | de  carga  de | transmitidos
transporte aesa DAE exportaciones  /

Consolidador  de
carga.

9. Regulariza Documentos Regulariza su DAE | Exportador DAE regularizada.

DAE de transporte | cuando ya cuenta
transmitidos con todos los
requisitos para
hacerlo.

6.2 Transmision de la Declaracién Aduanera Simplificada de Exportacién (DAS-E)

No Actividad Producto de Descripcion de Responsable Producto de
Entrada Actividad Salida
1. Llena y envia la | Datos Realiza el llenado de | Declarante DAS-E enviada
DAS-E requeridos en | la DAS-E, adjunta
la DAS-E los documentos de
sopotte y
acompafiamiento

digitalizados que se
tequieran, la firma
electrénicamente y la

envia.

2. Recepta y | DAS-E Recepta y valida los | Sistema DAS-E  validada
valida datos de | enviada datos  consignados | informatico del | con error/ DAS-E
la DAS-E de la DAS-E, asi| Senae validada sin error

como los
documentos de
sopotte y

acompafiamiento. Si
la informacién tiene
etror se procede con

o == 3 la actividad 3, de lo
=sa 4.5 :
= s . : 3 , com}:ano con la 4. ‘ _ .
== ‘g 1 0P 3, Notifica error | DAS-E Envia una | Sistema Notificacion de
{ | < o P . e .
= e g ' é validada  con | notificacion de | informatico  del | error enviada.
I e o error error, a fin de que el | Senae
-
== o 'Y declarante proceda a
S o~y .
== 1 & corregitr.
= ) -
o o 4, Numera la | DAS-E Numera la DAS-E Sistema DAS-E numerada
= = 1= 7 Y
T, 3y DAS-E y | validada  sin | procede a realizar el | informatico  del | y notificacién de
g s e notifica al | error envio de una | Senae aceptacién
= 11y declarante notificacién de enviada.
—- —_— - ==
=  =Ehy aceptacion al
== =59 declarante.
—_—— oo r & ¥ roox .
a= b= ‘__;3;: oh5 Registra DAS-E Realiza el registro de | Depésito temporal | Mercancia
[ ]
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INgreso de | numerada vy | ingreso de las | / Paletizadora / | ingresada a zona
mercancia notificacién de | mercancias. Con el | Zona primaria. | primaria y
aceptacion registro de ingreso | Para las cargas | notificacién  con
enviada. se notifica el canal | exportadas  bajo | canal de aforo
de aforo de la DAS- | los regimenes de | enviada.
E, si es automatico | “Mensajeria
continua  en  la | Acelerada o
actividad 7. Courier” y
“Trifico  Postal”
considerar lo
indicado en el
numeral 5.8 de la
presente guia.

6. Subproceso de | Mercancia Realiza el aforo de la | Aforador DAS-E aforada
aforo ingresada a | DAS-E, ya sea fisico

zona primariay | o documental.
notificacion

con canal de

aforo enviada.

7 Asigna estado | DAS-E Cambia el estado a | Sistema DAS-E con estado
Salida aforada Salida autorizada | informaitico del | Salida Autorizada
autorizada una vez cerrado el | Senae

proceso de aforo o
de haber tenido un
canal de  aforo
automatico.

8. Subproceso de | DAS-E con | Transmite el o los | Transportista Documentos de
transmision de | estado  Salida | documentos de | efectivo / Agente | transporte
documento de | Autorizada transporte asociados | de carga de | transmitidos.
transporte a esa DAS-E. exportaciones  /

Consolidador  de
carga / Empresa
Courier / Empresa
Puablica  Correos
del Ecuador CDE-
EP.
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Transmision y regularizacion de la Declaracién Aduanera de Exportacién (DAE)
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0506-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-3-3-014-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR EL
ESTANDAR DE EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadag/con sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0726-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: /
“SENAE-ISIE-3:3-014-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR EL
ESTANDAR DE EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien ac{yﬂsponda proceder con la publicacion en el

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

T P ©®kﬁx_£

Srta. Ing. Ana Patricia Or ofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:

- SENAE-DGN-2015-0726-RE : REGISTRO OFICIAL
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0726-RE
Guayaquil, 11 de septiembre de 2015
o7

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador
expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la

prestacion de servicios piiblicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. . Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las ta.
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento

de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cédigo y su reglamento...”
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Que, mediante Decreto Ejecutivo N°® 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cddigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0726-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-014-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR
EL ESTANDAR DE EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-014-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
CONSULTAR EL ESTANDAR DE EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO” en el Registro

Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil. -

WJU HACIONAL DE ADUANA DEL £CUAD
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Anexos:

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0726-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR EL ESTANDAR DE EVALUACION DEL

CONOCIMIENTO

- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR EL ESTANDAR DE EVALUACION DEL

CONOCIMIENTO

Copia:
Sefior Ingeniero

Muman Andrés Rojas Dévila
Director Nacional (encargado). de la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacion

Senor Economista

Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccion de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Ingeniera

Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Senor Magister

José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior

Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Ingeniera

Jessica Viviana Condo Ramos

* Documento generado por Guipus

Analista de Mejora Continua y Normativa

Seiiorita Economista
Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de los puntajes de millaje por cada
evaluacién, a través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuadot denominado Ecuapass, opciéon Estandar de Evaluacién del Conocimiento SAC.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha ea Accién

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Eco. Ely Parra Tauriz -,
Analsta de Mejora Cotinua Informacién

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revisién
Ing. Maria Isabel Moncayo ailp
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacion

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Eco. Rubén Montesdeoca e
Director de Mejora Continua y Normativa IﬂfOImaClOﬂ

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razoén Responsable
1 Julio Version Inicial Eco. Ely Parra
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1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de los puntajes de millaje por cada

evaluacién, a través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador denominado Ecuapass, opcién Estindar de evaluacién del conocimiento (SAC).

2. ALCANCE

Est4 dirigido a todos los funcionatios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Rango de puntaje: Amplitud del minimo y maximo puntaje.

4.1.2. Millas: Cantidad de puntos que son otorgados por el administrador y experto del
conocimiento en cada evaluacion.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciéon http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el médulo “Sistema de Administracidon del Conocimiento™.

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPIA
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5.3. En el mena principal de clic en el mend “Estadistica de Conocimiento”, se despliega la lista del
sub-menu y a continuacion pulse en “Estandar de Evaluacion del Conocimiento SAC”.

Administracion de Conccimientos

Biblioteca Aduanera

Cartelera General Comunicacidn Organizacional

Estadistica de conocimiento

ESTANDAR DE EVALUACIGN DEL
CONOCTHIENTO SAC

TOP 20 MILLAJE POR
DEPARTAMENTO DEL SENAE

'CONSULTA DE MILLAJE IRDIVID

TOR 20 MILLATE O SERVIDORES. -
PUBLICOS

'COROCIMIENTOS EXCELENTES POR
MAPA DE CONOCIMIENTO

CORGULTA DE MILLAIEPOR
DEPARTAMENTO

{COROCIMIBNTO POR MAPA DE
COROGIMIRNTO :

e Se muestra la pantalla “Estandar de Evaluacion del Conocimiento SAC”.
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Administracién de Conocimientos [ Cartelera General . Comunicacidn Organizacional Estadistica de conocimiento
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O Estiandar de evaluacién del conocimiento Gperatién de Sistema > Estandar de evaluacidn del conocimiento

ﬁ &Mndar da evaluacién del conocimiento SAC y Poll’lica dn Millaje

Rango de Puntajes ' Milias

9~10 Puntos m wo

_ Puntaje 8~9 A
punaje 73 s
Puntaje 6~7 | 25
Puntaje 5~6 | /- 20
Puntaje 4~5 10
Puntaje 3~4 | s
Puntaje 0~3 | A - it

% El administrador v experto de conocmients otorga 0.5 puntos de millaje por cada evaluacion.

5.4. Dentro de la pantalla “Estindar de Evaluacion del Conocimiento SAC” se presentan los
siguientes campos:

e Rango de puntaje: Amplitud del minimo y maximo puntaje.

e Millas: Cantidad de puntos que son ototgados pot el administrador y experto del
conocimiento en cada evaluacion.

Rangode | o 49 | g9 | 7.8 | 6-7 5k 4-5 3-4 0-3

puntaje
Millas 0 5 10 20 25 50 75 100
X El administrador y experto de conocimiento ototga 0.5 puntos de millaje por cada
evaluacion.
6. ANEXOS

No hay anexos.
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Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado
"SENAE-ISIE-3-3-013-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES "ENTERATE" DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO"

Sefior Ingeniero

REGISTRO OFICIAL

Hugo Del Pozo Barrezueta -
Ay

Director del Registro Oficial -
REGISTRO OFICIAL  f@&s . XAt At
Aurora Berja { ia

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0725-RE, £uscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el pr:}emiento documentado denominado:

“SENAE-ISIE-3-3-013-VI INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “ENTERATE” DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO?.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

A0 Oty

e
Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0725-RE

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0725-RE
Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades

creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econ6micas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,

coordinacion, participacion, planificacion, transparencia v evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion

de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacién y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Coédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. [ Expedir,
mediante resolucién los reglamentos, manuales, instructivos, oficios cirgulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedime
de valoracion en aduana y para la creacién, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

S

N39 Viydigya3
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d0] 1
/

130 ¥keng
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Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cddigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

TT T3y
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0725-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cddigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-013-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “ENTERATE” DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encérguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-013-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “ENTERATE”
DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO” en el Registro

Oficial.

La presente Resoluci6n entrara en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

NAL DE ADUANA DEL ECUADDR
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ADLUANADEL
ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0725-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISj‘EMAS PARA EL REGISTRO DE COMUNICACIONES
ORGANIZACIONALES "ENTERATE"
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE COMUNICACIONES

ORGANIZACIONALES "ENTERATE"

Copia:
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacion

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacidén

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiorita Economista

Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

ep/MM/rdmm/mard/lavf

SERVICIO NAFIDKAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO, QDE £5 FIEL COPIA DF Sy ORIGINAL

f(z.”f::.:,. 24 SEP 705

-----

=

-

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Diteccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

+ Documento generade por Guipux www.aduana.gob.ec



Registro Oficial — Edicion Especial N° 600 Viernes 17 de junio de 2016 — 251

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE-ISIE-3-3-013
" I COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “ENTERATE” Version: 1
ECUADOR DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Junio/2015
SENAE Pigina 1 de 1

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-3-3-013-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES
“ENTERATE” DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

JUNIO 2015

SERVICID NACIONAL DE ADUAKA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE /&S FIEL COPIA DE LA COPIA

/ADUANA 3
Q 24 SEP 7015
--------------------- -o
SECRETFRIA RENER AN SEMAE- b i
Elaborado Revisado = Aprobado /
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 5

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




252 — Viernes 17 de junio de 2016 cion Especial N° 600 — Registro Oficial

Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE-ISIE-3-3-013
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas gistro de comunicaciones organizacionales “Entérate”.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta y el registro de comunicaciones
organizacionales, a través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador denominado Ecuapass, opcion Entérate.

Elaboracién / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboraciéon
Eco. Ely Parra Taurkz ap
nis kit te Mejora Catioua Informacién

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo ..
Jefe de Calkdad y Mejora Continua Informacion

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Eco. Rubén Montesdeoca ..
Director de Mejora Continua y Normativa Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones;
Version Fecha Razon Responsable
1 Junio Version Inicial Eco. Ely Parra Tauriz
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta y el registro de comunicaciones
organizacionales, a través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana
denominado Ecuapass, opciéon Entérate.

ALCANCE

Esti dirigido a los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador..
RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién pata
su aprobacion y difusién.

CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Considerar los siguientes términos utilizados en el registro de la comunicacion:

4.1.1.Comunicacioén: Es la transferencia de informacion o ideas sobre un acontecimiento que
se desea dar a conocer a los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
pata que tengan conocimiento.

4.1.2. Registrador: Funcionarios del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Administraciéon del Conocimiento™.

Sfﬁﬂﬂ'fﬂ NACIONAL DE ADUANA DEL Eruan:
CERTIFCO 008/ ES f16L copu of Lf{%

24 SEP 08
IA GENERAL SENAE- ==~
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DI ‘O AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECQ&P&_‘SS



Registro Oficial — Edicion Especial N° 600 Viernes 17 de junio de 2016 — 255

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE-ISIE-3-3-013
o COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “ENTERATE” Version: 1
FCUADOR DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Junio/2015
SENAE Pigina 5 de 5
A am R
e .. oL
G Ea WS &
T 1] o

SISTEMA DE SISTEMA CE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS

DESPACHO DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE DRAWBACK DE CREDITO

IMPORTACION EXPORTACION IMPCRTACION EXPORTACION {DEVOLUCION DE

IMPUESTOS)
\/ IX e 6 s P
O : 3 3 @’ @’
S{8TEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE CATA SISTEMA DE FORTAL INTERND
GESTION DE DE VALOR CONTROL WAREHOUSE ADMINISTRACION
RIESGOS FOSTERICR IDEL CONOCIMIENTO
Otros Sakir
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5.3. En el menu principal de clic en el meni “Comunicacién Organizacional”, se despliega la lista
del sub-ment y a continuacion pulse en “Entérate”.

Administracién de Conocimientos Cartelera General Comunicacion Organizacional Estadistica de conacimiento

COMUNICACION
ORGANIZACIONAL

Adminiatrarlos servicios duanercs e i, ol e i
m:ﬂyhnmmmmmmmhm B Sy Y

5.4. Luego se presenta la pantalla “Entérate”.
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5.5. Dentro de la pantalla “Entérate” se presentan los siguientes campos:

e Seleccion: Sirve para una bisqueda general: por titulo, contenido o registrador.

o Titulo: Bisqueda por palabra o frase con que se enuncia el registro de una comunicacién,
tiene una relacién con su contenido.

e Contenido: Bisqueda por argumento o palabra que se encuentra dentro de la informacion
donde se describe de que se trata la comunicacion.

e Titulo + contenido: Busqueda por enunciado y algin texto que se describa en el contenido.

e Registrador: Busqueda por funcionatios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
(SENAE)

e Consultat: Sirve realizar una biisqueda sobre alguna comunicacién en especifico.

e Total (Cantidad / Pagina): Se muestra la cantidad de comunicaciones pot pagina.

e Titulo: Se muestra el titulo de la comunicacion.

e Adjuntos: Se muestra si la comunicacion tiene archivos adjuntos.

e Registrador: Se muestra el nombre del funcionatio que hizo el registro de la comunicacién.

eFecha de registro: Se muestra el dia, mes, y aflo en que se hizo el registro de la
comunicacion.

e Registrar: Sirve registrar una nueva comunicacion.
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CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDQ CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




Registro Oficial — Edicion Especial N° 600

Viernes 17 de junio de 2016 — 257

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “ENTERATE”

Codigo:
SENAE-ISIE-3-3-013
Version: 1

I‘“l{{l‘k?)lt“;;t DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Junio/2015
Pigina 7 de 7
O ENTERATE Cartalars > ENTERATE ¢

Total {Cantidad 4 Pagina 1/1)

Registrador

] Em_;;uiia__r”
Fecha de Registro

14-07-2014

14-07-2014

14-07-2014

21-07-2014

No Titulo

4  MUNICIPIO DE ESMERALDAS RECISIO DONACIONES ‘f;‘;g:’:r’“*da ﬁ:&?&%ﬁg

3 COMPANEROS DE LA UVA CAMPEONES EN ATLETISMO 8 ﬁaz:acsgo@-éfs

2 EQUIPOS ELECTRONICOS PARA FUNDACION 8 L?::ﬁmcsEoﬂ%fgs

1 REUNION BINACIONAL EN TULCAN P ﬁzm?: ‘;E\L-E%g:
1

5.6. Para consultar comunicaciones registradas se tienen los siguientes critetios de bisqueda:

e Titulo

e Contenido

e Titulo + contenido
e Registrador

Cartalars > ENTERATE <

Seleccidn

itulo+Contenido

egistrador

Registrador

AZA CEVALLOS
RIA SOLEDAD

ICAZA CEVALLOS

Consulta"r. '

Mg ==
-9
Opna

BILRH

i
u

9 MARIA SOLEDAD iR LR ﬁ

ICAZA CEVALLOS b

- - =

@ MARIA SOLEDAD 19-07-2014 335 Q
(Ix-_

-U
ICAZA CEVALLOS BLL

@ MARIA SOLEDAD FAA =LA = 'é

5.7.
botén “consultar”

Se procede a ingresar el criterio de bésqueda, y se consulta la informacién dando cliésen el

5.8. De los registros consultados, se escoge uno de ellos y se da clic en el titulo de la comunicacién-

entérate.

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Cahidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
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Pigina 8 de 8
No Titulo Adjuntos | Registrador Fecha de Registro
N ICAZA CEVALLOS
4 MUNICIPIO DE ESMERALDAS RECIBIO DONACiONES“ ] MARIA SOLEDAD 14-07-2014

COPIA DE LA COPIA

ERYICIO NACIONAL DE AQUANA DEL ECUAGOR

ERTIFICO QUE

§
C

5.9. Luego se desplegara una pantalla donde se describen los siguientes campos que corresponden a

la comunicacién.

O ENTERATE Cartalara » ENTERATE <

Contenido

0 yer imdgenes

Z) Cantidad de Comentarios :

Z) Registro de Comentario

Guardar 8/ 500 Bytes

Hit: Se muestra el nimero de veces que la comunicacién-entérate ha sido visualizada.

]
i e Titulo: Se muestra la palabra o frase con que se enuncia el registro de una comunicacién-
- :::E entérate, en relacién con su contenido.
gig e Registrados: Not.nbre del funcionario del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
o 1= (SENAE), que registr6 la comunicacién-entérate.
2'% e Fecha de Registro: Se muestra el dia, mes y aflo que se realizé el registro de una
e comunicacién-entérate.
E % e Contenido: Se muestra la descripcion detallada de la comunicacién-entérate.
‘e © Archivos Adjuntos: Se muestra todos los archivos relacionados con la comunicacién-
o entérate, material de soporte, formatos, diapositivas, etc., junto al tamafio del archivo.
§§E E e Ver imagenes: Se muestra las imigenes, archivos en formato jpg., que corresponden a la
5: § comunicacion-entérate.
(]
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Ditector de Mejora Continua y Normativa

EIL SERVICTO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA FL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOQCOPIADOS SON COPIAS NO
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e Retornar: Botén para regresar a la pantalla principal de entérate.

e Cantidad de Comentarios: Se muestra el nimero y cada uno de los comentarios que han
sido registrados en la comunicacién-entérate.

. o ) . . [ ver ima
5.10. Para ver las imagenes incluidas en el articulo se da clic en el boton = Vel imagenes

e Luego se desplegaran las imagenes.

U Ocuitar imagenes

. Retornar

5.11. Para registrar un comentario, se escribe una observacioén o comentatio sobre la comunicacién-
entérate consultada dentro del recuadro.

"I Registro de Comentario

Guardar 0/ 500 Bytes

Guardar 1 o v
e Luego se da clic en el boton , para registrar la observacién o comentario. %:Q‘;c‘” ==
152 =S
1 e
; i ; . . £3
5.12. Para conocer informacion sobre el registrador, se da clic en el nombre del reglstradoif/gV%éi
©=E
T o
No Titulo Adjuntos Reglstrador . Fecha de Registro 3: sga
= O z, — A
‘ ICAZA CEVALLOS 3t =
4 MUNICIPIO DE ESMERALDAS RECIBIO DONACICNES 8 14-07-2014 X =S
4 MARIA SOLEDAD - =
X
iz =2
] —
5.13. Al dar clic en el nombre del registrador se muestra la pantalla de “Usuatio Buscar™. 'f": A =g
Ly B
] ==
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE

B TE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OFTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NOQ v /
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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SENAE-ISIE-3-3-013

Fecha: Junio/2015
Pigina 10 de 10

* Usuario Buscar

Nombre de Usuario
1D del Usuario
distrito

Departamento

Fecha de Cumpleafios

5.14. Los campos a presentatse en la pantalla “Usuario Buscar ” son

e Nombre de Usuario: Se muestra los nombres y apellidos del funcionario del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), que registré la comunicacion-entérate.

oID del Usuario: Se muestra la identificacién de tGnica del usuatio, siendo un sufjjo del
nombre principal dentro del sistema interno.

e Distrito: Se muestra el distrito donde el servidor ejerce sus funciones.

e Depastamento: Se muestra el departamento donde el servidor ejerce sus funciones.

eFecha de Cumpleafios: Se muestra el dia, mes y afio de nacimiento del servidor de

aduana.

5.15. Dentro de la pantalla de consulta de comumcaclones entemtc se encuentra la opcion para

tegistrar una comunicacion, dar clic en el botén R

5.16. Luego se presentara la pantalla de “Registrador”

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DFL ¢
CERTIFICO QUE S FIEL Copyy p chgggii

ﬁ"fr. : , [24SEP 2&15

SECRET mm {?FMEML— ‘IEN‘A E; g
{

B Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL FECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCU
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOC

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO E \] AWEB EQUJ&P‘J&NSS
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Pagina 11 de 11

O Registrador

Cariaiers » CAPACITACIONES <
“Tituio

Ragistrador Fecha de Regislro
3B 7 Usx EXEE|rirse " Fuente ~Tamalo - RB@B@BE|E#E|9 B
b2 Semw . A | | — 3D =l 3

*Contenido

Archive Adjuntos
0 Filzs L."pica_(_:efi
Consultar

subir Cancelar
*Se debe Adjuntar Archivos menos de 10 MB

Retornar Cancéinr

5.17. Registre el titulo de la comunicacién-entérate, redactandolo de manera precisa.

*Titulo

5.18. En el campo Registrador se autocompleta el nombre del usuario propietario de la cuenta e
el sistema. i

n
i e 3Lry
TL <amiespas)
R
s ==
( I =
=2
=2

L]
L ¥ ] f:_—
pono |
=2
! =
e S
e Puede escribir su contenido como nota informativa o atticulo breve. nt E ==
# . - - o =
e El titulo sea atractivo, especifico y breve. 1 © —&
. iy . .. B2 imal
o En el cuerpo del contenido describir la relevancia de la aportacién de la comunic gl—;g
, " . . i iy . ] T
entérate. Explicar los importancia, ejecucion, finalidad. - 8 ==
] ==
Elaborado Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa
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e Adjuntar archivos, como imagenes de relevancia con la comunicacién-entérate. Considerar
que el sistema soporta adjuntar archivos en cualquier formato, hasta 10 MB por cada
anexo.

5.21. De ser necesario adjunte uno o varios archivos de la siguiente manera:

o Presione el botén Consultar | para buscar el archivo dentro del disco duro de su
computador.

e Busque el archivo usando la ventana emergente y presione el botén “Abrir”.

¢ Favoritos
4 Descargas
BBl Escritorio :
2| Sitios recientes A& Bizagi Process Modeler ~ Google Chrome
i Accaso directo - ¢ Acceso directo
272%8 214 K8

y. Lenovo Solution Center * & Mozilla Firefox
Agceso directe L1 Acceso directo

195KB 113KB

| Equipo
" Carpeta de sistema | Carpeta desistena

N Biblictecas

oy Imagenes

53 Musica Qpenproj ~=r PDFCreator

84 videos

Acceso directo

j Acceso directo
@'“ 117K8

M Equipo RoboDemo 2 so3pUI4.6.0
& Windows?_0S(C Acceso directo %? Acceso directo

854 b 221 KB
53' Lenovo_Recoven ~ e 3

T P e [Ali e

[ Abrir ! [ Cancelar I

T e e e e R F o

SERVICID NACIDNAL DE ADUANA DEL ECUADD!
CERTIFICO QUF ES FIEL COPH DF LA EUPIE

JADUAR
Q 24 SEP 2015
SEC ‘R‘i‘A‘G'ENFR‘A‘I:S'ENAE'““
il | Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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SENAE-ISIE-3-3-012-V1.docx

Canislar
listes para subir
Archivo Adjuntos

0 Files Uploaded
Consultar

*Se debe Adjuntar Archivos menos de 10 LB

5.23. Al presionar el botén | Guardar

, se presenta el siguiente mensaje:

Desea Ud. Guardar?

| Aceptar | [ Cancelar

o Al dar clic en el botén [ 229 | en I ventana emergente de confirmacién para finalizar el
registro, se presenta el siguiente mensaje

Registro exitoso

I Aceptar ]

co> 2
piac 52
migs ==
322 ==
mEZ
5.24.Una vez que se guarda el registro de la comunicacién-entérate, se muestran las si
opciones:

3! 1&%0
W

2 2
<] =
_ = ==
¥ Bomal 'T\'J T o
Retornar Modificar Eliminar a2
i i
o B ==
3 i £ i B 5 b F. wi o =]
5.25. Al dar clic en el botén = Retornar | se permite retroceder a la pagina principal de entérate. 22 5 ==
= =2
T o=
- | Fy
. ’ P . . % . 34
5.26. Al dar clic en el botén = Modificar  se permite corregir o rectificar alguna parte del registrd} de 25
3 = P ! —c
la comunicacion-entérate. p =
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua
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5.27.Al dar clic en el boton Efiminar  se presenta el siguiente mensaje de confirmacion:.

Confirma Eliminacién?

| Aceptar J [ Canceiar]

e Al dar clic en el botén! AP | en la ventana emergente de confirmacion para eliminar el
registro, presenta el siguiente mensaje:

Eliminacion exitoso

6. ANEXOS

No hay anexos.

ah DEL ECURDY?

O AURNA DEL E5Ron
st MO g o 0t U

LT 2asEP S

T Bl

'}

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Nommativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

Tl SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADC PARA OFTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




Registro Oficial — Edicion Especial N° 600 Viernes 17 de junio de 2016 — 265 "

ADUANADEL
T

ECUADOR
VA SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0508-OF

Guayatjuil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado
"SENAE-ISIE-3-3-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES "PAPARAZZI" DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadag€on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0724-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien ;{yponda proceder con la publicacién en el

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: /
“SENAE-ISIE-3-3-012-V1”INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “PAPARAZZI” DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO?.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Y SINRI(NS m’b’lﬁ

Srta. Ing. Ana Patricia Ordoi‘izz Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

%’T REGISTRO OFICIAL

ORGANDO DEL GOEIERNC DEL ECUADOR

Autora Bor;a Gakdi
Secrataria : ecutiva

Referencias: Q_EMS"J % 1 Og

- SENAE-DGN-2015-0724-RE

Anexos:
- Instructivo de Sistemas para Registro de Comunicaciones Paparazzi
- Instructivo de Sistemas para Registro de Comunicaciones Paparazzi

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
1/1

* Documenio generade por Quipux Www.aduana.goh.ec B\
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0724-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constituciéon o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la

prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion ptblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacién, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “... . Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimen
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasa
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento

de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgéanico de la Produccidon, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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ADUANADEL

ECUADOR
A SENAE

Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0724-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “PAPARAZZI” DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-3-3-012-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES
“PAPARAZZI” DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL

CONOCIMIENTO?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

/ -
1A DEL ECURDOR
ou1e10 VACIORAL OF ADURNA DEL ECUY
S&'ﬁ%x?{guuaw < FiEL COPIA Ot SU ORIEINA.
124 SEP 2015
Sarieis Nadonatde Adiatndal B dty. Y. . susnnmasen

www.aduana.gob.ec
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Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- Instructivo de Sistemas para Registro de Comunicaciones Paparazzi

- Instructivo de Sistemas para Registro de Comunicaciones Paparazzi
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Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Seiior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiorita Economista
Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacion
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Elaborado Revisado Aprobado
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ECUADOR DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jun/2015
Pigina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Descripciéon del documento:

Instructivo de sistemas para el registro de comunicaciones organizacionales “Paparazzi”.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta y el registro de comunicaciones
otganizacionales, a través del portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador denominado Ecuapass, opcién Paparazzi.

Elaboracién / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha ea Accién
Direccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Eco. Ely Parra Tauriz T
Analista de Mejora Cotinua Iﬂfomlacloﬂ

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo .,
Jefe de Calidad y Mejora Continua Inforrnaclon

Diteccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobaciéon
Eco. Rubén Montesdeoca i
Director de Mejora Continua y Normativa IﬂformaCIDn

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Junio Versién Inicial Eco. Ely Parra Tauriz

MR
/100 WACIOWAL DE ADUARA DEL ECU
%Ei%’t%& UES fEL COPIA DE LA COPI

. f4ser s

RN GENERAT SENAES 222

~ Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Registro Oficial — Edicion Especial N° 600

Viernes 17 de junio de 2016 — 271

MANA D

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE-ISIE-3-3-012
COMUNICACIONES ORGANIZACIONALES “PAPARAZZI” Version: 1
%S{fﬁ DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jun/2015

Codigo:

Pégina 3 de 3

INDICE
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SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
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Revisado
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Pagina 4 de 4

1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta y el registro de comunicaciones
otganizacionales, a través del portal interno del sistema informatico del Setvicio Nacional de Aduana
del Ecuador denominado Ecuapass, opcion Paparazzi.

2. ALCANCE
Esta dirigido a todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los funcionatios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde 2 la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Considerat los siguientes términos utilizados en el registro de la comunicacion:
411. Comunicacién: Es la transferencia de informacién escrita o ideas sobre un
acontecimiento que se desea dar a conocet a los funcionatios del Servicio Nacional de

Aduana del Ecuadot, para que tengan conocimiento.

4.1.2. Articulo de Noticias Sociales: Se aborda temas de interés general relacionado con las
actividades y eventos sociales que se realizan dentro del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuadot.

4.1.3. Registrador: Funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

5. PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http:/ /pottalinterno.aduana.gob.ec, visualice el

portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.1. Seleccione el portal interno de “Sistema de Administracion del Conocimiento”.

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE €S FIEL COPIA DE LA COPIA

") ADUAR 24 SEP
lei 1CEA00 2015
el Skttt e L
SECRETRRIA GERERAL SERAE: -~ ~
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 5 7

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB EGUAP,
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EE aE S
SISTEMA DE SISTEMA OE SISTEMA OE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NCTAS
DESFACHO DE CESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE DRAWBACK DE CREDITO
[MPORTACION EXPORTACION IMPCRTATION EXPORTACION (DEVOLUCION DE
IMPUESTOS)
® O £ | &
v ) -- 5 2 9’
S E i) )
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE DATA SISTEMA DE FORTAL INTERNO
GESTICN DE DE VALOR CONTROL WAREHOQUSE ADMINISTRACION
RIESGCE FOSTERIOR IDEL CONOCIMIENTO
Otros Salir
» Cenuncls

5.2. En el menu principal de clic en el meni “Comunicaciéon Otrganizacional”, se despliega la lista
del sub-ment y a continuacion pulse en “Paparazzi”.

Administracion de Conocimientos Cartelera General Comunicacion Organizacional Estadistica de conocimiento

COMUNGACION
ORGANZACONAL

Administrarlos srviclos aduanerosan USRS (3
fom#ytrmapwrhmtaﬂllhnlmhm — 2

5.3. Luego se presenta la pantalla “Paparazzi”.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL £
CERTIFICO QUE, £S FIEL cOPIA pE uwéggli

/ADUANA 134SEP231

Jl» i( f1 301

“SECRETARIA BENERAF SENAK = .'"'"‘

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Administracion de Conacimientos
Administrar los 3e1vicios aduansrs an ; 2
m#,mmmmumm e =l .
© ENTERATE
Total {Cantidad 4 Pdgina 1/1) Seleccion = Consultar |

No Titule djunts Regi 4 Fecha de Registro
i . " ICAZA CEVALLOS B
4 MUNICIPIO DE ESMERALDAS RECISIO DONACIONES 3 U S EDAD 14-07-2014
ICAZA CEVALLOS

MPAR T i ] 14072

3 COMPAREROS DE LA UVA CAMPECNES EN ATLETISMO é ARk Sk By 97-2014

2 EQUIPOS ELECTRGNICOS PARA FUNDACION g s 14-07-2014
ICAZA CEVALLOS e

1 REUNION BINACIONAL EN TULCAN 3§ Sl et 21-07-2014

1

5.4. Dentro de la pantalla “Paparazzi” se presentan los siguientes campos:

e Seleccion: Sitve para una busqueda general: por titulo, contenido o registrador.

e Titulo: Busqueda por palabra o frase con que se enuncia el registro de un articulo de
noticias sociales, tiene una relacion con su contenido.

e Contenido: Bisqueda pot argumento o palabra que se encuentra dentro de la informacion
donde se desctibe de que se trata el articulo de noticias sociales.

e Titulo + contenido: Bisqueda por enunciado y algin texto que se describa en el

contenido.
== H ; . : ; . .
SS ! s o Registrador: Bisqueda por funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
B g "L;:_E (SENAE)
S Mg ® Consultar: Sirve realizar una bisqueda sobre algun articulo de nofticias sociales en
== é : ; especifico.

o i - r - . s - -
== ~, 1% © Total (Cantidad / Pagina): Se muestra la cantidad de articulos de nofticias sociales por
= == i
e iy p Pagjna.
= .: % e Titulo: Se muestra el titulo del articulo de noticias sociales.
S ' e Adjuntos: Se muestra si el articulo de noticias sociales tiene archivos adjuntos.
= =<z °® Registrador: Se muestra el nombre del funcionario que hizo el registro del articulo.
== ZI=t : 3 = ; ; >
== a3 § e Fecha de registro: Se muestra el dia, mes, y afio en que se hizo el registro del articulo.
[ = a5 i ’ 5 i ]
g5 ~S¥1 e Registrar: Sirve registrar un articulo de noticias sociales.
g1 8t

Revisado Aprobado

Elaborado
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O PAPARAZZI Cartalera > PAPARAZZI ¢
Total (Cantidad 2 Pagina 1/1) o | (consuitar |
No Titulo ' Registrador Fecha de Registro
AZA CEVALLOS -
2 250 AGENTES DE ADUANAS RENOVAN SUS LICENCIAS 214 SOLEDAD 15-G7-2014
: ICAZA CEVALLOS o
1 DIA DE LA MADRE @ MAR{A SOLEDAD 18-07-2014
1

5.5. Para consultar un articulo de noticias sociales registrado se tienen los siguientes criterios de
busqueda:

e Titulo

e Contenido

e Titulo + contenido
Registrador

~artelera » PAPARAZZI <

Consultar

| Reglstrador | Fecha de Registro

15-07-2014

ontenido
l ftulo*-Comnldo AZA CEVALLOS

ARIA SOLEDAD

o ICAZA CEVALLOS
MARIA SOLEDAD

18-07-2014

& g‘;!! ::':MH" 1 !! '

5.6. Se procede a ingresar el criterio de busqueda, y se consulta la informacién dando clic en el
botén “Consultar”

5.7. De }c?s regispos consultados, se escoge uno de ellos y se ?ﬁ‘ﬁ]ﬂﬂj fﬂtmf ﬁf‘lﬁ? fb“dﬁi“ﬁ'ﬂl&ﬁﬁua
noticias sociales. CERTIFICO QU ES FIEL COPIA DE LA COPIA

Gy £4 SEP a1

SECRETHRIE GENERAF qpmgp.. ... %

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua vy Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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5.8. Luego se desplegara una pantalla donde se describen los siguientes campos que cotresponden
al articulo.

O PAPARAZZI Cavteiues » PAPARALAT <

Hit
Titulo

Registrador Fecha de Registro

Contenido

Archivo Adjuntos

i Ver imbgenes

)
[ thstidad de Comentarios : O
]

e B
U Rﬁstw de Comentario
Iz
1=
1
197 Guardar 0/ 500 Bytes
12t
[ ST
:
L
1
'
1
1
1

e Hit: Se muestra el nimero de veces que el articulo ha sido visualizado.

o Titulo: Se muestra la palabra o frase con que se enuncia el registro de un articulo, en
relacién con su contenido.

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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e Registrador: Nombre del funcionario del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

(SENAE), que registré el articulo.

e Fecha de Registro: Se muestra el dia, mes y afo que se realizé el registro del articulo.
e Contenido: Se muestra la descripcion detallada del articulo.
e Archivos Adjuntos: Se muestra todos los archivos relacionados con el articulo,ejemplo

imagenes, junto al tamafo del archivo.

e Ver imagenes: Se muestra las imagenes, archivos en formato jpg., que corresponden a el

articulo.

e Retornar: Botén para regresar a la pantalla principal de paparazzi.
e Cantidad de Comentarios: Se muestra el nimero y cada uno de los comentarios que han

sido registrados en la comunicacién.

5.9. Para ver las imagenes incluidas en el articulo se da clic en

e Luego se desplegaran las imagenes.

() ver imagenes

i Ocultar imagenes

5.10.

consultada dentro del recuadro.

Para registrar un comentario, se escribe una observacion o comentario sobre el articulo

(¥ Registro de Comentario

Guardar 0/ 500 Bytes
senyimin-yaeiouat OF ADUANA OFL EQUADOR
CEATIFICO QUE /ES FIEL COPIA DE LA COPIA
¢ Luego se da clic en hes para registrar la observacién o('ég: A A f?EP- EUE-““
~ SEGRETARVA GENERAL SENAE= 235
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5.11. Para conocer informacién sobre el registrador, se da clic en el nombre del registrador.

O PAPARAZZI Cartelera > PAPARAZZT ¢
Total {Cantidad 1 Pégina 1/1) Belacoitn ) =3 T
No Titulo Adjuntos Registrador Fecha de Req:stro
P ICAZA CEVALLOS
M { -07-28014
1 DiADE LA MADRE 8 M S5 aD ‘ 18-07-201

5.12. Al dar clic en el nombre del registradot se muestra la pantalla de “Usuario Buscar”.

= Usuario Buscar

Nombre de Usuario

1D del Usuario

distrito

Departamento

Fecha de Camg!eaﬁos

5.13. Los campos a presentarse en la pantalla “Usuario Buscar ” son

e Nombre de Usuatio: Se muestra los nombres y apellidos del funcionario del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), que registr6 la comunicacion.

e ID del Usuatio: Se muestra la identificacién de tnica del usuario, siendo un sufijo del
nombre principal dentro del sistema interno.

e Distrito: Se muestra el distrito donde el servidor ejerce sus funciones

e Departamento: Se muestra el departamento donde el servidor ejerce sus funciones.

e Fecha de Cumpleafios: Se muestra el dia, mes y afio de nacimiento del servidor de
aduana.

5.14. Dentro de la pantalla de consulta de paparazm se encuentra la opcién para registrar una

comunicacion, dar clic en el boton

5.15. Luego se presentara la pantalla de “Registrador”

SERYICI NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFIGO Qe ES FIEL COPiA DE LA COPIA

Q;D}‘ﬁ“ 24 SEP 2015
e T e e
SECRETRERIA CENERAT SENAE=-==
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Nommativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE F
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONT , VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB Eg_!.ll‘_“_ﬁ_ss
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Carielera » CAPACITACIONES «

O Registrador

*Titule

Registradaor Fecha de Ragistro

A B Iy EEEE pirae v Foents v Taale - D BHE|FE G G RCRCY
G R SOommW -4 ‘ o |1 RO e |

*Contenido

Archivo Adiuntos
{ Files Uploaded

Consuitar . subir ~ Cancelar
*Se debe Adjuntar Archivos manos de 1018

Retornar  Cancelar

5.16. Registre el titulo de un articulo de noticia social, redactandolo de manera precisa.

Titulo

5.17. En el campo Registrador se autocompleta el nombre del usuario propietario de la cuenta en

el sistema.
5.18. En el campo Fecha de Registro se autocompleta automaticamente por el dia, mes y afio

actual que se realiza el registro del articulo. L S5

i

g : o

7 ; i 3 . . 3 i F P e —

5.19. Registre la informacion de la comunicacién considerando los siguientes criterios: < =2

e Puede escribir su contenido a modo de un articulo. - = E
e El titulo sea especifico y breve que describa el contenido. § =3
e En el cuerpo del contenido describir la relevancia de la aportacion que tiene el articulo. = ';-, = ;__5.:
e Explicar los detalles del evento, fecha, lugar, importancia y finalidad. 7 % T =
e Adjuntar recursos de apoyo, como Materiales didactico, diapositivas, formatos, ﬁﬁtc B2~3
Considerar que el sistema soporta adjuntar archivos en cualquier formato, hasta 10 por 5- 3
cada anexo. ! E =]
=53
Elaborado Revisado Aprobado

Director de Mejora Continua y Normativa

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua
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5.20. De ser necesario adjunte uno o varios archivos de la siguiente manera:

5.21. Presione el botén Consultar | para buscat el archivo dentro del disco duro de su computador

e Busque el archivo usando la ventana emergente y presione el botén “Abrir”.

Nueva carpeta 2 [0l @

9.4 SEP 2010

{EL COPIA DE LA GOPIA

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAGGR

CERTIFICO QUE E

] Sitios recientes

‘= Biblictecas
<l Documentos
&l Imagenes

: @p'r Mdsica
i Videos

% Equipo

£4, Windows7_05 (C
%’ Lenovo_Recoven ™

Bizagi Process Modeler
1 Acceso directo
IFa 2,72 K8
Lencve Sclution Center
Acceso dirscte
1558
Open OpenProj

i j Acceso directo
isi 117 K8

RoboDemo
Acceso directo
& 954 htes

Nombre:

Google Chrome
| Accese directe
2148

Mozilla Firefox
Accese directo
1138

. PDFCreator

L Acceso directo
b 101 K8

~ soapUl46.0
@ Acceso directo
221 KB

| Organizar v
s e el —— e e i, i
& Favoritos i : > |
4 Descargas ' ki ./ Equipo Red =
!E fon wromayl Carpeta de sistermna | Carpeta de sistema |
scritorio

v | AllFiles ()

=

E Abrir

} I Cancelar ]

e R

e Sidesea subir mis de un archivo realice este procedimiento las veces que sean necesarias.

5,22, Piekione el botbn

. para anexat todos los archivos seleccionados como adjuntos.

Q.\D'_
nLy

i

' 50

M

sudf

e

]

L] ﬁ Cancelar

ol SENAE-ISIE-3-3-012-V1.docx

1 £ listos para subir
Atchive adjuntos

=

1o

1

1 2 0 Files Uploaded

e  Consultar | subir
S *Se debe Adjuniar Archivos menas de 10 B

g

10

L]

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa
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£l

5.23. Al presionar el botén HEILEIE

se presenta el siguiente mensaje:

Desea Ud. Guardar?

[ Aceptar ] l Cancelar

e Al dar clic en el botén | Acestar ] en la ventana emergente de confirmacion para finalizar
el registro.

Registro exitoso

5.24. Una vez que se guarda el registro de la comunicacion, se muestran las siguientes opciones:

Retornar Cancelar

5.25. Al dar clic en el botén ' Retornar , se permite retroceder a la pagina principal de la
comunicacion.

5.26. Al dar clic en el botén | Modificar ' ' se permite corregir o rectificar alguna parte del registro
de la comunicacién.

5.27. Al dar clic en el botén Eliminar = oo presenta el siguiente mensaje de confirmacion:

Confirma Eliminacidén?

SERVICIO NAGIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA COPIA

[Aceptar | [ Cancelar | _Q‘fi?” b 9ASEP 013

- A

SECRETARIA (ENERAY- SFHATw = = »

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad v Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE ~

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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e Al dar clic en el botén |- 493" | en 1a ventana emergente de confirmacién para eliminar el
registro, se presenta el siguiente mensaje:

Eliminacion exitoso

] Aceptar l

6. ANEXOS

No hay anexos.

R
\DUMA DEL ECORDD
SERVILID WACY %NEhSL ?\i“ 0Pl OE LA COP

LERTIFCO QUE
G qase s .
 ADUAN -
RET GENERAT SENREZZZS
SECRET
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0509-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado
"SENAE-ISIE-3-3-021-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA
BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO"

Sefior Ingeniero REG'STRO OFICIAL

Hugo Del Pozo Barrezueta -\5¥/ -~ ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADCR
Director del Registro Oficial

REGISTRO OFICIAL ey
En su Despacho |@ B s Eorla s |
~ .

e Secretsria EjecLtiva
o UEL ECUNKS ‘
1 B¢ Malan, 2L fhora: ’/f 3:00

De mi consideracion: Recibdo: 41 3

P

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion en el
Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas_coh sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0723-RE suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el pr(yﬁmiento documentado denominado: e
“SENAE-ISIE-3-3-021-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA
BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
CONOCIMIENTO .”

Con sentimientos de distinguida consideraciép.

Atentamente,

‘Pmc\c\ @mwéfp

Srta. Ing. Ana Patricia Ordoﬁez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0723-RE

Anexos:
- senae-isie-3-3-021-v1.doc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

www.aduana.gob.ec "
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0723-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numer: el arti 25 de la Constitucion de | nblic cuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de
la potestad estatal, para la prestacion de servicios piblicos o para desarrollar actividades economicas asumidas
por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion publica

constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Arribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera, regulado en el
Codigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el
Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u
dérganos del sector piblico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y
procedimientos, y demds normas aplicables...".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, “.. L Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales,
instructives, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios
aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y
aquellos aspectos operativos no contemplados en este Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas
Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo
establecido en el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11,
literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en
el literal 1) del articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-3-3-021-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA
BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO .”

SERVICI0 NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
DISPOSICION FINAL CERTIFICOLQUEES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
‘9 4 SEP 2019

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112)
www.aduana.gob.ec

* Documento ganerads por Guipur
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0723-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacién de la presente resolucién junto con el referido “SENAIE-ISIE-3-3-021-V1 INSTRUCTIVO DE

SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO" en el Registro Oficial.

La presente Resoluci6n entrard en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

miento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISIE-3-3-021-V1.doc
- SENAE-ISIE-3-3-021-V1.pdf
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Analista Informatico 2

Sefiorita Economista
Ely Stefanie Parra Tauriz
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién

Seilor Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-3-3-021-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE LA BIBLIOTECA ADUANERA DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
CONOCIMIENTO

JUNIO 2015

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUABOR
CERTIFICO QUE /€S FIEL COPIA DE LA COPIA

24 SEP 2013
SreBCIRBIR PENERRE YFARE =5

Elaborado Revisado Rl Aprobado

Anahsta de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa /
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Cédigo
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA SENAE-ISIE-3-3-021
T BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE Versién: 1
ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jun/2015
SENAE Pégina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de Sistemas para la consulta de un documento en la Biblioteca Aduanera.

Objetivo:

Describit en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de un documento de la biblioteca
aduanera, a través del portal interno del Sistema Informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador denominado Ecuapass, opcién, Biblioteca Aduanera.

Elaboracion / Revisién / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologifas de la Elaboracion
Eco. Ely Parra Tauriz ..
Analista de Mejora Cotinua y Normativa Informaclon

Direccién Nacional de Mejota

X Continua y Tecnologias de la Revision
ing. Maria Isabel Moncayo i
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacién

Direccién Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Eco. Rubén Montesdeoca .
Director de Mejora Continua y Normathva Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Junio Version Inicial Eco. Ely Parra
o O O O EUAOOR
SERVICID MG m OPlA DE LA COPA
EERW \c0 G0t
( LAHA @4SEP 2Qﬁ‘
AD T iy
iy 1L - |
B e ¥ SENREZZZS
{,/ Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
FT. SERVICIO NACIONAL DDE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE e ¥ g
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO Y
CONTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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SENAE Pigina 3 de 3
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4 CONSIDERACIONES GENERALES .......coooceeiiiteeninteneessssessssssssssssssessssessessesssssansens 4
5 PROCEDIMIBEINTU....oooosmmmstmsmmmnssssserinssesmastsssmsssnmasssesssasxsnsshsass ansesnsnesssssssxsasdnaneonsns 5
6 ANEXOS......corieiriecniiisireesineessiecesisssssaesssesssssssssssssssssssssssssssssnasas N SRRPRCRPORP ORI 12
SERVICIO RACIONAL DE ADUANA DEL ECUADGR
CERTIFICO QUE £S FIEL COPIA DE LA COPIA
o 2456P 065
SECRETHBIK BEVERRF SEARE
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa /
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Coédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA SENAE-ISIE-3-3-021
L BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE Version: 1
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de un documento de la biblioteca
aduanera, a través del portal interno del Sistema Informatico del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador denominado Ecuapass, opcion, Biblioteca Aduanera.

2. ALCANCE
Esta dirigido a todos los funcionarios del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para

su aprobacién y difusion.
4, CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Considerar los siguientes términos utilizados para la consulta de un documento:

41.1. Cliente Externo: Persona natural o juridica que tenga que relacionarse con la
administracién publica.

4.1.2. Cliente Interno: Persona o 4rea administrativa que recibe un producto o servicio de un
proceso que pertenece a la misma institucion.

4.1.3. Resolucién: Documento en donde se contempla el marco general de los procesos, la
respectiva normativa en materia de regimenes aduaneros y todo lo relacionado con la

técnica aduanera.

E .
= in
=< : 114.1.4. Boletines Internos: Publicacién distribuida de forma regular a todos los funcionarios
W : i‘ del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

iz

Y

E “J ¥ oo P - . . -
S £tz 4.15. Circulares: Es un documento ditigido 2 los clientes intetnos y/o clientes externos con
= E_ el proposito de dar a conocer algin asunto o aviso.
L E
A '8

ta ¢ .
b 'e 4.1.6. Guia de Operador: Es un documento en donde a nivel de actividades se detalla la
= & forma especifica de llevar a cabo un proceso. Estas actividades deben ser aplicadas a
s = nivel nacional de manera obligatoria, exclusivamente pot patte de los clientes externos.
— =g, o gﬂ p P
= SHhw
s owi»m
— ]
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4.1.7. Instructivo Externo: Es un documento en donde a nivel de tareas y pantallas se detalla
el procedimiento requerido para la ejecuciéon de una actividad a través del portal externo
en el sistema informatico del SENAE.

4.1.8. Instructivo Interno: Es un documento en donde a nivel de tareas y pantallas se detalla
el procedimiento requerido para la ejecucion de una actividad a través del portal interno
en el sistema informatico del SENAE.

4.1.9. Manual Especifico: Es un documento en donde a nivel de actividades realizadas por
clientes internos y/o clientes externos se detalla la forma especifica de llevar a cabo un
PIDCCSO.

4.2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contratio el sistema no permite
continuar con las acciones de registro o modificacién de la informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2, Seleccione el modulo “Sistema de Administracién del Conocimiento”.

/ T =8
, T p

EEEE OO \

S Es >
SISTEMA DE SISTEMA OF SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NCTAS
DESPACHC DE DESPACHO CE CARGAS CARGAS DE DRAWBACK DE CREDITC
IMPORTACION EXPORTACION IMPORTACION EXPCRTACICN (CEVOLUCION CE

IMPUESTOS)

-
~
J
/

SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA CE SISTEMA DE DATA SISTEMA DE PORTAL INTERNO
DE VALCR CONTROL WAREHOUSE ADMINISTRACION
FOSTERICR DEL CONOCIMIENTO
5.3. En el ment principal de clic en el ment “Biblioteca Aduanera” %;R%E e Lﬂfn{ak%%ﬁh %Psﬁwgggﬂ
menu: FIGO QUE/ES HEL
o 24 SEP 205
IL.J.)CII T T T T &
QEFBE"P BIE. Ht‘ﬂt"b‘ﬂ‘l" t’t‘Uﬁ‘L‘" *
Elaborado Revisado Aprobado e
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Comunicacion Organizacional Estadistica de conocimiento

Administracion de Conocimientos

RESOLUCIONES

MANUARLES ESPECIFICOS

GUIAS DE OPERADOR

e Resoluciones
e Circulares
e Manuales Especificos
e Guias de Operador
e [Instructivos

e Internos

e Externos
e Boletines Internos

5.4. Para consultar una resolucién, circular, manual especifico, guia de operador, instructivo
interno o externo, se tienen los siguientes criterios de busqueda:

*Tipo de documento Resolucion lv Nimero de documento G
Boletines Infemos
irculares
ia de Operador
Instructivo Externo
Instructivo Intemo
Manual Especifico
Estado Vigente Rango de fechas de expedicién T i~
— ——— g T i St e
Descripcicn Anulado
R RIS -
= = o __?g:rg;g :ré?nﬁo
§ = : 0 '
o= ~ 'l E‘F
: [ § 1] =
= e '] =
—-— LN TV
== G
=5 3 i¥
— [~ ] F 3
—= ;& @ TipodeDocumento:
o= 1= i p ;
= & e Resolucion: Busqueda de Resoluciones
== faa I = # H
=2 " :g e Boletines Internos: Bisqueda de Boletines Internos
== ¢ = R
L 2] <= = e Circulares: Busqueda de Circulares
= 21 » ” p
S= 35S e Guia de Operador: Bisqueda de Guias de Operadores
(=] <=t ug
S &S~ 2
Elaborado Revisado Aprobado
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e Instructivo Externo: Busqueda de Instructivos Externos.
e Instructivo Interno: Bisqueda de Instructivos Internos.
e Manual Especifico: Busqueda de manuales especificos.

e Numero de Documento: Busqueda por nimero de resolucion, citcular, guia de opetador,
instructivo externo, instructivo interno o manual especifico.

e Estado
e Vigente: Que en su momento tiene validez.
e Anulado: Que en su momento no tiene validez.
e Derogado: Que en su momento no tiene efecto.

® Rango de fechas de expedicion: Periodo de fechas en el que el documento fue
expedido.

5.5. Se procede a ingresar los criterios de busqueda, y se consulta la informacién dando clic en el

i Consultar
botén :

5.6. Luego se desplegara una pantalla donde se muestran los siguientes campos:

Nimero Tipo Tema Estado Fecha de Expedicion
SENAE- Expedir el procedimiento documentado denominado: “SENAE-
Dﬁﬁ-zé 15_”032.{’% Resolucidn  [SEE-3-2-018-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA Yigente 15-May-2015
‘ CONSULTA DE AVISOS".

¢ Numero: Numero de documento

e Tipo: Resolucion, circular, manual especifico, guia de operador, instructivo interno o
externo.

e Tema: Nombre del documento

e Estado: Vigente, anulado o derogado

e Fecha de Expedicion: Fecha en que se expidi6 el documento.

5.7. De los registros consultados, se escoge uno de ellos y se da clic en el tema del documento.

Himero Tipo Tema Estado Fecha de Expedicin

SEE. Expedir &l procedimiento documentado denominado:"SENAE-

DGN-2015-0327-RE

tER IFICO [ldl( £S FIEL COPIA DE LA CO
V“}H A 24 SEP ‘mﬁ

CONSULTA DE AVISOS",

;Itl ---------- —------

Elaborado Revisado [ Aprobado
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5.8. Luego se desplegara una pantalla para la descarga de los documentos, donde se describen los
siguientes campos:

i Lista de Archivos

Archivo Tltuio
Exped;r ¢l procedimiento documentado SENAE MEE-2- 2 026-V1 MANUAL
SENAE-DGN-2015-02858-RE ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION A CONSUMO DE LICORES SUJIETOS AL

SISTEMA Dt GESTION Y VERIFICACION DE ETZQUETADO FZSCAL
MANUAL ﬁSP’ECIHCO PARA LA IMPORTACION A CONSUM{} DE LICORES SU‘ET()S

-MEE-2-2-026-V1
SENAE-MEE-2:2 { f-’x{. $ISTEMA QE bEST{ON Y V ERIFICACION DE ETIQUETADO FISCAL
NAE-MEE-2-2 Vi-A MANUAL ESPECIFICQ PARA LA IMPORTACI*@’\I A CONSUMO DE LICORES SUIETOS
SE -MEE-2-2-026-V1-Al
ﬁnL SISTEMA DE GES'{ ION Y VERIFICACION DE EHQUE{ADO FISCAL

e Archivo: Numero del documento
e Titulo: Nombre del documento

En el caso de que el documento contenga anexos, los mismos también estaran disponibles para

su descarga.

5.9. Luego a dart clic en el nimero del documento se descargara la resolucion, circular, guia de
operador, instructivo externo, instructivo interno o manual especifico.

JILI0 NACIDNAL DE ADUANA DEL ECUADOR
%EE%!EEH £5 FIEL COPIA DE LA COPIA

( 24 5P 2015
2* DUAH. 3 T
) A —— -as
" SEGRETARIA GENERAL SENAES 222
Elsborado Revisado T
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CU \l NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTIN L PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIAL 0
CONTROLADAS,

VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO ECUAPASS




Registro Oficial — Edicion Especial Viernes 17 de junio de 2016 — 295

Caodigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA SENAE-ISIE-3-3-021
T BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE Version: 1
S ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jun/2015
Pigina 9 de 9
I i SENAEEE 2202611 ‘."-.'-‘ ——y ﬂ
| v atean qobuee e pra pr oce S SENAE HERL 2008 Lt ¢| A mor TE 44O =

ECUAPASS

SENAE-MEE-2-2-026-Y1

MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION A
CONSUMO DE LICORES SUJETOS AL SISTEMA
DE GESTION Y VERIFICACION DE ETIQUETADO
FISCAL

ABRIL 013

5.10. Para consultar un boletin interno, se tienen los siguientes critetios de busqueda:

VILI0 NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
%?;\TIHEU QUE /&S FIEL COPIA DE LA COPIA

Qmuun 24 SEP 296_-_...

BEL BCTADOR - -

- - e ass
<EEBERBIR EVERRE SENRE==22
Elaborado Revisado (W4 Aprobado
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Io Biblioteca Aduanera

v Namero de boletin

*Tipo de documente i_ |
Boletines Internos
Estado | Vigente v Rango de fechas de publicacién
2015 v Junio v |
| Sun Mon Tue Wed Thuy Fri Sat
Tema . S  Consultar R T

8 9l 104 13] 32473
14 15 16 17 18 19 20
21 22|23 24 2536 27

‘ 23” 25 30

e Tipo de Documento:
e Boletines Internos: Busqueda de Boletines Internos

e Numero de Boletin: Busqueda por nimero de boletin.

e Estado:
e Vigente: Que en su momento tiene validez.
e Anulado: Que en su momento no tiene validez
e Derogado: Que en su momento no tiene efecto.

e Rango de fechas de publicacion: Periodo que comprende la fecha en la que el boletin
fue publicado.

5.11. Se procede a mgresar los ctitetios de busqueda, y se consulta la informaciéon dando clic en el

5 Con sultar
boto ......... "

5.12. Luego se desplegara una pantalla donde se muestran los siguientes campos:

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUAD
CERTIFICO Uy €S FIEL COPIA D Ly Cﬁgli

/ADUA L24 SEP st

o s AM

SECRF BRI Pﬁnpmr ?FN‘A‘E; oy

Wi Elaborado Revisado Aprobado
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE LA
BIBLIOTECA ADUANERA DEL SISTEMA DE

Cadigo:
SENAE-ISIE-3-3-021
Version: 1

ECUADOR ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Fecha: Jun/2015
Pagina 11 de 11
Nitmero Tipo Tema Estado Fecha de Publicacion
282015 Boletines Plfocedmento para dedlarar la prescripcion de obligaciones Vigente 08-0un-2015
Intamos  tributanas.
= Boletines : 0 5
27-2015 Tntarios CONTROL DE INVENTARIOS EN DEPOSITOS ADUANERCS . vigente 27-May-2015
e i ; =
262015 Boletines Inclcmenlentes Prasentados al Firmar Electronicamente en Vigente 21-M3y-2015
Intzmos  Quipux
- Boletines NAE-ME-3-2-002-V5 MANUAL ESP PARA 2
2011 = /lgente 14 '
25-2015 i N DE HOJA . Vigente 11-May-2015
" Boletines  SENAE-ME-2-8-021-V1 MANUAL ESPECIFICO NORMA ISO )
-2 4-May-
242013 Internos  17025:2005 CAPITULO 5.7: MUESTREO. Vigente 04-May-2013

Numero: Numero del boletin por afo.

Tipo: Boletines Internos

Tema: Nombre del boletin.

Estado: Vigente, anulado o derogado

Fecha de Expedicion: Fecha en que se publicé el boletin.

5.13. De los registros consultados, se escoge uno de ellos y se da clic en el tema del boletin.

Niimero Tipo Tema Estado fecha de Publicacidn
282015 Boletines  Procedimientn para declarar 3 prescripcion de obligacionas «.ﬂ erte 09-1un-2015
‘ Internos  ributanias, g

5.14. Luego se desplegara una pantalla para visualizar el contenido del boletin, donde se muestran
los siguientes datos:

O Boletin Interno ...

Tema CONTROL DE INVENTARIOS EN DEPOSITOS ADUANEROS |

Namero de boletin 27-2013 Estado o5 . ‘u;i;ent;wm

.pm_cem ....... éés;;me ..................................... e AFO;OAUTOMH_TCS =
F. Publicacion 27-May-2015 F. Vigencia 27#—15}2015

Emitido Por Direccion Nacional de Mejora Continua v Normativa R

Se recuerda a los funcionanios de las direcciones distritales gue ejercen el control de los regimenes 2spaciales aduaneros, gue mediante versidn 2
del documento “SENAE-MEE-2-2-016-VZ MANUAL ESPECIFICO PARA EL REGIMEN DE IMPORTACION DE DEPOSITO ADUANERQ” {Ver boletin 188-2013)
se describe procedimiento para &l control fisico mansual de los inventarios en los depdsitos aduaneros, ademas de otros puntos modificados y/o
agregados raspecto 3 su anterior version,

Particular que se comunica para los fines pertinentes SERVICID N ACl

HAL-DE ADUANA DEL ECUADOR

VERTIICO AUE( S FEL COPI O L4 pppjgtorar

G 24SEP g

SECRETARIA GENFRAF SEARGw ee
Elaborado Revisado y Aprobado ==
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Tema: Nombre del boletin.

Numero de boletin: Nimero de boletin por afio.

Estado: Vigente, anulado o derogado.

Proceso: Son los procesos agregadores de valor.

Sub Proceso: Proceso por si mismo cuya finalidad forma parte de un proceso mas
grande.

F. Publicacion: Fecha en que se publicé el boletin.

F. Vigencia. Fecha de inicio de vigencia del boletin.

Emitido Por: Area o direccién que emite el boletin

1
5.15. Para regresar a la pagina principal de los boletines, dar clic en el boton Retornar |
6. ANEXOS
No hay anexos.
(T
%
N
J \
|‘/ b
)
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADCR
CERTIFICO QUF £S FIEL COPIA DE LA COPIA
QADL& g 4 SEP zms
__eii\.rf‘d. -
SECRE RIR GENERAL SENRE= =22
Elaborado Revisado Aprobado
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0510-OF

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial REFORMA A LA RESOLUCION
SENAE-DGN-2013-0030-RE

Seflor Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta ; REGISTRO OFICIAL

Director del Registro Oficial e ORGANODRLOOBIERNG GELECUADOR
REGISTRO OFICIAL
En su Despacho

Secretaria Ejecutiva

De mi consideracion: Recibido: %—MHO’& A330

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion
en el Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas con su respectivo CD (01), de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0790-RE¢ suscrita por el Econ. Pedro Xavier
Cérdenas Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
mediante la cual RESUELVE expedir la siguiente:

/

REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2013-0030-RE

Articulo Unico.- Sustituir en el segundo inciso del articulo 9 la palabra “/legada’” por la
palabra “embarque”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

. -
vf WX 6 Dt
Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco’
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

| O

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0790-RE

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

* Documento generada por Quiplx Ww.aduana.gob.ec 171
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0790-RE

Guayaquil, 22 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO

Que el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador consagra el principio
Jjuridico de legalidad como limite sobre todas las actuaciones de quienes forman parte del
sector publico ecuatoriano, sefialando que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean

atribuidas en la Constitucion y la ley.

Que la letra b) del articulo 125 del Coédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e
Inversiones. establece como mercancia exonerada de los tributos al comercio exterior, los
bienes que se importan a consumo en calidad de menaje de casa y equipo de trabaio;

Que el articulo 3 del Decreto Ejecutivo No. 888, publicado en el Registro Oficial No. 545
del 29 de septiembre de 2011, estableci6 el limite de afios que el vehiculo que pretenda
ingresar debe tener, especificamente: “Vehiculo como parte del menaje de casa.- Se
considerara también parte del menaje de casa para las ecuatorianas y ecuatorianos que
retornan con el animo de domiciliarse en el Ecuador, hasta un vehiculo automotor de uso
familiar o una motocicleta, siempre que su "afio modelo" corresponda a los ultimos

cuatro (4) arios, incluido el mismo de la importacion.”.

~ GRGAND DEL GTEE

ENGRMA

@*"

Que mediante resolucion SENAE-DGN-2013-0030-RE se establecieron las “NORMAS
COMPLEMENTARIAS PARA LA IMPORTACION DE MENAJES DE CASA Y

EQUIPOS DE TRABAJO POR PARTE DE PERSONAS MIGRANTES QUE

RETORNAN A ESTABLECER SU DOMICILIO PERMANENTE EN EL ECUADOR”
normativa que complementa las reglas definidas en el Decreto Ejecutivo ibidem.

3

Que el segundo inciso del articulo 9 de la resolucion SENAE-DGN-2013-0030-RE,
respecto a la contabilizacion de los afios que debe tener el vehiculo que pretenda ingresar
como Menaje de Casa, sefiala: “Para efectos de determinar la antigiiedad del vehiculo, se

considerard como la "fecha de importacion", a la fecha de llegada de la mercancia.”.

En virtud de haber suscitado casos de importaciones de vehiculos para acceder a Menaje
de Casa, mismos que fueron embarcados a finales de un afio en particular, pero que
llegaron al inicio del siguiente afio, en cuyos casos se les contabilizaron dos afios, y

superaron el limite de tiempo para acceder al beneficio.

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del Art. 216 del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0790-RE

Guayaquil, 22 de septiembre de 2015

Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones el suscrito Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador RESUELVE expedir la siguiente:

REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2013-0030-RE

Articulo Unico.- Sustituir en el segundo inciso del articulo 9 la palabra “llegada” por la

palabra “embarque”.

DISPOSICION FINAL

La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial. Remitase a la Direccién de Secretaria General para su

difusién interna y envio al Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho principal del Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Docurento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardepas Moncayo

DIRECTOR GENERAL
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0790-RE
Guayaquil, 22 de septiembre de 2015

Sefior Economista

Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccién de Mejora Continua y Normativa
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Guayaquil, 28 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-2-3-111-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA SOLICITUD
DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas€on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0758-RE{ suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien ?cc;r/eaponda proceder con la publicacion en el

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: /
“SENAE-ISIE-2-3-111-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
SOLICITUD DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA”

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

REGISTRO OFICIAL

-\%) . ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR
oy RGAN C@'m\x ” ‘ )
Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco E@L “'X.j,ora Bur;a Gar .ig N
.(‘ 2 3

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL Secroist Hiccuda

Referencias: Recibi ﬁ"—ﬂ 'l ! B:l 2“13 HEE ﬁ! L(S—
- SENAE-DGN-2015-0758-RE

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-3-111-V1 CONSULTA DE SOLICITUD DE REESTIBA.doc
- SENAE-ISIE-2-3-111-V1.PDF

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec o ys

* Documento generado por Quipux



304 — Viernes 17 de junio de 2016 Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial g 'Z,M‘i

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0758-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador

expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios ptiblicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion

de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del

S g ! ' Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
%% 2 ! h Art. 216 del Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, ... . Expedir,
== : y ::f mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
2 . Az necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
== = e de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
.."—;2§ = servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
= :% de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
=2 T Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cddigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

ADCanA
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SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0758-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgénico
de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro

Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-3-111-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA

SOLICITUD DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA”
DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-3-111-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

LLA CONSULTA SOLICITUD DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA”, en el
Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electroficamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0758-RE
Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-3-111-V1.PDF
- SENAE-ISIE-2-3-111-V1 CONSULTA DE SOLICITUD DE REESTIBA.doc
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Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para la consulta de solicitud de re-estiba de unidad de carga.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para la consulta de solicitud de re-estiba de unidad de carga
en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcién Consulta de Solicitud de Re-estiba de
Unidad de Carga.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la consulta de solicitud de re-estiba de unidad de carga
en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, Consulta de Solicitud de Re-estiba de Unidad

de Carga.

2. ALCANCE

Esta dirigido a directores, jefes, técnicos operadores de la Direccién de Zona Primaria y Direccion

de Despacho y Zona Primaria.

3. RESPONSABILIDAD

4.

3.1. La aplicaci6n, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores, jefes, técnicos operadores de la Direccion de Zona Primaria y

Direccién de Despacho y Zona Primaria.

3.2. La tealizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la

Informacién pata su aprobacién y difusion.
CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera cortecta, se entiende lo siguiente:

4.1.1 DAE: Declaracién Aduanera de Exportacion.

4.1.2 Manifest Reference Number (MRN): Nimero de referencia del manifiesto de carga.

41.3 Namero Secuencial de Master (MSN): Nimero secuencial del nimero de
documento de transporte master que registra la linea naviera en el sistema informatico

“Ecuapass”.
4.1.4 Numero Secuencial de House (HSN): Numero secuencial del Documento de
transporte House que registra la consolidadora de carga en el sistema informatico

“Ecuapass”.

4.1.5 Re-estiba: Operacion de reubicacién de carga, sea esta contenerizada o suelta, dentro
del medio de transporte o unidades de catga en donde ha arribado al pais.

4.1.6 Re-estiba de Unidad de Carga: Operacion en donde se reestiba mercancias de
importacién y exportacién, con el fin de reubicar las mismas ya sea dentro del mismo
contenedot, fuera de esté o en una unidad de carga distinta a la original, en las zonas

ptimarias del tertitorio ecuatoriano, durante su almacenamiento temporal.
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4.1.7 Carga Suelta: Bienes individuales que por su tamafio
transportados en unidades de Carga y que se manipulan y embarcan como unidades

separadas, o que como consecuencia de una desconsolidacién, adquieren este estado.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién

ht

ortalinterno.aduana.gob.ec

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasena.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Carga de Importacion”.

o naturaleza no son

g || us -+
éj mmEm | ooog
N R EE [miwivte
L N 7 ., .\ 7 N, o
SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS
DESPACHO DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE DRAWBACK OE CREDITO
IMPORTACION EXPORTACION IMPORTACION EXPORTACION (DEVOLUCION DE
IMPUESTOS)
BLES 6 e P ey
= e
O o 2 ) @
e (3 A 3 )

L%, 7 '\ 7 \ Vi 5 e . ~ \ s \ o’
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA DE SISTEMA DE DW SISTEMA DE PORTAL INTERNO
GESTION DE DE VALOR CONTROL GESTION DE

RIESGOS POSTERIOR CONOCIMIENTO
Otros
« Denuncias

5.3. En el menu principal de clic en “Operaciones Zona Primaria”,

pulse en “Re-estiba”, y escoja la opcién “Consulta de Solicitud de Re-estiba de Unida de
Carga”.

Informacion  Manifiesto  Inspeccion

Ingreso/Salida

Operaciones Zona Primaria

Matenal de Uso Emergente
Transbordo

[:L'.-.ni IZU I

(';'J.rl“a Y

Adm. de Abandonos

Administracion de Traslados entre Zonas Primarias )
)

se despliega la lista del sub-ment

Adm. Inventarios de Bode

Consulta dz Registro de Re-eshiba de Medio

24 SEP ?mg

Elaborado

Revisado

NETORIR RE FApbadd N AL & = :'_-

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Dyrector de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR 3E RE
SADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PRES

SER L

A
ERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTS, EL CUAL NO DEBE
IOy DOCUBMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WER

Y

EQUATASE
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Pigina 6 de 6

5.4. Se presenta la pantalla “Consulta de Solicitud de Re-estiba de Unidad de Carga”.

Consulta de solicitud de 'reestiba de mercancias
| Fecha de Solictud _ MM@&WD IM&LD Namero de Sofictud B

' Tipo de Solicitud

DAE
Blsqueda en resultadcs
List : O item EJ
: | | Nimero de Carga ; i i
Ho.  Namero de Solicitud DAE | Solicitante Depdsito ;
| 5 RN E s I HEM | ;
g,
il =
'+ Soligtante " ]_ |7 Nimero de Solictud
" Tipo de Soltud OGN |- imerode Carg
DAE ]@]' Fecha de Soliatud — 1@ [J:[] ©mOm
* Depésito [~Selecadn- [ » | *Fecha Estimada de Re-Estba I.
Distrito Informado 5 -Selemﬁn-- i |
| Hoede  (raxison)
Listado de Entidad Participante
" No. Entidad Participante
SERVICID NACIONA Br ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO G4E £S5 F bJrlﬂ 0f ég {d@JA
(’-'._a DUAS
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECIO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENA?;;;E‘IZ""J“
o SOLICITUD DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA Wy T8
- Pégina 7 de 7
o T e A T T T I R TR -
e o

{Coutenedoc ( Carga suetta _}

Niimero de Carga Tamafioy = Descripcion | I
| Namerade' | “ppo da dela feso REs Sellot | Sello2 | Sello3
l MRN MSN = HSN T Contened Mercancia Manifestado Lagresndp |
|
K] }= 1»]
| No. Tipo de Re-Estiba Condicién de Contened | N o de Contened Tipo de Embalaje
|
{
i
%
|
i
H
{2 L i
Dot tos de Acompaiiamient
ol Nombre del Archivo i “A"':_:ﬂ;gd | Nombre de Documento ' Nimero de Documento Archive

® Los criterios de busqueda son:

_' Fecha de Soliatud Hoy |v _2_0!0?1‘2{115 I@lzo/o;}-zags_ ]@ Nimero de Solictud

. Tipo de Soliotud INPORTACION v|  Nimero de Carga R

- DAE stado de Tramite ~Todo-- =

. Bilsqueda en resuttados

-4

Consultar |

Nimero d Entrega

e Fecha de Solicitud: Se selecciona la fecha de solicitud ¢ 0 dd/mm/ hﬂsﬁ"?!}
dd/mm/aaaa. S%f!ﬁﬁrﬁ?\ f‘ﬂfﬁfﬂjﬁ?‘? Lﬁ:bcm

; ‘o1 - . .., CERTIFICO QUE/ ES FIEL COPIA D U
e Numero de Solicitud: Se ingresa el nimero de solicitud.

_ o : _ 2 b 24 SEP 2015
e Tipo de Solicitud: Se selecciona el tipo de solicitud J SDuARL .
" GETRE TRRYA BERERAL SEMAT ==
Elaborado Revisado J/  Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICTO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHOQ DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE -~
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Pigina 8 de 8

e Importacién
e Exportaciéon
e Numero de Carga: Se ingresa el nimero de carga.
e DAE: Se ingresa el nimero de declaracién aduanera de exportacion.

e Estado de Tramite: Se selecciona el estado de tramite

e Aprobado

e Realizado

e Inspeccion Finalizada

e Bisqueda de Resultados: Se selecciona el tipo de busqueda

e MRN
e MSN
e HSN
eDAE

5.5. Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Seccién de Resultados Superiot [Re-estiba de Unidad de Catga]

L
List : 1 tem ¥
i e i |
Nimero de Carga oA | . Fecha |
No.  Nimero de Solicitud ! 'DEA | Solicitante Depésito  Estimada de 3231;:; | Estado
MRN | MSN | HSN |« | RecEstiba | SN __
[16940441] TOLEPU NAPORTECSZ 16/un/2015 16/un/201  APROBADO

0000

1 169404412015RE000004 CEC201SCAICO00: 0002

o

O = B
€= = H
== g 0
= g 0
— 3§ ----- . - e < - =
i 9/l
=NCAA . ) g
= !Z o Numero de Solicitud: Se muestra el nimero de solicitud.
== » D "
= S 1y ® Numero de Carga:
=27 ' g ; ;
s ' e MRN: Se muestra el nimero del manifiesto de carga.
£33 ) :: » #
= ) e MSN: Se muestra el nimero de documento de transporte master,
:_. M I % ,
= 'z e HSN: Se muestra el nimero de documento de transporte house.
. S e DAE: Se muestra el niimero de la declaracién aduanera.
= A
=2 e Solicitante: Se muestra el nombre de la entidad solicitante.
T
mes i
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CLAL NO DEBE
STO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
EGUAPASS

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PRI
CONTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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ALY
i

ATH L

N,
AT

i SENAE-ISIE-2-3-111

Cédigo:

CLADOR Fecha: Ago/2015
Pigina 9 de 9

e Depésito: Se muestra el nombre del depésito.

e Fecha Estimada de Re-estiba: Se muestra la fecha estimada de re-estiba.

Fecha de Solicitud: Se muestra la fecha de la solicitud.
Estado: Se muestra el estado de la solicitud

correspondiente, se procede a dar clic sobre dicha linea.

Posterior se muestra la siguiente informacion.

Una vez identificada en la cuadricula de resultados superior, la linea de informacién

|* Solictante [[02901118] cm-cem ECKMDORS.A. v | Nimero de Solicitud (025011132012RE000003P |
| Tipo de Solctud [TWPORTACION _ e e  [cecananccusors_] [avez | oooo | (@]
o [ = e (e (|8 [:] @mOm |

*Depésto ([05307400] TNARP 5. || Fecha Estimada de Re-£stiba (wowe® e
 Distrito Informadu |GUMAQ111L - MARITIMO 2 'f
Motivo

ge la

Solicty (Max:500)

e Solicitante: Se muestra el nombre de la entidad solicitante

e Numero de Solicitud: Se muestra el nimero de solicitud

¢ Tipo de Solicitud: Se muestra el tipo de solicitud

e Numero de Carga: Se muestra el nimero de carga

® DAE: Se muestra el nimero de declaraciéon aduanera de exportacién

e Fecha de Solicitud: Se muestra la fecha y hora de solicitud

e Deposito: Se muestra el nombre del dep6sito

e Fecha Estimada de Re-estiba: Se muestra la fecha estima de re-estiba
e Distrito Informado: Se muestra el nombre del distrito informado.

e Motivo de Solicitud: Se muestra el motivo de la solicitud.

e Seccion [Listado de Entidad Participante]

e Entidad Participante: Se muestra el nombre de las entidades participan

tes

Listado de Entidad Participante

%

No. 3 7 Entidad Parhapante E
i
SFR“H‘W Nm [ Df M]”]Irl nn FMIFGR |
‘ ELILIIHUU uf ES ”EL CJ!IH [J b‘ Nl "M
e Seccién [Detalle de Mercancia para Re-estiba] [, SEP 2015
SECRE AR SEERAL SRR

e

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

u)im:'tor de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR 5E RESERVA EL DERECIIO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESCS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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Pigina 10 de 10
e Pestaiia [Contenedor]
Detalle de Mercancia Para Re-Estiba
Contenedor f(:anga Suelta |
o — _ : -
No ' Nioweo de e | Nomero di *;im*?: de f.dé" | Peso Peso | coioy | Selloz | Sello
[ wmw [ wow [ mew | MU | contunedor | Mercancis | Menesado | tmaresado | el
I CECZBZSﬁLmD 2010 0000 GﬂTUleEUGﬁ mNTAZNER. IC 72MT5 OF ECOF 18,100 0 MAES2238 T'
PACKING 25KGI
COUNTRY OF Of
HS CODE230991
2 CEC2013HLCUD 2010 0000 KKTU7792883 CONTAINER IC 72MTS OF ECOF 18,100 0 MAEG2293 T
PACKING 25KGI
COUNTRY OF Of
HS CODER3099 i
3 CEC2013HLCUO0 2010 0000 TCLU2005165 CONTAINER IC  72MTS OF ECOF 18,100 0 MAEG2237 'i':I
PACKING 25KGH {
CDUNTRY OF Of i
e Numero de Carga:
e MRN: Se muestra el nimero del manifiesto.
e MSN: Se muestra el nimero de documento de transporte master.
e HSN: Se muestra el niimero de documento de transporte house.
e Numero de Contenedot: Se muestra el nimero de contenedor.
e Tamaiio y Tipo de Contenedor: Se muestra el tamafio y tipo de contenedor.
e Descripcién de la Mercancia: Se muestra la descripcion de la mercancia.
e Peso Manifestado: Se muestra el peso manifestado de la mercancia
e Peso Ingresado: Se muestra el peso ingresado de la mercancia.
e Sello 1: Se muestra el nimero del sello primero del contenedor.
e Sello 2: Se muestra el nimero del sello segundo del contenedor.
e Sello 3: Se muestra el nimero del sello tercero del contenedor.
e DPestafia[Carga Suelta]
Detalle de Mercancia Para Re-Estiba
Contenedor | Carga Sueita |
s : .
! Nimero de Carga | Descripcitn 1 | :
y i i ipo de Peso . Peso Cantidad
g% l uE:}g MRN MSN | HSN _i Hef:;:da Emha!aju i Manifestado = Ingresado Manifestada Cantidad Reclbida E
S5 AN ML M e ! : IR e MRS L | M et SRRE
3 : 1: § (CEC201592185 0002 0000 937 EAGFRDZ 382 26,700 0 937 Oi_
=5 g, 4
= = % 1 I
i 4w ..
=== 3,
=5 Tz |
= T b ‘|
s ik o {
= i = |
—r e oy |
= =
es &
= y 3
== e Numero de Carga:
== e MRN: Se muestra el nimero del manifiesto.
[ i3 -:
[ P I

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE
 DOCUMENTOS IMPTE
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® MSN: Se muestra el nimero de documento de transporte master.

® HSIN: Se muestra el nimero de documento de transporte house.
Descripcion de la Mercancia: Se muestra la descripcién de la mercancia.
Tipo de embalaje: Se muestra el tipo de embalaje de la mercancia.

Peso Manifestado: Se muestra el peso manifestado de la mercancia

Peso Ingresado: Se muestra el peso ingresado de la mercancia.

Cantidad Manifestada: Se muestra la cantidad manifestada de la mercancia.
Cantidad Ingresada: Se muestra la cantidad ingresada de la mercancia.

® @ o o

e Seccion [Detalle de Tipo de Re-estiba]

No. Tipo de Re-Estiba ; Cend[aén de Centeaedor : meaero de Contenedor T'pu de Emba!aje
1 e UN]bAD DE CARGA A UNIDAD DE CARGA / Q)NTENEDOR VN:IO CLHU251_5692_. i T i
2 UNIDAD DE CARGA A UNIDAD DE CARGA CONTENEDOR VACIO HLXU2304128
3 UNIDAD DE CARGA A UNIDAD DE CARGA CONTENEDOR VACIO HLXU3241425
4 UNIDAD DE CARGA A UNIDAD DE CARGA CONTENEDOR VACIO HLXU3400330

Tipo de Re-estiba: Se muestra el tipo de te-estiba de la carga
Condiciéon de Contenedor: Se muestra la condicién del contenedor.
Numero de Contenedor: Se muestra el nimero del contenedor.
Tipo de embalaje: Se muestra el tipo de embalaje.

e Seccion [Documentos de Acompafiamiento]

Doa:mentos de ammpaﬁam;ento

{WM. aRi
i Bl Nombre del Archivo I “A“:::r:d [ Nombre de Documento Nimero de Documento ‘ Archivo
! D BL_0419649.pdf 328,585 DOCUMENTO DETWSPORTE KKLUTACMlEEIQ .

D BOOKING_34436440,pdf 672,546 BOOKING DE EXPORTACION 94436440

D FACT_ND137303.pdf 166,712 FACTURA COMERCIAL ND137303

e Nombre del Archivo: Se muestra el nombre del archivo adjunto en la carga
e Tamaifio del Archivo: Se muestra el tamafio del archivo adjunto.

e Nombre de Documento: Se muestra el nombre del documento adjunto.

e Numero del Documento: Se muestra el nimero de documento adjunto.

e Se puede descargar el documento, dando clic al botén b Descrg Cf erlf‘ﬁuﬁ ;ﬁ] cﬂ'}eﬂﬁ\.. flﬁdﬁda il

de cada documento. nti A \
CLRTIFICO LyE ES HEL COPIA OE LA CLPIA
Elaborado Revisado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Blejora Continua y Normativa
FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECTIO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE ~
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o Se despliega la siguiente ventana
Descarga de archivos X
| Nombre del archivo [BOOKING_94436440.PDF |
| Tamafio del archivo [657.17 KBYTE |
- TEXT(1M) : .txt, .xmli
- IMAGE({1M) : .aif, .jpg, .png
- BOOKING_94436440.pdf archivo se puede descargar
s
. TGuardar :
o Dar clic en arCas , para descargar el archivo.
6. ANEXOS
No hay anexos.
SERIIID NAGONAL DE ADUAYA DEL ECUADIR
CERTIFICO LyE £S FIEL | COPiA DE LA CUPik
Biord 7.4 SEP 20
B S
\_/  Elaborado Revisado . Aprobado
Analista de Mejora Continua y Mormativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0513-OF

Guayaquil, 28 de septiembre de 2015

Asunto: Publicaciéon en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado
"SENAE-ISIE-2-2-125-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
ANULACION DE DECLARACION Y RECHAZO".

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas ¢on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0760-RE,“suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien c;roe/sponda proceder con la publicacion en el

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: /
“SENAE-ISIE-2-2-125-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
ANULACION DE DECLARACION Y RECHAZO”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

\pm ©O’\wa§l

Srta. Ing. Ana Patricia Ordoﬁez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2015-0760-RE

AneX?S:SENAE»ISIE-Z-Zvl25~V1,doc REGISTRO OFICIAL

- SENAE-ISIE-2-2-125-V1 PDF - ORGANO DEL GOBIERNG DEL ECUADOR
gk E Lo -

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

www.aduana.gob.ec L
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TRAMITE NORMA

Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0760-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
seflala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion

de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

- ey

LSENAE- - _

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “.. I Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Codigo y su reglamento...”

928 SEP 2015

UANA DEL ECUADOR

3 FIEL COPIA D Sy ORIEINA

- -

CIONAL DE Ap
SECRENTARIA GENERA

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgénico de la Producciéon, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del

SERVICID NA
CERTIFICO

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
1/3

* Documents generado por Quipux TWWW, aduaﬂa.gob.ec
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ADLANADEL
ECUADOR

SENAE

Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0760-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-2-125-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE ANULACION DE DECLARACION Y RECHAZO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encérguese
a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-2-125-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE ANULACION DE DECLARACION Y RECHAZO?”, en el

Registro Oficial.
o= 5 ! La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
S= oy publicacién en el Registro Oficial.
S 31,
25 |4
=R 1= Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
= . . .
=i 22 ' g de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
=z iz
= =
= 1
—a i T Documento firmado electronicamente
= =
Sw 1 Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
?ﬁ@*ﬁ’—j DIRECTOR GENERAL
=5 =i x =
€D an catoO
== o
e

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Masitimo (090112) PBX: (04) 5006060
i cunerti penerno oo it www.aduana.gob.ec
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ADUANADEL

ECUADOR
YA SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0760-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-2-125-V1.doc
- SENAE-ISIE-2-2-125-V1.PDF

Copia:
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccion de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Seforita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Seforita Ingeniera
Susana Isabel Gutierrez Molina
Analista de Mejora Continua y Normativa
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-2-125-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE ANULACION DE
DECLARACION Y RECHAZO

SEPTIEMBRE 2015

SERVIC AL D ADUANA DEL ECUADGR
CERTIFICO QUE /S FIEL COPIA DE LA COPIA

24 SEP 2013

- e e e W

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

SER USADO PARA UTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE Y
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Caodigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SN el
ADLANADIL ANULACION DE DECLARACION Y RECHAZO s
AADOR Fecha: Sep/2015
Pagina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN
Descripciéon del documento:

Instructivo de Sistemas para el registro de anulacién de declaracion y rechazo.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para el registro de anulacién de declaracién y rechazo, a
través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass,
opcién Registro de anulacion de declaracion y rechazo.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha ea Accion
Ditreccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Ing.Susana Gutiérrez Molina .
Analista de Mejora Continua y Normativa Informaclon
Direccion Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo Espinosa _——
Jefe de Calidad y Mejora Continua IIlfO]’.‘l'nﬂ.ClOfl
Direccién Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Aprobaciéon
Econ. Rubén Montesdeoca Mejia P
Director de Mejora Continua y Normativa (E) Iﬂformacloﬂ
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable
1 Septiembre 2015 Version Inicial Ing. Susana Gutiérrez M.

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE LA 55?
924 SEP

/ADUAN
Poncn

SECRETRBIR (EIFRRT SERS

Wi Elaborado

Revisado

Aprobado

=

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE .-\1")1_2 AMA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DI
SER USADCO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREV
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

TO. DOCUMENTOS IMPRE

TE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

EGUARASS
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INDICE
1. OBJETIVO........ R T————
2. ALCANCE jiiccaviiissioicuisivsvveniin S R S T R T T R SR R R
3. RESPONSABILIDAD.. S R A PR SR R R AR O RN
4, CONSIDERACIONES GENERALES......ccccciiiisiermmmrennsresssssssessnnssssmssssssrseeee
5. PROCEDIMIENT O ..cccecceivneeeesssserseeeressssssssssesssessssssssnnssses T TTT,
6. ANEXOS AT, TR R 10

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
ERTIFICO QUE/ £ FIEL COPIA DE LA COPIA
Gooan 24EP 2015

----------------------

SECRETARIA BFNERAT SENAFS ===

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE s
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1. OBJETIVO

Desctibir en forma secuencial las tareas para el registro de anulacién de declaracion y rechazo, a
través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuadot, denominado Ecuapass,

opcién el Registro de anulacién de declaracion y rechazo.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios Director de Despacho y Control de Zona Primaria-Direccion
Distrital, Director de Despacho-Direccién Distrital, Director de Despacho-Subdireccion de Zona de
Catga Aérea, Inspector de Vigilancia Aduanera-Aforo, Jefe de Procesos Aduaneros Aforo
Documental-Direccién Distrital, Jefe de Procesos Aduaneros Aforo Universal-Subdireccién de
Zona de Carga Aérea, Técnico Operador (Aforo No Intrusivo)-Direccién Distrital, Técnico
Operador (Aforo Universal)-Direccién Distrital, Técnico Operador (Aforo Universal)-Subdireccion
de Zona de Carga Aérea, Técnico Operador (Despacho y Zona Primaria)-Cebaf San Miguel,

Vigilante Aduanero-Aforo.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad del Director de Despacho y Control de Zona Primaria-Direccién Distrital,
Director de Despacho-Direcciéon Distrital, Director de Despacho-Subdireccion de Zona de
Catga Aérea, Inspector de Vigilancia Aduanera-Aforo, Jefe de Procesos Aduaneros Aforo
Documental-Direccién Distrital, Jefe de Procesos Aduaneros Aforo Universal-Subdireccion de
Zona de Carga Aérea, Técnico Operador (Aforo No Intrusivo)-Direccién Distrital, Técnico
Operador (Aforo Universal)-Direccién Distrital, Técnico Operador (Aforo Universal)-
Subdireccién de Zona de Carga Aérea, Técnico Operador (Despacho y Zona Primaria)-Cebaf
San Miguel, Vigilante Aduanero-Aforo del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para

su aprobacién y difusion.
4, CONSIDERACIONES GENERALES

&

L . . ” . s - .
Con el objeto de que se apliquen los términos de manera cotrecta, se entiende lo siguiente:

=

4.1.1. DAI: Declaracion Aduanera de Importacion.

,19el 2olb

.--"'—-;&1-"‘—-—”
RIR SENERSE SEUA

. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco color rojo (*); caso contrario el sistema no permite continuat

con las acciones de tregistto y modificacién de informacion.,

RTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE Lk COPIA

L3,

- .:": Cx

azle

SE1aC
3~ 1 e

'
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN La WEB
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefa.
5.2. Seleccione el portal interno de “Despacho de Importacion”.
5.3. En el ment principal de clic en “Despacho General de la Importacion”, se despliega la lista del

sub-menu pulse en “Registro de cancelacién” y escoja la opcion “Registro de anulacién de
declaracién y rechazo”.

Despacho General de la Importacian Despacho Simplificado de la Importacion Regimen Especial Recaudacion Garantia

Consulta de estado de derivacidn de la declaracién por responsable
Aforo y aprobacdon

Control pravio

Estado de la dedaracion de importacdn

Consulta de la informacién de estada de despacho
Aprobacion de solictud de facilidad de pago
Correccion general

Registro de cancelacon

Estado de correcaon

Adm. del arancel integrado

Adm. de LEFORTAAC

Adminstracion de categoria

Eﬂeuistm de anulacién de declaracién y rachaznl I

¥ W W W W VYV VYWV Y ¥

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de anulacion de declaracion y rechazo™.

Registro de anulacion de declaracion y rechazo

.“n ro de ded z

[ Aforo y Aprobacion || Cons. petalle || 1nforme de a... |
Info. De formulario de declaracion

etV USRS e o~ o 0 = PleedwostesconRURIRSEnT ——— [ o e
Estado del tramrlc | --Seleccidn-- ]': \ahlor en aduana | $0]
Observacion @
.t.ﬁlxif.:lﬂ Q._re_nr'r.:zr = ]:Sﬂ]méﬂ—— . L:v:[ -. ._- i : ] ’ TR o R T TR _
[
* Motiva |

5.4.1. El criterio de busqueda es:

* Num:m de deciamuon [ | i

SR e s s aw@
CERTIFCOQUR £S5 FItC GOPIA OC TR

74 SEP 05

. L R

SF_E’RF_T RIM RENFRALF SENAF= ===

Elaborado Revisado /| Aprobado
]
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Dirchszeinm Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADIOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE £
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CONTROLADAS, VERIFICAR U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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La informacién a presentarse postetior a la consulta es:

e Seccion [Info. de formulario de declaracion]

e Importador.

e Fecha Declaracion
e KEstado del tramite
e Valor en aduana

e Total impuestos

e Seccion [Observacion]

o Accion a realizar
e Anular
® Rechazar

e Motivo: Se ingresa motivo por el cual se realiza la anulacion o rechazo de la DAL El
campo es obligatorio.

Si realiza alguna operacién sin llenar el campo obligatorio Accién a realizar, se presenta el
siguiente mensaje.

: 1 Informacion

£l campo Accion a realizar es obligatorio,

Si realiza alguna operacién sin llenar el campo obligatorio Motivo, se presenta el siguiente
mensaje.

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
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El campo Motivo es obligatorio.

Aforo y Aprebacidn

5.5. Presione | presenta la siguiente pantalla emergente, que muestra la
informacion del aforo y aprobacion de la DAI consultada.

Aforo y aprobacion
X :N:rnam de deda_l-a:on_- {082-2015-10-00002561 ] : o TSRy
= EECRRD 00 ¢ 1 e e GO AT ST - ] = .0 __@_ e
| Resul. Aforo || Notificacion || Estadode De.. || Core. Gan |
| Informacién.. || Ingr Muestras || FichaTécnica || Informe de A.. || Rechazoy An.. |
Informacién Sunera]
—-— T e | Cédigo de Régimen T RGN A SO E ]
e deeapad l—-——-———-———m»—mmJ - —; R e ‘E-____'_—L' e e e e}
TipodePago
Infnﬂrmdon de Impod»dor
ﬂnmbm
 Ciudad
cHy
Informacion del ée::—la'r:n-;.n' i
| Apellidos/Nombres  [SOLUCIONES INTEGRALES DE LOGISTICAY Cq  hamero de Documento de " TTf001JRUC | v | (0992733640001 |
e Decarante, = = e ]
B i L-—————-——»—-»-—-»»——-——»—-——um e : e
lnformadml de Hercancus
| pais de procedencia (bzlAlGERIA |+ Codigode endoso i [ 2] ENDOSE LOCAL - DOC IDENTIDAD EN f| v |

| Consignatario

Documento det transporte

5.6. Presione @ presenta la siguiente pantalla emergente, que muestra la informacion del
detallada de la DAT consultada.

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
RTIFICO 0 EL COPIA DE LA COPIA
CERTIFICO QU ES F lﬂﬁ?m

(jm1 ANA

herJ! e e e e

Ve

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
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« Humera de deslaradion [d82-2015-10 00052561 ] TR e

' . ﬁf“mrﬁﬂj

{ Informe de A... | | Historial |

; e e T = el T W e, i ik : . L
| Apellidos/Nombres EOLUCIONES INTEGRALES DE LOGISTICAY gﬂj&#g L de [001] RUC iv | 0992733640001

5.7. Presione

presenta la siguiente pantalla emergente, que muestra la informacién del
informe de aforo correspondiente a la DAT consultada.

| ' DOR
SERVICID NACIONAL DE ADUANA OEL EBUABP]A
CERTIFICO AUE ES FIEL COPIA Ot ‘L;fSEPiﬁﬁ

b/ ADUA
Q?‘_:‘.Ctl e et

" SECOMERIE GENERR SENAESZZ.

Elaborado Revisado Aprobado
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NAE Pigina 9 de 9
— I ETE———
|« Numero de dedarscen_ [082-2015-10:00003861 R S i e

e O e o et _ . lu;rp

jo de Deriva... || Resul. Aforo || Notificacidn || Cons. Muestras

Afora y Aprobaci6n || Ingr Muestras | [ Ficha Técnica || Corre. Gen

ﬂm“w FhEdEs = . iy " i 4 T o
Dem geﬂmics

1mpu}mdo; [i"i'exumzaol»zrf oomkmm

ngenmchwnas [01900’022' i S
Bl e 'ﬂpo Owadnr g | = Id;nt‘tﬂ:l_c;oa | Nombre | Entidad ,

!
Dapoata Libleacion dor [[05901567] OPERADORA Y CONSOLIDADO!
L os/09/2015 | 8|{17]: 03] PR 1
ﬂ.e.'._u (e e TNl i} | :1____'_:._ ] _ ; D RS T 1

Observaciones

Hovedad General - Comun

F

IFi__ Ry = E T T T e e T T T T e e e = e T —_—

| Cod. Resultado de Aforo  [--Seleccion-- 2] ;

| Observacion

E"m'odada;“ml_“m TS Al RSN i st e Lo e ol ad

4 kst ey e k] B e el S, e i ik e T e s i e I e S

[|

|

E No. - & _] e Jhld id et WALLGG e | AW Sl PUTR _.._,,......._.!:__c;j;;sumode Mm i:‘;elmém‘_ L'_

£ | ot Reihado de pors [-Semcaon— 1o
servacion SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

| _,g CERTFID 005 65 FIEL COPA OF LA P

_________ 24 SEP MS

R Lk L I

QERAETANA REIFERAF RENAF- =22

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DDE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA B I,E)I RECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCU FTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




332 — Viernes 17 de junio de 2016 Edicion Especial N° 600 — Registro Oficial
Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SEN%‘ISFE'f'Z'ES
AL ANULACION DE DECLARACION Y RECHAZO ey
Ol Fecha: Sep/2015
SE Pagina 10 de 10
5.8. Presione para procesar el registro:
e Siel estado de la DAI no esta disponible, se muestra el siguiente mensaje:
Cancelacién no se encuentra en un estado disporibla.
e Al registrarse debidamente, presenta el siguiente mensaje:
Se ha procesado correctamente.
6. ANEXOS
No hay anexos.
SERYICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO GUE €S FIEL COPIA DE LA COPIA
-2 4 SEP 2015
K EENERRE SERAE ===
Elaborado Revisado Aprobado
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Guayaquil, 28 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-2-3-114-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREQ)"

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Registro Oficial, remito a Usted copias certificadas £on sus respectivos anexos y 01 CD, de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0769-RE; suscrita por el Econ. Pedro Xavier Céardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual
RESUELVE:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien {j;'}eeponda proceder con la publicacién en el

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: /
“SENAE-ISIE-2-3-114-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREQ)

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

. “[p o REGISTRO OFICIAL
¥p !._ wr@ - . :2 fA —__3 S 1 .L.UF\DCR

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco U<
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL o A‘:Ei“: ,B,Zriarﬁf,‘; g

~nE Sl -
Referecing: Racibide: g uuT ri-EHc-fa: e/{//' SO

- SENAE-DGN-2015-0769-RE

Anexos:
- [E-2-3-114-V1 Instructivo de Sistemas para la Consulta de Historial de Llegada (MaritimoAéreo).doc
- SENAE-ISIE-2-3-114-V1 PDF .PDF

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

~ Bocuiriants genaréido por Qulpdx www.aduana.gob.ec 11
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0769-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador

expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios puiblicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la_Republica del Ecuador sefiala que la
administracién ptiblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capftulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,

sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas

aplicables...”.

OF SU ORIGINAL
_2058P 2

GENERAL SENAF=

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, ... I. Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este

Cédigo y su reglamento...”

ey
O

- -

SECRETARIA

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.

avier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo

Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del /

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADD

CERTIFICO QUEES FIEL COPIA

b

- - -

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
143
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0769-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucidn y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro

Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-3-114-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA

DE HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO)

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resoluciéon a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encérguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el

formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido “SENAE-ISIE-2-3-114-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) en el

Registro Oficial.

o= F ¢ L lucié . . . i o s
S=E 41! a presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
=& &S! ¢ publicacion en el Registro Oficial.

== i

N %) 'Z  Dadoy firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
E = o~ 3 de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

= o 1 <<

== i

S= v

e o s

=8 | << Documento firmado electronicamente

S ]

= g#%’_j Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo

= § =3 o DIRECTOR GENERAL

=5 Sua

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Kim. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

* Decumento generado por Quipux www.aduana.gob.ec
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0769-RE
Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Anexos:
- SENAE-ISIE-2-3-114-V1 PDF.PDF

- IE-2-3-114-V1 Instructivo de Sistemas para
(MaritimoAéreo).doc

la Consulta de Historial de Llegada

Copia:
Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Seforita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Serior
Giovanny Marcelo Cordova Morales

Analista Informatico 2

Senor Contador Publico Auditor
Jonathan Patricio Chacon Cantos

Técnico Operador

jpche/MM/rdmm/mard/lavf
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
* Dosumento generado por Quipur www.aduana.gob.ec



Sl Registro Oficial — Edicion Especial N° 600 Viernes 17 de junio de 2016 — 337

Caodigo:
. INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE R e
waon HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) Fisbe Ao /a6
SENAE Pigina 1 de 1

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-3-114-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE HISTORIAL DE LLEGADA
(MARITIMO/AEREO)

AGOSTO 2015

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE/ £S FIEL COPIA DE LA COPIA

24 SEP 2015

SEERETRRIA BENERAE SENAE= =22

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONATL DE ADUANA DEL ECUADIOR SE RESERVA EL DERECHO DFE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCU MENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cédigo
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENA%S?;??' i
o HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) Sl b
Pagina 2 de 2

HOJA DE RESUMEN

Desctipcion del documento:
Instructivo de sistemas para la consulta de historial de llegada del medio de transporte
matitimo/aéreo).

Desctibir en forma secuencial las tareas para la consulta de historial de llegada del medio de
transporte en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Consulta Historial de

Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

ea Accion

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Cpa. Jonathan Chacén o
Analista de Mejora Continua y Normativa Iﬂformacloﬂ

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Maria Isabel Moncayo ‘n
Jefe de Calidad y Mejora Continua (&) IﬂfOHﬂﬂ.ClOﬂ

Direccion Nacional de Mejora

X Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Econ. Rubén Montesdecca Mejla v
Director de Mejora Continua y Normathqa Infotlnacl()ﬂ.

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable
1 Agosto 2015 Versién Inicial

Cpa. Jonathan Chacén

TP CECTNEL [P STNE [ FEEE?FSR
SERIACD /€5 fEL OO B ok COP
l"/\n;'u;.

3

-

. Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITC DI ) AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU V I( ENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE o
T HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREOQ) Fecha: Ago/2015
Pigina 3 de 3
INDICE
1. BT LIV o vovsiisnttnstinnrnssnnssssossssinssenssmssssnneensssnsasesassssnssosnns 1980 0npeesnsnsEassnssassanstass aReRs HASAAE IS RMANEOTONSS 4
3. RESPONSABILIDAD......ccccceciimmiiinnns wed
4, CONSIDERACIONES GENERALES.................. R
5. PROCEDIMIENTO......... B
6. F L € B R e R o PP N R P A PR T BTy POy O R S 8
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE /ES FIEL COPIA DE LA COPIA
Q 24 SEP 2015
ADUAKA
DAL Y e m - ———— et
SECRETARIA GENERAL SENAEZ 222
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EIL SERVICIO NACIONAL DE ADIUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NODEBE T

SER USADO PARA (OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENA;:&IS?;E? i
il HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) Fecha: Ago/2015
Pigina 4 de 4

. OBJETIVO

Describit en forma secuencial las tareas para la consulta de historial de llegada del medio de
transporte en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcién Consulta de Historial de
Llegada (Maritimo/Aéreo).

. ALCANCE

Esta dirigido a directores, jefes, técnicos operadores de la Direccién de Zona Primaria y Direccién
de Despacho y Zona Primaria.

. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores, jefes, técnicos operadores de la Direccién de Zona Ptimaria y
Diteccién de Despacho y Zona Primaria.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacion y difusion.

. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1 Manifest Reference Number (MRN): Ntumetro de referencia del manifiesto de carga.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1 Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuat con las acciones de registro y modificacion de informacion.

. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Carga de Importacion”.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA D
CERTIFICO QUF ES FIEL COPIA ﬂkgl fuwégpn:g

Q?;‘-.’féé‘.’u'g. : 24 SEP 200

-
- l
W T Tttt T

y
[ ] Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DIS1 AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR 8L VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE PN
ADLANADIL i
o HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) e A
Pigina 5 de 5
i D
7 a
SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE NOTAS
DESPACHO DE DESPACHO DE CARGAS DE CARGAS DE DRAWBACK DE CREDITO
IMPORTACICN EXPORTACICN IMPCRTACION EXPORTACION (DEVOLUCION DE
IMPUESTOS)
Ay sir = iz
a2l 28
O 6 & |2 TS
= = a ] £l &
SISTEMA DE SISTEMA DE BASE SISTEMA LEGAL SISTEMA CE SISTEMA DE DW SISTEMA DE PORTAL INTERNC
GESTICN DE DE VALOR CONTROL GESTION DE
RIESGOS POSTERICR CONQCIMIENTO
Otros Salir
» Denuncias

5.3. En el ment principal de clic en “Manifiesto”, se despliega la lista del sub-ment pulse en “Adm
de Informe de Llegada”, y escoja la opcion “Consulta de Historial de Llegada (Maritimo

/Aéreo)”.
Consulta Intagracidn >
Adm de Informe de Liegada 3 Registro de Informe da Liegada (Maritimo/Aéreo)
Adm de Manifiesto > Consulta General de Lisgadas de Medios de Transporte (Marftimo/Adres)
Adm de Transito Terrestre » Consulta General de Ulegadas de Medics de Transporte (Terrestre)
Adm de Correccién del Manifiesto > Consulta de Historial de Llegada {Maritimo/Aéreo)
Adm de Descarga »

Adm de Desaduanamiento Directo  »

Adm de Pasajeros >

5.4. Se presenta la pantalla “Consulta de Historial de Llegada (Maritimo /Aéreo)”.

ERVICID NACIDNAL DE ADUANA DEL ECUADOR
%ERTIHEH QUf £S FIEL COPIA DE Lk COPIA

‘Zapq{«zm 24 SEP 2015
" SECRET

\

(RIA GENERAL SENAES ==

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad v Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DERE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRISOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NQ
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENA‘]f’erI:if‘f‘s 414

AnDK HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) Fecha: Ago/2015

'y

Pigina 6 de 6

Consulta de l-listnrlal de Llegada (Mercancias Movilizadas por si Wsmas)

| Fechay Hora de Ingreso L_um%{j sejorouis @] wew i —

: @' Consultar®

Rasultado : O EI

e R — — — L ——— E— e ———
Fech: \f Rom de Informe de ID de Funcionaric de

s 1 i | Ty _‘f_"“"' L Uegads | Informe de Liegada | Puerto/Acropuerto "Tf’ffﬁf“.f_._f

mm ............ 1 T T | ng\ayﬂamde_Ingr!so ......... . el
Fecha y Hara de Irfurme i E | Registrado For :i :

Fedla??*ora dzinuresa oy _lv] 1a/a?f2ms U 1810712915] HRN __

'[ Consultarp f

e Fecha y Hora de Ingreso: Seleccionar la fecha de ingreso del medio de transpotte con
formato dd/mm/aaaa hasta dd/mm/aaaa.

e MRN: Se ingresa el nimero del manifiesto de carga.

o Presione | ConsultarO para consultar el detalle de ingreso del medio de transporte.

5.5. Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA p
CERTIFICO Q€ £S FIEL COPIA ﬂEtlawgggli

Qm 24 SEP 9015

5! l»l:.i.JU
SECBE BIF SENERAL SR AE="
GENERAT SENAE™
|
[ / Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

I, SERVICIO NACIONAL DF ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, FIL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDQ CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENA\]::“IS?;E?} 1
BXINOO HISTORIAL DE LLEGADA (MARITIMO/AEREO) Feihi: Ago.li’ms
Pagina 7 de 7

Resultado @ 21 |:f
' No MRN Facha v ttori de Usgadi Fecha \flﬁlla-'r:gt:‘e‘; :nfcr:r:e de ig;;lo;;;iné:l:&:::dd: Puemé::i:r;:rt;d;m B _'

1  CECZ014PRUES252 16/12/2014 06:00 AM 16/12/2014 09:34 AM LUNA CORDOVA ALDO X [ECGYE] GUAYAQUIL E

2 CEC2014MACVE680 14/11/2014 03:00 PM 14/11/2014 03:02 PM RONDOY COELLD ANDRE [ECGYE] GUAYAQUIL

3 CEC014P0OKI1980 04/08/2014 06:00 AM 11/08/2014 10:51 AM RONDOY COELLO ANDRE [ECGYE] GUAYAQUIL

4 CEC2014POKJ1980 04/08/2014 10:00 AM 11/08/2014 10:18 AM RONDOY COELLD ANDRE [ECGYE] GUATAQUIL

5 CEC2014PUKI1980 02/08/2014 11:00 AM 02/08/2014 11:57 AM RONDOY COELLOD ANDRE [ECGYE] GUAYAQUIL

6 CEC2014MC553333 30/07/2014 03:00 AM 30/07/2014 04:21 PM POLO QUiFEGREZ IVAN I [GYE] GUAYAQUIL-SIMON BOLIVAI

7 CEC2014MC553333 27/07/2014 08:00 AM 30/07/2014 03:47 PM POLO QUINONEZ IVAN 31 [GYE] GUAYAQUIL-SIMON BOLIVAS B

8  CEC2014MC553333 29/07/2014 08:00 AM 29/07/2014 11:08 AM POLO QUINONEZ IVAN 31 [GYE] GUAYAQUIL-SIMON BOLIVAJ

§  CEC2014MCS553333 27/07/2014 08:00 AM 28/07/2014 04:34 PM POLO QIJ[ﬂDNEZ IVAN 3t [GYE] GUAYAQUIL-SIMON BOLIVAI

10 CEC2014MCS554441 28/07/2014 08:00 AM 28/07/2014 03:47 PM POLO QUINONEZ IVAN )1 [GYE] GUAYAQUIL-SIMON BOLIVA

11 CEC2014MC553333 28/07/2014 08:00 AM 268/07/2014 03:48 PM POLO QUINONEZ IVAN 3t [GYE] GUAYAQUIL-SIMON BOLIVAI ~

13
3

MRN: Se muestra el nimero del manifiesto de carga.

Fecha y Hora de llegada: Se muestra la fecha y hora de llegada del medio de transporte.
Fecha y Hora de Informe de llegada: Se muestra la fecha y hora de informe de llegada
del medio de transporte.

ID de Funcionario de Informe de Llegada: Se muestra el nombre del funcionario que
registro la llegada del medio de transporte.

Puerto/Aeropuerto de Descarga: Se muestra el nombte del puerto o aeropuerto de
descarga.

Una vez identificada en la cuadricula de resultados superior, la linea de informacion
correspondiente, se procede a dar clic sobre dicha linea. Posterior se muestra la
informacion en la informacién al detalle en la cuadricula de resultados inferiot.

¢ (Cuadricula de Resultados Inferior [Informacion Historico de Llegada]

Informacidn Histérico de Llegada

MRN {CEC2014MC553333 | Fechay Hora de Ingrese | 27/07/2014 08:00 AM

Facha y Hora de Informe 130/07/2014 03:47 PM Registrado For | POLO QUINGNEZ TVAN JOHNY

Puertc/Asropuerte de Descarga [GYE] GUAYAQUIL-SIMCN BOLIVAR AIRPORT j
1 §i {2 No.

Medio Arnba Forzesamente

;F’GSCPGS:?

Cbservacicnes

e MRN: Se muestra el nimero del manifiesto.

e Fechay Hora de Ingreso: Se muestra la fecha y hora de ingreso.

e Fechay Hora de Informe: Se muestra la fecha y hora del informe

* Registrado por: Se muestra el nombre del funcionatio ¢ye mgﬁﬁmﬂ Jﬂ%gfﬁﬁ
CERTIFICO

Elaborado Revisado SEE R’-F TARIR =

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua

oo . . *
Direttor de Mejora Continua v Normativa

Be DL ecus
UG €S FIEL copid pF A Eggli

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESQOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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Pgina 8 de 8

e Medio Atriba Forzosamente: Se muestra si o no arribo forzosamente el medio de
transporte.

e Observaciones: Se muestra las observaciones realizadas por el funcionario que registro el
ingreso.

6. ANEXOS

No hay anexos.

CERTIFICO 0UE £S5 FIEL ooy I3 gs\g_wms

SERYICIO NACIONAL pf ADUANA DEL ECUADGR
é“?."i‘l
SECRETRRIA T rsnmrs?ﬁ,{ém |

o Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa
EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE %

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERTFICAR $U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0518-OF

Guayaquil, 28 de septiembre de 2015

Asunto: PUblicacion en el Registro Oficial de la SENAE-DGN-2015-0794-RE -
REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2015-0051-RE

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion
en el Registro Oficial, remito a Usted copias certiﬁc?zg con su respectivo CD (01), de la
RESOLUCION Nro. SENAE-DGN-2015-0794-RE, suscrita por el Econ. Pedro Xavier

Cardenas Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
mediante la cual RESUELVE:

REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2015-0051-RE /

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

”PML@- ©

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pi'scd'.
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

—— : % REGISTRO OFICIAL

- SENAE-DGN-2015-0794-RE - W57/~ ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADUR

N K\

Qecit‘:ﬁc:"hh 3< OCct _?9(15 /{3 L{ 6

. Aurora Bcr;a Ghlcia
CIONAL Secretaria Ejecutiva

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2015-0794-RE

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador expresa que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.

Que mediante Resolucion No. SENAE-DGN-2015-0051-RE de fecha 22 de enero de
2015, se expidieron los lineamientos para regularizar la mercancia aprehendida en zona
secundaria respecto de la cual se ha iniciado un proceso de contravencién aduanera,
considerando la inexistencia de la sancién de decomiso para éste tipo de infracciones
administrativas.

Que de acuerdo al articulo 5 de la resolucién ibidem, luego de transcurridos los 30
calendario sin otorgar a las mercancias un destino aduanero y el pago de la multa
correspondiente, se deberd proceder a disponer el reembarque de dicha mercancia y si
éste no se practica, la correspondiente sancion tipificada en literal h) del articulo 190 del
Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y la pérdida de la propiedad
de dicha mercancia por decomiso, segtn el literal d) del articulo 123 del Cédigo ibidem.

Que para la disposicion del reembarque obligatorio y para la obtencion de la propiedad de
dicha mercancia a favor de la administraciéon mediante el decomiso, se requiere notificar
al administrado en aras de precautelar el debido proceso y el derecho a la defensa, al
menos en tres ocasiones independientes; sin embargo en alguno distritos fronterizos en
ocasiones ya no se tiene conocimiento del sumariado cuando es extranjero, por lo que se
dispone la notificaciones por la prensa.

98 SEP 2015

SECRETARIA GENERAI SEMAS™

Por lo tanto, al identificarse oportunidades de mejora que garanticen la eficiencia respecto
al proceso de devolucién de mercancias aprehendidas, especificamente respecto al
proceso juridico mediante el cual la autoridad aduanera puede adquirir la propiedad de
dicha mercancia, se procede con la siguiente reforma.

§ FIEL COPIA DE SU ORIGINAL

SERVICID NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

L —

S 53: En uso de las atribuciones contempladas en el literal 1) del articulo 216 del Codigo
é EE: rganico de la Produccién., Comercio e Inversiones, ésta Direccién General,
o3~ RESUELVE:

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Masitimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0794-RE

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2015-0051-RE

Articulo 1.- Sustituir el articulo 5 de la Resolucion No. SENAE-DGN-2015-0051-RE,
por el siguiente:

“Art. 5.- Aplicacion de Abandono Técito y Definitivo.- En caso de verificarse que el
administrado no ha cumplido con la presentacion de los documentos de control previo o
demds formalidades, dentro del plazo establecido en el articulo anterior, la autoridad
aduanera competente deberd declarar el abandono tdcito de las mercancias al amparo
del literal a) del articulo 142 del Cédigo Orgdnico de la Produccidon, Comercio e
Inversiones; y si dentro de los veinticinco dias habiles posteriores no ha procedido a
subsanar la causa que lo motivé, se procederd a declarar el abandono definitivo de
conformidad con lo previsto en el literal a) del articulo 143 ibidem.

En caso de tratarse de mercancia perecible, de fécil descomposicion, o no apta para el
consumo, se dispondrd la destruccion a costa del propietario, segun el proceso
respectivo.”

Articulo 2.- Ratifiquese el contenido de la Resolucién No. SENAE-DGN-2015-0051-RE
de fecha 22 de enero de 2015, en todo aquello que no se oponga a la presente reforma.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los procedimientos iniciados previo a la expedicién de la presente resolucion, hasta antes
de la imposicion de la multa por incumplimiento de plazos de reembarque y disposicion
del decomiso administrativo de las mercancias aprehendida, deberdn aplicar el nuevo
procedimiento establecido en la presente resolucion, debiendo para el efecto contabilizar
los plazos para el abandono técito, desde la finalizacién del plazo concedido en el acto
administrativo sancionatorio por el cometimiento de la contravencion aduanera
respectiva.

28SEP 205

DISPOSICION FINAL

La presente resolucion entraré en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
___publicacion en el Registro Oficial.

00 QUEES FIEL COPIA DE SU ORIGINA

fj{

SECRETARIA GENERAL SENAE. ... ..

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

- -

CERTIFI
;

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil,

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
* Documanto generado por Quipux www.aduana.gob.ec
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0794-RE

Guayaquil, 24 de septiembre de 2015

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Copia:

Economista
Fabian Arturo Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones

Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefiorita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (e)

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional (encargado). de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de

la Informacién
Seforita Ingeniera

Ana Patricia Ordofiez Pisco
Directora de Secretaria General

jere/lavf

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0520-OF

Guayaquil, 30 de septiembre de 2015

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial - Consultas de clasificacion arancelaria

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta %REG'STRO 0F|C|AL

Director del Registro Oficial ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADGR
REGISTRO OFICIAL

=i
En su Despacho e ....... (=28
. Alrora

1a

Borja G;

SSDELECUADGR Secretaria Ejecutiva .,
3 : - _ : . 0T - '
De mi consideracion: Resibido: B—S—L“-‘-L—ZU-IB'O-’E-LL 20

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda se proceda con la
publicacion en el Registro Oficial, remito a usted, seis (06) consultas de Clasificacion
Arancelarias con sus respectivos CD’s y que a continuacion detallo: )

SENAE-DNR-Z{}IS-1214-0F,/s;[icitud ingresada con el documento
No.SENAE-DSG-2015-7611-E por el Ing. Diego Fernando Escobar Llanos, Gerente
General de | a empresa ESCOLLANOS MEDICAMENTOS BIOLOGICOS CIA.
LTDA., mercancia denominada comercialmente con el nombre "REKIN 73
SPONDARTHRIN."

SENAE-DNR-ZOI5-1215-0FQicitud ingresada con el documento
No.SENAE-DSG-2015-7613-E por el Ing. Diego Fernando Escobar Llanos, Gerente
General de | a empresa ESCOLLANOS MEDICAMENTOS BIOLOGICOS CIA.
LTDA., mercancia denominada comercialmente con el nombre "REKIN 54 /
IMBELION."

SENAE-DNR-2015-1216-OF, solicitud ingresada con el documento
No.SENAE-DSG-2015-7612-E por el Ing. Diego Fernando Escobar Llanos, Gerente
General de 1 a empresa ESCOLLANOS MEDICAMENTOS BIOLOGICOS CIA. s
LTDA., mercancia denominada comercialmente con el nombre "REKIN 49
RHINOPULSAN."

SENAE-DNR-2015-1217-0F, solicitud ingresada con el documento
No.SENAE-DSG-2015-7614-E por el Ing. Diego Fernando Escobar Llanos, Gerente
General de 1 a empresa ESCOLLANOS MEDICAMENTOS BIOLOGICOS CIA.
LTDA., mercancia denominada comercialmente con el nombre "REKIN 73
SPONDARTHRIN."

~

SENAE-DNR-2015-1218-OF, solicitud ingresada con el documento /
No.SENAE-DSG-2015-7610-E por el Ing. Diego Fernando Escobar L!anos, Gerente
General de | a empresa ESCOLLANOS MEDICAMENTOS BIOLOGICOS CIA.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direcciéon General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2015-0520-OF

Guayaquil, 30 de septiembre de 2015

"REKIN 54 ~

LTDA., mercancia denominada comercialmente con el nombre
IMBELION."

SENAE-DNR-2015-125 O-OF@imd ingresada con el documento
No.SENAE-DSG-2015-1250-E por el Sr. Angel Alberto King Vanoni, Presidente
CORPOMEDICA CIA. LTDA., mercancia denominada comercialmente con el nombre
"CONTI PLUS CUBIERTA ESTERIL PARA ECOGRAFIA CON AREA
ADHESIVA Y GEL MODELO DAN - 33812 - WG."

Cabe indicar que se no envian los anexos, ya que no es necesaria su publicacién, debido a
que el contenido de los mismos se encuentran en los oficios adjuntos.

Con sentimientos de distinguida consideracién,: = r

Atentamente,

o O 2SO AL

Srta. Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco '
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DNR-2015-1393-M

mc

Servicio Nacional de Aduana del Ecuadot
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1250-OF

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Asunto: CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA PRODUCTO: CONTI
PLUS CUBIERTA ESTERIL PARA ECOGRAFIA CON AREA ADHESIVA Y GEL

MODELO: DAN-33812-WG

Representante Legal

Angel Alberto King Vanoni
Presidente

CORPOMEDICA CIA. LTDA
En su Despacho

De mis consideraciones;

Del analisis a la informacion contenida en e] presente tramite, se ha generado Informe
Técnico No. DNR-DTA-JCC-RVU-IF-2015-748 suscrito por el Ledo. Ramon Vallejo.

Especialista en Técnica Aduanera mismo que adjunto. asi como los antecedentes y
caracteristicas expuestas en este oficio: en virtud del cual es criterio de esta Direccion

Nacional acoger el contenido y conclusion que constan en el referido informe. el mismo

que indica:

En atencion a su oficio sin numero ingresado a esta Direccion Nacional con documento
No. SENAE-DSG-2015-7415-E, suscrito por el Sr. Angel Alberto King Vanoni, Gerente
General de la compania CORPOMEDICA CIA. LTDA., oficio que de conformidad con
lo dispuesto en el Art. 141 del “Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones™; en aplicacion de los articulos 89, 90. y 91 referente a las Consultas de
Clasificacién Arancelaria previstos en el Libro V del Reglamento al Cédigo Orgénico de

la Produccion. Comercio e Inversiones: en concordancia con el articulo 1721 del Codigo - )
Civil ecuatoriano y considerando la Resolucion N°® DGN-002-2011 emitida por la _%‘_g ot |f
Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador en cuyo parrafo §§ Sl
PRIMERO expresa; “...Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del — = 5 :g
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en :‘é." é’; 1
literal h, del articulo 216 del Cédigo Orgdnico de la Produccién, Comercio e Ef_ St
Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre 22 ' g
del 2010, en lo que respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones = :%
respecto de la clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las === 1o
disposiciones contempladas en el Cédigo Tributario, absolucion que iendré efectos = :g
vinculantes respecto de quien formula la consulta...". == =5
Con lo antes expuesto se procede a realizar el analisis de clasificacion arancelaria para la g% g; : =
mercancia denominada comercialmente con el nombre de Conri plus cubierta esiéril para = S+'49
S0, ”

ecografia con area adhesiva y gel. marca Safersonic, modelo DAN-33812-WG; se toma
como referencia la ficha técnica de la mercancia emitida por el fabricante y su respectiva

muestra fisica presentada.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador A
Direcciéon General - Ax. 25 de Julio Kim. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1250-OF

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

1.- INFORME SOBRE CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

Fecha de uIt'u’na entrega de 07 de agosto de 2015
documentacion:

Empresa: ICORPOMEDICA CIA. LTDA.

Solicitante: Sr. Angel Alberto King Vanoni, Gerente General

Conti plus cubierta estéril para ecografia con area

Nombre comercial de la mercanciazadhesiva y gel,
modelo DAN-33812-WG

[Marca / Fabricante de la ; .
7 Safersonic / Pharmasept Medical Products Ltd.
mercancia:
e Solicitud de consulta de clasificacion
arancelaria.
[Material presentado : i .
- p R @ Ficha técnica de la mercancia.

® Una muestra fisica.

2.- Anilisis Merceologico

De acuerdo a informacién técnica y muestra fisica presentadas, la mercancia objeto de
consulta tiene las siguientes caracteristicas:

® Presentado en set dentro de una bolsa esterilizada, formado por una cubierta estéril
de polietileno de baja densidad de medidas 18 x 120 cm y un sachet de gel estéril de
20 gr para transmisién ultrasonica.

e La cubierta sirve para cubrir los transductores de los equipos médicos de

exploracién ultrasénica, asegurando de esta manera la asepsia y esterilidad en su uso - 4
con los pacientes, asi como prevencién de dafios en el transductor debido por las S = s E i
limpiezas reiteradas; una vez instalada la cubierta en el transductor, el gel es = o ot
colocado en su cabeza para llevar a cabo el procedimiento estéril de exploracion :‘: g :'-%J
ultrasénica. B o=
— ks
= nen
- UL
=& oL
P 5 =5 ¥
3.- Analisis Arancelario i g
S 1
. B . X :t.gl.--__ | G}
e Segun el andlisis realizado en el numeral anterior, se determina que en este set, el =2 e
cardcter esencial lo determina la cubierta estéril para el transductor ya que 2= =
—

proporciona asepsia y esterilidad al emplearlo en los pacientes, asi como prevencion ;8 =T
contra el deterioro del mismo; por su utilizacién, constituye un accesorio para 2= £« 8
transductores que forman parte de aparatos médicos de diagnostico por exploracién &5 &5 <

ultrasénica, ya que tiene la caracteristica Unica de presentarse esterilizado y
empleado por médicos para la realizacion de dicho procedimiento médico.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1250-OF

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

® La clasificacion arancelaria de esta mercancia se regira por las siguientes Reglas
Generales de Interpretacion de la Nomenclatura Arancelaria:

“...Regla 1. Los tinulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos sélo
tienen un valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los
textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo y, si no son contrarias a los
textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las reglas siguientes...”

“...Regla 2b: Cualquier referencia a una materia en una partida determinada alcanza a
dicha materia incluso mezclada o asociada con otras materias. Asimismo, cualguier
referencia a las manufacturas de una materia determinada alcanza también a las
constituidas total o parcialmente por dicha materia. La clasificacion de estos productos
mezclados o de estos articulos compuestos se efectuard de acuerdo con los principios

enunciados en la Regla 3..."

“...Regla 3b: Los productos mezclados, las manufacturas compuesias de materias
diferentes o constituidas por la union de articulos diferentes y las mercancias
presentadas en juegos o surtidos acondicionados para la venia al por menor, cuya
clasificacion no pueda efectuarse aplicando la Regla 3 a), se clasifican segun la materia
o con el articulo que les confiera su cardcter esencial, si fuera posible determinarlo...”

“...Regla 6: La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida
esia determinada legalmente por los textos de estas subpartidas vy de las Noitas de
subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores, bien entendido que
solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. 4 efectos de esta Regla, también se
aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicion en contrario...”

® Es importante considerar la nota legal 2b del capitulo 90. referente a las reglas para
la clasificacion arancelaria de partes y accesorios de maquinas v aparatos de este

capitulo:

“...2. Salvo lo dispuesto en la Nota 1 anterior, las partes y accesorios de mdquinas,
aparatos, instrumentos o articulos de este Capitulo se clasifican de acuerdo con las

siguientes reglas:...”

“...b)  cuando sean identificables como destinados, exclusiva o principalmente, a una
mdquina, instrumento o aparato determinados o a varias mdquinas, instrumentos o
aparaios de una misma partida (incluso de las partidas 90.10, 90.13 6 90.31), las paries
Y accesorios, excepio los considerados en el pdrrafo precedente, se clasifican en la
partida correspondiente a esta o estas maquinas, instrumentos o aparalos;..."

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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e [l texto de la partida 90.18 del sistema armonizado detalla:

“90.18 Instrumentos y aparatos de medicina, cirugia, odontologia o veterinaria,
incluidos los de centellografia y demds aparatos electromédicos, asi como los aparatos
para pruebas visuales”.

@ Las notas explicativas de esta partida indican en sus partes pertinentes:

“...Esta partida comprende un conjunto, especialmente amplio, de instrumenlos y
aparatos de cualguier materia (incluidos los de metal precioso), caracterizados
esencialmente por el hecho de que su uso normal exige, en la casi totalidad de los casos,
la intervencion de un profesional (médico, cirujano, dentisia, veterinario, comadrona,
etc.), ya se trate de diagnosticar, prevenir o tratar una enfermedad, de operar, etc. Se
clasifican también aqui los instrumentos y aparatos para los trabajos de anatomia o de
diseccidn, para autopsias y, en determinadas condiciones, los instrumentos y aparatos
para talleres de prétesis dental (véase el apartado Il siguiente) ... J

“...V. OTROS APARATOS ELECTROMEDICOS

Esta partida comprende también los aparaios electromédicos en los que la electricidad
desempefia un papel preventivo, curativo o de diagnostico, con excepcion de los aparatos
de la partida 90.22 (aparatos de rayos X, aparatos de curieterapia o de gamaterapia,
etc.). Entre ellos se pueden citar:

1) Los aparatos de electrodiagndstico que comprenden:...”

“...11) Los aparatos de diagndstico por exploracion ultrasonica (ecografia) para la
visualizacion de 6rganos, por ejemplo en una pantalla, mediante ondas ultrasénicas...”

“...PARTES Y ACCESORIOS

Salvo lo dispuesto en las Notas 1 y 2 de este Capitulo (véanse también las
Consideraciones generales anteriores), se clasifican aqui las partes y accesorios de los
instrumentos o aparaios de esta partida....”

4.- Conclusién

En base al analisis realizado en los numerales dos y tres del presente informe técnico
segin la informacién técnica y muestra fisica presentadas. salvo consideraciones y
aspectos legales que no constituyan competencia de esta Direccion Nacional. en
aplicacién de las Reglas Generales de Interpretacion de la Nomenclatura Arancelaria 1,
2b, 3b y 6; para la mercancia denominada comercialmente Conti plus cubierta esteril
para ecografia con drea adhesiva y gel, marca Safersonic, modelo DAN-33812-WG;

dentro del Arancel del Ecuador vigente se define su clasificacion arancelaria en la

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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subpartida “9018.12.00.00 - - Aparatos de diagnéstico por exploracién ulirasonica”
Se devuelve 01 muestra fisica presentada.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente, ,ﬁ
AL G-PRADIZ

ADUANA o 1]
arol agg{stevan Tor:r

Ing. Angelitd R
éCIOI\ALAEﬁS GES’IION DE RIESGOS Y TECNICA ADUANERA,

DIRECTOR
SUBROGAN

Referencias:
- SENAE-DSG-2015-7415-E

Anexos:
- SENAE-DSG-2015-7415-E -ANGEL KING VANONI.PDF
- INF TEC DNR-DTA-ICC-RVU-IF-201 5-748.pdf

rv/wmpg

SERVICIO KACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL

9-_'..':.'.;_ 30SEP 2

SECRETARIA GENERAL SENAE_ _._.
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Asunto: CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA PRODUCTO: REKIN
73 SPONDARTHRIN PRESENTACION: AMPOLLA INYECTABLE POR
2.0ml(10X2.0m1/100X2.0ml)

Sefior

Diego Fernando Escobar Llanos
Gerente General
ESCOLLANOS CIA. LTDA.
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al documento No.SENAE-DSG-2015-7611-E, suscrito por el Ing. Diego
Fernando Escobar llanos, Gerente General de la empresa Escollanos Medicamentos
Biologicos Cia., Ltda. . cuyo RUC es: 1792319900001. de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 141 del Cédigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones. v
cumplidos los requisitos previstos en la Seccién V de Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio. del Libro V del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones referente a las consultas de Consulta de
Clasificacion Arancelaria en sus articulos 89, 90, y 91 en concordancia con el articulo
1721 del Cédigo Civil Ecuatoriano.

En tal virtud. de acuerdo a resolucién No. DGN-002-2011. el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en el ejercicio de la atribucion y competencia
establecida en el literal h) del articulo 216 del Cédigo Orgéanico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29
de diciembre del 2010, en concordancia la Ley de Modernizacion del Estado. el Estatuto
del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva. con estos antecedentes
resuelven:

“Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h) del
articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemenio del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consulias sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendrd efectos vinculanies
respecto de quien formula la consulta.”, esta Direccion Nacional de Gestion de Riesgos v
Técnica Aduanera antes Coordinacion General de Gestion Aduanera acoge el contenido
del pronunciamiento de clasificaciéon arancelaria previsto en el Informe Técnico No.
DNR-DTA-JCC-KOV-IF-2015-752, suscrito por la Ing. Katiuska Olivo Vera,

) g

30 sep 2,

IEL COPIA DE SU ORIGINA
SECRETARIA GENERAL SENAE. ..

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

CERTIFICO
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Especialista Laboratorista 1 de Ja Jefatura de Clasificacion, el mismo que concluye:

1.Informe sobre Consulta de Clasificacion Arancelaria.-

Fecha ultima de entrega de
Vlocumentacion:

17 de agosto del 2015

Solicitante:

Ing. Diego Fernando Escobar llanos, Escollanos
Medicamentos Bioldgicos Cia. Ltda., cuyo RUC es:

/792319900001

Nombre comercial de la mercancia:

“REKIN 73 SPONDARTHRIN™

Marca & fabricante de la
pnercancia:

\Marca: Dr. Reckeweg
\Registro Sanitario: 0199MHE0913
Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg &

Co. GMBH

Origen: Alemania

Material presentado:

® Solicitud de consulta de clasificacion
arancelaria con opinion personal sobre
clasificacion.

® Descripeion clara de la mercancia

® Opinion personal del consultante y razones
técnicas que justifican aplicacion.

® (Caria para designacion legal del Gerente y
Representante.

® Certificado Sanitario No.0199MHEQ913

® Ficha técnica

® Razon de inscripcion de nombramiento
® (opia del Ruc.

® Muestra fisica del producto

® [nserto

2.Descripcion de la mercancia.-

Mercancia: “REKIN 73 SPONDARTHRIN”

Fabricado: Pharmazeutische Fab

Especificaciones Técnicas (*)

Servicio

Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060

rik Dr. Reckeweg & Co. GMBH

Nacional de Aduana del Ecuador
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® Producto Homeopadtico.

Composicidn:
2g contienen:

1.-Acidum sulfuricum.......D6...... 0,4g
2.-Argentum metallicum... D12.....0,2g

3 AVFIET wnvwsvsmmamivens cennD4...04g
4.-Bryonia.............ooo.o.. D4...04g
3.-Causticum Hahnemanni...D12...0,2g
O e LA o xmissvmunsmommm D4...0,4g

Ingredientes inactivos: Cloruro de sodio como agente isotonico.

Forma de presentacion:

Ampolla invectable por 2,0ml (10x 2,0ml/100x 2,0ml)
Venta: bajo receta médica

Via de administracion: Inyeccion subcutanea

Posologia:

Por lo general, 1 ampolla inyectada via subcutanea de 1 a 3 veces por semana, salvo
prescripcion facultativa. En casos agudoOs, 1 ampolla invectada via subcutanea 1 vez al
dia.

Uso Terapéutico:

Segun las imdgenes homeopadticas de los componentes: Coadyuvantes en el tratamiento
de la artrosis en articulaciones grandes, coxartrosis, gonartrosis y espondilo artrosis.

3.Andlisis de clasificacion arancelaria.-

FOTOGRAFIA DE LA MERCANCIA = X
= #l

L

S8 !

w

(*) Informacion Técnica de la informacion adjunta al documento No. =1 -
SENAE-DSG-2015-7611-E =
=

1

(]

L]

]

]

De la informacion técnica proporcionada por el importador, la mercancia denominada

SERYVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
SECRETARIA GENERAL SENAE. ___.

(¥ ]

i

=
comercialmente como “REKIN 73 SPONDARTHRIN™, es un una solucion inyectable = I
usada en el tratamiento de la artrosis en articulaciones grandes, coxartrosis, gonartrosis, = £«
v espondilo artrosis, a base de extractos de plantas naturales. por tal motivo son o=~ |

catalogados como medicamentos homeopadticos, acondicionado para la venta al por

™
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menor, dosificado y vendido bajo prescripcion médica.

Por lo tanto, en aplicacion de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria que dicen:

“REGLA 1:
Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un valor

indicativo, ya que la clasificacion esta determinada legalmente por los textos de las
partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de

dichas partidas y notas.

REGLA 6:
La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd

determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden

compararse subpartidas del mismo nivel a efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

En el Arancel de Importaciones de Ecuador vigente, se encuentra que la Seccion VI, los:
“PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS QUIMICAS O DE LAS INDUSTRIAS
CONEXAS?”, dentro de la Seccion VI se tiene el Capitulo 30 cuyo titulo es

“PRODUCTOS FARMACEUTICOS”

En el capitulo 30, se encuentra la partida arancelaria 30.04, se encuentran los
medicamentos acondicionados para la venta al por menor cuyo texto indica lo siguiente:

“..30.04 Medicamentos (excepto los productos de las partidas 30.02, 30.05 o
30.06) constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados para usos
terapéuticos o profildcticos, dosificados (incluidos los administrados por via
transdérmica) o acondicionados para la venta al por menor.

ADOR
U ORIGINA

§
+ 30 SEP 7013

3004.10 - Que contengan penicilinas o derivados de estos productos con la estructura
del dcido penicilanico, o estreptomicinas o derivados de estos productos

= “l
= s
o ' uf
sy [ ]
= . ) g
== 15
3004.20 - Que contengan otros antibioticos == yii
=3 13
bas H g
- Que contengan hormonas u otros productos de la partida 29.37, sin == :5
- . F . —
antibidticos: = 1 ©
=T 1
oS o
. : =
3004.31 -- Que contengan insulina pg i
S 'x
S £48
r: 5 i f — i
3004.32 --  Que contengan hormonas corticosteroides, sus derivados o 858 S& 9%
. e =]
andlogos estructurales :
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3004.39 - - Los demas

3004.40 - Que contengan alcaloides o sus derivados, sin hormonas ni otros
productos de la partida 29.37, ni antibidticos

3004.50 - Los demas medicamentos que contengan vitaminas u otros productos de la
partida 29.36

3004.90 - Los demds

Esta partida comprende los medicamentos constituidos por productos mezclados o sin
mezclar siempre que se presenten:

a)  Dosificados, es decir, repartidos uniformemente en las cantidades que deben
emplearse para fines terapéuticos o profilacticos. Se presentan generalmente en ampollas
(por ejemplo, el agua bidestilada en ampollas de 1,25 ¢cm? a 10 ecm® que se utilizan
directamenie para el tratamiento de ciertas enfermedades, principalmente el etilismo o el
coma diabérico, o como disolventes para la preparacion de disoluciones medicinales
inveciables), sellos, comprimidos, pastillas o tabletas, medicamentos dosificados para
administrarse por via transdérmica. o incluso en polvo, si se presentan en bolsitas

dosificadas.

Esta partida comprende también los medicamentos en forma de dosis para administrar
por via percutanea presentados generalmente en forma de sellos o discos autoadhesivos
¥y que se aplican directamente sobre la piel del paciente. La sustancia activa estd
contenida en un receptaculo que esta cerrado por una membrana porosa del lado que
estd en contacto con la piel. La sustancia activa liberada del receptaculo se absorbe por
difusion molecular pasiva a través de la piel y pasa directamente a la circulacion
sanguinea. Estos productos no deben confundirse con los esparadrapos medicamentosos

de la partida 30.05.

CUADOR

L COPIA DE SU ORIGINA

No se tendra en cuenta el envase de las dosis para la clasificacion en esta partida (a
granel, envases para la venta al por menor, elc.).

b) Acondicionados para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos.
Se consideran como tales los productos (por ejemplo, el bicarbonato de sodio y el polvo
de tamarindo) que por su acondicionamiento y principalmente por la presencia en
cualgquier forma de indicaciones apropiadas (naturaleza de las afecciones contra las que
deben emplearse, modo de usarlos, posologia, etc.) son identificables como destinados a
la venta directa a los usuarios sin otro acondicionamiento (particulares, hospitales, etc.),
para utilizarlos con los fines anteriormente indicados.

SECRETARIA GENERAL SENAE. .~

il

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL

CERTIFICO QUE ES

i

Estas indicaciones (en cualquier idioma) pueden incorporarse al recipiente o al envase, a

‘},\ Servicio Nacional de Aduana del Ecuador /
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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los prospectos unidos al producto o de cualguier otro modo, y es insuficiente para
clasificarlo aqui la sola mencion del grado de pureza del producto (farmacéutica u

otra).

Por el contrario, incluso en ausencia de indicaciones, se consideran acondicionados
para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos, los productos sin
mezclar cuando se presenten en formas caracteristicas que no dejen lugar a dudas sobre

su utilizacion.

Los medicamentos constituidos por productos mezclados y preparados para fines
terapéuticos o profildcticos, pero que no se presenten dosificados o acondicionados para
la venta al por menor se clasifican en la partida 30.03 (véase la Nota explicativa de esta

partida).

Para la aplicacion de las disposiciones que preceden, se asimilan a los productos sin
mezclar (véase la Nota 3 de este Capitulo):

1) Las disoluciones acuosas de productos sin mezclar.

2) Todos los productos de los Capitulos 28 y 29. Entre estos productos se pueden citar:
el azufre coloidal y las disoluciones estabilizadas de agua oxigenada.

1. Los extractos vegetales simples de la partida 13.02, simplemente graduados o
disueltos en cualquier disolvente (véase la Nota explicativa de la partida 13.02).

Sin embargo, los productos sin mezclar de las partidas 28.43 a 28.46 y 28.52, no pueden
en ningin caso clasificarse en la partida 30.04, incluso si cumplen las condiciones
previstas en los apartados a) y b), anteriores: por ejemplo, la plata coloidal se clasifica
en la partida 28.43, incluso dosificada o acondicionada como medicamento.

£

* *

Esta partida comprende las pastillas, tabletas y comprimidos de los tipos utilizados
iinicamente para usos medicinales, tales como las preparadas a base de azufre, carbon,
tefraborato de sodio, benzoato de sodio o clorato de potasio o de magnesio.

Sin embargo, las preparaciones presentadas en forma de pastillas para la garganta o de
caramelos contra la tos, constituidas esencialmente por azicar (incluso con adicion de
otras sustancias alimenticias tales como gelatina, almidon o harina) y saboreadores 0
aromatizantes (incluidas sustancias que tengan propiedades medicinales tales como
alcohol bencilico, mentol, eucaliptol o balsamo de tolu) se clasifican en la partida 17.04.
Las pastillas para la garganta y los caramelos contra la tos que contengan sustancias

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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con propiedades medicinales, distintas de los saboreadores o aromatizanies. permanecen
clasificadas en esta partida si se presentan en forma de dosis o acondicionadas para la
venta al por menor, siempre que la proporcién de estas sustancias en cada pastilla o
caramelo sea tal que puedan ser wtilizadas con fines terapéuticos o profilacticos...”

4.Muestras.-

Las muestras rvecibidas en adjunto al memorando No. SENAE-DSG-2015-7611-E,
permaneceran almacenadas en las bodegas del laboratorio Central, hasta que se

disponga lo contrario.

5.Conclusion.-

En virtud de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria. notas explicativas de las
partida arancelaria: 30.04 del Arancel de importaciones de Ecuador, revisiones y
andlisis a la informacion adjumta al oficio: No. SENAE-DSG-2015-7611-E. SE
CONCLUYE.- que la mercancia denominada comercialmente como: “"REKIN 73
SPONDARTHRIN " es una solucion inyeciable usada en el tratamiento de la artrosis
en articulaciones grandes, coxartrosis, gonartrosis y espondilo artrosis, a base de
extracios de plantas naturales, por tal motive son catalogados como medicamentos
homeopadticos, acondicionado para la venta al por menor. dosificado y vendido bajo

prescripcion médica.

Es asi que a la mercancia denominada comercialmente como :“REKIN 73

SPONDARTHRIN™, corresponderia clasificarse dentro del Arancel Nacional de
Importaciones Vigente, en la Seccion VI, Capitulo 30, partida 30.04. subpartida

arancelaria 3004.90.29 - - -Los demds.
sS= 4
“ o v — i
Particular que informo para los fines pertinentes. SS9
: S= 5 !
2 - v uf
Atentamente, sSES3 L
-xhc": 2 [ RY
== @
S | I
S
= 1
"/Z = ' 5
NE == '
coff. Miguel AR = 1<
. J 2 YN - J 1 ag 1o
DIRECTOR NA Q,hAL DEQ\_ ION DE RIESGOS Y TECNICA ADUANERAZ S =
= =23 iy
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_ =5 Ss'w
Referencias: B D : v

- SENAE-DSG-2015-7611-E

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
7re

* Documenio generado por Quigux www.aduana. go b.ec



Registro Oficial — Edicion Especial N° 600 Viernes 17 de junio de 2016 — 363

= Documenio generade por Duipuy

L& apuANADEL

FCUADOR
74SENAE

Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1214-OF

Guayaquil, 02 de septiembre de 2015

Anexos:
- SENAE-DSG-2015-7611-E -DIEGO ESCOBAR LLANOS.PDF
- INFORME TECNICO

kmov/ct/wmpg
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Asunto: CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA PRODUCTO: REKIN
54 IMBELION PRESENTACION: FRASCO DE 22ml/50ml

Sefior
Diego Fernando Escobar Llanos

Gerente General
ESCOLLANOS CIA. LTDA.
En su Despacho

De mi consideracion.

En atencién al documento No.SENAE-DSG-2015-7613-E, suscrito por el Ing. Diego
Fernando Escobar Ilanos, Gerente General de la empresa Escollanos Medicamentos
Biologicos Cia., Ltda. , cuyo RUC es: 1792319900001, de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 141 del Cédigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones, v
cumplidos los requisitos previstos en la Seccion V de Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones referente a las consultas de Consulta de
Clasificacion Arancelaria en sus articulos 89, 90, v 91 en concordancia con el articulo

1721 del Cédigo Civil Ecuatoriano.

En tal virtud, de acuerdo a resoluciéon No. DGN-002-2011. el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. en el ejercicio de la atribucion y competencia
establecida en el literal h) del articulo 216 del Coédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29
de diciembre del 2010. en concordancia la Ley de Modernizacion del Estado. el Estatuto
del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva. con estos antecedentes

resuelven:

““Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h) del
articulo 216 del Codigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendra efectos vinculantes
respecto de quien formula la consulia.”, esta Direccién Nacional de Gestion de Riesgos v
Técnica Aduanera antes Coordinacién General de Gestion Aduanera acoge el contenido
del pronunciamiento de clasificacién arancelaria previsto en el Informe Técnico No.
DNR-DTA-JCC-KOV-IF-2015-755, suscrito por la Ing. Katiuska Olivo Vera,
Especialista Laboratorista 1 de la Jefatura de Clasificacion. el mismo que conc¢luye:
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I.Informe sobre Consuita de Clasificacion Arancelaria.-

o
e zm?,d? — 17 de agosto del 2015
Vlocumentacion.

Ing. Diego Fernando Escobar llanos, Escollanos
Medicamentos Bioldgicos Cia. Ltda., cuyo RUC es:
1792319900001

Nombre ?Omercxaf de la “REKIN 54 IMBELION *
prercancia:

Solicitante:

Marca: Dr. Reckeweg

; Registro Sanitario:0156 MHE(413

;?if;‘;jniﬁzbncaﬂre L Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg &

Co. GMBH

Origen. Alemania

® Solicitud de consulta de clasificacion arancelaria
con opinion personal sobre clasificacion.

® Descripcion clara de la mercancia

® Opinion personal del consultante y razones
técnicas que justifican aplicacion.

® Carta para designacion legal del Gerente y

Representante.

Certificado Sanitario No. 0156 MHE(0413

Ficha técnica

Razon de inscripcion de nombramiento

Copia del Ruc.

Muestra fisica del producto

Inserto

WMaterial presentado:
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2.Descripcion de la mercancia.-

30 SEp ppys

Mercancia: “REKIN 54 IMBELION”
Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg & Co. GMBH

Especificaciones Técnicas (*)

Ant ANy

e b
SECREYARIA GENERAL SENAE._

G

SERVICIO KACIONAL DE ADUANA DEL

CERTIFICO Que
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® Producto Homeopdtico.

Composicion:

10g solucion contienen:

1.-Anacardium................... D6....1g
2.-Kalium phosphoricum....... D6....1g

3.-Lycopodium. ..o D30...1¢g
4.-Phosphorus.................... D6....1g

Ingredientes inactivos:
Ethanolum 30 por ciento (m/m).6g
Etanol/agua purificada

Forma de presentacion:

Caja con frasco gotero de 22 y 50ml.

Venta: bajo receta médica

Via de administracién: Solucion Oral en gotas.

Posologia:
Tomar 5-10 gotas disueltas en un poco de agua una vez al dia durante varias semanas,

salvo prescripcion facultativa.

Uso Terapéutico:
Segun las imdgenes homeopadticas de los componentes: Coadvuvantes en el fratamiento y

regulacion de funciones cerebrales.

FOTOGRAFIA DE LA MERCANCIA.

i

= 5
o — . . r ’ e w3y !
(*) Informacion Técnica de la informacion adjunta al documento No. == :q: e J

[
SENAE-DSG-2015-7613-E o Vol
:a (> (=
e i
3.Andlisis de clasificacion arancelaria.- = 7
== 1
=% <<
. . . . - . 3 ) ’ 2 -_—c> 1
De la informacion técnica proporcionada por el importador, la mercancia denominada s —, i
comercialmente como “REKIN 54 IMBELION®, es un una solucion en gotas, usada en = = :g
tratamientos vy regulacion de funciones cerebrales, a base de extractos de plantas & P <<
naturales, por tal motivo son catalogados como medicamentos homeopdticos, R 5
acondicionado para la venta al por menor, dosificado y vendido bajo prescripcion =& :;-:'&-’
’ - Ty -

médica. EE 3 M
e ] gl

e 1
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Por lo tanto, en aplicacion de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria que dicen:
“REGLA I:

Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un valor
indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los iextos de las

partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas.

REGLA 6:

La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden

compararse subpartidas del mismo nivel a efecto de esta regla. también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

En el Arancel de Importaciones de Ecuador vigente, se encuentra que la Seccion VI, los:
“PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS QUIMICAS O DE LAS INDUSTRIAS
CONEXAS”, dentro de la Seccion VI se tiene el Capitulo 30 cuyo titulo es
“PRODUCTOS FARMACEUTICOS”

En el capitulo 30, se encuentra la partida arancelaria 30.04, se encuentran los
medicamentos acondicionados para la venta al por menor cuyo texto indica lo siguiente:
“..30.04 Medicamentos (excepto los productos de las partidas 30.02, 30.05 o
30.06) constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados para usos
terapéuticos o profildcticos, dosificados (incluidos los administrados por via
transdérmica) o acondicionados para la venta al por menor.

3004.10 - Que contengan penicilinas o derivados de estos productos con la estructura
del dcido penicilanico, o estreptomicinas o derivados de estos productos

3004.20 - Que contengan otros antibioticos

a2 2
—J
: ., 23X L
- Que contengan hormonas u otros productos de la partida 29.37, sin S= &: 8
antibioticos. == o :9‘]
—_—
87 &\5
A ek
3004.31 -- Que contengan insulina — 'I‘_’_’_,
== ' <
=] 1
’ ; . w
3004.32 --  Que contengan hormonas corticosteroides, sus derivados 0 \Z
andlogos estructurales 2% to
<
| [—
o
3004.39 - - Los demds =

3004.40 - Que contengan alcaloides o sus derivados, sin hormonas ni otros
productos de la partida 29.37, ni antibidticos

SERVICID NAGIONAL
CERTIFICO QUEES
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3004.50 - Los demds medicamentos que contengan vitaminas u otros productos de la
partida 29.36

3004.90 - Los demis

Esta partida comprende los medicamentos constituidos por productos mezclados o sin
mezclar siempre que se presenten:

al  Dosificados, es decir, repartidos uniformemente en las cantidades que deben
emplearse para fines terapéuticos o profilacticos. Se presentan generalmenie en ampollas
(por ejemplo, el agua bidestilada en ampollas de 1,25 em® a 10 cm® que se utilizan
directamente para el tratamiento de ciertas enfermedades, principalmente el etilismo o el
coma diabético, o como disolventes para la preparacion de disoluciones medicinales
inyectables). sellos, comprimidos, pastillas o tabletas, medicamentos dosificados para
administrarse por via transdérmica, o incluso en polve, si se presentan en bolsitas

dosificadas.

Esta partida comprende también los medicamentos en forma de dosis para administrar
por via percutdnea presentados generalmente en forma de sellos o discos autoadhesivos
v que se aplican directamenie sobre la piel del paciente. La sustancia activa estd
contenida en un receptaculo que estd cerrado por una membrana porosa del lado que
estd en contacto con la piel. La sustancia activa liberada del receptaculo se absorbe por
difusion molecular pasiva a través de la piel y pasa directamente a la circulacion
sanguinea. Estos productos no deben confundirse con los esparadrapos medicamentosos
de la partida 30.05.

No se tendra en cuenta el envase de las dosis para la clasificacion en esta partida (a
granel, envases para la venta al por menor, etc.).

b) Acondicionados para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos.
Se consideran como tales los productos (por ejemplo, el bicarbonato de sodio y el polvo
de tamarindo) que por su acondicionamiento y principalmente por la presencia en

S
—
S
=s
cualquier forma de indicaciones apropiadas (naturaleza de las afecciones conira las que s — o :qu
r " . . 3 <«
deben emplearse, modo de usarlos, posologia, eic.) son identificables como destinados a T 9 |5
i : 3 2 . i ; = o
la venta directa a los usuarios sin otro acondicionamiento (particulares, hospitales, etc.), g - ™ :"_,’
para utilizarlos con los fines anteriormente indicados. 2§ :é
e iz
= i
Estas indicaciones (en cualquier idioma) pueden incorporarse al recipiente o al envase, a = o
. . : : (26 <
los prospectos unidos al producto o de cualquier otro modo, y es insuficiente para 2 1=
5 - - - 5 =
clasificarlo aqui la sola mencion del grado de pureza del producto (farmacéutica u == i
-
otra). =8 i
=g v cexlo
e =E 918
p, Ss o,
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Por el contrario, incluso en ausencia de indicaciones, se consideran acondicionados
para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos, los productos sin
mezclar cuando se presenten en formas caracteristicas que no dejen lugar a dudas sobre

su utilizacion.

Los medicamentos constituidos por productos mezclados y preparados para fines
terapéuticos o profildcticos, pero que no se presenten dosificados o acondicionados para
la venta al por menor se clasifican en la partida 30.03 (véase la Nota explicativa de esta

partida).

Para la aplicacion de las disposiciones que preceden, se asimilan a los productos sin
mezclar (véase la Nota 3 de este Capitulo):

1) Las disoluciones acuosas de productos sin mezclar.

2)  Todos los productos de los Capitulos 28 y 29. Entre estos productos se pueden citar:
el azufie coloidal y las disoluciones estabilizadas de agua oxigenada.

1. Los extractos vegetales simples de la partida 13.02, simplemente graduados o
disueltos en cualquier disolvente (véase la Nota explicativa de la partida 13.02).

Sin embargo, los productos sin mezclar de las partidas 28.43 a 28.46 y 28.52, no pueden
en mingiin caso clasificarse en la partida 30.04, incluso si cumplen las condiciones
previstas en los apartados a) y b), anteriores: por ejemplo, la plata coloidal se clasifica
en la partida 28.43, incluso dosificada o acondicionada como medicamento.

%

* Ed
Esta partida comprende las pastillas, tabletas y comprimidos de los tipos utilizados

tinicamente para usos medicinales, tales como las preparadas a base de azufre, carbon,
tetraborato de sodio, benzoato de sodio o clorato de potasio o de magnesio.

Sin embargo, las preparaciones presentadas en forma de pastillas para la garganta o de
caramelos contra la tos, constituidas esencialmente por azicar (incluso con adicion de
otras sustancias alimenticias tales como gelatina, almidon o harina) y saboreadores 0
aromatizantes (incluidas sustancias que tengan propiedades medicinales tales como
alcohol bencilico, mentol, eucaliptol o bdlsamo de tolu) se clasifican en la partida 17.04.
Las pastillas para la garganta y los caramelos contra la tos que contengan sustancias
con propiedades medicinales, distintas de los saboreadores o aromatizantes, permanecen
clasificadas en esia partida si se presentan en forma de dosis o acondicionadas para la

30 SEP 2015
- P

EL COPIA DE SU ORIGINA
ETARIA GENERAL SENAE_

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

venta al por menor, siempre que la proporcion de eslas.susmncz’as en cada pastilla o %‘
caramelo sea tal que puedan ser utilizadas con fines terapéuticos o profilacticos...” =
8 =3
—— Lxl
et
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4.Muestras.-

Las muestras recibidas en adjunto al memorando No. SENAE-DSG-2015-7613-E,
permaneceran almacenadas en las bodegas del laboratorio Central, hasia que se

disponga lo contrario.

5. Conclusion.-

En virtud de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria, notas explicativas de las
partida arancelaria: 30.04 del Arancel de importaciones de Ecuador, revisiones y
andlisis a la informacion adjunta al oficio: No. SENAE-DSG-2015-7613-E, SE
CONCLUYE.- que la mercancia denominada comercialmente como: "REKIN 54
IMBELION?; es una solucion oral usada en tratamientos y regulacion de las funciones
cerebrales, a base de extractos de plantas naturales, por tal motivo son catalogados
como medicamentos homeopdticos, acondicionado para la venta al por menor,

dosificado v vendido bajo prescripcion médica.

Es asi que a la mercancia denominada comercialmente como : "REKIN 54 IMBELION
., corresponderia clasificarse dentro del Arancel Nacional de Imporiaciones Vigente, en
la Seccién VI, Capitulo 30, partida 30.04, subpartida arancelaria 3004.90.29 - - -Los

demadas.

Particular que informo para los fines pertinentes.
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Asunto: CONSULTA ARANCELARIA REKIN 49 RHINOPULSAN

Sefor
Diego Fernando Escobar Llanos
Gerente General
ESCOLLANOS CIA. LTDA.

En su Despacho

De mi consideracion.

En atencién al documento No.SENAE-DSG-2015-7612-E, suscrito por el Ing. Diego
Fernando Escobar llanos, Gerente General de la empresa Escollanos Medicamentos
Biologicos Cia., Ltda. , cuyo RUC es: 1792319900001, de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 14] del Coédigo Orgénico de la Produccion. Comercio e Inversiones. v
cumplidos los requisitos previstos en la Seccion V de Reglamento al Titulo de la

Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Cédigo Organico de la
referente a las consultas de Consulta de

Produccién, Comercio e Inversiones
Clasificacién Arancelaria en sus articulos 89, 90, y 91 en concordancia con el articulo
1721 del Cédigo Civil Ecuatoriano.

En tal virtud. de acuerdo a resolucion No. DGN-002-2011. el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en el ejercicio de la atribucion y competencia
establecida en el literal h) del articulo 216 del Codigo Orgénico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29
de diciembre del 2010, en concordancia la Ley de Modernizacion del Estado. el Estatuto

del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva. con estos antecedentes
resuelven: §g - ¥ .,
, SS 8%
“Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio =2 o “;g
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h) del =3 & 5 «
articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado = 2 :u%’
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que = -
respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la = ' &
clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las disposiciones 3% :ﬁ
contempladas en el Cédigo Tributario, absolucion que tendrd efectos vinculantes — = :2
respecto de quien formula la consulta.”, esta Direccién Nacional de Gestion de Riesgosy £ ! 2:?
Técnica Aduanera antes Coordinacion General de Gestion Aduanera acoge el contenido ;3 =3
del pronunciamiento de clasificacion arancelaria previsto en el Informe Técnico No. t'E"._E_ g4:§
suscrito por la Ing. Katiuska Olivo Vera, &£& \.&': »

DNR-DTA-JCC-KOV-1F-2015-754,
Especialista Laboratorista 1 de la Jefatura de Clasificacion. el mismo que concluye:

/
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I.Informe sobre Consulta de Clasificacion Arancelaria.-

\Fecha ultima de entrega de

17 de agosto del 2015

Hocumentacion:

Ing. Diego Fernando Escobar llanos, Escollanos
Medicamentos Biolégicos Cia. Ltda., cuyo RUC es:

Solicitante:
1792319900001
ombre somengial asd “REKIN 49 RHINOPULSAN®
ynercancila.
Marca: Dr. Reckeweg

Registro Sanitario:0206 MHE1013
\Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg &

Co. GMBH
Origen: Alemania

Marca & fabricante de la
mercancia:

® Solicitud de consulta de clasificacién arancelaria
con opinion personal sobre clasificacion.
® Descripcion clara de la mercancia
® Opinion personal del consultante y razones
técnicas que justifican aplicacion.
® Carta para designacion legal del Gerente y
Representante.
® Certificado Sanitario No. 0206 MHEI013
® [Ficha técnica
® Razon de inscripcion de nombramiento
® (Copia del Ruc.
® Muestra fisica del producto

IMaterial presentado:

® [nserto

* Documento generado por Chapux

2.Descripcidn de la mercancia.-

Mercancia: “REKIN 49 RHINOPULSAN™
Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg & Co. GMBH

Especificaciones Técnicas (*

® Producto Homeopatico.
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Composicidn:

2g contienen:

1.- Arsenicum @lbum...........cc..co....... DIi2.....02¢g
2.-Calcium carbonicum hahnemanni....D30...... 02¢g
3 =Cianabaris.: uoimiess it D Zveiiim 0,2g
4.-Kalium Bichromicum.................. DI2...... 02¢
3.-Mercurius solubilis Hahnemanni.....D30........0,2g
Gi-Palsatilltssronespn v 5 0,2g
7.=8ePIA. .o oiiiiiiiiiiiie Di2.....02¢g
S SULAU s wumsmvmmmmss s vae s D30.....02¢g
Ingredientes inactivos: Agua para invectable

Cloruro de sodio como agenie isolonico. ........... 0.4g

Forma de presentacion:

Ampolla invectable caja x 100 ampollas x 2ml ¢/u.
Venta: bajo receta médica

Via de administracion: Inveccion subcutanea

Posologia:
Por lo general, 1 ampolla inyectada via subcutanea de 1 a 3 veces por semana, salvo
prescripeion facultativa.

Uso Terapéutico:

Segun las imdgenes homeopaticas de los componentes: Coadyuvantes en los traiamientos
de estados catarrales agudos o cronicos de los senos nasales, frontales y maxilares y las
vias respiratorias altas.

FOTOGRAFIA DE LA MERCANCIA

(%) Informacion Técnica de la informacion adjunta al documento No.
SENAE-DSG-2015-7612-E

De la informacion técnica proporcionada por el importador, la mercancia denominada
comercialmente como “REKIN 49 RHINOPULSAN?, es un una solucion inyeciable
usado en el tratamiento de estados catarrales agudos o cronmicos de los senos nasales,
frontales vy maxilares y las vias respiratorias altas, a base de extractos de plantas
naturales, por tal motivo son catalogados como medicamenios homeopaticos,

acondicionado para la venta al por menor, dosificado y vendido bajo prescripcion
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador /
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médica.
Por lo tanto, en aplicacién de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria que dicen:

“REGLA 1:

Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un valor
indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los texios de las
partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas.

REGLA 6:

La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida esia
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel a efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccién y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

En el Arancel de Importaciones de Ecuador vigente, se encuentra que la Seccion VI, los:
“PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS QUIMICAS O DE LAS INDUSTRIAS
CONEXAS”, dentro de la Seccion VI se tiene el Capitulo 30 cuyo titulo es

“PRODUCTOS FARMACEUTICOS”
En el capitulo 30, se encuentra la partida arancelaria 30.04, se encuentran los

medicamentos acondicionados para la venta al por menor cuyo texto indica lo siguiente:

“..30.04 Medicamentos (excepto los productos de las partidas 30.02, 30.05 o
30.06) constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados para usos
terapéuticos o profildcticos, dosificados (incluidos los administrados por via
transdérmica) o acondicionados para la venta al por menor.

3004.10 - Que contengan penicilinas o derivados de estos productos con la estructura
del dcido penicilanico, o estreptomicinas o derivados de estos productos

3004.20 - Que contengan otros antibidticos

- Que contengan hormonas u otros productos de la partida 29.37, sin
antibidticos:

3004.31 -- Que contengan insulina

3004.32 -- Que contengan hormonas corticosteroides, sus derivados o
andlogos estructurales

3004.39 - - Los demas

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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3004.40 - Que contengan alcaloides o sus derivados, sin hormonas ni otros

productos de la partida 29.37, ni antibidticos

3004.50 - Los demas medicamentos que contengan vitaminas u otros productos de la
partida 29.36

3004.90 - Los demds

Esta partida comprende los medicamentos constituidos por productos mezclados o sin
mezclar siempre que se presenten:

a)  Dosificados, es decir, repartidos uniformemente en las cantidades que deben
emplearse para fines terapéuticos o profilacticos. Se presentan generalmente en ampollas
(por ejemplo, el agua bidestilada en ampollas de 1,25 em® a 10 em® que se utilizan
directamente para el tratamienio de ciertas enfermedades, principalmente el etilismo o el
coma diabético, o como disolvenies para la preparacion de disoluciones medicinales
inyectables). sellos. comprimidos, pastillas o tableias. medicamentos dosificados para
administrarse por via transdérmica, o incluso en polvo, si se presentan en bolsilas

dosificadas.

Esta partida comprende también los medicamentos en forma de dosis para administrar
por via percutdnea presentados generalmente en forma de sellos o discos autoadhesivos
vy que se aplican directamente sobre la piel del paciente. La sustancia activa esta
contenida en un receptaculo que esta cerrado por una membrana porosa del lado que
esta en contacto con la piel. La sustancia activa liberada del receptdaculo se absorbe por
difusion molecular pasiva a través de la piel vy pasa directamente a la circulacion
sanguinea. Estos producios no deben confundirse con los esparadrapos medicamentosos
de la partida 30.05.

No se tendra en cuenta el envase de las dosis para la clasificacion en esta partida (a
granel, envases para la venta al por menor. etc.).

.Laﬂ SEP 201
e

SECRESARIA GENERAL SENAE. ... .

b) Acondicionados para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildacticos.
Se consideran como tales los productos (por ejemplo. el bicarbonato de sodio y el polvo
de tamarindeo) que por su acondicionamiento y principalmente por la presencia en
cualguier forma de indicaciones apropiadas (naturaleza de las afecciones contra las que
deben emplearse, modo de usarlos, posologia, efc.) son identificables como destinados a
la venta directa a los usuarios sin otro acondicionamiento (particulares, hospitales, etc.),

FIEC COPIA DE SU ORIGINA
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S i L =1 =3
para utilizarlos con los fines anteriormente indicados. = =2 -
e _3h
i

Estas indicaciones (en cualquier idioma) pueden incorporarse al recipiente o al envase, a
los prospectos unidos al producto o de cualquier otro modo, y es insuficiente para

w

N
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clasificarlo aqui la sola mencion del grado de pureza del producto (farmacéutica u

ofra).
Por el contrario, incluso en ausencia de indicaciones. se comsideran acondicionados

para la venta al por menor para usos lerapéuticos o profilacticos, los productos sin
mezelar cuando se presenten en formas caracteristicas que no dejen lugar a dudas sobre

su utilizacion.
Los medicamentos constituidos por productos mezclados y preparados para fines

terapéuticos o profildcticos, pero que no se presenten dosificados o acondicionados para
la venta al por menor se clasifican en la partida 30.03 (véase la Nota explicativa de esta

partida).
Para la aplicacion de las disposiciones que preceden, se asimilan a los productos sin

mezclar (véase la Nota 3 de este Capitulo):

1) Las disoluciones acuosas de productos sin mezclar.

2) Todos los productos de los Capitulos 28 y 29. Entre estos productos se pueden citar:
el azufre coloidal y las disoluciones estabilizadas de agua oxigenada.

1. Los extractos vegetales simples de la partida 13.02, simplemente graduados o
disueltos en cualquier disolvente (véase la Nota explicativa de la partida 13.02).

Sin embargo, los productos sin mezclar de las partidas 28.43 a 28.46 y 28.52, no pueden
en ningiin caso clasificarse en la partida 30.04, incluso si cumplen las condiciones
previstas en los apartados a) y b), anteriores: por ejemplo, la plata coloidal se clasifica

en la partida 28.43, incluso dosificada o acondicionada como medicamento.

*

* & %g { t :
Esta partida comprende las pastillas, tabletas y comprimidos de los tipos utilizados ZE 2 Y 1.
linicamente para usos medicinales, tales como las preparadas a base de azufre, carbon, ;;‘: f .',_.u
tetraborato de sodio, benzoato de sodio o clorato de potasio o de magnesio. S (X
=S Ly

‘ ‘ : S=® 4
Sin embargo, las preparaciones presentadas en forma de pastillas para la gargantaode 225~ 1 &
caramelos contra la tos, constituidas esencialmente por azicar (incluso con adicion de &3 o : #jft:
otras sustancias alimenticias tales como gelatina, almidon o harina) y saboreadores (0 = :g
aromatizantes (incluidas sustancias que tengan propiedades medicinales tales como § &
aleohol bencilico, mentol, eucaliptol o bdlsamo de tolv) se clasifican en la partida 17.04. =& A

Las pastillas para la garganta y los caramelos contra la tos que contengan suslancias CS___’__:_':B_ 55: =
con propiedades medicinales, distintas de los saboreadores o aromatizantes, permanecen = % 23 AR

S ~Drlw
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clasificadas en esta partida si se presentan en forma de dosis o acondicionadas para la
venta al por menor, siempre que la proporcion de estas sustancias en cada pastilla o
caramelo sea tal que puedan ser utilizadas con fines terapéuticos o profilacticos...”

4.Muestras.-

Las muestras recibidas en adjunto al memorando No. SENAE-DSG-2015-7612-E,
permaneceran almacenadas en las bodegas del laboratorio Ceniral, hasta que se

disponga lo contrario.

3.Conclusion.-

En virtud de las reglas 1 v 6 de clasificacion arancelaria, notas explicativas de las
partida arancelaria: 30.04 del Arancel de importaciones de Ecuador, revisiones y
andlisis a la informacion adjunta al oficio: No. SENAE-DSG-2015-7612-E, SE
CONCLUYE .- que la mercancia denominada comercialmente como: “REKIN 49
RHINOPULSAN"; es una solucion invectable usada en el tratamiento de estados
catarrales agudos o cronicos de los senos nasales, frontales v maxilares y las vias
respiratorias altas, a base de extractos de plantas narurales, por tal motivo son
catalogados como medicamentos homeopaticos. acondicionado para la vemia al por
menor. dosificado y vendido bajo prescripcion médica.
Es asi que a la mercancia denominada comercialmente como "REKIN 49
RHINOPULSAN?™., corresponderia clasificarse dentro del Arancel Nacional de
Importaciones Vigente. en la Seccion VI, Capitulo 30, partida 30.04, subpartida

arancelaria 3004.90.29 - - -Los demds.

Particular que informo para los fines pertinentes.
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Asunto: CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA PRODUCTO: REKIN
73 SPONDARTHRIN PRESENTACION: FRASCO DE 22ml/50ml

Sefior
Diego Fernando Escobar Llanos

Gerente General
ESCOLLANOS CIA. LTDA.

En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al documento No.SENAE-DSG-2015-7614-E, suscrito por el Ing. Diego
Fernando Escobar llanos, Gerente General de la empresa Escollanos Medicamentos
Biolégicos Cia., Ltda. , cuyo RUC es: 1792319900001, de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 141 del Cédigo Orgénico de la Produccion. Comercio e Inversiones. v
cumplidos los requisitos previstos en la Seccion V de Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones referente a las consultas de Consulta de
Clasificacion Arancelaria en sus articulos 89, 90. v 91 en concordancia con el articulo

1721 del Cédigo Civil Ecuatoriano.

En tal virtud. de acuerdo a resolucion No. DGN-002-2011. el Director General del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. en el ejercicio de la atribucion y competencia
establecida en el literal h) del articulo 216 del Coédigo Orgénico de la Produccién.

Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29
de diciembre del 2010. en concordancia la Lev de Modemizaciéon del Estado. el Estatuto

del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva. con estos antecedentes

resuelven:

o

E e

“Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h) del
articulo 216 del Codigo Orgdnico de la Produccion, Comercio ¢ Inversiones. publicado
en el Suplemento del Regisiro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consulias sobre el arancel de imporiaciones respectc de la

NA DEL ECUADODR

FIEL COPIA DE SU ORIgINA
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con sujecion a las disposiciones

RIA GENERAL SENA

clasificacion arancelaria de las mercancias,
contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendrd efectos vinculantes

respecto de quien formula la consulta. ", esta Direccion Nacional de Gestion de Riesgos y
Técnica Aduanera antes Coordinacién General de Gestion Aduanera acoge el contenido
del pronunciamiento de clasificacion arancelaria previsto en el Informe Técnico No.
DNR-DTA-JCC-KOV-IF-2015-756, suscrito por la Ing. Katiuska Olive Vera,
Especialista Laboratorista | de la Jefatura de Clasificacion. el mismo que concluye:
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I.Informe sobre Consulta de Clasificacion Arancelaria.-

\Fecha m’nmc‘:,de entrega de (7.6 epostodel 2005
Hocumentacion:

Ing. Diego Fernando Escobar llanos, Escollanos

Solicitante: Medicamentos Bioldgicos Cia. Ltda., cuyo RUC es:

1792319900001
2 .

Nombre ?omerczaz' dela “REKIN 73 SPONDARTHRIN *

prercancia:
Marca: Dr. Reckeweg

. Registro Sanitario:0106 MHE1012
:ﬁ:?:;ncifbncame de ia Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg &
' Co. GMBH

Origen: Alemania
® Solicitud de consulta de clasificacion arancelaria

] con opinion personal sobre clasificacion.
® Descripcién clara de la mercancia
® Opinién personal del consultante y razones
técnicas que justifican aplicacion.
Carta para designacion legal del Gerente y

®
Waterial presentado: - Represeniante.
® Certificado Sanitario No. 0106 MHEI1012
® Ficha técnica
® Razcn de inscripcion de nombramiento
e Copia del Ruc.
® Muestra fisica del producto
® [nserio
o ; SZ i
2.Descripcion de la mercancia.- =5 81
S Si |
Q1
Mercancia: “REKIN 73 SPONDARTHRIN” =3 & 2
Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg & Co. GMBH == ‘f;" b
sS= ' g
= L]
Especificaciones Técnicas (*) =& s
= ol
- e
= : @
- S v <X
® Producto Homeopdtico. = s
SN
=2 i
= = £4La
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Composicion:

10g solucion contienen:

1.-Acidum sulfuricum......... D6......2¢
2.-Argentum metallicum. ..... Di2...1g
B AT Grevcnnomiwasumnas vz D4....2¢g
o RO s s st n o s D4....2g
3.-Causticum Hahnemanni....Di2...1g
(oS 2 1 R 428

Ingredientes inactivos:
B2 {2 17To (032 7o . C.8.P cada dilucion

Forma de presentacion:

Caja con frasco gotero de 22 y 50ml.

Venta: bajo receta médica

Via de administracion: Solucion Oral en gotas.

Posologia:
En casos agudos tomar 3-10 gotas disueltas en un poco de agua cada 2 horas, salvo

prescripcion facultativa.
Si se aprecia mejoria. reducir la frecuencia de adminisiracion a 3 veces al dia, 30

minutos anies de las comidas.

Uso Terapéutico:
Segun las imdgenes homeopaticas de los componenies: Coadyuvantes en el traiamiznto

de artrosis en articulaciones grandes, coxartrosis, gionartrosis y espondilo artrosis.

FOTOGRAFIA DE LA MERCANCIA.

(%) Informacién Técnica de la informacion adjunta al documento No.
SENAE-DSG-2015-7614-E

3.Andlisis de clasificacion arancelaria.-

De la informacicn técnica proporcionada por el importador, la mercancia denominada
comercialmente como “REKIN 73 SPONDARTHRIN®, es un una solucion en goias,
usada en el tratamiento de arirosis en articulaciones grandes, coxartrosis, gionartrosis y
espondilo artrosis, a base de extracios de plamtas naturales. por tal motivo son
catalogados como medicamenios homeopdticos, acondicionado para la venia al por
menor, dosificado y vendido bajo prescripcion médica.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Madtime (090112 PBX: (04, 5006067
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Por lo tanto, en aplicacion de las reglas 1y 6 de clasificacion arancelaria que dicen:

“REGLA I:
Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un valor

indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las
partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de

dichas partidas y notas.

REGLA 6.
La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd

determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las noias de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel a efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccidn y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

En el Arancel de Importaciones de Ecuador vigenie, se encuenira que la Seccion VI, los:
“pRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS QUIMICAS O DE LAS INDUSTRIAS
CONEXAS?, dentro de la Seccion VI se tiene el Capitulo 30 cuyo titulo es
“PRODUCTOS FARMACEUTICOS™

En el capitulo 30, se encuentra la partida arancelaria 30.04. se encuentran los
medicamentos acondicionados para la venta al por menor cuyo texio indica lo siguiente:

“..30.04 Medicamentos (excepto los productos de las partidas 30.02, 30.05 o
30.06) constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados pard usos
terapéuticos o profildcticos, dosificados (incluidos los administrados por via

transdérmica) o acondicionados para la venta al por menor.

3004.10 - Que contengan penicilinas o derivados de estos productos con la estructura
del dcido penicilanico, o estreptomicinas o derivados de es1os producios .

3004.20 - Que contengan otros antibioticos

- Que contengan hormonas u otros productos de la partida 29.37, sin ﬂg- = .
antibidticos: == 1
82 &
[ r—+ bt u}
3004.31 -- Que contengan insulina =3 o 1Z
== ey
3004.32 -- Que contengan hormonas corticosteroides, Sus derivados o andlogos S & Rt
== L] g
estructurales =< T
L -] -
= LI
= L)
3004.39 - - Los demas = § =
= e s
_ =3 <<
3004.40 - Que contengan alcaloides o sus derivados, sin hormonas ni orros _ e 23, o
=1 i

= . - - o F v F a : - - '
productos de la partida 29.37, ni antibioticos S= 5= 15

e DT
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3004.30 - Los demas medicamentos que coniengan vitaminas u oiros productos de la
pariida 29.36

3004.90 - Los demds

Esta partida comprende los medicamentos constituidos por productos mezclados o sin
mezclar siempre que se presenten:

a)  Dosificados, es decir, repartidos unijormemente en las cantidades que deben
emplearse para fines terapéuticos o profildcticos. Se presenian generalmente en ampollas
(por ejemplo, el agua bidestilada en ampollas de 1.25 em® a 10 em® que se utilizan
directamente para el tratamiento de ciertas enfermedades, principalmente el erilismo o el
coma diabético, o como disolvenies para la preparacion de disoluciones medicinales
inyectables), sellos, comprimides, pastillas o tabletas, medicamenios dosificados para
administrarse por via transdérmica, o incluso en polve, si se presentan en bolsitas

dosificadas.

Esia partida comprende también los medicamentos en forma de dosis para administrar
por via perculdnea presentados generalmente en forma de sellos o discos autoadhesivos
Yy gue se aplican directamente sobre la piel del paciente. La sustancia activa estd
contenida en un receptaculo que esta cerrado por una membrana porosa del lado que
esid en contacto con la piel. La sustancia activa liberada del receptaculo se absorbe por
difusion molecular pasiva a través de la piel y pasc directamente a la circulacion
sanguinea. Estos productos no deben confundirse con los esparadrapos medicamentosos
de la partida 30.05.

No se tendra en cuenta el envase de las dosis para la dasiﬁcac:’dﬂ en esia pam‘da fa
.
gmne:" envases para la venia a!po: menor, elc.}.

b)  Acondicionados para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos.

Se consideran como tales los productos (por ejemplo. el bicarbonaro de sodio v el polvo o = %
de tamarindo) que por su acondicionamiento y principalmente por la presencia en % = g - :
cualguier forma de indicaciones apropiadas (naturaleza de las afecciones contra las que S 2= a LJ.
deben emplearse. modo de usarlos, posologia, etc ) son identificables como destinados a == @ 1<
la venta directa a los usuarios sin otro acondicionamiento (particulares, hospitales. eic.). — x 55,' : é
para utilizarlos con los fines anteriormente indicados. = = E =
Estas indicaciones (en cualquier idioma) pueden incorporarse al recipiente o al envase, a S =% - &
los prospectos unidos al producto o de cualguier otro modo. y es insuficiente para = ., ' 3
clasificario agui la sola mencion del grado de pureza del producto (farmacéutica u g s =
== it
S=E Lo
g =EE 2B

g~
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Por el contrario, incluso en ausencia de indicaciones, se consideran acondicionados
para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos, los productos sin
mezelar cuando se presenten en formas caracteristicas que no dejen lugar a dudas sobre

su utilizacion.

Los medicamentos constituidos por productos mezclados y preparados para fines
terapéuticos o profildcticos, pero que no se presenten dosificados o acondicionados para
la venta al por menor se clasifican en la partida 30.03 (véase la Nota explicativa de esta

partida).

Para la aplicacion de las disposiciones que preceden, se asimilan a los productos sin
mezclar (véase la Nota 3 de este Capitulo):

1) Las disoluciones acuosas de productos sin mezclar.

2) Todos los productos de los Capitulos 28 y 29. Entre estos productos se pueden citar:
el azufre coloidal y las disoluciones estabilizadas de agua oxigenada.

1. Los extracios vegetales simples de la partida 13.02, simplemenie graduados o
disueltos en cualquier disolvente (véase la Nota explicativa de la partida 13.02).

Sin embargo, los productos sin mezclar de las partidas 28.43 a 28.46 y 28.52, no pueden
en ningiin caso clasificarse en la partida 30.04, incluso si cumplen las condiciones
previstas en los apartados a) y b). anteriores: por ejemplo, la plata coloidal se clasifica
en la partida 28.43, incluso dosificada o acondicionada como medicamento.

o

% %

Esta partida comprende las pastillas, tabletas y comprimidos de los tipos utilizados
tinicamente para usos medicinales. tales como las preparadas a base de azufre, carbon,
tetraborato de sodio, benzoato de sodic o clorato de potasio o de magnesio.
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Sin embargo. las preparaciones presentadas en forma de pastillas para la gargania o de
caramelos contra la tos, constituidas esencialmente por azicar (incluso con adicion de
otras sustancias alimenticias tales como gelatina, almidon o harina) y saboreadores 0
aromatizanies (incluidas sustancias que tengan propiedades medicinales tales como
alcohol bencilico, mentol, eucaliptol o bdlsamo de 1olu) se clasifican en la partida 17.04.
Las pastillas para la garganta y los caramelos conira la tos que confengan sustancias
con propiedades medicinales, distintas de los saboreadores o aromatizanies, permanecen
clasificadas en esta partida si se presentan en forma de dosis o acondicionadas para la

SERVICID NACIONAL DE ADUANA D
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venta al por menor, siempre que la proporcion de esias sustancias en cada pastilla o =%
oy Ay S i e |
caramelo sea tal que puedan ser utilizadas con fines terapéuticos o profilacticos. .. 3w
~Dr | P
i
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4.Muestras.-

Las muestras recibidas en adjunto al memorando No. SENAE-DSG-2015-7614-E,
permanecerdn almacenadas en las bodegas del laborarorio Central, hasta que se

disponga lo contrario.

3.Conclusion.-

En virtud de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria, notas explicativas de las
partida arancelaria: 30.04 del Arancel de imporiaciones de Ecuador, revisiones y
anaglisis a la informacion adjunta al oficio. No. SENAE-DSG-2015-7614-E, SE
CONCLUYE.- gue la mercancia denominada comercialmente como: “"REKIN 73
SPONDARTHRIN?; es una solucion oral usada en el matamiento de artrosis en
articulaciones grandes, coxartrosis. gionartrosis y espondilo artrosis, a base de extractos
de planias naturales, por 1al morivo son catalogados como medicamenios homeopaticos,
acondicionado para la venia al por menor. dosificado y vendido bajo prescripcion

médica.

"REKIN 73

Es asi gue a la mercancia denominada comercialimente como:
SPONDARTHRIN™, corresponderia clasificarse deniro del Arancel Nacional de
Importaciones Vigente. en la Seccion VI, Capitulo 30. partida 30.04, subpartida

arancelaria 3004.90.29 - - -Los demids.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente, ’}h
/&P‘L 40{”44»4" )
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Asunto: CONSULTA ARANCELARIA REKIN 54 IMBELION

Sefior

Diego Fernando Escobar Llanos
Gerente General
ESCOLLANOS CIA. LTDA.

En su Despacho

De mi consideracion.

En atencién al documento No.SENAE-DSG-2015-7610-E, suscrito por el Ing. Diego
Fernando Escobar llanos, Gerente General de la empresa Escollanos Medicamentos
Biologicos Cia., Ltda. , cuyo RUC es: 1792319900001, de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 141 del Codigo Organico de la Produccién. Comercio e Inversiones. y
cumplidos los requisitos previstos en la Secciéon V de Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones referente a las consultas de Consulta de
Clasificacion Arancelaria en sus articulos 89, 90, v 91 en concordancia con el articulo

1721 del Codigo Civil Ecuatoriano.

En tal virtud, de acuerdo a resolucion No. DGN-002-2011. el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. en el ejercicio de la atribucion y competencia
establecida en el literal h) del articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29
de diciembre del 2010. en concordancia la Ley de Modernizacién del Estado. el Estatuto
del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva. con estos antecedentes

resuelven:

“Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h) del
articulo 216 del Cédigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Ccodigo Tributario, absolucion que tendrd efectos vinculantes
respecto de quien formula la consulta.”, esta Direccién Nacional de Gestion de Riesgos y
Técnica Aduanera antes Coordinacion General de Gestion Aduanera acoge el contenido
del pronunciamiento de clasificacion arancelaria previsto en el Informe Técnico No.
DNR-DTA-JCC-KOV-IF-2015-753, suscrito por la Ing. Katiuska Olivo Vera.
Especialista Laboratorista | de la Jefatura de Clasificacion. el mismo que concluye:

S
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L.Informe sobre Consulta de Clasificacion Arancelaria.-

Fecha ziffimc.z,de enfrega de 17 de agosto del 2015
rlocumentacion:
Ing. Diego Fernando Escobar llanos, Escollanos
Solicitante: Medicamentos Bioldgicos Cia. Lida., cuyo RUC es:
1792319900001
“REKIN 54 IMBELION™

Nombre comercial de la mercancia.

Marca: Dr. Reckeweg
Registro Sanitario: 0216MHEI113

.Mi'c; &’fxbﬂcaﬂ!e de la \Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg &
e (Co. GMBH

Origen: Alemania
® Solicitud de consulta de clasificacion

arancelaria con opinion personal sobre
clasificacion.

® Descripeion clara de la mercancia

® Opinion personal del consuliante y razones
técnicas que justifican aplicacion.

® (Carta para designacion legal del Gerente y

Material presentado: Representane,
e (Certificado Sanitario No.0216MHEI113

® Ficha técnica
® Razon de inscripeion de nombramiento

® (Copia del Ruc.
® Muestra fisica del producto

® [nserto

DL ECUADOR
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0

2.Descripcion de la mercancia.-

Mercancia: “REKIN 54 IMBELION”
Fabricado: Pharmazeutische Fabrik Dr. Reckeweg & Co. GMBH

Especificaciones Técnicas (¥)

E ADUANA
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® Producto Homeopadtico.

Composicion:

2g contienen:

Anacardium D6........ccocviie 02g
Arsenicum album D30......... 0.2¢g
Belladonna D12.................. 0,2¢g
Gelsemium D2 02¢g
Kalium phosphoricum D6.....0,2g
Lycopodium D30............... 02g
Phosphorus D6.................. 0,2g
Sepia DS...... PR 02g

Agua adiniectabilia
Cloruro de Sodio como agente isotonico

Forma de presentacion:
Ampolla invectable por 2,0ml (10x 2,0mi/100x 2,0ml)

Venta: bajo receta medica
Via de administracion: Inveccion subcutanea

Posologia:
Por lo general, 1 ampolla inyectada via subcutdnea de 1 a 3 veces por semana, salvo

prescripcion facultativa.

Uso Terapéutico:

Segun las imdgenes homeopdticas de los componentes: Coadyuvantes en el tratamiento
de las funciones cerebrales.

5
(= _3 '
FOTOGRAFIA DE LA MERCANCIA. = g . J '
=% > 1
, L - : » " =S 0
(*)  Informacion Técnica de la informacion adjunta al documento No. == B o
SENAE-DSG-2015-7610-E —_— S 1k
- )
=" oy 1
== 1=
= 1<C
I L . - v
1. Andlisis de clasificacion arancelaria.- - : =
— [FF]
=" 1o
= i g
; i . 7 % P : - 5 > 1
De la informacion técnica proporcionada por el importador, la mercancia denominada ‘;" 1 <
comercialmente como “REKIN 54 IMBELION?”, es un una solucion invectable usada en =8 oh
: . s s e ) o : o , S Lo
el tratamiento y regulacion de las funciones cerebrales, a base de extractos de planias == £hia
- : . s 1 00
naturales, por tal motivo son catalogados como medicamentos homeopaticos, Ses~Dr,
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acondicionado para la venta al por menor, dosificado y vendido bajo prescripcion
médica.

Por lo tanto, en aplicacicn de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria que dicen:

“REGLA 1:
Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un valor

indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las
partidas y de las notas de seccién o de capitulo y, si no son contrarias a los iextos de

dichas partidas y notas.

REGLA 6:
La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd

determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores. bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel a efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

En el Arancel de Importaciones de Ecuador vigente, se encuentra que la Seccion VI, los:
“PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS QUIMICAS O DE LAS INDUSTRIAS
CONEXAS”, dentro de la Seccion VI se tiene el Capitulo 30 cuyo titulo es

“PRODUCTOS FARMACEUTICOS”
En el capitulo 30, se encuentra la partida arancelaria 30.04, se encuentran los

medicamentos acondicionados para la venta al por menor cuyo texto indica lo siguiente:

“..30.04 Medicamentos (excepto los productos de las partidas 30.02, 30.05 o
30.06) constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados para usos
terapéuticos o profildcticos, dosificados (incluidos los administrados por via
transdérmica) o acondicionados para la venta al por menor.

3004.10 - Que contengan penicilinas o derivados de estos productos con la estructura
del dcido penicilanico, o estreptomicinas o derivados de estos productos

3004.20 - Que contengan otros antibioticos

- Que contengan hormonas u otros productos de la partida 29.37, sin

antibioticos.

3004.31 -- Que contengan insulina

300432 --  Que contengan hormonas corticosteroides, sus derivados 0o
andlogos estructurales

3004.39 - - Los demas

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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3004.40 - Que contengan alcaloides o sus derivados, sin hormonas ni otros

productos de la partida 29.37, ni antibicticos

3004.50 - Los demds medicamentos que contengan vitaminas u otros productos de la
partida 29.36

3004.90 - Los demas

Esta partida comprende los medicamentos constituidos por productos mezclados o sin
mezclar siempre que se presenten:

a)  Dosificados, es decir, repartidos uniformemente en las cantidades que deben
emplearse para fines terapéuticos o profilacticos. Se presentan generalmente en ampollas
(por ejemplo, el agua bidestilada en ampollas de 1,25 cm® a 10 em® que se utilizan
directamente para el tratamiento de ciertas enfermedades, principalmente el etilismo o el
coma diabético, o como disolventes para la preparacion de disoluciones medicinales
inyectables), sellos, comprimidos. pastillas o tabletas. medicamentos dosificados para
administrarse por via transdérmica, o incluso en polvo, si se presentan en bolsitas

dosificadas.

Esta partida comprende también los medicamentos en forma de dosis para administrar
por via percutanea presentados generalmente en forma de sellos o discos autoadhesivos
v que se aplican directamente sobre la piel del paciente. La susiancia activa estd
contenida en un receptaculo que esta cerrado por una membrana porosa del lado que
estd en coniacto con la piel. La sustancia activa liberada del receptaculo se absorbe por
difusion molecular pasiva a través de la piel y pasa directamente a la circulacion
sanguinea. Estos productos no deben confundirse con los esparadrapos medicamentosos

de la partida 30.05.

No se tendra en cuenta el envase de las dosis para la clasificacion en esta partida (a
granel, envases para la venta al por menor, etc.).

b) Acondicionados para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos.
Se consideran como tales los productos (por ejemplo. el bicarbonato de sodio y el polvo
de tamarindo) que por su acondicionamiento y principalmente por la presencia en
cualguier forma de indicaciones apropiadas (naturaleza de las afecciones contra las que
deben emplearse, modo de usarlos, posologia, etc.) son identificables como destinados a
la venta directa a los usuarios sin otro acondicionamiento (particulares, hospitales, etc.),
para utilizarlos con los fines anteriormente indicados.

Estas indicaciones (en cualgquier idioma) pueden incorporarse al recipiente o al envase, a
los prospectos unidos al producto o de cualquier otro modo. y es insuficiente para

/
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clasificarlo aqui la sola mencion del grado de pureza del producto (farmacéutica u
otra).

Por el contrario, incluso en ausencia de indicaciones, se consideran acondicionados
para la venta al por menor para usos terapéuticos o profilacticos, los productos sin
mezclar cuando se presenten en formas caracteristicas que no dejen lugar a dudas sobre
su utilizacion.

Los medicamentos constituidos por productos mezclados y preparados para fines
terapéuticos o profildcticos, pero que no se presenten dosificados o acondicionados para
la venta al por menor se clasifican en la partida 30.03 (véase la Nota explicativa de esta
partida).

Para la aplicacion de las disposiciones que preceden, se asimilan a los productos sin
mezclar (véase la Nota 3 de este Capitulo):

1) Las disoluciones acuosas de productos sin mezclar.

2) Todos los productos de los Capitulos 28 y 29. Entre estos productos se pueden citar:
el azufre coloidal y las disoluciones estabilizadas de agua oxigenada.

1. Los extractos vegetales simples de la partida 13.02, simplemente graduados o
disueltos en cualquier disolvente (véase la Nota explicativa de la partida 13.02).

Sin embargo, los productos sin mezclar de las partidas 28.43 a 28.46 y 28.52, no pueden
en ningiin caso clasificarse en la partida 30.04, incluso si cumplen las condiciones
previstas en los apartados a) y b), anteriores: por ejemplo, la plata coloidal se clasifica

en la partida 28.43, incluso dosificada o acondicionada como medicamento.
w

* ®

Esta partida comprende las pastillas, tabletas y comprimidos de los tipos utilizados
dnicamente para usos medicinales, tales como las preparadas a base de azufre, carbon,
tetraborato de sodio, benzoato de sodio o clorato de potasio o de magnesio.

30 SEP 201
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Sin embargo, las preparaciones presentadas en forma de pastillas para la garganta o de
caramelos contra la tos, constituidas esencialmente por azucar (incluso con adicion de
otras sustancias alimenticias tales como gelatina, almidon o harina) y saboreadores 0
aromatizantes (incluidas sustancias que tengan propiedades medicinales tales como
alcohol bencilico, mentol, eucaliptol o balsamo de tol4) se clasifican en la partida 17.04.
Las pastillas para la garganta y los caramelos contra la tos que contengan sustancias
con propiedades medicinales, distintas de los saboreadores o aromatizantes, permanecen

IEL COPIA DE SU ORIGINA.

ht DLANA
'i-s._t.:!
SEC

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

GERTIFICO QUE £
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clasificadas en esta partida si se presentan en forma de dosis o acondicionadas para la
venta al por menor, siempre que la proporcion de esias sustancias en cada pastilla o
caramelo sea tal gue puedan ser utilizadas con fines terapéuticos o profilacricos...”

4.Muestras.-
Las muestras recibidas en adjunto al memorando No. SENAE-DSG-2015-7610-E,

permaneceran almacenadas en las bodegas del laboratorio Central, hasta que se

disponga lo contrario.

3.Conclusion.-

En virtud de las reglas 1 y 6 de clasificacion arancelaria, notas explicativas de las
partida arancelaria: 30.04 del Arancel de imporiaciones de Ecuador, revisiones y
andlisis a la informacion adjunta al oficio: No. SENAE-DSG-2015-7610-E. SE
CONCLUYE - que la mercancia denominada comercialmente como: "REKIN 54
IMBELION', es un una solucion inyectable usada en el ratamiento v regulacion de las
funciones cerebrales. a base de extracios de plantas naturales. por tal motivo son
catalogados como medicamentos homeopaticos. acondicionado para la venia al por
menor, dosificado y vendido bajo prescripcion médica.

: "REKIN 54

Es asi que a la mercancia denominada comercialmente como
corresponderia clasificarse dentro del Arancel Nacional de Importaciones

IMBELION™ e
Vigente, en la Seccion VI, Capitulo 30, partida 30.04, subpartida arancelaria

3004.90.29 - - -Los demds.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente,
e ;
. S= i
4 = LA
< : , - : e 81
Eeon. Miguel AngelPadilla Celi e & ')
DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y TECNICA ADUANERA .'5‘: C%' .'§
=2 15
S=> |2
Referencias: :8 ) B
- SENAE-DSG-2015-7610-E = : =
— e
= 1 ©
Anexos: =25 1 <
- SENAE-DSG-2015-7610-E -DIEGO ESCOBAR LLANOS.PDF == : f::(
- INFORME TECNICO [ b b
== IO
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Asunto: FABRICA DE ENVASES SOLICITA CLASIFICACION ARANCELARIA DE
TAPA PILFER - TIPO CAPACETE DE ALUMINIO 0 CON MEDIDA 20X7.50MM

Fabrica de Envases S. A. FADESA
FABRICA DE ENVASES S.A FADESA
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al Oficio s/n. ingresado a esta Direccién Nacional con documento No.
SENAE-DSG-2015-7826-E de fecha 25 de agosto del 2013, suscrito por el Sr. Leonardo
Brubaker Castells. Gerente General de la compaiia FABRICA DE ENVASES S.A.
FADESA., oficio en el cual, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 141 del “Codigo
Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI)": en aplicacién de los
articulos 89. 90. y 91 referente a las Consultas de Clasificacion Arancelaria previstos en
el Libro V del Reglamento al “COPCI”, una vez verificado que la solicitud cumple con
los requisitos alli planteados, en concordancia con el articulo 1721 del Cédigo Civil
Ecuatoriano y considerando la Resolucién N° DGN-002-2011 emitida por la Direccién
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador en cuyo péarrafo PRIMERO
expresa; “...Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h, del
articulo 216 del Codigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Codigo Tribuiario, absolucion que tendré efectos vinculantes
respecto de quien formula la consulta...”; se procede a realizar el andlisis de
clasificacién arancelaria para la mercancia denominada comercialmente “TAPA
PILFER PROOF DE ALUMINIO @ DE MEDIDA 20 x 7.50mm”

1. Informe sobre Consulta de Clasificaciéon Arancelaria.-

SERVICID NACIONAL DE ADUAKA DEL ECUADOR
QUE ES FIEL COPIA DE SU ORIBINAL

CERTIFICO

05 eng 2016

SECRETARIA GENERAL SENAE. .. .. .

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Fecha ultima de entrega de

PE————— 25 de agosto de 2015

Sr. Leonardo Brubaker Castells.
Solicitante: Gerente General de la compafiia
FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA.

TAPA PILFER PROOF DE ALUMINIO @

Nombre comercial de la

mercancia:
Dimensiones & Marca de la @ DE MEDIDA 20 x 7.50mm
mercancia: Marca: FADESA.

® Solicitud de consulta de clasificacion arancelaria que
incluye la opinién del consultante.

® Copia a color de Cédula de ciudadania y Certificado

[Material presentado de Votacién del Sr. Leonardo Brubaker Castells.

® Copia del Registro Unico de Contribuyentes

® Ficha Técnica, Fotografias y Diagrama de fabricacion
de la mercancia con firma de responsabilidad.

2. Descripcién de la mercancia (¥).-

2.1. Materias primas utilizadas en la fabricacién de tapa PILFER PROOF

Tapa troquelada en forma cilindrica con anillo de seguridad en la parte inferior, utilizada
en productos propensos a adulteracion, que lleva un empaque 0 sellante interior (Liner)
para asegurar el sellado entre la tapa y el pico del envase. Una vez colocada y sellada, al
abrirla, el anillo de seguridad se desprende, lo que da una prueba irrefutable de apertura.

Lamina Aluminio: Los espesores de l4minas de aluminio varian de fabricante en
fabricante por lo cual cambia el peso de la tapa terminada, pero una rel acion aproximada
es que el aluminio compromete un 89% del producto final.

Barniz interior: los mas utilizados para este tipo de tapas son los epoxi-fenolicos,
aplicados en una capas. También encontramos tapas con barnices poliéster. El peso del
barniz interior representa aproximadamente un 4% del peso del producto final.

COPIA DE SU ORtGINA:

Barniz exterior: los maés utilizados para este tipo de tapa son los epoxi-modificado,
blanco, transparentes, o dorado, aplicados en una o dos capas. También encontramos
tapas con barnices poliéster, acrilicos y epoxi-modificados. El peso del barniz exterior
representa aproximadamente un 7% del peso de la tapa.

SECRETARIA GENERAL SENAE. . _ ..

2. Resumen del Proceso de fabricacién de la tapa

SERVICIO KACIONAL DE ADUANS DEL ETUADDR

CERTIFICO QUELS

Barnizado: Consiste en aplicar a la hojalata una o mas capas de barniz. Existen tres tipos
de barniz en funcién de la finalidad que tiene que cumplir.
El barniz sanitario interior: se aplica para proteger el interior de las tapas metalicas de la

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccion General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Marftimo (090112) PBX: (04) 5006060
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agresividad del producto que ha de contener.

El barniz exterior: se aplica para proteger el metal contra roces, humedad, etc.

Barnices de litografia: fundamentalmente barniz de enganche, que facilita el proceso de
litografia y barniz de acabado que protege la litografia contra roces.

Una vez que ha recibido la capa de barniz, las hojas pasan al horno de secado.

Litografiado: Es un proceso de impresion que se realiza en la chapa cromada basandose
en el principio de antagonismo entre la grasa y el agua — Offset. Dicha impresion se
puede realizar con colores primarios o con tintas planas.

Este proceso lo podemos dividir en dos fases: preparacién de planchas e impresion. La
preparacion de planchas comienza fotografiando el dibujo original que se desea
reproducir en el envase. Posteriormente la imagen a de imprimirse sobre una plancha de
metal flexible recubierta con una capa superficial delgada y sensible a la luz. La luz pasa
a través de las zonas transparentes del positivo o negativo de que partimos v endurece el
recubrimiento de la plancha, mientras que debajo de las zonas opacas el recubrimiento
permanece inalterable. Después de esto. la plancha sufre un proceso con diversos
productos quimicos o lacas.

El proceso de impresién es similar al de barnizado. introduciendo una méquina de
impresion litogréfica entre la barnizadora y el horno de secado.

Proceso de tapa Pilfer: Luego del reposo de las laminas barizadas o impresas. en
algunos casos son cortadas en tiras de acuerdo al tamafio del producto o linea de

fabricacion. esto se realiza en lineas de cizallas rotativas.

Las tiras o laminas pasan a las prensas mecéanicas y mediante sistemas de arrastre y
desplazamiento son llevadas desde la mesa de alimentacion a los punzones y troqueles
que cortan y troquelan la tapa, transformando la seccion plana (ldmina) en una tapa
cilindrica, con el borde corrugado. Una vez formada la tapa pilfer, si requiere liner
adhesivo pasa a la inyectadora, en donde en el interior se le adiciona el liner sellante 0 a
la linea ensambladora donde se le coloca el disco de polietileno. esto garantiza la
confiabilidad y hermeticidad del cierre con el pico de botella. Finalmente sor empacadas
y colocadas en bodega como producto terminado.

2.3. Especificacion del producto terminado

Descripcion

Tamafio: medida 20 x 7.50mm. UADOR
o : (010 KACIONAL DE ADUANA DEL ECUADD:

Tipo: TAPA PILFER PROOF DE ALUMINIO @ %Eigigitﬂ QUE£5 FIEL COPIA DE SU ORIGIN:

Uso: Farmacéuticos.

Especificaciones de Liamina

Sustrato: Aluminio 94 = 10 %

Liner: Polietileno

Barniz Interior: Dorade Sanitario 3 + 1.5 %

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerro Madtimo 090112) PBX: 04; 5006060
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Barniz exterior: Dorado Sanitario 3+ 1.5 %

Dimensiones
Altura de la tapa: 24.35 = 0.15 mm

Diametro exterior: 31.30 = 0.20 mm

Regulaciones
F.D.A. CFR 175.300 epigrafe 21

Regulaciones Europeas 1895/2005 Art. 1 al 4
Reglamento (CE) # 1935/2004 Art. 17

Directiva 94/62 CE Art. 11
(%) Informacion obtenida de la ficha técnica adjunta al oficio ingresado con documenio

No. SENAE-DSG-2015-7826-E

3. Andlisis de Clasificacion.-
Es asi, que una vez realizada la descripcién de la mercancia, a fin de sustentar el presente

andlisis, es pertinente considerar lo siguiente:
a. La clasificacion arancelaria de las mercancias se regird por la siguientes Reglas

Generales de Interpretacién de la Nomenclatura Arancelaria:

“Regla 1: Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen
wn valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de

las partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas, de acuerdo con las reglas siguientes:

{
{Regla 6: La clasificacién de mercancias en las subpartidas de una misma partida esia

S 4
= = O
SS 51!
85
== % :: l:tf determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
== win asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
== ® ' compararse subpartidas del mismo nivel. A efecto de esta regla, también se aplican las
e ¢ notas de seccién y de capitulo. salvo disposicion en contrario.”
= ry
=) 4 &  b.Asi como se debe tener en cuenta las Notas Explicativas de la partida 83.09, que
§ % :' g adjuntamos a continuacion:
=

§ ‘_‘E § E 3 Tapones y tapas (incluidas las tapas corona, las tapas roscadas y los tapones
g &= \_S; | @ 83.09 vertedores), cdpsulas para botellas, tapones roscados, sobretapas, precintos v

= ' demds accesorios para envases, de metal comun.

- Tapas corona

15309.10.00,
309.90.00k Los demds

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Se toma en cuenta la nota explicativa de la partida 83.09:

“Esta partida comprende un conjunto de articulos de todos los meiales comunes, a veces
asociados con otras materias (pldstico, caucho, corcho, etc), que se utilizan para
laponar y encapsular toneles, latas, botellas u otros recipientes, asi como para preciniar
cajas u otros envases.

Estos articulos consisten en:

1) Tapones metalicos de cualguier clase (por ejemplo: tapones corona, iapones o
anillos con paso de rosca o de muelle), incluso los tapones o tapas (roscados, para
engrapar, de collar, de estribo, con brida, eic.) de los tipos utilizados para taponar
botellas de cerveza, de leche, tarros de conservas, tubos de comprimidos farmacéuticos o
recipientes similares.”

4. Conclusion.-

Del anélisis a la informacion contenida en el presente tramite, se ha generado Informe
Técnico No. DNR-DTA-ICC-LMAM-IF-2015-0807 suscrito por el Ing. Luis M. Andino
Montalvo. Especialista en Técnica Aduanera, mismo que adjunto, asi como los
antecedentes y caracteristicas expuestas en este oficio; es criterio técnico de esta
Direccién Nacional acoger el contenido y conclusion que constan en el referido informe.
el mismo que indica:

En virtud a las caracteristicas descritas, informacion contenida en ficha técnica adjunta en
el documento No. SENAE-DSG-2015-7826-E. en aplicacion de la Primera v Sexta de las
Reglas Generales de Interpretacion del Sistema Armonizado de la Organizacion Mundial
de Aduanas. se concluye que la mercancia denominada comercialmente “TAPA PILFER
PROOF DE ALUMINIO @ DE MEDIDA 20 x 7.50mm”, marca FADESA. la cual es
una tapa pilfer proof, fabricado de una lamina de Aluminio, disefiada para envases de
productos farmacéuticos; se clasifica dentro del Arancel del Ecuador vigente. en la
partida 8§3.09, subpartida arancelaria “8309.90.00 — Los dems”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

SERYICIO KACIONAL DE ADUAKA DEL EuuAuuR
CERTIFICO QUEES FIEL COPIA DE SU ORIGINA:

ﬁf:.‘f::h. 05 e 206
SECRETRRIA GENERAL SENAE_ _ _ _

Atentamente,

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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I3

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y TECNICA ADUANERA,

SUBROGANTE

Referencias:

- SENAE-DSG-2015-7826-E

Anexos:

- SENAE-DSG-2015-7826-E -LEONARDO BRUBAKER FADESA.PDF

- nforme 0807.pdf

Imam/ct/wmpg
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Asunto: FABRICA DE ENVASES SOLICITA CLASIFICACION ARANCELARIA DE
2 PIEZAS (ENVASE EMBUTIDO /TIPO MENTOL) FORMATO 112X010 CON
MEDIDA 44X15MM.

Fabrica de Envases S. A. FADESA
FABRICA DE ENVASES S.A FADESA
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencién al Oficio s/n, ingresado a esta Direcciéon Nacional con documento No.
SENAE-DSG-2015-7827-E de fecha 11 de septiembre del 2015, suscrito por el Sr.
Leonardo Brubaker Castells, Gerente General de la compaiiia FABRICA DE ENVASES
S.A. FADESA., oficio en el cual, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 141 del
“Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones (COPCI)™; en aplicacion de
los articulos 89. 90, y 91 referente a las Consulias de Clasificacion Arancelaria previstos
en el Libro V del Reglamento al “COPCI", una vez verificado que la solicitud cumple
con los requisitos alli planteados, en concordancia con el articulo 1721 del Cédigo Civil
Ecuatoriano y considerando la Resolucion N® DGN-002-2011 emitida por la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador en cuyo parrafo PRIMERO
expresa; “...Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h, del
articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemenio del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion arancelaria _de las _mercancias. con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Cddigo Tributario, absolucion que tendré efectos vinculantes
respecto de quien formula la consulta...”; se procede a realizar el analisis de
clasificacién arancelaria para la mercancia denominada comercialmente “2 PIEZAS
(ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL) de formato: 112 x 010, con medida 44 x
15 mm , marca FADESA.”

1. Informe sobre Consulta de Clasificacién Arancelaria.-

SERVICID KAGIONAL DE ADUAKA DEL ECUADDK
CERTIFICO_QPE ES FIEL COPIA DE SU ORIGINA

b 05 exe 2035

o kleed

SECRETARIA GENERAL SENAE
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Fecha ultime.l'de entrega de b5 de agosto del 2015
documentacion:

Sr. Leonardo Brubaker Castells.
Solicitante:

INombre comercial de la

Gerente General de la compafiia
FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA.

mercancia:

Fondo (ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL)

IMedidas & Marca de la
mercancia:

Formato: 112 x 010
Medidas:; 44 x 15 mm
Marca: FADESA.

[Material presentado

e Solicitud de consulta de clasificacién arancelaria que

incluye la opinion del consultante.

e Copia a color de Cédula de ciudadania y Certificado
de Votacion del Sr. Leonardo Brubaker Castells.

® Copia del Registro Unico de Contribuyentes

® Ficha Técnica, Fotografia la mercancia con firma de
responsabilidad.

2. Descripcion de la mercancia (¥).-

2.1. Materias primas utilizadas en la fabricacion ENVASE EMBUTIDO / TIPO
MENTOL

Lémina sustrato TFS (Jomina con recubrimiento de cromo): los espesores de laminas
cromadas varian de fabricante en fabricante por lo cual cambia el peso de

La tapa terminada, pero una relacién aproximada es que el acero compromete un 95% del
producto final.

Barniz interior: los més utilizados para este tipo de productos son los epoxi-fenolicos
aluminizados. aplicados en una o dos capas. También encontramos envases con barnices

poliéster, organosol, vinilico, oleoresinosos y epoxi modificados. El peso del bamiz
interior representa aproximadamente un 3% del peso del producto final.

Barniz exterior: los més utilizados para este tipo de tapas son los epoxis modificados
transparentes, aplicados en una o dos capas. También encontramos con barnices poliéster,

acrilicos, alquidicos y epoxi modificados. El peso del barniz exterior representa
aproximadamente un 2% del peso del producto final.

2.2. Proceso de fabricacién de ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL
Corte: La bobina de hojalata ETP — TFS es seccionada en ldminas que varfan en ancho y
largo de acuerdo al producto que se vaya a fabricar, lo cual se realiza en una linea de

cizalla alternativa. Las léminas son dispuestas en bultos de tal manera que permite su
traslado y manejo en las siguientes fases del proceso.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Barnizado: Consiste en aplicar a la hojalata una o mas capas de barniz en ambas caras, la
interna y la externa y luego curar el barniz en hornos con tiempo y temperaturas
controladas para lograr las caracteristicas deseadas de resistencia fisico y quimicas.
Barnizado sanitario interior: Se aplica para proteger el interior de las tapas metalicas de la
agresividad del producto que ha de contener.

Barnizado exterior: Se aplica para proteger el metal contra roces, humedad, etc.

Barnices de litografia: Fundamentalmente barniz de enganche. que facilita el proceso de
litografia y bamiz de acabado que protege la litografia contra roces. La aplicacion de
estos barnices se efectia en una linea de barnizado. Una vez que ha recibido la capa de
barniz, las hojas pasan al horno de secado.

Litografiado: Es un paso opcional gue mediante el cual se aplica tintas de impresién
sobre la hojalata para decoracién y literatura informativa. sustituyendo de esta manera las
etiquetas de papel que se aplican en los envases. La impresion o aplicacion de tintas se
realiza usando el principio de antagonismo entre la grasa y el agua — Offset. Dicha
impresion se puede realizar con colores primarios o con tintas planas usando procesos v
maquinas similares a los de barnizado. Al igual que los barnices, las tintas deben ser
curadas en hornos con temperaturas y tiempos controlados o en ocasiones también
mediante técnicas UV (ultravioleta).

Troquelado: [uego del reposo las laminas barnizadas o impresas. son cortadas en tiras
de acuerdo al tamaro del producto o linea de fabricacién, esto se realiza en lineas de
cizallas de disco (circulares).

Las tiras o laminas pasan a las prensas mecéanicas y mediante sistemas de arrastre y
desplazamiento son llevadas desde la mesa de alimentacion a los punzones y troqueles
que cortan y estampan la cajita tapa, transformando la seccién plana (lamina) en una
cajita cilindrica. la misma que le dard la consistencia adecuada y la capacidad de ajuste.
Finalmente son empacadas en fundas identificando correctamente el producto para luego
ser trasladadas a la bodega de “Producto terminado™ para su posterior despacho a los
respectivos clientes.

2.3. Especificacion del producto terminado

Descripcion

Formato del producto: 112 x 010
Medida del producto: 44x15 mm
Tipo: ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL CERTIFIC
Uso: farmacéuticos y cosméticos Q "
Capacidad: 11.5 cm? = 10%

SERYICID NJCIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
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Especificaciones de Lamina
Sustrato: Lamina ETP - TFS, 85 = 10%
Barniz Interior: Epoxy Ester incoloro 4 = 1.5%
Barniz exterior: Epoxy Ester incoloro o Impresion + transparente 11 = 1.5%
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Dimensiones

Altura de la tapa: 9.91 £ 0.38 mm
Diametro exterior: 44.02 £ 0.2 mm
Diametro rodon: 44.53 + 0.2 mm

Regulaciones

F.D.A. CFR 175.300 epigrafe 21

Regulaciones Europeas 1895/2005 Art. 1 al 4

Reglamento (CE) # 1935/2004 Art. 17

Directiva 94/62 CE Art. 11

(*) Informacion obtenida de la ficha técnica adjunta al oficio ingresado con documento
No. SENAE-DSG-2015-7827-E

3. Anilisis de Clasificacion.-

Es asi, que una vez realizada la descripcion de la mercancia, a fin de sustentar el presente
anélisis, es pertinente considerar Jo siguiente:

a. La clasificacién arancelaria de las mercancias se regird por la siguientes Reglas
Generales de Interpretacion de la Nomenclatura Arancelaria:

“Regla 1: Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen
un valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de
las partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas, de acuerdo con las reglas siguientes:

Regla 6: La clasificacién de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel. 4 efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

Al ser un envase de acero con una combinacién de recubrimiento de cromo y estafio
hecho para contener sustancias farmacéuticas y cosméticos.
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\Depositos, barriles, tambores, bidones, latas o botes, cajas y recipientes
similares, para cualquier materia (excepto gas comprimido o licuado), de
73.10 Vfundicion, hierro o acero, de capacidad inferior o igual a 300 1, sin
dispositivos mecdnicos ni térmicos, incluso con revestimiento interior o
calorifugo.

7310.10.00- De capacidad superior o igual a 50 1

- De capacidad inferior a 30 {:

7310.21.00- - Latas o botes para ser cerrados por soldadura o rebordeado

7310.29 |- Los demads:

7310.29.10- - - Recipientes de doble pared para el transporte y envasado del semen
7310.29.90- - - Los demds

b. Asi como se debe tener en cuenta las Notas Explicativas de la partida 73.10. que
adjuntamos a continuacion:

“Mientras que la partida precedente se refiere a los recipientes de fundicion hierro o
acero con capacidad superior a 300 I, que generalmente forman parte del material fijo
(de almacenado u otros fines) de las instalaciones industriales u otras, esta partida
comprende exclusivamente los recipientes de capacidad inferior o igual a 300 I
normalmente utilizados en el trdfico comercial para el transporte y envasado de
mercancias y susceptibles de ser trasladados fdciimente, asi como ciertos recipientes

fijos.

Cuando son de grandes dimensiones, estos recipientes se utilizan para transportar y
envasar productos tales como: alquitrdn, aceites vegetales o minerales, leche, alcohol,
latex, sosa cdustica, carburo de calcio u otros productos quimicos, materias colorantes,
etc.; los de dimensiones mds pequefias. principalmente las latas, se utilizan sobre todo
para envasar productos alimenticios (mantequilla, leche, cerveza, zumos de fruta,
conservas, galletas, té, confiteria, etc.) u otros productos, tales como: tabaco, cigarrillos,
cigarros puros y medicamentos.

Estos recipientes, en especial los barriles, tambores y bidones de transporte, pueden
lener zunchos (o estar reforzados), guarniciones para facilitar el rodado o la
manipulacion, piqueras y tapones (roscados o sin roscar) u otros sistemas de cierre
(tapas con bisagra, varillas, etc.) necesarias para llenarlos y vaciarlos.

4. Conclusién.-

Del andlisis a la informacion contenida en el presente tramite, se ha generado Informe
Técnico No. DNR-DTA-JCC-LMAM-IF-2013-0808 suscrito por el Ing. Luis M. Andino
Montalvo, Especialista en Técnica Aduanera. mismo que adjunto. asi como los
antecedentes y caracteristicas expuestas en este oficio; es criterio técnico de esta
Direccion Nacional acoger el contenido y conclusion que constan en el referido informe,
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el mismo que indica:

En virtud a las caracteristicas descritas y ficha técnica adjunta en el documento No.
SENAE-DSG-2015-7827-E, en aplicacion de la Primera, y Sexta de las Reglas Generales
de Interpretacion del Sistema Armonizado de la Organizacion Mundial de Aduanas, se
concluye que la mercancia denominada comercialmente “ENVASE EMBU TIDO / TIPO
MENTOL de formato 112 x 010, con medida 44 x 15 mm”, marca FADESA, fabricada
a a partir de una bobina combinada entre TFS y ETP su principal aplicacion es para
contener recipientes de uso farmacéuticos y cosméticos; se clasifica dentro del Arancel
del Ecuador vigente, en la partida 73.10 subpartida arancelaria “7310.29.90 - - - Los
demds”

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Ing. Angelita ¥
DIRECTOR

Referencias:
- SENAE-DSG-2015-7827-E

Anexos:
- SENAE-DSG-2015-7827-E -LEONARDO BRUBAKER FADESA PDF
- informe 0808.pdf
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Asunto: CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA 2 PIEZAS (ENVASE
EMBUTIDO / TIPO MENTOL) FORMATO 112X010 MEDIDA 44X15MM.

Féabrica de Envases S. A. FADESA
FABRICA DE ENVASES S.A FADESA
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencién al Oficio s/n. ingresado a esta Direccién Nacional con documento No.
SENAE-DSG-2015-7934-E de fecha 11 de septiembre del 2015, suscrito por el Sr.
Leonardo Brubaker Castells, Gerente General de la compania FABRICA DE ENVASES
S.A. FADESA., oficio en el cual, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 141 del
“Caodigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI)”; en aplicacion de
los articulos 89. 90, y 91 referente a las Consultas de Clasificacion Arancelaria previstos
en el Libro V del Reglamento al “COPCI”. una vez verificado que la solicitud cumple
con los requisitos alli planteados, en concordancia con el articulo 1721 del Cédigo Civil
Ecuatoriano y considerando la Resolucién N°® DGN-002-2011 emitida por la Direccién
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador en cuyo parrafo PRIMERO
expresa; “...Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h, del
articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion _arancelaria _de_ las _mercancias. con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendré efectos vinculantes
respecto de quien formula la consulta...”; se procede a realizar el analisis de
clasificacion arancelaria para la mercancia denominada comercialmente “2 PIEZAS
(ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL) de formato: 112 x 010, con medida 44 x
15 mm , marca FADESA.”

1. Informe sobre Consulta de Clasificacion Arancelaria.-
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[Fecha tltima de entrega de

Solicitante:

11 de septiembre del 2015

imercancia:

Nombre comercial de la

Sr. Leonardo Brubaker Castells.
Gerente General de la compaiiia

FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA.

IMedidas & Marca de la

2 PIEZAS (ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL)
Formato: 112 x 010

mercancia:

Medidas: 44 x 15 mm
Marca: FADESA.

[Material presentado

® Solicitud de consulta de clasificacion arancelaria que

incluye la opinién del consultante.

e (Copia a color de Cédula de ciudadania y Certificado
de Votacién del Sr. Leonardo Brubaker Castells.

e (Copia del Registro Unico de Contribuyentes

@ Ficha Técnica, Fotografia la mercancia con firma de
responsabilidad.

1. Descripcion de la mercancia (%).-

MENTOL

2.1. Materias primas utilizadas en la fabricacion ENVASE EMBUTIDO / TIPO

Léimina sustrato TES (limina con recubrimiento de cromo): los espesores de ldminas
cromadas varian de fabricante en fabricante por lo cual cambia el peso de

producto final.
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i
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La tapa terminada, pero una relacion aproximada es que el acero compromete un 95% del

Barniz interior: los mas utilizados para este tipo de productos son los epoxi-fendlicos
aluminizados, aplicados en una o dos capas. También encontramos envases con barnices

poliéster, organosol, vinilico, oleoresinosos y epoxi modificados. El peso del barniz
interior representa aproximadamente un 3% del peso del producto final.

Barniz exterior: los mas utilizados para este tipo de tapas son los epoxis modificados
transparentes, aplicados en una o dos capas. También encontramos con barnices poliéster,

acrilicos, alquidicos y epoxi modificados. El peso del barniz exterior representa
aproximadamente un 2% del peso del producto final.

2.2. Proceso de fabricacién de ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL
Corte: La bobina de hojalata ETP — TFS es seccionada en laminas que varian en ancho y

largo de acuerdo al producto que se vaya a fabricar, lo cual se realiza en una linea de

cizalla alternativa. Las laminas son dispuestas en bultos de tal manera que permite su
traslado y manejo en las siguientes fases del proceso.
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Barnizado: Consiste en aplicar a la hojalata una o mas capas de barniz en ambas caras, la
interna y la externa y luego curar el barniz en homos con tiempo y temperaturas
controladas para lograr las caracteristicas deseadas de resistencia fisico y quimicas.
Barmizado sanitario interior: Se aplica para proteger el interior de las tapas metélicas de la
agresividad del producto que ha de contener.

Barnizado exterior: Se aplica para proteger el metal contra roces, humedad, etc.

Barnices de litografia: Fundamentalmente barniz de enganche, que facilita el proceso de
litografia y barniz de acabado que protege la litografia contra roces. La aplicacion de
estos barnices se efectia en una linea de barnizado. Una vez que ha recibido la capa de
barniz, las hojas pasan al horno de secado. :

Litografiado: Es un paso opcional que mediante el cual se aplica tintas de impresién
sobre la hojalata para decoracién y literatura informativa, sustituyendo de esta manera las
etiquetas de papel que se aplican en los envases. La impresion o aplicacion de tintas se
realiza usando el principio de antagonismo entre la grasa y el agua — Offset. Dicha
impresion se puede realizar con colores primarios o con tintas planas usando procesos v
méquinas similares a los de barnizado. Al igual que los barnices. las tintas deben ser

curadas en hornos con temperaturas y tiempos controlados o en ocasiones también
mediante técnicas UV (ultravioleta).

Este proceso lo podemos dividir en dos fases: Preparacién de planchas e impresién. La
preparacion de planchas comienza fotografiando el dibujo original que se desea
reproducir en el envase. Posteriormente la imagen ha de imprimirse sobre una plancha de
metal flexible recubierta con una capa superficial delgada v sensible a la luz. La luz pasa
a través de las zonas transparentes del positivo o negativo de que partimos y endurece el
recubrimiento de la plancha, mientras que debajo de las zonas opacas el recubrimiento

permanece inalterable. Después de esto, la plancha sufre un proceso con diversos
productos quimicos o lacas.

Troquelado: Luego del reposo las laminas barnizadas o impresas, son cortadas en tiras
de acuerdo al tamario del producto o linea de fabricacién, esto se realiza en lineas de
cizallas de disco (circulares).

Las tiras o laminas pasan a las prensas mecanicas y mediante sistemas de arrastre y
desplazamiento son llevadas desde la mesa de alimentacion a los punzones y troqueles
que cortan y estampan la cajita tapa. transformando la seccién plana (lamina) en una
cajita cilindrica. la misma que le daré la consistencia adecuada y la capacidad de ajuste.
Finalmente son empacadas en fundas identificando correctamente el producto para luego

ser trasladadas a la bodega de “Producto terminado™ para su posterior despacho a los
respectivos clientes.

2.3. Especificacion del producto terminado
Descripcion

Formato del producto: 112 x 010

Medida del producto: 44x15 mm
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Tipo: ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL
Uso: farmacéuticos y cosméticos
Capacidad: 11.5 cm? % 10%

Especificaciones de Lamina

Sustrato: Lamina ETP - TFS, 84 = 10%

Barniz Interior: Epoxy Ester incoloro, 5 = 1.5%

Barniz exterior: Epoxy Ester incoloro o Impresién + transparente 11 = 1.5%

Dimensiones
Altura de la tapa: 9.96 = 0.38 mm
Diametro exterior: 44.07 = 0.13 mm

Regulaciones

F.D.A. CFR 175.300 epigrafe 21

Regulaciones Europeas 1895/2005 Art. 1 al 4

Reglamento (CE) # 1935/2004 Art. 17

Directiva 94/62 CE Art. 11

(*) Informacién obtenida de la ficha técnica adjunta al oficio ingresado con documento
No. SENAE-DSG-2015-7934-E

3. Anilisis de Clasificacién.-

Es asi, que una vez realizada la descripcién de la mercancia, a fin de sustentar el presente
analisis, es pertinente considerar lo siguiente:

a La clasificacién arancelaria de las mercancias se regird por la siguientes Reglas
Generales de Interpretacién de la Nomenclatura Arancelaria:

“Regla 1: Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen
un valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de
las partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas, de acuerdo con las reglas siguientes:

Regla 6: La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel. A efecio de esia regla, también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”
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Tapones y tapas (incluidas las tapas corona, las tapas roscadas y los tapones
83.09 vertedores), cdpsulas para botellas, tapones roscados, sobretapas, precintos Y
demdas accesorios para envases, de metal comiin.
5309.10.00- Tapas corona

15309.90.00- Los demds

b.Asi como se debe tener en cuenta las Notas Explicativas de la partida 83.09. que
adjuntamos a continuacion:

“Esta partida comprende un conjunto de articulos de todos los metales comunes, a veces
asociados con otras materias (pldstico, caucho, corcho, eic.), que se utilizan para
taponar y encapsular toneles, latas, botellas u otros recipientes, asi como para precintar
cajas u otros envases...”

4. Conclusién.-

Del andlisis a la informacién contenida en el presente tramite, se ha generado Informe
Técnico No. DNR-DTA-JCC-LMAM-IF-2015-0810 suscrito por el Ing. Luis M. Andino
Montalvo. Especialista en Técnica Aduanera. mismo que adjunto. asi como los
antecedentes y caracteristicas expuestas en este oficio; es criterio técnico de esta
Direccion Nacional acoger el contenido y conclusion que constan en el referido informe,
el mismo que indica:

En virtud a las caracteristicas descritas y ficha técnica adjunta en el documento No.
SENAE-DSG-2015-7934-E. en aplicacion de la Primera, y Sexta de las Reglas Generales
de Interpretacion del Sistema Armonizado de la Organizacion Mundial de Aduanas, se
concluye que la mercancia denominada comercialmente “ENVASE EMBUTIDO / TIPO
MENTOL de formato 112 x 010, con medida 44 x 15 mm”, marca FADESA, Jabricada
a a partir de una bobina combinada entre TFS y ETP su principal aplicacion es para
cerrar la parte superior de recipientes de uso farmacéuticos y cosméticos; se clasifica
dentro del Arancel del Ecuador vigente, en la partida 83.09, subpartida arancelaria
“8309.90.00.00 - Los demds”

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y TECNICA ADUANERA,

SUBROGANTE

Referencias:

- SENAE-DSG-2015-7934-E

Anexos:

- SENAE-DSG-2015-7934-E -FADESA PDF

- informe 0810.pdf
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- Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1275-OF

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

Asunto: FABRICA DE ENVASES SOLICITA CLASIFICACION ARANCELARIA DE
2 PIEZAS (ENVASE EMBUTIDO /TIPO MENTOL) FORMATO 112X 010 CON
MEDIDA 44X15MM

Fabrica de Envases S. A. FADESA
FABRICA DE ENVASES S.A FADESA
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al Oficio s/n, ingresado a esta Direccion Nacional con documento No.
SENAE-DSG-2015-7828-E de fecha 11 de septiembre del 2015, suscrito por el Sr.
Leonardo Brubaker Castells, Gerente General de la compafifa FABRICA DE ENVASES
S.A. FADESA., oficio en el cual, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 141 del
“Cédigo Orgénico de la Produccién. Comercio e Inversiones (COPCI)™: en aplicacién de
los articulos 89, 90. y 91 referente a las Consultas de Clasificacion Arancelaria previstos
en el Libro V del Reglamento al “COPCI". una vez verificado que la solicitud cumple
con los requisitos alli planteados, en concordancia con el articulo 1721 del Cédigo Civil
Ecuatoriano y considerando la Resolucion N°® DGN-002-2011 emitida por la Direccién
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador en cuyo pérrafo PRIMERO
expresa; “...Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en literal h, del
articulo 216 del Cédigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre del 2010, en lo que
respecia a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones respecto de la
clasificacion _arancelaria de las mercancias. con sujecion a las disposiciones
contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendré efectos vinculantes
respecto de quien formula la consulta...”; se procede a realizar el analisis de
clasificacion arancelaria para Ja mercancia denominada comercialmente “2 PIEZAS
(ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL) de formato: 112 x 010, con medida 44 x
15 mm , marca FADESA.”

1. Informe sobre Consulta de Clasificacion Arancelaria.-

FRVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
E[RTIHC UE ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL

0 5 ENF 2016

o

----------
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1275-OF

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

Fecha llﬁlmf.i'de entrega de b5 de agosto del 2015
documentacion:

Sr. Leonardo Brubaker Castells.
Gerente General de la compafiia
FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA.

Nombre comercialdela 4 N\ ASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL)
mercancla:

Solicitante:

. Formato: 112 x 010
IMedidas & Marca de la N fodidne 4 % 15wk

i ———— Marca: FADESA.

e Solicitud de consulta de clasificacion arancelaria que
incluye la opinion del consultante.

® Copia a color de Cédula de ciudadania y Certificado
de Votacién del Sr. Leonardo Brubaker Castells.

® Copia del Registro Unico de Contribuyentes

® Ficha Técnica, Fotografia la mercancia con firma de
responsabilidad.

Material presentado

1. Descripcion de la mercancia (¥).-

2.1. Materias primas utilizadas en la fabricacién ENVASE EMBUTIDO / TIPO
MENTOL

Lamina sustrato TFS (lamina con recubrimiento de cromo): los espesores de laminas
cromadas varian de fabricante en fabricante por lo cual cambia el peso de

La tapa terminada, pero una relacion aproximada es que el acero compromete un 95% del

producto final.

Barniz interior: los mas utilizados para este tipo de productos son los epoxi-fendlicos
aluminizados, aplicados en una o dos capas. También encontramos envases con barnices
poliéster, organosol, vinilico, oleoresinosos y epoxi modificados. El peso del barniz
interior representa aproximadamente un 3% del peso del producto final.

Barniz exterior: los mas utilizados para este tipo de tapas son los epoxis modificados
transparentes, aplicados en una o dos capas. También encontramos con barnices poliéster,
acrilicos, alquidicos y epoxi modificados. El peso del barniz exterior representa

aproximadamente un 2% del peso del producto final.

2.2. Proceso de fabricacion de ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL

Corte: La bobina de hojalata ETP — TFS es seccionada en laminas que varian en ancho y
largo de acuerdo al producto que se vaya a fabricar, lo cual se realiza en una linea de
cizalla alternativa. Las ldminas son dispuestas en bultos de tal manera que permite su

traslado y manejo en las siguientes fases del proceso.

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Masitimo (090112) PBX: (04) 5006060
www.aduana.gob.ec
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1275-0OF

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

Barnizado: Consiste en aplicar a la hojalata una o mas capas de barniz en ambas caras. |z
interna y la externa y luego curar el barniz en homos con tiempo y temperaturas
controladas para lograr las caracteristicas deseadas de resistencia fisico y quimicas.
Barnizado sanitario interior: Se aplica para proteger el interior de las tapas metélicas de 1z
agresividad del producto que ha de contener.

Barnizado exterior: Se aplica para proteger el metal contra roces, humedad, etc.

Barnices de litografia: Fundamentalmente barniz de enganche, que facilita el proceso d«
litografia y barniz de acabado que protege la litografia contra roces. La aplicacion dc
estos barnices se efectiia en una linea de barnizado. Una vez que ha recibido la capa dec
barniz, las hojas pasan al horno de secado.

Litografiado: Es un paso opcional que mediante el cual se aplica tintas de impresio:
sobre la hojalata para decoracion y literatura informativa. sustituyendo de esta manera la-:
etiquetas de papel que se aplican en los envases. La impresion o aplicacion de tintas s¢
realiza usando el principio de antagonismo entre la grasa v el agua — Offset. Dichz
impresion se puede realizar con colores primarios o con tintas planas usando procesos :
maquinas similares a los de barnizado. Al igual que los barnices. las tintas deben se:
curadas en hornos con temperaturas y tiempos controlados o en ocasiones tambiér
mediante técnicas UV (ultravioleta).

Troquelado: Luego del reposo las laminas barnizadas o impresas. son cortadas en tiras
de acuerdo al tamafio del producto o linea de fabricacion. esto se realiza en lineas ¢-
cizallas de disco (circulares).

Las tiras o laminas pasan a las prensas mecanicas y mediante sistemas de arrastre \
desplazamiento son llevadas desde la mesa de alimentacién a los punzones y troquele:
que cortan y estampan la cajita tapa. transformando la seccion plana (lamina) en une
cajita cilindrica, la misma que le dara la consistencia adecuada y la capacidad de ajuste
Finalmente son empacadas en fundas identificando correctamente el producto para luegc
ser trasladadas a la bodega de “Producto terminado™ para su posterior despacho a lo:
respectivos clientes.

2.3. Especificacion del producto terminado

Descripcion
Formato del producto: 112 x 010
Medida del producto: 44x15 mm SERVICID N

e g i T ACIoN
Tipo: ENVASE EMBUTIDO / TIPO MENTOL CERTIFCD fuf Sjéffm ADUAKA DEL ECuAppp
Uso: farmacéuticos y cosméticos L COPI4 DE Sy ORIk
Capacidad: 11.5 em? = 10% e 05 B

Sy S E 2016

Especificaciones de Limina SECREMRIA GENERAL SENAE =~ =™

Sustrato: Lamina ETP - TFS. 81 = 10%
Barniz Interior: Epoxy Ester incoloro 6 = 1.5%
Barniz exterior: Epoxy Ester incoloro o Impresion + transparente 13 + 1.5%

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1275-OF

Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

Dimensiones
Altura de la tapa: 9.91 = 0.38 mm
Diametro exterior: 44.07 £ 0.2 mm

Regulaciones

F.D.A. CFR 175.300 epigrafe 21

Regulaciones Europeas 1895/2005 Art. 1 al 4

Reglamento (CE) # 1935/2004 Art. 17

Directiva 94/62 CE Art. 11

(*) Informacicén obtenida de la ficha técnica adjunta al oficio ingresado con documento
No. SENAE-DSG-2015-7828-E

3. Analisis de Clasificacién.-

Es asi, que una vez realizada la descripcién de la mercancia, a fin de sustentar el presente
andlisis, es pertinente considerar lo siguiente:

a La clasificacién arancelaria de las mercancias se regira por la siguientes Reglas
Generales de Interpretacién de la Nomenclatura Arancelaria:

“Regla 1: Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen
un valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de
las partidas y de las notas de seccién o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas, de acuerdo con las reglas siguientes:

Regla 6: La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida
asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel. 4 efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.”

i

Al ser un envase de acero con una combinacién de recubrimiento de cromo y estafio
L hecho para contener sustancias farmacéuticas y cosm éticos.

05 ENE 2016
1A

Tapones y tapas (incluidas las tapas corona, las tapas roscadas y los tapones
93.09 vertedores), cdpsulas para botellas, tapones roscados, sobretapas, precintos y|
demds accesorios para envases, de metal conuin.

8309.10.00- Tapas corona

5309.90.00- Los demds

b. Asi como se debe tener en cuenta las Notas Explicativas de la partida 83.09, que
adjuntamos a continuacion:

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Marftimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Guayaquil, 17 de septiembre de 2015

“Esta partida comprende un conjunto de articulos de todos los metales comunes, a veces
asociados con oiras materias (pldstico, caucho, corcho, etc.), que se utilizan para
taponar y encapsular toneles, latas, botellas u otros recipientes, asi como para precintar
cajas u otros envases...”

4. Conclusi6n.-

Del andlisis a la informacién contenida en el presente trémite, se ha generado Informe
Técnico No. DNR-DTA-JCC-LMAM-IF-2015-0809 suscrito por el Ing. Luis M. Andino
Montalvo, Especialista en Técnica Aduanera. mismo que adjunto, asi como los
antecedentes y caracteristicas expuestas en este oficio; es criterio técnico de esta
Direccion Nacional acoger el contenido y conclusién que constan en el referido informe,
el mismo que indica:

En virtud a las caracteristicas descritas y ficha técnica adjunta en el documento No.
SENAE-DSG-2015-7828-E, en aplicacion de la Primera, v Sexta de las Reglas Generales
de Interpretacion del Sistema Armonizado de la Organizacién Mundial de Aduanas, se
concluye que la mercancia denominada comercialmente “ENVASE EMBUTIDO / TIPO
MENTOL de formato 112 x 010, con medida 44 x 15 mm”, marca FADESA, Jfabricada
a a partir de una bobina combinada entre TFS y ETP su principal aplicacion es para
cerrar la parte superior de recipientes de uso farmacéuticos y cosméticos: se clasifica
dentro del Arancel del Ecuador vigente, en la partida 83.09 subpartida arancelaria
“8309.90.00 - Los demds”

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Referencias: .
- SENAE-DSG-2015-7828-E SERYICID ¥

CERTIFICO

Anexos
- SENAE-DSG-2015-7828-E -LEONARDO BRUBAKER FADESA.PDF f(
- informe 0809.pdf ]

CIONAL D¢ ADUANA DF( £CuaD0K
EES FIEL Cop g SU DR!EIEE

——————————————
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1287-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

Asunto: LHENRIQUEZ SOLICITA CONSULTA DE  CLASIFICACION
ARANCELARIA

Sefor

Marcelo Patricio Alvear Amaya
Representante Legal

L. HENRIQUES & CIA. S.A.
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al oficio S/N. ingresado con documento No. SENAE-DSG-2015-07815-E
suscrito por el Sr. Marcelo Alvear Amaya quien se dirige en calidad de presidente de la
compafiia L. Henriques & Cia. S.A. — RUC: 0990331928001 oficio en el cual de
conformidad con lo dispuesto en el Art. 141 del Coédigo Orgdnico de la Produccion.
Comercio e Inversiones, y cumplidos los requisitos previstos en la Seccién V de
Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones referente a las Consultas
de Clasificacién Arancelaria en sus articulos 89, 90, y 91 en concordancia con el
articulo 1721 del Cédigo Civil ecuatoriano. se procede a realizar el analisis de
clasificacion arancelaria para la mercancia denominada comercialmente como:
CERRADURA DE SOBREPONER de marca: STANLEY. modelo: S839-639.

Por otro lado, en virtud de la delegacion suscrita en la Resolucion SENAE No.
DGN-002-2011 publicada en Registro Oficial No. 377 del 03 de febrero del 2011 en la
que Resuelve: “Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en
literal h) del articulo 216 del Cédigo Orgdnico de la Produccion. Comercio e
Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre
del 2010, en lo que respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones
respecto de la clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecion a las
disposiciones contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendrd efecros
vinculanies respecto de quien formula la consulta.”.

NCELARIA

SERYICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CERTIFICO JAUE £S FIEL COPIA DE SU ORIGINA

o 24 0CT 2015

Servicio Nacional de Aduana del Ecuad
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1287-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

echa de entrega de documentacion Consulta de Clasificacion: 24 de agosto del 2015

Solicitante Sr. Marcelo Alvear Amaya

Wombre comercial de la mercancia |\CERRADURAS DE SOBREPONER

Wlodelo, Marca y Modelo: S839-639

Fabricante de la Mercancia Marca: STANLEY

® Solicitud de consulta de clasificacion
arancelaria que incluye opinion del
consultante.

Material presentado ® [Ficha Técnica proporcionado por el
fabricante de la mercancia con firma de
responsabilidad.

® Muestra de la mercancia en consulta.

2. Analisis de la Mercancia
Es necesario hacer referencia a la RAE sobre los siguientes términos:

® Cerradura.- Mecanismo de metal que se fija en puertas, tapas de cofres, arcas,
cajones, efc., y sirve para cerrarlos por medio de uno o mas pestillos que se hacen

jugar con la llave.
2.1 Analisis Merceologico

® Gracias a la muestra adjunta de la mercancia en consulta se observa las siguientes
caracteristicas, asi como también se muestra imagenes de la mercancia adjunta:
© Nombre de la mercancia: cerradura de sobreponer, con modelo: S839-639 del
fabricante: Stanley, que es de facil instalacion.
O Cerradura para puerta giratoria, con boton lateral fija picaporte
O Pasador de tres pasos y con dos llaves, con pernos de seguridad y platina

2.2 Analisis Arancelario

1. La clasificacién arancelaria de las mercancias se regira por la siguientes Reglas
Generales de Interpretacion de la Nomenclatura Arancelaria:

Regla 1: Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un
valor indicativo, ya que la clasificacion esta determinada legalmente por los textos de las
partidas y de las notas de seccién o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas, de acuerdo con las reglas siguientes:

Regla 6: La clasificacién de mercancias en las subpartidas de una misma partida esta
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las notas de subpartida

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritimo (090112) PBX: (04) 5006060
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1287-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel. 4 efecto de esta regla, también se aplican las
nolas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.

2.
Ahora indicamos la nota explicativa y texto de la partida sugerida 83.01 del Sistema
Armonizado de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA):

“83.01 Candados, cerraduras y cerrojos (de llave, combinacion o eléctricos), de
metal comiin; cierres y monturas cierre, con cerradura incorporada, de metal comuin;
llaves de metal comuin para estos articulos (+).

8301.10 - Candados

8301.20 - Cerraduras de los tipos utilizados en vehiculos automoviles
8301.30 - Cerraduras de los tipos uiilizados en muebles
&§301.40 - Las demas cerraduras, cerrojos
8301.50 - Cierres v monturas cierre, con cerradura incorporada
8301.60 - Partes
8§301.70 - Llaves presentadas aisladamente

Esta_partida comprende un conjunto de dispositivos de cierre cuvo mecanismo_es
accionado por una llave (incluidos, por ejemplo: los dispositivos de seguridad de
cilindro. de palanca o de vueltas) o mediante una combinacion de cifras o de letras
Alamados de combinacion).

Se clasifican aqui igualmente las cerraduras que se abren o cierran eléctricamente (para
puertas exteriores de inmuebles o para ascensores, principalmente). Estas cerraduras
pueden funcionar, por ejemplo. mediante la introduccion de una tarjeta magnética,
componiendo un codigo en un teclado electronico o por una senal de radio.

Estos dispositivos de cierre comprenden:

A) Los candados de todas clases para puertas. baules, cofives, bicicletas, etc., incluidas
las aldabas de seguridad con liave.

B) Las cerraduras de cualguier clase. asi como los cerrojos de seguridad. para puerias gg .l f
de edificios. cercas, buzones, cajas de caudales. muebles. pianos. baules. maletas. cofres. 52 e :: :
estuches. articulos de marroguineria (bolsos de sefiora, portafolios. carteras de mano. == ::' il
efc), para vehiculos (automoviles. vagones de ferrocarril, tranvias, eic.) para 232 812
ascensores, cierres metdlicos, etc. %E “;J :' t_ﬂ“:
C) Los cierres y monturas cierre, con cerradura. gg 1 Z
Se clasifican ademads en esta partida: o = ; 2
1) Las partes de metal comun de los ariiculos precitados. manifiestamente identificables —s ; &
como_tales (por ejemplo: cajas. pestillos. cerradero. fiadores. guardas. cilindros y S | <
barriletes). - : g
2) Las llaves para estos mismos articulos, incluso sin terminar (aunque estén en bruto, =8 231
. 5 de fundicion o de matrizado). ....” = S1in
-‘ SE Sl
4 e
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Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

Se observa que la partida 83.01 es incluyente a la mercancia en consulta ya que trata
de una cerradura que es un dispositivo de cierre cuyo mecanismo es accionado por
una llave; el fabricante lo comercializa como cerradura de sobreponer para puertas
giratorias de modelo: S839-639.

Conclusion

Del anélisis a la informacidn contenida en el presente trdmite, se ha generado
Informe Técnico No. DNR-DTA-JCC-AFTP-IF-2015-0820 suscrito por el Ing.
Andrés Torres P., Especialista en Técnica Aduanera mismo que adjunto, asi como
los antecedentes y caracteristicas expuestas en este oficio; es criterio técnico de esta
Direccién Nacional acoger el contenido y conclusién que constan en el referido
informe, el mismo que indica:

En base a la informacion de la muestra adjunta al documento
SENAE-DSG-2015-078135-E y en aplicacion de las Reglas Generales para la
interpretacion del Sistema Armonizado de la Organizacion Mundial de Aduanas: 1y
6 se concluye que la mercancia denominada comercialmente como: CERRADURA
DE SOBREPONER de marca STANLEY con modelo: S839-639 que es una
cerradura de sobreponer de mano derecha para puertas giratorias, se clasifica en la
partida 83.01, subpartida arancelaria:

8301.40.90. - Las demds

Es importante indicar que se devuelve muestra adjunta.

Particular que comunico para los fines pertinentes.”
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Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

Asunto: LHENRIQUEZ SOLICITA CONSULTA DE CLASIFICACION
ARANCELARIA

Sefior

Marcelo Patricio Alvear Amaya
Representante Legal

L. HENRIQUES & CIA, S.A.
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencién al oficio S/N, ingresado con documento No. SENAE-DSG-2015-07816-E
suscrito por el Sr. Marcelo Alvear Amaya quien se dirige en calidad de presidente de la
compafiia L. Henriques & Cia. S.A. — RUC: 0990331928001 oficio en el cual de
conformidad con lo dispuesto en el Art. 141 del Cédigo Organico de la Produccién.
Comercio e Inversiones, y cumplidos los requisitos previstos en la Secciéon V de
Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del
Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones referente a las Consultas
de Clasificacién Arancelaria en sus articulos 89, 90, y 91 en concordancia con el
articulo 1721 del Cédigo Civil ecuatoriano, se procede a realizar el andlisis de
clasificacion arancelaria para la mercancia denominada comercialmente como:
CERRADURA DE SOBREPONER de marca: STANLEY. con modelo: $839-613.

Por otro lado, en virtud de la delegacion suscrita en la Resolucion SENAE No.
DGN-002-2011 publicada en Registro Oficial No. 377 del 03 de febrero del 2011 en la
que Resuelve: “Primero.- Delegar al/la Coordinador/a General de Gestion Aduanera del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente competencia determinada en
literal h) del articulo 216 del Codigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre
del 2010, en lo que respecta a: Absolver las consultas sobre el arancel de importaciones
respecio de la clasificacion arancelaria de las mercancias, con sujecién a las
disposiciones contempladas en el Codigo Tributario, absolucion que tendrd efectos
vinculantes respecto de quien formula la consulta. .

1. INFORME SOBRE CONSULTA DE CLASIFICACION ARANCELARIA
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1293-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

Fecha de entrega de documentacion \Consulta de Clasificacion: 24 de agosto del 2015

Solicitante Sr. Marcelo Alvear Amaya
Nombre comercial de la mercancia \CERRADURA DE SOBREPONER
WModelo, Marca y Modelo: §839-613

Fabricante de la Mercancia Warca: STANLEY

® Solicitud de consulta de clasificacion
arancelaria que incluye opinion del
consultante.

Material presentado ® Ficha Técnica proporcionado por el
fabricante de la mercancia con firma de
responsabilidad.

® Muestra de la mercancia en consulta.

2. Analisis de la Mercancia
Es necesario hacer referencia a la RAE sobre los siguientes términos:

@ Cerradura.- Mecanismo de metal que se fija en puertas, tapas de cofres, arcas,
cajones, etc., y sirve para cerrarlos por medio de uno o mas pestillos que se hacen
jugar con la llave.

2.1 Analisis Merceoldgico

@ Gracias a la muestra adjunta de la mercancia en consulta se observa las siguientes
caracteristicas, asi como también se muestra imégenes de la mercancia adjunta:
O Nombre de la mercancia: cerradura de sobreponer, con modelo: S839-613 del
fabricante: Stanley, tradicional.
O Cerradura para puerta giratoria, con botén lateral fija picaporte
O Pasador de tres pasos y con dos llaves, con pernos de seguridad y platina

2.2 Anilisis Arancelario

1. La clasificacién arancelaria de las mercancias se regiréd por la siguientes Reglas
Generales de Interpretacion de la Nomenclatura Arancelaria:

Regla 1: Los titulos de las secciones, de los capitulos o de los subcapitulos solo tienen un
valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las
partidas y de las notas de seccion o de capitulo y, si no son contrarias a los textos de
dichas partidas y notas, de acuerdo con las reglas siguientes:

Regla 6: La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd
determinada legalmente por los lextos de estas subpartidas y de las notas de subpartida

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Direccién General - Av. 25 de Julio Km. 4.5 Via Puerto Maritumo (090112) PBX: (04) 5006060
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Oficio Nro. SENAE-DNR-2015-1293-OF

Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

asi como, mutatis mutandis, por las reglas anteriores, bien entendido que solo pueden
compararse subpartidas del mismo nivel. A efecto de esta regla, también se aplican las
notas de seccion y de capitulo, salvo disposicion en contrario.

2. Ahora indicamos la nota explicativa y texto de la partida sugerida 83.01 del Sistema
Armonizado de la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA):

“83.01 Candados, cerraduras y cerrojos (de llave, combinacion o eléctricos), de
metal comiin; cierres y monturas cierre, con cerradura incorporada, de metal comiin;
llaves de metal comin para estos articulos (+).

8§301.10 - Candados

8301.20 - Cerraduras de los tipos utilizados en vehiculos automoviles
8301.30 - Cerraduras de los tipos utilizados en muebles

8301.40 - Las demas cerraduras; cerrojos

8301.50 - Cierres y monturas cierre, con cerradura incorporada
8301.60 - Partes

8301.70 - Llaves presentadas aisladamente

sig_partida comprende un_conj
accionado por_una llave (incluidos. por ejemplo: los dispositivos de seguridad de

cilindro, de palanca o de vueltas) o mediante una combinacion de cifras o de letras
dlamados de combinacion).

Se clasifican aqui igualmente las cerraduras que se abren o cierran eléctricamente (para
puertas exteriores de inmuebles o para ascensores, principalmente). Estas cerraduras
pueden funcionar, por ejemplo, mediante la introduccion de una tarjeta magnética,
componiendo un codigo en un teclado electronico o por una sefial de radio.

Estos dispositivos de cierre comprenden:

A) Los candados de todas clases para puertas, bailes, cofres, bicicletas. etc., incluidas
las aldabas de seguridad con llave.

B) Las cerraduras de cualguier clase. asi como los cerrgjos de seguridad. para puertas

de edificios. cercas. buzones. cajas de caudales. muebles, pianos, baules, maletas. cofres.
estuches. articulos de marroguineria (bolsos de sefiora, portafolios. carteras de _mano.
elc.). para vehiculos (automdviles. vagones de ferrocarril. tranvias. etc.) para
ascensores. cierres metdlicos, etc.

C) Los cierres y monturas cierre, con cerradura,

Se clasifican ademas en esta partida:

1) Las partes de metal comun de los articulos precitados, manifiestamente identificables
como_tales (por_ejemplo: cajas. pestillos. cerradero. fiadores, guardas. cilindros v
barriletes)

2) Las llaves para estos mismos articulos, incluso sin terminar (aunque estén en bruto,

de fundicion o de martrizado). ....”
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Guayaquil, 21 de septiembre de 2015

La partida 83.01 es incluyente a la mercancia en consulta ya que trata de una
cerradura que es un dispositivo de cierre cuyo mecanismo es accionado por una
llave; el fabricante lo comercializa como cerradura de sobreponer tradicional, para
puertas giratorias de modelo: S839-613.

. Conclusion

L%

e Del andlisis 2 la informacién contenida en el presente trdmite, se ha generado
Informe Técnico No. DNR-DTA-JCC-AFTP-IF-2015-0821 suscrito por el Ing.
Andrés Torres P., Especialista en Técnica Aduanera mismo que adjunto, asi como
los antecedentes y caracteristicas expuestas en este oficio; es criterio técnico de esta
Direccion Nacional acoger el contenido y conclusion que constan en el referido
informe, el mismo que indica:

® “En base a la informacion de la muestra adjunta al documento
SENAE-DSG-2015-07816-E y en aplicacion de las Reglas Generales para la
interpretacion del Sistema Armonizado de la Organizacion Mundial de Aduanas: 1y
6 se concluye que la mercancia denominada comercialmente como: CERRADURA
DE SOBREPONER de marca STANLEY con modelo: S839-613 que es una
cerradura de sobreponer de mano derecha para puertas giratorias, se clasifica en la
partida 83.01, subpartida arancelaria:

|8301.40.9d- - Las demds{

Es importante indicar que se devuelve muestra adjunta.

Particular que comunico para los fines pertinentes.”

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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