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FUNCION DE TRANSPARENCIA
Y CONTROL SOCIAL

ACUERDOS:

CONTRALORIiA GENERAL
DEL ESTADO:

038-CG-2017 Reférmese al Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos Sustitutivo............... 1

003-CG-2018 Expidese el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos 20

No. 038-CG-2017
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo
211, atribuye a la Contraloria General del Estado, el control de la
utilizacion de los recursos estatales y de las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos; y, en su articulo
212, ntimero 3, le faculta expedir la normativa correspondiente para
el cumplimiento de sus funciones;
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Que, la Norma Suprema determina en su articulo 227
que la administracion putblica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, los articulos 31 nimero 23, y 35 de la Ley Organica
de la Contraloria General del Estado, facultan al Contralor
General del Estado expedir y mantener actualizado el
reglamento organico funcional, que contendra la estructura
administrativa y las funciones de las respectivas unidades
para el cumplimiento de los fines y objetivos de la entidad
de control,

Que, mediante Acuerdo 028-CG-2017 de 13 de septiembre
de 2017, publicado en el Registro Oficial - Edicién
Especial No. 092 de 22 de septiembre de 2017, se expidio
el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos Sustitutivo de la Contraloria General del Estado;

Que, la Asamblea Nacional aprob¢ la “Ley Orgdnica para
la Aplicacion de la Consulta Popular efectuada el 19 de
febrero de 20177, publicada en el Primer Suplemento del
Registro Oficial 75 de 8 de septiembre de 2017;

Que, el articulo 87 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, sustituido por la Ley Organica
para la Eficiencia en la Contratacion Publica, publicada en
el Suplemento del Registro Oficial No. 966 de 20 de marzo
de 2017, faculta a la Contraloria General del Estado la
emision de informes previos a la suscripcion de contratos
publicos complementarios, 6rdenes de trabajo y diferencia
en cantidades, de conformidad con la citada Ley Organica
para la Eficiencia en la Contratacién Publica;

Que, la Disposicion Reformatoria Sexta del Codigo
Organico Administrativo, publicado en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 31 de 07 de julio de
2017, que reforma el articulo 57 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, en su inciso primero dispone
que “La recaudacion de las obligaciones a favor de las
institucionales, organismos y empresas sujetas a esta ley,
derivadas de resoluciones de la Contraloria General del
Estado, que confirmen la existencia de responsabilidades
civiles o administrativas culposas, se ejecutard, incluso
mediante procesos coactivos, exclusivamente a través de
la Contraloria General del Estado, independientemente
de que la entidad beneficiaria posea capacidad coactiva

>

propia...”’;

Que, es necesario incorporar en el Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos Sustitutivo
unidades administrativas y atribuciones que permitan
dar cumplimiento a las atribuciones otorgadas por la
normativa antes citada; asi como, reorganizar las labores
institucionales;

En ejercicio de las facultades que le confiere la Constitucion
de la Reptiblica del Ecuador y la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado,

Acuerda:

Expedir la siguiente reforma al Estatuto Orgéanico de
Gestion Organizacional por Procesos Sustitutivo de la
Contraloria General del Estado:

Articulo 1.- Créese la Direccion Nacional de Contratacion
Publica, unidad administrativa ubicada en el proceso
agregador de valor, con el objeto de dar cumplimiento a
las disposiciones sefialadas en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica reformada por la Ley
Organica para la Eficiencia en la Contratacion Publica,
respecto a la emision de informes previos a la suscripcion
de contratos publicos complementarios, 6rdenes de trabajo
y diferencia en cantidades; en consecuencia, reubiquese
en dicha unidad las funciones, atribuciones, productos
y servicios relacionados con Contrataciéon Publica, que
actualmente estan a cargo de la Coordinacion Nacional
Juridica.

Articulo 2.- Créese la Direccion Nacional de Recaudacion
y Coactivas, unidad administrativa ubicada en el
proceso agregador de valor, para dar cumplimiento a
las disposiciones sefialadas en el Coédigo Organico
Administrativo, respecto a la gjecucion coactiva atribuida a
la entidad de control; en consecuencia, reubiquese en dicha
unidad las funciones, atribuciones, productos y servicios
relacionados con recaudacidon y coactivas; asi como, su
secretaria especializada; y ajistense las denominaciones de
la actual Direccion Nacional de Patrocinio, Recaudacion y
Coactivas y de la Secretaria de Patrocinio, Recaudacion y
Coactivas, conforme corresponda a la nueva organizacion.

Articulo 3.- Créense las Direcciones Nacionales de:
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Interinstitucional; y, Comunicaciéon Interinstitucional,
unidades administrativas que estaran ubicadas en el
proceso agregador de valor, responsables de las funciones
y atribuciones, productos y servicios que se describen en el
articulo 5 del presente Acuerdo.

Articulo 4.- Suprimase las Direcciones Nacionales de:
Planificacion y Evaluacion Institucional, Comunicacién
Institucional; y, Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones.

Las gestiones, tramites, funciones y atribuciones, productos
y servicios, asi como el personal de dichas unidades
administrativas, seran trasladados a las direcciones
nacionales creadas en el articulo 3 del presente Acuerdo,
conforme sus respectivas competencias.

Articulo S5.- En el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos Sustitutivo de la Contraloria

General del Estado, realicense los siguientes cambios:

5.1) En el Articulo 5.- “Estructura basica alineada a la
mision”, realicese lo siguiente:

a) Sustituyase el nimero 2.11 por el siguiente:
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b)

“2.11 Gestién de Patrocinio
RESPONSABLE: Director/a Nacional de Patrocinio”

Agréguese a continuacion del nimero 2.11 los

siguientes numeros:

“2.12 Gestion de Recaudacion y Coactivas

RESPONSABLE: Director/a  Nacional de
Recaudacion y Coactivas

2.13 Gestion de Contratacion Publica
RESPONSABLE: Director/a  Nacional de

Contratacion Publica

2.14 Gestion de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional

RESPONSABLE: Director/a  Nacional de
Planificacion Estratégicay Evaluacion Institucional

2.15 Gestion de Comunicacion Interinstitucional

Cadena de valor

a)

<)

d)

RESPONSABLE: Director/a  Nacional de

Comunicacion Interinstitucional

2.16 Gestion de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones Interinstitucional

RESPONSABLE: Director/a  Nacional de
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Interinstitucional”

Eliminese los numeros 3.1.4 “Gestion de Planificacion
y Evaluacion Institucional”, 3.1.6 “Gestion de
Comunicacion Social”, y 3.2.4 “Gestion de Tecnologia
de Informaciéon y Comunicaciones”, con los
responsables.

Reenumérense los procesos descritos en los apartados
3.1 De Asesoria y 3.2 de Apoyo, conforme la secuencia
que corresponda.

5.2) Sustitiyase los graficos del articulo 6, por los

siguientes:
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5.3) En el articulo 12.- Direccion Nacional de Control
Patrimonial, realicese lo siguiente:

a) En el apartado Funciones y atribuciones del Director/a
Nacional de Control Patrimonial, realicese lo siguiente:

a.1) Agréguese a continuacion de la letra m) la siguiente
letra:

“n)  Disponer la elaboracion del dictamen que
recomiende de forma sustentada, el archivo del proceso
o la destitucion del cargo de la servidora o el servidor
publico examinado por violacion de alguna de las
disposiciones de la Ley Orgadnica para la Aplicacion
de la Consulta Popular efectuada el 19 de febrero de
2017;”

a.2) Reenlistense las letras de este apartado.

b) En el apartado “Productos y servicios”, agréguese el
siguiente:

“- Dictamen de archivo o destitucién”

5.4) Sustituyanse las letras c¢) y p) del articulo 18.-
Funciones y atribuciones de los titulares de las Unidades
de Auditoria Interna ubicadas: en las instituciones publicas
pertenecientes a la Funcion Ejecutiva y en los Gobiernos
Autéonomos Descentralizados, por las siguientes:

“c) Ejecutar verificaciones preliminares autorizadas; por
el Contralor/a General del Estado o Subcontralor/a
General del Estado, segun corresponda, del diserio,
actualizacion'y funcionamiento del control interno
implementado en las entidades del sector publico, de
hechos o denuncias, cuyos resultados seran remitidos
a la Direccion Nacional de Auditorias Internas o a
las Delegaciones Provinciales, de conformidad con el
ambito, para el tramite respectivo;

p) Efectuar el control de calidad de los informes producto
de las acciones de control efectuadas, previo la
suscripcion de los mismos; asi como, del memorando
resumen, sintesis y demas documentacion establecida
en la normativa emitida para el efecto; y, presentar
para revision de la Direccion Nacional de Auditorias
Internas, Delegacion Provincial o Direccion Regional,
previo el tramite de aprobacion del Contralor/a General
del Estado y/o Subcontralor/a General del Estado,
segun corresponda;”

5.5) Sustitayase los articulos 22 y 23 por los siguientes:
“Articulo 22.- Coordinacion Nacional Juridica

Mision: Dirigir y coordinar la asesoria legal a las
instituciones del Estado, a las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos,
a la Alta Direccion, a las unidades administrativas de
la institucion y a las Unidades de Auditoria Interna, en
materia de control gubernamental.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional
Juridico/a:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Coordinacion Nacional Juridica;

b) Brindar la asesoria legal en materia de control y
manejo de recursos publicos, a las instituciones del
Estado y a las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos;

¢) Preparar absoluciones de consultas que constitu-
yen el pronunciamiento oficial de la Contraloria
General del Estado, en observancia estricta de las
diferentes disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y de la normativa aplicable al
manejo y control gubernamental de los recursos
publicos;

d) Proporcionar asesoramiento juridico a la Alta
Direccion, para la toma de decisiones en el ambito
de las funciones que la Constitucion de la Republica
y la Ley otorgan a la Contraloria General del Estado;

e) Brindar asesoria legal a las unidades administrativas
de la Contraloria General del Estado;

f) Coordinar la asesoria legal con las comisiones
técnicas. en procesos de contratacion publica
llevados a cabo por la institucion;

g) Coordinar la preparacion y emision de criterios
juridicos 'en temas de interés institucional de
caracter trascendental;

h) Coordinar la asesoria juridica con los responsables
juridicos de las direcciones regionales, con el objeto
de emitir un criterio institucional uniforme, sobre el
manejo y control de los recursos publicos;

i) Estudiar y revisar proyectos de instrumentos
juridicos para el desarrollo y ejecucion eficaz de las
actividades de la Contraloria General del Estado;

j) Estudiar y revisar proyectos de leyes, reglamentos,
manuales e instructivos y demds normativa
juridica remitidos por la Direccion Nacional
Técnica de Normativa y emitir el criterio juridico
correspondiente;

k) Coordinar con la Direccion Nacional de
Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciones
Interinstitucional, el desarrollo y administracién
de aplicativos que sean necesarios para la unidad
administrativa;

1) Dirigir los avances e informar a la Direccién
Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional el cumplimiento de las metas del plan
operativo anual de la unidad;

m) Coordinar reuniones de trabajo, foros, conferencias
y demas actos oficiales en el area de su competencia;
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n) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con
las facultades establecidas en el Reglamento de
Suscripcion de Documentos de la Contraloria
General del Estado; y, demas documentos
expresamente delegados;

o) Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

p) Lasdemas funciones que le asigne la Alta Direccion.
Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Criterios y pronunciamientos legales.

- Criterios juridicos resultantes del estudio y
revision de proyectos de leyes, decretos, acuerdos,
resoluciones, normas, contratos, convenios y demés
instrumentos juridicos.

- Informes de asesoria legal para clientes internos y
externos.

- Informes de seguimiento y evaluacion.
Estructura basica:

La Coordinacion Nacional Juridica se estructura con el
Administrador de Gestion Juridica.

Articulo 23.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Juridica:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion del Coordinador/a Nacional Juridico;

b) Asesorar legalmente y preparar dictamenes y
absolucion de consultas juridicas, en observancia de
las diferentes disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y de la normativa aplicable al manejo y
control gubernamental de los recursos publicos;

c) Asesorar juridicamente a la Alta Direccion, para la
toma de decisiones en el ambito de las funciones que
la Constitucion de la Republica y la Ley otorgan a la
Contraloria General del Estado;

d) Asesorar legalmente a las unidades administrativas de
la entidad;

e) Preparar las comunicaciones con el criterio juridico
sobre el estudio y revision de proyectos de leyes,
reglamentos, manuales e instructivos y demdas normativa
juridica remitida por la Direcciéon Nacional Técnica de
Normativa;

f) Proporcionar soporte legal en las acciones de control a
los diferentes equipos de auditoria;

g) Coordinar la preparacion y emision de criterios
juridicos en temas de interés institucional de caracter
trascendental;

h) Participar con su personal en calidad de miembros
de comisiones técnicas en procesos de contratacion
publica internos;

i) Administrar los aplicativos informaticos de la gestion a
su cargo;

j) Realizar el seguimiento sobre los avances y
cumplimiento de las metas del plan operativo anual, e
informar al Coordinador/a Nacional Juridico;

k) Participar en la evaluacion del desempefio del personal
de la Gestion Juridica; y,

1) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a
Nacional Juridico.”

5.6) Sustitiyase la letra g) del articulo 26.- Funciones
y atribuciones de la Gestion de Estudios de Normativa
Técnica — Juridica, por la siguiente:

“g) Estudiar los proyectos normativos de la Direccion
Nacional Técnica de Normativa, previo a remitir para
el estudio y emision del criterio de la Coordinacion
Nacional Juridica;”

5.7) En la Seccion 4 De los Procesos Agregadores de Valor,
de Cumplimiento de Misién y Objetivos Institucionales,
sustitilyase el titulo “GESTION DE PATROCINIO,
RECAUDACION Y COACTIVAS” por el siguiente:

“GESTION DE PATROCINIO”

5.8) Sustitliiyanse los articulos 37 al 40 y agréguese articulos
conforme el siguiente detalle:

“Articulo 37.- Direccion Nacional de Patrocinio

Mision: Defender en las diferentes instancias
constitucionales y judiciales los actos y actuaciones
administrativas que se originan en el ejercicio de las
competencias legalmente asignadas a la Contraloria
General del Estado.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Patrocinio:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Cumplir y hacer cumplir las funciones y
disposiciones del ambito de patrocinio;

¢) Defender los intereses del Estado representados por
la Contraloria General del Estado, en los juicios en
que ésta intervenga, en los casos y circunstancias
prescritos por la Ley, ante las respectivas cortes,
tribunales y juzgados;

d) Asesorar a las unidades operativas y administrativas
de la Institucion y coordinar sus actividades, en
lo relativo a su intervencioén ante los tribunales y
juzgados del pais;
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e) Intervenir en los juicios en los que la Institucién
sea parte y cuando se considere necesario su
participacion;

f) Comparecer e intervenir a nombre del Contralor/a
General del Estado como parte procesal en los
procesos  contenciosos administrativos, ante
demandas presentadas en la matriz de la institucion;

g) Dirigir la defensa técnica en los procesos
contenciosos administrativos que se inicien en
contra de la institucion y que hayan sido presentados
en la matriz;

h) Coordinar la obtencion y envio de expedientes
administrativos para la defensa de los procesos
contenciosos administrativos, que se realicen en la
matriz o en las Direcciones Regionales competentes;

i) Mantener informada a la maxima autoridad
sobre los procesos contenciosos administrativos,
judiciales u otros, a nivel nacional,

j) Dirigir el registro y actualizaciéon del sistema
informatico de juicios con la informacion de los
procesos contenciosos administrativos ejecutados
en su jurisdiccion y supervisar la informacion
ingresada a nivel nacional;

k) Disponer la revision de las contestaciones a las
demandas contencioso administrativas presentadas
por las Direcciones Regionales;

1) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con
las facultades establecidas en el Reglamento de
Suscripcion de Documentos de la Contraloria
General del Estado; y, demas documentos
expresamente delegados;

)

Evaluar el desempeiio del personal de la unidad;

n) Realizar el seguimiento sobre los avances y
cumplimiento de las metas del plan operativo
anual de la unidad, e informar a la Direccion
Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional; y,

0) Lasdemads funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Patrocinio judicial y constitucional.

- Procesos judiciales.

- Demandas y juicios.

- Informes de seguimiento y evaluacion.

- Comunicaciones, escritos y oficios generados en los
procesos contenciosos administrativos.

- Informes sobre los contenciosos

administrativos.

procesos

- Sistema de juicios actualizado.

Estructura basica:

La Direccién Nacional de Patrocinio se estructura con la

Administracion de Gestion de Patrocinio.

Articulo 38.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Patrocinio:

a)

b)

<)

d)

e)

2

h)

i)

k)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Planificar, coordinar y ejecutar el patrocino judicial de
los intereses del Estado, en las causas y procesos en los
que intervenga la Contraloria General del Estado, de
conformidad con la Ley;

Supervisar la tramitacion de juicios y mas diligencias
en las Direcciones Regionales y Delegaciones
Provinciales;

Llevar al dia el registro nacional de los juicios en los
que intervenga la Contraloria General del Estado,
para lo cual debera mantener, ingresar y actualizar el
sistema informatico de juicios, garantizando la calidad
y oportunidad de la informacion;

Coordinar. la defensa técnica en los procesos
contenciosos administrativos que se inicien en contra
de la institucion y que hayan sido presentados en la
matriz;

Supervisar la revision de las contestaciones a las
demandas contencioso administrativas presentadas por
las Direcciones Regionales, competentes;

Preparar y consolidar los informes sobre los procesos
contenciosos administrativos a nivel nacional;

Mantener informado al Director/a sobre las
notificaciones o citaciones judiciales recibidas;

Registrar las sentencias de las causas concluidas en
las que haya intervenido la Contraloria General del
Estado como parte y vigilar el resarcimiento de dafios y
perjuicios;

Difundir el contenido de las sentencias de las causas
concluidas y, de los juicios en que la Contraloria

General del Estado hubiere intervenido como parte; y,

Las demas funciones que le asigne el Director/a.

GESTION DE RECAUDACION Y COACTIVAS

Articulo 39.- Direccion Nacional de Recaudacion y
Coactivas
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Mision.- Dirigir la recaudacion de los valores derivados de
resoluciones ejecutoriadas por efecto de la determinacion
de responsabilidades emitidas por la Contraloria General
del Estado, que establezcan obligaciones a favor de las
instituciones y empresas del sector publico.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Recaudacion y Coactivas:

a) FElaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;
b) Cumplir y hacer cumplir las funciones y disposiciones

del ambito de recaudacion y coactivas;

c¢) Planificar, coordinar y dirigir las actividades juridicas,
administrativas y contables relacionadas con el ejercicio
de la accion coactiva y los procesos de recaudacion;

d) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

e) Asistir a las Direcciones Regionales y Delegaciones
Provinciales, para el eficaz funcionamiento del sistema
de recaudacion y coactivas, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley y Reglamento sobre la misma;

f) Evaluar el desempeifio del personal de la unidad,

g) Realizar el seguimiento sobre los avances 'y
cumplimiento de las metas del plan operativo anual
de la unidad, e informar a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional; y,

h) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Procesos de recaudacion y coactivas.

- Informes de seguimiento y evaluacion.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Recaudacion y Coactivas se

estructura con la Secretaria de Recaudacion y Coactivas

vy con la Administracion de Gestion de Recaudacion y

Coactivas.

Articulo 39A.- Funciones y atribuciones de la Secretaria
de Recaudacion y Coactivas:

a) Notificar y citar con los titulos de crédito y autos de
pago respectivamente;

b) Llevar los procesos coactivos, debidamente foliados y
numerados;

c) Certificar sobre los documentos que reposen en los

procesos coactivos;

d) Cancelar los titulos de crédito, cuando las obligaciones
han sido satisfechas en su totalidad;

e) Cursar oficios de mero tramite, respecto de los autos
o resoluciones que se adopten dentro de los procesos
coactivos;

f) Notificar a las partes con las providencias que se emitan
en los procesos coactivos;

g) Recibir los valores correspondientes a las posturas
presentadas en las diligencias de remate efectuadas en
los procesos coactivos;

h) Llevar y mantener actualizado un archivo de las cartas
de embargos y remates;

i) Llevar bajo su responsabilidad el inventario de los
procesos coactivos; y,

j) Las demas diligencias que sean necesarias practicar
dentro de los procesos de ejecucion y que le encargue el
funcionario recaudador.

Articulo 39B.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Recaudacion y Coactivas:

a) FElaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Recaudara través de la accion coactiva los ingresos
provenientes de las resoluciones ejecutoriadas expedidas
por el Contralor/a General del Estado, o sus delegados
por efecto de la determinacion de glosas confirmadas,
multas, las responsabilidades administrativas culposas,
y 6rdenes de reintegro de desembolsos indebidos de
recursos publicos, que establezcan obligaciones a favor
de las instituciones y empresas del sector publico, asi
como los ingresos derivados de sentencias ejecutoriadas
condenatorias por delitos, en las que se hubiere
dispuesto la indemnizacion de dafios y perjuicios; y
planificar, dirigir y controlar las actividades relativas a
la recaudacion de esos ingresos;

¢) Organizar y mantener actualizado un catastro de las
entidades, organismos y empresas del sector publico
que no disponen de facultad para ejercer la coactiva,
como base para el ejercicio de esta accion;

d) Planificar, coordinar y ejecutar las actividades
relacionadas con los aspectos de la accion coactiva y
con las materias de caracter administrativo y contable
vinculadas a esa accion;

e) Asistir a las direcciones regionales y delegaciones
provinciales, para el eficaz funcionamiento del sistema
de recaudacion y coactiva;

f) Supervisar la tramitacion de los procesos coactivos
y mas diligencias en las direcciones regionales y
delegaciones provinciales;
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g) Mantener un sistema informatico con datos actualizados
de los procesos coactivos, y sus antecedentes, de tal
manera que facilite su control y recaudacion;

h) Transferir los valores recaudados a las diferentes
instituciones beneficiarias, deduciendo el 10% a favor
de la Contraloria General del Estado, de conformidad
con lo establecido en la Ley y Reglamento sobre la
materia;

i) Mantener registros que permitan el adecuado control de
la recaudacion y los procesos coactivos para facilitar la
elaboracion de datos y estadisticas necesarios para la
institucion;

j) Coordinar con la Coordinacion Nacional Juridica en la
absolucion de consultas en materia de coactiva;

k) Supervisar el cumplimiento de las funciones de la
Secretaria de Recaudacion y Coactivas; y,

1) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
GESTION DE CONTRATACION PUBLICA
Articulo 40.- Direccion Nacional de Contratacion Publica

Mision: Emitir el informe de ley, previo a la celebracion
de contratos complementarios que le sean requeridos, de
conformidad con la normativa de contratacion publica.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Contratacion Publica:

a) Dirigir la elaboracion y ejecucion del plan operativo
anual de la Direccion;

b) Disponer el analisis técnico / legal y elaboracion del
informe de ley;

¢) Informar al Contralor General del Estado, aquellos casos
en los que, como resultado del tramite y elaboracion
del informe previo para la celebracion de contratos
complementarios, se detectaren hechos que ameriten la
ejecucion de una accion de control;

d) Remitir al Subcontralor/a General del Estado los
informes de ley a los contratos complementarios para
su suscripcion conforme el Reglamento de Delegacion
de Competencias;

e) Asesoraralosorganismosy entidades del sector publico,
sobre la tramitacion de los contratos complementarios;

f)  Solicitaralasunidades administrativas de la Contraloria
General del Estado, el apoyo para la elaboracion de los
informes de ley, cuando sea necesario;

g) Coordinar con la Direccion de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones Interinstitucional, el
desarrollo y administracion de los aplicativos y bases
de datos que sean necesarios para la gestion de la
Direccion;

h) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

i) Evaluar el desempeiio del personal de la unidad; y,

1) Las demas funciones que le asigne la alta direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Informes de gestion.

- Requerimientos de informacion o documentacion para
la emision del informe de ley.

- Informes de ley.

- Base de datos.

- Reportes de contratos complementarios tramitados.
Estructura basica:

La Direccion de Contratacion Publica, se estructura con
los siguientes Administradores de Gestion:

1. Técnica de Contratacion Publica.
2. Legal de Contratacion Publica.

Articulo 40A.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Técnica de Contratacion Publica:

a) Elaborar la planificacion de la gestion y presentarla al
Director/a;

b) Ejecutar el plan operativo anual de la gestion aprobado
por el Contralor/a General del Estado, realizar el
seguimiento y mantener informado al Director/a sobre
su cumplimiento;

¢) Solicitar informacién o documentacién para la
elaboracion del informe técnico, cuando sea necesario;

d) Realizar el andlisis técnico y elaborar el informe
correspondiente;

e) Consolidar la solicitud de informacion y documentacion
técnico-legal;

f) Consolidar el proyecto de informe de ley;

g) Informar al Director/a, aquellos casos en los que, como
resultado del tramite y elaboracion del informe previo
para la celebracion de contratos complementarios, se
detectaren hechos que ameriten la ejecucion de una
accion de control;

h) Registrar la informacién de su gestion en los aplicativos
informaticos de la Direccion;
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i) Participar en la evaluacion del desempeifio del personal
de la gestion; y,

j) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Nacional de Contratacion Publica.

Articulo 40B.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Legal de Contratacion Publica:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y presentarla al
Director/a;

b) Ejecutar el plan operativo anual de la gestién aprobado
por el Contralor/a General del Estado, realizar el
seguimiento y mantener informado al Director/a sobre
su cumplimiento;

¢) Solicitar informaciéon o documentacion para la
elaboracion del informe legal, cuando sea necesario;

d) Realizar el andlisis legal y elaborar el informe
correspondiente;

e) Informar al Director/a, aquellos casos en los que, como
resultado del tramite y elaboracion del informe previo
para la celebracion de contratos complementarios, se
detectaren hechos que ameriten la ejecucion de una
accion de control;

f) Registrar la informacion de su gestion en los aplicativos
informaticos de la Direccion;

g) Participar en la evaluacion del desempefio del personal
de la gestion; y,

h) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Nacional de Contratacion Publica.”

5.9) Enlos procesos Agregadores de Valor, de Cumplimiento
de Mision y Objetivos Institucionales, agréguense a
continuacion del articulo 40B, los siguientes articulos:

GESTION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
EVALUACION INSTITUCIONAL

Articulo 41.- Direccion Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional

Mision: Asesorar y coordinar la planificacion del control
de la utilizacion de los recursos estatales, optimizando
de manera efectiva el control hacia todos los sectores del
Estado, a fin de potenciar la utilizacion de los recursos
asignados por el Estado; asi como la planificacion
estratégica institucional, el sistema de gestion de la calidad
v la gestion de procesos y proyectos.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional:

a) Dirigir la formulacion del plan operativo de la Direccion
Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional,

b)

<)

d)

e)

2

h)

)

i)

k)

)

n)

Asesorar al Contralor General del Estado y autoridades
del nivel jerarquico superior en temas relacionados a la
planificacién del control externo e interno.

Dirigir y coordinar la formulacién y ejecucion del
direccionamiento estratégico de la Contraloria General
del Estado, plan estratégico Institucional, de los planes
anuales de control de las unidades de auditoria externa
e interna y planes operativos anuales;

Dirigir la investigacion de las areas estratégicas del
estado para priorizar la ejecucion de acciones de
control;

Coordinar la formulacion de las politicas y lineamientos
para las fases de planificacion, ejecucion y evaluacion
de los planes anuales de control de las unidades
de auditoria externa e interna, proyectos y planes
operativos anuales; y, difundirlas;

Coordinar la gestion de planificacion, proyectos,
informacion, seguimiento y evaluacion, procesos y
calidad, con el Subcontralor/a General del Estado y
Subcontralor/a de Gestion Interna, segun corresponda;

Dirigir y coordinar la  formulaciéon de técnicas y
metodologias para planificacion, proyectos, procesos,
calidad, seguimiento y evaluacion institucional;

Disponer la coordinacién con la Direccion Nacional
Financiera para lavaloracion de los planes operativos
anuales, planes anuales de control y proyectos
de inversion, en la elaboracion de la proforma
presupuestaria;

Dirigir, coordinar e informar sobre el seguimiento y
evaluacion de la ejecucion del plan estratégico, de los
planes anuales de control de las unidades de auditoria
externa ¢ interna, de los proyectos y de los planes
operativos anuales;

Coordinar con las wunidades administrativas, el
mejoramiento continuo de los procesos de planificacion,
proyectos, seguimiento y evaluacion;

Coordinar y ejecutar con las unidades administrativas
de la institucion el disefio, la actualizacion y el
mejoramiento continuo de sus procesos;

Asegurar la administracion de un sistema de gestion de
calidad que promueva la eficacia y la eficiencia de la
institucion;

Coordinar con las  Direcciones  Regionales,
Delegaciones Provinciales la aplicacion de las politicas
de planificacion, seguimiento y evaluacion de los planes
anuales de control;

Presentar al Contralor/a General del Estado y/o
Subcontralor/a General del Estado propuestas de
modificacion de los planes anuales de control de
auditoria externa e interna, cuando se considere
necesario;
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o) Dirigir y coordinar la gestion de denuncias y pedidos
recibidos en la institucion, que hayan sido efectuados
por las autoridades de las entidades sujetas al control
de la Contraloria General del Estado;

p) Dirigir, coordinar e informar sobre el seguimiento
y evaluacion de la ejecucion del proceso de
predeterminacion de responsabilidades;

q) Elaboracion de los estudios de factibilidad operativa
para la creacién o ampliacion de los servicios de
auditoria externa, en los ambitos nacional, regional o
provincial, cuando se lo requiera;

r) Coordinar la administracion funcional de los sistemas
de informacion institucionales, relacionados a las
areas de planificacion, proyectos, procesos, calidad,
seguimiento y evaluacion; y predeterminacion de
responsabilidades;

s) Dirigir y coordinar la elaboraciéon del informe de
rendicion de cuentas de la Contraloria General del
Estado;

t) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;
y, demas documentos expresamente delegados;

u) Evaluar el desempeiio del personal de la unidad; y,

v) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan estratégico institucional.

- Politicas y lineamientos para la gestion de control.

- Politicas y lineamientos para la planificacion
institucional.

- Planes operativos.

- Planes anuales de control externo.

- Planes anuales de control interno.

- Catastro de entidades sujetas al control.

- Informes de priorizaciéon de control.

- Estadisticas de la gestion de control.

- Estudios técnicos.

- Metodologias de planificacion de control.

- Metodologias de planificacion institucional.

- Informes de evaluacion de los proyectos institucionales.

Informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion de
los planes de control externo e interno.

Informes de seguimiento y evaluacién a la ejecucion de
los planes operativos anuales.

Informe de rendicion de cuentas.
Metodologias de seguimiento y evaluacion de
cumplimiento de los planes de control externo e

interno.

Metodologias de seguimiento 'y evaluacion de
cumplimiento de los planes operativos anuales.

Comunicaciones internas y externas relacionadas a la
gestion del control.

Portafolio de proyectos institucionales.

Informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion
del proceso de predeterminacion de responsabilidades.

Estadisticas y reportes periodicos del proceso de
predeterminacion de responsabilidades.

Proyectos de mejoramiento. institucional.
Proyectos de inversion.
Metodologias de gestion y direccion de proyectos.

Estadisticas y reportes periodicos de avance de la
gestion de proyectos.

Planes anuales de control modificados de auditoria
externa e interna.

Catdalogo de procesos y productos.
Mapa de Procesos.

Manual de procesos de la Contraloria General del
Estado actualizado.

Nivel de madurez de procesos medidos.
Indicadores de procesos de control.
Indicadores de procesos institucionales.
Procesos institucionales mejorados.

Capacidad operativa y productiva del proceso de
control determinado.

Documentos institucionales de procesos (politicas,
procedimientos, instructivos, disefiados o redisefiados).

Manual de Calidad de la Contraloria General del
Estado.

Planes de mejoramiento continuo.
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Estructura basica:

La

Direccion Nacional de Planificacion Estratégica

v Evaluacion Institucional se estructura con los
Administradores de Gestion de:

1.

2.

3.

Planificacion Institucional y Proyectos.
Informacion, Seguimiento y Evaluacion.

Procesos y Aseguramiento de Calidad.

Articulo 42.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Planificacion Institucional y Proyectos:

a)

b)

¢)

d)

e)

g)

h)

)

k)

Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
gestion;

Formular el plan estratégico institucional;

Gestionar para efectos del control gubernamental,
la actualizacion del catastro de las instituciones del
Estado y de las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos;

Investigar las areas estratégicas del Estado para
priorizar la ejecucion de acciones de control;

Determinar la capacidad operativa del proceso de
control para ejecutar acciones de control;

Emitir proyecto de politicas y lineamientos para las
fases de planificacion, ejecucion y evaluacion de los
planes anuales de control de las unidades de auditoria
externa e interna, proyectos y operativos anuales;

Revisar y consolidar los proyectos de los planes
anuales de control de las unidades de auditoria externa
e interna y de los planes operativos anuales;

Presentar a la Direccion, propuestas de modificacion
de los planes anuales de control de las unidades
de auditoria externa e interna, cuando se considere
necesario;

Mantener estadisticas institucionales relativas a la
gestion de control, para toma de decisiones;

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
para la gestion de la planificacion del control;

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
del catastro de entidades sujetas al control;

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
del seguimiento a recomendaciones de informes de
auditoria.

Desarrollar metodologias para optimizar el sistema de
planificacion de control;

Desarrollar metodologias para optimizar el sistema de
planificacion institucional,

0)

p)

Q

1)

s)

t)

X)

y)

Brindar asistencia técnica concurrente en materia de
planificaciéon de control;

Desarrollar con la Direccion Nacional de Tecnologia
de la Informaciéon y Comunicaciones Interinstitucional,
el disefio y actualizacion del sistema de informacion
para la planificacién, informacion, seguimiento Yy
evaluacion del proceso de control; y de la planificacion
institucional;

Evaluar el funcionamiento de los procesos de
planificacion del control y plantear a las unidades
administrativas, alternativas para su mejoramiento
continuo;

Preparar estudios de factibilidad operativa para la
creacion, ampliacién o supresion de los servicios de
auditoria externa, en los ambitos nacional, regional o
provincial; cuando se lo requiera;

Efectuar el seguimiento a la ejecucion de los planes
operativos anuales y recomendar la implementacion de
las acciones correctivas;

Evaluar el cumplimiento del plan estratégico
institucional, de los planes operativos anuales y
preparar los informes respectivos que contendran las
recomendaciones pertinentes;

Coordinar con la Direccion Nacional Financiera la
elaboracion de la Proforma Presupuestaria, en lo
relacionado a la valoracion de los planes operativos
anuales, planes anuales de control y al Plan Anual de
Inversion;

Brindar asistencia técnica concurrente sobre la
¢jecucion de los planes operativos;

Elaborar el informe de rendicion de cuentas;

Gestionar ~ conjuntamente  con las  unidades

administrativas de la Contraloria General del Estado, la
identificacion, incorporacion, priorizacion de proyectos
institucionales;

Brindar asistencia técnica concurrente en el disefio y
postulacién de proyectos, lo que incluye:

1) Asesorar en la formulacion de los proyectos, desde
la identificacion de la idea del proyecto hasta
la elaboracion de los estudios definitivos, a fin
de garantizar su viabilidad técnica, previa a su
ejecucion.

2) Supervisar que los perfiles de proyectos sean
elaborados de acuerdo a los formatos establecidos
por instituciones nacionales, internacionales y de
cooperacion técnica y econémica, dependiendo del
tipo de proyecto.

3) Monitorear el ciclo de vida del
estructurando,  planificando,
concluyendo el mismo.

proyecto
controlando 'y
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z) Desarrollar herramientas, metodologias y estandares
a nivel institucional para la identificacion, seleccion,
formulacion, ejecucion, coordinacion, seguimiento,
cierre y evaluacion de los proyectos;

aa) Efectuar el seguimiento y evaluacion a la ejecucion de
los proyectos institucionales;

bb) Establecer indicadores de medicion de los proyectos;

cc) Coordinar con la Administracion de Gestion de
Informacién, Seguimiento y Evaluacion los resultados
obtenidos de la ejecucion de los proyectos y emitir
recomendaciones si fuere el caso;

dd) Coordinar y asegurar la preparacion de los reportes de
programas o proyectos actualizandolos periédicamente
en el sistema de la Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo - SENPLADES;

ee) Preparar el informe consolidado para el Contralor/a
General del Estado y Subcontralor/a General del Estado,
de los resultados de la ejecucion de los proyectos
institucionales;

ff) Verificar que los proyectos planeados y aprobados por
la autoridad de las diferentes unidades administrativas
a nivel nacional, estén dirigidos al cumplimiento de
objetivos estratégicos y tacticos;

gg) Recabar y analizar insumos, para retroalimentar los
planes anuales de control en ejecucion;

hh) Preparar proyectos de comunicaciones referentes a
modificaciones de los planes anuales de control;

ii) Suscribir las comunicaciones relacionadas a su area
funcional;

jj) Participar en la evaluacion del desempeiio del personal
de la Unidad; y,

kk) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Nacional.

Articulo 43.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Informacion, Seguimiento y Evaluacion:

a) Elaborary ejecutar el plan operativo anual de la gestion;

b) Gestionar con las unidades de control la atencion de
las denuncias y pedidos efectuados por las autoridades
de las entidades sujetas al control de la Contraloria
General del Estado; y, de personas naturales y juridicas;

c) Efectuar el seguimiento a la ejecucion de los planes
anuales de control externo e interno y recomendar la
implementacion de las acciones correctivas;

d) Evaluar el cumplimiento de los planes anuales de control
externo e interno y preparar los informes respectivos
que contendran las recomendaciones pertinentes;

e) Desarrollar metodologias para optimizar el sistema
de seguimiento y evaluacion de los planes anuales de
control externo e interno;

f) Suscribir las comunicaciones relacionadas a su area
funcional;

g) Administrar funcionalmente el sistema de informacion
de la ejecucion de las acciones de control;

h) Administrar funcionalmente el sistema de informacioén
de seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
planes anuales de control;

i) Administrar funcionalmente el sistema de informacion
de predeterminacion de responsabilidades;

j) Brindar asistencia técnica concurrente sobre la
ejecucion de los planes anuales de control, a las
unidades de control externo e interno;

k) Evaluar el funcionamiento de los procesos de
seguimiento y evaluacidn, y sugerir a las unidades
de control externo e interno, alternativas para su
mejoramiento continuo;

1) Efectuar el seguimiento a la ejecucion del proceso de
predeterminacion de responsabilidades;

m) Mantener  estadisticas institucionales relativas al
proceso de predeterminacion de responsabilidades;

n) Evaluar el cumplimiento de la ejecucion del
proceso de predeterminacion de responsabilidades y
preparar los informes respectivos que contendran las
recomendaciones pertinentes;

0) Participar en la evaluacion del desempeiio del personal
de la Unidad; y,

p) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Nacional.

Articulo 44.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Procesos y Aseguramiento de la Calidad:

a) Elaborary ejecutar el plan operativo anual de la unidad;

b) Actualizar permanentemente el catalogo de procesos y
productos de la Contraloria General del Estado;

¢) Controlar el cumplimiento de indicadores de gestion a
nivel de procesos;

d) Realizar el disefo, la actualizacion, seguimiento y
control de los procesos de la Contraloria General del
Estado;

e) Elaborar instructivos de procedimientos, planes
de accion y disefio de formularios para mejorar la
eficiencia de los procesos de la Contraloria General del
Estado;
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f) Coordinar las acciones necesarias para la supervision
de los procesos de control;

g) Administrar el sistema de gestion de calidad,
asegurando el cumplimiento de los estandares de
calidad del servicio mediante el monitoreo constante
de los procesos, estableciendo mecanismos para la
promocion del mejoramiento continuo para beneficio
de los usuarios;

h) Diseflar y ejecutar planes de mejoramiento continuo,
como parte del sistema de gestion de la calidad;

i) Coordinar con la Direccion Nacional Técnica de
Normativa, la implementacion de los cambios
normativos que se deriven del disefio, la actualizacion
y/o el mejoramiento de los procesos institucionales;

j) Administrar funcionalmente y en coordinacion con la
Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones Interinstitucional, las herramientas
informaticas relacionadas con la gestion de procesos y
de la calidad;

k) Garantizar el cumplimiento de todos los requerimientos
del sistema de gestion de calidad;

1) Generar el plan de accidon para cierre de no
conformidades levantadas durante las auditorias
internas, resultados de satisfaccion de clientes internos
y externos, revision por la Direccion y cualquier otro
proceso que sea parte del sistema de gestion de calidad,

m) Coordinar con las demés unidades administrativas
de la Institucion el desarrollo de manuales, guias,
instructivos, formularios y demas procedimientos
necesarios para el mejoramiento continuo de los
procesos y el sistema de gestion de calidad;

n) Constituir contraparte de la asesoria externa que reciba
la institucion referente al fortalecimiento institucional,
modernizacién, mejoramiento de procesos Yy
aseguramiento de la calidad;

0) Suscribir las comunicaciones relacionadas a su area
funcional,

p) Participar en la evaluacion del desempeiio del personal
de la unidad; y,

q) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Nacional.

GESTION DE COMUNICACION INTERINSTITUCIONAL

Articulo 45.- Direccion Nacional de Comunicacion
Interinstitucional

Mision: Posicionar y fortalecer la imagen del organismo
técnico de control anivel nacional einternacional, mediante
una gestion eficaz de comunicacion interinstitucional.

Funciones y Atribuciones del Director/a Nacional de
Comunicacion Interinstitucional:

a)

b)

<)

d)

e)

2)

h)

i)

i)

k)

)

m)

0)

p)

Q

Asesorar a las maximas autoridades en sus relaciones
con los medios de comunicacion a nivel nacional e
internacional;

Definir politicas de comunicacién institucional e
interinstitucional;

Elaborar y ejecutar el plan operativo de la Direccion en
concordancia con el plan institucional;

Disefiar, supervisar, autorizar, difundir e imprimir
el material informativo generado por las unidades
de control y administrativas de la Institucién a nivel
nacional y los demas productos graficos institucionales;

Coordinar y apoyar la elaboracion de material grafico
de las unidades de control y administrativas de la
institucion;

Supervisar y coordinar la planificacion, organizacion y
ejecucion de los actos y eventos institucionales a nivel
nacional;

Gestionar y - desarrollar planes y proyectos
comunicacionales, que difundan el trabajo institucional;

Desarrollar y aplicar encuestas y estudios de opinion
sobre los servicios institucionales;

Brindar a los usuarios externos la orientacién e
informacién respecto de los servicios que ofrece la
Contraloria General del Estado;

Supervisar y coordinar el contenido y difusion de
la pagina corporativa e intranet de la Contraloria
General del Estado, de conformidad con las politicas
institucionales;

Facilitar la informacion disponible de interés de los
medios de comunicacion, dentro de los parametros
establecidos en la ley;

Coordinar las actividades técnicas, culturales,
deportivas y de otra indole que se desarrollen en la

Institucion;

Disefiar y planificar estrategias integrales de
comunicacion social;

Coordinar y dirigir campaflas de imagen institucional
corporativa;

Disefiar y ejecutar politicas de relaciones publicas;
Gestionar espacios mediaticos;

Mantener una hemeroteca de consulta, relativa a los
asuntos de interés institucional;
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r) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;
y, demas documentos expresamente delegados;

s) Evaluar el desempefio del personal de la unidad;

t)  Administrar los servicios de biblioteca; y,

u) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo de la Direccion

- Informes de ejecucion de planes

- Compra de maquinaria de comunicacion

-  Mensajes y disefio de publicaciones y avisos de
publicidad y promocion de la Institucion.

- Pautaje en los medios de comunicacion
- Promocion mediatica

- Videos institucionales

- Videoteca

- Hemeroteca

- Archivo fotografico

- Filmaciones

- Archivo periodistico

- Campaiia de imagen institucional

- Agenda de relacionamiento con medios de
comunicacion

- Eventos

- Ruedas de prensa

- Boletines de prensa

- Productos de comunicacion masiva.

- Resumenes periodisticos de monitoreo, seguimiento y
evaluacion.

- Cartelera informativa institucional.

- Cartelera Virtual

- Cartas protocolares y relaciones institucionales
- Programas, planes y proyectos institucionales

- Estudios de impacto comunicacional.

- Informes ayudas memorias para medios de
comunicacion.

- Revistas, folletos, triptico, libros, boletines y demas
material grafico.

- Informe -reporte de usuarios de biblioteca.
- Pedido compra publicacion para biblioteca.
- Publicacion pagina web.

- Carpetas ejecutivas con informacion especifica para
autoridades.

GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES INTERINSTITUCIONAL

Articulo 46.- Direccion Nacional de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones Interinstitucional.

Mision: Planificar, dirigir y ejecutar el desarrollo de
aplicaciones  informdticas innovadoras 'y  servicios
relacionados con las acciones de control para la ciudadania,
usuarios internos y a nivel interinstitucional, asegurando
la disponibilidad, integridad y  confidencialidad de la
informacion.

Funciones y - atribuciones del Director/a Nacional
de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Interinstitucional:

a) Definir y establecer politicas para el uso de aplicativos
informaticos de la Contraloria General del Estado de
forma eficiente en el sector publico y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan recursos
publicos;

b) Analizar, disefiar, incorporar e implementar nuevas
aplicaciones informaticas en base a la normativa vigente
para la ciudadania en general, que recogen y procesan
informacion para el control de los recursos publicos;

¢) Definir politicas, procedimientos, estandares y demas
lineamientos de uso de los aplicativos informaticos para
la ciudadania en general enfocados en el control de los
recursos publicos;

d) Planificar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar y
controlar las actividades relacionadas con el desarrollo,
implementacion, operacion y servicios de las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en la
Contraloria General del Estado;

e) Asesorar y prestar asistencia técnica al Contralor/a
General del Estado, Subcontralores/as General y de
Gestion Interna y Directivos de la Contraloria General
del Estado, respecto de la aplicacion de las tecnologias
de informacion y comunicaciones;

f) Mantener actualizado los aplicativos informaticos en
pos de obtener informacion actualizada de las acciones
de control en base al plan operativo anual,
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g)

h)

)

k)

p)

Q)

r)

s)

t)

w
v)

Generar productos y soluciones basadas en tecnologias
informaticas, que contribuyan con el cumplimiento de
los objetivos institucionales;

Definir e implementar politicas de seguridad de la
informacion para garantizar la confidencialidad de la
informacion;

Implementar, administrar y monitorear mecanismos de
seguridad informatica en las aplicaciones informaticas
garantizando la seguridad de la informacion para el uso
de la ciudadania en general;

Proporcionar informacion que le sea requerida de la
ciudadania a través de Aplicativos informaticos;

Establecer, mantener y fortalecer una plataforma
tecnologica de vanguardia para automatizar e inter
operar procesos y servicios entre entidades publicas;

Desarrollar  soluciones tecnoldgicas innovadoras
y adaptables a las necesidades de la ciudadania
en general, asi como implementar y mantener
proyectos informaticos que automaticen los procesos
institucionales y de inteligencia de negocios;

Analizar la factibilidad de implementar nuevas
tecnologias y modelos de arquitectura tecnoldgica que
garanticen los servicios para uso de la ciudadania en
general;

Dar soporte técnico a la ciudadania en general sobre
la utilizaciéon de los aplicativos informaticos de la
Contraloria General del Estado;

Dirigir el andlisis, disefio, arquitectura, desarrollo
y mantenimiento de los aplicativos orientados a la
ciudadania, asi como las aplicaciones internas que se
generen en la Contraloria General del Estado;

Informar a la ciudadania mediante aplicativos
informaticos sobre el uso de recursos publicos;

Poner en consideracion de la ciudadania en general
informacion sobre el ejercicio del control social y la
transparencia;

Implementar aplicativos informaticos que permiten
informar a la ciudadania en general sobre el uso de
recursos publicos;

Analisis de riesgos de la informacion requerida para el
control publico;

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

Evaluar el desempefio del personal de la unidad;

Supervisar el desempefio del personal promoviendo la
armonia y el ambiente de trabajo en equipo; y,

w) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan estratégico de tecnologia informatica.

- Plan operativo anual.

- Propuestas de innovacion tecnoldgica.

- Proyectos de innovacion tecnologica acorde con
normativa vigente que optimicen la ejecucion de los

aplicativos informaticos.

- Proyectos de arquitectura y gestion tecnologica
implementados.

- Informes de ejecucion y evaluacion del plan estratégico
de tecnologia informatica.

- Informes de seguimiento y evaluacién del plan
operativo anual.

- Informes de analisis de factibilidad de desarrollo de
nuevos proyectos de innovacion tecnologica.

- Lineamientos para la gestion tecnologica.

- Documentos de estandarizacion de arquitectura y
disefio-de aplicaciones a desarrollar, asi como de las
aplicaciones que se generen en la Contraloria General
del Estado.

-  Informe de evaluacion de cumplimiento de normas,
politicas y procedimientos que se implemente para el
uso de sistemas especializados.

-~ Mantenimiento de los sistemas de informacién en
produccion.

- Documentacion técnicay de usuario de las herramientas
y sistemas informaticos.

- Mesa de ayuda y de servicios tecnologicos operativa a
nivel nacional.

- Plan de mantenimiento de software y hardware de
la Contraloria General del Estado, e informes de

ejecucion.

- Términos de referencia y especificaciones para
contratacion de equipamiento informatico.

- Propuestas de convenios inter-institucionales de
intercambio de informacion.

- Sitio corporativo e intranet actualizados y operativos.
Estructura bdsica:
La Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion

y Comunicaciones Interinstitucional se estructura con los
Administradores de Gestion de:



Registro Oficial — Edicién Especial N° 244

Viernes 26 de enero de 2018 — 17

1.

2.

3.

Servicios.
Infraestructura.

Proyectos.

Articulo 47.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Servicios:

a)

b)

d)

g)

h)

)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Proveer los servicios de: mesa de ayuda, soporte
a usuarios en sitio y resolucion de problemas de
Tecnologia de Informacion y Comunicaciones;

Brindar soporte técnico a los usuarios internos a nivel
nacional, para asegurar el correcto funcionamiento
de las estaciones de trabajo y garantizar el acceso
a los servicios de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones;

Coordinar, planificar y controlar el mantenimiento
preventivo y correctivo de las estaciones de trabajo e
impresoras;

Implementar politicas y estdndares de seguridad y
efectuar controles periddicos del software instalado en
las estaciones de trabajo para constatar su cumplimiento;

Mantener actualizada la_ plataforma de estaciones
de trabajo e impresoras segun las necesidades de la
institucion y el avance tecnologico;

Coordinar a nivel nacional las actualizaciones de
software de escritorio y de aplicaciones de acuerdo a
las necesidades y politicas de la institucion;

Coordinar con los servidores/as ptblicos/as regionales
y provinciales las actividades de soporte a usuarios y

mantenimiento de estaciones de trabajo; e,

Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 48.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Infraestructura:

a)

b)

<)

d)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Garantizar la disponibilidad de la plataforma de
tecnologia y los niveles de servicio acordados con los
usuarios, asegurando el correcto funcionamiento de los
recursos informaticos de la institucion;

Implementar y controlar el cumplimiento de politicas
y estandares de la institucion en lo referente al uso y
administracion de los equipos informaticos, seguridad
y telecomunicaciones;

Mantener actualizada la plataforma tecnolégica de
acuerdo a las tendencias avances y las necesidades de la
institucion;

g

h)

i)

k)

)

m

=

0)

Implementar y mantener actualizado el plan de
recuperacion de desastres y continuidad de operaciones
de la plataforma tecnologica;

Instalar los nuevos sistemas de informacion y servicios
requeridos para garantizar su operacion;

Mantener un adecuado ambiente de desarrollo para la
implementacion de nuevos sistemas de informacion y
el mantenimiento de los que estan en produccion;

Controlar la seguridad fisica del hardware del Centro de
Coémputo;

Probar y mantener actualizados los planes de
contingencia para los servicios del Centro de Computo
y Telecomunicaciones;

Mantener y garantizar la replicacion de informacion
con entidades externas;

Detectar, analizar e informar oportunamente al
Director/a Nacional de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones Interinstitucional de cualquier evento
que atente contra la seguridad Informatica;

Implementar un programa formal de concienciacion
(capacitacion) permanente de wusuarios sobre la
seguridad de la informacion y su mantenimiento a
futuro;

Garantizar el correcto desempefio y disponibilidad de
los enlaces de comunicacion a nivel nacional en redes
LAN, WAN inalambricas y acceso a Internet;

Administrar la plataforma de correo electrénico,
directorio de autenticacion y autorizacion de usuarios a

nivel nacional; y,

Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 49.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Proyectos:

a)

b)

<)

d)

e)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Plantear los lineamientos arquitectonicos para la
construccion de soluciones informaticas;

Analizar los productos que se acoplen a la arquitectura
de software definida y brindar soporte en los problemas
de implementacion de la arquitectura de software;

Establecer las pol[]iticas, procedimientos, estandares
y controles necesarios para asegurar la calidad de los
productos y servicios de tecnologia de la informacion;
asi como la metodologia que deben cumplir los procesos
de disefio, desarrollo y prueba de aplicaciones;

Planificar, coordinar, implementar y controlar:

Proyectos de desarrollo de nuevas aplicaciones
informaticas, en forma directa con personal interno,
o indirecta a través de empresas de servicios de
programacion;
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- Mantenimiento de aplicaciones existentes, en forma
directa con personal interno, o indirecta a través de
empresas de servicios de programacion;

f) Planificar, coordinar e implementar soluciones que
permitan la explotacion de informacion que requiera la
institucion para el soporte y toma de decisiones;

g) Analizar los requerimientos de los usuarios y definir la
manera de resolverlos, utilizando software existente,
desarrollando una aplicacion nueva o utilizando
herramientas de analisis de informacion B1;

h) Diseflar y construir las aplicaciones y soluciones de B1
considerando:

- Laintegracion de la informacion;

- La reutilizacion de componentes desarrollados; y,

- Los niveles de servicio solicitados por los usuarios.

i) Coordinar con los usuarios y ejecutar las pruebas
funcionales e integrales de los sistemas o aplicativos

como requisito previo a su liberacion en produccion;

j) Coordinar y ejecutar con la gestion de infraestructura
las pruebas de carga necesarias de los sistemas;

k) Elaborar la documentacion técnica y de usuario que
corresponda a los sistemas y aplicativos desarrollados;

1) Procurar la continua innovacion en la arquitectura de
software para satisfacer las necesidades de tecnologia
de informacion de la institucion y mantener el nivel de
tecnologia adecuado; y,

m) Las demas funciones que le asigne el Director/a.”

5.10) En el articulo 50 Coordinacion Nacional de Secretaria
General, sustitiyase el apartado de Estructura basica,
conforme el siguiente detalle:

“Estructura bdsica:

La Coordinacion Nacional de Secretaria General se
estructura con los Administradores de Gestion:

1. Documentacion y Archivo institucional.

2. Documental de Declaraciones Patrimoniales y Registro
y Control de Cauciones.

El Administrador de Gestion de Documentacion y Archivo
Institucional, contara con el Responsable de Archivo
General.”

5.11) En el articulo 51.- Funciones y atribuciones de la
Gestion de Documentacion y Archivo institucional y de
Cauciones, realicese lo siguiente:

a) Sustitiyase el titulo del articulo por el siguiente:

“Articulo 51.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Documentacion y Archivo institucional:

b) Sustitiyase las letras t) y u) por las siguientes:

“t) Supervisar la aplicacion de los lineamientos emitidos al
responsable de Archivo General;

u) Informar permanentemente al Secretario/a General,
sobre la gestion realizada por el responsable de Archivo
General, y sobre la aplicacion de los lineamientos
emitidos; y,”

5.12) Eliminese el articulo 53.- Funciones y atribuciones
del Responsable de Cauciones.

5.13) Sustitayase el articulo 54.- Funciones y atribuciones
de la Gestion Documental de Declaraciones Patrimoniales
Juradas, por el siguiente:

“Articulo 54.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Documental de Declaraciones Patrimoniales y Registro y
Control de Cauciones:

a) Elaborar la planificacion de la gestion y presentarla al
Secretario/a General,

b) Administrar el aplicativo informético de presentacion
y registro de declaraciones patrimoniales juradas y
coordinar con las delegaciones provinciales;

¢) Coordinar con la Direccién Nacional de Tecnologia de
Ia Informacién y Comunicaciones Interinstitucional
la funcionalidad del aplicativo informatico de
declaraciones patrimoniales juradas, en cuanto a la
presentacion y registro de las mismas;

d). Mantener confidencialidad y reserva en el ingreso de las
declaraciones patrimoniales juradas y de la informacion
registrada en el aplicativo informatico;

e) Mantener el archivo de declaraciones patrimoniales
juradas bajo criterios de clasificacion que faciliten su
ubicacion y acceso;

f) Preparar la informacién de declaraciones patrimoniales
juradas, que sean requeridas por la Direccion Nacional
de Control Patrimonial para la ejecucion de acciones de
control;

g) Preparar la informacion sobre declaraciones
patrimoniales juradas que serd proporcionada
unicamente por orden judicial o a pedido de la Fiscalia
General del Estado;

h) Emitir lineamientos al personal a su cargo sobre
las politicas de atencién a la ciudadania sobre la
funcionalidad del aplicativo informatico o del
servicio en linea para el ingreso de las declaraciones
patrimoniales juradas;

i) Asesorar y absolver consultas sobre la funcionalidad
del aplicativo informatico o del servicio en linea para el
ingreso de las declaraciones patrimoniales juradas;

j) Proponer reformas o aplicaciones tendientes a
modernizar los sistemas y procedimientos de la Gestién
Documental de Declaraciones Patrimoniales y Registro
y Control de Cauciones;
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k) Proponer politicas y normativa para los procesos de
ingreso y registro de la informacién de declaraciones
patrimoniales;

1) Supervisar el ingreso del contenido de las declaraciones
patrimoniales juradas que se mantienen en formato
fisico;

m) Custodiar el archivo de declaraciones patrimoniales
juradas;

n) Llevar bajo su responsabilidad la administracion del
registro nacional de cauciones;

0) Administrar, registrar y controlar las cauciones, de
conformidad con la ley y demas normativa juridica
aplicable;

p) Mantener archivos de las cauciones, en orden
cronoldgico, numérico, alfabético, territorial, por
dependencias u otros que fueren necesarios;

q) Coordinar con las unidades de auditoria interna la
informacion para el control de la vigencia y validez de
las cauciones;

r) Efectuar el control de los procesos de aceptacion,
renovacion, ampliacion, sustitucion y cancelacion de
cauciones;

s) Coordinar la ejecucion de las cauciones con las unidades
responsables de estos procesos cuando se establezcan
las responsabilidades correspondientes;

t) Efectuar a través del sistema informatico respectivo,
el control y seguimiento nacional del registro de
cauciones;

u) Solicitar al Director/a Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional, por intermedio
del Secretario/a General, la realizacion de verificaciones
preliminares y/o acciones de control, por parte de las
unidades administrativas de control, a los procesos de
contratacion, vigencia y ejecucion de las cauciones
cuando se considere necesario;

v) Mantener comunicacién permanente con las unidades
encargadas del control de las cauciones en cada
institucion publica, a fin de conocer oportunamente
los ingresos, salidas, cambios de funciones u otras
novedades en relacion con los servidores/as publicos/as
caucionados;

w) Coordinar con las direcciones regionales y delegaciones
provinciales, la administracion, registro y control de las
cauciones;

x) Custodiar el archivo de cauciones;
y) Informar permanentemente al Secretario General

sobre el desarrollo de su trabajo y la aplicacion de los
lineamientos emitidos; vy,

z) Las demas funciones que le asigne el Secretario/a
General.”

5.14) Eliminense los siguientes titulos y articulos:

- “GESTION DE PLANIFICACION Y EVALUACION
INSTITUCIONAL” y sus articulos 44 al 47.

- “GESTION DE COMUNICACION SOCIAL” y el
articulo 49.

- “GESTION DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES” y sus
articulos 66 al 69.

5.15) Reenumérense los articulos de las secciones 5 y 6 del
Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos
Sustitutivo de la Contraloria General del Estado, conforme
la secuencia que corresponde.

5.16) En todos los articulos donde conste: “Direccion
Nacional de Planificaciéon y Evaluacion Institucional”,
“Direccion Nacional de Comunicacion Institucional”; vy,
“Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones” se entendera: “Direccion Nacional de
Planificaciéon Estratégica y ~Evaluacion Institucional”,
“Direccidén Nacional de Comunicacion Interinstitucional”;
y, Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones Interinstitucional, respectivamente; y se
tomara en cuenta las nuevas denominaciones de los titulares
de estas unidades administrativas.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Los titulares de las unidades administrativas
incluidas en el presente Acuerdo, suscribiran las respectivas
actas ‘de entrega-recepcion de la informacién, archivo,
documentos y aplicativos informaticos que pasen a las
nuevas direcciones nacionales.

SEGUNDA. - La Direccién Nacional de Talento Humano
realizard las acciones pertinentes para la oportuna
implementacion de las nuevas direcciones nacionales,
con el personal necesario; asi como, los cambios de
denominaciones que correspondan para la implementacion
de las disposiciones del presente Acuerdo.

TERCERA.- El Secretario General realizaré la supervision
y seguimiento a la suscripcion de las respectivas actas de
entrega-recepcion de la informacion, archivo, documentos
y aplicativos informéaticos que pasen de la Administracion
de Gestion de Documentacion y Archivo Institucional a la
Administracién de Gestion Documental de Declaraciones
Patrimoniales y Registro y Control de Cauciones.

CUARTA.- Las unidades administrativas de la Contraloria
General del Estado, en el ambito de sus competencias,
realizaran, sin excepcion, las acciones necesarias para la
implementacion inmediata del presente Acuerdo.

QUINTA.- En toda normativa emitida por la Contraloria
General del Estado, donde conste: “Direccion
Nacional de Planificacion y Evaluacion Institucional”,
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“Direccion Nacional de Comunicaciéon Institucional”; vy,
“Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones” se entendera: “Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluaciéon Institucional”,
“Direccion Nacional de Comunicacion Interinstitucional”;
y, Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones Interinstitucional, respectivamente; y se
tomara en cuenta las nuevas denominaciones de los titulares
de estas unidades administrativas.

En toda normativa emitida por la Contraloria General
del Estado, donde conste: “Direccion Nacional de
Patrocinio, Recaudacion y Coactivas”, se entendera:
“Direccidon Nacional de Patrocinio”, cuando la norma esté
relacionada con las funciones, atribuciones, productos
y servicios establecidos para esta unidad administrativa
en los articulos 37 y 38 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos Sustitutivo; o, “Direccién
Nacional de Recaudacion y Coactivas”, cuando la norma
esté relacionada con las funciones, atribuciones, productos
y servicios establecidos para esta unidad administrativa
en los articulos 39, 39A y 39B del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos Sustitutivo, conforme
las disposiciones del presente Acuerdo. De igual manera se
tomara en cuenta las nuevas denominaciones de los titulares
de estas unidades administrativas.

SEXTA.- La Coordinacion Nacional de Secretaria General
remitird el presente Acuerdo para su publicacién en el
Registro Oficial, una vez que se cuente con los informes
favorables de creacién de las unidades administrativas,
emitidos por los Ministerios de Finanzas y del Trabajo.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Se derogan las normas de igual 0 menor jerarquia
que se opongan al presente Acuerdo.

DISPOSICION FINAL

UNICA. - El presente Acuerdo entraré en vigencia a partir
de la fecha de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado, en el Despacho del Contralor General del Estado, en
la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano,
a 24 de noviembre de 2017.

Comuniquese.

f.) Dr. Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
subrogante.

Dicté y firmo el Acuerdo que antecede, el sefior doctor
Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante, en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a los veinte y cuatro dias del mes de
noviembre del afio 2017.- CERTIFICO.

f.) Dr. Luis Mifilo Morales, Secretario General de la
Contraloria.

No. 003 - CG - 2018

EL CONTRALOR GENERAL
DEL ESTADO

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su
articulo 211, atribuye a la Contraloria General del Estado,
el control de la utilizacién de los recursos estatales y de
las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos; y, en su articulo 212, namero 3, le faculta
expedir la normativa correspondiente para el cumplimiento
de sus funciones;

Que, la Norma Suprema determina, en su articulo 227,
que la administraciéon publica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, los articulos 31 nimero 23, y 35 de la Ley Organica
de la Contraloria General del Estado facultan al Contralor
General del Estado expedir y mantener actualizado el
reglamento organico funcional, que contendra la estructura
administrativa y las funciones de las respectivas unidades
para el cumplimiento de los fines y objetivos de la entidad
de control;

Que, mediante Acuerdo 028-CG-2017 de 13 de septiembre
de 2017, publicado en el Registro Oficial - Edicién
Especial No. 092 de 22 de septiembre de 2017, se expidio
el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos Sustitutivo de la Contraloria General del Estado
y-su reforma mediante Acuerdo 038-CG-2017 de 24 de
noviembre de 2017;

Que, mediante Acuerdo 043-CG-2017 de 27 de diciembre
de 2017, el Contralor General del Estado aprobd el Plan
Estratégico Institucional 2018-2022;

Que, mediante memorando No. 0063-DNTH-GTH de 8 de
enero de 2018, la Direccion Nacional de Talento Humano
comunico a la sefiora Subcontralora de Gestion Interna que
la reorganizacion de dicha Direccion no genera ningun tipo
de impacto presupuestario;

Que, es necesario codificar el Estatuto Orgéanico de Gestion
Organizacional por Procesos Sustitutivo de la Contraloria
General del Estado y reorganizar la Direccion Nacional
de Talento Humano, conforme la autorizacion de la
Subcontralora de Gestion Interna;

En ejercicio de las facultades que le confiere la Constitucion
de la Republica del Ecuador y la Ley Orgénica de la
Contraloria General del Estado,

Acuerda:

Articulo 1.- Expedir el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Contraloria General del
Estado, que es parte integrante de este Acuerdo, mismo que
incluye la codificacion de reformas y la reorganizacion de
la Direccion Nacional de Talento Humano, conforme el
detalle contenido en el referido instrumento técnico.
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DISPOSICION GENERAL

UNICA. - Los titulares de las unidades administrativas de
la Contraloria General del Estado a nivel nacional, en el
ambito de sus competencias, realizaran, sin excepcion, las
acciones necesarias para la implementacion inmediata del
presente Acuerdo.

DISPOSICION DEROGATORIA

- Deroguense el Acuerdo 028-CG-2017 de 13 de
septiembre de 2017, publicado en el Registro Oficial
Edicion Especial No. 92 del 22 de septiembre de 2017,
mediante el cual se expidid el Estatuto Orgéanico de
Gestion Organizacional por Procesos Sustitutivo de la
Contraloria General del Estado y su reforma emitida
mediante Acuerdo 038-CG-2017 de 24 de noviembre
de 2017.

- Se derogan todas las disposiciones de menor o igual
jerarquia que se opongan al presente Acuerdo.

DISPOSICION FINAL

UNICA. - El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir
de la fecha de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado, en el Despacho del Contralor General del Estado, en
la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano,
a 19 de enero de 2018.

Comuniquese.

f.) Dr. Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
subrogante.

Dict6 y firmé el Acuerdo que antecede, el sefior doctor
Pablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante, en la ciudad de San Francisco de Quito,
Distrito Metropolitano, a los diez y nueve dias del mes de
enero del ano 2018.- CERTIFICO.

f.) Dr. Luis Mifo Morales, Secretario General de la
Contraloria.

Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos de la Contraloria General del Estado

CAPITULO 1
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Articulo 1.- Mision

Controlar los recursos publicos para precautelar su uso
eficiente, en beneficio de la sociedad.

Articulo 2.- Objetivos Estratégicos:

1. Comunicar de manera efectiva los resultados
institucionales.

2. Fortalecer la Gestion del Control.
3. Megjorar el Potencial Humano.

4. Optimizar la Gestion Interna.

CAPITULO 11

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
POR PROCESOS

Articulo 3.- Estructura organizacional por procesos

La estructura organizacional de la Contraloria General del
Estado, se alinea con su mision y se sustenta en la filosofia
y enfoque de productos, servicios y procesos, en funcion
de nuestros clientes externos e internos.

Articulo 4.- Procesos de la Contraloria General del
Estado

Los procesos que generan los productos y servicios de la
Contraloria General del Estado, se ordenan y clasifican en
funcién de su grado de contribucién o valor agregado al
cumplimiento de la mision institucional.

Los procesos gobernantes: orientan la gestion
institucional a través de la emision de politicas, directrices
y planes estratégicos.

Los procesos que agregan valor: son los responsables de
generar, administrar y controlar el portafolio de productos y
servicios que responden a la mision y objetivos estratégicos
del organismo de control.

Los procesos habilitantes: son los responsables de generar
productos y servicios de asesoria y apoyo logistico, para
la elaboracion del portafolio de productos institucionales
demandados por los procesos gobernantes, agregadores de
valor y para si mismos, viabilizando la gestion institucional.

Los procesos desconcentrados: son los mecanismos
mediante los cuales el nivel superior delega en forma
permanente el ejercicio de una o mas de sus atribuciones,
asi como los recursos necesarios para su cumplimiento.

Articulo 5.- Estructura basica alineada a la misién:

La Contraloria General del Estado, para el cumplimiento
de su misidn, objetivos y responsabilidades, desarrolla
procesos internos y esta conformada por:

1. PROCESO GOBERNANTE

Direccionamiento estratégico para el cumplimiento de
la misiéon y funciones del organismo técnico de control,
orientan la gestion institucional a través de la emision de
politicas, directrices y planes estratégicos.

RESPONSABLES:

Contralor/a General del Estado

Subcontralor/a General del Estado

Subcontralor/a de Gestion Interna

2. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR
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2.1 Gestion del control externo de la utilizaciéon de los
recursos estatales y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos.

RESPONSABLES: Director/a Nacional de Auditoria de:
- Administracion Central

- Sectores Sociales

- Deuda Publica y Finanzas

- Telecomunicaciones, Conectividad y  Sectores
Productivos

- Gobiernos Seccionales
- Recursos Naturales
- Salud y Seguridad Social

- Transporte, Vialidad, Infraestructura Portuaria y
Aeroportuaria

2.2 Gestion de Control Patrimonial.

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Control
Patrimonial.

2.3 Gestioén del Control Interno

RESPONSABLE.:
Internas

Director/a Nacional de Auditorias

2.4 Gestion desconcentrada de control
RESPONSABLES:

- Director/a Regional.

- Delegado/a Provineial.

- Titulares de las Unidades de Auditoria Interna de las
Instituciones del Estado.

2.5 Gestion de Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y
Vinculacion de Grupos de Atencion Prioritaria.

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Asuntos Eticos,
Participacion Ciudadana y Vinculacion de Grupos de
Atenciédn Prioritaria.

2.6 Gestion Juridica
RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional Juridico/a
2.7 Gestion de Desarrollo Normativo

RESPONSABLE: Director/a Nacional Técnico de
Normativa

2.8 Gestion de Predeterminacion de Responsabilidades

RESPONSABLE: Director/aNacional de Predeterminacion
de Responsabilidades

2.9 Gestion de Responsabilidades

RESPONSABLE:
Responsabilidades

Director/a Nacional de

2.10 Gestion de Recursos de Revision

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Recursos de
Revision

2.11 Gestién de Patrocinio
RESPONSABLE: Director/a Nacional de Patrocinio
2.12 Gestion de Recaudacion y Coactivas

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Recaudacion y
Coactivas

2.13 Gestion de Contratacion Publica

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Contratacion
Puablica

2.14 Gestion de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional

2.15 Gestion de Comunicacion Interinstitucional

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Comunicacion
Interinstitucional

2.16 Gestion 'de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones Interinstitucional

RESPONSABLE: Director/a Nacional de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones Interinstitucional

3. PROCESOS HABILITANTES

3.1 DE ASESORIA

3.1.1 Gestion de Asesoria
RESPONSABLES: Asesores

3.1.2 Gestion de Relaciones Internacionales

RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional de Asuntos
Internacionales

3.1.3 Gestion de Control Interno Institucional

RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional de Auditoria
Interna Institucional

3.1.4 Gestion documental del Despacho del Contralor/a
General del Estado

RESPONSABLE: Coordinador/a General del Despacho

3.1.5 Gestion Documental Institucional, Declaraciones
Patrimoniales Juradas; y, Registro y Control de Cauciones
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RESPONSABLE: Secretario/a General

3.2 DE APOYO

3.2.1 Gestion Administrativa

RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional Administrativo

y Servicios

3.2.2 Gestion Financiera

RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional Financiero/a

3.2.3 Gestion de Administracion del Talento Humano

RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional de Talento
Humano

3.2.4 Gestion de Capacitacion

RESPONSABLE: Coordinador/a Nacional de Capacitacion
Articulo 6.- REPRESENTACIONES GRAFICAS

a) Cadena de valor.- Representa los procesos agregadores

de valor que ejecuta la entidad para cumplir con la
mision y objetivos institucionales.

Juridico

Desarrollo Normativo

Contratacion Publica
Control Interno de Recursos Publicos

Control Externo de Recursos Publicos

Control Patrimonial

Patrocinio

Recursos de Revision

Predeterminacion de Responsabilidades
Recaudacioén y Coactivas

Determinacion de Responsabilidades

WO -H0OCODO®™T

Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Vinculacién de Grupos de Atencion Prioritaria

Planificacin Estratégica y Evaluacion Institucional

Tecnologfa de la Informacién y. Comunicaciones Interinstitucional

Comunicacion Interinstitucional

b) Mapa de procesos.- Representa una vision general del sistema de gestion que incorpora los procesos

institucionales y sus interrelaciones.

CLIENTE EXTERNO

_ ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PBLICO Y .
PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

PROCESO
GOBERNANTE

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PARA EL CUMPLIMIENTO DE
LA MISION INSTITUCIONAL

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

GESTION

Ey o GESTION PREDETERMINACION GESTION GESTION GESTION GESTION

CONTROL CONTROL | conTROL INTERNO) RESPONSABILIDADES | RECURSOSDE | pyrpogyyjq [ RECAUDACION

EXTERNO PATRIMONIAL ceee e REVISION Y COACTIVAS

. " GESTION DE GESTION DE

e ooy | —— GESTION GESTIONDE | PLANIFICACION |  TeCNOLOGIA DE GESTION DE
o e e o DESARROLLO CONTRATACION | ESTRATEGICA Y INFORMACIONY |  COMUNICACION

ATENCION PRIORITARIA NORMATIVO PUBLICA EVALUACION COMUNICACIONES | INTERINSTITUCIONAL

INSTITUCIONAL | INTERINSTITUCIONAL
PROCESOS DESCONCENTRADOS
GESTION DESCONCENTRADA DE CONTROL
PROCESOS HABILITANTES
ASESORIA APOYO
GESTION DE ASESORIA

GESTION DOCUMENTAL DEL DESPACHO

GESTION DE RELACIONES INTERNACIONALES
GESTION DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

GESTION DOCUMENTACION INSTITUCIONAL; DECLARACIONES

PATRIMONIALES JURADAS; Y, REGISTRO Y CONTROL DE

CAUCIONES

* GESTION ADMINISTRATIVA

* GESTION FINANCIERA

+ GESTION DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO
+ GESTION DE CAPACITACION
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¢) Estructura Organica.- Representa niveles jerarquicos, unidades administrativas y su interrelacionamiento en funcion de los
procesos que se desarrollan en la entidad.

_—e,——— — —p = — — ——————

rPROCESO GOBERNANTE
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CAPITULO 111
DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 7.- La descripcion de las unidades administrativas
que constan en la estructura organica contiene: mision,
funciones y atribuciones, productos y servicios y estructura
bésica.

Seccion 1 De los Procesos Gobernantes
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Articulo 8.- Contralor/a General del Estado

Misién.- Direccionar a la organizacién, para el
cumplimiento de la mision institucional.

Funciones y atribuciones del Contralor/a General del
Estado:

a) Ejercer larepresentacion legal de la Contraloria General
del Estado en la forma y en los casos establecidos por la
ley;

b) Dictar las politicas que se observaran para el
cumplimiento de la mision institucional,

c) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las
actividades de la Contraloria General del Estado;

d) Nombrar, remover, promover, suspender, trasladar,
destituir y declarar cesante al personal de la Contraloria
General del Estado y de las Unidades de Auditoria
Interna del sector publico, de acuerdo con la ley;

e) Aprobar el Plan Estratégico Institucional, Planes
Operativos Anuales de las Unidades Administrativas de
la Contraloria General del Estado, Plan Anual de Control
y los Planes Operativos Anuales: de Contrataciones y
de Inversiones de la institucion;

f) Aprobar el proyecto de presupuesto de la institucion,
sus modificaciones y dirigir su ejecucion;

g) Expedir los acuerdos y resoluciones que reglamenten
el ejercicio del control, la determinacion de
responsabilidades y de desarrollo administrativo;

h) Delegar el ejercicio de las competencias atribuidas por
el ordenamiento juridico a los servidores/as publicos/as
de la institucion, cuando lo estime conveniente;

i) Ordenar la practica de la auditoria gubernamental y de
examenes especiales;

j) Aprobar los informes de auditoria y de examenes
especiales, personalmente o por medio de sus delegados;

k) Decidir la intervencion de la institucion como
parte en los procesos judiciales relacionados con la
administracion de los recursos publicos que son objeto
de control;

1) Presentar a las diversas funciones del Estado los
informes previstos en la ley, asi como rendir cuenta de
su gestion a la ciudadania;

m) Mantener actualizada la organizacion estructural y
funcional de la Contraloria General del Estado; y,

n) Cumplir las demas funciones determinadas en la
Constitucion y leyes de la Republica.

Articulo 9.- Subcontralor/a General del Estado

Mision: Direccionar el control gubernamental y el
establecimiento de las responsabilidades, siguiendo las
directrices impartidas por el Contralor/a General del Estado.

Funciones y atribuciones del Subcontralor/a General
del Estado:

a) Coordinar, programar y evaluar el funcionamiento de
las unidades administrativas ubicadas organicamente en
el nivel lineal u operativo-proceso de valor agregado;

b) Controlar el cumplimiento de las actividades de las
unidades administrativas responsables de los procesos
de valor agregado;

c) Aprobar, previo conocimiento del Contralor/a General
del Estado, los estudios y proyectos que elaboren las
unidades administrativas bajo su jurisdiccion;

d) Ejercer las acciones que, establecidas en otras normas
legales o reglamentarias, le competen como segunda
autoridad en el nivel jerarquico de la Contraloria
General del Estado y especialmente aquellas asignadas
o delegadas por el Contralor/a General del Estado;

e) Autorizar la ejecucion de acciones de control
imprevistas y verificaciones preliminares;

f) Informar oportunamente al Contralor/a General del
Estado las acciones imprevistas y verificaciones
preliminares autorizadas;

g) Aprobar los informes de auditoria y examenes
especiales y suscribir los documentos que producen
las unidades administrativas ubicadas organicamente
en el nivel lineal u operativo-proceso de valor
agregado, de acuerdo con las facultades establecidas
en el Reglamento de Suscripcion de Documentos de la
Contraloria General del Estado;

h) Aprobar los informes de auditoria en cualquiera de sus
clases o modalidades elaborados por las compaiiias
privadas de auditoria contratadas, de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;

i) Presidir las comisiones institucionales de acuerdo al
ambito de su competencia;

j) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion



26 — Viernes 26 de enero de 2018

Edicion Especial N° 244 — Registro Oficial

de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

k) Informar al Contralor/a General del Estado sobre la
gestion de la Subcontraloria General;

1) Subrogar al Contralor/a General del Estado en caso de
ausencia temporal o definitiva; y,

m) Las demas que le delegue el Contralor/a General del
Estado.

Articulo 10.- Subcontralor/a de Gestion Interna

Mision: Formular y administrar la politica para
generar productos y servicios internos para el normal
desenvolvimiento Institucional.

Funciones y atribuciones del Subcontralor/a de Gestién
Interna:

a) Coordinar, programar y evaluar el funcionamiento de
las unidades administrativas ubicadas organicamente en
el nivel de apoyo-proceso habilitante;

b) Controlar el cumplimiento de las actividades de las
unidades administrativas responsables de los procesos
habilitantes de apoyo;

¢) Aprobar, previo conocimiento del Contralor/a General
del Estado, los estudios y proyectos que elaboren las
unidades administrativas bajo su jurisdiccion;

d) Suscribir los informes y documentos que producen las
unidades administrativas ubicadas organicamente en el
nivel de apoyo-proceso habilitante;

e) Presidir las comisiones institucionales de acuerdo al
ambito de su competencia;

f) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

g) Informar al Contralor/a General del Estado sobre la
gestion de la Subcontraloria de Gestion Interna; y,

h) Las demas que le delegue el Contralor/a General del
Estado.

Seccién 2 De los Procesos Agregadores de Valor, de
Gestion de Control de Recursos Publicos y de Control

Patrimonial

GESTION DEL CONTROL EXTERNO DE LOS
RECURSOS PUBLICOS

Articulo 11.- Direcciones Nacionales de Auditoria:
- DNA 1 - Administracion Central

- DNA 2 - Sectores Sociales

- DNA 3 - Deuda Publica y Finanzas

- DNA 4 - Telecomunicaciones, Conectividad y Sectores
Productivos

- DNA 5 - Gobiernos Seccionales
- DNA 6 - Recursos Naturales
- DNA7 - Salud y Seguridad Social

- DNA 8 - Transporte, Vialidad, Infraestructura Portuaria
y Aeroportuaria.

Misién: Planificar, dirigir y ejecutar el control de la
utilizacion de los recursos publicos de las instituciones
del Estado y de las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos, seglin el ambito de su
competencia, a través de la auditoria gubernamental, en sus
diferentes clases y modalidades.

Funciones y atribuciones de los Directores/as Nacionales
de Auditoria:

a) Preparar el proyecto de plan anual de control de la
Direccion, a base de las politicas emitidas al respecto;

b) Coordinar conlas direcciones regionales y delegaciones
provinciales; la planificacion, estandarizacion de
alcances de las acciones de control a entidades de un
mismo sector y la ejecucion de las mismas, en el ambito
de su competencia;

¢) Ejecutar el plan anual de control aprobado por el
Contralor/a General del Estado;

d) Emitir las ordenes de trabajo para los equipos de
auditoria, que deban realizar verificaciones preliminares
y acciones de control de acuerdo con el plan anual de
control e imprevistos autorizados;

e) Presentar al Subcontralor/a General del Estado,
las solicitudes de autorizacion para la ejecucion de
examenes especiales imprevistos y verificaciones
preliminares;

f) Autorizar, las ampliaciones de plazo, inclusion y
exclusion del personal de los equipos de auditoria; y, las
modificaciones a los alcances de las acciones de control
en ejecucion, cuando sea necesario y se justifique
técnicamente; aspectos que seran comunicados a la
Direccion Nacional de Planificacion Estratégica y
Evaluacion Institucional, para fines de seguimiento;

g) Suspender temporal y justificadamente las acciones de
control iniciadas y comunicar a la Direccion Nacional
de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional
para fines de seguimiento;

h) Informar mensualmente al Subcontralor/a General del
Estado, sobre las modificaciones de las acciones de
control que se hayan autorizado;



Registro Oficial — Edicién Especial N° 244

Viernes 26 de enero de 2018 — 27

)

)

k)

0)

p)

Q

1)

s)

t)

u)
V)

Solicitar al Subcontralor/a General del Estado, la
cancelacion por excepcion, de las acciones de control
planificadas e imprevistas, con los justificativos
correspondientes;

Disponer que los equipos de auditoria en la ejecucion
de las o6rdenes de trabajo realicen el seguimiento de
las recomendaciones que se emitieron a la entidad
auditada;

Revisar y suscribir los informes y la sintesis producto
de las auditorias y examenes realizados, asegurando la
calidad de su contenido, de acuerdo con las facultades
establecidas en el Reglamento de Suscripcion de
Documentos de la Contraloria General del Estado y
recomendar la aprobacion del informe;

Supervisar la ejecucion de las auditorias en cualquiera
de sus clases o modalidades que se efectiian a través de
las compaiiias privadas de auditoria contratadas, segiin
el ambito de su jurisdiccion;

Administrar los recursos asignados a la Direccion;

Realizar la autoevaluacion de la ejecucion del plan
anual de control de la Direccion, de conformidad
con las politicas y directrices emitidas para el efecto;
preparar el informe y remitirlo a la Direccion Nacional
de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;

Coordinar con las direcciones regionales, delegaciones
provinciales y Unidades de Auditoria Interna, la
ejecucion de las acciones de control que tengan relacion
con el ambito de control;

Informar periddicamente al Contralor/a General del
Estado y Subcontralor/a General del Estado, sobre los
resultados obtenidos en el ejercicio de las acciones de
control y sobre el estado de ejecucion del plan anual de
control,

Mantener actualizado el catastro de las entidades bajo
su ambito de control para fines de la planificacion;

Promover sesiones técnicas para coordinar y armonizar
el trabajo en equipo del personal de la Direccion;

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

Elaborar informes y remitir proyectos de oficios para
la firma de las autoridades del organismo de control,
sobre requerimientos, consultas técnicas, criterios,
certificaciones y otros aspectos relacionados con el
ambito de control de la Direccion;

Evaluar el desempeiio del personal de la unidad;

Emitir criterio técnico en el ambito de su competencia,
ante requerimientos de la Direccion Nacional de

Y)

Responsabilidades, sobre los sustentos y justificativos
presentados por los sujetos de responsabilidad;

Coordinar con las unidades de control a nivel
nacional, cuando sea necesario, la entrega-recepcion
de notificaciones que se deriven de la ejecucion de la
auditoria gubernamental y que deban ser realizadas en
sus jurisdicciones;

Mantener actualizada la informacion relacionada con la
gestion de control en los sistemas de informacion de
la institucion; asi como la relacionada con el control
por sector de su jurisdiccion a nivel nacional con
fines de planificacion, rendicion de cuentas y toma de
decisiones; y,

Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Proyecto de plan anual de control.
Ordenes de trabajo.
Informes de modificaciones de las acciones de control.

Informes de ejecucién y evaluacion del plan anual de
control.

Informes de exdmenes especiales y auditorias.
Informes con indicios de responsabilidad penal.
Informes con resultados de verificaciones preliminares.
Informes sobre actividades complementarias.

Catastro actualizado.

Informacioén actualizada en los sistemas institucionales.
Informacién de control por sector y jurisdiccion

Informaciéon de rendiciéon de cuentas por sector y
jurisdiccion

Oficios relacionados con el ambito de gestion de la
unidad.

Sintesis.

Memorando resumen.

Estructura basica:

Las Direcciones Nacionales de Auditoria se estructuran
con equipos de trabajo multidisciplinarios.

GESTION DE CONTROL PATRIMONIAL

Articulo 12.- Direccion Nacional de Control Patrimonial

DNA 9 — Control Patrimonial
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Misién: Planificar, dirigir y coordinar a nivel nacional las
politicas para la presentacion, registro y para la ejecucion
del control de las declaraciones patrimoniales juradas
de los servidores/as publicos; asi como, para ejecutar el
control cuando se verifique que son propietarios directos
o indirectos de bienes o capitales de cualquier naturaleza
en jurisdicciones o regimenes considerados como paraisos
fiscales.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Control Patrimonial:

a)

b)

¢)

d)

g)

h)

Preparar el proyecto de plan anual de control de la
Direccion, a base de las politicas emitidas al respecto;

Coordinar con las direcciones regionales y delegaciones
provinciales la planificacion, estandarizacion de
alcances y ejecucion del control a las declaraciones
patrimoniales juradas, en el ambito de su competencia;

Ejecutar el plan anual de control para declaraciones
patrimoniales juradas, aprobado por el Contralor/a
General del Estado;

Disponer la comparacion y confrontacion de las
declaraciones patrimoniales juradas presentadas por los
servidores/as del sector publico a fin de determinar si
han cumplido o no con esta obligacion en los plazos
y condiciones que prevén las disposiciones legales y
reglamentarias pertinentes; y, obtener la informacion
necesaria, con el objeto de establecer posibles
incrementos injustificados de patrimonio que ameriten
la ejecucion de las acciones de control, excepto aquellas
que le compete a la Direccion Nacional de Auditoria
Interna Institucional;

Verificar la informaciéon sobre los dignatarios 'y
servidores/as publicos/as, que han cumplido o no con
la obligacion de presentar la declaracion patrimonial
jurada, en los plazos y condiciones que prevén las
disposiciones legales pertinentes;

Comunicar a los declarantes las diferencias evidentes
en el patrimonio que hicieren presumir un incremento
patrimonial no justificado, dentro del plazo previsto en
Ley para la Presentacion y Control de las Declaraciones
Patrimoniales Juradas;

Disponer el inicio del examen especial correspondiente
a las declaraciones patrimoniales juradas, con el
fin de determinar la existencia de la infraccion y
la responsabilidad de los servidores/as publicos/as
examinados, cuando se verifique que son propietarios
directos o indirectos de bienes o capitales, de cualquier
naturaleza, en jurisdicciones o regimenes considerados
como paraisos fiscales;

Disponer la verificacion del cumplimiento de
entrega de informacidn por parte de las unidades de
administracion del talento humano de las instituciones
del sector publico de conformidad con lo dispuesto en
la Ley, en lo referente a la presentacion y control de las
declaraciones patrimoniales juradas;

i)

k)

D)

n)

0)

p)

Emitir las 6rdenes de trabajo para la ejecucion de
examenes especiales a las declaraciones patrimoniales
juradas; asi como, para determinar la existencia de
la infraccion y la responsabilidad de las personas
que sean propietarios directos o indirectos de bienes
o capitales en paraisos fiscales; excepto aquellas que
correspondan a la Direcciéon Nacional de Auditoria
Interna Institucional;

Autorizar las ampliaciones de plazo, inclusion y
exclusion del personal de los equipos de auditoria que
ejecutan el control patrimonial, cuando sea necesario
y se justifique técnicamente, aspectos que seran
comunicados a la Direccion Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional para fines de
seguimiento;

Suspender temporal y justificadamente las acciones de
control iniciadas y comunicar a la Direccion Nacional
de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional
para fines de seguimiento;

Informar mensualmente al Subcontralor/a General del
Estado sobre las modificaciones de las acciones de
control que se hayan autorizado;

Solicitar ~ fundamentadamente al  Subcontralor/a
General del Estado la cancelacion, por excepcion, de
las acciones de control planificadas e imprevistas, con
los justificativos correspondientes;

Disponer la elaboracion del dictamen que recomiende
de forma sustentada, el archivo del proceso o la
destitucion del cargo de la servidora o el servidor
publico examinado por violacion de alguna de las
disposiciones de la Ley Organica para la Aplicacion de
la Consulta Popular efectuada el 19 de febrero de 2017;

Revisar y suscribir los informes con indicios de
responsabilidad penal producto de los examenes
especiales realizados, asegurando la calidad de su
contenido, de acuerdo con las facultades establecidas
en el Reglamento de Suscripcion de Documentos de
la Contraloria General del Estado y recomendar la
aprobacion del informe;

Remitir una copia certificada del informe aprobado
junto con sus anexos a la Direccion Nacional de
Patrocinio, para que mediante oficio sean enviados a
la Fiscalia General del Estado. Simultaneamente, se
enviara el informe original para que sea incorporado
en el archivo correspondiente, a cargo de la Gestion de
Documentacion y Archivo Institucional de la Matriz;

Administrar los recursos asignados a la direccion;

Realizar la autoevaluacion de la ejecucion del plan
anual de control de la Direccion, de conformidad
con las politicas y directrices emitidas para el efecto;
preparar el informe y remitirlo a la Direccion Nacional
de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;
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s) Informar periddicamente al Contralor/a General del
Estado y Subcontralor/a General del Estado sobre los
resultados obtenidos en el ejercicio de las acciones de
control y sobre el estado de ejecucion del plan anual de
control;

t) Disponer el andlisis de informacion de declaraciones
patrimoniales juradas sobre la base de las alertas
emitidas por el aplicativo informatico disefiado para el
efecto;

u) Mantener actualizada la informacion relacionada con la
gestion de control en los sistemas de informaciéon de
la institucion; asi como la relacionada con el control
por sector de su jurisdiccion a nivel nacional con
fines de planificacion, rendicion de cuentas y toma de
decisiones;

v) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

w) Elaborar informes y remitir proyectos oficios para
la firma de las autoridades del organismo de control,
sobre requerimientos, consultas técnicas, criterios,
certificaciones y otros aspectos relacionados con el
ambito de control de la Direccion;

x) Evaluar el desempeiio del personal de la unidad;

y) Mantener actualizada la informacion relacionada con la
gestion de control en los sistemas de informacion de
la institucion; asi como la relacionada con el control
patrimonial a nivel nacional con fines de planificacion,
rendicion de cuentas y toma de decisiones;

z) Coordinar con la Coordinacion Nacional de Secretaria
General la entrega recepcion de copias de declaraciones
patrimoniales juradas para las acciones de control que
se deban realizar; y, establecer acciones para garantizar
la reserva y confidencialidad sobre la informacion
registrada en las mismas; y,

aa) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Proyecto de plan anual de control.

- Ordenes de trabajo.

- Informes de modificaciones de las acciones de control.

- Informes de ejecucion y evaluacion del plan anual de
control.

- Informes con indicios de responsabilidad penal.
- Informes sobre actividades complementarias.

- Informacidn actualizada en los sistemas institucionales.

- Informacién de rendicion de cuentas.

- Oficios relacionados con el ambito de gestion de la
unidad.

- Comunicaciones a declarantes.

- Informes de gestion del control a las declaraciones
patrimoniales juradas.

- Dictamen de archivo o destitucion.
Estructura basica:

La Direccion Nacional de Control Patrimonial se estructura
con equipos de trabajo multidisciplinarios.

GESTION DEL CONTROL INTERNO
Articulo 13.- Direccion Nacional de Auditorias Internas

Mision: Es la dependencia técnica de las Unidades de
Auditoria Interna de las entidades y organismos del sector
publico; coordina sus actividades mediante la asesoria
técnica, supervision y gestion del personal de las Unidades
de Auditoria Interna, aportando al desarrollo de su mision,
con transferencia de tecnologia oportuna y valor agregado.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Auditorias Internas:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Emitir las 6rdenes de trabajo que facultaran el ejercicio
de las acciones de control por parte de las Unidades
de Auditoria Interna de las entidades con sede en la
provincia de Pichincha, que por alguna situacion no ha
sido designado su titular, encargada la funcion o que
por cualquier otro motivo no cuente con el funcionario
responsable de la misma;

¢) Supervisar la ejecucion de las acciones de control de las
Unidades de Auditoria Interna de las entidades con sede
en la provincia de Pichincha;

d) Autorizar las modificaciones a las 6rdenes de trabajo
emitidas por las Unidades de Auditoria Interna de
la provincia de Pichincha que se desarrollan en su
jurisdiccion e informar mensualmente al Subcontralor/a
General del Estado;

e) Solicitar al Subcontralor/a General del Estado,
autorizacion para la cancelacion por excepcion de las
acciones de control planificadas e imprevistas;

f) Brindar asistencia técnica y asesoramiento en materia
de control, a las Unidades de Auditoria Interna;

g) Gestionar ante el Subcontralor/a General del Estado,
las autorizaciones para la ejecucion de examenes
especiales imprevistos y verificaciones preliminares, de
las Unidades de Auditoria Interna bajo su jurisdiccion;
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h) Suspender temporal y justificadamente las acciones de
control iniciadas por las Unidades de Auditoria Interna
de la provincia de Pichincha y comunicar a la Direccion
Nacional de Planificacién Estratégica y Evaluacion
Institucional para fines de seguimiento;

i) Coordinar y programar con la Direccion Nacional
de Capacitacion, las actividades de capacitacion y
desarrollo profesional de los servidores/as publicos/as
de las Unidades de Auditoria Interna a nivel nacional;

j) Establecer procedimientos para la organizacion,
funcionamiento y dependencia técnica de las Unidades
de Auditoria Interna;

k) Presentar al Contralor/a General del Estado, informes
técnicos para la creacion, reestructuracion o supresion
de las Unidades de Auditoria Interna de la provincia de
Pichincha, en coordinacioén con la Direccion Nacional
de Talento Humano;

1) Revisar la calidad de los informes de las acciones de
control efectuadas por las Unidades de Auditoria Interna
de entidades con sede en la provincia de Pichincha y

recomendar la aprobacion del informe;

m) Disponer la distribucion a las respectivas entidades, de
los informes aprobados de su ambito;

n) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

0) Administrar los recursos asignados a la Direccion;

p) Evaluar el desempeio del personal de la unidad; vy,

q) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan Operativo Anual.

- Informes de asistencia técnica.

- Informes de auditorias internas revisados.

- Informes con indicios de responsabilidad penal
revisados.

- Informes con resultados de verificaciones preliminares.
- Autorizaciones de modificaciones a las ordenes de
trabajo emitidas por las Unidades de Auditoria Interna

de su ambito.

- Informes técnicos de creacidn, reestructuracidon o
supresion de Unidades de Auditoria Interna.

- Informes de gestion de la Direccion.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Auditorias Internas se estructura
con el Administrador de Gestion de Coordinacion
de Auditorias Internas y con los equipos de trabajo
responsables de la ejecucion de los procesos.

Articulo 14.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Coordinacion de Auditorias Internas:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Realizar el control de calidad de los informes, sintesis,
memorandos resumen y demds anexos, elaborados por
las Unidades de Auditoria Interna de las entidades con
sede en la provincia de Pichincha;

¢) Organizar, en coordinacioén con la Direcciéon Nacional
de Capacitacion, eventos de capacitacion para los
servidores/as publicos/as de las Unidades de Auditoria
Interna, a nivel nacional;

d) Presentar informes sobre- el cumplimiento de las
funciones y el desempeifio del personal de las Unidades
de Auditoria Interna del ambito asignado a la Direccion;

e) Evaluar y preparar los informes técnicos previos a la
creacion, reestructuracion y supresion de las Unidades
de Auditoria Interna ubicadas en la provincia de
Pichincha en coordinacién con la Direccion Nacional
de Talento Humano;

f) ~Evaluar los informes técnicos previos a la creacion,
reestructuraciéon y supresion de las Unidades de
Auditoria Interna a nivel nacional antes de la
aprobacion del Contralor General del Estado;

g) Conocer y analizar los justificativos técnicos
presentados por las Unidades de Auditoria Interna
de la provincia de Pichincha que se desarrollan en
su jurisdiccion, relativos a las modificaciones a las
ordenes de trabajo; y,

h) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
Seccién 3 De los Procesos Desconcentrados
GESTION DESCONCENTRADA DE CONTROL
Articulo 15.- Direcciones Regionales

Mision: Coordinar la formulacion de los proyectos de los
planes anuales de control de las delegaciones provinciales
y de las Unidades de Auditoria Interna de su jurisdiccion,
enviarlos para aprobaciéon del Contralor/a General del
Estado; realizar el seguimiento de la ejecucion de dichos
planes anuales de control; y, efectuar el control de calidad
de informes resultantes de las acciones de control en su
ambito.
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Funciones y atribuciones de los Directores/as
Regionales:

a) Coordinar la elaboracién de los proyectos de planes
anuales de control de las delegaciones provinciales y
de las Unidades de Auditoria Interna de su jurisdiccion,
a base de las politicas emitidas al respecto, revisarlos
y enviarlos a la Direccién Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional y a la Direccién
Nacional de Auditorias Internas segin corresponda,
para el analisis, consolidacion y envio para aprobacion
del Contralor/a General del Estado;

b) Coordinar y supervisar la ejecucion de los planes
anuales de control de las delegaciones provinciales y
de las Unidades de Auditoria Interna de su jurisdiccion,
e informar mensualmente al Subcontralor/a General
del Estado, sobre el avance de las acciones de control;

c) Autorizar las modificaciones a las ordenes de trabajo
emitidas para la ejecucion de las acciones de control
de las delegaciones provinciales y de las Unidades de
Auditoria Interna, cuando sea necesario y se justifique
técnicamente, que le hayan sido solicitadas por los
Delegados/as Provinciales de su jurisdiccion;

d) Solicitar autorizaciéon al Subcontralor/a General
del Estado, para la cancelacion de las acciones de
control planificadas e imprevistas, de las delegaciones
provinciales y unidades de auditoria interna de
su jurisdiccion, con los justificativos técnicos
correspondientes;

e) Gestionar ante el Subcontralor/a General del Estado,
las autorizaciones para la ejecucion de examenes
especiales imprevistos y verificaciones preliminares,
solicitadas por las unidades de auditoria externa e
interna de su jurisdiccion;

f) Revisar los informes producto de las auditorias y
examenes especiales realizados por las: delegaciones
provinciales, compafiias privadas de auditoria
contratadas y unidades de auditoria interna de su
jurisdiccion 'y recomendar la aprobacion de los
informes;

g) Coordinar y consolidar informacién sobre la gestion
realizada por las delegaciones provinciales de la
regional y por las unidades de auditoria interna de su
jurisdiccion, para rendicion de cuentas y otros que sean
requeridos por las maximas autoridades, de acuerdo a
los lineamientos que se emitan para el efecto;

h) Promover sesiones técnicas, para coordinar y armonizar
el trabajo de las delegaciones provinciales y de las
unidades de auditoria interna de su jurisdiccion;

i) Administrar, bajo su responsabilidad y conforme a
los reglamentos e instructivos vigentes, los recursos

asignados a la Direccién Regional;

j) Evaluar el desempeiio del personal de la regional;

k) Asesorar y supervisar la ejecucion de las actividades
inherentes al patrocinio de juicios y coactivas ejecutados
por las delegaciones provinciales;

1) Coordinarconlas Direcciones Nacionales de: Patrocinio,
Recaudacion y Coactivas; de Responsabilidades y
Coordinacion Nacional Juridica la unificacion de
criterios juridicos;

m

=

Presentar al Contralor/a General del Estado, informes

técnicos para la creacion, reestructuracion o supresion

de las unidades de auditoria interna en el ambito de su

jurisdiccion regional, en coordinacion con la Direccion

Nacional de Talento Humano;

n) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

0) Organizar y controlar la gestion documental; y,

p) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Reportes de coordinacion y revision de los proyectos de
planes anuales de control.

- Informes técnicos mensuales de las modificaciones
y suspensiones temporales de las 6rdenes de trabajo

emitidas.

- Informes de coordinacion y supervision de la ejecucion
de los planes anuales de control.

- Informes de auditorias y exdmenes especiales,
revisados.

- Informes con indicios de responsabilidad penal,
revisados.

- Reportes de asesoria brindada.

- Informes consolidados de autoevaluacion de la
ejecucion de los planes anuales de control.

- Informes consolidados de rendicion de cuentas

- Autorizaciones emitidas para la ejecucion de acciones
de control imprevistas de las unidades de auditoria
interna de su jurisdiccion.

Estructura basica:

Las Direcciones Regionales se estructuran con los
responsables de:

1. Auditoria externa
2. Auditorias internas

3. Juridico
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En las delegaciones provinciales cuya sede sea la misma
de la Direccion Regional, las funciones administrativas las
ejecutara la delegacion provincial.

1.- Funciones y atribuciones

del responsable de

auditoria externa:

a)

b)

¢)

d)

e)

g)

h)

Coordinar la elaboracion y consolidacion de los planes
anuales de control de las delegaciones provinciales
de su jurisdiccion de conformidad con las politicas y
directrices emitidas por la Alta Direccion y ponerlos
en conocimiento del Director/a Regional para su envio
a la Direccion Nacional de Planificacion Estratégica y
Evaluacion Institucional;

Supervisar que las delegaciones provinciales,
apliquen las metodologias de planificacion, ejecucion,
elaboracion de informes y demds productos generados
en la gestion del control, de conformidad con el marco
legal vigente y las disposiciones emitidas por las
autoridades;

Coordinar y supervisar la ejecucion de los planes
anuales de control de las delegaciones provinciales
de su jurisdiccion, y determinar oportunamente las
acciones correctivas e informar peridodicamente al
Director/a Regional;

Realizar la revision de los informes producto de las
auditorias y examenes especiales realizados por las
delegaciones provinciales y compailias privadas de
auditoria contratadas de su jurisdiccion, asi-como de la
documentacion anexa;

Absolver las consultas remitidas por las delegaciones
provinciales de su jurisdiccion, relacionadas con la
gestion del control;

Analizar los justificativos técnicos delas modificaciones
de las ordenes de trabajo presentadas por los Delegados/
as Provinciales de su jurisdiccion para la autorizacion
del Director/a Regional; asi como, realizar el analisis
a los justificativos técnicos de las suspensiones
temporales de las o6rdenes de trabajo presentadas por
los Delegados/as Provinciales, informar al Director/a
Regional y sugerir acciones correctivas oportunas en
caso de presentar novedades;

Previo a la solicitud de autorizacion al Subcontralor/a
General del Estado, analizar los justificativos técnicos
presentados por las delegaciones provinciales para la
cancelacion de las acciones de control planificadas e
imprevistas y emitir criterio sobre su procedencia;

Revisar y analizar el contenido de los informes de
autoevaluacion presentados por las delegaciones
provinciales para determinar su conformidad con los
lineamientos emitidos, consolidarlos y presentarlos
al Director/a Regional para su envio a la Direccion
Nacional de Planificaciéon Estratégica y Evaluacion
Institucional;

i)

Preparar informacion sobre la gestion realizada por
las delegaciones provinciales de su jurisdiccion,
para rendicion de cuentas y otros requeridos por las
maximas autoridades; y,

Las demas funciones que le asigne el Director/a
Regional.

2.- Funciones y atribuciones del responsable de
auditorias internas:

a)

b)

¢)

d)

e)

2

Coordinar la elaboracion de los proyectos de planes
anuales de control de las unidades de auditoria interna
de su jurisdiccion, de conformidad con las politicas y
directrices emitidas por la Alta Direccion; consolidarlos
y ponerlos en conocimiento del Director/a Regional
para su envid a la Direccion Nacional de Auditorias
Internas;

Realizar la revision de los informes producto de las
auditorias y examenes especiales realizados por las
unidades de auditoria interna de su jurisdiccion, asi
como de la documentacion anexa. Se excluyen los
informes generados por las . unidades de auditoria
interna de las entidades con sede en la provincia de
Pichincha;

Analizar y preparar para la firma del Director/a
Regional, las autorizaciones de ejecucion de examenes
especiales. imprevistos de las unidades de auditoria
interna de su jurisdiccion;

Analizar losjustificativos técnicos de las modificaciones
de las 6rdenes de trabajo presentadas por los Delegados/
as Provinciales de su jurisdiccion para la autorizacion
del Director/a Regional; asi como, realizar el analisis
a los justificativos técnicos de las suspensiones
temporales de las 6rdenes de trabajo presentadas por
los Delegados/as Provinciales, informar al Director/a
Regional y sugerir acciones correctivas oportunas en
caso de presentar novedades;

Revisar y analizar el contenido de los informes de
autoevaluacién presentados por las unidades de
auditoria interna de la regional para determinar su
conformidad con los lineamientos emitidos por la
Direccion Nacional de Planificacion Estratégica y
Evaluacion Institucional, consolidarlos y presentarlos
al Director/a Regional para su envio a la Direccion
Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional;

Asesorar y coordinar reuniones de trabajo con las
delegaciones provinciales, para estandarizar la
aplicacion de metodologias de planificacion, ejecucion,
elaboracion de informes y demas productos generados
en la gestion del control, ajustados al marco legal
vigente;

Emitir informes previos de justificacion o negacion para
la creacion, supresion o modificacion de estructuras de
las unidades de auditoria interna;
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h) Coordinar la evaluacion de la gestion de las auditorias
internas de su jurisdiccién e informar al Director/a
Regional para la aplicacion de acciones correctivas;

i) Coordinar los encargos de personal para las auditorias
internas unipersonales, en casos de ausencias
temporales;

j) Previo a la solicitud de autorizacion al Subcontralor/a
General del Estado para la cancelacion de las acciones
de control planificadas e imprevistas, analizar los
justificativos técnicos presentados por las delegaciones
provinciales y emitir criterio sobre su procedencia;

k) Mantener un registro y control de los informes remitidos
por las unidades de auditoria interna de su jurisdiccion;

1) Coordinar eventos de capacitacion y reuniones
de trabajo para emitir directrices expedidas por la
Direccion Nacional de Auditorias Internas; vy,

m) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Regional.

3.- Funciones y atribuciones del responsable juridico:

a) Asesorar en temas juridicos a la Direccion Regional y a
los delegados/as provinciales de su jurisdiccion;

b) Coordinarconlas Direcciones Nacionales de: Patrocinio,
Recaudacion y Coactivas; de Responsabilidades,
Coordinacion Nacional Juridica y con las demas
direcciones regionales para unificar criterios juridicos
respecto a temas legales;

¢) Supervisar la ejecucion de las actividades inherentes al
ejercicio desconcentrado de la potestad coactiva, y al
patrocinio de juicios ejecutados por las delegaciones
provinciales, con excepcion de la materia contencioso
administrativo; y,

d) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Regional.

Articulo 16.- Funciones y atribuciones para la defensa
de los procesos contenciosos administrativos en las
Direcciones Regionales, en cuya jurisdiccion exista una
sede del Tribunal Contencioso Administrativo.

a) Comparecer ¢ intervenir a nombre del Contralor
General del Estado como parte procesal en los
procesos contenciosos administrativos, ante demandas
presentadas en su jurisdiccion;

b) Dirigir la defensa técnica en los procesos contenciosos
administrativos que se inicien en contra de la institucion
y que hayan sido presentados en su jurisdiccion;

¢) Coordinar con la Direccidén Nacional de Patrocinio y/o
con las delegaciones provinciales, segin corresponda,
la obtencion de expedientes administrativos para la
defensa de los procesos contenciosos administrativos;

d) Presentar los proyectos de contestaciones a las
demandas contenciosas administrativas para la revision
previa de la Direccién Nacional de Patrocinio;

e) Mantener informada a la Direccion Nacional
de Patrocinio sobre las acciones y diligencias a
realizarse en la defensa de los procesos contenciosos
administrativos en todas sus fases y sobre sus
resultados; y,

f) Dirigir el registro y actualizaciéon del sistema
informatico de juicios con la informaciéon de los
procesos contenciosos administrativos ejecutados en
su jurisdiccion.

Productos y servicios:

- Comunicaciones y escritos generados en los procesos
contenciosos administrativos.

- Informes sobre los procesos  contenciosos
administrativos.

- Sistema de juicios actualizado.

Las direcciones regionales con competencias para el
desarrollo de - procesos contenciosos administrativos,
incorporaran en su estructura basica un responsable de
procesos contenciosos-administrativos.

1.- Funcionesy atribuciones del responsable de procesos
contenciosos administrativos

a) Asesorar a la Direccion Regional sobre los procesos
contenciosos administrativos;

b) Coordinar con la Direccion Nacional de Patrocinio
para unificar criterios juridicos respecto a los procesos
contenciosos administrativos;

¢) Supervisar la elaboracion de comunicaciones, escritos y
la ejecucion de las acciones necesarias para el desarrollo
de los procesos contenciosos administrativos;

d) Preparar informes sobre los procesos contenciosos
administrativos;

e) Coordinar el registro y actualizaciéon del sistema
informatico de juicios; y,

f) Las demas funciones que le asigne el Director/a
Regional.

Articulo 17.- Delegaciones Provinciales

Misién: Planificar, dirigir y ejecutar el control de la
utilizacion de los recursos estatales y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos, de acuerdo a su ambito.



34 — Viernes 26 de enero de 2018

Edicion Especial N° 244 — Registro Oficial

Funciones y atribuciones de los Delegados/as
Provinciales:
a) Preparar el proyecto de plan anual de control de la

b)

©)

d)

e)

g)

h)

)

k)

delegacion provincial, a base de las politicas emitidas
al respecto; en coordinacion con las Unidades de
Auditoria Interna de las entidades que tienen su sede en
la provincia respectiva, y con la Direccion Regional a la
cual pertenecen;

Ejecutar el plan anual de control aprobado por el
Contralor/a General del Estado;

Emitir y suscribir las o6rdenes de trabajo para la
ejecucion del plan anual de control, de exdmenes
especiales imprevistos y verificaciones preliminares
autorizadas, de la delegacion provincial;

Emitir las ordenes de trabajo para la ejecucion de
acciones de control planificadas; y, de las imprevistas y
de modificaciones a las 6rdenes de trabajo autorizadas,
correspondientes a las Unidades de Auditoria Interna
unipersonales de su jurisdiccion;

Modificar las ordenes de trabajo emitidas para la
ejecucion de las acciones de control de las delegaciones
provinciales y de las unidades de auditoria interna
de su ambito, cuando sea necesario y se justifique
técnicamente, previa autorizacion del Director/a
Regional;

Suspender temporal y justificadamente las acciones
de control iniciadas por la delegacion provincial y
las unidades de auditoria interna de la provincia, e
informar a la Direccion Regional;

Solicitar al Subcontralor/a General del Estado, por
intermedio del Director/a Regional, la cancelacion
de las acciones de control planificadas e imprevistas
de la delegacion provincial y de las unidades de
auditoria interna de su ambito, con los justificativos
correspondientes;

Solicitar a través de la Direccion Regional,
modificaciones al plan anual de control aprobado;

Llevar a cabo un plan de supervision al proceso de
ejecucion de las acciones de control, en sus diferentes
etapas de las unidades de auditoria interna de su
ambito;

Supervisar la ejecucion de las auditorias en cualquiera
de sus clases o modalidades que efectian las compaiiias
privadas de auditoria contratadas, segun el ambito de
su jurisdiccion;

Realizar la autoevaluacion de la ejecucion del plan anual
de control de la delegacion provincial, de conformidad
con las politicas y directrices emitidas para el efecto;
preparar el informe y remitirlo a la Direccion Regional
para su analisis y envio a la Direccién Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;

)

m)

0)

p)

Q)

r)

s)

t)

Emitir y suscribir los informes y sintesis, producto de
las auditorias y examenes especiales realizados por las
delegaciones provinciales, asegurando la calidad de su
contenido, observando las disposiciones pertinentes
de los Reglamentos: de Responsabilidades y de
Suscripcion de Documentos de la Contraloria General
del Estado; y, remitirlos a la Direccion Regional;

Recibir de las unidades de auditoria interna, los
informes y sintesis, producto de las auditorias y
examenes especiales producidos en su ambito,
observando las disposiciones pertinentes en los
Reglamentos: de Responsabilidades y de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado.
La notificacion se efectuarad a través de la unidad de
auditoria interna que corresponda;

Administrar, bajo su responsabilidad y conforme a
los reglamentos e instructivos vigentes, los recursos
humanos, materiales, tecnoldégicos, financieros y
vehiculos institucionales asignados;

Mantener actualizado el catastro de las entidades bajo
su ambito de control, para fines de planificacion;

Mantener actualizado- el archivo permanente de las
auditorias realizadas;

Controlar en su ambito: la administracion, registro y
control de las cauciones, de conformidad con la ley y
demas normativa juridica aplicable;

Llevar el registro y control de las declaraciones
patrimoniales juradas presentadas por los servidores/
as publicos/as en el ambito de su jurisdiccion e
informar mensualmente a la Coordinacion Nacional
de Secretaria General — Gestion Documental de
Declaraciones Patrimoniales y Registro y Control de
Cauciones;

Ejecutar el patrocinio de las acciones judiciales que
se presenten en contra de la Contraloria General del
Estado, defendiendo los intereses de la entidad en el
ambito de su jurisdiccion, con excepcion de las causas
contenciosas administrativas;

Recaudar y ejercer la accion coactiva de conformidad
con la Ley y el Reglamento vigentes sobre la materia;

Emitir certificados de responsabilidades y de cauciones
dentro de su jurisdiccion;

Registrar y mantener actualizada la informacion
relacionada con la gestion de control en los sistemas
de informacion de la institucion;

Evaluar el desempeiio del personal de la delegacion
provincial y de las unidades de auditoria interna de su
ambito e informar al Director/a Regional;

Brindar asistencia técnica y asesoramiento en materia
de control a las unidades de auditoria interna;
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y) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con
las facultades establecidas en el Reglamento de
Suscripcion de Documentos de la Contraloria General
del Estado; y, demas documentos expresamente
delegados;

z) Registrar en el sistema de control de comunicaciones,
las denuncias presentadas y temas relacionados con
participaciéon ciudadana a fin de que la Direccion
Nacional de Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana
y Vinculacion de Grupos de Atencidon Prioritaria
consolide esta informacion;

aa) Notificar los actos administrativos emitidos por la
Contraloria General del Estado, del ambito de su
competencia y cuando le sean requeridos;

bb) Generar informacion sobre la gestion realizada por
la delegacion provincial y las unidades de auditoria
interna de su ambito, para rendicion de cuentas y otros
requeridos por las maximas autoridades;

cc) Organizar y controlar la gestion documental;

dd) Aplicar el régimen disciplinario en la delegacién
provincial y en las unidades de auditoria interna de su
jurisdiccion; y,

ee) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Proyecto de plan anual de control.

- Ordenes de trabajo.

- Modificaciones de las acciones de control.

- Informes de ejecuciéon y evaluacion del plan anual de
control.

- Informes de examenes especiales y auditorias.

- Sintesis.

- Informes con indicios de responsabilidad penal.

- Informes con resultados de verificaciones preliminares.

-  Memorandos con resultados de actividades
complementarias ejecutadas.

- Catastro actualizado.

- Sistemas institucionales actualizados

- Registros actualizados de las declaraciones
patrimoniales juradas, cauciones, coactivas y patrocinio
de juicios.

- Informes de asesorias y atencion de consultas internas.

- Informes de titulos de crédito emitidos y cobrados.

- Certificados de responsabilidades y de cauciones.
- Informes para rendicién de cuentas.

- Acciones de personal.

- Memorando resumen.

Estructura basica:

Las Delegaciones Provinciales, se estructuraran con equipos
de trabajo de auditoria externa, coordinacion de auditorias
internas, juridico y administrativo.

1. Funciones y atribuciones de los equipos de trabajo de
auditoria externa:

Las funciones de estos equipos corresponden a las que
actualmente se encuentran definidas y ejecutan las unidades
de control de la matriz, establecidas en las normas,
manuales, guias e instructivos de auditoria gubernamental.

2.- Funciones y atribuciones del equipo de coordinacion
de auditorias internas:

a) Elaborar y ejecutar un plan de supervision al proceso de
ejecucion de las acciones de control en sus diferentes
etapas de las unidades de auditoria interna de su ambito;

b) Proponer las acciones correctivas que sean necesarias
para la adecuada ejecucion de las acciones de control
de las unidades de auditoria interna de su ambito e
informar periddicamente al Delegado Provincial, para
su tramite en la Direccion Regional;

¢)  Coordinar la aplicacion de los lineamientos y directrices
emitidos por la Direccion Nacional de Auditorias
Internas y el responsable de Auditorias Internas de la
Direccion Regional,

d) Asesorar a los auditores internos sobre la gestion de
control;

e) Preparar las ordenes de trabajo para la firma del
Delegado Provincial, para la ejecucion de acciones de
control planificadas e imprevistas y de modificaciones a
las 6rdenes de trabajo emitidas, correspondientes a las
Unidades de Auditoria Interna unipersonales;

f) Realizar el analisis previo a la solicitud de autorizacion
de las modificaciones de ordenes de trabajo emitidas
para la ejecucion de las acciones de control de las
Unidades de Auditoria Interna de su ambito;

g) Realizar el andlisis previo a la autorizacion de las
suspensiones temporales a las acciones de control,
requeridas por las Unidades de Auditoria Interna de su
ambito;

h) Realizar el analisis previo de los justificativos
presentados por las Unidades de Auditoria Interna de
su ambito, para la cancelacion de acciones de control
planificadas e imprevistas;
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)

)

Revisar los informes y sintesis emitidos por las
Unidades de Auditoria Interna de su ambito, previo a su
envio a la Direccion Regional; y,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

3.- Funciones y atribuciones del equipo juridico:

a)

b)

d)

g)

h)

4.-

Controlar las cauciones para el ejercicio de cargos
publicos, de acuerdo con el Reglamento de Cauciones;

Llevar el registro y control de las declaraciones
patrimoniales juradas presentadas por los servidores/as
publicos/as en el &mbito de su jurisdiccion, e informar
mensualmente a la Coordinacion Nacional de Secretaria
General — Gestion Documental de Declaraciones
Patrimoniales y Registro y Control de Cauciones;

Defender los intereses representados por la Contraloria
General del Estado, en los juicios en que ésta intervenga
y en los casos y oportunidad descritos en la Ley, ante
los respectivos tribunales y juzgados de su ambito
provincial, con excepcion de las causas contenciosas
administrativas;

Realizar informes de aplicacion de régimen disciplinario
y sumarios administrativos en coordinacion con el
equipo de talento humano y con la Direccion Nacional
de Talento Humano, observando las disposiciones de la
normativa vigente;

Recaudar y ejercer la accién coactiva de conformidad
con la Ley y el Reglamento vigentes sobre la materia;

Emitir certificados de responsabilidades y de cauciones;
Registrar y mantener actualizada la informacion en los
sistemas de informacion relacionados con la gestion
juridica; y,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

Funciones y atribuciones del equipo administrativo:

Las delegaciones provinciales cuya sede es la misma de
la Direccion Regional, aplicaran estas funciones para las
direcciones regionales y delegaciones provinciales.

4.1.- Funciones y atribuciones administrativas:

a)

b)

d)

Administrar el mantenimiento de los bienes muebles e
inmuebles de su ambito;

Tramitar siniestros;

Ejecutar procesos de custodia, mantenimiento y control
de vehiculos;

Controlar el
instalaciones;

acceso y seguridad fisica de las

e)

f)

g)

h)

Mantener, registrar, controlar y constatar activos fijos y
demas bienes sujetos a control administrativo;

Tramitar la asignacion y baja de bienes;

Coordinar con la Direccion Nacional Administrativa
y Servicios, las acciones relacionadas con la
administracion de los vehiculos institucionales
asignados a la Delegacion Provincial,

Adquirir bienes y servicios; e,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

4.2.- Funciones y atribuciones financieras:

a)

b)

<)
d)
e)
f)

2

h)

Ejecutar actividades de procesos de control previo;

Registrar bienes y servicios en las
compromiso y devengo;

etapas del

Elaborar el comprobante inico de registro;
Recaudar y registrar ingresos;

Elaborar reportes de pagos por compras y servicios;
Retener en la fuente el IVA a los proveedores;
Elaborar viaticos; y,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

4.3.- Funciones y atribuciones de talento humano:

a)

b)

¢)

d)

e)

2

h)

Realizar informes de requerimiento de personal;

Efectuar tramites administrativos, judiciales y
extrajudiciales relacionados con personal bajo el
régimen de Codigo del Trabajo en coordinacién con el
equipo juridico, en lo que corresponda;

Actualizar registros y documentacion relacionada con
la gestion de talento humano;

Realizar informes de aplicacion de régimen disciplinario
y sumarios administrativos en coordinaciéon con el
equipo juridico y con la Direccién Nacional de Talento
Humano, observando las disposiciones de la normativa
vigente;

Apoyaren la ejecucion e implementacion de subsistemas
de talento humano;

Controlar asistencia y permisos;
Elaborar cronograma de vacaciones;
Notificar acciones de personal;

Verificar domicilio civil declarado;



Registro Oficial — Edicién Especial N° 244

Viernes 26 de enero de 2018 — 37

)

k)

Ejecutar actividades en los procesos de seguridad y
salud ocupacional;

Elaborar y ejecutar el plan de servicio de salud integral;
Y,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

4.4.- Funciones y atribuciones de capacitacion:

a)

b)

¢)

d)

e)

Elaborar reportes de liquidacion econdémica de los
cursos de capacitacion y remitir a la Direccion Nacional
de Capacitacion;

Coordinar con la Direccion Nacional de Capacitacion
de la matriz el desarrollo de las actividades de
capacitacion de los servidores/as publicos/as de la
Contraloria General del Estado y del personal técnico
de las Unidades de Auditoria Interna de las entidades
y organismos del sector publico, correspondientes a su
jurisdiccion;

Realizar la coordinacion logistica para llevar a cabo los
cursos de capacitacion que se efectiien en la Delegacion
Provincial;

Coordinar la asistencia a cursos de capacitacion previa
autorizacion del Delegado Provincial; y,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

4.5.- Funciones y atribuciones de tecnologia:

a)

b)

¢)

d)

e)

Proveer los servicios de: mesa de ayuda, soporte
a usuarios en sitio y resolucion de problemas de
tecnologia de informacion y comunicaciones;

Brindar soporte técnico a los usuarios internos de
la Delegacion Provincial, para asegurar el correcto
funcionamiento de las estaciones de trabajo y garantizar
el acceso a los servicios de tecnologia de informacion y
comunicaciones;

Ejecutar politicas y estdndares de seguridad
establecidas por la Direccion Nacional de Tecnologia
de la Informacion y Comunicaciones Interinstitucional
y efectuar controles periddicos del software instalado
en las estaciones de trabajo para constatar su
cumplimiento;

Coordinar la actualizacion de estaciones de trabajo e
impresoras segun las necesidades de la Delegacion y
la planificacion establecida por la Direccion Nacional
de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Interinstitucional;

Coordinar las actualizaciones de software de escritorio
y aplicaciones de acuerdo a las necesidades y
politicas de la Direccion Nacional de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones Interinstitucional;

g)

h)

i)

i)

k)

Administrar la red de datos local y brindar el
mantenimiento a sus elementos;
enlaces de

Informar sobre el servicio de los

comunicacion;

Administrar el respaldo de equipos informaticos
y servidores/as publicos/as segiin las politicas
establecidas por la Direccion Nacional de Tecnologia
de la Informacion y Comunicaciones Interinstitucional;

Garantizar el acceso a los servicios de tecnologias de
informacion;

Coordinar con la Direccion Nacional de Tecnologia de
la Informaciéon y Comunicaciones Interinstitucional,
a través del departamento de gestion de servicios, las
novedades producidas en el desempefio de las funciones
encargadas; v,

Las demas funciones que le asigne el Delegado
Provincial.

Articulo 18.- Funciones y atribuciones de los titulares

de las
en las

Unidades
instituciones

de Auditoria Interna ubicadas:
publicas pertenecientes a la

Funciéon Ejecutiva y en los Gobiernos Auténomos
Descentralizados:

a)

b)

d)

Elaborar el proyecto de plan anual de control de la
Unidad de Auditorfa Interna, bajo la supervision de la
Direccion Nacional de Auditorias Internas o Delegacion
Provincial, segun el ambito que corresponda y con la
coordinacion de la Direccion Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional, conforme las
politicas y lineamientos emitidos por la Contraloria
General del Estado;

Ejecutar el plan anual de control aprobado por el
Contralor/a General del Estado;

Ejecutar verificaciones preliminares autorizadas; por
el Contralor/a General del Estado o Subcontralor/a
General del Estado, segin corresponda, del disefio,
actualizacion y funcionamiento del control interno
implementado en las entidades del sector publico, de
hechos o denuncias, cuyos resultados seran remitidos
a la Direccion Nacional de Auditorias Internas o a
las delegaciones provinciales, de conformidad con el
ambito, para el tramite respectivo;

Emitir y suscribir las 6rdenes de trabajo para la ejecucion
de verificaciones preliminares, acciones de control
de acuerdo con el plan anual de control e imprevistos
autorizados; y, de acciones complementarias, en la
institucion del sector publico donde se encuentra ubicada
launidad; y, en las instituciones adscritas o dependientes
de la misma, que no cuenten con una unidad propia de
auditoria interna. La emision de 6rdenes de trabajo para
las Unidades de Auditoria Interna unipersonales estara
a cargo del Director/a Nacional de Auditorias Internas o
del Delegado/a Provincial de la Contraloria General del
Estado, segtin el ambito que corresponda;
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e)

g)

h)

)

k)

n)

0)

p)

Solicitar al Director/a Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional o al Delegado/a
Provincial de la Contraloria General del Estado, segun
el ambito que corresponda, se efectue el tramite de
autorizacion de las modificaciones de los planes anuales
de control aprobados;

Solicitar al Director/a Nacional de Auditorias Internas
o Director/a Regional de la Contraloria General del
Estado, segin el ambito al cual pertenezca la Unidad
de Auditoria Interna, gestione la autorizacién para
la ejecucion de examenes especiales imprevistos y
verificaciones preliminares;

Evaluar en forma permanente el sistema de control
interno de la institucion del sector ptblico donde se
encuentra ubicada la Unidad, para determinar areas de
riesgo y temas a considerarse para el control; asi como,
velar por su fortalecimiento;

Solicitar a la Direccion Nacional de Auditorias Internas
de la Contraloria General del Estado, en el caso de
las Unidades de Auditoria Interna de la provincia
de Pichincha, la autorizacion para la modificacion
a las ordenes de trabajo emitidas; asi como, para la
suspension temporal de las érdenes de trabajo emitidas;

Solicitar a la Delegacion Provincial de la Contraloria
General del Estado, segin el ambito de accion al que
pertenezca la unidad de auditoria interna, gestione ante
el Director/a Regional correspondiente, la autorizacion
para la modificacion a las 6rdenes de trabajo emitidas;

Solicitar a la Delegacion Provincial de la Contraloria
General del Estado, segin el ambito de accion al que
pertenezca la unidad de auditoria interna, la suspension
temporal a las 6rdenes de trabajo emitidas;

Solicitar al Subcontralor/a General del Estado a través del
Director/a Nacional de Auditorias Internas o Director/a
Regional, segun el ambito al cual pertenezca la Unidad
de Auditoria Interna, la autorizacion para la cancelacion
de las acciones de control planificadas e imprevistas,
adjuntando los justificativos correspondientes;

Dirigir las actividades de auditoria interna de acuerdo
con las normas de auditoria nacionales e internacionales
aplicables al sector publico;

Conocer y aprobar la planificacion especifica de las
acciones de control, previo su ejecucion;

Prestar la asistencia técnica necesaria a los equipos de
auditoria en la ejecucion de las acciones de control;

Realizar el control permanente en todas las fases de
la ejecucion de las acciones de control planificadas e
imprevistos autorizados, asi como de las actividades
y productos desarrollados en la Unidad de Auditoria
Interna;

Efectuar el control de calidad de los informes producto
de las acciones de control efectuadas, previo la

Q

r)

s)

t)

y)

suscripcion de los mismos; asi como, del memorando
resumen, sintesis y demas documentacion establecida
en la normativa emitida para el efecto; y, presentar
para revision de la Direccion Nacional de Auditorias
Internas, Delegacion Provincial o Direccion Regional,
previo el tramite de aprobacion del Contralor/a General
del Estado y/o Subcontralor/a General del Estado,
segun corresponda;

Elaborar y presentar al Director/a Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional o
al Delegado/a Provincial de la Contraloria General del
Estado, seglin el ambito que corresponda, los informes
de evaluacion de la ejecucion de los planes anuales de
control, con la periodicidad que se determine en las
politicas e instructivos emitidos por el organismo de
control;

Asesorar y absolver consultas en el ambito de su
competencia;

Disponer se efectlie en forma permanente el seguimiento
al cumplimiento de las recomendaciones establecidas
en los informes de auditoria gubernamental aprobados,
producto de acciones de control anteriores, remitidos
por la Contraloria General del Estado a la institucion del
sector publico donde se encuentra ubicada la unidad;

Elaborar el manual especifico de auditoria interna,
cuando la Direccion Nacional de Auditorias Internas
lo autorice, y remitir para la revision y tramite de
aprobacion por parte del Contralor/a General del
Estado;

Mantener actualizada la informacidon en los sistemas
informaticos que se deba registrar;

Mantener actualizado el archivo permanente de la
unidad a su cargo;

Desarrollar sus actividades observando el Reglamento
de organizacion, funcionamiento y dependencia técnica
y administrativa de las Unidades de Auditoria Interna
emitido por la entidad de control para el efecto;

Evaluar el desempefio del personal de la Unidad de
Auditoria Interna, conforme las politicas establecidas;

Y,

Las demas que le sean designadas por el Contralor/a
General del Estado.

Productos y servicios:

Proyecto de plan anual de control.
Ordenes de trabajo.
Informes de modificaciones de las acciones de control.

Informes de ejecucion y evaluacion del plan anual de
control.
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- Informes de las acciones de control.

- Informes con indicios de responsabilidad penal.

- Informes con resultados de verificaciones preliminares.
- Informes sobre actividades complementarias.

- Informacion actualizada en los sistemas institucionales.
- Sintesis.

- Memorando resumen.

- Oficios y comunicaciones relacionados con el ambito
de gestion de la unidad.

Manual especifico de auditoria interna, autorizado.

Seccion 4 De los Procesos Agregadores de Valor, de
Cumplimiento de Misién y Objetivos Institucionales

GESTION DE ASUNTOS ETICOS, PARTICIPACION
CIUDADANA Y VINCULACION DE GRUPOS DE
ATENCION PRIORITARIA

Articulo 19.- Direccion Nacional de Asuntos KEticos,
Participacion Ciudadana y Vinculacién de Grupos de
Atencion Prioritaria

Misién: Promover el ejercicio de la ética publica, la
participacion ciudadana y la vinculacion de grupos de
atencion prioritaria, tanto a nivel interno como externo,
generando y aplicando mecanismos y acciones con espacios
de participacion ciudadana, basados en la transparencia
de la gestion publica, la lucha contra la corrupcion y el
control social; y, coordinar con los 6rganos de la Funcién
de Transparencia y Control Social y con su Comision
Interinstitucional ~Asesora, el cumplimiento de los
compromisos que le corresponden a la Contraloria General
del Estado, segun establezca el Comité de Coordinacion de
la Funcién de Transparencia y Control Social.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Asuntos Eticos, Participacién Ciudadana y Vinculacién
de Grupos de Atencion Prioritaria:

a) Dirigir la elaboracion y ejecucion del Plan Operativo
Anual de la Direccion,;

b) Recibir las denuncias que ingresan a la institucion,
que no hayan sido remitidas por las autoridades de las
entidades sujetas al control de la Contraloria General
del Estado;

¢) Analizar las denuncias ingresadas en la Direccién
y solicitar a la Direccién Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional, coordine con
las unidades administrativas de control, la realizacion
de verificaciones preliminares en los casos que amerite;

d) Informar al Contralor/a General del Estado sobre las
denuncias presentadas, su evaluaciéon y andlisis, asi
como de los resultados que las unidades de control
obtuvieron en las verificaciones preliminares;

e) Dirigir la actualizaciéon del registro nacional de
denuncias;

f) Organizar, dirigir y controlar las actividades de
divulgacion de la ética publica, participacion ciudadana
y control social, tanto a nivel interno como publico;

g) Articular con las instituciones del sector publico,
acciones conjuntas que favorezcan la aplicacion de
los conceptos relacionados con la ética publica y la
probidad;

h) Cumplir la representacion institucional, por delegacion
de la maxima autoridad, ante organismos del Estado,
en los temas relacionados con la ética, participacion
ciudadana y control social;

i) Administrar la implementacion de las recomendaciones
contenidas en los convenios internacionales de lucha
contra la corrupcion y realizar su seguimiento;

j) Integrar la Comision Interinstitucional Asesora del
Comité de Coordinacion de la Funcion de Transparencia
y Control Social, FTCS, y de su Secretaria Técnica,
para asesorar 'y coordinar acciones en el marco de las
disposiciones establecidas en la Constitucion de la
Republica, la Ley y en las resoluciones que emita el
Comité de Coordinacion de la FTCS;

k) Coordinar la respuesta institucional ante los
compromisos asumidos por la maxima autoridad en el
seno del Comité de Coordinacion de la FTCS;

1) Gestionar y ejecutar el programa institucional de
audiencias publicas como mecanismo de participacion
ciudadana;

m) Dirigir la elaboracion de los informes sobre el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publica;

n) Dirigir el disefio de programas y proyectos
institucionales relacionados a la buena practica de
atencion a usuarios con discapacidad, adultos mayores
y mujeres embarazadas;

0) Asesorar en temas relacionados a grupos de atencion
prioritaria, a las wunidades administrativas en
concordancia con la mision, funciones y atribuciones
que deben cumplir;

p) Promover y fomentar el control ciudadano respecto del
buen uso de recursos publicos en planes, proyectos,
programas o politicas direccionados a grupos de
atencion prioritarios;

q) Brindar asesoraria en el ambito de su competencia;
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1)

s)

t)
u)
V)

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

Supervisar las labores ejecutadas por los administradores
de gestion;

Evaluar el desempeifio del personal de la unidad;
Administrar los recursos asignados a la Direccién; vy,

Las demads funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Plan operativo anual.

Informes con resultados de la evaluacion y analisis de
las denuncias ingresadas.

Oficios relacionados con el ambito de gestion de la
Direccion.

Informes de cumplimiento de actividades de divulgacion
de la Etica Publica.

Registro nacional de denuncias.

Eventos que promueven la participacion ciudadana y el
control social, ejecutados.

Mecanismos y acciones que promuevan la vinculacion
de grupos de atencion prioritaria.

Informes de participacion en la  Comision
Interinstitucional Asesora del Comité de Coordinacién
de la Funcion de Transparencia y Control Social, FTCS.

Informes de seguimiento y evaluacion de los
compromisos que le corresponde a la entidad,
establecidos en el Comité de Coordinacion de la FTCS.

Informes técnicos relacionados con los compromisos
internacionales de prevencion y lucha contra la
corrupcion.

Informes de programas y proyectos de empoderamiento
social institucionales vinculados con la FTCS.

Propuestas de planes, proyectos, mecanismos y
estrategias presentados ante el Comité de Coordinacién
de la FTCS.

Programas y proyectos de atencion a grupos de atencion
prioritaria.

Estructura basica:

La Direccién Nacional de Asuntos Eticos, Participacion
Ciudadana y Vinculacion de Grupos de Atencion Prioritaria
se estructura con los siguientes Administradores de Gestion:

1. Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Anélisis de
Denuncias.

2. Coordinaciéon con la Funcion de Transparencia y
Control Social y Vinculacion de Grupos de Atencion
Prioritaria.

Articulo 20.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Analisis de
Denuncias:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Desarrollar los procedimientos relacionados con
los valores éticos y morales en la lucha contra la
corrupcion;

¢) Cumplir con las actividades que conduzcan a la
promocion de los conceptos relacionados con la ética
publica y la probidad,

d) Planificar y desarrollar actividades vinculadas con
la participacion ciudadana en la lucha contra la
corrupcion;

e) Coordinar la ejecucion de programas y proyectos
institucionales relacionados con la implementacion del
codigo de ¢ética, audiencias publicas y participacion
ciudadana;

f) < Supervisar y aprobar los cronogramas de eventos de
participacion ciudadana;

g) Participar en las comisiones técnicas de la Instancia
de Coordinacién de la Funcion de Transparencia y
Control Social;

h) Realizar el seguimiento a los compromisos
institucionales generados en las audiencias publicas,
relacionados con las denuncias receptadas y los
procesos de capacitacion comprometidos;

i) Ejecutar proyectos de capacitacion y formacion para
organizaciones sociales y ciudadania en general sobre
ética publica, participacion ciudadana y control social;

j) Ejecutar y evaluar los proyectos y eventos de
capacitacion a servidores/as publicos/as en temas
afines, en coordinacion con la Direccién Nacional de
Capacitacion;

k) Disefiar programas y proyectos institucionales
relacionados con procesos de rendicion de cuentas,
transparencia y control social;

1) Brindar asesoraria en el area de su competencia;

m

=

Efectuar el analisis de las denuncias que ingresan
a la institucién, que no hayan sido remitidas por las
autoridades de las entidades sujetas al control de
la Contraloria General del Estado; y, preparar la
comunicacion para coordinar con la Direccion Nacional
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de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional
la ejecucion de verificaciones preliminares por parte de
las unidades administrativas de control, cuando sea el
caso;

n) Coordinar con las diferentes unidades administrativas
de la institucion a fin de optimizar la atencién de
denuncias;

0) Analizar los informes de observaciones a los procesos
de contratacion publica remitidos por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, para el control
posterior correspondiente, de conformidad con la
Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica;

p) Mantener un sistema de registro de denuncias de
vehiculos oficiales;

q) Consolidar y mantener actualizado el registro de
denuncias presentadas a nivel nacional en la Contraloria
General del Estado;

r) Preparar informes relacionados con el seguimiento
de la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion; y Convencion Interamericana contra la
Corrupcion;

s) Monitorear toda la informacion publicada en la pagina
web de la institucion; y,

t) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 21.- Funciones y atribuciones de la Gestion
de Coordinacion con la Funcion de Transparencia y
Control Social y Vinculacion de Grupos de Atencion
Prioritaria:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Coordinar con la Secretaria Técnica de la Funcion
de Transparencia y Control Social —-FTCS, la labor
institucional respecto de los compromisos que le
corresponde sobre la prevenciéon y lucha contra la
corrupcidn, participacion ciudadana, transparencia y
control social;

¢) Coordinar el cumplimiento y aplicacion de los
compromisos institucionales relativos al Plan Nacional
de Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion;

d) Coordinar con las unidades administrativas de la
institucion, los contenidos de la informacion que
se publica en el sitio web de la FTCS, relativos a la
prevencion y lucha contra la corrupcion, participacion
ciudadana, transparencia y control social; y su
presentacion oportuna;

e) Brindar asesoria especializada en los aspectos técnicos
para el diseflo de los proyectos y programas de la FTCS
en el ambito de su competencia;

f) Coordinar con las unidades administrativas de la
institucion, la participacion de la entidad en proyectos y
programas requeridos en la FTCS;

g) Coordinar con la Secretaria Técnica de la FTCS
el disefio e implementacion de planes de difusion,
capacitacion y fortalecimiento de la Funcion;

h) Coordinar con la Secretaria Técnica de la FTCS
acciones dirigidas al empoderamiento social de la
gestion institucional en el ambito de la Funcion;

i) Coordinar con la Secretaria Técnica de la FTCS
la participacion de la entidad, en el ambito de su
competencia, en los procesos de rendicion de cuentas
de la Funcion;

j) Coordinar con la gestion de asuntos éticos, participacion
ciudadana y analisis de denuncias, la preparacion de
informes técnicos relacionados con los compromisos
internacionales de prevencion y lucha contra la
corrupcion;

k) Coordinar la ejecucion de programas y proyectos
institucionales relacionados con la implementacion de
buenas practicas de atencion a los grupos de atencion
prioritaria;

1) Ejecutar proyectos de capacitacion sobre vinculacion
de grupos de atencion prioritaria;

m) Diseflar programas y proyectos institucionales
relacionados con procesos de vinculacion de grupos de
atencion prioritaria;

n) Brindar asesoraria en el ambito de su competencia; y,
0) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
GESTION JURIDICA

Articulo 22.- Coordinacion Nacional Juridica

Misién: Dirigir y coordinar la asesoria legal a las
instituciones del Estado, a las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos, a la Alta
Direccioén, a las unidades administrativas de la institucion
y a las Unidades de Auditoria Interna, en materia de control
gubernamental.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional
Juridico/a:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Coordinacion Nacional Juridica;

b) Brindar la asesoria legal en materia de control y manejo
de recursos publicos, a las instituciones del Estado y a
las personas juridicas de derecho privado que dispongan
de recursos publicos;

c) Preparar absoluciones de consultas que constituyen
el pronunciamiento oficial de la Contraloria General
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d)

e)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

del Estado, en observancia estricta de las diferentes
disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias
y de la normativa aplicable al manejo y control
gubernamental de los recursos publicos;

Proporcionar asesoramiento juridico a la Alta Direccion,
para la toma de decisiones en el ambito de las funciones
que la Constitucion de la Reptblica y la Ley otorgan a
la Contraloria General del Estado;

Brindar asesoria legal a las unidades administrativas de
la Contraloria General del Estado;

Coordinar la asesoria legal con las comisiones técnicas
en procesos de contratacion publica llevados a cabo por
la institucion;

Coordinar la preparacion y emision de criterios
juridicos en temas de interés institucional de caracter
trascendental;

Coordinar la asesoria juridica con los responsables
juridicos de las direcciones regionales, con el objeto
de emitir un criterio institucional uniforme, sobre el
manejo y control de los recursos publicos;

Estudiar y revisar proyectos de instrumentos juridicos
para el desarrollo y ejecucion eficaz de las actividades
de la Contraloria General del Estado;

Estudiar y revisar proyectos de leyes, reglamentos,
manuales e instructivos y demas normativa juridica
remitidos por la Direcciébn Nacional ~Técnica de
Normativa y emitir el criterio juridico correspondiente;

Coordinar con la Direccién Nacional de Tecnologia de
la Informacion y Comunicaciones Interinstitucional,
el desarrollo y administracion de aplicativos que sean
necesarios para la unidad administrativa;

Dirigir los avances e informar a la Direccion Nacional
de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional
el cumplimiento de las metas del plan operativo anual
de la unidad,

Coordinar reuniones de trabajo, foros, conferencias y
demas actos oficiales en el area de su competencia;

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Plan operativo anual.

Criterios y pronunciamientos legales.

Criterios juridicos resultantes del estudio y revision de
proyectos de leyes, decretos, acuerdos, resoluciones,
normas, contratos, convenios y demds instrumentos
juridicos.

Informes de asesoria legal para clientes internos y
externos.

Informes de seguimiento y evaluacion.

Estructura basica:

La Coordinacion Nacional Juridica se estructura con el
Administrador de Gestion Juridica.

Articulo 23.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Juridica:

a)

b)

<)

d)

e)

g

h)

)

i)

k)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion del Coordinador/a Nacional Juridico;

Asesorar legalmente y preparar dictamenes y
absolucion de consultas juridicas, en observancia de
las diferentes disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y de la normativa aplicable al manejo y
control gubernamental de los recursos publicos;

Asesorar juridicamente a la Alta Direccion, para la
toma de decisiones en el ambito de las funciones que
la Constitucion de la Repuiblica y la Ley otorgan a la
Contraloria General del Estado;

Asesorar legalmente a las unidades administrativas de
la entidad;

Preparar las comunicaciones con el criterio juridico
sobre el estudio y revisiébn de proyectos de leyes,
reglamentos, manuales e instructivos y demas
normativa juridica remitida por la Direccion Nacional
Técnica de Normativa;

Proporcionar soporte legal en las acciones de control a
los diferentes equipos de auditoria;

Coordinar la preparacion y emision de criterios
juridicos en temas de interés institucional de caracter
trascendental;

Participar con su personal en calidad de miembros
de comisiones técnicas en procesos de contratacion
publica internos;

Administrar los aplicativos informaticos de la gestion a
su cargo;

Realizar el seguimiento sobre los avances Yy
cumplimiento de las metas del plan operativo anual e
informar al Coordinador/a Nacional Juridico;

Participar en la evaluacion del desempeiio del personal
de la Gestion Juridica; y,
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1) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a
Nacional Juridico.

GESTION DE DESARROLLO NORMATIVO
Articulo 24.- Direccion Nacional Técnica de Normativa

Misién: Dirigir el desarrollo de normativa para regular el
ejercicio de las acciones del control, fiscalizacion y auditoria
gubernamental; la acciéon procedimental sancionatoria y
recaudatoria; y, el funcionamiento interno de la institucion;
en cumplimiento de la facultad regulatoria otorgada por la
Constitucion de la Republica y la Ley.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional
Técnico de Normativa:

a) Dirigir la elaboracion y ejecucion del plan operativo
anual de la Direccion;

b) Dirigir la preparacion de acuerdos y resoluciones para
la emision de normativa técnica para regular el ejercicio
del control, fiscalizacion y auditoria; de normativa
para regular la accion procedimental sancionatoria y
recaudatoria; y, de normativa interna para regular el
funcionamiento de la institucion;

¢) Producir y actualizar la normativa principal y conexa,
en las areas de su competencia, para la Contraloria
General del Estado y entidades sujetas a su ambito de
control;

d) Dirigir los estudios y elaboracién de informes
relacionados con el desarrollo de normativa para regular
el ejercicio de las acciones del control, fiscalizacion
y auditoria gubernamental; la acciéon procedimental
sancionatoria y recaudatoria; y, el funcionamiento
interno de la institucion, de acuerdo con las necesidades
institucionales y presentar a las autoridades para su
conocimiento y aprobacion;

e) Dirigir la elaboracion de normas, manuales, guias,
reglamentos, instructivos y formularios;

f) Coordinar con las autoridades y titulares de las
unidades administrativas de la institucion la creacion,
actualizacion y modificacion de la normativa;

g) Dirigir la elaboracion y actualizacion del estatuto
organico de la Contraloria General del Estado, en
coordinacion con todas las unidades administrativas;

h) Difundir la normativa emitida a través de la pagina web
institucional,

i) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

j) Brindar asesoraria en el ambito de sus competencias;

k) Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

1) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.
Productos y servicios:
- Plan operativo anual.

- Estudios e informes relacionados con la normativa
técnica y juridica de la institucion.

- Acuerdos y Resoluciones de emision de normativa.

- Normas, manuales, guias, reglamentos, instructivos y
formularios.

- Informes de gestion.

- Comunicaciones de coordinacion para la elaboracion y
validacion de normativa.

- Boletines normativos digitales y en otros medios.
- Estatuto organico.
Estructura basica:

La Direccion Nacional Técnica de Normativa se estructura
con los siguientes Administradores de Gestion de:

1. Normativa Técnica de Control.
2. -Estudios de Normativa Técnica - Juridica.
3. Normativa Técnica Interna.

Articulo 25.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Normativa Técnica de Control:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Coordinar la designacion de actividades de la unidad,;

¢) Intervenir en la preparacion y evaluacion de estudios
y proyectos generados en la Direccion, de las areas de
control, fiscalizacion y auditoria gubernamental;

d) Estudiar y emitir informes técnicos sobre disefio,
aplicacion y actualizacion de normas, manuales, guias,
reglamentos, instructivos y formularios, de las areas de
control, fiscalizacion y auditoria gubernamental;

e) Disenar, difundir y mantener actualizadas las
normas, manuales, guias, reglamentos, instructivos y
formularios necesarios para de las areas de control,
fiscalizacion y auditoria gubernamental;

f) Coordinar con las unidades administrativas de la
institucion el desarrollo de normas, manuales, guias,
reglamentos, instructivos y formularios necesarios
para las areas de control, fiscalizacion y auditoria
gubernamental;
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g) Brindar asistencia técnica en el ambito de su
competencia, a las unidades administrativas de la
institucion y a las entidades y organismos del sector
publico;

h) Constituir contraparte de la asesoria externa que reciba
la institucion referente a la elaboracion de normativa
de las areas de control, fiscalizacién y auditoria
gubernamental; e,

i) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 26.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Estudios de Normativa Técnica - Juridica:

a) Elaborar la planificaciéon de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Coordinar la designacion de actividades de la unidad,

¢) Intervenir en la preparacion y evaluacion de estudios y
proyectos generados en la Direccion, en las areas de la
accion procedimental sancionatoria y recaudatoria;

d) Efectuar investigaciones y estudios de caracter técnico
- juridico, en temas relacionados con las actividades de
control;

e) Estudiar y emitir informes sobre disefio, aplicacion y
actualizacion de normas, manuales, guias, reglamentos,
instructivos y formularios, para las areas de la accion
procedimental sancionatoria y recaudatoria;

f) Diseflar, -difundir y mantener actualizadas las
normas, manuales, guias, reglamentos, instructivos
y formularios necesarios para las areas de la accion
procedimental sancionatoria y recaudatoria;

g) Estudiar los proyectos normativos de la Direccion
Nacional Técnica de Normativa, previo a remitir para
el estudio y emision del criterio de la Coordinacion
Nacional Juridica;

h) Coordinar con las unidades administrativas de la
institucion el desarrollo de normas, manuales, guias,
reglamentos, instructivos y formularios necesarios
para las areas de la accioén procedimental sancionatoria
y recaudatoria;

i) Brindar asistencia técnica en el ambito de su
competencia, a las unidades administrativas de la
institucion y a las entidades y organismos del sector
publico;

j) Estudiar proyectos normativos y legales preparados por
entidades publicas, cuyo contenido haga referencia a
las competencias de la entidad de control e informar al
Director/a sobre la entrada en vigencia de los mismos;

k) Emitir y publicar boletines e indices de normativa en la
pagina web institucional y en otros medios;

1) Constituir contraparte de la asesoria externa que reciba
la institucion referente a la elaboraciéon de normativa
de las areas de la accion procedimental sancionatoria y
recaudatoria; y,

m) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 27.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Normativa Técnica Interna

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Coordinar la designacion de actividades de la unidad,

¢) Intervenir en la preparacion y evaluacion de estudios
y proyectos generados en la Direccion, para el
funcionamiento interno de la institucion;

d) Estudiar y emitir informes técnicos sobre disefio,
aplicacion y actualizacion de normas, manuales,
guias, reglamentos, instructivos y formularios para el
funcionamiento interno de la institucion;

e) Preparar y actualizar el estatuto organico de la
Contraloria General del' Estado, la normativa
de delegacion y suscripcion de documentos, en
coordinacion con las unidades administrativas de la
institucion;

f) Disefar, difundir 'y mantener actualizadas las
normas, manuales, guias, reglamentos, instructivos y
formularios necesarios para el funcionamiento interno
de la institucion;

g) Coordinar con las demas unidades administrativas de
la institucion el desarrollo de normas, manuales, guias,
reglamentos, instructivos y formularios necesarios
para el funcionamiento interno de la institucion;

h) Brindar asistencia técnica en el ambito de su
competencia, a las unidades administrativas de la
institucion;

i) Constituir contraparte de la asesoria externa que reciba
la institucion referente a la elaboracion de normativa
para el funcionamiento interno; y,

j) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

GESTION DE PREDETERMINACION DE
RESPONSABILIDADES

Articulo 28.- Direccion Nacional de Predeterminacion
de Responsabilidades

Misién: Predeterminar responsabilidades administrativas
y civiles: glosas, derivadas de los informes aprobados
de las acciones de control realizadas por las unidades de
control de la matriz, delegaciones provinciales, Unidades
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de Auditoria Interna a nivel nacional y compaiiias privadas
de auditoria contratadas, y generar las 6rdenes de reintegro,
con apego a las disposiciones sefialadas en la Constitucién
de la Republica, Ley Orgénica de la Contraloria General
del Estado, su Reglamento General y normativa conexa,
asegurando el sustento juridico que las fundamenta.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Predeterminacion de Responsabilidades:

a) Dirigir la elaboracion y ejecucion del plan operativo
anual de la Direccidn;

b) Realizar el seguimiento sobre los avances Yy
cumplimiento de las metas del plan operativo anual
de la unidad, e informar a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;

c) Establecer parametros y estandares para el proceso de
predeterminacion de responsabilidades administrativas
y civiles: glosas; asi como, para la generacion de
ordenes de reintegro; y, coordinar con las unidades
administrativas de control de la matriz, Direccion
Nacional de Auditorias Internas, direcciones regionales
y delegaciones provinciales, con el fin de unificar
criterios para la elaboracion del memorando resumen;

d) Definir las directrices para la elaboracion de los oficios
individuales asegurando el sustento juridico que
fundamenta la predeterminacion de responsabilidades
administrativas y civiles: glosas;

e) Recibir de las unidades administrativas de control de
la matriz, Direccion Nacional de Auditorias Internas,
direcciones regionales y delegaciones provinciales,
los informes aprobados con la informacién anexa que
formo parte del tramite de aprobacion;

f) Elaborar los oficios individuales de predeterminacion
de responsabilidades administrativas y civiles: glosas;
y, generar 6rdenes de reintegro;

g) Suscribir los oficios individuales de predeterminacion
de responsabilidades administrativas, civiles: glosas
y ordenes de reintegro que le corresponda segun el
Reglamento de Suscripcion de Documentos de la
Contraloria General del Estado;

h) Remitir los oficios individuales de predeterminacion
de responsabilidades administrativas y civiles: glosas;
y, generar ordenes de reintegro, para la suscripcion
de la autoridad que corresponda de conformidad a
las disposiciones del Reglamento de Suscripcion de
Documentos de la Contraloria General del Estado;

i) Disponer, sobre la base de los oficios individuales de
predeterminacion y Ordenes de reintegro suscritos, el
ingreso de la informacién al sistema informatico;

j) Disponer a la Secretaria de Predeterminacion de
Responsabilidades la generacion de boletas vy
proceder a la notificacion de la predeterminacion de
responsabilidades y de ordenes de reintegro;

k) Controlar que en el proceso de notificacion se siente la
razén de la no recepcidon por parte de los notificados
de los oficios individuales de predeterminacion y
de ordenes de reintegro; y, disponer se tramite una
forma de notificacién alterna, de conformidad con la
normativa vigente;

1) Mantener registros de las acciones que se ejecuten
en la Direccién y requerir a la unidad de control la
informaciéon y los documentos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones;

m) Supervisar el cumplimiento de las funciones de la
Secretaria de Predeterminacion de Responsabilidades y
de la Administracion de Gestion;

n) Brindar asesoria en el ambito de su competencia;

0) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; vy,
demas documentos expresamente delegados;

p) Evaluar el desempeiio del personal de la unidad; vy,

q) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

-~ Criterios y estandares de aplicacion.

-  Pardmetros  y estandares para el proceso de
predeterminacion de responsabilidades

- Directrices para la elaboracion de los oficios
individuales.

- Oficios individuales de predeterminacion de
responsabilidades.

- Ordenes de reintegro.

- Boletas de notificacion.

- Informes de seguimiento y evaluacion.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Predeterminacion de
Responsabilidades se estructura con el Administrador de
Gestion de Predeterminacion de Responsabilidades y la

Secretaria de Predeterminacion de Responsabilidades.

Articulo 29.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Predeterminacion de Responsabilidades:

a) Participar en la planificacion operativa anual;
b) Proponer criterios y estandares para el proceso de

predeterminacion de responsabilidades administrativas
y civiles: glosas y generacion de o6rdenes de reintegro;
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¢) Coordinar con las unidades administrativas de control
de la matriz, Direccion Nacional de Auditorias Internas,
direcciones regionales y delegaciones provinciales,
para unificar criterios para estandarizar el proceso de
elaboracion del memorando resumen;

d) Asignar a los servidores/as publicos/as de la
unidad la elaboracion de los oficios individuales de
predeterminacion de responsabilidades y generacion
de ordenes de reintegro;

e) Supervisar la aplicacion de los lineamientos para la
redaccion de los oficios individuales, asegurando el
sustento juridico que fundamenta la predeterminacién
de responsabilidades administrativas y civiles: glosas,
y para la generacion de 6rdenes de reintegro;

f) Realizar un control de calidad de los oficios
individuales de predeterminacion de responsabilidades
administrativas y civiles: glosas; y de las o6rdenes de
reintegro, previo a la suscripcion;

g) Participar en la evaluacion del desempeiio del personal
de la unidad; y,

h) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 30.- Funciones y atribuciones de la Secretaria
de Predeterminacion de Responsabilidades:

a) Registrar la recepcion de los informes aprobados
con su informacioén anexa, remitida por las unidades
administrativas de control de la matriz, Direccion
Nacional de Auditorias Internas, direcciones regionales
y delegaciones provinciales;

b) Generar las boletas de predeterminacion de
responsabilidades administrativas y civiles: glosas; y,
ordenes de reintegro en el sistema informatico;

¢) Suscribir las boletas y efectuar el tramite de notificacion
de las mismas, cuidando que se siente la razon de la
no recepcion por parte de los notificados de los oficios
individuales de predeterminacion y de oOrdenes de
reintegro; y, tramitar una forma alterna de notificacion,
de conformidad con la normativa vigente;

d) Supervisar a los notificadores;

e) Recibir y registrar los descargos presentados
por los notificados con la predeterminaciéon de
responsabilidades; y, las solicitudes de reconsideracion
presentados por los notificados respecto a las o6rdenes
de reintegro;

f) Conformar los expedientes, numerar y fechar;

g) Mantener un registro y control del plazo otorgado a los
notificados para la presentacion de descargos;

h) Otorgar copias certificadas de los documentos que se
mantengan en esa unidad, observando lo dispuesto en

la reglamentacion sobre documentacion reservada y
restringida;

i) Remitir los expedientes de predeterminacion
de responsabilidades o de ordenes de reintegro
debidamente ordenados y foliados a la Direccion
Nacional de Responsabilidades;

j) Participar en la evaluacion del desempefio del personal
de la Secretaria; y,

k) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
GESTION DE RESPONSABILIDADES
Articulo 31.- Direccion Nacional de Responsabilidades

Mision: Ejecutar las acciones que prescribe la Ley,
respecto a la determinacion de responsabilidades: civil y
administrativa, mediante Resoluciones por determinacion
de responsabilidades civiles y resoluciones por
responsabilidades administrativas.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Responsabilidades:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Emitir resoluciones sobre la base de la predeterminacion
de responsabilidades, sus notificaciones y los descargos
presentados por los sujetos de esas responsabilidades;

¢) Mantener registros de las acciones adoptadas y requerir
toda la informacién y los documentos necesarios para el

cumplimiento de sus funciones;

d) Verificar la imposicién de sanciones por parte de las
autoridades competentes;

e) Evaluar el desempeifio del personal de la unidad;

f) Supervisar el cumplimiento de las funciones de la
Secretaria de Responsabilidades;

g) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

h) Realizar el seguimiento sobre los avances y
cumplimiento de las metas del plan operativo anual
de la unidad, ¢ informar a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional; e,

i) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Resoluciones de responsabilidades civiles.
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- Resoluciones de responsabilidades administrativas.
- Informes de seguimiento y evaluacion.
Estructura basica:

La Direccion Nacional de Responsabilidades se
estructura con la Secretaria de Responsabilidades y los
Administradores de Gestion de:

1. Resoluciones de Responsabilidades Civiles.
2. Resoluciones de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 32.- Funciones y atribuciones de la Secretaria
de Responsabilidades:

a) Recibir los expedientes sobre responsabilidades
predeterminadas y tramitadas por la Direccion
Nacional de Predeterminaciéon de Responsabilidades
ingresarlos al sistema;

b) Formar expedientes de resoluciones, numerar, fechar,
suscribir las boletas y efectuar el tramite de notificacion
de las mismas;

¢) Mantener un registro de plazo y tiempo de ejecutorias,
caducidad y prescripcion, respecto de las glosas y las
resoluciones formuladas;

d) Certificar las resoluciones y comunicaciones para
enviarlas a la Direccion Nacional de Recaudacion
y Coactivas de la institucion, o a la Entidad con
capacidad legal para ejercer la coactiva, para el tramite
correspondiente y la emision de los respectivos titulos
de crédito;

e) Notificar las resoluciones;

f) Otorgar copias certificadas de los documentos que se
mantengan o hayan sido emitidos por esa unidad;

g) De conformidad con la ley, remitir los expedientes
debidamente ordenados y foliados a la Direccién
Nacional de Recursos de Revision; vy,

h) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 33.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Resoluciones de Responsabilidades Civiles:

a) FElaborar la planificacion de la Gestiéon y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Elaborar los proyectos de resoluciones de
responsabilidades civiles culposas sobre la base de los
siguientes documentos:

- De la orden de trabajo,

- Del informe de la accion de control,

- De los oficios de notificacion de inicio de la accion
de control, de la comunicaciéon de resultados
provisionales y de la convocatoria a la conferencia
final,

- De la predeterminacion de responsabilidades,

- De los argumentos y pruebas de descargo
presentados por los sujetos de responsabilidad,

¢) Rectificar errores de calculo de oficio o a peticion de
parte; y,

d) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 34.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Resoluciones de Responsabilidades Administrativas:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Elaborar los proyectos de resoluciones de
responsabilidades administrativas culposas sobre la
base de los siguientes documentos:

- De la orden de trabajo,

- Del informe de la accion de control,

- De los oficios de notificacion de inicio de la accion
de control, de la comunicacion de resultados
provisionales y de la convocatoria a la conferencia
final,

= De la predeterminacion de responsabilidades,

- De los argumentos y pruebas de descargo
presentados por los sujetos de responsabilidad;

¢) Rectificar errores de calculo de oficio o a peticion de
parte; y,

d) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
GESTION DE RECURSOS DE REVISION

Articulo 35.- Direccion Nacional de Recursos de
Revision

Mision: Ejecutar las acciones que prescribe la Ley, respecto
a los recursos de revision por las responsabilidades civiles
emanadas de las acciones de control.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Recursos de Revisién:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Conceder o negar las solicitudes de recursos de
revision y notificar a los interesados con las respectivas
providencias;
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¢) Emitir las resoluciones respecto de los recursos de
revision presentados;

d) Tramitarlosrecursos derevision concedidos, analizar las
pruebas presentadas por los sujetos de responsabilidad,
formular y notificar las correspondientes resoluciones;

e) Rectificar los errores de calculo de oficio o a peticion de
parte;

f) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

g) Mantener un registro de recursos presentados y
resoluciones dictadas;

h) Evaluar el desempeiio del personal de la unidad; e,

i) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.
Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Resoluciones de recursos de revision emitidos.

- Informes de seguimiento y evaluacion.

- Oficios de negacion de recursos.

- Providencias de aceptacion de recursos.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Recursos de Revision se
estructura con la Secretaria de Recursos de Revision:

Articulo 36.- Funciones y atribuciones de la Secretaria
de Recursos de Revision:

a) Recibir los expedientes de resoluciones confirmadas,
tramitadas por la  Direccion  Nacional de
Responsabilidades e ingresarlos al sistema;

b) Formar expedientes de resoluciones de recursos
de revision, numerar, fechar, suscribir las boletas y
efectuar el tramite de notificacion de las mismas;

¢) Mantener un registro de plazo y tiempo de ejecutorias,
caducidad y prescripcion, respecto de las resoluciones
formuladas;

d) Recibir las pruebas presentadas por los sujetos de
responsabilidad y agregarlos a los recursos de revision
para el tramite de ley correspondiente;

e) Certificarlas resoluciones y comunicaciones, para enviar
a la Direccion Nacional de Recaudacion y Coactivas de
la institucion, o a la entidad con capacidad legal para
ejercer la coactiva, para el tramite correspondiente y la
emision de los respectivos titulos de crédito;

f) Notificar las resoluciones;

g) Otorgar copias certificadas de los documentos que se
mantengan o hayan sido emitidos por esa unidad; y,

h) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
GESTION DE PATROCINIO
Articulo 37.- Direccion Nacional de Patrocinio

Mision: Defender en las diferentes instancias
constitucionales y judiciales los actos y actuaciones
administrativas que se originan en el ejercicio de las
competencias legalmente asignadas a la Contraloria
General del Estado.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Patrocinio:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Cumplir y hacer cumplir las funciones y disposiciones
del ambito de patrocinio;

c) Defender los intereses del Estado representados por la
Contraloria General del Estado, en los juicios en que
ésta intervenga, en los casos y circunstancias prescritos
por la Ley, ante las respectivas cortes, tribunales y
juzgados;

d). Asesorar a las unidades operativas y administrativas de
la institucion y coordinar sus actividades, en lo relativo
a su intervencion ante los tribunales y juzgados del pais;

e) Intervenir en los juicios en los que la institucion sea
parte y cuando se considere necesario su participacion;

f) Comparecer e intervenir a nombre del Contralor/a
General del Estado como parte procesal en los
procesos contenciosos administrativos, ante demandas
presentadas en la matriz de la institucion;

g) Dirigir la defensa técnica en los procesos contenciosos
administrativos que se inicien en contra de la institucion
y que hayan sido presentados en la matriz;

h) Coordinar la obtencion y envio de expedientes
administrativos para la defensa de los procesos
contenciosos administrativos, que se realicen en la
matriz o en las direcciones regionales competentes;

i) Mantener informada a la méxima autoridad sobre los
procesos contenciosos administrativos, judiciales u
otros, a nivel nacional;

j) Dirigir el registro y actualizacion del sistema
informatico de juicios con la informacion de los
procesos contenciosos administrativos ejecutados en
su jurisdiccion y supervisar la informacion ingresada a
nivel nacional;
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k) Disponer la revision de las contestaciones a las
demandas contencioso administrativas presentadas por
las direcciones regionales;

1) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

m) Evaluar el desempeio del personal de la unidad;

n) Realizar el seguimiento sobre los avances y
cumplimiento de las metas del plan operativo anual
de la unidad, e informar a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional; y,

0) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Patrocinio judicial y constitucional.

- Procesos judiciales.

- Demandas y juicios.

- Informes de seguimiento y evaluacion.

- Comunicaciones, escritos y oficios generados en los
procesos contenciosos administrativos.

- Informes sobre los procesos  contenciosos
administrativos.

- Sistema de juicios actualizado.
Estructura basica:

La Direccion Nacional de Patrocinio se estructura con la
Administracion de Gestion de Patrocinio.

Articulo 38.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Patrocinio:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Planificar, coordinar y ejecutar el patrocino judicial de
los intereses del Estado, en las causas y procesos en los
que intervenga la Contraloria General del Estado, de
conformidad con la Ley;

¢) Supervisar la tramitacion de juicios y mas diligencias en
las direcciones regionales y delegaciones provinciales;

d) Llevar al dia el registro nacional de los juicios en los
que intervenga la Contraloria General del Estado,
para lo cual debera mantener, ingresar y actualizar el
sistema informatico de juicios, garantizando la calidad
y oportunidad de la informacion;

e) Coordinar la defensa técnica en los procesos
contenciosos administrativos que se inicien en contra
de la institucion y que hayan sido presentados en la
matriz;

f) Supervisar la revision de las contestaciones a las
demandas contencioso administrativas presentadas por
las direcciones regionales, competentes;

g) Preparar y consolidar los informes sobre los procesos
contenciosos administrativos a nivel nacional;

h) Mantener informado al Director/a sobre las
notificaciones o citaciones judiciales recibidas;

i) Registrar las sentencias de las causas concluidas en
las que haya intervenido la Contraloria General del
Estado como parte y vigilar el resarcimiento de dafios
y perjuicios;

j) Difundir el contenido de las sentencias de las causas
concluidas y, de los juicios en que la Contraloria
General del Estado hubiere intervenido como parte; y,

k) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
GESTION DE RECAUDACION Y COACTIVAS

Articulo 39.- Direccion Nacional de Recaudacion y
Coactivas

Mision.- Dirigir la recaudacion de los valores derivados de
resoluciones ejecutoriadas, que establezcan obligaciones a
favor de las instituciones y empresas del sector publico, por
efecto de la determinacion de responsabilidades emitidas
por la Contraloria General del Estado, asi como de otras
obligaciones establecidas a su favor y de las instituciones
antes sefialadas, que no tengan capacidad legal para ejercer
la accion coactiva.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Recaudacién y Coactivas:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Cumplir y hacer cumplir las funciones y disposiciones
del ambito de recaudacién y coactivas;

¢) Planificar, coordinar y dirigir las actividades juridicas,
administrativas y contables relacionadas con el
ejercicio de la accion coactiva y los procesos de
recaudacion;

d) Mantener informada a la maxima autoridad sobre los
procesos coactivos y su recaudacion;

e) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;
y, demas documentos expresamente delegados;
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f)

g)

h)

)

Asistir a las direcciones regionales y delegaciones
provinciales, para el eficaz funcionamiento del sistema
de recaudacion y coactivas, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley y Reglamento sobre la misma;

Evaluar el desempeiio del personal de la unidad;

Realizar el seguimiento sobre los avances y
cumplimiento de las metas del plan operativo anual
de la unidad, e informar a la Direccion Nacional de

Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional; e,

Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Plan operativo anual.
Procesos de recaudacion y coactivas.

Informes de seguimiento y evaluacion.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Recaudacion y Coactivas se
estructura con la Administracion de Gestion de Recaudacion
y Coactivas y la Secretaria de Recaudacion y Coactivas.

Articulo 40.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Recaudacion y Coactivas:

a)

b)

c)

d)

e)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Recaudar, incluso mediante la accion coactiva, los
ingresos provenientes de las resoluciones ejecutoriadas
expedidas por el Contralor/a General del Estado,
o sus delegados, por efecto de la determinacion de
responsabilidades que establezcan obligaciones a favor
de las instituciones y empresas del sector publico; de
los ingresos derivados de sentencias ejecutoriadas
condenatorias por delitos, en las que se hubiere
dispuesto la indemnizacion de daflos y perjuicios;
asi como de obligaciones establecidas a favor de las
instituciones y empresas del sector publico que no
tengan capacidad legal para ejercer la accidon coactiva;
y, planificar, dirigir y controlar las actividades relativas
a la recaudacion de esos ingresos;

Recaudar los valores conforme las disposiciones
previstas en el segundo inciso del articulo 63 de la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado;

Organizar y mantener actualizado un catastro de las
entidades, organismos y empresas del sector publico
que no disponen de facultad para ejercer la coactiva,
como base para el ejercicio de esta accion;

Planificar, coordinar y ejecutar las actividades
relacionadas con los aspectos de la accidon coactiva y
con las materias de caracter administrativo y contable
vinculadas a esa accion;

2

h)

)

i)

k)

)

Asistir a las direcciones regionales y delegaciones
provinciales, para el eficaz funcionamiento del sistema
de recaudacion y coactiva;

Supervisar la tramitacion de los procesos coactivos
y mas diligencias en las direcciones regionales y
delegaciones provinciales;

Mantener un sistema informatico con datos actualizados
de los procesos coactivos, y sus antecedentes, de tal
manera que facilite su control y recaudacion;

Transferir los valores recaudados a las diferentes
instituciones beneficiarias, deduciendo el 10% a favor
de la Contraloria General del Estado, de conformidad
con lo establecido en la Ley y Reglamento sobre la
materia;

Mantener registros que permitan el adecuado control de
la recaudacion y los procesos coactivos para facilitar la
elaboracion de datos y estadisticas necesarios para la
institucion;

Coordinar con la Coordinacion Nacional Juridica en la
absolucion de consultas en materia de coactiva;

Supervisar el cumplimiento de las funciones de la
Secretaria de Recaudacion y Coactivas; y,

m) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 41.- Funciones y atribuciones de la Secretaria
de Recaudacién y Coactivas:

a)

b)

<)

d)

¢)

g)

h)

)

Notificar y citar con los titulos de crédito y autos de
pago respectivamente;

Llevar los procesos coactivos, debidamente foliados y
numerados;

Certificar sobre los documentos que reposen en los
procesos coactivos;

Dar fe, de los actos emitidos dentro de los procesos
coactivos;

Cursar oficios de mero tramite, respecto de los autos
o resoluciones que se adopten dentro de los procesos
coactivos;

Notificar a las partes con las providencias que se emitan
en los procesos coactivos;

Recibir los valores correspondientes a las posturas
presentadas en las diligencias de remate efectuadas en
los procesos coactivos;

Llevar y mantener actualizado un archivo de las actas
de embargos y remates;

Llevar bajo su responsabilidad el inventario de los
procesos coactivos; y,
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j) Las demas diligencias que sean necesarias practicar
dentro de los procesos de ejecucion y que le encargue el
funcionario recaudador.

GESTION DE CONTRATACION PUBLICA

Articulo 42.- Direccion Nacional de Contratacion
Publica

Misioén: Emitir el informe de ley, previo a la celebracion
de contratos complementarios que le sean requeridos, de
conformidad con la normativa de contratacion publica.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Contratacion Publica:

a) Dirigir la elaboracion y ejecucion del plan operativo
anual de la Direccion;

b) Disponer el analisis técnico / legal y elaboracion del
informe previo previsto en el articulo 87 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica;

c) Informar al Contralor/a General del Estado, aquellos
casos en los que, como resultado del tramite y
elaboracion del informe previo para la celebracion de
contratos complementarios, se detectaren hechos que
ameriten la ejecucion de una accién de control;

d) Remitir al Subcontralor/a General del Estado los
informes de ley a los contratos complementarios para
su suscripcion conforme el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;

e) Asesoraralosorganismosy entidades del sector publico,
sobre la tramitacion de los contratos complementarios
que requieran el informe previo de la Contraloria
General del Estado;

f) Solicitar a las unidades administrativas de la Contraloria
General del Estado, el apoyo para la elaboracion de los
informes de ley, cuando sea necesario;

g) Coordinar con la Direccién Nacional de Tecnologia de
la Informacion y Comunicaciones Interinstitucional, el
desarrollo y administracion de los aplicativos y bases
de datos que sean necesarios para la gestion de la
Direccidn;

h) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

i) Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

j) Las demaés funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Informes de gestion.

- Requerimientos de informacion o documentacion para
la emision del informe de ley.

- Informes de ley.
- Base de datos.

- Reportes de informes previos a contratos
complementarios tramitados.

Estructura basica:

La Direcciéon Nacional de Contratacion Publica, se
estructura con los siguientes Administradores de Gestion:

1. Técnica de Contratacion Publica.
2. Legal de Contratacion Publica.

Articulo 43.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Técnica de Contratacion Publica:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Ejecutar el plan operativo anual de la gestién aprobado
por el Contralor/a. General del Estado, realizar el
seguimiento y mantener informado al Director/a sobre
su cumplimiento;

¢) Solicitar informacién o documentacion para la
elaboracion del informe técnico, cuando sea necesario;

d) Realizar el analisis técnico y elaborar el informe
correspondiente;

e) Consolidarlasolicitud de informaciéon y documentacion
técnico-legal;

f)  Consolidar el proyecto de informe de ley;

g) Informar al Director/a, aquellos casos en los que, como
resultado del tramite y elaboracion del informe previo
para la celebracion de contratos complementarios, se
detectaren hechos que ameriten la ejecucion de una
accion de control;

h) Registrar la informacion de su gestion en los aplicativos
informaticos de la Direccion;

i)  Participar en la evaluacion del desempeiio del personal
de la unidad; y,

j) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 44.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Legal de Contratacion Publica:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;
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b) Ejecutar el plan operativo anual de la gestion aprobado
por el Contralor/a General del Estado, realizar el
seguimiento y mantener informado al Director/a sobre
su cumplimiento;

c) Solicitar informacién o documentacion para la
elaboracion del informe legal, cuando sea necesario;

d) Realizar el analisis legal y elaborar el informe
correspondiente;

e) Informar al Director/a, aquellos casos en los que, como
resultado del tramite y elaboracion del informe previo
para la celebracion de contratos complementarios, se
detectaren hechos que ameriten la ejecucién de una
accion de control;

f) Registrarla informacion de su gestion en los aplicativos
informaticos de la Direccion;

g) Participar en la evaluacion del desempeifio del personal
de la unidad; y,

h) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

GESTION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
EVALUACION INSTITUCIONAL

Articulo 45.- Direccion Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacién Institucional

Mision: Asesorar y coordinar la planificacion del control
de la utilizacion de los recursos estatales, ‘optimizando
de manera efectiva el control hacia todos los sectores del
Estado, a fin de potenciar la utilizacion de los recursos
asignados por el Estado; asi como la planificacion
estratégica institucional, el sistema de gestion de la calidad
y la gestion de procesos y proyectos.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional:

a) Dirigir la formulacion del plan operativo de la
Direccion;

b) Asesorar al Contralor/a General del Estado y autoridades
del nivel jerarquico superior en temas relacionados a la
planificacion del control externo e interno;

c) Dirigir y coordinar la formulacion y ejecucion del
direccionamiento estratégico de la Contraloria General
del Estado, plan estratégico institucional, de los planes
anuales de control de las unidades de auditoria externa
e interna y planes operativos anuales;

d) Dirigir la investigacion de las areas estratégicas del
Estado para priorizar la ejecucion de acciones de
control;

e) Coordinar la formulacion de las politicas y lineamientos
para las fases de planificacion, ejecucion y evaluacion
de los planes anuales de control de las unidades

de auditoria externa e interna, proyectos y planes
operativos anuales; y, difundirlas;

f) Coordinar la gestion de planificacién, proyectos,
informacioén, seguimiento y evaluacion, procesos y
calidad, con el Subcontralor/a General del Estado y
Subcontralor/a de Gestion Interna, segun corresponda;

g) Dirigir y coordinar la formulaciéon de técnicas y
metodologias para planificacion, proyectos, procesos,
calidad, seguimiento y evaluacion institucional;

h) Disponer la coordinaciéon con la Direccion Nacional
Financiera para la valoracion de los planes operativos
anuales, planes anuales de control y proyectos
de inversion, en la elaboracion de la proforma
presupuestaria;

i) Dirigir, coordinar e informar sobre el seguimiento y
evaluacion de la ejecucion del plan estratégico, de los
planes anuales de control de las unidades de auditoria
externa e interna, de los proyectos y de los planes
operativos anuales;

j) Coordinar con las unidades  administrativas, el
mejoramiento continuo de los procesos de planificacion,
proyectos, seguimiento y evaluacion;

k) Coordinar y ejecutar con las unidades administrativas
de la -institucion el ~disefio, la actualizacion y el
mejoramiento continuo de sus procesos;

1) Asegurarla administracion de un sistema de gestion de
calidad que promueva la eficacia y la eficiencia de la
institucion;

m) Coordinar con las direcciones regionales y delegaciones
provinciales la aplicacion de las politicas de
planificacidn, seguimiento y evaluacion de los planes
anuales de control;

n) Presentar al Contralor/a General del Estado y/o
Subcontralor/a General del Estado propuestas de
modificacion de los planes anuales de control de
auditoria externa ¢ interna, cuando se considere
necesario;

o) Dirigir y coordinar la gestion de denuncias y pedidos
recibidos en la institucion, que hayan sido efectuados
por las autoridades de las entidades sujetas al control de
la Contraloria General del Estado;

p) Dirigir, coordinar e informar sobre el seguimiento
y evaluacion de la ejecucion del proceso de
predeterminacion de responsabilidades;

q) Elaborar estudios de factibilidad operativa para la
creacion o ampliacion de los servicios de auditoria
externa, en los ambitos nacional, regional o provincial,
cuando se lo requiera;

r) Coordinar la administracion funcional de los sistemas
de informacién institucionales, relacionados a las
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areas de planificacion, proyectos, procesos, calidad,
seguimiento y evaluacion, y predeterminacion de
responsabilidades;

s) Dirigir y coordinar la elaboracion del informe de
rendicién de cuentas de la Contraloria General del
Estado;

t) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

u) Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

v) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan estratégico institucional.

- Politicas y lineamientos para la gestion de control.

- Politicas y lineamientos para la planificacion
institucional.

- Planes operativos.

- Planes anuales de control externo.

- Planes anuales de control interno.

- Catastro de entidades sujetas al control.

- Informes de priorizacion de control.

- Estadisticas de la gestion de control.

- Estudios técnicos.

- Metodologias de planificacion de control.

- Metodologias de planificacion institucional.

- Informes de evaluacion de los proyectos institucionales.

- Informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion de
los planes de control externo e interno.

- Informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion de
los planes operativos anuales.

- Informe de rendicién de cuentas.

- Metodologias de seguimiento y evaluacion de
cumplimiento de los planes de control externo e interno.

- Metodologias de seguimiento y evaluacion de
cumplimiento de los planes operativos anuales.

- Comunicaciones internas y externas relacionadas a la
gestion del control.

- Portafolio de proyectos institucionales.

- Informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del
proceso de predeterminacion de responsabilidades.

- Estadisticas y reportes periddicos del proceso de
predeterminacion de responsabilidades.

- Proyectos de mejoramiento institucional.
- Proyectos de inversion.
- Metodologias de gestion y direccion de proyectos.

- Estadisticas y reportes periddicos de avance de la
gestion de proyectos.

- Planes anuales de control modificados de auditoria
externa e interna.

- Catalogo de procesos y productos.
- Mapa de procesos.

- Manual de procesos de la Contraloria General del
Estado actualizado.

- Nivel de madurez de procesos medidos.
- Indicadores de procesos de control.
- Indicadores de procesos institucionales.
- Procesos institucionales mejorados.

- Capacidad operativa y productiva del proceso de
control determinado.

- Documentos institucionales de procesos (politicas,
procedimientos, instructivos, disefiados o redisefiados).

- Manual de Calidad de la Contraloria General del
Estado.

- Planes de mejoramiento continuo.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Planificacion Estratégica
y Evaluacion Institucional se estructura con los
Administradores de Gestion de:

1. Planificacion Institucional y Proyectos.

2. Informacion, Seguimiento y Evaluacion.

3. Procesos y Aseguramiento de Calidad.

Articulo 46.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Planificacion Institucional y Proyectos:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Gestion;
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b)

<)

d)

e)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

Q

1)

Formular el plan estratégico institucional;

Gestionar para efectos del control gubernamental,
la actualizacion del catastro de las instituciones del
Estado y de las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos;

Investigar las areas estratégicas del Estado para
priorizar la ejecucion de acciones de control;

Determinar la capacidad operativa del proceso de
control para ejecutar acciones de control;

Emitir el proyecto de politicas y lineamientos para las
fases de planificacion, ejecucion y evaluacion de los
planes anuales de control de las unidades de auditoria
externa ¢ interna, proyectos y operativos anuales;

Revisar y consolidar los proyectos de los planes anuales
de control de las unidades de auditoria externa e interna
y de los planes operativos anuales;

Presentar a la Direccion, propuestas de modificacion de
los planes anuales de control de las unidades de auditoria
externa e interna, cuando se considere necesario;

Mantener estadisticas institucionales relativas a la
gestion de control, para toma de decisiones;

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
para la gestion de la planificacion del control;

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
del catastro de entidades sujetas al control;

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
del seguimiento a recomendaciones de informes de
auditoria;

Desarrollar metodologias para optimizar el sistema de
planificacion de control;

Desarrollar metodologias para optimizar el sistema de
planificacion institucional;

Brindar asistencia técnica concurrente en materia de
planificacion de control;

Desarrollar con la Direccion Nacional de Tecnologia
de la Informacion y Comunicaciones Interinstitucional,
el disefio y actualizacion del sistema de informacion
para la planificacion, informacién, seguimiento y
evaluacion del proceso de control; y de la planificacion
institucional;

Evaluar el funcionamiento de los procesos de
planificacion del control y plantear a las unidades
administrativas, alternativas para su mejoramiento
continuo;

Preparar estudios de factibilidad operativa para la
creacion, ampliacion o supresion de los servicios de

s)

t)

V)

y)

z)

aa)

bb)

cc)

auditoria externa, en los ambitos nacional, regional o
provincial, cuando se lo requiera;

Efectuar el seguimiento a la ejecucion de los planes
operativos anuales y recomendar la implementacion de
las acciones correctivas;

Evaluar el cumplimiento del plan estratégico
institucional, de los planes operativos anuales y
preparar los informes respectivos que contendran las
recomendaciones pertinentes;

Coordinar con la Direccion Nacional Financiera la
elaboracion de la Proforma Presupuestaria, en lo
relacionado a la valoracion de los planes operativos
anuales, planes anuales de control y al Plan Anual de
Inversion;

Brindar asistencia técnica concurrente sobre la
ejecucion de los planes operativos;

Elaborar ¢l informe de rendicion de cuentas;
Gestionar ~ conjuntamente con las  unidades

administrativas de la Contraloria General del Estado,
la identificacion, incorporacién, priorizaciéon de
proyectos institucionales;

Brindar asistencia técnica concurrente en el diseflo y
postulacion de proyectos, lo que incluye:

1) Asesorar en la formulacion de los proyectos,
desde la identificacion de la idea del proyecto
hasta la elaboracion de los estudios definitivos, a
fin de garantizar su viabilidad técnica, previa a su
ejecucion.

2) Supervisar que los perfiles de proyectos sean
elaborados de acuerdo a los formatos establecidos
por instituciones nacionales, internacionales y de
cooperacion técnica y econémica, dependiendo del
tipo de proyecto.

3) Monitorear ¢l ciclo de vida del
estructurando,  planificando,
concluyendo el mismo.

proyecto
controlando 'y

Desarrollar herramientas, metodologias y estandares
a nivel institucional para la identificacion, seleccion,
formulacién, ejecucion, coordinacion, seguimiento,
cierre y evaluacion de los proyectos;

Efectuar el seguimiento y evaluacion a la ejecucion de
los proyectos institucionales;

Establecer indicadores de medicion de los proyectos;

Coordinar con la Administracion de Gestion de
Informacion, Seguimiento y Evaluacion los resultados
obtenidos de la ejecucion de los proyectos y emitir
recomendaciones si fuere el caso;
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dd) Coordinar y asegurar la preparacion de los
reportes de programas o proyectos actualizandolos
periddicamente en el sistema de la Secretaria Nacional
de Planificacion y Desarrollo - SENPLADES;

ee) Preparar el informe consolidado para el Contralor/a
General del Estado y Subcontralor/a General del
Estado, de los resultados de la ejecucion de los
proyectos institucionales;

ff) Verificar que los proyectos planeados y aprobados por
la autoridad de las diferentes unidades administrativas
a nivel nacional, estén dirigidos al cumplimiento de
objetivos estratégicos y tacticos;

gg) Recabar y analizar insumos, para retroalimentar los
planes anuales de control en ejecucion;

hh) Preparar proyectos de comunicaciones referentes a
modificaciones de los planes anuales de control;

ii) Suscribir las comunicaciones relacionadas a su area
funcional,;

jj) Participar en la evaluacion del desempefio del personal
de la unidad; y,

kk) Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 47.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Informacién, Seguimiento y Evaluacion:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Gestion;

b) Gestionar con las unidades de control la atencion de
las denuncias y pedidos efectuados por las autoridades
de las entidades sujetas al control de la Contraloria
General del Estado; y, de personas naturales y juridicas;

c) Efectuar el seguimiento a la ejecucion de los planes
anuales de control externo e interno y recomendar la
implementacion de las acciones correctivas;

d) Evaluar el cumplimiento de los planes anuales de
control externo e interno y preparar los informes
respectivos que contendran las recomendaciones
pertinentes;

e) Desarrollar metodologias para optimizar el sistema
de seguimiento y evaluacion de los planes anuales de
control externo e interno;

f) Suscribir las comunicaciones relacionadas a su area
funcional,

g) Administrar funcionalmente el sistema de informacion
de la ejecucion de las acciones de control;

h) Administrar funcionalmente el sistema de informacion
de seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
planes anuales de control;

i)

k)

n)

0)

p)

Administrar funcionalmente el sistema de informacion
de predeterminacion de responsabilidades;

Brindar asistencia técnica concurrente sobre la
ejecucion de los planes anuales de control, a las
unidades de control externo e interno;

Evaluar el funcionamiento de los procesos de
seguimiento y evaluacidn, y sugerir a las unidades
de control externo e interno, alternativas para su
mejoramiento continuo;

Efectuar el seguimiento a la ejecucion del proceso de
predeterminacion de responsabilidades;

Mantener estadisticas institucionales relativas al
proceso de predeterminacion de responsabilidades;

Evaluar el cumplimiento de la ejecucion del
proceso de predeterminacion de responsabilidades y
preparar los informes respectivos que contendran las
recomendaciones pertinentes;

Participar en la evaluacion del desempeifio del personal
de la unidad; y,

Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 48.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Procesos y Aseguramiento de la Calidad:

a)

b)

<)

d)

e)

g

h)

Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Gestion;

Actualizar permanentemente el catdlogo de procesos y
productos de la Contraloria General del Estado;

Controlar el cumplimiento de indicadores de gestion a
nivel de procesos;

Realizar el disefio, la actualizacion, seguimiento y
control de los procesos de la Contraloria General del
Estado;

Elaborar instructivos de procedimientos, planes
de accion y disefio de formularios para mejorar la
eficiencia de los procesos de la Contraloria General del
Estado;

Coordinar las acciones necesarias para la supervision
de los procesos de control;

Administrar el sistema de gestion de calidad,
asegurando el cumplimiento de los estindares de
calidad del servicio mediante el monitoreo constante
de los procesos, estableciendo mecanismos para la
promocion del mejoramiento continuo para beneficio
de los usuarios;

Disefiar y ejecutar planes de mejoramiento continuo,
como parte del sistema de gestion de la calidad;
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i) Coordinar con la Direccion Nacional Técnica de
Normativa, la implementacion de los cambios
normativos que se deriven del disefio, la actualizacion
y/o el mejoramiento de los procesos institucionales;

j) Administrar funcionalmente y en coordinacion con la
Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones Interinstitucional, las herramientas
informaticas relacionadas con la gestion de procesos y
de la calidad;

k) Garantizar el cumplimiento de todos los requerimientos
del sistema de gestion de calidad,

1) Generar el plan de accidon para cierre de no
conformidades levantadas durante las auditorias
internas, resultados de satisfaccion de clientes internos
y externos, revision por la Direccion y cualquier otro
proceso que sea parte del sistema de gestion de calidad,

m) Coordinar con las demas unidades administrativas
de la institucion el desarrollo de manuales, guias,
instructivos, formularios y demas procedimientos
necesarios para el mejoramiento continuo de los
procesos y el sistema de gestion de calidad;

n) Constituir contraparte de la asesoria externa que reciba
la institucion referente al fortalecimiento institucional,
modernizacion, mejoramiento de procesos y
aseguramiento de la calidad;

0) Suscribir las comunicaciones relacionadas a su area
funcional;

p) Participar en la evaluacion del desempefio del personal
de la unidad; y,

q) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
COMUNICACION

GESTION DE
INTERINSTITUCIONAL

Articulo 49.- Direccion Nacional de Comunicacion
Interinstitucional

Mision: Posicionar y fortalecer la imagen del organismo
técnico de control a nivel nacional e internacional, mediante
una gestion eficaz de comunicacion interinstitucional.

Funciones y Atribuciones del Director/a Nacional de
Comunicacion Interinstitucional:

a) Asesorar a las maximas autoridades en sus relaciones
con los medios de comunicacion a nivel nacional e
internacional;

b) Definir politicas de comunicacion institucional e
interinstitucional;

c) Elaborar y ejecutar el plan operativo de la Direccion en
concordancia con el plan institucional;

d) Disefar, supervisar, autorizar, difundir e imprimir
el material informativo generado por las unidades
de control y administrativas de la institucion a nivel
nacional y los demas productos graficos institucionales;

e) Coordinar y apoyar la elaboracion de material grafico
de las unidades de control y administrativas de la
institucion;

f) Supervisar y coordinar la planificacion, organizacion y
ejecucion de los actos y eventos institucionales a nivel
nacional;

g) Gestionar y desarrollar planes y proyectos
comunicacionales, que difundan el trabajo institucional;

h) Desarrollar y aplicar encuestas y estudios de opinion
sobre los servicios institucionales;

i) Brindar a los usuarios externos la orientacion e
informacion respecto de los servicios que ofrece la
Contraloria General del Estado;

j) Supervisar y coordinar el contenido y difusion de
la pagina corporativa e intranet de la Contraloria
General del Estado, de conformidad con las politicas
institucionales;

k) Facilitar la informacion disponible de interés de los
medios de comunicacion, dentro de los parametros
establecidos en la ley;

1) Coordinar  las actividades técnicas, culturales,
deportivas y de otra indole que se desarrollen en la

institucion;

m) Disefiar y planificar estrategias integrales de
comunicacion social;

n) Coordinar y dirigir campafas de imagen institucional
corporativa;

o) Disenar y ejecutar politicas de relaciones publicas;
p) Gestionar espacios mediaticos;

q) Mantener una hemeroteca de consulta, relativa a los
asuntos de interés institucional;

r) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;
y, demas documentos expresamente delegados;

s) Evaluar el desempeiio del personal de la unidad;

t)  Administrar los servicios de biblioteca; y,

u) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.
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Productos y servicios:

- Plan operativo de la Direccion.

- Informes de ejecucion de planes.

- Compra de maquinaria de comunicacion.

- Mensajes y disefio de publicaciones y avisos de
publicidad y promocion de la institucion.

- Pautaje en los medios de comunicacion.
- Promocion mediatica.

- Videos institucionales.

- Videoteca.

- Hemeroteca.

- Archivo fotografico.

- Filmaciones.

- Archivo periodistico.

- Campaiia de imagen institucional.

- Agenda de relacionamiento con medios de
comunicacion.

- Eventos.

- Ruedas de prensa.

- Boletines de prensa.

- Productos de comunicacion masiva.

- Restumenes periodisticos de monitoreo, seguimiento y
evaluacion.

- Cartelera informativa institucional.

- Cartelera Virtual.

- Cartas protocolares y relaciones institucionales.
- Programas, planes y proyectos institucionales.
- Estudios de impacto comunicacional.

- Informes, ayudas memorias para medios de
comunicacion.

- Revistas, folletos, tripticos, libros, boletines y demas
material grafico.

- Informe -reporte de usuarios de biblioteca.

- Pedido compra publicacion para biblioteca.

- Publicacion pagina web.

- Carpetas ejecutivas con informacion especifica para
autoridades.

GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES INTERINSTITUCIONAL

Articulo 50.- Direccién Nacional de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones Interinstitucional

Mision: Planificar, dirigir y ejecutar el desarrollo de
aplicaciones informaticas innovadoras y servicios
relacionados con las acciones de control para la ciudadania,
usuarios internos y a nivel interinstitucional, asegurando
la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la
informacion.

Funciones y atribuciones del Director/a Nacional
de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Interinstitucional:

a) Definir y establecer politicas para el uso de aplicativos
informaticos de la Contraloria General del Estado de
forma eficiente en el sector publico y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan recursos
publicos;

b) Analizar, disefar, incorporar e implementar nuevas
aplicaciones informaticas en base a la normativa
vigente para la ciudadania en general, que recogen y
procesan informacion para el control de los recursos
publicos;

¢) Definir politicas, procedimientos, estandares y demas
lincamientos de uso de los aplicativos informéaticos
para la ciudadania en general enfocados en el control
de los recursos publicos;

d) Planificar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar
y controlar las actividades relacionadas con el
desarrollo, implementacion, operacion y servicios de
las tecnologias de informacion y comunicaciones en la
Contraloria General del Estado;

e) Asesorar y prestar asistencia técnica al Contralor/a
General del Estado, Subcontralores/as General y de
Gestion Interna y Directivos de la Contraloria General
del Estado, respecto de la aplicacion de las tecnologias
de informacion y comunicaciones;

f) Mantener actualizado los aplicativos informaticos en
pos de obtener informacion actualizada de las acciones
de control en base al plan operativo anual,

g) Generar productos y soluciones basadas en tecnologias
informaticas, que contribuyan con el cumplimiento de
los objetivos institucionales;

h) Definir e implementar politicas de seguridad de la
informacién para garantizar la confidencialidad de la
informacion;
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)

)

k)

m)

n)

p)

Q)

s)

t)

)

V)

w)

Implementar, administrar y monitorear mecanismos de
seguridad informatica en las aplicaciones informaticas
garantizando la seguridad de la informacién para el uso
de la ciudadania en general;

Proporcionar informacion que le sea requerida de la
ciudadania a través de aplicativos informaticos;

Establecer, mantener y fortalecer una plataforma
tecnologica de vanguardia para automatizar e inter
operar procesos y servicios entre entidades publicas;

Desarrollar  soluciones tecnoldgicas innovadoras
y adaptables a las necesidades de la ciudadania
en general, asi como implementar y mantener
proyectos informaticos que automaticen los procesos
institucionales y de inteligencia de negocios;

Analizar la factibilidad de implementar nuevas
tecnologias y modelos de arquitectura tecnoldgica que
garanticen los servicios para uso de la ciudadania en
general;

Dar soporte técnico a la ciudadania en general sobre
la utilizacion de los aplicativos informaticos de la
Contraloria General del Estado;

Dirigir el andlisis, disefio, arquitectura, desarrollo
y mantenimiento de los aplicativos orientados a la
ciudadania, asi como las aplicaciones internas que se
generen en la Contraloria General del Estado;

Informar a la ciudadania mediante -aplicativos
informaticos sobre el uso de recursos publicos;

Poner en consideracion de la ciudadania en general
informacion sobre el ejercicio del control social y la
transparencia;

Implementar aplicativos informdticos que permiten
informar a la ciudadania en general sobre el uso de
recursos publicos;

Analizar los riesgos de la informacion requerida para el
control publico;

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

Evaluar el desempefio del personal de la unidad;

Supervisar el desempefio del personal promoviendo la
armonia y el ambiente de trabajo en equipo; y,

Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Plan estratégico de tecnologia informatica.

Plan operativo anual.

- Propuestas de innovacion tecnolégica.
- Proyectos de innovacion tecnoldégica acorde con
normativa vigente que optimicen la ejecucion de los

aplicativos informaticos.

- Proyectos de arquitectura y gestion tecnologica
implementados.

- Informes de ejecucion y evaluacion del plan estratégico
de tecnologia informatica.

- Informes de seguimiento y evaluacion del plan
operativo anual.

- Informes de analisis de factibilidad de desarrollo de
nuevos proyectos de innovacion tecnologica.

- Lineamientos para la gestion tecnolodgica.

- Documentos de estandarizaciéon de arquitectura y
disefio de aplicaciones a desarrollar, asi como de las
aplicaciones que se generen en la Contraloria General
del Estado.

- Informe de evaluacién de cumplimiento de normas,
politicas y procedimientos que se implemente para el

uso de sistemas especializados.

-~ Mantenimiento de los sistemas de informacién en
produccion.

- Documentacion técnicay de usuario de las herramientas
y sistemas informaticos.

- Mesa de ayuda y de servicios tecnoldgicos operativa a
nivel nacional.

- Plan de mantenimiento de software y hardware de
la Contraloria General del Estado, e informes de

ejecucion.

- Términos de referencia y especificaciones para
contratacion de equipamiento informatico.

- Propuestas de convenios inter-institucionales de
intercambio de informacion.

- Sitio corporativo e intranet actualizados y operativos.
Estructura basica:

La Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones Interinstitucional se estructura con los
Administradores de Gestion de:

1. Servicios.

2. Infraestructura.

3. Proyectos.
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Articulo 51.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Servicios:

a)

b)

¢)

d)

e)

g)

h)

D)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Proveer los servicios de: mesa de ayuda, soporte
a usuarios en sitio y resolucion de problemas de
tecnologia de la informacion y comunicaciones;

Brindar soporte técnico a los usuarios internos a nivel
nacional, para asegurar el correcto funcionamiento
de las estaciones de trabajo y garantizar el acceso
a los servicios de tecnologia de la informacion y
comunicaciones;

i i imi
Coordinar, planificar controlar el mantenimiento
preventivo y correctivo de las estaciones de trabajo e
impresoras;

Implementar politicas y estandares de seguridad y
efectuar controles periddicos del software instalado
en las estaciones de trabajo para constatar su
cumplimiento;

Mantener actualizada la plataforma de estaciones
de trabajo e impresoras segun las necesidades de la
institucion y el avance tecnoldgico;

Coordinar a nivel nacional las actualizaciones de
software de escritorio y de aplicaciones de acuerdo a
las necesidades y politicas de la institucion;

Coordinar con los servidores/as publicos/as regionales
y provinciales las actividades de soporte a usuarios 'y

mantenimiento de estaciones de trabajo; e,

Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 52.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Infraestructura:

a)

b)

¢)

d)

e)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Garantizar la disponibilidad de la plataforma de
tecnologia y los niveles de servicio acordados con los
usuarios, asegurando el correcto funcionamiento de los
recursos informaticos de la institucion;

Implementar y controlar el cumplimiento de politicas
y estandares de la institucion en lo referente al uso y
administracion de los equipos informaticos, seguridad
y telecomunicaciones;

Mantener actualizada la plataforma tecnoldgica de
acuerdo a las tendencias avances y las necesidades de
la institucion;

Implementar y mantener actualizado el plan de
recuperacion de desastres y continuidad de operaciones
de la plataforma tecnologica;

f)

2

h)

)

i)

k)

m

=

0)

Instalar los nuevos sistemas de informacion y servicios
requeridos para garantizar su operacion;

Mantener un adecuado ambiente de desarrollo para la
implementacién de nuevos sistemas de informacion y
el mantenimiento de los que estan en produccion;

Controlar la seguridad fisica del hardware del Centro de
Coémputo;

Probar y mantener actualizados los planes de
contingencia para los servicios del Centro de Coémputo
y Telecomunicaciones;

Mantener y garantizar la replicacién de informacion
con entidades externas;

Detectar, analizar e informar oportunamente al
Director/a Nacional de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones Interinstitucional de cualquier evento
que atente contra la seguridad informatica;

Implementar un programa formal de concienciacion
(capacitacion) permanente de usuarios sobre la
seguridad de la informaciéon y su mantenimiento a
futuro;

Garantizar el correcto desempeiio y disponibilidad de
los enlaces de comunicacion a nivel nacional en redes
LAN, WAN inalambricas y acceso a Internet;

Administrar 'la plataforma de correo electronico,
directorio de autenticacion y autorizacion de usuarios a

nivel nacional; y,

Las demas funciones que le asigne el Director/a.

Articulo 53.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Proyectos:

a)

b)

<)

d)

e)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Plantear los lineamientos arquitectonicos para la
construccion de soluciones informaticas;

Analizar los productos que se acoplen a la arquitectura
de software definida y brindar soporte en los problemas
de implementacion de la arquitectura de software;

Establecer las politicas, procedimientos, estandares
y controles necesarios para asegurar la calidad de los
productos y servicios de tecnologia de la informacion;
asi como la metodologia que deben cumplir los procesos
de disefio, desarrollo y prueba de aplicaciones;

Planificar, coordinar, implementar y controlar:

Proyectos de desarrollo de nuevas aplicaciones
informaticas, en forma directa con personal interno,
o indirecta a través de empresas de servicios de
programacion;
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- Mantenimiento de aplicaciones existentes, en forma
directa con personal interno, o indirecta a través de
empresas de servicios de programacion;

f) Planificar, coordinar e implementar soluciones que
permitan la explotacion de informacién que requiera la
institucion para el soporte y toma de decisiones;

g) Analizar los requerimientos de los usuarios y definir la
manera de resolverlos, utilizando software existente,
desarrollando una aplicacion nueva o utilizando
herramientas de analisis de informacion B1;

h) Disefiar y construir las aplicaciones y soluciones de B1
considerando:

- Laintegracion de la informacion;

- Lareutilizacion de componentes desarrollados; y,

- Losniveles de servicio solicitados por los usuarios;

i) Coordinar con los usuarios y ejecutar las pruebas
funcionales e integrales de los sistemas o aplicativos

como requisito previo a su liberacion en produccion;

j) Coordinar y ejecutar con la Gestion de Infraestructura
las pruebas de carga necesarias de los sistemas;

k) Elaborar la documentacion técnica y de usuario que
corresponda a los sistemas y aplicativos desarrollados;

1) Procurar la continua innovacion en la arquitectura de
software para satisfacer las necesidades de tecnologia
de informacion de la institucion y mantener el nivel de
tecnologia adecuado; y,

m) Las demas funciones que le asigne el Director/a.
Seccion 5 De los Procesos Habilitantes de Asesoria

GESTION DE ASESORIA

Articulo 54.- Asesores

Mision: Asesorar y preparar estudios y proyectos de las

materias de competencia de la Contraloria General del

Estado, relacionadas con su mision, a fin de orientar los

resultados que garanticen la seguridad técnica y legal.

Funciones y atribuciones de los Asesores:

a) Brindar asistencia técnica al Contralor/a General del
Estado y a los Subcontralores/as General y de Gestion

Interna;

b) Preparar estudios y proyectos asignados por el
Contralor/a General del Estado o por iniciativa propia;

¢) Examinar los casos que afecten o dificulten el desarrollo
de los planes y programas y sugerir las medidas
correctivas;

d) Proponer las medidas adecuadas para lograr una
efectiva coordinacion con las unidades administrativas
y técnicas de la institucion y de las entidades publicas;

e) Sugerir mecanismos y estrategias de trabajo
institucional; y,

f) Las demas que por encargo de la Alta Direccion deban
realizarse.

Productos y servicios:

- Informes técnicos.

- Estudios y proyectos de optimizacion institucional.
- Resultado de analisis de documentos técnicos.

- Plan de Relaciones Publicas.

GESTION DE RELACIONES INTERNACIONALES

Articulo 55.- Coordinacion Nacional de Asuntos
Internacionales

Mision: Coordinar y preparar estudios y proyectos sobre las
relaciones internacionales con las entidades fiscalizadoras
superiores de otros paises y con los organismos regionales
e internacionales.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional
de Asuntos Internacionales:

a) Mantener comunicacion permanente con las entidades
fiscalizadoras superiores de otros paises y con los
organismos e instituciones regionales e internacionales
que las agrupan;

b) Analizar los documentos provenientes de las entidades
fiscalizadoras superiores de otros paises, asi como
de los organismos e instituciones regionales e
internacionales que las agrupan y sugerir mejoras que
podrian introducirse en los procesos administrativos
institucionales;

¢) Elaborar y tramitar los documentos mencionados en el
literal anterior;

d) Elaborar los documentos técnicos, ponencias, proyectos
de convenios internacionales y otros documentos que
deban ser conocidos o discutidos a nivel internacional,
por parte de las entidades fiscalizadoras superiores de
otros paises, o de las organizaciones e instituciones que
las agrupan. Para el efecto, la Coordinacién Nacional
de Asuntos Internacionales podrd requerir asesoria y
soporte técnico de otras unidades;

e) Proporcionar asesoria al Contralor/a General del Estado,
Subcontralor/a General del Estado y Subcontralor/a de
Gestion Interna en materia de relaciones internacionales
con las entidades fiscalizadoras superiores de otros
paises y con los organismos e instituciones que las
agrupan;
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f)

g)

h)

)

k)

D

Coordinar la ejecucion de las politicas generales
y especificas dictadas por la Alta Direccion para
fortalecer las relaciones internacionales, conforme a
los lineamientos e instrucciones emitidos directamente
por el Contralor/a General del Estado, el Subcontralor/a
General del Estado y el Subcontralor/a de Gestion
Interna;

Coordinar con los servidores/as publicos/as de la
institucion, cuando participen en eventos nacionales e
internacionales;

Gestionar las representaciones institucionales en
las organizaciones internacionales de entidades
fiscalizadoras superiores;

Gestionar en coordinacion con los encargados de
los procesos operativos y administrativos de la
institucion, las actividades y acciones, relacionadas al
cumplimiento de convenios internacionales, respecto
de las acciones dispuestas por el Contralor/a General
del Estado, Subcontralor/a General del Estado o
Subcontralor/a de Gestion Interna;

Mantener contacto permanente con los organismos
multilaterales, bilaterales o de gobiernos amigos, para
el apoyo de la gestion institucional;

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas enel Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;
y, demas documentos expresamente delegados;

Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

m) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Informes técnicos.

Resultado de analisis de documentos técnicos

internacionales.
Elaboracion de documentos internacionales.
Informes y pronunciamientos sobre consultas.

Informe de gestion de Relaciones Internacionales.

GESTION DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Articulo 56.- Direccion Nacional de Auditoria Interna
Institucional

Mision:

Liderar, gestionar, examinar y evaluar las

operaciones y actividades de la institucion, mediante la
ejecucion de auditorias y examenes especiales con sujecion
a las disposiciones legales y normativas, y proporcionar
asesoria técnica y administrativa.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional
de Auditoria Interna Institucional:

a)

b)

<)

d)

¢)

2

h)

)

),

k)

)

Dirigir la formulacioén del proyecto de plan operativo
anual de la Direccion;

Cumplir y hacer cumplir la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y las deméas normas que
le son aplicables;

Realizar auditorias y examenes especiales a las
operaciones financieras y administrativas de la
Contraloria General del Estado;

Asesorar y absolver consultas técnicas y administrativas
que le fueren solicitadas;

Preparar y mantener actualizado el manual especifico de
auditoria aplicable a la entidad; y coordinar la emision
con la Direccion Nacional Técnica de Normativa;

Dirigir y controlar la ejecuciéon correcta de la
elaboracion de los informes de auditoria y exdmenes
especiales, para la aprobacion al Contralor/a General
del Estado;

Revisar y suscribir los informes y las sintesis producto
de las auditorias y exdmenes realizados, de acuerdo
con las facultades establecidas en el Reglamento de
Suscripcion de Documentos de la Contraloria General
del Estado;

Verificar si los servidores/as publicos/as de la
Contraloria General del Estado, han cumplido o no con
la obligacion de presentar la declaracion patrimonial
jurada, en los plazos y condiciones que prevé las
disposiciones legales y reglamentarias pertinentes,
determinar posibles incrementos injustificados del
patrimonio; y dirigir las acciones de control que
ameriten;

Remitir el informe con indicios de responsabilidad
penal con toda la evidencia acumulada para aprobacion
del Contralor/a General del Estado. Una vez aprobado,
gestionar con la Direccion Nacional de Patrocinio
para el envio a la Fiscalia General del Estado de
una copia certificada del informe con indicios de
responsabilidad penal aprobado con todos sus anexos.
Simultaneamente, se enviara el informe original para
que sea incorporado en el archivo correspondiente, a
cargo de Documentacion y Archivo de la Matriz;

Gestionar el seguimiento de las recomendaciones
presentadas en los informes de auditoria interna
aprobados;

Velar por el fortalecimiento del sistema de control
interno de la Contraloria General del Estado;

Informar al Contralor/a General del Estado, en los casos
de caducidad sobre la procedencia del establecimiento
de responsabilidades;
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m) Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,
n) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.
Productos y servicios:

- Proyecto de plan anual de control.

- Informes de la ejecucion del plan anual de control.

- Informes de auditorias de gestion, auditorias financieras
y examenes especiales.

- Informes de seguimiento al cumplimiento de
recomendaciones.

GESTION DOCUMENTAL DEL DESPACHO DEL
CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO

Articulo 57.- Coordinacién General del Despacho

Misién: Apoyar en el fortalecimiento del Despacho del
Contralor/a General del Estado, a través de la oportuna,
eficiente y eficaz administraciéon documental, de insumos
del despacho y demas gestion del &mbito de su competencia.

Atribuciones y responsabilidades del Coordinador/a
General del Despacho:

a) Dirigir y evaluar la gestion de la unidad;

b) Gestionar documentacion estratégica, confidencial,
personal y demas documentacion que sea dirigida al
Contralor/a General del Estado y le sea asignada;

c) Realizarel seguimiento aladocumentacion direccionada
desde el Despacho del Contralor/a General del Estado, y
que debe ser gestionada por las diferentes instituciones
del Estado;

d) Proveer al Contralor/a General del Estado de todos los
insumos documentales que requiere usualmente para

participar en actos y eventos de Agenda Estratégica;

e) Atender asuntos sociales y humanitarios que llegan al
Despacho del Contralor/a General del Estado;

f) Asesorar y dar seguimiento a los asuntos que le sean
encargados por el Contralor/a General del Estado y

presentar acciones de mejora; y,

g) Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean
asignadas por el Contralor/a General del Estado.

Productos y servicios:
- Insumos documentales.

- Documentaciéon de asuntos bajo su competencia,
direccionados y gestionados.

- Informes de seguimiento de documentacion
direccionada.

- Asuntos sociales y humanitarios atendidos.

- Informes que sean requeridos por el Contralor/a
General del Estado.

GESTION DOCUMENTAL INSTITUCIONAL,;
DECLARACIONES PATRIMONIALES JURADAS; Y,
REGISTRO Y CONTROL DE CAUCIONES

Articulo 58.- Coordinacion Nacional de Secretaria
General

Misién: Administrar, organizar, planificar, dirigir,
gestionar y controlar a nivel nacional los procesos de:
registro y control de cauciones; presentacion y registro
de declaraciones patrimoniales; gestion de certificacion
de documentacién institucional, asi como de los actos
administrativos que se generen en los procesos de la
institucion; y, custodiar la documentacion institucional y su
archivo; de conformidad a las disposiciones reglamentarias,
mision y objetivos institucionales.

Funciones y atribuciones del Secretario/a General:

a) Poner en conocimiento-de la maxima autoridad, en
forma prioritaria y oportuna los asuntos urgentes y
reservados;

b) Coordinar con la Direccion Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional, la ejecucion de
verificaciones preliminares y/o acciones de control a
los procesos de contratacion, vigencia y ejecucion de
las cauciones cuando se considere pertinente;

¢) Dirigir y coordinar a nivel nacional la administracion,
registro y control de las cauciones, de conformidad
con la ley y demas normativa juridica aplicable,
coordinando con las direcciones regionales y
delegaciones provinciales;

d) Dirigir la Administracion del Sistema Integrado de la
Gestion de custodia y certificacion de documentacion
institucional,

e) Promover reformas o aplicaciones tendientes a
modernizar los sistemas y procedimientos de la
Gestidon de custodia, certificacion de documentacion
institucional, registro y control de cauciones,
presentacion 'y registro de las declaraciones
patrimoniales juradas;

f) Establecer politicas de atencion a la ciudadania, en la
prestacion de los servicios institucionales;

g) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Coordinacion Nacional de Secretaria General;

h) Emitir lineamientos para la Gestion de custodia,
certificacion de documentacioén institucional, registro
y control de cauciones, presentacion y registro de las
declaraciones patrimoniales juradas;
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)

)

k)

p)

)]

s)

t)

w

Examinar las comunicaciones y documentos preparados
para la firma de la Alta Direccion, para armonizar su
redaccion y asegurar su despacho;

Administrar la documentacion y el archivo, y otorgar
certificaciones de los documentos institucionales,
excepto de aquellos relacionado con el area de
responsabilidades;

Registrar los acuerdos, resoluciones y demas
disposiciones expedidas por el Contralor/a General del
Estado y dar fe de ellos;

Coordinar y gestionar la publicacion de los Acuerdos y
Resoluciones expedidos por el Contralor/a General del
Estado, cuando corresponda publicarlos en el Registro
Oficial,

Llevar un registro de convenios de Cooperacion
Interinstitucional suscritos por el Contralor/a General
del Estado;

Dar cuenta al Contralor/a General del Estado de la
correspondencia recibida y despachar la misma,;

Coordinar el despacho oportuno de los asuntos oficiales
de la Alta Direccion;

Organizar y controlar el tramite de documentos y
las funciones de las secretarias de los despachos del
Contralor/a General del Estado y de los Subcontralores/
as General y de Gestion Interna;

Supervisar el cumplimiento de las funciones de los
Administradores de Gestion;

Evaluar el desempefio del personal de la unidad;

Notificar por la prensa el inicio de auditorias y
examenes especiales en la matriz, por desconocimiento
del domicilio de los servidores/as y ex servidores/as
publicos/as y de terceros relacionados con las acciones
de control;

Convocar por la prensa a la lectura del borrador de
informe en la matriz, por desconocimiento del domicilio
de los servidores/as y ex servidores/as publicos/as y de
terceros relacionados con las acciones de control;

Establecer politicas de wuso, manejo, reserva y
confidencialidad de la informacién y documentos
que son competencia de la unidad administrativa a su
cargo;

Brindar asistencia técnica en el area de su competencia;
Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado;

y, demas documentos expresamente delegados; y,

Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:
- Plan operativo anual.

- Copias certificadas de actos
normativos de la institucion.

administrativos y

- Ingreso y egreso de correspondencia.

- Administraciéon de sistemas de documentacion y
archivo; declaraciones patrimoniales juradas; y, registro
de control de cauciones.

- Certificaciones.

- Politicas y directrices para la gestion de la unidad
administrativa.

- Reportes de tramites pendientes.

- Asistencia técnica brindada.

- Notificaciones por la prensa.

- Convocatorias por la prensa.

- Comunicaciones de absolucion de consultas derivadas
del registro y control de Cauciones y de la presentacion
y registro de Declaraciones Patrimoniales.

- Registro Nacional de Cauciones.

- Informes de Registro y control de cauciones.

Estructura basica:

La Coordinaciéon Nacional de Secretaria General se
estructura con los Administradores de Gestion:

1. Documentacion y Archivo Institucional.

2. Documental de Declaraciones Patrimoniales y Registro y
Control de Cauciones.

El Administrador de Gestién de Documentacion y Archivo
Institucional, contara con el Responsable de Archivo
General.

Articulo 59.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Documentacion y Archivo institucional:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y presentarla al
Secretario/a General;

b) Administrar el Sistema Integrado de Gestion de
Documentacion y Archivo de la Contraloria General del
Estado;

c) Planificar, organizar y dirigir las actividades de
aplicacion de las politicas, normas y procedimientos
para la administracion de la Gestion de Documentacion
y Archivo de los grupos de trabajo a nivel nacional;
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d)

g)

h)

)

k)

0)

p)

Q)

t)

Proponer reformas o aplicaciones tendientes a
modernizar los sistemas y procedimientos de la Gestion
de Documentacion y Archivo de la institucion;

Recibir, clasificar, registrar y distribuir la
correspondencia de la documentacion que ingresa y
egresa de la Contraloria General del Estado;

Planificar y coordinar la ejecucion de programas de
asistencia técnica administrativa para los servidores de
la institucion, en materia de documentacion y archivo;

Planificar controlar y dirigir la atenciéon a usuarios
internos y externos;

Recibir, clasificar, registrar y distribuir la
correspondencia que ingresa a la Contraloria General
del Estado;

Mantener actualizados los tarjeteros de control de las
comunicaciones y los archivos;

Despachar con oportunidad la correspondencia
elaborada en las diferentes unidades administrativas;

Informar sobre el estado del tramite de los documentos
y llevar registro de sus préstamos;

Coordinar sus funciones con las que realizan los
servicios de las Secretarias y archivo de las diversas
unidades administrativas;

Controlar el cumplimiento del sistema de
administracién de documentos de las diversas unidades
administrativas y asegurar el servicio de distribucion de
correspondencia;

Programar y ejecutar la desmaterializacion de los
documentos de archivo, de acuerdo con el ordenamiento
juridico y las necesidades de la institucion;

Vigilar el uso de las maquinas fotocopiadoras, autorizar
la reproduccion de documentos y verificar el empleo del
papel en los diversos trabajos solicitados;

Realizar el reconocimiento de las denuncias que se
presenten en la Contraloria General del Estado;

Controlar el normal funcionamiento de la unidad
administrativa;

Programar y ejecutar la microfilmacion y digitalizacion
de documentos ¢ informes de las acciones de control, o
la aplicacion de otros medios como los informaticos de
acuerdo con las necesidades de la institucion;

Emitir lineamientos al personal a su cargo sobre las
politicas de atencion a la ciudadania en la prestacion de
servicios institucionales;

Supervisar la aplicacion de los lineamientos emitidos al
responsable de Archivo General;

w)

v)

Informar permanentemente al Secretario/a General,
sobre la gestion realizada por el responsable de Archivo
General, y sobre la aplicacion de los lineamientos
emitidos; vy,

Las demas funciones que le asigne el Secretario/a
General.

Articulo 60.- Funciones y atribuciones del Responsable
del Archivo General:

a)

b)

d)

°)

g)

h)

i)

k)

Proponer la planificacion del archivo general y poner a
consideracion del Secretario/a General;

Recibir, clasificar y registrar los documentos que
ingresan al archivo general;

Mantener actualizados los registros de control de
los documentos ingresados y prestados en el archivo
general.

Despachar con oportunidad los documentos solicitados
por las diferentes unidades administrativas;

Informar sobre el estado de los documentos y llevar
registro de sus préstamos;

Coordinar sus funciones con las Secretarias y archivo
de las diversas unidades administrativas para la entrega
de documentos en el archivo general;

Coordinar la desmaterializacion de los documentos de
archivo, de acuerdo con el ordenamiento juridico y las
necesidades de la institucion;

Programar y ejecutar la microfilmacion y digitalizacion
de documentos e informes de las acciones de control, o
la aplicacion de otros medios como los informéaticos de
acuerdo con las necesidades de la institucion;

Controlar el normal funcionamiento del area e informar
al Secretario/a General;

Informar permanentemente al Administrador de
Gestion sobre el desarrollo de su trabajo y la aplicacion
de los lineamientos emitidos;

Las demas funciones que le asigne el Secretario/a
General.

Articulo 61.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Documental de Declaraciones Patrimoniales y Registro
y Control de Cauciones:

a)

b)

Elaborar la planificacion de la Gestion y presentarla al
Secretario/a General,

Administrar el aplicativo informatico de presentacion
y registro de declaraciones patrimoniales juradas y
coordinar con las delegaciones provinciales;
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¢)

d)

e)

g

h)

)

k)

n)

0)

p)

Coordinar con la Direccion Nacional de Tecnologia de
la Informacion y Comunicaciones Interinstitucional
la funcionalidad del aplicativo informatico de
declaraciones patrimoniales juradas, en cuanto a la
presentacion y registro de las mismas;

Mantener confidencialidad y reserva en el ingreso
de las declaraciones patrimoniales juradas y de la
informacion registrada en el aplicativo informatico;

Mantener el archivo de declaraciones patrimoniales
juradas bajo criterios de clasificacion que faciliten su
ubicacion y acceso;

Preparar la informacion de declaraciones patrimoniales

juradas, que sean requeridas por la Direcciéon Nacional
de Control Patrimonial para la ejecucion de acciones
de control;

Preparar la informacion sobre declaraciones
patrimoniales juradas que sera proporcionada
unicamente por orden judicial o a pedido de la Fiscalia
General del Estado;

Emitir lineamientos al personal a su cargo sobre
las politicas de atencion a la ciudadania sobre la
funcionalidad del aplicativo
servicio en linea para el ingreso de las declaraciones
patrimoniales juradas;

informatico o del

Asesorar y absolver consultas sobre la funcionalidad
del aplicativo informatico o del servicio en linea para
el ingreso de las declaraciones patrimoniales juradas;

Proponer reformas o aplicaciones tendientes a
modernizar los sistemas y procedimientos de  la
Gestion Documental de Declaraciones Patrimoniales-y
Registro y Control de Cauciones;

Proponer politicas y normativa para los procesos de
ingreso y registro de la informacion de declaraciones
patrimoniales;

Supervisar el ingreso del contenido de las declaraciones
patrimoniales juradas que se mantienen en formato
fisico;

Custodiar el archivo de declaraciones patrimoniales
juradas;

Llevar bajo su responsabilidad la administracion del
registro nacional de cauciones;

Administrar, registrar y controlar las cauciones, de
conformidad con la ley y demds normativa juridica
aplicable;

Mantener archivos de las cauciones, en orden
cronologico, numérico, alfabético, territorial, por
dependencias u otros que fueren necesarios;

Q

r)

s)

t)

u)

v)

g

x)

y)

z)

Coordinar con las unidades de auditoria interna la
informacion para el control de la vigencia y validez de
las cauciones;

Efectuar el control de los procesos de aceptacion,
renovacion, ampliacion, sustitucion y cancelacion de
cauciones;

Coordinar la ejecucion de las cauciones con las unidades
responsables de estos procesos cuando se establezcan
las responsabilidades correspondientes;

Efectuar a través del sistema informatico respectivo,
el control y seguimiento nacional del registro de
cauciones;

Solicitar al Director/a Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional, por intermedio
del Secretario/a General, la realizacion de verificaciones
preliminares y/o acciones de control, por parte de las
unidades administrativas de control, a los procesos de
contratacioén, vigencia y ejecucion de las cauciones
cuando se considere necesario;

Mantener comunicacion permanente con las unidades
encargadas del control de las cauciones en cada
institucion publica, a fin de conocer oportunamente
los ingresos, ‘salidas, cambios de funciones u otras
novedades en relacion con los servidores/as publicos/as
caucionados;

Coordinar conlas direcciones regionales y delegaciones
provinciales, la administracion, registro y control de las
cauciones;

Custodiar el archivo de cauciones;

Informar permanentemente al Secretario/a General
sobre el desarrollo de su trabajo y la aplicacion de los

lineamientos emitidos; y,

Las demas funciones que le asigne el Secretario/a
General.

Seccién 6 De los Procesos Habilitantes de Apoyo

GESTION ADMINISTRATIVA

Articulo 62.-

Direccion Nacional Administrativa y

Servicios

Mision: Gestionary controlar las actividades administrativas
y de servicios de la Contraloria General del Estado.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional
Administrativo/a y Servicios:

a)

b)

Dirigir la formulacién del plan operativo anual de la
Direccidn;

Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Contratacion de la
entidad, de conformidad con la ley, en coordinacion con
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<)

d)

e)

2

h)

)

k)

m)

n)

0)

las unidades administrativas de la entidad y en funcién
de las metas institucionales;

Elaborar y ejecutar el Plan de contratacion de auditoria
externa con compaiiias auditoras externas considerando
los requerimientos que efectien las entidades y
organismos del Estado, las empresas publicas que no
pertenezcan al sector financiero y que actuen en el
ambito internacional, nacional, regional, provincial o
local y las empresas de derecho privado que administran
recursos publicos o cuando asi lo determinen convenios
internacionales;

Actuar como ordenador del gasto en el ambito de sus
competencias;

Elaborar y ejecutar los planes de: mantenimiento de
los bienes muebles e inmuebles a nivel nacional; y, de
servicios generales;

Realizar y ejecutar los procedimientos de contratacion
para la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles
e inmuebles, ejecucion de obras y prestacion de
servicios incluidos los de consultoria, en funcion del
Plan Anual de Contratacion de la institucidn; en el drea
de su competencia;

Contratar servicios de auditoria con compaiias
privadas de auditoria externa e independiente cuando
lo requieran las entidades y organismos del Estado,
las empresas publicas que no pertenezcan al sector
financiero y que actuen en el ambito internacional,
nacional, regional, provincial o local y las empresas de
derecho privado que administran recursos publicos o
cuando asi lo determinen convenios internacionales, en
el area de su competencia;

Aprobar estudios, especificaciones técnicas y términos
de referencia de proyectos de construccion, ampliacion
y remodelacion de inmuebles y coordinar su ejecucion,
en el ambito de su competencia;

Coordinar las recepciones de los procesos de
contratacion con las unidades administrativas que
correspondan;

Administrar el mantenimiento de los bienes
institucionales;

Administrar la flota vehicular a nivel nacional;

Velar y asegurar la correcta y oportuna utilizacién de
los recursos materiales de la institucion;

Dirigir y controlar el funcionamiento de los servicios
basicos incluido telecomunicaciones;

Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

p) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.
Productos y servicios:

- Plan operativo anual de la Direccion.

- Plan anual de contratacion de la institucion.

- Plan de contratacion de auditoria externa con
compailias auditoras externas.

- Plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.
- Plan de mantenimiento de vehiculos.
- Informes de cumplimiento del plan operativo anual.

- Informe mensual de ejecucion y cumplimiento del plan
anual de contratacion.

- Informes del plan de mantenimiento de bienes muebles
e inmuebles.

- Informe del plan de mantenimiento de vehiculos.

- Inventarios de activos fijos, de bienes sujetos a control
administrativo.

- Reportes de ingresos y egresos de bodega.
- Informe de administracion de poélizas.
Estructura basica:

La Direccion Nacional Administrativa y Servicios se
estructura con los Administradores de Gestion:

1. Administrativa y Servicios Generales.
2. Compras Publicas.

3. Contratacion de Servicios de Auditoria con Compaiias
Privadas.

Articulo 63.- Funciones y atribuciones de la Gestion
Administrativa y Servicios Generales:

a) Elaborar, en coordinacion con la Gestion de Compras
Publicas, el plan operativo anual de la Direccion;

b) Coordinar la elaboracion del Plan Anual de
Contratacion de conformidad con la ley, a base de los
planes generados por las unidades administrativas a
nivel nacional y en funcidn de las metas institucionales;

¢) Monitorear y evaluar el Plan Operativo Anual de
la Direccion y emitir informes mensuales sobre su
cumplimiento;

d) Elaborar la planificacion de la Gestion Administrativa
y Servicios Generales;



Registro Oficial — Edicién Especial N° 244

Viernes 26 de enero de 2018 — 67

e)

g)

h)

)

k)

n)

0)

p)

Q)

)

Coordinar con las unidades administrativas que
correspondan, la conformacion de las comisiones para
la entrega recepcion en el area de su competencia;

Controlar la correcta y oportuna utilizacion de los
recursos materiales de la institucion;

Elaborar los estudios, especificaciones técnicas y
términos de referencia de proyectos de construccion,
ampliacion, remodelacion de inmuebles y coordinar su
ejecucion;

Ejecutar, monitorear y controlar los planes de
mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles a
nivel nacional;

Mantener el inventario de activos fijos a nivel nacional
y el control de bodega de la matriz;

Mantener la cobertura de seguros de los bienes muebles
de la institucion;

Realizar el seguimiento y control de los siniestros y los
reembolsos respectivos;

Coordinar el funcionamiento de los servicios basicos y
de telecomunicaciones de la matriz;

Supervisar y controlar el cumplimiento de los procesos
de buen uso, resguardo, movilizaciéon y mantenimiento
de los vehiculos de la institucion;

Aprobar mensualmente la distribucién del personal de
servicios generales y sus tareas, en la matriz;

Realizar la contratacion, control y seguimiento de
los servicios de seguridad y vigilancia fisica de las
instalaciones de la institucion a nivel nacional;

Participar en la evaluacion del desempeno del personal
de la unidad;

Elaborar y actualizar periddicamente los manuales,
instructivos 'y otros documentos normativos
relacionados con los procesos de administracion
de bienes aplicables en la institucién, y coordinar
con la Direccion Nacional Técnica de Normativa
y mas unidades administrativas, en el ambito de su
competencia; y,

Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.

Articulo 64.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Compras Piblicas:

a)

b)

¢)

Elaborar la planificacion de la Gestion de Compras
Publicas;

Ejecutar el Plan Anual de Contratacion de la institucion
y emitir informes mensuales sobre su cumplimiento;

Administrar el portal de Compras Publicas de la
institucion;

d)

e)

2

h)

)

i)

k)

)

Monitorear y controlar la ejecucion del Plan Anual
de Contratacion de la institucion e informar sobre las
reformas cuando las necesidades asi lo determinen;

Revisar los estudios, especificaciones técnicas, términos
de referencia de los procesos de contratacion;

Ejecutar, monitorear y controlar los procedimientos
de contratacion para la adquisicion o arrendamiento
de bienes muebles ¢ inmuebles, ejecucion de obras y
prestacion de servicios incluidos los de consultoria, en
funcidn del Plan Anual de Contratacion de la institucion;

Coordinar con las diferentes unidades administrativas
de la entidad la conformacion de comisiones técnicas
y subcomisiones de apoyo, para que lleven adelante
los procesos de contratacion de conformidad con las
disposiciones legales y normativas;

Coordinar con las unidades administrativas que
correspondan, la conformacién de las comisiones para
la entrega recepcion, en el area de su competencia; y,
efectuar las recepciones de bienes, obras y servicios;

Mantener y administrar el archivo de los procesos de
contratacion y sus correspondientes resoluciones;

Participar en la evaluacion del desempefio del personal
de la unidad;

Elaborar y actualizar peridodicamente los manuales,
instructivos |y otros documentos normativos
relacionados con los procesos de contratacion de
obras, adquisicion de bienes y servicios incluidos los
de consultoria aplicables en la institucion; y coordinar
con la Direccion Nacional Técnica de Normativa
y mas unidades administrativas, en el ambito de su
competencia; y,

Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.

Articulo 65.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Contratacion de Servicios de Auditoria con Compaiiias
Privadas:

a)

b)

Elaborar la planificacion de la Gestion de Contratacion
de Servicios de Auditoria con Compaiiias Privadas;

Elaborar el Plan anual de contratacion de servicios
de auditoria con compaiiias privadas y ponerlo a
consideracion de la Direccion, considerando los
requerimientos que efectuen las entidades y organismos
del Estado, las empresas publicas que no pertenezcan al
sector financiero y que actien en el ambito internacional,
nacional, regional, provincial o local y las empresas de
derecho privado que administran recursos publicos o
cuando asi lo determinen convenios internacionales, de
conformidad con los articulos 28 de la Ley Organica
de la Contraloria General del Estado, 47 de la Ley de
Empresas Publicas y mas normas legales que asi lo
determinen. Para el ejercicio de esta funcion, debera
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¢)

d)

e)

g)

h)

)

k)

notificarse a la unidad de control bajo cuyo ambito
se encuentre la empresa requirente de la contratacion
de servicios de auditoria y coordinarse la elaboracién
de los respectivos documentos técnicos con dicha
unidad administrativa. Ademas, debera notificar con
el contenido de dicho Plan a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;

Ejecutar, monitorear y controlar el Plan anual de
contratacion de servicios de auditoria con compaifiias
privadas;

Efectuar, en forma trimestral o con la periodicidad
que el caso amerite, las reformas al Plan anual de
contratacion de servicios de auditoria con compaifias
privadas, en funciéon de los requerimientos que se
presenten por parte de las empresas detalladas en la
letra precedente, o de las necesidades institucionales;
y, notificar de tales reformas a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional;

Administrar el portal de Compras Publicas de la
institucion en lo referente a la contratacion de servicios
de auditoria con compafiias privadas;

Elaborar los estudios, especificaciones técnicas y
términos de referencia de los procesos de contratacion
de servicios de auditoria con compafiias privadas;
en coordinacion con la unidad de control bajo cuyo
ambito se encuentre la empresa requirente;

Ejecutar, monitorear y controlar los procedimientos
de contratacion de auditoria con compaiias privadas,
aplicando los procedimientos correspondientes, en
funcion del Plan anual de contratacion de servicios de
auditoria con compaiiias privadas; y, comunicar de su
avance tanto a la Direccion Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional como a las
unidades de control bajo cuyo ambito se encuentren las
entidades publicas o privadas o empresas requirentes;

Coordinar con las diferentes unidades administrativas
de control de la entidad la conformacion de comisiones
técnicas y subcomisiones de apoyo, para que lleven
adelante los procesos de contratacion de conformidad
con las disposiciones legales y normativas;

Efectuar el seguimiento a los procesos de entrega
recepcion ejecutados por las unidades de auditoria
respectivas, de los contratos de servicios con compaiiias
privadas de auditoria;

Mantener y administrar el archivo de los procesos de
contratacion y sus correspondientes resoluciones;

Proponer la elaboracion y actualizacion periodica de los
manuales, instructivos y otros documentos normativos
relacionados con los procesos de contratacion de
servicios de auditoria con compaifiias privadas, en
funcion de las reformas al ordenamiento juridico
vigente y las necesidades normativas institucionales;

)

m)

en coordinacién con la Direccién Nacional Técnica
de Normativa y mas unidades administrativas, en el
ambito de su competencia;

Participar en la evaluacion de desempeiio del personal
de la unidad; y,

Las demads funciones que le asigne el Coordinador/a.

GESTION FINANCIERA

Articulo 66.- Direccion Nacional Financiera

Misién: Administrar e implementar medidas de control para
obtener recursos financieros suficientes y administrarlos de
manera eficaz, con calidad, oportunidad, transparencia y
ética para cumplir con los objetivos institucionales.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional

Financiero/a:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Dirigir y controlar las actividades financieras,

<)

d)

e)

g

h)

)

i)

k)

)

m)

presupuestarias y contables de la entidad;
Dirigir la elaboracién de la proforma presupuestaria;

Coordinar con la Direcciéon Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacion Institucional la valoracion de
los planes operativos anuales, planes anuales de control
y proyectos de inversion;

Supervisar y coordinar las actividades que desarrollan
las diferentes unidades administrativas de la Direccion;

Establecer procedimientos de control interno previo y
concurrente;

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y normas de
control interno;

Revisar y presentar los informes financieros de la
institucion al Contralor/a General del Estado y al
Subcontralor/a de Gestion Interna de manera oportuna,
enmarcados en leyes y reglamentos y demds normativa
aplicable;

Establecer el calendario de pagos y su respectivo
financiamiento;

Actuar como ordenador de pagos;

Velar y asegurar la correcta y oportuna utilizacion de
los recursos financieros de la institucion;

Asesorar a la Alta Direccion en lo relacionado con
aspectos financieros de la entidad;

Participar en avaluos, bajas, remates y entregas -
recepciones de los bienes de la entidad;
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n) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

0) Evaluar el desempefio del personal de la unidad; y,

p) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual de la Direccion.

- Proforma presupuestaria.

- Reformas presupuestarias.

- Informes presupuestarios.

- Registros contables.

- Reportes financieros.

- Inventario de suministros de materiales valorados.

- Plan de caja.

- Registro de garantias y valores.

- Retenciones y declaraciones al SRI.

- Transferencias.

- Liquidacion de haberes.

- Rol de pagos.

- Informe de viaticos.

Estructura basica:

La Direccion Nacional Financiera se estructura con los
Administradores de Gestion de:

1. Contabilidad.
2. Presupuesto.
3. Tesoreria.

Articulo 67.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Contabilidad:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Elaborar el cronograma anual de pagos de las
remuneraciones del personal de la institucion para su
aprobacion;

¢) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales,
reglamentarias y demads regulaciones establecidas para
la Gestion de contabilidad;

d) Organizar y mantener actualizado el componente
especifico de contabilidad para la entidad, a través de la
aplicacion de la herramienta informatica e Sigef;

e) Controlar contablemente el manejo de bienes de la
institucion;

f) Participar en avallios, bajas, remates y entregas -
recepciones de bienes y presentar el informe pertinente;

g) Colaborar con las demas unidades administrativas
de la Direccion, en el manejo eficiente del proceso

administrativo y financiero;

h) Efectuar el control previo y concurrente para efectos de
la ejecucion presupuestaria;

i) Registrar la ejecucion presupuestaria en la etapa de
devengo;

j) Controlar y elaborar los roles de pago;

k) Supervisar y aprobar el proceso contable efectuado por
las direcciones regionales y delegaciones provinciales;

1) Elaborar y ejecutar los vidticos en la matriz; y,
m) Las demads funciones que le asigne el Coordinador/a.

Articulo 68.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Presupuesto:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales,
reglamentarias y demas regulaciones establecidas para
la Gestion de presupuesto;

¢) Programar y formular la proforma presupuestaria;

d) Reformar y evaluar el presupuesto institucional;

e) Elaborar el Plan anual de contratacion en coordinacion
con la Direccion Nacional Administrativa y Servicios;

f) Elaborar con la Direccion Nacional de Talento Humano,
el proyecto del distributivo de remuneraciones anual;

g) Controlar la ejecucion presupuestaria;
h) Formular y tramitar las modificaciones presupuestarias;

i) Realizar evaluaciones periddicas y entregar informes
para la toma de decisiones; y,

j) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.

Articulo 69.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Tesoreria:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;
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b)

d)

e)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales,
reglamentarias y demads regulaciones establecidas para
el componente de Tesoreria;

Mantener en funcionamiento el proceso de control
interno del area;

Realizar el control previo de los desembolsos;
Recaudar y registrar los ingresos;
valores

Depositar  intactos

recaudados;

y diariamente los

Mantener actualizado el registro del movimiento de las
cuentas bancarias;

Recibir y custodiar los valores, papeles fiduciarios,
documentos de inversion y rentas, documentos en
garantias y otros, e informar de su manejo;

Elaborar mensualmente informes de flujo de caja;
Administrar el fondo de caja chica de la matriz;
Tramitar los egresos acorde con los documentos de
sustento, efectuar los tramites pertinentes para el
pago a los beneficiarios por medio de transferencias

interbancarias;

Actuar de agente de retencion de impuestos fiscales y
otros debidamente autorizados;

Entregar para el registro contable en forma oportuna,
los comprobantes y mas documentos que sustenten la

transaccion financiera;

Coordinar sus acciones con las demas Gestiones de la
Direccidn; y,

Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.

ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

Articulo 70.- Direccion Nacional de Talento Humano

Misién: Administrar técnicamente la gestion del talento
humano de la institucion y del personal técnico de las
Unidades de Auditoria Interna de las entidades y organismos
del sector publico que potencialicen su desempefio y los
niveles de eficiencia, eficacia y efectividad.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a Nacional
de Talento Humano:

a)

b)

Dirigir la elaboracién y ejecucion del plan operativo
anual de la Direccion;

Establecer y hacer cumplir las disposiciones, politicas,
normas especificas y procedimientos técnicos definidos
por esta Direccion;

d)

e)

g

h)

i)

k)

)

2

n)

0)

p)

Dirigir la elaboracion de la planificacion del talento
humano del personal de la Contraloria General del
Estado;

Disponer la ejecucion de movimientos administrativos
y la contratacion del personal de la Contraloria
General del Estado (matriz, direcciones regionales y
delegaciones provinciales), asi como de las Unidades
de Auditoria Interna de las diferentes entidades y
organismos del sector publico;

Administrar los subsistemas de talento humano,
el régimen interno; y, el régimen disciplinario
institucional,

Dirigir la elaboracion y reformas del Reglamento
Interno de Administracion de Talento Humano que
incluird el régimen propio de remuneraciones de la
institucion;

Dirigir la elaboracion y las reformas del Reglamento de
Administracion del Personal Técnico de las Unidades
de Auditoria Interna de las entidades y organismos del
sector publico;

Dirigir la elaboracién-y aplicacion de los manuales,
reglamentos, instructivos, procedimientos, relacionados
con la Administraciéon del Talento Humano;

Receptar, investigar y tramitar reclamos y denuncias
relacionadas al comportamiento ético de los servidores/
as publicos/as de la Contraloria General del Estado;

Coordinar con la Direccion Nacional Técnica de
Normativa la emision de normativa relacionada con la
Administracion del Talento Humano;

Gestionar y coordinar con la Direccion Nacional de
Capacitacion y Coordinacién Nacional de Asuntos
Internacionales, las actividades de capacitacion
nacional e internacional y desarrollo profesional de los
servidores/as publicos/as de la Contraloria General del
Estado;

Disponer la ejecucion del plan de evaluacion de
desempefio de personal de las unidades de auditoria
interna y de la Contraloria General del Estado;

Elaborar el plan de servicios de salud, bienestar social
y programas de seguridad y salud ocupacional de la
institucion;

Controlar la administracion de los servicios de salud y
asistenciales;

Administrar y vigilar el cumplimiento de las politicas
internas, lineamientos y normativas legales en
seguridad y salud ocupacional;

Coordinar la elaboracion del Plan de Compras Anual
de equipos de proteccion personal, herramientas en el
area de salud y seguridad ocupacional;
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)

1)
s)

t)

)

Autorizar los gastos de todos los componentes
remunerativos de los servidores/as publicos/as de la
institucion;

Evaluar el desempeiio del personal de la unidad;

Suscribir documentos y comunicaciones de acuerdo
a las facultades establecidas en el Reglamento de
Suscripcion de Documentos de la Contraloria General
del Estado; y, demas documentos expresamente
delegados;

Cumplir con lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado, en lo
que se refiere al talento humano de las Unidades de
Auditoria Interna del sector publico; y,

Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

Plan Operativo anual.
Planificacion del talento humano.

Reglamento de administracion del talento humano de la
Contraloria General del Estado.

Reglamento de administracion del personal técnico de
las Unidades de Auditoria Interna de las entidades y
organismos del sector publico.

Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de
Puestos.

Informes de revision a la clasificacion de puestos.

Informes de movimientos y rotaciéon de personal de
las unidades de auditoria interna y de la Contraloria
General del Estado.

Informe de ejecucion del plan de evaluacion de
desempefio del personal de las unidades de auditoria
interna y de la Contraloria General del Estado.

Informes de creaciones, restructuras y supresiones de
puestos de las unidades de auditoria interna y de la
Contraloria General del Estado.

Contratos de servicios ocasionales y contratos de
servicios civiles registrados.

Informes de denuncias relacionadas al comportamiento
ético de los servidores de la Contraloria General del
Estado.

Informes de aplicacion de régimen disciplinario del
personal de las Unidades de Auditoria Interna y de la
Contraloria General del Estado.

Noémina de pago de personal.
Distributivo de remuneraciones actualizado.

Reportes de novedades registrados en el sistema del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Registros, reportes e informes de la ejecucion de los
procesos de talento humano.

Plan anual de vacaciones.

Liquidaciones de haberes.

Reportes de salida de personal.

Informes técnicos, de gestion y de cumplimiento.

Estudios de clima laboral y cultura organizacional a
nivel nacional.

Sistema de seguridad y salud ocupacional.
Reglamento de seguridad y salud ocupacional.

Plan de bienestar laboral a nivel nacional e informes de
ejecucion.

Programa de medicina preventiva (médico y
odontolégico).

Programa de'dotacion de ropa de trabajo y equipo de
proteccion personal.

Informe de inspecciones a instalaciones y puestos de
trabajo.

Informe de mediciones de los diferentes factores de
riesgo.

Planes de emergencia y contingencia.

Simulacros.

Matriz de riesgos.

Informe de incidentes, accidentes y morbilidad laboral.

Planes, programas e informes de capacitacion en
seguridad y salud ocupacional y medio ambiente.

Plan Integral de Manejo de desechos peligrosos y no
peligrosos.

Absolucién de consultas.

Estructura basica:

- Expedientes de personal actualizados.

- Acciones de personal registradas.

La Direccion Nacional de Talento Humano se estructura
con los Administradores de Gestion de:

1. Talento Humano de la Contraloria General del Estado
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4.

Talento Humano de las Unidades de Auditoria Interna

Planificacion y Desarrollo Organizacional del Talento
Humano

Salud Ocupacional.

Articulo 71.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Talento Humano de la Contraloria General del Estado:

a)

b)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Realizar los procesos de concursos publicos de méritos
y oposicion para el ingreso de personal a la Contraloria
General del Estado;

Administrar el banco de elegibles de los concursos de
méritos y oposiciones de la Contraloria General del
Estado;

Elaborar y registrar contratos de servicios ocasionales y
contratos de servicios civiles;

Elaborar informes técnicos para la aprobacion de la
maxima autoridad relacionado a traspasos, traslados y
cambios administrativos del personal de la Contraloria
General del Estado;

Elaborar informes técnicos de ingresos y salidas del
personal de la Contraloria General del Estado;

Aplicar el régimen disciplinario al personal de la
Contraloria General del Estado, conforme lo dispuesto
en la normativa legal vigente;

Elaborar informes de denuncias relacionadas al
comportamiento ético de los servidores de la Contraloria
General del Estado;

Elaborar informes sobre licencias y comisiones de
servicios;

Actualizar el distributivo nominal y posicional de los
servidores/as de la Contraloria General del Estado;

Administrar y custodiar el archivo de expedientes de
personal de la Contraloria General del Estado;

Elaborar y registrar las acciones de personal derivados
de los diferentes movimientos administrativos del
personal de la Contraloria General del Estado;

Administrar el sistema de remuneraciones e ingresos
complementarios de la Contraloria General del Estado;

Registrar y actualizar en el sistema del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) la informacioén
de los servidores/as de la Contraloria General del
Estado;

Elaborar y gestionar el plan anual de vacaciones del
personal de la Contraloria General del Estado;

p) Absolver consultas en el ambito de su competencia; y,
q) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.

Articulo 72.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Talento Humano de las Unidades de Auditoria Interna:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Realizar los procesos de concurso publico de méritos y
oposicion, para el ingreso de personal a las Unidades
de Auditoria Interna de las entidades y organismos del
sector publico;

¢) Administrar el banco de elegibles de los concursos
de méritos y oposicién de las Unidades de Auditoria
Interna;

d) Elaborar y registrar contratos de servicios ocasionales
y contratos de servicios civiles del personal de las
Unidades de Auditoria Interna;

e) Elaborar informes técnicos para la aprobacion de la
maxima autoridad relacionado a traspasos, traslados y
cambios administrativos del personal de las Unidades
de Auditoria Interna;

f) Elaborar informes técnicos de ingresos y salidas del
personal de las Unidades de Auditoria Interna;

g) Aplicar el régimen disciplinario al personal de las
Unidades de Auditoria Interna, conforme lo dispuesto
en la normativa legal vigente;

h) Elaborar informes de denuncias relacionadas al
comportamiento ético de los servidores de las Unidades
de Auditoria Interna;

i) Elaborar informes sobre licencias y comisiones de
Sservicios;

j) Administrar y custodiar el archivo de expedientes del
personal de las Unidades de Auditoria Interna;

k) Elaborar y registrar las acciones de personal derivados
de los diferentes movimientos administrativos del

personal de las Unidades de Auditoria Interna;

1) Elaborar y actualizar el catastro del personal de las
Unidades de Auditoria Interna;

m

~

Elaborar y gestionar el plan anual de vacaciones del
personal de las Unidades de Auditoria Interna;

n) Gestionar los procesos de salida del personal de las
Unidades de Auditoria Interna;

0) Absolver consultas en el ambito de su competencia; y,

p) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.
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Articulo 73.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Planificacion y Desarrollo Organizacional del Talento
Humano:

a)

b)

©)

d)

e)

2

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

Q)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Proponer, disefiar y actualizar proyectos de politicas de
administracion del talento humano;

Proponer, disefiar y actualizar normas, reglamentos y
demas instrumentos de fortalecimiento para la gestion
del talento humano; y, coordinar su emisién con la
Direccion Nacional Técnica de Normativa,

Elaborar informes técnicos, de gestion y de
cumplimiento de la Direccién Nacional de Talento
Humano;

Asesorar y coordinar la implementacion de instrumentos
de fortalecimiento y desarrollo organizacional del
talento humano;

Elaborar, actualizar e implementar los manuales de
descripcion, valoracion y clasificacion de puestos;

Gestionar la planificacion del talento humano;

Elaborar y actualizar el Reglamento Interno de
Administracion de Talento Humano de la Contraloria
General del Estado;

Elaborar y actualizar el Reglamento de Administracion
del Personal Técnico de las Unidades de Auditoria
Interna de las entidades y organismos del sector ptiblico;

Elaborar y ejecutar el Plan de Evaluacion del
Desempeiio del personal de las Unidades de Auditoria
Interna y de la Contraloria General del Estado;

Proponer y disefiar planes, programas y estrategias
transversales de clima, cultura y gestion del cambio
institucional;

Administrar el sistema de informaciéon interna de
talento humano de la Contraloria General del Estado;

Elaborarinformestécnicos, de gestiony de cumplimiento
de la Direccidon Nacional Talento Humano;

Realizar informes técnicos de revision a la clasificacion
de puestos;

Coordinar en el ambito de su competencia con la
Direccion Nacional de Auditorias Internas, direcciones
regionales y delegaciones provinciales, informes de
creaciones, reestructuras y supresiones de Unidades de
Auditoria Interna;

Elaborar informes técnicos para la aprobacion de la
maxima autoridad relacionado a traspasos de puestos

interinstitucionales;

Absolver consultas en el ambito de su competencia; y,

1)

Las demads funciones que le asigne el Coordinador/a.

Articulo 74.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Salud Ocupacional:

a)

b)

¢)

d)

2)

h)

1)

3

k)

D)

m

=

n)

0)

p)

Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

Proponer y elaborar los programas de desarrollo
personal y de bienestar laboral;

Prestar atencion médica, dental y asistencia social al
personal de la institucion;

Prestar servicios asistenciales y de trabajo de grupos,
asi como investigar y diagnosticar problemas socio
econdémicos del personal de la institucion;

Asesorar técnicamente, en materia de seguridad y
salud ocupacional, medio ambiente y demas materias
contenidas en normativa legal correspondiente;

Implementar, ejecutar y administrar el sistema de
seguridad y salud ocupacional;

Participar en la prevencion de riesgos mediante
la identificacion, medicién, evaluacidén, control y
mejoramiento continuo, asi como en la determinacién
de actos y condiciones sub-estandar;

Investigar 'y reportar los incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales que se produzcan;

Elaborar y mantener actualizado un archivo con
documentos técnicos de seguridad y salud ocupacional,
registros y estadisticas de accidentalidad y morbilidad,

Realizar programas de capacitacion y adiestramiento a
los servidores/as piblicos/as en materia de seguridad y
salud ocupacional y medio ambiente;

Elaborar politicas, instructivos y directrices en materia
de seguridad y salud ocupacional;

Prevenir y fomentar la salud, estudio y vigilancia de
las condiciones ambientales en los sitios de trabajo
implementando buenas practicas en los servidores/as
publicos/as;

Inspeccionar las instalaciones de las direcciones
regionales y delegaciones provinciales en materia de
seguridad y salud ocupacional, medio ambiente con el
objeto de identificar los riesgos;

Aplicar el programa de vigilancia de la salud de los
trabajadores;

Elaborar el programa para la dotacion de ropa de trabajo
y equipos de proteccion personal para los servidores/as
publicos/as que estan expuestos a diferentes factores de
riesgos;

Absolver consultas en el ambito de su competencia; y,
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q) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.
GESTION DE CAPACITACION
Articulo 75.- Direccion Nacional de Capacitacion

Mision: Gestionar la capacitacion a las y los servidores/as
publicos/as de la Contraloria General del Estado, auditores
internos y demas servidores/as publicos/as de las entidades
publicas y de derecho privado que disponen de recursos
publicos, como lideres de excelencia, con conciencia
ciudadana, potencializando su conocimiento y destrezas
en la gestion y control de los recursos del Estado y en el
cumplimiento de la misiéon y objetivos institucionales,
orientado a alcanzar el buen vivir.

Funciones y atribuciones del Coordinador/a de
Capacitacion:

a) Elaborar y ejecutar el plan operativo anual de la
Direccion;

b) Elaborar el plan anual de capacitacion;

c) Realizar el seguimiento de los resultados de las
actividades de capacitacion, investigacion, desarrollo,
evaluacion académica y desarrollo profesional,

d) Definir normas, politicas y estrategias de la capacitacion
y del proceso de desconcentracion de la ejecucion de la
misma;

e) Coordinar con la Direccién Nacional Técnica de
Normativa la elaboraciéon y emision de normativa
relacionada con la capacitacion;

f) Organizar seminarios, conferencias, cursos, encuentros
y talleres para la unificacion de criterios legales,
técnicos y administrativos y el desarrollo profesional
del personal de la Contraloria General del Estado y
del sector publico, en areas académicas de control y
auditoria, legal, talento humano, procesos informaticos
y gestion publica;

g) Coordinar los planes de capacitacion de los servidores/
as publicos/as de la Contraloria General del Estado
con la Direccion Nacional de Talento Humano y con la
Coordinacion Nacional de Asuntos Internacionales; vy,
con organismos nacionales e internacionales;

h) Capacitar a los servidores/as publicos/as y personas
que lo soliciten en las diversas modalidades de control
y auditoria de recursos publicos;

i) Elaborar la malla curricular y formular los
requerimientos de material didactico a utilizar en los
eventos de capacitacion;

j) Coordinar el mantenimiento y cuidado de las
instalaciones y equipos del Centro Internacional de
Capacitacion de la Contraloria General del Estado, con
las Direcciones Nacionales: Financiera y Administrativa
y Servicios;

k) Suscribir las comunicaciones de acuerdo con las
facultades establecidas en el Reglamento de Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado; y,
demas documentos expresamente delegados;

1) Evaluar el desempefio del personal de la unidad;

m) Controlar la gestion administrativa de: comunicacion
y difusion, bienes, servicios logisticos, informacion y
soporte tecnologico; vy,

n) Las demas funciones que le asigne la Alta Direccion.

Productos y servicios:

- Plan operativo anual.

- Plan operativo de capacitacion.

- Informe de ejecucion del plan de capacitacion.

- Coordinacion en eventos de capacitacion.

- Administraciéon de convenios de capacitacion.

- Informe de ejecucion del plan operativo de la Direccion.

- Mallas curriculares.

- Material didactico.

- Diplomas de eventos de capacitacion aprobados.

Estructura basica:

La Direccion Nacional de Capacitacion se estructura con
los Administradores de Gestion de:

1. Capacitacion.
2. Investigacion, desarrollo y evaluacion académica.

Articulo 76.- Funciones y atribuciones de la Gestion de
Capacitacion:

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion;

b) Consolidar la informacion proveniente de las unidades
administrativas de la Contraloria General del Estado
a nivel nacional, sobre la demanda de capacitacion
continua, en las modalidades presencial y a distancia,
en los temas técnicos, legales y administrativos; vy,
elaborar el plan operativo de capacitacion;

¢) Ejecutar el plan operativo de capacitacion aprobado por
el Contralor/a General del Estado, para la capacitacion
de los servidores/as publicos/as de la institucion y de las
entidades publicas e instituciones de derecho privado
que disponen de recursos publicos, en el ambito de
competencia del organismo de control;

d) Ejecutar las politicas institucionales para la ejecucion
del plan operativo de Capacitaciéon, programar y
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ejecutar el desarrollo de eventos de capacitacion e
imprevistos autorizados;

convenios y coordinar la capacitacion internacional de
los servidores/as publicos/as de la Contraloria General
del Estado, Auditores Internos y personal de auditorias

e) Coordinar y supervisar los procesos de facilitacion, internas, en el 4mbito de competencia del organismo de
asistencia técnica y administrativa y coordinar el control;
soporte tecnologico y materiales asignados al Sistema
de Capacitacion Continua; c) Elaborar modelos de los procesos de ejecucion y

) evaluacion de los planes operativos de capacitacion y

f) Efectuar el control de calidad de los documentos de 1a Direccion:
técnicos del subsistema de capacitacion continua
como son: manuales, silabos, evaluaciones, talleres y d) Ejecutar los procesos internos de la Gestion;
reportes;

. y e) Elaborar planes, programas y proyectos de capacitacion

g (]?felctuar el mom;or?lc? (ile IOS. rep(;)rtles di evaluz.icmn y generar metodologias de enseflanza—aprendizaje y

¢ o8 evegtos y facilita ores; y, de las observaciones elaboracion de instrumentos de evaluacion;
y sugerencias de los participantes del subsistema de
capacitacion continua; f) Diseflar técnicas de investigacion, desarrollo y

. . . evaluacion académica, ostgrados, Capacitacion

h) Ejecutar los convenios suscritos por el Contralor/a . . POstg iy .,
. Internacional y técnicas docentes, a la Direccion
General del Estado, en temas relacionados con la . L., ..
o, L Nacional de Capacitacion, cuando se le solicite;

capacitacion continua,

i) Presentar a la Direccion Nacional de Capacitacion, en g gestlorllar/ yGejecutlail llos co(;lvemos suscn:os‘ p ord el
forma periddica y cuando se le solicite, informes de ontra or’a el?era., el Estado, erf, temas relacionados
avance, ejecucion y evaluacion de la planificacion anual con !a }flV§St1gaCIQH y desarrollo, postgrados y
y actividades complementarias afines a la capacitacion capacitacion internacional;
continua; y, ) ) )

h) Diseflar y ejecutar programas de evaluacion para

j) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a. mejorar el sistema de capacitacion;

Articulo 77.- Funciones y atribuciones de la Gestién de i) Promover la actualizacién de los planes y programas de

Investigacién, Desarrollo y Evaluacién Académica investigacion y desarrollo sobre la base de la evaluacion

académica;

a) Elaborar la planificacion de la Gestion y poner a
consideracion de la Direccion; j) Realizar informes de avance, ejecucion y evaluacion de

las actividades inherentes a la gestion; y,
b) Desarrollar programas de Investigacion, Desarrollo
y Evaluaciéon Académica, en la administracion de k) Las demas funciones que le asigne el Coordinador/a.
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