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Oficio Nro. SENAE-DSG-2023-0113-OF

Guayaquil, 05 de septiembre de 2023

Asunto: SOLICITUD DE PUBLICACION

Sefior Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:
Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracidn, para que se sirva a designar a quien

corresponda la publicacion en el Registro Oficial, de los siguientes actos administrativos, suscritos por el Sr.
Ralph Steven Suastegui Brborich, Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador:

No. Resolucién Asunto: Paginas
DELEGACION DE ATRIBUCIONES A
FAVOR DEL ECO. EDWARD LENIN
'VALLEJO TAPIA DIRECTOR
FINANCIERO ADUANERO DEL
SENAE-SENAE-2023-0069-RE SERVICIO NACIONAL DE ADUANA 05
DEL ECUADOR, A FIN DE QUE ANTE
EL MINISTERIO DE TRABAJO REALICE
EL REGISTRO DE DATOS EN EL
SISTEMA UNICO DE TRABAJO.
RESOLUCION DELEGACION ECON.
SENAE-SENAE-2023-0070-RE VALLEJIO EDWARD 12
SENAE-MEE-2-2-049-V1 MANUAL
ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE
'VALORACION DE MERCANCIAS
IMPORTADAS.

SENAE-SENAE-2023-0071-RE

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucidén, no sin antes reiterarle mis
sentimientos de distinguida consideracién y estima.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Karla Katherine Escobar Schuldt
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL
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Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2023-0069-RE

Guayaquil, 04 de septiembre de 2023

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente seflala que son entidades del sector publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la Ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica establece que: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Carta Magna sefala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacidn, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 213 del Cdédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones
establece lo siguiente: “De la Administracion del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador. La administracion del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador corresponderd
a la Directora o el Director General, quien serd su mdxima autoridad y representante
legal, judicial y extrajudicial, en razon de lo cual ejercerd los controles administrativos,
operativos y de vigilancia sefialados en el Cédigo.”;

Que, el articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
establece entre las atribuciones que ostenta el Director General del SENAE, el
“...Representar legalmente al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador”;

Que, el Cdédigo Organico Administrativo (COA), en sus articulos 69, 70 y 71 define los
casos en que se puede ejercer una facultad por delegacidn, el contenido y los efectos de la

misma;

Que, los articulos 3, 4, y 7 del Cédigo del Trabajo determinan que los derechos del
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trabajador son irrenunciables y que serd nula toda estipulacién en contrario, asi como, la
obligacién de asegurar la garantia y eficacia de sus derechos; y, que la aplicacién de las
normas serd en el sentido mas favorable al trabajador;

Que, los articulos 42 y 44 del Cddigo del Trabajo establecen respectivamente las
obligaciones y las prohibiciones de los empleadores con relacion a los trabajadores a su
cargo;

Que, el articulo 64 del Codigo del Trabajo estipula que “Las fdbricas y todos los
establecimientos de trabajo colectivo elevardn a la Direccion Regional del Trabajo en
sus respectivas jurisdicciones, copia legalizada del horario y del reglamento interno para
su aprobacion. Sin tal aprobacion, los reglamentos no surtirdn efecto en todo lo que
perjudiquen a los trabajadores, especialmente en lo que se refiere a sanciones.”;

Que, el articulo 410 del Cddigo del Trabajo determina que los empleadores estdn
obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro
para su salud o su vida;

Que, el articulo 434 del Cddigo de Trabajo sefiala que “En todo medio colectivo y
permanente de trabajo que cuente con mds de diez trabajadores, los empleadores estdn
obligados a elaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de Trabajo y Empleo por
medio de la Direccion Regional del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el
mismo que serd renovado cada dos afios”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0135 del 20 de octubre 2017, y, su
reforma mediante Acuerdo Ministerial Nimero de MDT-2020-001 del 3 de enero del
2020, se expidi6 el Instructivo para el Cumplimiento de las Obligaciones de los
Empleados Piiblicos y Privados, que en sus articulos 10, 11 y 12, estipula lo siguiente:
“Art. 10.- Obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.- El empleador
deberd efectuar el registro, aprobacion, notificacion y/o reporte de obligaciones
laborales en materia de seguridad y salud en el trabajo respecto a los siguientes temas:
a) Responsables de la Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo; b) Reglamento de
Higiene y Seguridad; c) Organismos Paritarios; d) Identificacion de peligros; medicion,
evaluacion y control de riesgos laborales; e) Planes de prevencion de riesgos laborales,
salud en el trabajo, emergencia, contingencia; f) Gestion de Vigilancia de la Salud; g)
Programas de prevencion, promocion y capacitacion en materia de Seguridad y Salud en
el Trabajo; y, h) Accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades profesionales.” “Art.
11.- De la responsabilidad del empleador.- Es responsabilidad del empleador lo
siguiente: a) Suscribir el “convenio de responsabilidad y de uso de medios
electronicos”, el cual serd descargado de la plataforma informdtica habilitada en la
pdgina web institucional, del Ministerio del Trabajo. b) Registrar, solicitar aprobaciones
y reportar periodicamente las obligaciones previstas en el articulo 10 del presente
Acuerdo, a través de la plataforma informdtica del Ministerio del Trabajo.” “Art. 12.-



Registro Oficial - Tercer Suplemento N° 397 Viernes 15 de septiembre de 2023

Del procedimiento de registro, reporte y solicitudes de aprobacion.- El procedimiento
para el registro, reporte y solicitud de aprobacion de las obligaciones laborales en
materia de seguridad, salud del trabajo y gestion integral de riesgos, conforme la
normativa legal vigente, se lo realizard en la plataforma informdtica habilitada en la
pdgina web institucional, del Ministerio del Trabajo, en la misma el usuario externo
encontrard los manuales de uso e instructivos, que serdn de cumplimiento obligatorio
para el empleador.”

Que, a través de la resolucién No. SENAE-SENAE-2021-0031-RE de fecha 01 de abril
de 2021, suscrita por la Direccién General del SENAE actuante a la fecha en cuestion,
delegé a la Ing. Maritza Concepcién Vera Vela, en su calidad de Directora Financiero
Aduanero en la Direccion Nacional de Capitales y Servicios Administrativos, las
atribuciones y/o funciones de Cargar y/o registrar en la configuracion y edicion de datos
del Sistema Unico de Trabajo — SUT. Dicha delegacién a la presente fecha se encuentra
derogada.

Que, con la finalidad de mejorar los procesos administrativos de la institucién, resulta
necesario actualizar la delegacion para realizar la validacion, registro y edicién de los
datos en el Sistema Unico de Trabajo, con la finalidad de habilitar los subsistemas de
salud y seguridad en el trabajo en la referida plataforma, a efectos de la continuidad de los
procesos de registro pertinentes.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 743 de fecha 17 de mayo de 2023, el Abg. Ralph
Steven Suastegui Brborich fue designado como Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y, el articulo 11 literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva;

En tal virtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
gjercicio de las atribuciones y competencias previstas en el articulo 216 literal 1) del
Cddigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones;

RESUELVE:

Art. 1.- Delegar al Econ. Edward Lenin Vallejo Tapia en su calidad de Director
Financiero Aduanero del SENAE, las atribuciones y/o funciones de registrar, editar y/o
cargar en la configuracién de los datos del Sistema Unico de Trabajo — SUT, la
informacion que permita habilitar el subsistema de salud y seguridad en el trabajo, lo cual
implica realizar las siguientes actividades:
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1. Generar la declaracion de responsabilidad, cumplimiento legal y uso de medios
electrénicos.

2. Suscribir en conjunto con el técnico responsable y médico ocupacional los registros
de los responsables de seguridad, salud en el trabajo y gestion integral de riesgo.

3. Suscribir la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo del Servicio Nacional del
Ecuador.

4. Suscribir el Reglamento de Higiene y Salud (en conjunto con el técnico
responsable).

5. Designar a la Direccion de Seguridad y Salud Ocupacional de la institucion, la carga
la informacion del literal d) y la matriz de riesgos en el sistema SUT.

6. Las demds acciones que sean necesarias con la finalidad de cumplir con las
atribuciones aqui delegadas.

Articulo 2.- La presente resolucion es de ejecucion inmediata y se publicard a través de
los medios de difusion institucional, de conformidad con el articulo 70 del Cédigo
Orgénico Administrativo.

Articulo 3.- Para el ejercicio y la aplicacién de la facultad administrativa delegada en el
presente instrumento, téngase como aplicables a su vez todas las disposiciones legales
vigentes, no requiriendo para su ejercicio ninguna otra delegacion expresa.

Articulo 4.- El servidor delegado Econ. Edward Lenin Vallejo Tapia serd el tnico
responsable por las actuaciones que realice en el ejercicio de la delegacion otorgada en el
presente documento.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Segunda.- Publiquese a través de los medios de difusion institucional, gestion que deberd
realizar la Direcci6n de Secretaria General.

Tercera.- Encérguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador efectuar la diligencia de notificacion al Ministerio de Trabajo; asi
como, deberd de ejecutar las diligencias necesarias para publicacion de la presente
resolucion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electronicamente

Sr. Ralph Steven Suastegui Brborich
DIRECTOR GENERAL

G ri ctrénicanente

erado ot
ARALPH STEVEN
SUASTEGUT BRBORICH
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0070-RE

Guayaquil, 04 de septiembre de 2023

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

CONSIDERANDO

Que el 4 de Agosto de 2008, mediante Suplemento del Registro Oficial 395, se publicé la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, fecha desde la cual empez6
a regir, segun lo previsto en su Disposicion Final; y, mediante Decreto Ejecutivo No. 458,
debidamente publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 87, del 20 de Junio de
2022, se emiti6 el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica;

Que, considerando lo sefialado en la LOSNCP y en especial al articulo 10 del
RGLOSNCP, la norma clasifica a los diferentes procesos de contrataciéon en 4 grupos:
Procedimientos Dindmicos, de Régimen Comuin, de Régimen Especial; y, Procedimientos
Especiales: “Art. 10 Uso de herramientas informdticas.- Las entidades contratantes
deben aplicar de manera obligatoria las herramientas informdticas para los siguientes
procedimientos: 1. Procedimientos Dindmicos: a) Catdlogo Electronico; y, b) Subasta
Inversa. 2. Procedimientos de Régimen Comuin: a) Menor cuantia; b) Cotizacion, c)
Licitacion; d) fnfima cuantia; y, e) Contratacion consultoria: 1) Contratacion directa; 2)
Lista corta; vy, 3) Concurso publico. 3. Procedimientos de Régimen Especial: a)
Adquisicion de farmacos y otros bienes estratégicos: b) Asesoria y patrocinio juridico; c)
Comunicacion social; d) Contrataciones con empresas publicas internacionales; e)
Contrataciones entre entidades publicas o sus subsidiarias; f) Obra artistica, cientifica y
literaria;, g) Repuestos o accesorios y proveedor tinico, h) Sectores estratégicos; i)
Transporte de correo interno o internacional; j) Contratos de instituciones financieras y
de seguros del Estado; k) Empresas piiblicas mercantiles, sus subsidiarias y empresas de
economia mixta; y, l) Contrataciones realizadas por el Banco Central del Ecuador. 4.
Procedimientos Especiales: a) Adquisicion de bienes inmuebles; b) Arrendamiento de
bienes muebles e inmuebles;, c) Contratacion integral por precio fijo; d) Ferias
inclusivas; e) Procedimientos financiados con préstamos de organismos internacionales;
f) Procedimientos de contratacion en el extranjero; y, g) Procedimientos de contratacion
en situacion de emergencia.”

Que el articulo 210 del Reglamento General de la LOSNCP establece que “A mads de los
procedimientos especiales establecidos en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Piblica, este Reglamento regulard otros procedimientos especiales
adicionales”

Que, el procedimiento de Licitacion de Seguros citado en el articulo 211 del Reglamento
General de la LOSNCP, conforme lo determinado y citado en el considerando anterior,
también se considera un procedimiento especial.
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Que, en el articulo 58 del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica se establece que “La mdxima autoridad de la entidad contratante
o su delegado, conformard una comision técnica para todos los procedimientos de
régimen comin, subasta inversa, régimen especial, y procedimientos especiales
establecidos en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piiblica y en el
presente Reglamento, cuyo presupuesto referencial sea igual o superior a multiplicar el
coeficiente 0.000002 por el Presupuesto Inicial del Estado del correspondiente ejercicio
fiscal”;

Que, la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica, establece que para
los procesos de Subasta Inversa, cuyo presupuesto referencial sea igual o inferior al valor
que resulte de multiplicar el coeficiente 0.000002 por el monto del Presupuesto Inicial del
Estado, Menor Cuantia y de Consultoria mediante contratacion directa, no se requerird de
la conformacion de Comision Técnica;

Que, el articulo 22 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica
dispone: “..Las Entidades Contratantes, para cumplir con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades institucionales, formulardn el Plan
Anual de Contratacion con el presupuesto correspondiente, de conformidad a la
planificacion plurianual de la Institucion, asociados al Plan Nacional de Desarrollo y a
los presupuestos del Estado. El Plan serd publicado obligatoriamente en la pdgina Web
de la Entidad Contratante dentro de los quince (15) dias del mes de enero de cada aiio e
interpelard con el portal COMPRASPUBLICAS. De existir reformas al Plan Anual de
Contratacion, éstas serdn publicadas siguiendo los mismos mecanismos previstos en este
inciso. El contenido del Plan de contratacion y los sustentos del mismo se regulardn en el
Reglamento de la presente Ley...”;

Que, el articulo 43 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica
establece: “El Servicio Nacional de Contratacion Publica efectuard periddicamente
procesos de seleccion de proveedores con quienes se celebrard Convenios Marco en
virtud de los cuales se ofertardn en el catdlogo electronico bienes y servicios
normalizados a fin de que éstos sean adquiridos o contratados de manera directa por las
Entidades Contratantes, sobre la base de pardmetros objetivos establecidos en la
normativa que para el efecto dicte el Servicio Nacional de Contratacion Piiblica.”;

Que, el articulo 93 del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica establece: “Compra por Catdlogo.- Las entidades contratantes
podrdn contratar bienes y servicios que forman parte del catdlogo electrénico y catdalogo
dindmico inclusivo, sin necesidad de la elaboracion de estudios de mercado, ni
pliegos.”;

Que, en el articulo 85 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica
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establece: “En el caso de que fuere necesario ampliar, modificar o complementar una
obra o servicio determinado por causas imprevistas o técnicas, debidamente motivadas,
presentadas con su ejecucion, el Estado o la Entidad Contratante podrd celebrar con el
mismo contratista, sin licitacion o concurso, contratos complementarios que requiera la
atencion de las modificaciones antedichas, siempre que se mantengan los precios de los
rubros del contrato original, reajustados a la fecha de celebracion del respectivo
contrato complementario”;

Que, en varias disposiciones de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica y de su Reglamento General, se establecen las facultades de la méxima autoridad
de la Entidad Contratante, las mismas que pueden ser delegadas, de conformidad con lo
sefialado en los articulos 6 numeral 9a.- y 6 de los citados cuerpos legales
respectivamente;

Que, segtin la Décimo Sexta definicion del articulo 6 de la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, se debe entender como méxima autoridad, a quien
gjerce la representacion legal de la entidad,;

Que, el articulo 55 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva establece: "Las atribuciones propias de las diversas entidades y autoridades de
la Administracion Publica Central e Institucional serdn delegables en las autoridades u
organos de inferior jerarquia, excepto las que se encuentren prohibidas por Ley o por
Decreto ..." en concordancia con el articulo 56 ibidem;

Que, el articulo 6 del Cddigo Orgdnico Administrativo, establece como principio de
jerarquia, que los organismos que conforman el Estado se estructuran y organizan de
manera escalonada. Los odrganos superiores dirigen y controlan la labor de sus
subordinados y resuelven los conflictos entre los mismos;

Que, el articulo 7 del Cddigo Orgdnico Administrativo, dispone que la funcién
administrativa se desarrolla bajo el criterio de distribucién objetiva de funciones,
privilegia la delegacion de la reparticion de funciones entre los organos de una misma
administraciéon publica, para descongestionar y acercar las administraciones a las
personas.

Que, el articulo 66 del Cédigo Orgdnico Administrativo establece "Distribucion de
competencias asignadas a las administraciones piblicas.- Si alguna disposicion atribuye
competencia a una administracion piblica, sin especificar el organo que la ejercerd,
corresponde a la mdxima autoridad de esa administracion piblica determinarlo (...)”

Que, el articulo 69 del Cdédigo Orgénico Administrativo establece “Art. 69.- Delegacion

de competencias.- Los organos administrativos pueden delegar el ejercicio de sus
competencias, incluida la de gestion (...)”

10
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Que, el articulo 84 del Cddigo Orgdnico Administrativo, determina que la
desconcentracion es el traslado de funciones desde el nivel central de una administracion
publica hacia otros niveles jerdrquicamente dependientes de la misma, manteniendo la
primera, la responsabilidad por su ejercicio;

Que, el Cddigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, fue expedido por el
pleno de la Asamblea Nacional y publicado en el Registro Oficial No. 351 del 29 de
diciembre del 2010;

Que, el articulo 213 del referido Cédigo establece que la administracion del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador corresponderd a la Directora o el Director General,
quien serd su mdxima autoridad y representante legal, judicial y extrajudicial, en razén de
lo cual ejercera los controles administrativos, operativos y de vigilancia sefialados en este
Codigo, a través de las autoridades referidas en el articulo anterior en el territorio
aduanero;

Que, mediante Resolucion DGN-0282-2011 de fecha 25 de mayo del 2011, la Direccién
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador expidié el Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos de la entidad, de conformidad con el informe
favorable emitido por el Ministerio de Relaciones Laborales;

Que, en el Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se establece que como parte de la Direccion Nacional
de Capitales y Servicios Administrativos se encuentra la Direccion de Contratacion
Publica, motivo por el cual en el mencionado Estatuto se determinan atribuciones y
responsabilidades vinculadas a los temas de Contratacién Pblica para las mencionadas
Direcciones.

Que, mediante Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2023-0036-RE de 3 de julio de 2023,
se delegaron atribuciones y responsabilidades derivadas de los procesos de contratacién
publica a la Ing. Marfa Belén Diaz Jal6n, en su calidad de Directora Nacional de
Capitales y Servicios Administrativos.

Que, con fecha 31 de agosto de 2023, por razones medicas la Ing. Maria Belén Diaz Jalén
notificé que debia ausentarse de sus funciones a partir del 04 de septiembre 2023, por lo
cual se autorizd la correspondiente licencia por descanso médico.

Que, resulta necesario ante el permiso medico requerido pos la Ing. Marfa Belén Diaz
Jalon - Directora Nacional de Capitales y Servicios Administrativos, realizar una
delegacién a favor del Econ. Edward Lenin Vallejo como Director Subrogante de la
Direccion Nacional de Capitales y Servicios Administrativos, con la finalidad de
continuar con los procesos internos de la administracion;

11



Viernes 15 de septiembre de 2023 Tercer Suplemento N° 397 - Registro Oficial

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 743 del 17 de Mayo de 2023, el Presidente
Constitucional de la Republica designd al Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich como
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

En ejercicio de las atribuciones y competencias conferidas en el articulo 216 letras a) y b)
del Cddigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, el suscrito Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

RESUELVE

Articulo 1.- Delegar al Econ. Edward Lenin Vallejo Tapia, Director Nacional de
Capitales y Servicios Administrativos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
Subrogante, las siguientes atribuciones y competencias administrativas:

1.- Aprobar y reformar el Plan Anual de Contratacion de la Unidad Ejecutora Direccion
General UDAF.

2.- Dentro de los Procedimientos de contratacion publica Dindmicos de Subasta Inversa
Electrénica se faculta lo siguiente:

2.1. Autorizar el inicio de los procedimientos de contratacion;

2.2. Aprobar los pliegos;

2.3. Designar al servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase
precontractual de todos procesos de contratacion publica inferiores al monto a multiplicar
el coeficiente (0.000002 por el presupuesto inicial del estado, que no son llevados por
Comision Técnica, a los cuales les facultard para:

2.3.1 Dar contestacion a las preguntas realizadas por el oferente; Aclarar o modificar los
pliegos con excepcion del objeto y presupuesto referencial.

2.3.2 Aclarar o modificar los pliegos con excepcion del objeto y presupuesto referencial.
2.3.3 Sustentar y recomendar al delegado de la mdxima autoridad el cambio de
cronograma;

2.3.4 Aperturar y analizar las ofertas presentadas dentro del proceso.

2.3.5 Solicitar convalidacion de errores.

2.3.6 Conocer de las correcciones y/o documentos adicionales que en virtud de las
convalidaciones hayan sido presentadas por los oferentes.

2.3.7 Calificar las ofertas presentadas.

2.3.8 Negociar en los procedimientos que corresponda conforme a la normativa vigente;
2.3.9 Realizar el informe final del proceso en la etapa de puja y/o negociacion, en los
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procesos que corresponda;
2.3.10 Recomendar al delegado de la mdxima autoridad sobre la adjudicacién o
declaratoria de cancelacién o desierto del proceso de contratacion publica.

2.4 Aprobar o rechazar el informe de recomendacién expresa de adjudicacién, o
declaratoria de cancelacion o desierto, emitido por los miembros de la comision técnica o
servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase precontractual, de ser el
caso.

2.5 Cancelar el procedimiento de contratacion publica;

2.6 Adjudicar los procedimientos de contratacion;

2.7 Declarar desiertos dichos procedimientos;

2.8 Autorizar sobre el archivo o reapertura del proceso en base al informe que presente el
drea requirente;

3. Dentro de los Procedimientos de contratacién publica de Catdlogo Electronico se
faculta lo siguiente:

3.1 Autorizar el inicio del procedimiento de contratacion;

3.2 Contratar el bien o servicio catalogado, con la suscripcion del instrumento legal
correspondiente;

3.3 Suscribir las actas para dejar sin efecto la orden de compra, de ser necesario;

4. Dentro de los Procedimientos de contratacién publica de Régimen Comin se faculta lo
siguiente:

4.1 Autorizar el inicio de los procedimientos de contratacion;
4.2 Aprobar pliegos;
4.3 Convocar al / los proveedor/es, en el caso que aplique;

4.4 Designar al servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase
precontractual de todos procesos de contratacion, que no son llevados por Comision
Técnica, a los cuales les facultard para:

4.4.1 Re-seleccion de nivel territorial, en los procesos que corresponda;

4.4.2 Seleccion de proveedor sin preferencia, en los procesos que corresponda;

4.4.3 Dar contestacion a las preguntas realizadas por el oferente;

4.4.4 Aclarar o modificar los pliegos con excepcion del objeto y presupuesto referencial.
4.4.5 Sustentar y recomendar al delegado de la mdxima autoridad el cambio de
cronograma;

4.4.6 Aperturar y analizar las ofertas presentadas dentro del proceso.

4.4.7 Solicitar convalidacion de errores.

4.4.8 Conocer de las correcciones y/o documentos adicionales que en virtud de las
convalidaciones hayan sido presentadas por los oferentes.
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4.4.9 Calificar las ofertas presentadas.

4.4.10 Negociar en los procedimientos que corresponda.

4.4.11 Realizar el informe final del proceso negociacién, en los procesos que
corresponda;

4.4.12 Recomendar al delegado de la mdxima autoridad sobre la adjudicaciéon o
declaratoria de cancelacién o desierto del proceso de contratacion publica.

4.5. Aprobar o rechazar el informe de recomendacién expresa de adjudicacion, o
declaratoria de cancelacion o desierto, emitido por los miembros de la comision técnica o
servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase precontractual, de ser el
caso.

4.6. Cancelar el procedimiento de contratacion publica;

4.7. Adjudicar los procedimientos de contratacion;

4.8. Declarar desiertos dichos procedimientos;

4.9. Autorizar sobre el archivo o reapertura del proceso en base al informe que presente el
drea requirente;

5. Dentro de los Procedimientos de contratacién publica de Régimen Especial se
faculta lo siguiente:

5.1 Acoger el procedimiento de Régimen Especial de contratacion;

5.2 Aprobar pliegos;

5.3 Invitar al proveedor, en el caso que establezca la normativa legal vigente;
5.4 Disponer el inicio del procedimiento de régimen especial de contratacion;
5.5 Suscribir los convenios de estricta confidencialidad, de ser el caso;

5.6. Designar al servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase
precontractual de todos procesos de contratacién, que no son llevados por comision
técnica, a los cuales le facultara para:

5.6.1 Dar contestacion a las preguntas realizadas por el oferente;

3.6.2 Aclarar o modificar los pliegos con excepcion del objeto y presupuesto referencial.
5.6.3 Sustentar y recomendar al delegado de la méxima autoridad el cambio

de cronograma;

5.6.4 Aperturar y analizar las ofertas presentadas dentro del proceso.

5.6.5 Solicitar convalidacién de errores.

5.6.6 Conocer de las correcciones y/o documentos adicionales que en virtud de las
convalidaciones hayan sido presentadas por los oferentes.

5.6.7 Calificar las ofertas presentadas.

5.6.8 Recomendar al delegado de la mdxima autoridad sobre la adjudicacién o
declaratoria de cancelacion o desierto del proceso de contratacion publica.

5.7 Aprobar o rechazar el informe de recomendacion expresa de adjudicacion, o
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declaratoria de cancelacion o desierto, emitido por los miembros de la comision técnica o
servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase precontractual, de ser el
caso.

5.8 Cancelar el proceso de contratacion publica;

5.9 Adjudicar los procedimientos de contratacion;

5.10 Declarar desiertos dichos procedimientos;

5.11 Autorizar sobre el archivo o reapertura del proceso en base al informe que presente
el drea requirente;

6. En los procedimientos especiales de Arrendamiento de bienes inmuebles se faculta lo
siguiente:

6.1 Aprobar pliegos;
6.2 Invitar al proveedor;

6.3 Designar al servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase
precontractual de todos procesos de contratacion, que no son llevados por Comision
Técnica, a los cuales les facultard para:

6.3.1 Dar contestacion a las preguntas realizadas por el oferente;

6.3.2 Aclarar o modificar los pliegos con excepcion del objeto y presupuesto referencial.
6.3.3 Sustentar y recomendar al delegado de la mdxima autoridad el cambio de
cronograma;

6.3.4 Aperturar y analizar las ofertas presentadas dentro del proceso.

6.3.5 Solicitar convalidacion de errores.

6.3.6 Conocer de las correcciones y/o documentos adicionales que en virtud de las
convalidaciones hayan sido presentadas por los oferentes.

6.3.7 Calificar las ofertas presentadas.

6.3.8 Negociar en los procedimientos que corresponda.

6.3.9 Realizar el informe final del proceso negociacion, en los procesos que corresponda;
6.3.10 Recomendar al delegado de la mdxima autoridad sobre la adjudicacién o
declaratoria de desierto del mismo.

6.4 Aprobar o rechazar el informe de recomendacién expresa de adjudicacién, o
declaratoria de cancelacion o desierto, emitido por los miembros de la comision técnica o
servidor publico quien serd responsable de llevar acabo la fase precontractual, de ser el
caso.

6.5 Cancelar el proceso de contratacion publica;

6.6 Adjudicar los procedimientos de contratacion;

6.7 Declarar desiertos dichos procedimientos;

6.8 Autorizar sobre el archivo o reapertura del proceso en base al informe que presente el
drea requirente;

15



Viernes 15 de septiembre de 2023 Tercer Suplemento N° 397 - Registro Oficial

7. En los Procedimientos Especiales de Licitacion de Seguros se faculta lo siguiente:

7.1 Acoger el procedimiento de Licitacién de Seguros;

7.2 Aprobar pliegos;

7.3 Comunicar al Director/a Financiero Aduanero y al Director/a Nacional Juridico, que
deberdn intervenir con voz pero sin voto en la Comision Técnica del proceso de
Licitacion para la contratacion de pdlizas de seguro para los bienes, mercancias y otros
por los que el SENAE es legalmente responsable y tenga interés asegurable.

7.4 Convocar a los proveedores;

7.5 Disponer el inicio del procedimiento de contratacidn;

7.6 Aprobar o rechazar el informe de recomendacién expresa de adjudicacién, o
declaratoria de cancelacion o desierto, emitido por los miembros de la comision técnica,
de ser el caso;

7.7 Cancelar el proceso de contratacién publica;

7.8 Adjudicar los procedimientos de contratacion;

7.9 Declarar desiertos dichos procedimientos;

7.10 Autorizar sobre el archivo o reapertura del proceso en base al informe que presente
el drea requirente;

8. Las demds atribuciones previstas en la Ley Orgédnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, Reglamento General de Aplicacion a dicha Ley; vy, las sefialadas en
las resoluciones, manuales y/ o Instructivos que para el efecto dicte el Servicio Nacional
de Contratacién Pudblica y no se encuentren delegadas en el presente documento
relacionadas a los procesos y procedimientos citados.

9. Autorizar, suscribir contratos y sus complementarios de ser el caso, hasta por el valor
que resulte de multiplicar el coeficiente 0,000015 por el monto del Presupuesto Inicial
del

Estado del correspondiente ejercicio econdmico.

10. Autorizar y suscribir contratos modificatorios de ser el caso.

11. Designar al Presidente, titular del drea requirente o su delegado y al profesional afin al
objeto de la contratacion, en los procesos que exista Comision Técnica.

12. Autorizar, en funcién de los intereses y necesidades Institucionales, las contrataciones
de obras, bienes y servicios incluidos los de consultorfa, para una, varias unidades
gjecutoras, incluso a nivel nacional, debiendo contarse para el efecto con la respectiva
resolucién debidamente motivada.

13. Dentro de los procesos de terminacién de contratos por mutuo acuerdo o de forma

unilateral, suscribir los actos administrativos como las resoluciones, actas y/o convenios
de terminacion.
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14. Suscribir las garantias contractuales de fiel cumplimiento y por el buen uso del
anticipo, en cualquiera de las formas contempladas en la Ley, presentadas en los contratos
ptblicos; y las que aseguran todos los bienes, mercancias, y otros que el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador es legalmente responsable y tenga interés asegurable,
tales como: Multiriesgo (Incendio, Dinero y valores, Robo y/o asalto y/o hurto, y Equipo
Electrénico), Vehiculos, Responsabilidad Civil, Responsabilidad Civil (TAGSA-Gye),
Responsabilidad Civil (Aeropuerto de Quito), Transporte, Equipo y Maquinaria; asi
mismo la péliza de vida para esta ultima, previamente a ser suscrita, serd revisada y
avalada por el administrador de la poliza, quien emitird el informe respectivo hacia el
delegado dando la conformidad del caso.

15. Suscribir los documentos de contestacién o solicitud que deban generarse para las
entidades de control y quienes requieran informacion de los procesos de contratacion de
la Direccion General.

16. Designar al técnico que no haya intervenido en los procesos de contratacion de
Bienes, Obras o Servicios incluidos los de Consultoria, quien integrard la Comisién de
Entrega Recepcién tanto parcial, provisional y definitiva; y deberd suscribir las
correspondientes actas, de conformidad con lo establecido en el Reglamento General de
la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Articulo 2.- El Econ. Edward Lenin Vallejo Tapia, Director Nacional de Capitales y
Servicios Administrativos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, subrogante,
mantendrd las facultades delegadas en la Resolucion Nro.
SENAE-SENAE-2023-0037-RE del 03 de julio de 2023, en su calidad de Director
Financiero Aduanero.

DISPOSICIONES DE SUSPENSION Y VIGENCIA

PRIMERA.- La resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0036-RE de 03 de julio de 2023,
queda suspendida a partir de la suscripcion del presenta acto administrativo hasta la
reincorporacion de la Ing. Marfa Belén Diaz Jalon como Directora Nacional de Capitales
y Servicios Administrativos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

SEGUNDA.- La presente delegacion tendrd vigencia mientras el Econ. Edward Lenin

Vallejo Tapia actie como Director Nacional de Capitales y Servicios Administrativos del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: FEl delegado sera el dinico responsable por las actuaciones que realice en el
ejercicio de la delegacion otorgada en el presente documento.

SEGUNDA: Las disposiciones de la presente delegacion entrardn en vigencia a partir de
su suscripcion, sin perjuicio de su publicacidn en el Registro oficial.

TERCERA.- Encérguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la difusién interna de la presente resolucion a las Direcciones
Nacionales y Distritales, asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su
publicacidén en el Registro Oficial y en la Gaceta Tributaria Digital.

CUARTA.- Encérguese a la Direccién de Tecnologias de la Informacién del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacion de la presente resolucién en el Sistema
de Administracién del Conocimiento (SAC).

QUINTA.- Publiquese la presente Resolucién en el portal ww.compraspublicas.gob.ec.

Dado y firmado en el despacho principal del Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sr. Ralph Steven Suastegui Brborich
DIRECTOR GENERAL

srmado sleatcsnicemsate pors
RALPH STEVEN
UASTEGUI BRBORICH
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0071-RE

Guayaquil, 04 de septiembre de 2023

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador expresamente sefiala: “Los
organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios piiblicos o para desarrollar actividades econdomicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador sefiala que la “La administracion piiblica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 2 de la Decisiéon 571 de la Comunidad Andina, dispone: “Valor en Aduana. El valor en aduana
de las mercancias importadas serd determinado de conformidad con los métodos establecidos en los articulos 1
a 7 del Acuerdo sobre Valoracion de la OMC y sus respectivas Notas Interpretativas, teniendo en cuenta los
lineamientos generales del mismo Acuerdo, de la presente Decision y su reglamento.”;

Que, el articulo 110 del Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, sefiala: “Base imponible.-
La base imponible de los derechos arancelarios es el valor en aduana de las mercancias importadas, excluido
el flete. El valor en aduana de las mercancias serd el valor de transaccion de las mismas, determinado segiin lo
establezcan las disposiciones que rijan la valoracion aduanera. En caso de que no sea posible determinar el
valor de transaccion conforme las reglas de valoracion aduanera, se determinard el valor en aduana conforme
los métodos y reglas establecidos para el efecto, conforme a los instrumentos internacionales debidamente
ratificados por el Ecuador. Para el cdlculo de la base imponible, los valores expresados en moneda extranjera,
serdn convertidos a la moneda de uso legal, al tipo de cambio vigente a la fecha de la presentacion de la
declaracion aduanera.”;

Que, el articulo 205 del Cédigo Ibidem, establece: “Naturaleza Juridica.- El servicio de aduana es una potestad
piiblica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio
de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion de
otras entidades u organos del sector puiblico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales
de operacion y procedimientos, y demds normas aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, “I) Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos,
oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de
valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como
las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos
operativos no contemplados en este Codigo y su reglamento...”;

Que, el articulo 73 del Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del
Copci, establece: “Documentos de soporte.- Los documentos de soporte constituirdn la base de la informacion
de la Declaracion Aduanera a cualquier régimen. Estos documentos originales, ya sea en fisico o electrénico,
deberdn reposar en el archivo del declarante o su Agente de Aduanas al momento de la presentacion o
transmision de la Declaracion Aduanera, y estardn bajo su responsabilidad conforme a lo determinado en la
Ley. Los documentos de soporte son: (...)

b) Factura comercial o documento que acredite la transaccion comercial.- La factura comercial serd para la
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aduana el soporte que acredite el valor de transaccion comercial para la importacion o exportacion de las
mercancias. Por lo tanto, deberd ser un documento original, aun cuando este sea digital, definitivo, emitido por
el vendedor de las mercancias importadas o exportadas, y contener la informacion prevista en la normativa
pertinente y sus datos podrdn ser comprobados por la administracion aduanera. Su aceptacion estard sujeta a
las normas de valoracion y demds relativas al Control Aduanero...”,

Que, el articulo 79 del Reglamento Ibidem, sefiala: “Normas de Aforo.- Para el acto de aforo dispuesto en el
Cddigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e Inversiones, se tendrdn en cuenta las normas siguientes: (...)
c) El valor en Aduana de las mercancias importadas serd determinado segiin las normas del Acuerdo sobre
valoracion de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), y las disposiciones de cardcter nacional y
supranacional que rijan la valoracion aduanera. (...)”;

Que, el articulo 110 del mismo cuerpo legal, dispone: “Competencias Privativas.- Forman parte de las
competencias inherentes al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en su calidad de sujeto activo de la
obligacion aduanera, todas aquellas reconocidas por el Codigo Orgdnico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, tales como la determinacion tributaria, clasificacion arancelaria, valoracion aduanera, y demds
facultadas administrativas necesarias para cumplir con los fines institucionales, sobre las cuales ejerce todas
las competencias administrativas necesarias para dicho efecto.”.;

Que, es menester actualizar los procedimientos, manuales e instructivos de aplicacion interna y externa, de
acuerdo a las necesidades actuales del comercio internacional, los cuales serdn de aplicacion a nivel nacional y
con cardcter obligatorio;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 743 de fecha 17 de mayo de 2023, el sefior Ralph Sudstegui Broborich,
fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo

establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y,

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal I) del articulo 216 del Cédigo Orgénico de la
Produccion, Comercio e Inversiones el suscrito Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

RESUELVE:

Articulo Unico: Expedir el procedimiento documentado denominado:

o SENAE-MEE-2-2-049-V1 MANUAL ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE VALORACION DE
MERCANCIAS IMPORTADAS.

DISPOSICION REFORMATORIA

UNICA: En la Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2023-0043-RE de fecha 19 de julio de 2023, mediante la cual
se expiden las “Regulaciones Especificas para la Importacion de Mercancias al Amparo del Régimen de
Excepcion de Menaje de Casa y Equipo de Trabajo”, efectiense los siguientes cambios:
a) Modifiquese el articulo 23, de la siguiente manera:
i) Donde dice: “Articulo 23.- Duda razonable de valor del vehiculo y/o motocicleta usados.-”
Debe decir: “Articulo 23.- Revision de valor del vehiculo y/o motocicleta usados.-”

ii) Donde dice: “procederd con el inicio del procedimiento de duda razonable”

Debe decir: “procederd con la revision del valor del precio de adquisicion declarado, empleando los
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mecanismos necesarios para el efecto.”
DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA: Dejar sin efecto el procedimiento documentado denominado:

o SENAE-MEE-2-2-043-V2: MANUAL ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE DUDA
RAZONABLE, expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2021-0050-RE, de fecha 06 de mayo
de 2021.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encérguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la
difusién interna de la presente resolucion, asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su publicacion
en el Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la Biblioteca Aduanera en el proceso: GDE-Gestion
del Despacho, subproceso: GDE —Valoracién.

TERCERA.- Encdrguese a la Direccién de Tecnologias de la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, la publicacién de la presente resolucién junto con los referidos documentos en el Sistema de
Administracién del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil

Documento firmado electronicamente

Sr. Ralph Steven Suastegui Brborich
DIRECTOR GENERAL

STEVEN
ﬁi}iﬁ SUASTEGUI BRBORICH
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Cédigo:
MANUAL ESPEC{FICO PARA LA APLICACION DE SENAE'AMFE&Z-Z-O”
ADUANA DI 1 VALORACION DE MERCANCIAS IMPORTADAS ersion:
ECUADOR Fecha: Ago/2023

SENAE Pigina 1 de 37

) 4

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-MEE-2-2-049-V1

MANUAL ESPECIFICO PARA ILA APLICACION DE
VALORACION DE MERCANCIAS IMPORTADAS

AGOSTO 2023

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua - Directora de Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
Mejora Continua y Normativa de la Informacion
Subdirector General de Normativa Aduanera

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL. CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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Este documento detalla el procedimiento para la aplicacion de valoracion de las mercancias
importadas.
| Objetivo:
Desctibir en forma sencilla, ordenada y simplificada el procedimiento a seguir para la aplicacion de
valoracion de las mercancias importadas, mediante el uso del sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, denommado Ecuapass.
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1. OBJETIVO

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada el procedimiento a seguir para la aplicacion de la
valoracion de mercancias importadas a causa de la generacion de duda razonable, mediante el uso
del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, a fin
de realizar un control eficiente y oportuno.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los importadores, agentes de aduana, directores distritales, directores de Despacho,
directores de Despacho y Zona Primaria, jefes de Procesos Aduaneros y técnicos operadores del
area de aforo.

Comprende el proceso de valoracion de mercancias importadas a causa de la generacion de duda
razonable en los regimenes de importacién a consumo y en los regimenes de excepcion de trafico
postal, mensajetfa acelerada o Coutier, equipaje de viajero y menaje de casa.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion y cumplimiento de lo establecido en el presente documento, es responsabilidad de
los importadores, agentes de aduana y técnicos operadores del area de aforo; mientras que la
supervision, es responsabilidad de los directores distritales, directores Despacho, directores de
Despacho y Zona Primaria y jefes de Procesos Aduaneros.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. NORMATIVA VIGENTE

e Decision 571, Gaceta Oficial de la Comunidad Andina N° 1023, 15/diciembre/2003.

® Resolucion 1684, Actualizacion del Reglamento comunitario de la Decision 571 — Valor en
Aduana de las Mercancias Importadas, Gaceta Oficial de la Comunidad Andina N° 2340,
28/mayo/2014. / Instrumentos del Comité Técnico de Valoracion de la OMA y Decisiones del
Comité de Valoracion de la OMC.

® Resolucion 1828, Modificacion del Anexo de la Resolucion 1684 - Reglamento Comunitario de
la Decision 571 - Valor en Aduana de las Mercancias Importadas.

e (Codigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones (Copci), publicado en el
Suplemento de Registro Oficial N°. 351, 29/diciembre /2010.

* Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Libro V del Copci, publicado en el
Suplemento de Registro Oficial N°. 452, 19/mayo/2011.

¢ Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2018-0171-RE, Regulacién para la Tramitacion del
Procedimiento de Duda Razonable, 05/noviembre/2018.
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5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

on el proposito de que se apliquen los procedimientos de manera cotrecta, a continuacion, se
Coneel ito d li los procedimientos d ta, tinuacion,
presentan algunas definiciones inherentes a la aplicacién de la valoracion de mercancias
importadas a causa de la generacién de duda razonable:

5.1.1.Alerta de valor: Es una recomendacion proporcionada por el perfilador de riesgos o por
solicitud expresa de la Jefatura de Gestion de Riesgos.

5.1.2. DAI: Declaracién Aduanera de Importacion.

5.1.3. Duda razonable: Son los motivos expuestos y fundamentados por la administracion
aduanera para dudar de la documentacion o informacién, ya sea en relacion a la
veracidad, exactitud o integridad del valor declarado por el OCE, en relacion a la
importacion de las mercancias y en aplicaciéon del Acuerdo sobre Valoracién de la
Organizacién Mundial del Comercio OMC y normas complementarias.

Revision de los valores declarados en el acto de aforo:

5.2.1. El técnico operador de aforo, debe revisar la DAI con alerta de valor o como resultado
de la presencia de la Direccién Nacional de Intervencion en el acto de aforo, y previo a
dar inicio a la duda razonable, debe realizar el analisis de los valotes constantes dentro de
la base de datos de valor de la Aduana u otras fuentes especializadas; que de existir
alguna inconsistencia con el valor declarado, daré inicio al proceso de duda razonable
durante el despacho de la mercancia (control concurrente).

5.2.2. De verificarse que el sistema no presente alertas, y si del resultado del analisis realizado
por el técnico operador se detectara inconsistencias en el valor declarado con la base de
datos de valor de la Aduana u otras fuentes especializadas, se notificara a la Direccion de
Estudios de Riesgos y Valor, quien generara la alerta de valor en el caso que corresponda.

El técnico operador de aforo universal o fisico debe consultar los tramites y revisar los
tiempos maximos dispuestos para la atencion de la Duda Razonable en la siguiente ruta del
sistema informatico Ecuapass: Despacho General de Importacion > Estado de la Declaracion de
Lmportacion > Consulta de estado de declaracion.

El técnico operador de aforo universal o fisico debe notificar al OCE, en el caso de encontrar
inconsistencias con el valor declarado, el inicio de la Duda razonable, para el efecto debe
registrar el tipo de novedad * Duda razonable” en la siguiente ruta: Portal interno > Despacho
General de la importacion > Aforo y Aprobacion > Registro de notificaciones u observaciones,
con lo cual el Ecuapass empezara a discurrir el término de los cinco (5) dias habiles que tiene
el OCE para presentar las pruebas del valor realmente pagado o por pagar.

Si ademas de la duda razonable, la DAI tiene otro tipo de novedad que no pueda ser
subsanada en el término antedicho, como por ejemplo mercancias que requieran documentos
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

de control previo, el técnico operador debe escoger en la pantalla “Registro de notificaciones u
observaciones” el tipo de novedad “Duda razonable + otras”. El jefe inmediato debe
supetvisar el correcto uso de esa opcidn informatica.

El OCE puede manifestar dentro de los cinco (5) dias habiles su voluntad de dar por
finalizado anticipadamente el término para el descargo de justificaciones, mediante la
presentacion del anexo I de la resolucion No. SENAE-SENAE-2018-0171-RE, para el efecto
el servidor aduanero en calidad de receptor de documentos, debe registrar en el mismo dia de
la recepcion el anexo en la siguiente ruta: Portal interno > Sistema despacho importacion™> Despacho
General de la importaciin > Registro de finalizar trimite en duda razonable, con lo cual el
Ecuapass empezara a discurrir el término de cinco (5) dias habiles que tiene el técnico
operador de aforo universal o fisico para la revisién de la documentacion entregada y proceder
con la conclusion de la duda razonable.

En el caso de que el técnico operador de aforo universal o fisico no proceda con el cierre de
aforo, realizando o no el ajuste de valor de la DAL segun corresponda, en el término sefialado
en la normativa, la DAI que tiene a su cargo sera reasignada automaticamente a su jefe
inmediato y se notificard a la Direccion Nacional de Talento Humano y a la Direccion
Nacional de Gestion de Riesgo y Técnica Aduanera.

En el evento de que el OCE necesite una prorroga para justificar el valor realmente pagado o
por pagar de las mercancias, sin que haya manifestado expresamente su voluntad de dar por
finalizado el término para el descargo de justificaciones, la podra solicitar a través del sistema
informatico Ecuapass en la siguiente ruta: Porta Externo> Tramites Operativos 1.1.2 Formulario de
Solicitnd de Categoria > Registro de Prorroga en Duda Razonable.

Postetior a la accion indicada en el numeral 5.4, el técnico operador de aforo universal o fisico,
el mismo dia que observa la DAI, debera proceder con el registro de solicitud de notificacion
de inicio de Duda Razonable en el sistema Ecuapass en la ruta: Portal Interno > Despacho General
de_Importacion > Aforo y Aprobacion> Administracion Duda Razonable seleccionando “Tnicio Duda
Razonable” o “Inicio Duda Razonable + Otras” segin corresponda.

Una vez que el OCE es notificado con el “Inicio Duda Razonable” o el “Inicio Duda
Razonable + Otras”, podrian presentarse los siguientes escenarios:

a) El OCE no emite pronunciamiento hasta la finalizacion de la etapa de descargo de
justificaciones.

b) El OCE informa que no presentara documentacion de descargos y solicita finalizar
anticipadamente etapa de presentacion de descargos mediante la presentacion del anexo I
de la resolucion No. SENAE-SENAE-2018-0171-RE.

c) El OCE presenta documentacion de descargos y solicita finalizar anticipadamente etapa de
presentacion de descargos mediante la presentacion del anexo I de la resoluciéon No.
SENAE-SENAE-2018-0171-RE.

d) El OCE presenta documentacion de descargos durante toda la etapa de descargo de
justificaciones.
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Al presentarse cualquiera de los escenarios antes descritos, el técnico operador debe
proceder con el registro en Ecuapass de las correspondientes solicitudes de notificacion, a
través de la seleccion de las siguientes opciones:

» Aceptacion Duda Razonable: Cuando se presente el escenario b), el técnico operador
debe proceder a realizar el cierre de aforo con el ajuste de valores respectivo y culminar
el proceso de duda razonable con el registro de la solicitud de notificacién de tipo
“Aceptacion Duda Razonable”.

» Duda Razonable Desvirtuada: Cuando se presenten los escenarios ¢) o d), y como
resultado de la revision de los descargos recibidos durante el plazo establecido, se
determine que la duda razonable ha sido debidamente justificada, el técnico operador
debe proceder con el cierre de la declaracion sin realizar ajuste de valores y culminar con
el registro de la solicitud de notificacion de tipo “Duda Razonable Desvirtuada”.

» Duda Razonable No Desvirtuada: Cuando se presente el escenatio a), una vez
culminado el plazo para presentar los descargos, el técnico operador debe proceder con
el cierre de la declaracion realizando los ajustes de valores respectivos. Cuando se
presente el escenatio c), y como resultado de la revisién de los descargos recibidos, se
determine que la duda razonable no fue justificada, el técnico operador debe proceder a
realizar el cierre de aforo con el ajuste de valores respectivo. Para ambos escenarios, el
técnico operador adopta decision definitiva de culminar el proceso de duda razonable
con el registro de la solicitud de notificacion de tipo “Duda Razonable No
Desvirtuada”.

» Duda Razonable no Desvirtuada Preliminar: Cuando se presente el escenario d) y
una vez culminada la revisién de los descargos recibidos, en caso de persistir la duda
razonable, el técnico operador solicitara al OCE complementar documentacion
utilizando la opcién de notificaciéon “Duda Razonable no Desvirtuada Preliminar”.
Dentro de esta etapa el OCE cuenta con un (1) dia habil para presentar la
documentacion complementaria solicitada.

Si culminado el plazo, el OCE no presenté la documentacion, el técnico operador debe
proceder con el cierre de la declaracion realizando los ajustes de valores respectivos y
culminar el proceso con el registro de solicitud de notificacion de tipo “Duda Razonable
No Desvirtuada”. En el caso que el OCE si presente la documentacion complementaria,
una vez culminada la revision, el técnico operador debe proceder con el cierre de la
declaracion realizando o no el ajuste de valores y culminar el proceso de duda razonable
con el registro de la solicitud de notificacion de tipo: Duda Razonable Desvirtuada o
Duda Razonable No Desvirtuada segiin corresponda.

5.10. Las solicitudes de notificacién de inicio y cierre de duda razonable registrada por el técnico
operador deberan ser firmadas inmediatamente por el Director de Despacho o Director de
Despacho y Control de Zona Primaria del correspondiente Distrito. Una vez firmadas por el
director, el sistema enviara un correo electronico al OCE que contendra un link que le
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5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

permitira descargar el archivo pdf del acto notificado. Los Directores Distritales también
podran aprobar y firmar electronicamente las solicitudes de notificacion.

Las solicitudes de notificacion del proceso de Duda Razonable deberan ser firmadas
clectronicamente por el director en la siguiente ruta: Portal Interno > Despacho General de
Lmportacion > Aforo y Aprobacion> Notificacion para firma electrénica Duda Razonable. En
esta opcion, el director podra también rechazar la solicitud de notificacion, con la finalidad de
que el técnico operador pueda modificar o eliminar la solicitud de notificacion en los casos
que corresponda.

El técnico operador recibira una alerta a su cotreo electronico cuando la solicitud de
notificacion de duda razonable sea rechazada por el director, y en consecuencia debera
proceder con la modificacién o eliminaciéon de la notificacion segun corresponda en la
siguiente ruta: Portal Interno > Despacho General de Importacion > Aforo y Aprobacion>
Administracion Duda Razonable. Si han sido modificados los datos de la notificacion
debera solicitar nuevamente la aprobacion del director.

Todos los documentos que el importador presente durante el proceso de la duda razonable,
deben ser cargados digitalmente en el sistema informatico Ecuapass en la siguiente ruta: Porta/
externo >Formulario de Solcitud de Categoria > Solicitud de sustento de Duda Razonable.

El importador podra consultar todas las notificaciones que se le hayan efectuado dentro del
proceso de duda razonable en la siguiente ruta: Porfal externo>Formulario de Solicitud de
Categoria> Consulta de notificaciones Duda Razonable.

Ademas de la factura comercial, los documentos que permiten verificar o comprobar el valor
declarado, por parte de la administracion aduanera, son los siguientes:

» Documentos que demuestren la negociacion.
» Documentos Relativos al Pago
» Documentos contables

5.15.1. Documentos que demuestren la negociacion.

Los documentos a presentar por el importador, pueden ser los siguientes:

» Contratos numerados y/o acuerdos transaccionales debidamente firmados.

» Comunicaciones electronicas entre el vendedor y el comprador, tales como
mensajerfa instantanea, etc.

» Cotizacion del vendedor

» Nota de pedido

» Lista de precios actualizadas con fecha de vigencia y firma de responsabilidad.

» Términos de negociacion y forma de pago (desctitos en las comunicaciones)
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>

>

Fichas técnicas de la mercancia avaladas por el fabricante. ( en caso de que no
consten las caracteristicas de las mercancias)

Packing List (obligatorio).

5.15.2. Documentos Relativos al Pago

Los documentos a presentar por el importador, pueden ser los siguientes:

>

YV VY

Y V VY

Formas de pago

o Carta de Crédito
Transferencia Bancaria (Swift)
Pago en efectivo

Pago con cheques

Crédito directo

Tarjeta de crédito

Otros, especifique

O O O O O O

Crédito directo; adjuntar contratos numerados y/o acuerdos transaccionales
debidamente firmados. Adicionalmente presentar el pago de facturas anteriores de
las mismas mercancias correspondientes a un mismo vendedor.

Los documentos sefialados, deben venir con su respectivo soporte de
confirmacion por parte del banco (sello del banco y firma del oficial de crédito que
maneja la cuenta), asi como también, la solicitud de envio de fondos al exterior
debidamente certificada por el banco.

Comunicaciones bancarias inherentes al pago tales como correo electronico, etc.
Documentos presentados para la solicitud de crédito.

Comprobante del documento relativo al impuesto a la salida de divisas.

Estados de cuenta o movimiento bancatio, al menos de seis meses anteriores a la
importacién (con firma y sello del banco), donde se refleje el monto del débito
para el caso de las transferencias, cobro de cartas de crédito y pago de cheques,
etc.

Los Cheques presentados deberan venir con copia en doble cara (ambos lados del
cheque) con su respectivo respaldo del cobro (estado de cuenta).

Comprobante de pago del seguro.

Los soportes de cualquier otro gasto inherente al transporte.

Los soportes de cualquier otro gasto inherente al seguro pagado para cubrir los
riesgos de ese transporte.

Para el caso de transferencias al exterior, la confirmacion respectiva del banco
receptor del pago, asi como la del vendedor.

Carta del proveedor con el valor y pago confirmado.

Adjuntar detalle de transferencias realizadas al exterior por el periodo
correspondiente a seis meses antes de la importacion, mismo que debe contener
numero de declaracion aduanera de importacion, la factura, el monto, fecha de
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transferencia, proveedor, forma de pago, banco, cuenta bancaria y descripcion de
la transferencia.

5.15.3. Documentos contables

Presentar los documentos contables relativos a la importacion, tanto para Personas
Juridicas como Naturales, que cumplan los principios de contabilidad generalmente
aceptados. Dichos documentos deberan estar firmados por el contador de la empresa
y por el representante legal (persona Juridica) o importador (persona Natural). A
continuacion, se citan los documentos que de forma obligatoria deberd presentar el

importador:

» Comprobante diatio relativo al registro de la metcancia importada y de todos los
gastos relacionados a la importacion.

» Cuenta mayor y cuenta auxiliar de Importaciones en transito, inventatios o
mercaderfas.

» Cuenta mayor y cuenta auxiliar por pagar proveedores en el extetior, con su
respectivo detalle indicando la factura y comprobante diario.

» Estado de cuenta del proveedor cortado hasta la fecha de solicitud de este
documento.

» Costeo de inventario (sobre la mercancia objeto de controversia).

» Cuenta mayor y cuenta auxiliar de Caja — Bancos, al menos seis meses anteriores a
la importacion.

» Para el caso de los Importadores no obligados a llevar contabilidad segin Ley de

Régimen Tributario Interno y su Reglamento, se podria presentar los registros de
la cuenta de ingtesos y egresos segin lo dispone el Articulo 38 del Reglamento a la
Ley de Régimen Tributario Interno.

5.16. Referente a la importacion de vehiculos usados

Cuando la mercancfa a valorar se trate de vehiculos usados, el importador puede presentar
cualquiera de los siguientes documentos adicionales para sustentar el valor declarado en
control concurrente:

» Declaracion de la exportacion certificada por la entidad competente del pais de
exportacion.

» Titulo de propiedad del vehiculo.

» Certificacion consulatrizada del proveedor de la venta efectuada, con informacion de
contacto.

De ser factible, el importador puede presentar cualquier otro documento adicional que
considere puedan sustentar el valor declarado, como por ejemplo:
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5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

» Acuerdos de licencias donde consten las condiciones en que se utilizan el derecho de
autor, los derechos de propiedad industrial o cualquier otro derecho de propiedad
intelectual.

» Adjuntar acuerdos o cartas de designacion de agentes o representaciones y sobte los pagos
por comisiones.

» Presentar facturas nacionales con precios de reventa en el tertitorio aduanero comunitatio.

» Cualquier otro documento que no conste desctito y que pueda ser presentado para la
comprobacién de valot, se podra afadir conforme el importador y/o comprador
consideren su importancia dentro del proceso de control de valor.

La sola presentacion de los documentos mencionados en el considerando anterior, no implica
la aceptacion del valor declarado por parte de la Autoridad Aduanera, pues dependera de las
comprobaciones que se realicen.

Toda la documentacion presentada por el OCE dentro del proceso de duda razonable, debe
encontrarse traducida al idioma espafiol y presentarse debidamente certificada por su emisor.
En caso que exista duda en la documentacion certificada, el técnico operador puede constatar
con el emisor su validez, siempre que su jefe inmediato también tenga la duda en la
documentacion presentada.

Cuando el técnico operador realiza el ajuste de la declaracion en la ruta Portal Interno> Despacho
general de Inmportacion>Correccion General> Correccion general (por autoridad oficial), dispone

de 2 métodos para relacionar la DAI de la base de valor a cada item de la declaracion cuyo
valor FOB va a ser ajustado.

» El primer método consiste en modificar individualmente el valor FOB de cada item a
través de la opcion consulta de base de valor que se encuentra a la derecha del campo
“FOB unitario” de la pestafia {tem. Al seleccionar y confirmarse la DAI de referencia
resultante de la consulta de la base de valor, se modifica el valor FOB del item
correspondiente, accién que debe realizarse por cada item de la declaracion.

» El segundo método consiste en el uso de los botones “Exportar Excel” e “Importar
Excel” que se encuentran en la pestaia ftem. En este método, el técnico operador exporta
la informacién del listado de todos los items, una vez exportado el archivo incluye el Nro.
de DAI de referencia tomada de la base de valot, y posteriormente carga el archivo a
Ecuapass a través del boton “Importar Excel”; con lo cual se modifica el valor FOB de
todos los items del archivo.

El técnico operador podra consultar los nimeros de DAI de la base de valor que se utilizaron
como referencia para realizar el ajuste de valor a los correspondientes ftems de la declaracion
aduanera a través de la siguiente ruta: Portal Interno>Sistema de Despacho de Importacion™> Despacho
General _de_Importacion>Aforo y _Aprobacion>Informe _de_Aforo>Seccion: Novedad General-Item>
Campo: Numero de DAI de referencia.
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5.21.

5.22.

5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

Para los items de la declaracién que hayan sido ajustados sin utilizar como referencia la base
de valor, el técnico operador debera adjuntar los documentos de sustento que fundamentaron
el ajuste de valor a través de la siguiente ruta: Portal Interno>Sistema de Despacho de Importacion™>
Despacho General de Importacion>Aforo y Aprobacion>Informe de Aforo>Seccion: Referencia
Determinacion Valor.

Para las DAI que no tienen indicaciones de valor determinadas por el perfilador de riesgos, y
que tengan canal “Aforo documental” o “Aforo fisico intrusivo”, deben registrarse dicha
novedad como “Valoracion incorrecta” en el resultado de aforo, sélo si el técnico operador de
aforo universal o fisico tiene dudas del valor declarado, sin que esto implique solicitar
documentos adicionales que justifiquen dicho valor.

Ademas, debe registrar la sugerencia de control posterior para la DAI sujeta de control
mediante la siguiente ruta: Portal interno > Sistema de Despacho de Importacion > Aforo y
aprobacion> Adm. Informe de Sugerencia.

El OCE puede consultar las observaciones a las DAI realizadas por parte de los técnicos
operadores de aforo universal o fisico en la siguiente ruta Portal externo > Tramites operativos >
1.8 Integracion de estados del trimite.

El técnico operador durante el proceso de revision de valores debera verificar las opiniones
Consultivas de la OMA, asi como Resoluciones de Interpretacion Prejudicial del Tribunal de

Justicia de la Comunidad Andina, y casos de estudio de valoracién segin Resolucién Nro.
1684 de la CAN.

El técnico operador debe verificar el valor de las mercancias que ingresen bajo los regimenes
de excepcion de trafico postal, mensajerfa acelerada o Coutier y equipaje de viajero, revisando
los valores constantes dentro de la base de datos de valor de la Aduana u otras fuentes
especializadas.

El OCE puede presentar los justificativos que soporten el valor, para el caso de los regimenes
de excepcion de trafico postal y mensajetfa acelerada o courier, dentro del término de 2 dias,
contado a partir de la observacion efectuada por el técnico operador, pudiendo solicitar
tiempo adicional para justificar o subsanar la observacion, el que no podra exceder de 5 dias
habiles. Para el caso del régimen de excepcion de equipaje de viajero, se debe presentar los
justificativos en el término de 5 difas luego del arribo de las mercancias al pais.

En el caso de que el OCE manifieste expresamente su voluntad de dar por finalizado
anticipadamente el término para el descargo de justificaciones, puede utilizar como referencia
el anexo I de la Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2018-0171-RE.

En el evento de que producto de la revision de valor de mercancia supere los limites
establecidos para el régimen de excepcion de trafico postal, mensajetfa acelerada o courier y
equipaje de viajero, el OCE debe otorgar el destino aduanero correspondiente, para el efecto,
el técnico operador debe realizar un informe que sustente el valor definitivo de las mercancias,
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5.27.

5.28.

5.29.

5.30.

5.31.

el cual debe ser puesto en conocimiento al OCE, a fin de si éste designa el destino aduanero
de importacion para el consumo, la DAI debe contener dicho valor definitivo.

En caso de que la mercancia tenga como destino aduanero la importacion para el consumo, el
técnico operador a cargo de la DAI, debe revisar en la siguiente pantalla “Informacion del
proceso de carga de importacion” si dicha mercancia estuvo inmersa previamente en alguno
de los regimenes de excepcion de trafico postal, mensajeria acelerada o Coutier, o equipaje de
viajero; de ser asi, se debe considerar el informe generado por la areas de Coutier, Operador
Postal, Sala Internacional de Pasajeros o Zona de Arribo Internacional Fronterizo, a fin de que
el técnico operador constate en la DAI el valor definido por dichas areas.

El Jefe de Procesos Aduaneros del area de aforo, debe asegurarse que los técnicos operadores
que revisaran las DAI, cuyas mercancias tengan como antecedentes los regimenes de
excepcion de trafico postal, mensajerfa acelerada o Coutier y equipaje de viajero, cuenten con
todos los informes generados por las areas pertinentes, a fin de que se realicen los controles
respectivos.

El proceso de duda razonable no es aplicable en las exenciones de tributos al Comercio
Exterior relacionadas con los literales b), h) e 1) del articulo 125 del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, en dichos casos se debe realizar las comprobaciones del
valor respectivas.

Para la aplicacion y entendimiento del Articulo 9 de la Resolucion 1684 de la Comunidad
Andina, acorde a lo detallado en el anexo 2, el técnico operador puede revisar las
especificaciones adicionales a considerar en la revision del documento.

Toda la documentacion presentada en el proceso de Duda razonable debe constar como

documento adjunto a la declaracién aduanera, incluyendo oficio de inicio y cierre de duda
razonable, siendo responsabilidad del técnico operador y de supervision del jefe inmediato.
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6. PROCEDIMIENTO

6.1. Duda Razonable - Escenario: OCE no emite pronunciamiento hasta la finalizacion de
la etapa de descargo de justificaciones.
No. | Actividad | Producto de .., . . Producto de
Desctipcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
DAI
observada con
Registra tipo de . e .. .| Técnico No. de
P Registra notificacion de inicio .
notificacion | novedad: . operador de | notificacion
.y de duda razonable y solicita
1. de inicio de | Duda L. . aforo temporal de
firma electronica al directot. . oL
Duda Razonable/D . . universal o | inicio de duda
Ver consideracion 5.8. .
Razonable. | uda fisico razonable.
Razonable +
Otras
Procede con la firma Director  de
Firma No. de .. . ., | Despacho/Di | OCE
. . electronica de la notificacion, :
notificacion notificacion rector de | notificado
L con lo cual el OCE es ..
2. de inicio de | temporal de . L. Despacho  y | con el Inicio
o notificado electronicamente.
Duda inicio de duda ) ) Control  de | de Duda
Ver consideraciones 5.10 y
Razonable. razonable 511 Z.ona Razonable
o Primaria
Una vez finalizado el plazo
Registra de descargos, al no haberse No de
notificacion | OCE recibido respuesta del OCE, | Técnico . .,
B . . notificacion
de  “Duda | notificado con | procede con el registro de la | operador de
.. . ., « temporal  de
3 Razonable el Inicio de | notificacion Duda | aforo “Duda
No Duda Razonable No Desvirtuada” | universal o
. . L. . Razonable No
Desvirtuada | Razonable y solicita firma electronica al | fisico . .
) . . . Desvirtuada”.
director. Ver consideracion
5.9
Firma Ditector de
. ., No. de | Procede con la  firma )
notificacion . ., . . ., | Despacho/Di | OCE
o notificacion electronica de la notificacion, :
de Duda rector de | notificado
temporal de | con lo cual el OCE es “
4 Razonable | . .. Despacho  y | con Duda
Duda notificado electronicamente.
No . . Control  de | Razonable No
. Razonable No | Ver consideraciones 5.10 y . .
Desvirtuada . , Z.ona Desvirtuada
, Desvirtuada”. | 5.11. .
Primatria
Procede con la correccion del | ., .
) OCE o Técnico .,
Cierra : valor FOB unitatio de los Declaracion
y notificado con | , . operador de
declaracion | ftems observados, aplicando cerrada  con
5 ) Duda , ., aforo )
con  ajuste el método de valoracion que | . ajuste de
Razonable No 277 luniversal o
de valor. . ,, | cotresponda y de no existir | . . valor.
Desvirtuada fisico

mas novedades, se procede
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No. | Actividad | Producto de .., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
con el cierre del aforo.
Genera Declaracion Genera automaticamente una s,
o, L . Liquidacion
liquidacion | cerrada  con | liquidacién  complementaria
6 ) : Ecuapass complementar
complement | ajuste de | por el ajuste del valor. .
: . ia generada.
aria valor. Fin del proceso
6.2. Duda Razonable - Escenario: OCE informa que no presentara documentacion de
descargo y solicita finalizar anticipadamente etapa de presentacion de descargos.
No. | Actividad | Producto de .., .. Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
DAI
observada con
Registra tipo de . e ... | Técnico No. de
P Registra notificacion de inicio e
notificacion | novedad: .. operador de | notificacion
o de duda razonable y solicita
1. de inicio de | Duda . . aforo temporal de
firma electronica al director. i L
Duda Razonable/D . . universal o | inicio de duda
Vet consideracion 5.8. L
Razonable. | uda fisico razonable.
Razonable +
Otras
Procede con la  firma Director ~ de
Firma No. de o .~ .. | Despacho/Di | OCE
: . . . electronica de la notificacion, :
notificacion notificacion rector de | notificado
o con lo cual el OCE es .
2. de inicio de | temporal de . L. Despacho v | con el Inicio
. notificado electronicamente.
Duda inicio de duda : ) Control  de | de Duda
Ver consideraciones 5.10 y
Razonable. razonable. 511 Z.ona Razonable
o Primaria
Presenta OCE Presenta anexol en donde | OCE Anexo
anexo 1 | notificado con | manifiesta que no presentara presentado y
digitalizado | el Inicio de | ningtin documento de cargado  en
en Duda descargo y desea finalizar Ecuapass.
3 Ecuapass. Razonable anticipadamente la etapa de
descargo. Adicionalmente
debe cargar anexo
digitalizado en  Ecuapass.
Ver consideraciones 5.5 y
5.13.
Registra Anexo . ., Finalizacion
L Registra  finalizacion  de
finalizaciéon | presentado o Receptor de | de etapa de
4. . . tramite de duda razonable.
anticipada | fisicamente y . > documentos | descargos
Ver consideracion 5.5. }
de etapa de | cargado  en registrado en
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No. | Actividad | Producto de .., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
descargos en | Ecuapass. Ecuapass.
Ecuapass.
Registra o . . ., L No. de
8 . Finalizacion Registra  notificacion  de | Técnico . .
notificacion . ., notificacion
de etapa de | “Aceptacion  de  duda | operador de
de . .. temporal  de
5. o ., | descargos razonable” y solicita firma | aforo .,
Aceptacion : . : . aceptacion de
registrado en | electronica al director. Ver | universal o
de Duda Ecuapass consideracion 5.9 fisico duda
Razonable”. pass. o razonable.
, Director de
Firma No. de | Procede con la  firma .| OCE
o, PR L .~ ., | Despacho/Di .
notificacién | notificacion electronica de la notificacion, notificado
rectot de
de temporal de | con lo cual el OCE es con la
0. « ., ., . , . Despacho v | .,
Aceptacion | aceptacion de | notificado  electronicamente. Control  de Aceptacion
de Duda | duda Ver consideraciones 5.10 y Zon de Duda
ona
Razonable” | razonable. 5.11. . Razonable”
Primatria
Procede con la correccion del
OCE o L.
) . valor FOB unitatio de los | Técnico .,
Cletra notificado con | , ) Declatracion
y ftems observados, aplicando | operador  de
declaracion | la , ., cerrada  con
7. . “ ., el método de valoracion que | aforo .
con ajuste | “Aceptacion o . ajuste de
cotresponda y de no existir | universal 0
de valor. de Duda | . valot.
. mas novedades, se procede | fisico
Razonable i
con el cierre del aforo.
Genera Declaracion Genera automaticamente una o,
L o . Liquidacion
liquidacion | cerrada  con | liquidacién  complementatia
8. . . Ecuapass complementar
complement | ajuste de | por el ajuste del valor. .
. ) ia generada.
aria valor. Fin del proceso
6.3. Duda Razonable - Escenario: OCE presenta documentacion de descargo y solicita
finalizar anticipadamente etapa de presentacion de descargos.
No. | Actividad | Producto de . ., . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
DAI
obsetrvada con
Registra tipo de | Registra notificacion de inicio | Técnico No. de
notificaciéon | novedad: de duda razonable y solicita | operador de | notificacion
1. de inicio de | Duda firma electronica al director. | aforo temporal de
Duda Razonable/D Revisar consideracion no. | universal o | inicio de duda
Razonable. | uda 5.8. fisico razonable.
Razonable +
Otras
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No. | Actividad | Producto de .., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
Procede con la  firma Director  de
Firma No. de o .~ ., | Despacho/Di | OCE
e R electronica de la notificacion, .
notificacion notificacion rectot de | notificado
L con lo cual el OCE es .
2. de inicio de | temporal de . . Despacho v | con el Inicio
o notificado electronicamente.
Duda inicio de duda . . Control  de | de Duda
Ver consideraciones 5.10 y
Razonable. razonable. 511 Z.0na Razonable
o Primaria
Presenta OCE Presenta documentacion | OCE Documentaci
anexo notificado con | digitalizada  de  descargo on de
ldigitalizado | el Inicio de | adjunto al anexo en donde descargo 'y
junto  con | Duda manifiesta que no presentara anexo de
descargos 'y | Razonable mas descargos y solicita finalizacion de
3 sube en finalizar anticipadamente la tramite
Ecuapass. etapa de descargo. presentado.
Adicionalmente debe cargar
toda la documentacion en
Ecuapass. Ver
consideraciones 5.5y 5.13.
) Documentaci
Registra i Co
o, on de Finalizacion
finalizacion : .,
. .| descargo y | Registra  finalizacion ~ de de etapa de
de tramite : Receptor  de
4, anexo de | tramite de duda razonable. descargos
de duda L, . . documentos ;
finalizacion de | Vet consideracion 5.5. registrado en
razonable en .
tramite Ecuapass.
el Ecuapass
presentado.
. Revisa documentacion de
Revisa Co .. Duda
.| Finalizacion descargo de duda razonable. | Técnico
documentaci . . Razonable
, de etapa de | Si los descargos justifican la | operador de |. .
on de . justificada/D
5 descargos duda razonable continuar | aforo
descargo de . L . uda
registrado en | con actividad no. 6, de lo | universal o
duda . . . Razonable no
Ecuapass. contrario  continuar  con | fisico o
razonable . justificada.
actividad no. 9
Registra ) ) ., L No. de
g. ., Registra notificacion “Duda | Técnico . .,
notificacion . . notificacion
B Duda Razonable Desvirtuada” vy | operador de
de  “Duda iy . temporal  de
0. Razonable solicita firma electronica al | aforo «
Razonable o . . ., . Duda
: justificada. director. Ver consideracion | universal o
Desvirtuada L. Razonable
, 5.9. fisico . )
Desvirtuada
Firma No. de | Procede con la  firma | Ditector de | OCE
7 notificacion | notificacion electronica de la notificacion, | Despacho/Di | notificado
" |de “Duda | temporal de|con lo cual el OCE es | rector de [con  “Duda
Razonable | “Duda notificado electronicamente. | Despacho  y | Razonable
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No. | Actividad | Producto de . .. Producto de
Desctipcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
Desvirtuada | Razonable Ver consideraciones 5.10 y | Control  de | Desvirtuada”
7 Desvirtuada” | 5.11. Zona
Primaria
. OCE Técnico .,
Cierra . L, Declaracion
. notificado con | De no existir mas novedades, | operador de .
declaracion | . . cerrada  sin
8. . Duda se procede con el cierre de la | aforo .
sin ajuste de - . ajustes de
Razonable declaracion. Fin de proceso. | universal o
valot. . . .. valoft.
Desvirtuada fisico
Registra
& ., . . ., . No. de
notificacion Registra etapa de notificacién | Técnico notificacion
etapa “Duda | Duda “Duda  Razonable ~ No | operador de
. ) . temporal de
9. Razonable | Razonable no | Desvirtuada” y solicita firma | aforo “Duda
. L . . u
No justificada. electronica al director. Ver | universal o
. . ., . Razonable No
Desvirtuada consideracion 5.9. fisico . .
» Desvirtuada
Firma .
. ., Director de
notificacién | No. de | Procede con la firma .
P iy .~ ., | Despacho/Di | OCE
de etapa | notificacion electronica de la notificacion, .
y rector de | notificado
Duda temporal de [con lo cual el OCE es w
10. « . , . Despacho  y | con Duda
Razonable Duda notificado electronicamente.
. . Control  de | Razonable No
No Razonable No | Ver consideraciones 5.10 y . N
. . . Zona Desvirtuada
Desvirtuada | Desvirtuada 5.11. o
. Primaria
Procede con la correccion del
. OCE valor FOB unitatio de los | Técnico .,
Cierra . ) . Declaracion
. notificado con | {tems observados, aplicando | operador de
declaracion | |, , ., cerrada  con
11. . Duda el método de valoracién que | aforo .
con  ajuste A . ajuste de
Razonable No | corresponda y de no existir | universal o
de valot. . ) . . valot.
Desvirtuada mas novedades, se procede | fisico
con el cierre del aforo.
Genera Declaracion Genera automaticamente una oy,
S, S . Liquidacion
liquidacion | cerrada  con | liquidaciéon — complementaria
12. . . Ecuapass complementar
complement | ajuste de | por el ajuste del valor. .
. . ia generada.
aria valor. Fin del proceso
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6.4. Duda Razonable - Escenario: OCE presenta documentacion de descargo durante toda
la etapa de descargos.

No. | Actividad | Producto de .., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
DAI
observada con
. . ) ) ., o . No. de
Registra tipo de | Registra notificacion de inicio | Técnico e
. ., . notificacion
notificaciéon | novedad: de duda razonable y solicita | operador de
o . . temporal de
1. de inicio de | Duda firma electronica al director. | aforo -
. . . . Inicio de
Duda Razonable/D | Revisar consideracion general | universal o Dud
L uda
Razonable. | uda no. 5.8. fisico Razonable”
azonable
Razonable +
Otras
Ditector de
. No. de Procede con la firma .
Firma o L .~ ., | Despacho/Di | OCE
. notificacion | electronica de la notificacion, ;
notificacion tector de | notificado
L temporalde | con lo cual el OCE es .
2. de inicio de | .t . , . Despacho v | con el Inicio
Inicio de notificado electronicamente.
Duda . ) Control  de | de Duda
Duda Ver consideraciones 5.10 y
Razonable. ) Zona Razonable
Razonable 5.11. .
Primaria
Presenta OCE Presenta  digitalmente la | OCE Descargos
digitalmente | notificado con | documentacién de descargo. presentados
3 los el Inicio de | Adicionalmente debe cargar digitalmente y
descargos y | Duda toda la documentacién en cargados  en
sube en | Razonable Ecuapass. Ver consideracion Ecuapass.
Ecuapass. 5.13.
. . Duda
) Revisa documentacion de
Revisa Descargos . Razonable
. descargo de duda razonable. | Técnico o
documentaci | presentados . . justificada/D
, . St los descargos justifican la | operador de
on de | fisicamente y . uda
4. duda razonable continuar | afoto
descargo de | cargados L . Razonable no
i con actividad no. 5, de lo | universal o |. .
duda digitalmente . . ” justificada
contratio  continuar  con | fisico o
razonable en Ecuapass. - preliminarme
actividad no. 8
nte.
Registra . . . .. No. de
g. ., Registra notificacion “Duda | Técnico . .
notificacion . . notificacion
B Duda Razonable Desvirtuada” y | operador de
de Duda . o temporal  de
5. Razonable solicita firma electronica al | aforo «
Razonable o . : ., . Duda
) justificada. director. Ver consideracion | universal o
Desvirtuada L Razonable
” 5.9 fisico . )
Desvirtuada
Firma No. de | Procede con la  firma | Ditector de | OCE
0. notificacién | notificacion | electronica de la notificacion, | Despacho/Di | notificado
de  “Duda | temporal de|con lo cual el OCE es | rector de | con  “Duda
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No. | Actividad | Producto de .., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
Razonable | “Duda notificado electronicamente. | Despacho v | razonable
Desvirtuada | Razonable Ver consideraciones 5.10 y | Control  de | Desvirtuada”
7 Desvirtuada” | 5.11. Zona
Primatia
. OCE Técnico .,
Cierra . o, Declatacion
., | notificado con | De no existir mas novedades, | operador  de :
declaracion | , . certada  sin
7. . Duda procede con el cietre del | aforo .
sin ajuste de . . ajustes de
Razonable aforo. Fin de proceso. universal o
valoft. . , . valot.
Desvirtuada fisico
Registra ) ) ., No. de
gt Registra etapa de notificacion | ., . e
notificacion | Duda « Técnico notificacion
B Duda  Razonable  No
de  “Duda | Razonable no . o, operador de | temporal  de
o Desvirtuada Preliminar” y «
8. Razonable justificada . L aforo Duda
o solicita firma electronica al .
No preliminarmen | . ) ., | untversal o | Razonable No
. director. Ver consideracion | ., . .
Desvirtuada | te. 50 fisico Desvirtuada
Preliminat”. ' Preliminat”
Firma )
. ., No. de Director de | OCE
notificacion . ., Procede con la  firma . .
notificacion .. . ., | Despacho/Di | notificado
de  etapa electronica de la notificacion,
« temporal  de rector de [ con la etapa
Duda « con lo cual el OCE es y
9. Duda . . Despacho vy | “Duda
Razonable notificado electronicamente.
Razonable No . . Control  de | Razonable No
No . Ver consideraciones 5.10 y .
. Desvirtuada Z.0na Desvirtuada
Desvirtuada S, 5.11. o S,
.. | Preliminar Primaria Preliminar
Preliminat
Presenta OCE Presenta documentacion de | OCE Descargos
descargos notificado con | descargos complementarios complementar
complement | la etapa | digitalizados y carga 108
10 | arios “Duda documentos en Ecuapass. En presentados
digitalizados | Razonable No | caso de no  presentar digitalizados y
y sube en | Desvirtuada | descargos ver consideracion cargados  en
Ecuapass Preliminat” no. 5.9 Ecuapass.
Revisa Descargos Revisa documentacion  de
documentaci | complementar | descargo de duda razonable. Téeni Duda
. ) . écnico
on 10s St los descargos Razonable
L operador de .
T complement | presentados | complementarios justifican la oforo Justificada/D
" | aria de | fisicamente y | duda razonable continuar . uda
. universal o
descargo de | cargados con actividad no. 12, de lo fisico Razonable no
S . . C .
duda digitalmente | contrario  continuar  con Justificada
razonable en Ecuapass. | actividad no. 15
Registra Duda Registra notificacion “Duda | Técnico No. de
12. | notificacion | Razonable Razonable Desvirtuada” y | operador de | notificacion
de  “Duda | justificada. solicita firma electrénica al | aforo temporal  de
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No. | Actividad | Producto de . ., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
Razonable director. Ver consideracion | universal o | “Duda
Desvirtuada 5.9 fisico tazonable
? desvirtuada”
. Ditector de
Firma No. de | Procede con la firma .
L L o .~ .. | Despacho/Di | OCE
notificacion | notificacion electronica de la notificacion, .
" rector de | notificado
de Duda | temporal de | con lo cual el OCE es w
13. 3 . , . Despacho v | con Duda
Razonable Duda notificado electronicamente.
i . . Control  de | Razonable
Desvirtuada | razonable Ver consideraciones 5.10 y . ,
. . ) Zona Desvittuada
desvirtuada 5.11. L
Primaria
OCE ..
. . Técnico .
Cietra notificado con L, Declatracion
., De no existir mas novedades, | operador de .
declaracion | la etapa : cerrada  sin
14, o . procede con el cierre del | aforo .
sin ajuste de | “Duda . . ajustes de
aforo. Fin de proceso. universal o
valot. Razonable fisico valot.
Desvirtuada”
Registra
g1 ., . . ., L. No. de
notificacion Registra etapa de notificacion | Técnico notificacién
etapa “Duda | Duda “Duda  Razonable  No | operador de
. ) . temporal  de
15. | Razonable | Razonable no | Desvirtuada” y solicita firma | aforo “Duda
o L . . u
No justificada. electronica al director. Ver | universal o
. . ., . razonable No
Desvirtuada consideracion 5.9. fisico . )
, Desvirtuada
Firma .
) ., Ditector de
notificacion | No. de | Procede con la  firma . | OCE
L .. .~ .. | Despacho/Di :
de  etapa | notificacion | electronica de la notificacion, notificado
@ rector de
16 Duda temporal de | con lo cual el OCE es Despach con la etapa
. . , . espacho
Razonable “Duda notificado electronicamente. ConPt)rol dZ “Duda
No razonable No | Ver consideraciones 5.10 y Jon Razonable No
. . ona .
Desvirtuada | Desvirtuada” | 5.11. L Desvittuada”
. Primatria
Procede con la corteccion del
OCE o L.
. ) valor FOB unitario de los | Técnico .
Cietra notificado con |, ) Declaracion
y ftems observados, aplicando | operador ~ de
declaracion | la , ., cerrada  con
17. . y ., el método de valoracion que | aforo .
con ajuste | “Aceptacion 2 . ajuste de
corresponda y de no existir | universal o
de valot. de Duda | . valot.
. mas novedades, se procede | fisico
Razonable .
con el cierre del aforo.
Genera Declaracion Genera automaticamente una o,
o o . Liquidacion
liquidacion | cerrada  con | liquidacion  complementaria
18. . . Ecuapass complementar
complement | ajuste de | por el ajuste del valor. .
. . ia generada.
aria valor. Fin del proceso
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6.5. Aplicacion de Duda Razonable en los regimenes de excepcion de trafico postal,
mensajetia acelerada o couriet y equipaje de viajero.

No.

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Revisa el
valor de las
mercancias

Ingreso de
mercancias

Revisa las mercancias y
verifica su valor, tome en
cuenta lo indicado en la
consideracion general 5.26. Si
existe observacion al valor de
la mercancfa se procede con
la actividad 2, caso contrario,
finaliza el proceso.

Técnico
operador

Valor de la
metcancia
obsetrvado

Informa
novedad en
el valor de la
mercancia

Valor de la
metcancia
obsetvado

Informa al OCE que el valor
de la mercancia se encuentra
observado y le notifica a
través del acta de retencion o
como observacion de la
DAS, que puede presentar
los  justificativos  que
soporten el valor dentro del
tiempo establecido. Tenga en
cuenta la  consideracion

general 5.25.

Si  dentro del término
concedido el OCE presenta
documentos de soporte y
manifiesta expresamente su
voluntad de dar  por
finalizado anticipadamente el
término para el descargo de
justificaciones, procede con
la actividad 3; si dentro del
término concedido el OCE
presenta  documentos  de
soporte y no manifiesta
expresamente su voluntad de
dar por finalizado
anticipadamente el término
para el descargo  de
justificaciones, procede con
la actividad 4; si dentro del
término establecido, el OCE
N0 presenta soportes que

Técnico
operador

Novedad en
el valor de la
mercancia
informada.
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No. | Actividad | Producto de . ., . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
Entrada Salida
justifique la duda razonable,
procede con la actividad 5.
Recepta los documentos del
Novedad en el P .
Recepta los OCE en donde se verifica Documentos
valor de la Receptor  de
3. | documentos , que  los  comprobantes de  soporte
mercancia .. documentos
de soporte . cumplan con los requisitos receptados.
informada. , .
minimos para el descargo.
Culminada la etapa de
descargo, se procede con la
revision de los soportes
entregados. Documentos
Revisa L de soporte no
Documentos ) Técnico o
4. | documentos Silos documentos de soporte justifica el
de  soporte o operador
de soporte entregados justifican la duda, valor de la
receptados. . ,
se da por terminado el acto mercancfa.
de aforo, finalizando asi el
proceso; caso contratio se
continua con la actividad 5.
Si no se presentd los
Novedad en el | documentos de soporte en el
valor de la | término establecido o si los
Emite mercancia documentos de soporte de
. : Informe  de
informe de | informada. valor  presentados  no
o .. valor
valor justificaron la duda razonable | Técnico iy
5. .. . definitivo de
definitivo Documentos | generada, se realiza un | operador ,
< la  mercancia
de la | de soporte no | informe que sustente el valor .
, o . , realizado
metcancia justifica el | definitivo de las mercancias.
valor de la|Tome en cuenta las
mercancia. consideraciones generales
5.27,5.28 y 5.29.
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7. FLUJOGRAMA

7.1. Duda Razonable - Escenario: OCE no emite pronunciamiento hasta la finalizacién de
la etapa de descargo de justificaciones.

Inicia

Técnico operador de aforo universal o fisico

o G%R ist tificmdan d ﬁ
ELI'.E{egis‘cra notificadon de -N;glé r;ncu : Euiln E 5. Cierradeclaraddn oon
inicio de Duda uD £ ,Er'tmn; f g ajuste de valor
Razonable, Esvirtuana .
L k.
Ex )
ﬁ ] “—54, Firma notificadan de
2,Firma notificaddn de *DudaRazonable Ma
iniciode Duda Razonable () Desvirtuada”,

J

Director de DespachofDirector de
Despacho ¥ Control de Zona Primaria

%}Senera liquidadsn

complementaria

Ecuapass

Fin

Duda Razonablef Escenario: OCE no emite pronunciamiento hasta la finalizacion de la etapa de descargos
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7.2. Duda Razonable - Escenario: OCE informa que no presentara documentacion de
descargo y solicita finalizar anticipadamente etapa de presentacion de descargos.

Duda Razonable/Escenario: OCE informa que no presentard documentacion de descargo y solicita finalizar anticipadamente etapa de presentacion de descargos.

Técnico operador de aforo universal o fisico

Inicia

&
1.Registra notficaddn de
inicio de Duda Ramnable,

Fry
u_u .
5. Registra notifimdon de
“Aceptacion de Duda
Razonahle®.

e
7. Cierra declaraddn

con ajuste devalar,

Director de DespachofDirector de
Despacho ¥ Control de Zona Primaria

8

2,Firma notificaddn de
iniciode Duda Ramonable,

X

6. Firma notificadin de

“Aceptacion de Duda
Razonable”

FeX
4 3.Presenta anexo

w digitalizado ylo cargaen

8 Ecuapass,

"

-]

=

g

E ol N . " i

2 =, Registra finalzadon de

.S etapade descargos en

a

Y Ecuapass.

-

o

=

-3

o

o

&

e

4 "\.l‘s . . i
a2 8, Genera liquidadan
3 -
= Fin complementaria
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7.3. Duda Razonable - Escenario: OCE presenta documentacion de descargo y solicita

finalizar anticipadamente etapa de presentacion de descargos.

de descargos.

i6n

etapa de

antici

i6n de descargo y solicita fi

doc

scenario: OCE

DudaR

Técnico operador de aforo universal o fisico

Inido

&

1, Registra notificaddn de

inicio de Duda Ramonable

& 5. Revisa
documentaddn de
descargo de duda

razonable,

Justifica duda
razonable?

0
ﬁ"f-)?Reg\stra notificadan de
“Duda Razanable Mo
Desvirtuada”,

: lli Registra notificadan

de"Duda Razonable
Desvirtuada®,

. Cierra dedaradon
conajuste de walor

ﬂQD g, Cierra
declaracion sin
ajuste de walor,

Director de Despacho/Director de
Despacho y Control de Zona Primaria

0

2. Firma notificaddn de

inicio de DudaRazonable

& I
0. Firma notificadon de
“DudaRazonable Mo
Desvirtuada®

0
C30Firma notificadn de
“Duda Razmonable
Desvirtuada”

ﬁ‘Presenta descangos y
solicitafinalizadin

W
8 anticipada de etapa de

descargos
2
£
o
£ i)
F 4. Reqgistra finalmddn de
® tramite de dudarazonable
E en el Ecuapass
2
[
g
o
&

507 ]

E “2.Genera liquidadon
a complementaria,
3
=1
w
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7.4. Duda Razonable - Escenario: OCE presenta documentaciéon de descargo hasta la
finalizacion de la etapa de descargos.

Justifca
Justiica duda e
Py razanable? = : .
0, 4 Revisa D) 5 Registra (411, Revisa documertos [, "
" [ i 5 Red 12. Registra notif
. Registra notifincnde A ocumentadan de i . & si egista nottin
inicio de Duda Razonable descargo de dudy Razonable

razonable Desvirtua i

de
descargo de duda Desvirtus d”
razonable
No

O
L‘% Cierra declatadon sin
ajuste de vlor

0.
55 Registranotiizdin
etapa“DudaRarable
Mo De it dar.

&
7. Cierra declaradan sin
ajuste de valor,

8, Re gistra notiidin
de“Duda Razonablehio
Desvirtuada Preliminar”

&
7.l

7 ajuste de valor,

Técnico operador de aforo universal o fisico

H
)
g
)
]
H
L]
M
3
]
H
El
<
g
£z
ER
= (22| (g S, ) )
s |Pg = ) g Fimanotifiadénde 5 Fimanotfiadinde & i} h |
Z |58|| 2 Fimanottinn el P T, Fita natificaén de 13 Firmanotitiadn de
2 (37| | micio de Ducts Rezonabie D e e etapa“Duds Ramorable “Dudda Razorable
8 g3 No Desvirtuads” Desvirtuads”
HE
£ 1B
e
g |35
§ |52
PR
o3
4
]
g
-
£ & 9510 Presenta descargos
I 3. Presenta descrgosy complementarios y carga
g carga documentos documentos digitalizados en
@ || digitalizacos en Enapass Euapass
o)
9 18.Genera liuidadén
2 Fin compleme ntaria
H
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7.5. Aplicacion de Duda Razonable en los regimenes de excepcion de trafico postal,
mensajetia acelerada o Courier y equipaje de viajero.

& Inicio
g MNa
T
"
£
H :Existen obsenadones ;
E £EHIS Justifica la
= enelvalorde las Duda
] mercancias? L
E :Dentro del térming razonable?
o g &l OCE prasenta
2 28, ! & 2. Informa documentas? &,‘]‘-LRE\'iSE los gQ,‘_ﬁ.Emiteinforme
k] 5 ||“¥Revisa el valor 5 ) i : iy
= | . novedad en elvalor documentos de de valor definitivo
g2 |o ¢ A et de la mercancia soparte de la mercancia
TS p
£s £ _
‘% O E Si
g |,
HE
H E Y g
£3 Mo (Expresa suvoluntad
' de concluir? No
£ =
.
Es
g3 5
=
]
. |
£%
R
it}
§ | §
o g {Brpecepta los
2 H documentos de
i T
a o soporte
A T
-] -
< 2 f&;
§ 3
=
i3 S
2 )
o Fin
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido el siguiente indicador de gestion, los cuales son
responsabilidad de la Direccién de Despacho o Direccién de Despacho y Zona Primaria, segin
corresponda. Cabe recalcar que este indicador servira para la evaluacion y control del proceso
descrito en este manual.

Instrumento o

del plazo
otorgado para
atencion del

autorizada y
notificacion de duda

Excel > Filtro
Excel en “Fecha

L razonable atendidas mdxima de
técnico operador -
. .. | dentro del plazo atencion en Duda
universal o fisico , . ”
otorgado al Técnico) Razonable
1¥100 seleccionat no
vacias. Se

excluye de base
aquellas con
tipo de novedad:
“Duda Ragonable
+ Otras”

” Nombre Parametros de Resultado céenica de Petiodicidad
Indicador Mediciéon deseable .,
recoleccion
Portal interno:
Despacho
general de
importacion >
Estado de la
{ (Cantidad de DAIS declaracion de
con régimen 10, importacion >
Porcentaic d estado salida Consulta de
(I)DRCIS ac]zn ¢ autorizada y estado de
coimen 10 notificacion de duda declaracién >
e:ti doesali d; razonable atendidas Estado de
Jutorizada después del plazo tramite: Salida
noltli feacion }(fie otorgado al Técnico ) autorizada,
/ ( Cantidad de DAIS _ Fecha de
1 || duda razonable, , . = 0% . Mensual
atendidas después con régimen 10, declaracion: mes
estado salida > Descarga
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9. ANEXOS

Anexo 1: Formato de entrega de documentos en el procedimiento de duda razonable

DIRECCION DISTRITAL DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR.-

De mi consideracién:

En cumplimiento de las observaciones notificadas dentro del procedimiento de duda razonable
cotrespondiente al valor realmente pagado o por pagar de la mercancia amparadas en la/s DAI No.

Adjunto sirvase a encontrar la siguiente documentacion:

(1

*Marcar con una “x” el campo que desee aplicar.

Voy a presentar mas informacion de descargo dentro del plazo otorgado.

No voy a presentar informacion de descargo; o, no voy a presentar mas informacion de
descargo; por lo que manifiesto expresamente mi voluntad de dar por terminado la
etapa de descargo de justificaciones, y solicito que se continfie con el presente proceso.

Atentamente,
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Anexo 2: Aplicacion del articulo 9 de la Resolucion 1684 de la SGCA — Notas Sugeridas

Para los efectos de la aplicacion del primer método "Valor de Transaccion de las mercancias importadas” establecido en el articulo 1 del Acuerdo sobre Valoracion de la OMC, la factura comercial debe:

Reflejar el precio realmente pagado o por pagar, por el Cuando en la factura comercial o comprobante de pago se consigne el impuesto interno del pais de exportaciOn, este monto
1 comprador al vendedor, por las mercancias importadas, debe deducirse del valor de la mercancia, siempre que el importador demuestre a requerimiento de la aduana que el monto
independientemente de que la forma de pago sea directa y/o correspondiente a ese concepto no lo ha pagado o le ha sido reembolsado.
indirecta.
. e . Una forma de constatar si un documento es original y definitivo es que se titule “Comercial Invoice”, Factura Para
Ser un documento original y definitivo. En tal sentido no se s . N N .
I W s e ExportaciOn, entre otras. No son validas como documentos definitivos ni como sustituto de la factura, LAS FACTURAS
) PROFORMAS, NOTAS DE PEDIDO, COTIZACIONES, etc., en tales casos se descarta la aplicacion del primer método de
2 valoraciOn, a diferencia de una la factura emitida por el consolidador de carga que si requiere de un mayor analisis y la
respectiva comprobaciOn.
Ser expedida por el vendedor de la mercancia. Se recomienda revisar la actividad comercial del vendedor o de quien emite la factura, podria ser ingresando a la pagina web
B del vendedor o a través de cualquier buscador de internet. De encontrarse informaciOn que permita sospechar que quien
emite la factura podria no ser el vendedor definitivo, se debera solicitar al importador pruebas que demuestren lo contrario.
Carecer de borrones, enmendaduras o adulteraciones. La presencia de borrones, enmendaduras o adulteraciones, son motivo suficiente para generar riesgo en valoracion. Se debe
4 analizar cada caso.
Contener como minimo los siguientes datos: a) En caso de existir correos electrOnicos, notas de pedidos, proformas y otras, sus fechas deben tener coherencia con la
a) Niimero y fecha de expedicion. fecha de las factura. La cronologia debe tener consistenci:jl, .p‘or ejemplo es motivo de riesgo que la fecha de la proforma o la
- orden de compra sea posterior a la fecha de la factura definitiva.
b) Lugar de expedicion de la factura. ) » , _ : , L , ,
L b) Si la factura es emitida desde un pais de origen diferente a de las mercancias, verificar si se trata de Ultima venta. Asi
¢) Nombre y direccion del vendedor. mismo verificar sino no se trata de un intermediario, teniendo en cuenta que la comisiones por venta se suman al PRPP.
d) Nombre y direccion del comprador. ¢) La identificacion del vendedor su nombre o razOn social se podria constatar revisando la direccion en Google Maps, y/o en
&) Descripcion de la mercancia. los portales web de las instituciones de control del pais de origen de la factura, Ej. Sunbiz de Florida — USA, SUNAT de Perd,
f) Cantidad. A,
g) Precio unitario y total. d) La identificacion del comprador su nombre o razén social se podrfa constatar ingresando al portal del SRI o Slper
5 " 5 Intendencia de Compafiias 0 ambas.
h) Moneda de la transaccion comercial. , , ) ,
" - g A e) Se debe constatar que la informacion esencial de la mercancia es idéntica a la declarada, considerando uso, pais de
i) Lugar y condiciones de entrega de la mercancia, segun los . ) . o " .
ho X N . " origen, marca, modelo, entre otros. En casos de encontrar diferencias, el aforador fisico debe pedir corregir la DAV.
términos internacionales de comercio "INCOTERMS",
establecidos por la Camara de Comercio Internacional, o ) Verificar las unidades de medidas
cualquier otra designacion que consigne las condiciones de g) En caso de existir un descuento o una rebaja, se debe tener en cuenta lo dispuesto en el Art. 10 de la Resolucion
entrega de la mercancia importada por parte del vendedor, Comunitaria 1684
salvo que esté previsto en el contrato de compra-venta h) En caso de una moneda diferente al ddlar americano, confirmar el tipo de cambio.
internacional.
" A R i incil i i0 rificar
) @i s s s Gl el ) e et o s .) El INCOTERM de la factura Fomc da co{\ el INCOTERM de la informaciOn de la DAV vy verificar los gastos de transporte
. incurridos por el comprador coincida con tipo de INCOTERM declarado
Pais Miembro.
La factura comercial puede tomar la forma de un mensaje Debe estar de conformidad con las leyes de Comercio Electronico.
electr6nico, en cuyo caso deberd cumplir con los requisitos
6 antes sefialados. Para efectos de control se tendrd en cuenta
lo establecido en la legislacion nacional sobre regulacion del
comercio electrOnico.
Cuando las facturas comerciales se presenten en un idioma Esta consideracion se tendrd en cuenta también en cualquier otra documentacion que se requiera analizar, por ejemplo, el
7 diferente al espafiol, la Administracion Aduanera podrd exigir contrato de compra — venta, titulos de propiedad, entre otros.
al importador que adjunte la traduccion correspondiente.
Las facturas emitidas que registren en su contenido “para Para estos casos se debe verificar que el OCE no debi6 haber transmitido el Método de Valor de Transaccion (M1)
8 efectos aduaneros” o las emitidas para los casos en los cuales
no se realiza ninguna compraventa no se tendrdn en cuenta
para efectos de la determinacion del valor en aduana.
Cuando la mercancia facturada se describa mediante codigos, Igual tratamiento puede hacerse cuando se tenga duda por tipo de mercancia declarada.
9 el importador debe adjuntar catdlogos con el detalle de la
descripcion de la mercancia correspondiente a cada cdigo,
cuando se lo requiera la Administracion Aduanera.
El cumplimiento de los requisitos sefialados en los parrafos Proceder conforme lo dispuesto por los perfiladores de riesgo, alerta de valor, entre otros.
10 anteriores del presente articulo, no limita la facultad de la
Administracion Aduanera de efectuar los controles aduaneros
que correspondan, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 53 de este Reglamento.
Considerar que los errores u omisiones de los requisitos de la factura comercial se trataran conforme a lo sefialado en la Opinion Consultiva 11.1 del Comité Técnico de Valoracion
Comentarios de aspectos generales.
La informacion declarada en la factura comercial y en los casos que corresponda de duda razonable, debera tener coherencia, coincidir y tener sentido con la informacion que reposa en la DAV electronica que
acompafia la DAI (casilla de valor). En caso de existir discrepancias las mismas deberdn ser aclaradas por el importador/declarante, y luego de su andlisis por el técnico operador, solicitar las correcciones que
correspondan a la informacion declarada en la DAV.
Verificar en la DeclaraciOn Andina de Valor el tipo de giro que estan haciendo, Ej.
1. Sies declarado pago anticipado y en la revision de los documentos se comprueba dos pagos, esto motiva que, por lo menos corrija la DAV.
2. La condicion del proveedor, respecto a si mayorista, minorista, fabricante, distribuidor, Etc.
Es de indicarse que toda nota de crédito es un documento complementario a la factura o al contrato, emitida por el vendedor al mismo comprador para rebajar el valor facturado. Asi cuando el importador
hubiera presentado una nota de crédito durante el proceso de revision documental o reconocimiento fisico de la mercancia y el funcionario aduanero deberd constatar la validez de la nota de crédito.
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Anexo 3: Formato de la notificacion de inicio de la duda razonable

NOTIFICACION DEL SISTEMA INFORMATICO ECUAPASS
Mimero de Matificacion: 028-2020-000000

INICIO DE DUDA RAZONABLE

Estimado [mombre importadar]:

Mo, DAL smmmmmmrm= =

1] Sefior Importadar, e natifica inicio de Duda Razonable, par lo que se requiere que dentro del término de § dias hibiles, contados a partir del dia
siguiente a la presente naotificacidn, se sirea presentar en la Direccidn Distrital respectiva, la esplicacién complementaria y documentacian
sustentadora correspondients, respecto al walor en aduana consignado en la prezente declaracion aduanera,

2] Paraladebida presentacion de los documentos de zoporte, se sugiere |a presentacion de los documentos, conforme |o dispone el articulo 54 de la
Fesolucian 1634 de [a CARN,

3) Se pone a su conocimiento, que puede solicitar el levante de la mercancia, previo la determinacion definitiva del valor, efectuada por el Servicio
Macional de Aduana del Ecuador, en aplicacion al acuerdo sobre valoracion de la OMC, de conformidad con lo sefialado en los articulos 124 y 174 del
Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, en concordancia can el literal i) del articula 235 del Reglamenta al Titulo de la Facilitacion
Aduanera para el Comercio, del Libro ¥ del Codigo Organico de la Produccicn, Comercio e Inversiones,

4] A continuacian ze detallan los fundamentas de hecho que motivaron el inicio de la duda razonable:

Fundamentos de Hecha

Fundamentos de Derechao

Esta notificacion electronica del Servicio Macional de Aduana del Ecuador se ampara en el Art. 213 del COPCI, Art, 2 Ley Comercio Electranica,
Servicio Macional de Aduana del Ecuador

Mota: El envio de este correo es automatico, Favor no lo responda, Si tiense alguna inquistud, comuniquese con Mesa de
Servicio al porreo mesadeservicios@aduana.gob e
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Anexo 4: Formato de la notificacion de inicio de la duda razonable + otras

NOTIFICACION DEL SISTEMA INFORMATICO ECUAPASS

Midmera de Natificacidn: 028-2020-000000

INICIO DE DUDA RAZONAELE + OTRAS

Estimado (nombre importzdor):

No. DAL moorootooooooon

1 Sefior Impartador, se notifica inicio de Duda Razonable + otras, por lo que se requiere, e siva presentar en la Direccidn Distrital respectiva, la
explicacidn complementaria y documentacidn sustentadora cormespondients, respecta al valor en aduana consignado en la prezente declaracidn

2] Parala debida prezentacidn de los documentos de soparte, se sugiere |a presentacidn de los documentos, conforme lo dispone el articula 54 dela
Rezalucian 1654 de la CAN.

3] Se pone a su conocimiento, que puede solicitar el levante de la mercancia, previo la determinacion definitiva del walor, efectuada por &l Semwicio
MNacional de Aduana del Ecuadar, en aplicacidn al acuerds sobre valoracidn de la OMC, de confarmidad con la sefialada en los articulas 124 v 174 del
Cédigo Orgénica de la Praduccidn, Camercio e Inversiones, en concordancia con el literal i) del articula 235 del Reglamenta al Titulo de la Facilitacidn
fiduanera para el Comercio. del Libra W del Cadiao Oraanica de la Praduccidn. Comerzio & Inversiones.

4] A continuacion se detallan los fundamentos de hecho que motivaron el inicia de la dudarazonable:

Pundamentos de hecho

Fundamentos de Derecho

Esta notificacion electrdnica del Servicio Macional de Aduana del Ecuador se ampara en el &rt. 213 del COPCI, Art. 2 Ley Comercio Electranico.
Servicio Macional de Aduana del Ecuador

Mota: El envio de este correa es automatico, Favar no lo responda, Sitiene alguna inquietud, comuni quese con Mesa de
Servicio al correa mesadeservicios®@aduana.gob.ec
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Anexo 5: Formato de notificacion del cierre del proceso de control de duda razonable

NOTIFICACION DE CIERRE DE DUDA RAZONABLE:

Importador: (nombre importador)

No. DA

Seflor Importador, se notifica el cierre de Duda Razonable, por lo que a continuacion se enuncia lo
siguiente:

ANTECEDENTE

Con fecha ###### se notifico el inicio el proceso de la Duda Razonable, motivado en el siguiente hecho: (Hecho con el cual
se motivd la Duda Razonable, revisar documento de notificacion- revisar ANEXO 2).

ALEGACIONES Y/O DOCUMENTOS DE SOPORTE PRESENTADOS

[Opcionl - Proceso en el cual el importador presenta documentos de soporte: Mediante QUIPUX No ###### de
fecha NN-NN-NN,; de la revision de estos documentos se establecié que los mismos no desvirtian la Duda Razonable
generada, en razén de lo siguiente razones XXXXX (argumentos que reposan en el informe de aforo de ECUAPASS)]

[Opcion 2 - Proceso en el cual el importador acepta la valoracion sin petjuicio de un posterior reclamo
administrativo: Mediante QUIPUX No ###### de fecha NN-NN-NN el importador acepta la valoracion]

[Opcidn 3 - Otros: Para casos en los cuales no se presente documentos y/o otras casuisticas especiales las cuales deben
estar explicitamente detalladas]

ANALISIS Y CONCLUSION

[Opcionl - Proceso en el cual el importador presenta documentos de soporte: Se procedié con el descarte del Primer
Método y la posterior aplicacion de los métodos secundarios. En relacion al Segundo y Tercer Método se encontraron
registros de valores de mercancias idénticas y/o similares dentro de la Base de Valot, determinandose el resultado de valor
ajustado a la declaracion)]

[Opcién 2 - Proceso en el cual el importador acepta la valoracién sin perjuicio de un posterior reclamo
administrativo: Se procedié con el descarte del Primer Método y la postetior aplicacion de los métodos secundarios. En
relacion al Segundo y Tercer Método se encontraron tegistros de valores de mercancias idénticas y/o similares dentro de la
Base de Valor, determinandose el resultado de valor ajustado a la declaracion|

[Opcion 3 = Otros: Tomar como referencia lo indicado en conclusiones de opcién 1y 2, o de acuerdo otras casuisticas
especiales detallar explicitamente en base a las alegaciones o documentos presentados|
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NOTIFICACION DEL SISTEMA INFORMATICO ECUAPASS

Mimero de Notificacian: 023-2020-000000

NOTIFICACION DE CIERRE DE DUDA RAZONABLE:

Imporrador: (nombee imporrador)
No. DAL

Sefior Importador, e notifica el cerre de Dhida Razonable, por lo que a continuacion e enuncia lo spuiente:

ANTECEDENTE

ALEGACIONES Y /0 DOCUMENTOS DE S0PORTE PRESENTADOS

ANALISIS Y CONCLUSION

OBSERVACION

Esta notificacian electrdnica del Servicio Macional de Aduana del Ecuador se ampara en el At 219 del CORPCI, A 2 Ley Comercio
Electranico,

Servicio Macional de Aduana del Ecuador
Mota: El envio de este correo ez automatico, Favar no o responda. Sitiene alguna inquietud, comuniquese con Meza de
Servicio al correo mesadeservicios@aduana.gob.ec
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Anexo 6: Formato de correo la notificacion de duda razonable:
Estimado(a).
Se informa que La notificacion de duda razonable XXX-XXX-XXXXX, ha sido aprobada.
Referencia: DAI
Para descargar la Notificacion firmada electronicamente, haga click aqui.
Para mayor informacion por favor revisar notificacion de duda razonable aprobadas ir a la siguiente
ruta: ECUAPASS >Tramites Operativos > 1.1. Elaboracion de e-doc Operativo > 1.1.2. Formulario de
solicitud de categorfa, Consulta de Notificaciones Duda Razonable.
Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador

Nota: el envio de este correo es automatico y de caracter informativo, favor no lo responda.Si tiene
alguna inquietud comuniquese con Mesa de Setvicio al correo mesadeservicios@aduana.gob.ec
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