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Asunto: Solicitud de  publicacion
SENAE-SENAE-2021-0035-RE.

Sefor Ingeniero

Hugo Del Pozo Berrazueta

REGISTRO OFICIAL DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi Consideracion:

Oficio Nro. SENAE-DSG-2021-0159-OF

Guayaquil, 26 de mayo de 2021

en el R.O de la resolucion

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracién, para que se
sirva requerir a quien corresponda la publicacion en el Registro Oficial, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2021-0035-RE, suscrita por la Mgs. Andrea Colombo Cordero,
Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos

administrativos:

No. Resoluciéon Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Articulo
Unico.- Expedir el procedimiento
documentado denominado:
SENAE-SENAE-2021-0035-RE SENAE-ISEE-2-3-035-V3 03

"INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA EL REGISTRO DE LA
SOLICITUD DE INSPECCION".

(..)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacion de la referida Resolucién, no sin antes
reiterarle mis sentimientos de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,
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Documento firmado electronicamente

Lcda. Maria Lourdes Burgos Rodriguez
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL
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1n F: Firmado electrénicamente por:
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Il BURGOS
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0035-RE

Guayaquil, 09 de abril de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador sefala que la
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administraciéon
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: "El servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector puiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...",

Que, dentro de las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra la determinada en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, que establece
"...Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios
circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de
las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen
funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Codigo y su reglamento...",

Que, es menester actualizar los procedimientos, manuales e instructivos de aplicaciéon
interna y externa, siempre que se implemente una mejora en el sistema informaético
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ECUAPASS, los cuales serdn de aplicacion a nivel nacional y con caricter obligatorio; y,

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1105 de fecha 21 de julio de 2020, Andrea
Paola Colombo Cordero fue designada Directora General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y,

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Cdédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE

Articulo Unico.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

SENAE-ISEE-2-3-035-V3 "INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE LA SOLICITUD DE INSPECCION".

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Dejar sin  efecto el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-2-3-035-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE LA
SOLICITUD DE INSPECCION”, expedido mediante Resolucién  Nro.
SENAE-DGN-2014-0237-RE del 27 de marzo de 2014.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir del dia siguiente al de su
publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las
Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

TERCERA.- Publiquese en la Pdgina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
los referidos instructivos y encdrguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la difusién
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y publicacién de la presente resolucion junto con los referidos documentos en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Andrea Paola Colombo Cordero
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- senae-isee-2-3-035-v3.rar
- senae-isee-2-3-035-v3-signed.pdf
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HOJA DE RESUMEN

Desctipcion del documento:

Instructivo de sistemas para realizar el registro de la solicitud de inspeccion.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de la solicitud de inspeccion a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcion Solicitud de Inspeccion.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

r

Nombre / Catgo / Fitma / Area Accion

Direccién Nacional de Mejora
At Continua y Tecnologfas de la Elaboracion
Tne. Diego Pesantes aredes Informacidén

Analista de Mejora Continua y Normativa

Direccién Nacional de Mejora

T Continua y Tecnologfas de la Elaboracion
Ing.YVerénica Tvorres Muﬁoz ) Informacién
Analista de Mejora Continua y Normativa
42Fg=  Firmado electrénicanente por: . ., . .
i "t KAREM Direccién Nacional de Mejora
TR, STEPHANIE . ) .
(SREEIE RODAS FARIAS Continua y Tecnologfas de la Revision
Mgs. Karem‘Rodas Fa.nas, . Informaclén
Jefe de Calidad y Mejora Continua
E ﬁ:.r &E Firmado electrénicamente por:
=Y DAVID ’ Diteccién Nacional de Mejora
iRt MUSSOLINI : ; .
i ;‘;gn CHAUG COLOMA Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
Ing‘.'Davild.Chaug Coloma Informaclén

Director de Mejora Continua y Normativa

Direccién Nacional de Mejora
i Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
Ing. Allan Endara C. Informaclén

Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razoén Responsable
3 Enero 2021 Modificacion del Alcance y el , ,
.. Diego Pesantes y Veronica
procedimiento en sus numerales Totres
51,5.3,55y5.13
2 Marzo 2014 Se modifica la seccion de

validaciones para los tipos de
solicitudes, segtin requetimiento

CMC-281-0-2013
1 Agosto 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.

Lsi. Katty Vargas J.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de la solicitud de inspeccion a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcion Solicitud de Inspeccion.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los siguientes operadores segun el tipo de solicitud de inspeccion.

Tipo de Solicitud de Inspeccion Operador

Reconocimiento Previo Importador

Agente de Aduana

Coutier

Corteos del Ecuador
Facilidades de otras Entidades Importador

Agente de Aduana

Entidad Externa
Reetiqueteo de Carga (guia aérea) Consolidador

Transportista (aéreo)

Coutier

Correos del Ecuador
Reetiqueteo de mercancia Importador

Agente de Aduana

Coutier
Separacion/Fraccionamiento Importador

Agente de Aduana

Courier

Correos del Ecuador
Re-enrutamiento Courier

Corteos del Ecuador
Colocacion de hielo seco - agua Importador

Agente de Aduana
Co-mail Agente de Aduana

Transportista (aéreo)
Envios de socortro Importador

Agente de Aduana
Inspeccion previo a destruccion Importador

Agente de Aduana

10
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3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfa de la Informacion la
actualizacion del presente instructivo.

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los operadores de comercio extetior segun el tipo de solicitud de inspeccion.

3.2. La realizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
cotresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Operadores de comercio exterior segun el tipo de solicitud de inspeccion.

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pafs de origen, para
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.1.3. Consolidador de carga.- Operador distinto del porteador, que transporta carga en forma
agrupada, bajo su nombre y responsabilidad, destinada a uno o mas consignatarios finales,
debidamente autotizado por el Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador. Segun el Att. 2,
literal u) del Reglamento al Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Todos los campos marcados con un astetisco de color rojo (¥) indican que son

obligatotios, es decit, el sistema no permite avanzar si la informacion en dichos campos
no es ingresada.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su RUC, usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”, sub-mend “Elaboraciéon de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

11
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5.3. En el detalle de la opcion se presentan dos pestafias que incluyen los formularios electronicos.
Se procede a dar clic en la pestafia “Cargas”.

Formulario de solicitud categoria
Despacho Aduanero Earﬁs

- - -

5.4. Los documentos electrénicos que se presentan, se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario selecciona en la seccion de
“Importacion” el formulario electrénico “Solicitud de Inspeccion™,

Registro de Informe de Llegada (Maritimo/Aéren) Seleccionar
Consulta General de Llegadas de Medios de Transporte (Mantimo/Acren) Seleccionar
Consulta General de Llegadas de Medios de Transporte (Terrestre) Seleccionar
Consulta de Transito Aduanerc Comunitario Seleccionar
Estado Adtual de Presentacidn del Manifiesto Seleccionar
Estado Actual de Presentacian del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto Seleocionar
Solicitud de Inspecddn
Registro de Informe de Inspeccion de Otras Entidades Selennar
Registro de Justificativos de observaciones en Inspecoon Seleocionar
Consulta del listado de inspecciones Seleocionar
Informacion del Proceso de Carga de Importagon Seleocionar

5.5. En la seccion “Informacion de la Solicitud/Operacidon” se presentan los siguientes campos,
los que pueden variar segun el tipo de solicitud de inspeccion para ser llenado:

12
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e Tipo de Solicitud :
¢ Reconocimiento Previo
o Facilidades de otras Entidades
e Reetiqueteo de Carga (Guia Aérea)
¢ Reetiqueteo de mercancia
e Sepatacion/Fraccionamiento
e Re-enrutamiento
e Colocacién de hielo seco - agua
o Co-mail
e Envios de socorro
¢ Inspeccion previo a destruccion

Se presentan los siguientes campos al seleccionar el tipo de solicitud de inspeccion como
reconocimiento de mercancias, facilidades de otras entidades, re-etiqueteo de mercancia, re-
enrutamiento, colocacion de hielo seco — agua, co-mail, envios de socorro e inspeccion previo a
destruccion, para ser llenado.

e Distrito:
¢ Guayaquil — Aéreo
¢ Guayaquil — Maritimo
e Manta
e LEsmeraldas
e Quito
e Puerto Bolivar
e Tulcan
e Huaquillas
e (Cuenca
e Loja—Macara
[ ]

¢ Fecha/Hora de Ejecucion de Operacion : dd/mm/aaaa - hh/mm — am 6 pm

-
]

Operacion H : ® AM () PM
¢ Numero de Factura

o Presencia de Otras Entidades : Si, No
(Se habilitan las siguientes entidades al seleccionar si)

e INEN

e CONSEP

o AGROCALIDAD
o MSP

e MIPRO

o FISCALIA

41}

13
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5.6.

e MTOP
¢ Autorizo a : Agente de Aduana, Persona Natural, Ninguno

¢ Nombre de Agente de Aduana: Se habilita si selecciona agente de aduana en el campo de
Autorizo a.

¢ Nombre de la Persona Natural: Se habilita si selecciona persona natural en el campo de
Autorizo a.

e Numero de Cédula: Se habilita si selecciona persona natural en el campo de Autorizo a.
¢ Motivo de la Inspeccion
o DPartida Arancelaria

Se presentan los siguientes campos adicionales al seleccionar sepatracion/fraccionamiento como
tipo de solicitud de inspeccion.

¢ Tipo de Accion :
e Fraccionamiento (Sin DAI)
e Separacion (Con DAI)

Se presentan los siguientes campos para ser llenados, al seleccionar reetiqueteo de carga (guia
aérea) como tipo de solicitud de inspeccion.

¢ Solicitante : Agente De Aduana, Persona Natural, Ninguno
¢ Fecha/Hora de Ejecucion de Operacion : dd/mm/aaaa - hh/mm —am 6 pm

Fecha/Hora de Ejecucian de i

™ -
peracion

o AM () PM

¢ Motivo de la Inspeccion.

Datos de Mercanda

Contenedor

Para consultar la informacién de mercancia a asignar como inspeccion se debe dar clic en el
boton - “97=99% en Ja seccion Datos de Mercancia.
Nimero de Carga Documento Acta de Descripcion de la Nimero de Capacidad de
de . , Peso Ingr
- it Aprehension Mercancia Contenedor Contenedor
MRN MSN | HsN | lonspore

| [»]

Agregar Eliminar

Se presentan los siguientes campos para ser llenados al consultar en la pantalla pop up.

14
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Consulta de mercancias X

[--Seleazién-- =] | Numero de Carga [ | | | | |
Importador [16305356 [z
Consultar,?
Contenedor(30) | Carga Suelta(30)
. [4]
0 Nimere de Carga Docu‘;v::nto Acta de DES;:'::W" Cantidad de Peso Embala'e_
Transporte Aprehension Mercancia Bultos Ingresado 1
MRN MSN HSN
|:| CEC2012I5GR0O006 000z 0000 ISAGRANELOOS ACEITE 0 5000
|:| CEC2012IPCH7777 0001 0000 1233333333333 MEDICINA 1 100 AMPOLLA, PH
|:| CEC2012I5GR0O007 0003 0000 [SAGRANELOOS TRIGO 1 0
|:| CEC2012AXLC0001 0001 0000 123456739 REPUESTOS 1 100 CAJA («BO.
|:| CEC2012K\vVvI0001 000z 0000 K\VW1-0001-2 CAJA DE MUREC 35 4400 CAJA («BO
|:| CEC2012MLCS0001 0001 0000 1234567390 MADICINA 1 100 AMPOLLA, PH
|:| CEC2012ISGR0O00S 0001 0000 ISAGRANELDO4 GAS 1 5000 1
|:| CEC2012RDMM1000 0006 0000 TRANSB3 MAQUINARIA 250 2500 AEROS0OL
|:| CEC2012RDMM1000 0008 0000 TRANSB3 MAQUINARIA 250 2500 AEROS0OL
|:| CEC2012K\VVI0001 0004 0oo1 K\VV1-0001-4-1 CARTUCHOS DE 20 5100
|:| CEC2012HFBV0O001 000z 0000 1234568 ZAPATOS DEPO 1 500 CAJA («BO
|:| CEC2012RM000102 oooz 0000 027111111112 MERCANCIA GE 100 1000 AEROS0OL
|:| CEC2012PRUEQOO3 0005 oooz PRUE-0005-2 MERCANCIA 7-1 45 10000
|:| CEC2012PEAS0088 0001 0oo1 CON-ANG-0002 SEMILLAS 100 5000 PALETA MOL|
|:| CEC2012PEAS0038 0001 oooz CON-ANG-0002 SEMILLA 100 5000 EMBALAJE C ?
[« I [r]

¢ Documento de Transporte, Acta de Aprehension, Numero de Contenedor

¢ Numero de Carga: Identificacion de las mercancfas: MRN + MSN + HSN. El campo del
MRN es de registro obligatorio, en caso de no registrar el campo presenta el mensaje de
error:

El MRN del campo Numero de carga es obligatorio

15
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e Importador: Si el importador solicita, se muestra automaticamente el codigo OCE de
importador. Si el agente de aduana solicita, se muestra el o los codigos de OCE de
importador que tiene asociados.

o Se debe dar clic en el boton luego de seleccionar las cargas sujetas a
inspeccion.

e Se muestran las cargas sujetas a inspeccion en la lista de Datos de Mercancia.

Datos de Mercanda

Contenedor(0)  Carga Suelta(2)

Nimero de Carga Documento Acta d D incién de |
de a e” ESEI’IDEIUII' el Cantidad de Bultos | Peso Ingresado Eml
- rt Aprehension Mercancia
MRN MSN | HSN ransporte

CEC2012KVVI0001 oooz oooo KVVI-0001-2 CAJA DE MURECAS 35 4400 CAl
CEC2012MLCS0001 ooo1 0ooo 1234567850 MADICINA 1 100 AMPOLL

[«] [ [»]

Agregar Eliminar

e Sidesea eliminar algin nimero de carga asociado, debe dar clic en el boton Eliminar, una
vez seleccionado el numero de carga.

5.7. Se presentan los siguientes campos para adjuntar documentos.

Adjuntar Documentos

Tamario del Identificador del Emisorde  Numero de

Nombre del Archivo Archivo Documento Documento | Documento Fecha de Emision Archivo
Identificador del Documento --Seleccion-- ¥ Nimero de Documento
Fecha de Emision H Emisar de Documento

Nombre de otro documento

Tamafio de Tatal :

¢ Identificador del Documento:
¢ Autorizacion Comexi, Ley Promocion Inveriones y Participacion Ciudadana.
e Autorizacion de Importacion
o Autorizacién de Ontot (Organismo Nacional de Transplante de Organos y Tejidos)
¢ Autorizacion Embarque Parcial
e Aviso de Entrada del Iess
o C(Carta de Aerolinea para retiro de Equipaje

16
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o (arta de Garantia
e (arta de Justificacion de observaciones realizadas por parte del Senae
o (Carta que muestre el cupo dentro de la aerolinea
¢ Numero de Documento
¢ Fecha de Emision : dd/mm/aaaa
¢ Emisor de Documento
¢ Nombre de otro documento: Registrar el nombre de documento si son otros.

5.8. Una vez realizado el registro se debe dar clic en el boton para su ejecucion o

seleccionar el registro que desea modificar y dar clic en el boténlm| . Debe dar clic en el

bot6n | Eliminar | para eliminar el registro.

5.9. Una vez realizado el registro se debe dar clic en el boton para su ejecucion y se
presentan los siguientes mensajes:

¢ Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

éEsta seqguro de realizar el Registro?

¢ En caso de no haber registrado un campo mandatotio o un campo erréneo en el documento
electronico se presentan mensajes de error o de informacion indicando los campos que
requieren ser registrados.

ﬁf Informacion

El campo Distrito es obligatorio.

Lo .
A’ Informacion

El campo Motivo de |a Inspeccion es obligatorio.

5.10. Una vez realizado la modificacion de registro se debe dar clic en boton @/ para su

ejecucion y se presentaran los siguientes mensajes.
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¢ Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

iEstd seguro de Modificar el registro?

5.11. Una vez realizada la eliminacion del registro se debe dar clic en el boton |M|

ejecucion y se presentan los siguientes mensajes:

para su

¢ Un mensaje de confirmacion que contara con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

éEsta seguro de Eliminar el registro?

5.12. Una vez realizado el registro de solicitud de inspeccion se debe dar clic al boton m

para su ejecucion de envio.

(Es posible modificar/eliminar antes de dar clic en el boton Enviar pero luego de dar clic en el
botén Enviar, se transmite el tramite y ya no es posible modificat/eliminar.)

¢Esta seguro de enviar el registro?

5.13. Se presentan los siguientes campos de validacion para procesar la operacion aduanera en la
solicitud de inspeccion.

18



Martes 1° de junio de 2021

Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463

‘OpEAJISqO
N OpMPUOd OU  ‘OprudIse
9189 anb uomoadsur op surroyur
un  OpEOsE  JOUd}l  UIQIP
OU €3JED 9P SOIOWNU SO O [¢]

“epnl
Omwuo.ﬁ@ un Oﬁdﬂqu.& JoUI) Dﬂwﬁ
ou Nmudu Dﬁ sorwnu SOof O [

“OANERSTUILPE TU [eripn|
OSTWOJ9p  Ud  J¥ISd  Ud(Qap
OU ¥31ed O SOFWNU SO O [

‘(oantuyop ‘osordxa)
ouopUEqE U  J¥ISd  UIQIP
OU ¥S7Ed 9P SOFWNU SO O [

Iva
urs S92 19

“EPeO0SE (] BuUn 12U UIQIP
ou ¥3¥ed 9P SOFPWNU SO O [

u
01oNMNSIP
e opdxd u
orooadsuy

0I3000$
op

SOJAUH

rewr-o0))

ende

- 0038
O[ory 9p U
0I0BJ0[0))

0)Ud
WenIus

Iom

ojudTUIeU
oder]/u
oroeredag

er
SUedIIW
ap 091
anbnooy

e3re)
0N
anbnooy

sopepnuyg
SEJ10 S

SpepIe

OIAdI
ojuTIIL
20U029Y

SOUOIOEPI[EA

0N

19



Cuarto Suplemento N° 463 - Registro Oficial

Martes 1° de junio de 2021

*OJUSTWILUIIEWIE P
soperodo n erodwol oysodop
OwSIU UN €  SOPEBUSISUOD
O SOpESIIBUI  UDNUINOUD
9s anb £ omrereuSisuod owsiw
un e 3opuodsarzod  uaqop
¥378d 9p sojouwmu SOl O T[i

01

“JEIDOSE UBA 9$ anb €3Ied 9p
soFownu so[ 3p O [9p (sorerdred
sosa13ur ey - vaons €37ed rEd)
LIOULIIOW [ BP0} Op 0SIIFUT
[° Opemsidor  JoUA  UIQIp
v3180 Op soyowmu SO[ O [H

*(0arsodop e 0sarsur
UE3ua)  onb  soyOpauLIUOd
SO[ O[OS TeuodIPs urrpod
9s ‘S2JOPAUIUOD ©3U) ©SFEd
op oxowmu [2 anb ap osed [ ud)
031s0dop [ 0s933UT FOUD) UIqIP
©37ed op sojowmu SO[ O [f

*0JUDTIIUIBLUIE
op soperado n oyusodop [op
©pIES PPENSISOF JOUD) UIQIP
OU ©3JED 9P SOFPWNU SO O [¢]

"OPEBZI[EaT & IUIIIJIP 8IS OPrISI
ofnd eyouenpe woperdo IO
UnSuIU  OPEIDOSE JOUI) TIIP
OU ©3JED 9P SOFPWNU SO O [¢]

20



Martes 1° de junio de 2021

Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463

"EpI[es
UIS UQRNAIASI(] 9P BUOZ ¥
U9 0S913UT 39Ua) O (UONAIISIP
Op ®BUOZ P EpIES ¥ JOUN
op oSonp) Tezodwor osodop
€ 0S2ISUI UN JOUD) UBIIQIP
¥SIed Oop soWNU SO[ O [f

Gl

"OpEUSISE OPPLISd
uod  uopdadsur op wrojuL
un  OpenosE  JOUdl  UIQIP
OU €378d 9P SOFOWNU SO[ O [¢]

14!

Terpnl 0s2203d un opeose
7ou9) apand €Sred 9p soroumu
SO O [ ®edsy] Ppepnud
e[ vos onb ojuEIRIOS  vreJ

¢l

“(woroadsur
epezI[eas ong vk 1S O PEPIANIIaS
op odn 2180 urs €Syed 9p
soyoumu so[ Jepose vIpod 95
O[0S) OpYZI[EdF JWIOJUT UN UTS
epeudise epeudse 9159 ef onb
0 yeudise ap A1udIpuad BAISNAUY
uoadsur  op  peprAndIRS
vun epeUsISe uedun
OU ©8Jed 9P SOIOWNU SO[ O [f

¢l

*OIFEIEUSISUOD UN 9P SPIl
JOU21 QPP OU JAISE]y [q UN
$9 T8 €87d 9P SOFOWNU SO[ O [F

Il

21



Cuarto Suplemento N° 463 - Registro Oficial

Martes 1° de junio de 2021

*a130dsues) op
OTpoW [op EPESI[[ 9p SWIOJUT
[ OpensIZar 19U UIQIP €3Ied
9p sozownu o[ 0 [Pp NI [d

61

“EPEINTUD [6W ¥SIED b
epuodsarrod onb (uongmsip
op vwwoz o onsodop e
0S9J3UI ¢ BPENSIZAT) PEPIAOU
BUN  SOPEIDOSE  JEISY  UIQIP
v370 op sorownu SO[ O [

81

Iva

U02 $9 T8

‘0J0Je
9p 2WJOJUI UN OPEBIDOSE JAUd)
oqop ¥SFEd op sorwnu SO
0 Te 2uaIpuodsarzod Ty ( ¥

L1

va

U0d $9 T8

“BPEIDOSE T/ (] BUN JOU] UIGIP
¥3yed op sorwnu SO[ O [f

91

22



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2021-0160-OF

Guayaquil, 26 de mayo de 2021

Asunto: Solicitud de  publicacion en el R.O de la  Resolucion
SENAE-SENAE-2021-0042-RE.

Seiior Ingeniero

Hugo Del Pozo Berrazueta

REGISTRO OFICIAL DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi Consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracién, para que se
sirva requerir a quien corresponda la publicacién en el Registro Oficial, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2021-0042-RE, suscrita por la Mgs. Andrea Colombo Cordero,
Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos
administrativos:

No. Resolucion Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Articulo
Primero.- Expedir los
procedimientos documentados para
usuarios externos, denominados:

SENAE-SENAE-2021-0042-RE SENAE-ISEV-2-2-051-V1 03
“INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA EL REGISTRO DEL
CERTIFICADO DE ORIGEN EN
EL MARCO DEL ACUERDO
SGP’(...)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacion de la referida Resolucion, no sin antes
reiterarle mis sentimientos de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,
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Documento firmado electronicamente

Lcda. Maria Lourdes Burgos Rodriguez
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Firmado electrénicamente por:

i MARIA LOURDES
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0042-RE

Guayaquil, 15 de abril de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de  eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion planificacion, transparencia 7y
evaluacion”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,
indica: “ El servicio de aduana es una potestad piiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector piblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “l) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 312 publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 195 del 07 de marzo de 2018, regula a nivel gubernamental la Ventanilla
Unica Ecuatoriana, a fin de que se constituya en una herramienta que fomente el
desarrollo del comercio exterior en el Ecuador, permitiendo al optimizacion e integracion
de los procesos de ingreso y salida de mercancias, y que promueva de modo integral
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condiciones de seguridad en la cadena logistica, bajo un esquema de transparencia y
eficiencia en el sector publico;

Que, el articulo 2 de la norma ibidem dispone que le corresponde al Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, dentro de su competencia, ejecutar la politica aduanera y expedir las
normas para regular los mecanismos que promuevan la facilitaciéon aduanera para el
comercio exterior;

Que, el articulo 7 de la norma ibidem establece que son obligaciones de las entidades
publicas que tengan relaciéon con transacciones de comercio exterior, entre otras, las
siguientes: a) Emision a través de la VUE de todos los registros, permisos, autorizaciones,
notificaciones obligatorias, certificadas y similares, vinculadas a las operaciones de
comercio exterior; b) Asignacién de recursos exclusivos (talento humano y recursos
tecnoldgicos) para atender los requerimientos vinculados a la VUE; c¢) Eliminacién de
documentos fisicos para mejorar la transparencia de informacién; d) Reduccion de
tiempos de atencion de tramites relacionados al comercio exterior; y, €) Simplificacion de
tramites relacionados al comercio exterior;

Que, es importante la emisioén de un procedimiento documentado que describa en forma
secuencial las actividades necesarias para realizar la solicitud de certificado de origen en
el marco del acuerdo del sistema generalizado de preferencias (SGP), a través del sistema
informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion
Certificados SGP.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1105 de 22 de julio de 2020, la Ingeniera Andrea
Colombo Cordero fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgéanico de la
Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva.

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,

RESUELVE:

Articulo Primero.- Expedir los procedimientos documentados para usuarios externos,
denominados:
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® SENAE-ISEV-2-2-051-V1 “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DEL CERTIFICADO DE ORIGEN EN EL MARCO DEL ACUERDO
SGP”.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir del dia siguiente al de su
publicacién en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encédrguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucion junto al referido documento
expedido en el Registro Oficial y en la Gaceta Tributaria Digital.

TERCERA.- Publiquese en la Pdgina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
los referidos instructivos y encarguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la difusion

y publicacion de la presente resolucion junto con los referidos documentos en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Documento firmado electréonicamente

Mgs. Andrea Paola Colombo Cordero
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- senae-isev-2-2-051-v1_certificados_de_origen_sgp0617054001616685496.doc
- senae-isev-2-2-051-v1_certificados_de_origen_sgp-signed0539418001616685497.pdf
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Descripcion del documento:

Objetivo:

HOJA DE RESUMEN

4

Este documento detalla el procedimiento para el uso de la opcion Certificado SGP.

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la solicitud de Certificado de Origen en el marco
del Acuerdo SGP, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opcion Certificados SGP.
Elaboracion / Revision / Aprobacién:

Ing. Allan Endara
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Version

Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Fecha

Razon
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Lsi. Ana Maria Vivar Burgos
Analista de Mejora Continua y Normativa
Direcciéon Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacién
Mgs. Karem Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua
Firmado electrénicamente por:
DAVID SRy : .
{ MUSSOLINT D1rec§1on Nacional de Mejora ‘
X i CHAUG COLOMA Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
Informacion
Ing. David Chaug Coloma
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la solicitud de Certificado de Origen en el
marco del Acuerdo SGP, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Certificados SGP.

2. ALCANCE

Est dirigido a los Operadotes de Comercio Exterior (OCE) que tengan acceso a la Ventanilla Unica
Ecuatoriana.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Operadores de Comercio Exterior (OCE) que tengan acceso a la
Ventanilla Unica Ecuatoriana.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Formularios: Es un documento, ya sea fisico o digital, disefiado para que el usuatio
ingrese datos estructurados (nombres, apellidos, direccién, etc.) en las zonas
correspondientes, para ser almacenados y procesados postetiormente. Esto ayuda a que
diferentes instancias, registren datos personales de la persona que los llena para
posteriormente ser acreedor al servicio solicitado, siempre y cuando, los datos sean
llenados correctamente.

4.1.2. Acuerdo: Alianza, convenio, pacto, concierto, resolucion, contrato, transaccion

4.1.3. SGP: Por sus siglas, Sistema Generalizado de Preferencias.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se debe considerar los siguientes critetios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatotios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite

continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de informacion.

4.2.2. Previo al registro del Certificado de Origen en el marco del Acuerdo SGP, se debe
registrar la Declaracion Juramentada correspondiente.

32



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec/,
visualice el portal de Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefia.

ECUAPASS

‘A un e dela Aduana

TRAMITES OPERATIVOS

1.3 Integracion de estados d
1.6 e-Documentos

1.11 Solicitud de faciidade
1.10 Solicitud de Remision d
Solicitud de Exoneracidn de

SERVICIOS INFORMATIVOS

2.1.1 Consulta de arancel
2.6 Catdlogos

2.7 Consulta de Verificacion
2.15 Anexo de a resolucion
3.2.8 Resultado de registro
Consulta Solicttud de Exoner

VENTANILLA UNICA

Documentos de Acompafiamiento
Documentos de Soporte
Consultar validez de Certif
Consultar informacion de Cer

5.2. Acceda a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).

Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass seleccionando cualquiera de las opciones del
menu Ventanilla Unica.

' N UGSL40S101 FABMICA DE ENVASES .4, FADESA
@ Akt bnicaksstim h« v
' e |
ECUAPASS Redizo o precoifieacisn e Q . s
da exoneracion de fribulos " a
para importociin de laboracién de Solicitud Proceso de Solictud Soporte al Usuario N
TRANITES OPERATIVOS \ vahieulos -
13 regactn & etalts o g visos Nie
15 < CLUCAQ k —_— IMndo de Trimten Actuabidad de Tavae Listado de Certificadon
1,00 Sobcrod do Remedn T ‘U\ + REUNION CAPACITACION & Pendientes Pondientes de Payo por Venosr
1.41 Schckud 2 faci + RELROON C4 4
Saletud de Exniradin de + RELROON A LA CABAITA, 0 | 0 0
Repositorio 150 Formelarios Favritos b
SERVICIOS IEORMATIVOS _
. N oo de :
A Consuta do et ;u;\(\; »Ilk No fmbtuddn e Ooaumesto
Griges A
+ EEEEEEREEREEREEREEREEE.
irma Electeonica(STI)
Consultar validez de Certificaco

- Servicios Requeridos
Contacto por Institucion

(1 1800-238262

SERVICIOS DE US0 FRECUENTE EDOCS, DE IS0 FRECUENTE

[

O G OF P 5 P b U5 L
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5.3. En el menu principal ingresar a la ruta Elaboracién de Solicitud > Documentos de Soporte >
Certificados de Origen y DJO.

PR
VentanilaUnica Ecuatoriana A< v \
-~

¥

laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud Soporte al Usuario S

2]

Narnmantnc da €annrta
2

4

Certificados de Origen y DJO

5.4. Se presenta la pantalla Certificados de Origen y DJO, en el grupo CO se visualiza la opcion
Certificado SGP.

Certificados de Origen y DJO
Apoderado

Registro de Apoderado onar

Comerdalizador

EE

Registro de Comercializador ionar

Modificacion de Comercializador Selecdonar
Imp-Exp

Solicitud de Registro de Importador v Exportador
DIO

Elaboracién de DIO Selecdionar
co

Certificado 5GP Selecdionar | |

Certificado ALADI

Certificado MERCOSUR

Certificado ACEGS(Acuerdo CHILE ECUADOR) Selecdionar

Certificado Terceros Paises Selecdonar

Certificado Acuerdo de Cartagena(CAN) Selecdonar

Certificado SGTP ionar

||

olle
EE

=

g

Certificado EUR. 1

Envio de Cert. Origen masivos Selecdonar

Actualizacion / Consulta de Cert. Origen masivos Selecdonar
Estado de Tramite Integral

Estado de Tramite Integral Selecdonar

5.5. Para realizar el registro del Certificado SGP, se deben de llenar la informacién de los siguientes
campos:

5.5.1. Pestafia [Propietario]
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Certificado SGP

<

Propietario i0 i i

Co propietario

.+ Seleccion del propietario del certificado : Identifique si el certificado a generar es para usted o para uno de sus apoderados
*RUC

| --Seleccion—- =l |

e RUC: Muestra el RUC correspondiente al usuario registrado en el sistema o los RUC de
los apoderados. Se debe seleccionar el RUC.

Certificado SGP

[ Propietario io i [

Co propietario

i1 Seleccidn del propietario del certificado : Identifique si el certificado a generar es para usted o para uno de sus apoderados
*RUC

--Seleccion-- |

0990551405001

5.5.2. Pestafia [Informacion]

Certificado SGP

m’ i lmfomaconlm“m I“

Informadon de la Entidad

+ Entidad [[MCE] VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR v
* Oficina / Regional |GuavaQuIL [~
Informadon de Certificado

1. Datos del Exportador - Goods consigned from (Exporter s business name, address, country)

FABRICA DE ENVASES 5.A. FADESA

KM. 1 VIA A SAMBORONDON
* Nombre del exportador de negocio

* Direccion del exportador

* Pais exportador | ECUADOR

2. Consignatario - Goods consigned to (Consignee "= name, address, country)

CONSTRUCTION MANAGEMENT INC

20 VESEY ST, NEW YOREK, NY 10007,
* Nombre del destinatario de negocios

* | a direccion del consignatario |[ESTADOS UNIDOS

* Pais destinatario |ESTADOS UNIDOS

=

3. Medios de Transporte (por lo que se conoce) - Means of transport and route (as far as known)
* :: Medios de transporte

* 1t
MARITIMO

: ruta (en la medida de que =& conozca)
MARITIMO

4. Uso Oficial - Official Use

5.5.2.1. Seccion [Informacién de la Entidad]

e Entidad: Escoja la entidad habilitada que apruebe el Certificado entre las siguientes
opciones:
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[AGCAMS] AGENCIA ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DEL AGCAMS

[ARC] AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO
[MCE] VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR

[MIP] VICEMINISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIAS

[SA] SUBSECRETARIA DE ACUACULTURA

[SRP] SUBSECRETARIA DE RECURSOS PESQUEROS

e Oficina / Regional: Seleccione la ciudad en donde se requiere retirar el Certificado
firmado, este listado muestra las ciudades en las que cada entidad tiene sus oficinas.
Tener en cuenta que se muestran ciudades diferentes, dependiendo de cada entidad.

e Guayaquil
e Tababela
e Quito

e (Cuenca

o Girén

e Tulcan

e Loja

e Manta

5.5.2.2. Seccion [Informacion de Certificado]

e Nombre del exportador de negocio: Se registra automaticamente los datos del RUC
del exportador escogido en la pestafia [Propietario]. El campo es editable.

e Direccion del exportador: Se registra automaticamente la direccién del exportador
escogido en la pestafia [Propietario]. El campo es editable

e Pais exportador: Se registra automaticamente. El campo no es editable.

e Nombre del destinatario de negocio: Se registra la razén social del destinatario del
negocio. Es un campo editable y acepta caracteres alfanuméricos.

e La direccion del consignatario: Se registra la direcciéon del consignatario. Es un
campo editable y acepta caracteres alfanuméricos.

e Pais destinatario: Es un catialogo en el que se muestran los paises bajo el acuerdo
SGP. Seleccione entre las siguientes opciones:

o Australia

e Bielorusia

e (Canada

e Lstados Unidos
e Japon

e Liechtenstein

e Noruega

e Nueva Zelanda
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¢ Rusia
e Suiza
e Turquia
e Medios de transporte: Se ingresa el medio de transporte en que se viaja la mercancia.
Es un campo editable y acepta caracteres alfanuméricos

¢ Ruta (en la medida que se conozca): Se registra la ruta que va a tener el transporte
de la mercancia.

e Uso Oficial: Campo de estricto uso oficial.

5.5.3. Pestana [Productos]

Certificado SGP <)
\mtaiu|mnndm[ﬁudm|mcaimﬂm[ﬂm\
Lista de productos
No. de bultos Naturdleza de [E:I'iplili!‘l de Crltem de Peso Bruto Unid ad Factura Fecha Valor Codig
los bultos Mer@nda origen arancel:
[«] | [»]
5. Numera da ftams - [bam number
+ Subpartida - Tariff Code 0105110020 | E]
6. Marca y numero de bultos (Ejemplo: 1054) - Marks and number of packages
# Marcas y numercs de bultos (Ejermplo: 1054) Maximo 20 caracteres * Naturaleza de los bultos
200 || cata (<BOX=) )
*7. Namero y tipo da envases; descripcion de las mercancias - Numebr and kind of packages ;description of goods
- |
FRAGIL |
* B, Criterio de Crigen - Origin criterion (see notes over|saf)
=] | .
9, Peso bruto u otra cantidad, (Ej: 10542.00) - Gross weight or other quantty | # Unidad - Unit
[ 100,00 | BALDE v
* 10, Numero de factura - Number and date of Invaices * Facha de Factura - Invoice date
222333 15/08/2017 @
*Valor de |a factura - Invaice Value (Ex: 100543.00)
| 2,000.00

Agregar || Modfficar || Eliminar

e A continuacién los campos que se visualizan en el grid, una vez que registre la respectiva
informacion:
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e No. de bultos

e Naturaleza de los bultos

e Descripcion de mercancia
e C(riterio de origen

e Peso Bruto

e Unidad

e Factura

e Fecha

e Valor

e (Cobdigo Arancelatio

¢ Numero de items: Numero que da el sistema automaticamente luego de hacer clic en el
boton Agregar. Muestra la secuencia de registros.

. . , ) . . .
e Subpartida: Haga clic en el botén ™ para visualizar las Declaraciones Juramentas de
Origen registradas previamente en el marco del Acuerdo SGP.

e Marcas y nimeros de bultos: Ingtrese el nimero de bultos. El maximo permitido son
30 caracteres alfanuméricos y el campo es editable

e Naturaleza de los bultos: Seleccione entre las siguientes opciones:
e Aerosol
e Ampolla, protegida
e Ampolla, sin proteger
e Anillo
e Arcon
e Arcoén marino
e Armario, ropero mévil
e Atado
e Ataud
e Atomizador
[ ]
e Numero y tipo de envases; descripcion de las mercancias: Acepta caracteres
alfanuméricos y el campo es editable.
¢ Criterio de Origen: Este campo no es editable.
e Peso bruto u otra cantidad: Se ingresa el peso bruto u otra cantidad.
¢ Unidad: Se debe seleccionar la unidad entre las siguientes opciones:
e Baldes
e Barriles
e Bobinas
e Bolsas
e Botellas
e Caja
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e (artones

o Centimetrocubico
o Centimetrocuadrado
o (Centimetrolineal

e Numero de factura: Se ingresa el numero de la factura. Este campo acepta caracteres
alfanuméricos y es editable.

¢ Fecha de Factura: Seleccione la fecha de la factura haciendo clic en el botén .

e Valor de la factura: Se ingresa el valor de la factura.

e De clic en el boton | #9regar

grid de informacion.

para que la informacion digitada se pueda visualizar en el

e De clic en el boton | Medificar

agregada en el grid de informacion.

para modificar cualquier campo de la informacién

Eliminar

e De clic en el boton para suprimir un item de la informacion agregada en el

grid de informacion.
5.5.4. Pestafia [Localizacion]

Certificado SGP <]
Propietario | Informaidn | Productos | Locazacion | Emviar

Informadon Complementaria
11. Certificacion - Certification
AGC

#12, Declaracion por el exportador - Declaration by the exporter
| PRODUCED IN ECUADOR

#* Pais importador. Y que curmplen con las requisitos de origen para los productos especificados en el Sistema Generalizado de Preferencias para |os productos

exportados a
|EsTADOS UNIDOS [z
* PROVINCIA *Ciudad
[Guavas [+[euavaquiL =

* lugar y fecha, firma del reprasantants autorizado

17/08/2013 @l

e Certificacion: Se visualiza las siglas de la entidad habilitada a aprobar el Certificado, la
cual registrd en la pestaia [Informacién]. Este campo no es editable.

¢ Declaracion por el Exportador: Se muestra el texto PRODUCED IN ECUADOR.
Este campo no es editable.

e Pais importador: Se visualiza el pais que registr6 en la pestafia [Informacién], seccion
[Informacion de Certificado].

¢ Provincia: Se debe seleccionar entre las siguientes opciones:

o Azuay
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e Bolivar
e (Carchi
e (afiar

e Chimborazo
e Cotopaxi
e ElOro
e Esmeraldas
e Galapagos
e Guayas
[ ]
e Ciudad: se debe seleccionar la ciudad, la cual se muestra de acuerdo a la provincia
seleccionada.

e Lugar y fecha, firma del representante autorizado: En este campo se muestra la fecha
actual y no es editable

5.5.5. Pestana [Enviar]

Certificado SGP 3
'Fropietaﬁo|mfornndﬁ1[rrodm[mazadm Enviar

+ Documento adijunte

Nombre de Archivo Identificador del Documento

O 13715455.pdf

Agregar un archivo eliminar archivos

[ Ver Bomrador || Guardar temporal || Traer | [[EEG0

o Dara agregar un archivo, dé clic en el boton | A9regar un archivo

emergente y selecciona el archivo en formato PDF.

y se muestra la pantalla

H Seleccione el archivo que se cargara con ecuapasstest.aduana.gob.ec =
Buscaren: | | | VUE | @ & = E-
* Mombre - Fecha de modifica... Tipo
@ campos mapeados req arcsa.png 1/8/2019 9:05 Archiv
Acceso rapido =i cAR| OSTORRES_16901482201900000145P xcml  31/7/2019 12:41 Bocun
adigo.xls 5/7/2019 11:32 Hoja d
- correo_mernnr.pdf 15/10/2019 11:55 Adobe
Escritorio [ modifica_uso_empleado_GISSELAMERCHA...  5/2/2019 11:26 Docurn
- |§ modifica_uso_representante_legal_DELMOMN... 5/2/2019 11:55 Docun
™ Testing VUE2.pdf 71,2019 11:20 Adobe
Bibliotecas Testing VUE3.pdf 7172019 11:20 Adobe
Testing VUE4.pdf 7/1/2019 11:20 Adobe
k:::_g Testing VUES.pdf T/1/2019 11:20 Adobe
Este equipo Testing VUEG.pdf T/1/2019 11:20 Adobe
) TestingVUE1.pdf T/1/2019 11:20 Adobe
]
@ :
Red
Nombre: | ~| [ A |
Tipo: | Todos los archives () ~] | cancelar |
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e DPara ecliminar un archivo seleccionado previamente, dé «clic en el botén
gliminar archivos

5551, Al dar clic en ¢l boton _Ver Borrador | presenta el siguiente mensaje de
confirmacion:

LEsta seguro?

Bl

e Dar clic en “S{” para visualizar el borrador del certificado (Ver anexo 6.1); caso
contrario dar clic en “No” para cancelar la solicitud.

5.5.5.2. Al dar clic en el bot()n| Guardar temporal |se presenta el siguiente mensaje de
confirmacion:

LEsta seguro?

Bl

e Dar clic en “S{” para guardar de manera temporal la informacion ingresada; caso
contrario dar clic en “No” para desistir del registro temporal.

e Sidaclic en “Si” se muestra el siguiente mensaje:

~ .
| Informacion

Se ha procesado correctamenta.

5553, Al dar clic en ¢l botén L_TF3€F | ¢ visualiza una pantalla emergente donde se
puede consultar la informacién que haya guardado temporalmente y también aquella
que se hayan enviada de manera definitiva.
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e Para realizar la consulta se debe registrar la siguiente informacion y hacer clic en el
boton | Censultar

e Numero de Entrega: Numero de entrega del certificado SGP.

e Periodo: Seleccionar el rango de fecha.

e Seleccionar: para indicar el tipo de documento a consultar. Se muestran dos
opciones:
e  Documento Enviado

e  Documento Temporal

| listado de Documentos Exastentes X
Nimero de Entrega Periodo Hoy v | 24/08/2013 @ 24/08/2013 @
Seleccionar (%) Documnento Enviade () Documento Temparal Consultar®
No Numero de Entrega Fecha de presentacion Domentos de persona

55.5.4.Al dar clic en el boton se presenta el siguiente mensaje de

confirmacion:

iEsta seguro que desea registrar?

s |

e Dar clic en “S{” para continuar con el registro; caso contrario dar clic en “No”
para desistir del registro de informacion.

e Sidaclic en “Si” se muestra la pantalla para proceder con la firma electrénica

© i

e Se debe seleccionar la opcion - Teken
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SEMAE

Elegir la Certificacion

SENAE

A<

rUbicadon de Certificacion

oEg o= oGh

Bio-Token

® lip o &5

Token |Disco Removible Amacenaje Token Disco duro

(1] En caso de no encontrar la certificadon, utiice 4~ Traer Datos de |a certificacion

rLos datos de la certificacion elegida

Mo existe |a certificaddn elegida.
-1 Organizacddn :
Digco dure Vigenda Valido :
Contraseﬁa:| |
| [ o

Caopyright® KICA inc Ltd. All Rights Reserved

e Luego elegir el tipo de certificado.

SEMNAE

Elegir la Certificacién

SENAE

A<

Contrasera del Token

rInformacdion para instalar el programa de ejecudon del Token

MNombre de Driver

Informacién de Driver

Ecuador ikey
Fouador etoken
Fouador ePass3003

C:/WINDOWS/SysWOWe4/dkc. ..
C:/WINDOWS/SysWOWE4/eTP. ..
C:/WINDOWS/Sys\WOWa4/Sec. ..

Elija el Token y dele al boton “confirmar ™.
Sino encuentra el Token en la lista de elecddn
instale el programa de ejecucion.

| Instalar el programa de ejecucién |

-1

Contrasefia : |

CopyrightE) KICA inc Ltd. All Rights Reserved
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L Ingresar la contrasefa.
SENAE >

Elegir la Certificacidn

SENAE

rUbicadion de Certificacion

°fiyg oy okEg o=

Token  Disco Removible Amacenaje Token Disco duro

Contrasefia del Token > &

ﬁ Inserte la Contrasena del Token!!

| Aceptar || Cancelar |

(1] Er‘ltzsodenoamnt’arlacerﬁﬁczdén,uticepTraerDatosdelacerﬁﬁmdén

rLos datos de la certificacion elegida
Mo existe la certificadidn elegida.
L] Organizadion :

Disco duro Vigenda Valido :

Contrasefia @ | |

e

CopyrightZ! KICA inc Lid. All Rights Reserved

Confirmar

e Y hacer clic en el botén
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SEMAE

Elegir la Certificadidn

A<
SENAE

-_—

rUbicadén de Certificaddn

® iy o &

© S

o & o

Token  Disco Removible Amacenaje Token Disco duro

Bio-Token

Usuario Clasificacién

Valido Hasta

Emisor

PRUEBA TANIA JACQ... 1.3.6.14.1.377... 2016-11-17

SECURITY DATA...

(1] En caso de no encontrar la certificaddn, utilice 4 Traer Datos de |a certificacién

Los datos de la certificadion elegida
% Certificacion de PRUEBA TANIA MORI LUCER
Organizadon : SECURITY DATA S.A.
Token Vigenda Vdlide : 2017-02-01 ~ 20170501
Contrasefia : |sess |

Copyright®) KICA inc Ltd. All Rights Reserved

e Una vez que se procese correctamente la solicitud, se presenta la siguiente
notificacién confirmando el nimero de entrega.

MNo. 04777807201700000144P
Se ha procesado correctamente.
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6. ANEXOS

6.1. Borrador del Certificado solicitado

1. Goods consigned from (exporter's business name, Reference No
address, country)
MINISTERIO DE INDUSTRIAS ¥ PRODUCTIVIDAD GENERALIZED SYSTEM OF PREFERENCES
TEJAR N 84 ¥ CHORRERA CERTIFICATE OF ORIGEN
ECUADOR {Combined declaration and ceriificate)
2. Goods consigned to (consignee's name, address, country) FORM A
FGFMNGF Izzued In ECUADOR
country
MMFGNANFLN
ESTADOS UNIDOS See notes overdeaf
3. Means of transport and route (as far as known) 4. For official use
FGGFD
BGFSDGDS
3. ltem |6 Items and 7. Number and kind of packages; &. Origin 9. Gross 10. Mumber
number |numbers of description of goods criterion weight or and date of
packages (zee notes  |other invoices
overleaf) quantity
1 2000 AAA TTTT W 1000.00 [222333]
BX 0105 BAL 01/08/2017
11. Cerification 12. Declaration by the exporter
Itis hereby certified, on the basis of control camied The undersigned hereby declares that the above details
iout, that the declaration by the exporter iz comect. and statements are comect; that all the goods were:
produced in ECUADOR
country
and that they comply with the origin requirements
specified for those goods in the generalized system of
preferences for goods exported to:
ESTADOS UNIDOS
importing couniry
GUAYAQUIL PENDIENTE APROBACION GUAYAQUIL 24 dials del mes de AGOSTO del 2017
Place an date, signature and stamp of cerifying Place and date, signature of authorized signatory
authority
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2021-0111-OF

Guayaquil, 07 de mayo de 2021

Asunto: Expedir procedimientos documentados Nro. SENAE-ISIE-2-2-002-V3 , SENAE-ISIE-2-2-001-V2 ,
SENAE-ISIE-2-2-003-V5 , SENAE-ISIE-2-2-007-V4 , SENAE-ISIE-2-2-108-V1

Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi Consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracién, para que se sirva requerir a quien
corresponda la publicacién en el Registro Oficial, de la Resolucién

Nro.SENAE-SENAE-2021-0053-RE, suscrita por la Mgs. Andrea Colombo Cordero, Directora General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, del siguiente acto administrativo:

No. Resolucién Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Expedir los siguientes

procedimientos
documentados: SENAE-ISIE-2-2-001-V2:

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO DE DERIVACION DE DECLARACION DE
IMPORTACION- SENAE-ISIE-2-2-002-V3:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE CAMBIO DE AFORADOR
SENAE-SENAE-2021-0053-RE -SENAE-ISIE-2-2-003-V5: INSTRUCTIVO DE 04
SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE ESTADO DE
AFORADORES -SENAE-ISIE-2-2-007-V4:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE NOTIFICACIONES U
OBSERVACIONES SENAE-ISIE-2-2-108-V1:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL HISTORIAL DE REASIGNACION
DE AFORADOR(...)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicaciéon de la referida Resolucién, no sin antes reiterarle mis
sentimientos de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Lcda. Maria Lourdes Burgos Rodriguez
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-SENAE-2021-0053-RE

47



Martes 1° de junio de 2021 Cuarto Suplemento N° 463 - Registro Oficial

Anexos:
- senae-isie-2-2-108-v10603037001618331249.doc
- senae-isie-2-2-007-v40017986001618331249.doc
- senae-isie-2-2-003-v50503080001618331248.doc
- senae-isie-2-2-002-v30025685001618331248.doc
- senae-isie-2-2-001-v20648109001618331247.doc
- senae-isie-2-2-108-v1-signed0275750001618331247.pdf
- senae-isie-2-2-007-v4-signed0854497001618331246.pdf
- senae-isie-2-2-003-v5-signed0440129001618331246.pdf
- senae-isie-2-2-002-v3-signed0959951001618331245.pdf
- senae-isie-2-2-001-v2-signed0480284001618331245.pdf

Y MARIA LOURDES
& BURGOS
"4 RODRIGUEZ
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0053-RE

Guayaquil, 07 de mayo de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constituciéon o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador sefala que la
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacidn, transparencia y evaluacion;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones
por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u 6rganos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operaciéon y procedimientos, y demas normas aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Coédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “1) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios
para la aplicacién de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracién
en aduana y para la creacidn, supresion y regulacién de las tasas por servicios aduaneros,
asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion
aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este Coédigo y su
reglamento...”;

Que, mediante Requerimiento de Desarrollo de Sistemas No. PY2020-0-004, se
implement6 en el sistema informatico ECUAPASS la mejora en las herramientas del

proceso en el flujo de Despacho;

Que, es menester actualizar los procedimientos, manuales e instructivos de aplicacién
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interna y externa, siempre que se implemente una mejora en el sistema informético
Ecuapass, los cuales serdn de aplicacion a nivel nacional y con carécter obligatorio;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1105 de fecha 21 de julio de 2020, la Ing. Andrea
Colombo Cordero fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

Articulo tinico.- Expedir los siguientes procedimientos documentados:

® "SENAE-ISIE-2-2-001-V2: INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO DE DERIVACION DE DECLARACION DE IMPORTACION".

® "SENAE-ISIE-2-2-002-V3: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE CAMBIO DE AFORADOR".

® “SENAE-ISIE-2-2-003-V5: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE ESTADO DE AFORADORES".

® “SENAE-ISIE-2-2-007-V4: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE NOTIFICACIONES U OBSERVACIONES".

® “SENAE-ISIE-2-2-108-V1: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL HISTORIAL DE REASIGNACION DE AFORADOR".

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Dejar sin efecto los siguientes procedimientos documentados:

e “SENAE-ISIE-2-2-001-V1: "INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO DE DERIVACION DE DECLARACION DE IMPORTACION”
expedido mediante resolucion SENAE-DGN-2013-0359-RE, de fecha 25 de
septiembre del 2013.

® "SENAE-ISIE-2-2-002-V2: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE CAMBIO DE AFORADOR" expedido mediante resolucion
SENAE SENAE-2017-0305-RE, de fecha 25 de abril del 2017.
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® "SENAE-ISIE-2-2-003-V4: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE ESTADO DE AFORADORES" expedido mediante resolucion
SENAE-SENAE-2018-0152-RE, de fecha 13 de julio del 2018.

® "SENAE-ISIE-2-2-007-V3: INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE NOTIFICACIONES U OBSERVACIONES" expedido mediante
resoluciéon SENAE-SENAE-2017-0313-RE, de fecha 24 de abril del 2017.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacién en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encarguese a la Direcciéon de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucion junto al referido documento
en el Registro Oficial.

TERCERA.- Encéarguese a la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la
presente resolucién junto con los referidos documentos internos en el Sistema de
Administracion del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Andrea Paola Colombo Cordero
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- senae-isie-2-2-001-v2-signed0480284001618331245.pdf
- senae-isie-2-2-002-v3-signed0959951001618331245.pdf
- senae-isie-2-2-003-v5-signed0440129001618331246.pdf
- senae-isie-2-2-007-v4-signed0854497001618331246.pdf
- senae-isie-2-2-108-v1-signed0275750001618331247.pdf
- senae-isie-2-2-001-v20648109001618331247.doc
- senae-isie-2-2-002-v30025685001618331248.doc
- senae-isie-2-2-003-v50503080001618331248.doc
- senae-isie-2-2-007-v40017986001618331249.doc
- senae-isie-2-2-108-v10603037001618331249.doc

Firmado electrénicamente por:
+ ANDREA PAOLA
* COLOMBO CORDERO
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Codigo:
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SENAE-ISIE-2-2-001
S ESTADO DE DERIVACION DE DECLARACION DE Versién: 2
ECUADOR IMPORTACION Fecha: Marzo /2021
Péagina 1de 8

EXR{ASS

SENAE-ISIE-2-2-001-V2

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO DE DERIVACION DE DECLARACION DE
IMPORTACION

MARZO 2021
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HOJA DE RESUMEN

\ Descripcion del documento:
Instructivo pata el Uso del Sistema, opcion Estado de Derivacion de Declaracion de Importacion.

Describir en forma secuencial las tareas para consultar estado de derivacion de declaracién de
importacion en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Estado de Detivacion de
Declaracion de Importacion.
Diteccién Nacional de
Mejora Continua .,
] ) y Elabotacion
Tecnologfas de la
Ing. Andrea Cornejo Lopez Informacion
Analista de Mejora Continua y Normativa
Firmado electrénicamente por:
%?, 5, JOSE GONZALO
il gae, PINCAY SANCHEZ Diteccion Nacional de
[m] g . .
X Mejora Continua y .y
) Revision
Tecnologfas de la
Mgs. José Pincay Sanchez Informacion
Jefe de Calidad y Mejora Continua
8
BrdF G MUSSOLINI . ., .
e B chavc cosow D1rec.c1or1 Naqonal de
Mejora Continua y -
, Revision
Tecnologfas de la
Ing. David Chaug Coloma Informacion
Director de Mejora Continua y Normativa
7% ALLAN RICARDO
. ENDARA CORDERO . ., .
Direccion Nacional de
Mejora Continua .,
] . y Aprobacion
Tecnologfas de la
Ing. Allan Endara Cordero Informacion
Director Nacional de Mejora Continua y TI

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razon Responsable
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2 Marzo 2021 Implementacion del
proyecto con No. PY2020-

0-004, actualizacion con el Ing. Andrea Cornejo

fin de incorporar los Lopez
numerales 5.6. y 5.7.
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar estado de derivacién de declaracion de
importacion en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Estado de Detivacion de
Declaracion de Importacion.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los funcionatios del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y usuarios
del portal interno.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfa de la Informacion.

3.2.1a realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Para efecto de funcionalidad, se debe considera el siguiente criterio:
4.1.1. Se debe registrar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Despacho de Importacion”.
5.3. En el mena principal de clic en “Despacho General de la Importacion”, se despliega la lista del

sub-ment pulse en “Consulta de estado de derivacion de la declaracion por responsable”,
y escoja la opcion “Estado de derivacion de declaracion”.
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Despacho General de la Importacion ~ Despacho Simplificado de la Importacion ~ Regimen Especial  Recaudacion  Garantia

Consulta de estado de derivacion de la declaracion por responsible 3| Estado de derivacion de dedaracion
Derivacion de aforador )
Aforo y aprobacidn )
Cantral pravio )
Estado de [ declaracion de importacion )

5.4. Se presenta la pantalla “Estado de derivacion de declaracion”. Registre la informacion a

consultar y presione el boton LU | nara consultar la declaracion derivada al aforador
conectado.
Estado de derivacion de declaracion Estado de derivacion de declar| v
Fecha Hoy | = ||pz/09/2020 ||E|  02/09/2020 B8 Nimero de declaracién
Estado de tramite *) Todo RECEPTADA PROCESO DE AFORO OBSERVADA
Bisqueda en resultados Nimero de declaracian « Q| consultarf
Resultado : 0 Aforo y Aprobacién | [w
No Nimero de dedaracion N""R‘;:‘;de Fecha de recepcién  Consignatario Es‘trgtl‘l'?“iel Tipo de despacho "1‘:122:;?0‘1‘3 Ingrese en Depésito
Nimero de declaracién Fecha de recepcidn
Estado del e --Seleccion--
—-Seleccidn-- ~ | Modalidad de despacho --Seleccidn--
Valor en aduana $0| Total Impu $0
Nombre de Declarante ion de
5.5. Los criterios de busqueda son:
Fecha ~Todo v ) B Nimero de declaracion
Estado de tramite Todo %) Receptada | Procesa de Aforo L Observada
Bisqusda en Resultados | Nimero dz Declaracian » 0| Consultar?

e Fecha: Se puede seleccionar el rango de consulta de los envios electronicos mediante los
botones “Desde”, “Hasta” o ™=~ & 4 bajo los criterios “Hoy”, “Semana”,
“Mes”, “Afno” o “Todo”.

® Numero de declaracion: Se registra el nuimero de declaracion.

¢ Estado de tramite: Se selecciona el estado del tramite a consultat.

e Todo

¢ Receptada
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¢ Proceso de Aforo
¢ Observada

5.6. En el resultado de la busqueda, se muestra lo siguiente:

Nimero de Estado del Modalidad de

No Nimero de dedaradion ftems Fecha de recepcién  Consignatario trimite Tipe de despacho despacho

Ingreso en Depdsito

e Numero de declaracion: Se muestra numero de declaracion.
¢ Numero de items: Se muestra el nimero de items que tiene la declaracion.
¢ Fecha de recepcidn: Se muestra fecha de recepcion en formato dd/mm/aaaa hh:mm:ss.
¢ Consignatario: Se muestra nombre de consignatario.
e Estado del tramite: Se muestra estado de tramite.
¢ Tipo de despacho: Se muestra tipo de despacho.
¢ Modalidad de despacho: Se muestra modalidad de despacho.
¢ Aforo Automatico
¢ Aforo Documental
o Auditoria Grande
o Auditoria Mediana
¢ Auditorfa Pequefia
¢ Aforo Fisico Intrusivo Vetificadora
¢ Custodio
¢ Control de OCE
e Aforo Fisico Intrusivo
¢ Aforo Fisico No Intrusivo
...
¢ Ingreso en deposito: Se muestra S si tiene ingreso en depdsito y N si no tiene ingreso en
depésito.
eFecha de notificacion de duda razonable: Se muestra fecha de notificacion en formato
dd/mm/aaaa.

¢ Prorroga de duda razonable: Se muestra si la declaracion posee prorroga o no de duda
razonable.

eFecha maxima de atencion de duda razonable: Se muestra fecha de recepcion en
formato dd/mm/aaaa.
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¢ Excepcion: Se muestra S si la declaracion tiene excepcion para el orden de atencion de la

declaracion aduanera y N si la declaracion no tiene excepeion para la orden de atencion de la
declaracion aduanera.

5.7. Escoja un registro del listado y presione 47 Y 37052600 | Qe reqliza la validacion de la

autoliquidacion para proceder al aforo y aprobacion. En caso de no estar pagada, se muestra el

mensaje de aviso correspondiente.
6. ANEXOS

No hay anexos.
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS SENAE'ISEE'z'Z'OOZ
ECUADOR

Version: 3
PARA EL REGISTRO DE CAMBIO DE AFORADOR Fecha: Marzo/2021

Pagina 1de 11

) 4

B LA™
SENAE-ISIE-2-2-002-V3

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA EL REGISTRO DE CAMBIO DE AFORADOR

MARZO 2021
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HOJA DE RESUMEN

| Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para el Registro de Cambio de Aforador.

Describir en forma secuencial las tareas para registrar cambio de aforador en el portal interno del
sistema denominado Ecuapass, opcion Registro de Cambio de Aforador.

r

/ Catgo / Fitma / Fecha Area Accién
0]

Nomb

re

Fl = Firmado electrénicamente por:

% ANDREA Direccién Nacional de Mejora

X WPk LISETTE STLVA Continua y Tecnologfas de la Elaboracion
Ing.AndE 3 . MACIAS .,
Analista de Mejora Continua y Normativa Informacloﬂ

Firmado electrénicamente por:

% J0SE GONZALO Direccion Nacional de Mejora

Continua y Tecnologfas de la Revision
Informacion

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Revision
Informacion

4 Direccion Nacional de Mejora
i

Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
Ing.AIIa@ o .,
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol... Informacloﬂ

‘ Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razon Responsable

Implementacion del proyecto
3 Marzo 2021 con No. PY2020-0-004, se
reforman los textos de los

numerales 5.4, 5.5, 5.6 y se Ing. Andrea Silva Macias

incorporan nuevos numerales

que son los 5.7, 5.8 y 5.9.

Implementacion del proyecto

2 Abril 2017 PY2016-0-184.

Actualizacién de los numerales
5.4,5.5y5.6.

1 Septiembre 2013 Versién Inicial Ing. Johanna Neira M.

Ing. Marfa Elena Ponce
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para registrar Cambio de Aforador en el portal interno del
sistema denominado Ecuapass, opcion Registro de Cambio de Aforador.

2. ALCANCE

Esta dirigido a las Direcciones de Despacho, Direcciones de Despacho y Control de Zona Primaria,
Jefes de Procesos Aduaneros, Aforo Documental, Aforo Fisico, Aforo Universal del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

El proceso inicia con el cambio de aforador por parte del funcionatio responsable asignado de la
Direccién de Despacho y Direcciéon de Despacho y Control de Zona Primaria, comprende
actividades de registro.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad del Director de Despacho, Director de Despacho y Control de Zona Primaria,
Jefes de Procesos Aduaneros, Aforo Documental, Aforo Fisico, Aforo Universal del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.1.1 Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de informacion.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Despacho de Importacion”.
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5.3. En el ment principal de clic en “Despacho General de Ia Importacion”, se despliega la lista
del sub-ment pulse en “Derivacion de aforador”, y escoja la opcion “Registro de cambio de
aforador”.

Sktema de

EGUgASS Despacho de Importacién

rA A
o d o ] o do d

Consulta de estado de derivacion de la declaracion por responsable
Derivacion de aforador

Aforo y aprobacian

Control previo

Estado de |z declaracién de impartacidn

Consulta de la informacion de estado de despacho
Rendimientos de despacho

Aprobacion de solicitud de facilidad de pago de bienes de capital
Correccién general

Registro de cancelacion

Estado de correccion

Adm. del arancel integrada

Adm. de LEFORTAAC

Administracion de categoria

EcuaPass e-Docs to CAN

Caonsulta de Registros Aduaneros Imp/Exp segln Pais de Procedencia/Destino

Etiquetas fiscales

Cansulta de Registros Aduaneros Imp/Exp segin Pais de Procedencia/Destino

3]

Registro de cambio de aforador

Registro de estado de aforadores

Registro de cantidad de aforadores por depasito temparal
Consulta de Historial de cambio de aforador

Registro de cambio de verificadora

Registro de estado de verificadora

Consulta de movimiento de cupo en contingentes

L N L

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de cambio de aforador”.

Registro de cambio de aforador

Fecha de derivacion

Blsqueda en resultados

Resultads : 30

Mes | = | 25/07/2020 ||B| | 25/08/2020 ||SH| Aforador responsable

Nimero de declaracidr »

&l

2 | Consultar

-

Nimero de declaracion Aforador anterior Aforador posterior al cambio Cod. Aforador Nombre de funcionario
| | 028-2020-10-00000275  NICASTRO Al MCABELLO CABELLO VIVAR MIGUEL
028-2020-10-00000278  NVERA e
| 028-2020-10-00000281  NVERA DE ORI SN AT B
| 028-2020-10-00000282  BGUZMAN ~  DACEVEDO ACEVEDOD RAMOS DIANA
028-2020-10-00000285  NICASTRO LIZZETTE
028-2020-10-00000287  DACEVEDO LUGUAMO GUAMO LEMA LUIS CLAUDIO
[ 028-2020-10-00000303  NVERA
[ | MNICASTRO CASTRO ALVAREZ NILDA
028-2020-10-00000306  NVERA = ALEXANDRA
lfﬂ >
= Motivo de cambio --Seleceidn-- ';Les?fgad%etce ﬂ iz ﬂ
= Justificacidn del cambio
Cantidad de caracteres: 0
* Documentos Herr | Barrar Archivo

= Registrado por

= Fecha de registro

MARNIN

25/08/2020 ||
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5.5. Los campos utilizados para la busqueda son los siguientes:

Registro de cambio de aforador
Fecha de derivacion ‘MBS |;| |25mﬁzuzu ||ﬁ] |25,'ua,'2020 ||§] Aforador responsable ‘ ‘
Blisqueda en resultados [Ndmero de declaraciér] x | | | Consultar®

¢ Fecha de derivacion: Se selecciona el rango de fecha de busqueda.
¢ Aforador responsable: Se selecciona el aforador responsable.
¢ Busqueda en resultados: Se puede realizar busqueda mediante los siguientes parametros.
e Numero de declaracion
e Aforador anterior
e Registrado por
e Aforador posterior al cambio
e (Cod. Aforador

o Nombre de funcionatio

5.6. Al hacer clic en el botén [C“’E““‘"F ]da como resultado el detalle del cambio de aforador
“Resultado”.

Registro de cambio de aforador

Fecha de derivacion ||'“'|ES |' | |25;U?f2020 ”@ |25jua,.'2020 ”@ Aforador responsable ‘ | ‘ | @
Blsgueda en resultados |Nﬂmero de declaraciérl v| | | Consultar®
Resultado @ 30 E
[] MNimero de dedaradén Aforador anterior Aforador posterior al cambio Cod. Aforador Nombre de fundonario

|:| 028-2020-10-00000275 NICASTRO i MCABELLO CABELLO VIVAR MIGUEL
|:| 028-2020-10-00000278 NVERA o
NVERA VERA CIFUENTES NEY HERNAN
|:| 0253-2020-10-00000281 NVERA
|:| 023-2020-10-00000282 BGUZMAN — | DACEVEDO ACEVEDO RAMOS DIANA
|:| 0253-2020-10-00000285 NICASTRO LIZZETTE
|:| 023-2020-10-00000287 DACEVEDO LUGUAMO GUAMO LEMA LUIS CLAUDIO
|:| 028-2020-10-00000254 LUGUAMO
NICASTRO CASTRO ALVAREZ NILDA
|:| 028-2020-10-00000295 NICASTRO ALEXANDRA
|:| 028-2020-10-00000303 NVERA
O 028-2020-10-00000306 NVERA |

o Numero de declaracion
e Aforador antetior
¢ Aforador posterior al cambio

o (Cod. Aforador
e Nombre de funcionatio

5.7. Para realizar un nuevo registro de Cambio de Aforador, se debe hacer clic en el botén @ ,
para refrescar y vaciar los campos a llenar.
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5.8. En la siguiente seccion se visualiza el detalle de la informacién del nuevo registro.

@]
= Mativo de cambio [Seleccién-- [g *Tempads @) rests [E]
* Justificacion del cambio
Cantidad de caracteres: 0
+ Documentos | @ Cargar | m download | | Barrar Archivo
= Registrado por MARNIN | [NINA SUAREZ MARCOS FERNANDO
= Fecha de registro 25/08/2020 | (8] |

Asignar DAI en otros aforos | Aplicar Cambio de Aforador

¢ Motivos del cambio: Se selecciona en el combo box el motivo de cambio.
e [A] Vacaciones
e [B] Traslado de personal
o [C] Comision de servicio
e [E] Asunto Personales
e [I] Calamidad Doméstica
¢ |G| Asuntos Oficiales
e [H] Permiso Médico
e [I] Matrimonio o Uni6én de Hecho

¢ Tiempo de ausencia desde: Se detalla el periodo de ausencia del funcionario.

¢ Justificaciéon del cambio: Campo editable de llenado obligatorio donde se detalla las
razones del cambio entre 80 a 250 caracteres.

¢ Documento: Permite cargar y descargar un archivo de un documento escaneado de 2 MB
que sirve como justificacion del cambio efectuado. Tales como permiso ocasional, accion de
personal, memorandos o correos electronicos suscritos por la autoridad competente, a través

de los botones kel Caraar y | Descargar
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Mombre del archivo |SE7EX PIDEN_LAS_NORMAS_PARA LA EM ISIONiFRACCIONAM

Tamafio del archiva [116.35 KBYTE |

- TEXT(1M) : .bxt, xml
- IMAGE(1M) : .gif, .jpag, .png
- SE_EXPIDEN_LAS_NORMAS_PARA_LA_EMISION__FRACCIONAMI_749.pdf archivo se puede descargar

[ Guorcor [N

Cantidad de caractares: 0

¢ Registrado por: Se visualiza el nombre y apellido completo del registrador.
o Fecha de registro: Se muestra la fecha del registro del Cambio de Aforador.

5.9. Al dar clic en el boton LLULCRURELLIULSE o] sistema permite asignar la declaracion

aduanera de importacion en otros aforos para su revision.

5.10. Al dar clic en el boton MalEMSIUEEERICIEIUN o] sistema permite la reasignacion de forma

automatica del Técnico Operador asignado a la declaracion aduanera de importacion a otro
Técnico Operador, se muestra el mensaje de confirmacién “sDesea realizar la derivacion
automatica?”. Proceda a dar clic en “Si” para confirmar el registro, caso contrario de clic en
“No”. Posteriormente aparecera el mensaje de informacion “Se ha procesado correctamente.”.

iéDesea realizar la derivacion automatica?

e

Se ha procesado correctamente.

 Informacién de mensaje de error “Cuando no se ha escogido el motivo del cambio”.
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El campo Motivo de cambio es obligatorio.

e Informacién de mensaje de error “Cuando no se ha validado el nimero de la declaracion
sujeta a cambio de aforo”.

Mo existe el Numero de declaracion selecionada

¢ Informacién de mensaje de error “Cuando se deja en blanco el campo Justificaciéon de
cambio”.

El campo Justificacion del cambio es obligatorio.

e Informacién de mensaje de error “Cuando se ingresan menos de 80 o mas de 250
caracteres en el campo de Justificacion del cambio”.

El Justificacian del cambio debe ser de 80~250

caracteres

¢ Informacién de mensaje de error “Cuando no se adjunta el documento de soporte”.

No existen documentos adjuntos.
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¢ Informacién de mensaje de error “Cuando no se detalla el tiempo de ausencia del Técnico
Operadot”.

El campo TIEMPO DE AUSENCIA es obligatorio.

¢ Informacin de mensaje de error “Cuando se registra un documento mayor a 2MB”.

El tamano del archivo se ha superado.(2MByte)

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Cédigo:
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MARZO 2021

71



Martes 1° de junio de 2021 Cuarto Suplemento N° 463 - Registro Oficial

HOJA DE RESUMEN

| Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para el registro de Estado de Aforadores.

| Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar el estado de aforadores en el portal interno del

sistema denominado Ecuaiass, oici()n Reiistro de Estado de Aforadores.

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién

Firmado electrénicamente por:

& ANDREA MARISOL . . . )
Flit CORNEJO LOPEZ Direccién Nacional de Mejora

e . , y
% Continua y Tecnologfas de la Elaboracion

Ing. Andrea Cornejo Informacién.
Analista de Mejora Continua y Normativa

JOSE GONZALO
Ft PINCAY SANCHEZ L , .
; Direccién Nacional de Mejora

Continua y Tecnologfas de la Revision

Mgs. José Pincay Sanchez I f I
Jefe de Calidad y Mejora Continua nrormacion.

Firmado electrénicamente por:

DAVID
? MUSSOLINI
i CHAUG COLOMA

Direccion Nacional de Mejora
Ing. David Chaug Coloms Continua y Tecn(.)l’oglas de la Revision
Director de Mejora Continua y Normativa Informacion.

e O

=, Firmado electrénicamente por:

* ALLAN RICARDO
¥ ENDARA CORDERO

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
Informacion.

Ing. Allan Endara Cordero
Director Nacional de Mejora Continua y TI

\ Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
5 Marzo 2021 Implementacion de proyecto
PY2020-0-004. Actualizacion
de los numerales 5.4.2,5.4.3 y
5.0.

4 Abril 2018 Implementacién de proyecto
PY2018-0-001. Ing. Marfa Elena Ponce

Se agregaron consideraciones

Ing. Andrea Cornejo
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generales 4.1.7 y 4.1.8

3 Octubre 2017

En base a lo solicitado
mediante Memotando Nro.
SENAE-DDG-2017-1514-M,
se elabor6 el Requerimiento:
REQ2017-0-063.

Se agregaron las siguientes
consideraciones generales:

4.1.2;4.13;4.1.4,415y4.1.0.

Se modifico el numeral 5.4.

Ing. Jacqueline Carpio L.

2 Abril 2017

Implementacion de proyecto
PY2016-0-184.
Actualizacion de los
numerales 5.4 y 5.0.

Ing. Marfa Elena Ponce

1 Septiembre 2013

Version Inicial

Ing. Johanna Neira M.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para registrar el estado de aforadores en el portal interno del
sistema denominado Ecuapass, opcion Registro de Estado de Aforadores.

2. ALCANCE

Esta dirigido al Director de Despacho, Director de Despacho y Control de Zona Primaria, Jefe de
Aforo Documental, Jefe de Aforo Fisico, Jefe de Aforo Universal del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador (Senae). El actual documento comprende las actividades tnicamente de la asignacion
del estado de los aforadores.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de Director de Despacho, Director de Despacho y Control de Zona Primaria,
Jefe de Aforo Documental, Jefe de Aforo Fisico, Jefe de Aforo Universal del Setvicio Nacional
de Aduana del Ecuador (Senae).

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.1.1. Se debe ingresar en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran marcados con
un astetisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite continuar, con las
acciones de registro, modificacién o guardado temporal de informacion.

4.1.2. La opcion: “Declaraciones con Alerta de Valot”, solo puede ser configurada cuando se
trate de canal de aforo: Aforo Hisico.

4.1.3. El haber seleccionado para un aforador la opcion: “Declaraciones con Alerta de Valor”,
implica que el aforador solo va a recibir en su inbox declaraciones que tengan
indicaciones de riesgo por valoracion.

4.1.4. Al no seleccionar la opcion “Declaraciones con Alerta de Valor” al aforador, recibira en el
inbox todo tipo de Declaracion Aduanera de Importacion, excepto declaraciones que
tengan riesgo por valoracion.

4.1.5. Al seleccionar la opcion “Declaraciones con Alerta de Valor” a los aforadores, recibiran
en el inbox todo tipo de Declaraciones Aduaneras de Importacion, es decir declaraciones
con y sin alerta de valor.

4.1.6. Si ninguno de los aforadores activos tienen configurada la opcion: “Declaraciones con
Alerta de Valor”, genera que estos continten recibiendo en su inbox todo tipo de
declaraciones, es decir declaraciones con y sin alerta de valor.
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4.1.7. La opcién “Turno especial” se marca para registrar a los aforadores que hayan sido
seleccionados para ese turno, de no tener seleccionada esta opcion, se considera como
“Turno Normal”.

4.1.8. Al seleccionar la opcién “Turno especial”, también debe escogerse los demas campos:
“Bstado”, “Canal de aforo”; y marcar la opcion “Declaraciones con Alerta de Valor” si el
aforador esta asignado para recibir en su inbox este tipo de declaraciones.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la diteccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Despacho de Importacion”.

——

SISTEMA DE
DESPACHO DE
IMPORTACION

5.3. En el ment principal de clic en “Despacho General de la Importacion”; se despliega la lista del
sub-mend pulse en “Derivacion de aforadot”, y escoja la opcion “Registro de estado de
aforadores”.

Consulta de estado de derivacion de |a declaracion por responsible  »

Derivacion de aforador »| Reqistro de cambio de aforador

Aforo y aprobacion »| Reqistro de estado de aforadores

Control previo »| Reqistro de cantidad de aforadores por depdsito temporal
Estado de |a declaracion de importacion »| Reqistro de cambio de verificadora

Consulta de la informacion de estado de despacho »| Registro de estado de verificadora

Rendimientos de despacho >

Reqistro manual de la declaracion de importacion >

5.4. Se presenta la pantalla “Registro del estado de aforadores”.
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5.4.1. El criterio para realizar el registro de estado de aforadores es el siguiente:

e Codigo de aforador: Se selecciona aforador.

o Estado: Se selecciona estado.
e [A] ACTIVO
e [B] INACTIVO

e Busqueda en resultados: Se selecciona el filtro para realizar basqueda por criterio
seleccionado.

e (Cobdigo de aforador
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e Nombre

5.4.2.1.a informacion a presentarse al hacer clic en el botén _ es la siguiente:

e Enla parte inicial de la secciéon [Resultado], se presentan los siguientes datos:

e Codigo de Aforador.
e Nombre.
e Estado.
e Canal de Aforo.
e Declaraciones con Alerta de Valor.
o SI
e NO
e Turno
e Turno normal
e Turno especial

e Enla parte inferior de la seccion [Resultado], se presentan los siguientes datos:

Detalle de cambio Estado de | @ B
Codigo de aferador | | Nombre | |

+ Estado |--Se|eoci6n-- l;| * Motivo de inactivacion |--Se|eoci6n-- m
Canal de Aforo |--Se|eoci6n-- l;| *Tiempo de ausencia desde | ”_@J Hasta ‘ "m

¢ Codigo de Aforador.
e Nombre
o Estado

e [A] ACTIVO
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e [B] INACTIVO.

e Motivo de inactivacion: Se selecciona el motivo de inactivacion del aforador
seleccionado.

e [A] VACACIONES

e [B] TRASLADO DE PERSONAL

e [C] COMISION DE SERVICIO

o [E] ASUNTOS PERSONALES

e [F] CALAMIDAD DOMESTICA

¢ [G] ASUNTOS OFICIALES

e [H] PERMISO MEDICO

e [I] MATRIMONIO O UNION DE HECHO

e Canal de aforo: Se selecciona el canal de aforo escogido para el aforador que
cambia de estado a Activo

¢ [1] Aforo fisico

¢ [2] Aforo documental

¢ [3] Aforo fisico (X —Ray)
e [4] UNIVERSAL.

e Tiempo de Ausencia: Se sclecciona la fecha del periodo desde y hasta, de
ausencia del funcionatio.

¢ Declaraciones con Alerta de Valor: Determina el tipo de declaraciones

aduaneras de importacion que el técnico operador recibe en su inbox. Véase las
consideraciones generales 4.1.2,4.1.3,4.1.4, 4.15 y 4.16.

Declaraciones con Alerta de ¥
Valar ,

Declaraciones con Alerta de m
Valar

e Turno especial: Indica si el aforador seleccionado corresponde a un turno
especial de aforo, segin las consideraciones 4.1.7 y 4.1.8

5.4.3. De realizar el cambio de estado de “Activo” a Inactivo”, se presenta lo siguiente:

e Registrado por: Este campo muestra la informacién del ID de usuatio que hace
login en la pantalla, se refleja también el nombre completo del funcionario.

e Cambio de Estado Aforador: Este campo muestra la fecha de registro del cambio
de aforador.
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¢ Justificacion del cambio de estado: Se digita la razon para el cambio de estado de
aforador. Permite registros de 80 a 250 caracteres.

* Justificacion del cambio de

Cantidad de caracteres: 0

¢  Documento: Permite cargar un documento que justifique el cambio de estado del
aforador de hasta 2MB, pudiendo ser un permiso ocasional, documentos de soportte,
accion de personal, memorandos o cotreos de autorizacion, suscritos por la autoridad
competente.

Documentos ‘ ‘@Cargar ‘@D&sargar H Bomar Archiva ‘

5.5. Presione el boton |CE|m—h|ar|

5.6. Finalmente, presione el boton y en el siguiente mensaje escoja “Si” para finalizar
el registro del estado de aforadores.

é0esea registrar los cambios?

= J—

o Al finalizar el registro del estado de aforadores se muestra el siguiente mensaje:

Los cambios han sido procesados correctamente

¢ Cuando no se ha escogido el campo “Estado” se muestra el siguiente mensaje:

El campo Estado es obligatorio.

¢ Cuando no se ha seleccionado el “Motivo de Inactivacion”, se muestra el siguiente mensaje:

80



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

El campo Motivo de inactivacion es obligatorio.

e Cuando no se ha seleccionado al aforador, se presenta el siguiente mensaje:

Favor seleccionar al aforador que desea realizar el
cambio de estado

e Cuando una vez seleccionada la opciéon “Declaraciones con Alerta de Valor”, se escoge un
canal de aforo distinto al Aforo Fisico; se presenta el siguiente mensaje de error:

La opcion "Declaraciones con Alerta de Valor" solo puede
ser seleccionada para canal de aforo fisico.

e Cuando no se ha llenado el campo “Justificacion del cambio de estado”, se presenta lo
siguiente:

El campo Justificacion del cambio de estado es

obligatorio.

e Cuando no se registre un minimo de 80 caracteres en el campo “Justificacion del cambio de
estado”, se presenta lo siguiente:

El Justificacion del cambio de estado debe ser de 30~250

caracteres
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¢ Cuando se registre el cambio de aforador a “Inactivo” y exceda el nimero de funcionatios
minimos activos por Disttito, se presenta lo siguiente:

E 0 ] _
I Information

Mo =e permite la inactivacion del aforador, no debe

exceder el minimo de funcionarios inactivos .El minimo
de aforadores ACTIVOS debe ser:5

e Cuando se carga un archivo que pesa mas de 2MB, se presenta el siguiente mensaje de etror:

6. ANEXOS

No hay anexos.
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas, opcion Registro de Notificaciones u Observaciones.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar notificaciones u observaciones en el proceso de
aforo de importacion en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Registro de
Notificaciones u Obsetvaciones.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Fitma / Fecha Area Accion
S s, CORNEJO LOPEZ Direccion Nacional de
P Mejora Continua .
X ] . y Elaboracion
Tecnologfas de la
Ing. Andrea Cornejo Informacion
Analista de Mejora Continua y Normativa
ak ‘ ~m Firmado electrénicamente por:
"l JOSE GONZAL
¥3 PINCAY SANCHEZ
Diteccion Nacional de
Mejora Continua y .
) Revision
Tecnologias de la
, Informacion
Mgs. Jose Pincay
Jefe de Calidad y Mejora Continua
p DAVID
P4 MUSSOLINT
4 CHAUG COLOMA L .
Diteccion Nacional de
Mejora Continua y .
. Revision
Tecnologfas de la
: Informacion
Ing. David Chaug Coloma
Director de Mejora Continua y Normretiva
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Firmado electrénicamente por:
ALLAN RICARDO
¥ ENDARA CORDERO . ., .
Direccion Nacional de

|.E| '-.';I."'. ;
x Mejora Continua y 5
Tecnologfas de la Aprobacion
Ing. Alan Encera Cordero Informacion
Director Nadoral de Mejora Continuay TI

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable

4 Marzo 2021 Implementacién de proyecto
PY2020-0-004, actualizacién Ing. Andrea Cornejo
del numeral 5.8.

3 Marzo 2017 Implementacién de proyecto
PY2016-0-184.
Actualizacion del numeral
5.8.

2 Julio 2014 Validar como obligatotio el
campo tipo de novedad.
Requerimiento CMC-082-00-
2014.

1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.

Ing. Marfa Elena Ponce

Ing. Miguel Cabello V.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para registrar notificaciones u observaciones en el proceso
de aforo de importacion en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Registro de
Notificaciones u Obsetvaciones.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los directores de Despacho, directores de Despacho y Zona Primaria; jefes de
Procesos Aduaneros y técnicos operadores del area de Aforo del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (Senae). El actual documento comprende las actividades unicamente del registro de
notificacion para aforo fisico y registro de notificaciones u observaciones.

3. RESPONSABILIDAD
3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores de Despacho, directores de Despacho y Zona primaria; jefes
de Procesos Aduaneros y técnicos operadores del area de Aforo.
3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por

los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Registro de Notificacion u Observacion: Es la accion y efecto de hacer conocer al
importador sobre alguna inconsistencia en el momento del acto de aforo.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se debe considerar lo siguiente:
4.2.1.  Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatotios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contratio el sistema no permite continuar con
la consulta.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, tegistre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefia.
5.2. Seleccione el portal interno de “Despacho General de Ia Importacion”.

5.3. En el mend principal de clic en “Despacho General de la Importacion”, se despliega la lista del
sub-menu pulse en “Aforo y aprobacion”, y escoja la opcion “Registro de notificaciones u
observaciones”.

Despacho Simplificado de la Importacion ~ Régimen Especial ~ Recaudacion  Garantia

Despacho General de la Importacion

Consulta de estado de derivacion de |a declaracion por responsable 3

Derivacion de afarador

Aforo y aprobacion Registro de natificaciones u observaciones

Contral previo Consulta del detalle de solicitud de pago parcial
Estado de |a declaracion de importacion Aforo y aprobacion
Consulta de la informacion de estado de despacho Registro de Resultado de Aforo
Aprobacion de solicitud de facilidad de pago Ingreso de muestras

Correccion general Consulta de Muestras en Aduana

WoW W W W W W

Infarme de Afaro

Registro de cancelacian

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de notificaciones u observaciones”. Presione | Comsultar?
para consultar el contenido de la declaracion.

Registro de notificaciones u observaciones

= Numero de declaracion ‘023—2013—10—00132596

|| 1nforme de A... |

[ Aforo y Aprobacian

| Resul. Aforo || Ingr Muestras || Ficha Técnica |

Datos generales

Importador ‘ 1301651442-0CHOA SOLEDISPA MARCOS OMAR

declarante [01999999-

Canal de Aforo

modalidad de despacho

‘FI—AFORO FISICO INTRUSIVO

‘ 0-DESPACHO NORMAL

Aforador ‘ MCARRIL-CARRILLO BRAVO MARCOS ANTONIO

Resultado : 4 E

Fec'!a = _FEI_:ha d? Plazo Maximo Tipo de Novedad Observacion No. Item Descripcion
registro liquidaciéon

04/Mar/2013 05/Mar/2013 NOTIFICACION DE Fi AFORO-05/03/2013 o NINGUN ITEM NO
05/Mar/2013 05/Mar/2013 DEPOSITO (UBICACION O NINGUN ITEM PO
05/Mar/2013 05/Mar/2013 DEBEN SUBIR EL CONTE O NINGUN ITEM PO
27/May/2014 27/May/2014 FALTA DE DOCTO. At FALTA FACTURA ORIGIN O NINGUN ITEM PO

[<] e —

Fecha de registro

Flazo Maximo

Observacion
*MNao. Item

Tipo operador

Estado

@[]

[ e

‘DEBEN SUBIR EL CONTENEDOR QUE NO SE ENCUENTRA EN ECUAPASS PARA EL CIERRE DE AFORC |

Fecha de liquidacion

[—

*Tipo de Novedad =

[o [x] Descripcion NINGUN ITEM [

[[01] AGENTE AFIANZADO DE ADUANA - [~| Identificacion |

[[A] POR JUSTIFICAR [x] wotificado [N] NO |~
| Agregar || Modificar || Eliminar |
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e Los criterios de busqueda son:

e Numero de declaracion: Se registra el nimero de declaracion conformada por Aduana
(3) + afio (4) + Régimen (2) + Secuencial (8).

o Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

e Seccion [Datos generales]: Se muestran los datos generales del proceso.

Datos generales
Importador 1802295848001-CONDO VILLENA CARLOS RODRIGO
declarante 01900007~
Canal de Aforo FI-AFORO FISICO INTRUSIVO
modalidad de despacho 0-DESPACHO NORMAL
Aforador IVILLACIS-VILLACIS PALACIOS JOSE ANDRES

¢ Importador: Se muestra c6digo y nombre de importador.

¢ Declarante: Se muestra codigo del declarante.

¢ Canal de Aforo: Se muestra el canal de aforo para el proceso.

e Modalidad de despacho: Se muestra la modalidad de despacho.
e Aforador: Se muestra nombre de aforador designado.

o Informacion de resultados

Resultado : 0 E
Persona a quien se
Fecha de Fecha de Plazo Tipo de _ o notifica .
registro liquidacién Maximo Novedad Observacion | No. Item | Descripcion | Estado B e MNotificado
operador

@

e Fecha de Registro

e Fecha de Liquidacion
e Plazo Maximo

¢ Tipo de Novedad

¢ Observacion

e No. ftem

e Descripcion
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e Estado
e Personas a quien se notifica
¢ Notificado

e Al seleccionar un registro de la informacién de resultados del grid de consulta, la misma

se muestra en detalle.

Fecha de registro 05/03/2013 . Fecha de liguidacion ”@
Plazo Maximo @l. l:l 3 I:l (24h) * Tipo de Novedad L|
Observacion DEBEN SUBIR EL CONTENEDOR QUE NO SE ENCUENTRA EN ECUAPASS PARA EL CIERRE DE AFORO
* No. Ttemn 0 [z] Descripcion NINGUN ITEM
Tipo operador [01] AGENTE AFIANZADO DE ADUANA - E Identificacion
Estado [A] POR JUSTIFICAR [x] notificado IN] NO [+

I Agregar H Modificar H Eliminar ‘

e Fecha de registro: Se selecciona fecha de registro.
e Fecha de liquidacion: Se selecciona fecha de liquidacion.
¢ Plazo Maximo: Se selecciona plazo maximo.

e Tipo de Novedad: Este campo se selecciona tipo de novedad. Este campo es

mandatorio, debe seleccionar entre los siguientes:
e (Cantidad

e Origen

o (lasificaciéon Arancelatia

e Naturaleza

e Unidad de Medida

e Peso

e Valor

¢ Propiedad intelectual

e Falta de Docto. Acompafiamiento
e Falta de Docto. De Soporte

e Observacion: Se ingresa la observacion.

¢ No. Item: Se selecciona nimero de {tem, este campo es mandatorio.

e Descripcion: Se ingresa descripcion.
e Tipo operador: Se selecciona tipo de operador.
e Agente Afianzado De Aduana
e Linea Naviera o Transportista
e Linea Aérea O Transportista
e Transportista Terrestre
e Deposito Temporal
e Deposito Comercial
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o Agente De Carga Internacional

¢ Empresa Courier-Operador del régimen particular o de excepcion correos rapidos
o Courier

¢ Consolidadora de carga
o Autoridad Portuaria
[ ]
¢ Identificacién: Se ingresa identificacion.
e Estado: Se selecciona estado.
e Por justificar
e Justificado
¢ No necesita justificacion
¢ No justificado
¢ Notificado: Se selecciona si ha sido notificado.
5.5. Para iniciar el registro de la notificacion de la observacion, presione el boton [/ para activar
los campos para realizar el llenado. Presione el boton  *=*"  para agregat, el boton = Medificar

para modificar, el botén = Fiminar | para eliminar. El cambio se refleja sélo en la pantalla, para
guardar en la base de datos presione "Registrar”.

Fecha de registro . Fecha de liquidacion |
Plazo Maximo _| D 3 D (24h) *Tipo de Novedad --Seleccion-- H
Observacion
*No. Item --Seleccian-- u Descripcion
Tipo operador --Seleccian-- E Identificacion
Estado —Seleccion-- [x] notificado IN] NO [+

[ Agregar H Modificar H Eliminar |

5.6. Se activa el boton cuando se agrega una notificacién o existen modificaciones en el
listado del detalle de notificacion.

5.7. El programa contiene vinculos a las siguientes pantallas.

Aforo v aprobacion Informe. Aforo
Resul. Aforo Ingr. Muestras Ficha tecnica
e Aforo y aprobacion
o Informe Aforo
o Resul. Aforo
o Ingr. Muestras
o Ficha Técnica
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5.8. Las notificaciones de fecha de aforo fisico (N) y nueva fecha de aforo (M) se efectiian desde la
opcion  “Sistema de Despacho Importacion > Despacho general de la importacion>
Aforo y Aprobacion> Registro de notificacion para aforo fisico”.

Despacho General de la I Registro de nati

cién para aforo fisico

Registro de notificaciéon para aforo fisico

DAl @n proceso de aforo ® Recibidaz () Naotificadas
[ Riors o et tompor st ) | GRS BARR] =
Y
|:|‘ No. ‘ Nimero de dedaracién | Fecha de derivacién ‘ Consignatario Estado del trimite | Tipo de desy
01 028-2017-10-00000050  09/Ene/2017 10:50:55 VELEPUCHA CUESTA MARCO ANTONIO RECEPTADA DESPACHO NOR|
Oz 028-2017-10-00000120  13/Ene/2017 08:25:08 CERAMICAS ARSILCO CIA. LTDA. RECEPTADA DESPACHO NOR|
[ = 028-2017-10-00000037  02/Feb/2017 18:07:49 FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA RECEPTADA DESPACHO NOR|
] 4 028-2017-10-00000091  13/Ene/2017 11:29:04 FABRICA DE ENVASES S.A, FADESA RECEPTADA DESPACHO NOR|
Os 028-2017-10-00000096  13/Ene/2017 11:30:09 FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA RECEPTADA DESPACHO NOR|
O s 028-2017-10-00000137  13/Ene/2017 15:26:04  FABRICA DE ENVASES 5.A. FADESA PROCESO DE AFORO DESPACHO NOR|
=] 028-2017-24-00000198  24/Ene/2017 11:53:04  FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA RECEPTADA DESPACHO NOR|
O s 028-2017-1 7 FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA RECEPTADA DESPACHO NOR|
E2
- £
[ Exportar Excel
Fecha de registro [ | [H
+ Plazo Maximo (| i (24h) Tipo de Novedad |[N] NOTIFICACION DE FECHA DE AFORO | = |
BE COORDINA FECHA GE AFORD PARA EL OE 00:00, EFECTUAR EL POSICIONAMIENTG DE CARGA %/0 PRESENTARSE A LA
e FECHA DE AFORO ANTES INDICADA
No. Item o | oDeseripeion [NINGUN ITEM
=l
O AGENTE AFIANZADO DE ADUANA-DECLARANTE
TN EE T O DEPOSITO TEMPORAL
Estada [€] NO NECESITA JUSTIFICACION B3 || Notificada |[IN] v B2
IEESET [ notificar nuevo aforo

¢ Recibidas:

e Se enlistan declaraciones con canal de aforo fisico en estado [06] Receptada, [07]

Proceso de aforo u [08] Observada.
o Liquidacion tipo [01] en estado [C] pagada.
o DAI garantizada con tipo de pago [C] Facilidades de pago o régimen 32, 75, 86, 87. Para

estos casos no se verifica liquidacion.

¢ Notificadas:

e Declaraciones que han sido notificadas para una primera fecha de aforo fisico.

¢ [Aforos en Depositos temporales]
¢ Declaraciones que cuenten con un numero de carga asociado (campo C04. de la DAI).

¢ Declaraciones con tipo de documento asociado [100] nimero de carga que cuenten con
ingreso final o total a depdsito temporal.

¢ [Aforo en otros depositos]
¢ Declaraciones que no cuenten con un namero de carga en el campo C04. de la DAL

¢ Declaraciones compensatorias de un régimen especial que tengan una DAI precedente o
documento [106] anexo compensatotio asociado.

¢ [5] Autorizacion de salida ZEDE.
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[X] Despacho sin ingreso a deposito temporal: Descarga en lugares no habilitados,
Descarga directa y mercancia que atriba por sus propios medios.

[Y] Despacho sin numero de carga: Contenedores vacios.

Declaraciones que cuenten con el documento asociado [087] Solicitud de
Desaduanamiento Directo: [2] Despacho de envio de urgencia.

e Campos del grid de resultados:

N°: Especifica el orden de aforo de la DAI para envio de notificacion
Numero de declaracion

Fecha de derivacion: Fecha de asignacion del tramite al funcionario.
Consignatatio: Nombre del importador

Estado del Tramite: Estados de la DAI [06] Receptada, [07] Proceso de aforo u [08]
Observada.

Tipo de despacho: Descripcion del tipo de despacho de la DAL
Modalidad de despacho: Canal de aforo asignado a la DAI

Deposito: dep6sito de ingreso de mercancias, se muestra en blanco al no tener nimero
de carga o la carga no tenga ingreso al deposito.

Ingreso en depdsito

Fecha de notificacion

Plazo maximo: La fecha y hora enla que se va a efectuar el acto de aforo fisico, la cual
debe ser mayor a la fecha y hora en la que se estd efectuando el registro. Campo
obligatorio.

Tipo de Novedad: Notificacién de fecha de aforo, nueva fecha de aforo.

Fecha de recepcion del depésito temporal/ Fecha de tecepcién en otros depdsitos:
Fecha y hora de recepcion de notificacion al deposito.

¢ Campo exportar Excel

Descarga la informacién consultada en el grid de resultado.

¢ Seccion de registro de notificacion

Fecha de registro: Fecha de envio de la notificacion, se registra automaticamente la
fecha cuando se presione el boton NOTIFICAR.
Plazo Maximo: La fecha y hora en la que se va a efectuar el acto de aforo fisico, la cual
debe ser mayor a la fecha y hora en la que se esta efectuando el registro. Campo
obligatorio.
Tipo de novedad:

[N] NOTIFICACION DE FECHA DE AFORO”

[M] NUEVA FECHA DE AFORO
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o Observacion: Se registra por defecto el mensaje de obsetvacion configurado en el
sistema.

¢ No. Item: Mostrar por defecto “0”

* Descripcion: “NINGUN ITEM”

e Tipo operador: [01] Agente Afianzado de Aduana-Declarante, [05] Deposito temporal.

o Estado: “[C] NO NECESITA JUSTIFICACION”

¢ Notificado: “[N] NO”

Al presionar el boton NOTIFICAR m o NOTIFICAR NUEVO AFORO

[ Notificar nuevo aforo |

se envia y registra una notificacion, al correo electronico de los
operadores registrados

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS SENAE-ISIE-2-2-108
—— PARA LA CONSULTA DEL HISTORIAL DE REASIGNACION Version: 1
ECLADOR DE AFORADOR Fecha: Marzo/2021
Pigina1de 8

SENAE-ISIE-2-2-108-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL HISTORIAL DE REASIGNACION
DE AFORADOR

MARZO 2021
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el uso del sistema, opcion consulta del Historial de reasignacion de aforador.
Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para efectuar la consulta del Historial de reasignacion de

aforador en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Historial de reasignacion de
aforador.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para efectuar la consulta del Historial de reasignacion de
aforador en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Historial de reasignacion de
aforadot.

2. ALCANCE

Esta dirigido a las Direcciones Distritales, Direcciones de Despacho, Direcciones de Despacho y
Control de Zona Primaria, Jefes de Procesos Aduaneros, Aforo Documental, Aforo Fisico, Aforo
Universal del Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador.

El proceso inicia con la consulta del historial de reasignacion de aforador por parte del funcionario
responsable asignado de la Direccion de Despacho y Direccién de Despacho y Control de Zona
Primatia, comprende actividades de consulta.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad del Director Distrital, Director de Despacho, Director de Despacho y Control
de Zona Primaria, Jefes de Procesos Aduaneros, Aforo Documental, Aforo Fisico, Aforo
Universal del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2. La realizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los disttitos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Para efecto de funcionalidad, se debe considerar el siguiente critetio:

4.1.1. Se debe registrar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un astetisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de informacion.

98



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la diteccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Despacho de Importacion”.

5.3. En el mend principal de clic en “Despacho General de 1a Importacion”, se despliega la lista
del sub-menu pulse en “Detivacion de aforador”, y escoja la opcion “Consulta de Historial
de cambio de aforador”.
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Sistema de
ECUAPASS Despacho de Importacion

Consulta de estado de derivacion de la declaracion por responsable

Derivacion de aforador Registro de cambio de aforador

Aforo ¥ aprobacion Registro de estado de aforadores
Control previa Registro de cantidad de aforadores por depasito temporal
Estado de la declaracion de importacion Consulta de Historial de cambio de aforador
Consulta de |a informacion de estado de despacho Registro de cambio de verificadora

Rendimientos de despacho Registro de estado de verificadora

Aprobacion de solicitud de facilidad de pago de bienes de capital Consulta de movimiento de cupo en contingentes

Correccian general
Registro de cancelacion
Estado de correccion

Adm. del arancel integrado
Adm. de LEFORTAAC

¥V ¥V W W Vv v ¥V WV V¥V ¥V ¥V Vv v v

Administracion de categoria
EcuaPass e-Docs to CAN
Consulta de Registros Aduaneros Imp/Exp seglin Pais de Procedencia/Destino

v

Etiguetas fiscales
Consulta de Registros Aduaneros Imp/Exp seglin Pais de Procedencia/Destino

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de cambio de aforador”.

Historial de Reasignacion de Aforador

Fecha de

Nimero de declaracion | ‘ derivacion

[[028] GUAYAQUIL - MARITIMO

[=] [26/07/2020 |@ 26/08/2020 \@

Exportar Excel E
[4]

Distrito

[+

Bilsqueda en resultados |N|Jmeru de dec:larac:\érl - | | ‘

Resultado : 15

Fecha de

Distrito

GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO

Nro. dedaradien

028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000291
023-2020-21-00000292
028-2020-10-00000275
028-2020-21-00000280
028-2020-21-00000280
023-2020-10-00000270
028-2020-10-00000270

dedaraddn

31/07/2020
31/07/2020
31/07/2020
31/07/2020
01/08/2020
25/07/2020
25/07/2020
25/07/2020
22/07/2020
22/07/2020

Fecha y Hora de

- - ry
reasignaaocn

01/08/2020 18:19:55
01/08/2020 18:23:06
01/08/2020 18:24:01
01/08/2020 18:27:37
01/08/2020 18:50:27
25/08/2020 15:22:24
29/07/2020 19:30:08
25/07/2020 19:30:52
29/07/2020 19:31:57
29/07/2020 19:33:00

Aforador anterior

CASTRO ALVAREZ NILDy
ACEVEDO RAMOS DIAN/
GUZMAN RUGEL BOLIVA
ACEVEDO RAMOS DIAN/
ACEVEDO RAMOS DIAN/
CASTRO ALVAREZ NILDY
CASTRO ALVAREZ NILDY
ACEVEDO RAMOS DIAN/
CASTRO PARRALES ESTI
GUAMO LEMA LUIS CLAL

Aforador Posterior

ACEVEDO RAMODS DIANZ
GUZMAN RUGEL BOLIVA
ACEVEDO RAMOS DIANE
GUAMO LEMA LUIS CLAL
VERA CIFUENTES NEY HE
ACEVEDO RAMOS DIANZ
ACEVEDO RAMOS DIANE
CASTRO ALVAREZ NILDy
GUAMO LEMA LUIS CLAL
VERA CIFUENTES NEY HE

[«]

Historial de Reasignacion de Aforador

Nimero de declaracidn
Distrito

Blsgueda en resultados

[[028] GUAYAQUIL - MARITIMO

[~

|N|:|meru de declaracwéd - | |

| Fecha de
derivacion

5.5. Los campos utilizados para la busqueda son los siguientes:

Usuario Registrador| |
cambio

NINA SUAREZ MARCH

NINA SUAREZ MARCH

NINA SUAREZ MARCH

NINA SUAREZ MARCH

NINA SUAREZ MARCH

NINA SUAREZ MARCH

NINA SUAREZ MARCH
NINA SUAREZ MARCH
NINA SUAREZ MARCH
NINA SUARE

Mes

[=] [z6/07/2020 |@ 26/08/2020 |@

¢ Numero de declaracion: Se ingresa el nimero de la declaracién aduanera de importacion.

¢ Fecha de derivacion: Se selecciona el rango de fecha de busqueda.

¢ Distrito: Se muestra el distrito que corresponde al usuario de ingreso.
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]
]
037]
]
]
]

073)]
]

091]
]

046 Esmeraldas

Tulcan
082] Huaquillas
Cuenca

[
[
[
[
[
¢ [064] Puerto Bolivar
[
[
[
[109] Loja — Macara

019] Guayaquil — Aéreo
028] Guayaquil — Maritimo

e Busqueda en resultados: Se puede realizar busqueda mediante los siguientes paramettos.

o Numero de declaracion

5.6. Al hacer clic en el boton [c“"s““a'-p ]da como tesultado el detalle del cambio de aforador
“Resultado”.

Resultado : 15

) Exportar Excel E

Distrito

GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO
GUAYAQUIL - MARITIMO

Nro. dedaradion

028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000291
028-2020-21-00000292
028-2020-10-00000275
028-2020-21-00000280
028-2020-21-00000280
028-2020-10-00000270
028-2020-10-00000270

Fecha de
dedaradén
31/07f2020
31/07/2020
31/07/2020
31/07/2020
01/08/2020
25/07/2020
29/07/2020
29/07/2020
22/07/2020
22/07f2020

Fecha y Hora de

- - A
reasignaaon

01/08/2020 18:19:55
01/08/2020 18:23:06
01/08/2020 18:24:01
01/08/2020 18:27:37
01/08/2020 18:50:27
25/08/2020 15:22:24
29/07/2020 19:30:08
29/07/2020 19:30:52
29/07/2020 19:31:57
29/07/2020 19:33:00

Aforador anterior

CASTRO ALVAREZ NILDM
ACEVEDO RAMOS DIAN/
GUZMAN RUGEL BOLIVA
ACEVEDO RAMOS DIAN/
ACEVEDO RAMOS DIAN/
CASTRO ALVAREZ NILDY
CASTRO ALVAREZ NILD/
ACEVEDO RAMOS DIAN/
CASTRO PARRALES ESTI
GUAMO LEMA LUTS CLAL

A

Usuario Registrador| |

Aforador Posterior P

ACEVEDO RAMOS DIAN/ NINA SUAREZ MARCH

GUZMAN RUGEL BOLIVA NINA SUAREZ MARCH
ACEVEDO RAMOS DIAN/ NINA SUAREZ MARCH
GUAMO LEMA LUIS CLAL NINA SUAREZ MARCH

VERA CIFUENTES NEY HE NINA SUAREZ MARCH

ACEVEDO RAMOS DIAN/ NINA SUAREZ MARCH

ACEVEDO RAMOS DIAN/ NINA SUAREZ MARCH

CASTRO ALVAREZ NILD¢ NINA SUAREZ MARC
GUAMO LEMA LUIS CLAL NINA SUAREZ MAR

VERA CIFUENTES NEY HE NINA SUAR

4]

o Distrito

o Nro. declaracion

o Fecha de declaracion

e Techa y Hora de reasignacion
o Aforado Antetior
o Aforador Postetior

o Usuario Registrador del cambio

e Justificacion del cambio
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5.7. Para realizar una nueva consulta del Historial de Reasignacion de Aforador, se debe hacer clic

en el boton @ , para refrescar y vaciar los campos a llenar.

5.8. Al hacer clic en el botén | Descargar se abre una ventana emergente donde se

debe escoger el lugar para descargar el archivo de Excel.
5.9. Se presentan el siguiente mensaje de etror.

¢ Informacion de mensaje de error “Cuando no se ingresa un numero de declaracion aduanera

de importacion correcta”.

02820201000009333 No existe el numero de declaracion
aduanera de importacion.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2021-0127-OF

Guayaquil, 17 de mayo de 2021

Asunto: SOLICITUD DE PUBLICACION EN EL R.O RESOLUCION
SENAE-SENAE-2021-0063-RE.

De mi Consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracién, para que se
sirva requerir a quien corresponda la publicacién en el Registro Oficial, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2021-0063-RE, suscrita por la Mgs. Andrea Colombo Cordero,
Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, del siguiente acto
administrativo:

No. Resolucion Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Articulo Gnico. —
Expedir los procedimientos
documentados denominados:

e SENAE-ISIE-2-2-187-V1:
“INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA EL REGISTRO DEL

SENAE-SENAE-2021-0063-RE PROCEDIMIENTO 03
SANCIONATORIO”.

e SENAE-ISIE-2-2-188-V1:
“INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA LA CONSULTA DEL
PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO”. (...)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucién, no sin antes
reiterarle mis sentimientos de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,
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Documento firmado electronicamente

Lcda. Maria Lourdes Burgos Rodriguez
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Berrazueta

REGISTRO OFICIAL DEL ECUADOR
En su Despacho

Referencias:
- SENAE-SENAE-2021-0063-RE

Anexos:
- senae-isie-2-2-188-v1.doc
- senae-isie-2-2-187-v1.doc
- senae-isie-2-2-188-v1-signed.pdf
- senae-isie-2-2-187-v1-signed.pdf

a¥ Firmado electrénicamente por:

if] MARIA LOURDES
k% BURGOS
4 RODRIGUEZ
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0063-RE

Guayaquil, 14 de mayo de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por
el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacidn, transparencia y evaluacion;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones
por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u 6rganos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacién y procedimientos, y demas normas aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “1) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios
para la aplicacién de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion
en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros,
asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion
aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este Coédigo y su
reglamento...”;

Que, de conformidad con el articulo 190 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones se tipifican las causales de contravenciones aduaneras, cuyo
procedimiento sancionatorio se establece en el articulo 241 del Reglamento al Titulo de la
Facilitaciéon Aduanera para el comercio, del Libro V del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones;
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Que, mediante Requerimiento de Desarrollo de Sistemas No. RE2019-0-085, se
implementé en el sistema informatico ECUAPASS las herramientas denominadas:
“Registro de Procedimiento Sancionatorio” y ‘“Consulta de Procedimiento
Sancionatorio”.

Que, es importante emitir procedimiento documentado que describa las tareas que se
llevan a cabo para el registro de un procedimiento sancionatorio de acuerdo a la etapa en
que éste se encuentre, para contar con la trazabilidad de los tiempos de atencién que el
Operador de Comercio Exterior y el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tienen
para resolver la aplicacion de una sancion por contravencion aduanera; asi como, es
menester la emision del procedimiento documentado que describa las tareas que se llevan
a cabo para la consulta de un procedimiento sancionatorio.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1105 de fecha 21 de julio de 2020, la Ing. Andrea
Colombo Cordero fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Coédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

Articulo Unico.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

o SENAE-ISIE-2-2-187-V1: “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO”.

o SENAE-ISIE-2-2-188-V1: “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO”.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA.- La presente Resolucién entrard en vigencia a partir su publicacién en el
Registro Oficial.
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SEGUNDA.- Encédrguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucion junto al referido documento
en el Registro Oficial.

TERCERA.- Encarguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la
presente resolucién junto con los referidos documentos internos en el Sistema de
Administracion del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Andrea Paola Colombo Cordero
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- senae-isie-2-2-187-v1-signed.pdf
- senae-isie-2-2-188-v1-signed.pdf
- senae-isie-2-2-187-v1.doc
- senae-isie-2-2-188-v1.doc

jJ* Firmado electrénicamente por:
%% ANDREA PAOLA
%: COLOMBO CORDERO
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DEL SENAT-ISIE-2-2-157
ADUANA DED PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ersion:
FCLIADOR Fecha: Mar/2021
Pagina 1 de 20

SENAE-ISIE-2-2-187-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

MARZO 2021
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Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Este documento detalla el procedimiento a seguir para el registro del

nrocedimiento sancionatotio.

Objetivo:
Describir las tareas que se llevan a cabo para el registro de un procedimiento sancionatotio de acuerdo
a la etapa en que éste se encuentre, para contar con la trazabilidad de los tiempos de atencion que el
Operador de Comercio Exterior y el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tienen para resolver la
aplicacion de una sancion por contravencion aduanera.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Catgo / Firma / Fecha Area Accién
i ANDREA MARISOL Direccién Nacional de
¥ CORNEJO LOPEZ . . .,
Mejora Continua y Elaboracion
Tecnologfas de la
Analista de Mejora Continua y Normativa s
Informacion
ZTIAR JOSE GONZALO Diteccion Nacional de
i eof PINCAY SANCHEZ Mejora Continua y
XEI. 4 . .
Tecnologfas de la Revision
Mgs. José Pincay Informacion
Jefe de Calidad y Mejora Continua
: “:'“ DlnAnavoIeDectrémcamente por: . g .
34 MUSSOLINI Diteccion Nacional de
CHAUG COLOMA Mejora Continua y >
. Aprobacién
Tecnologfas de la
Ing DavidCrawg _ Informacion
Director de Mejora Continua y Nometiva
st ALLAN RICARDO: . Y :
 ENDARA CORDERO Diteccién Nacional de
e Mejora Continua y .,
x m ] ; ) Aprobacion
Tecnologfas de la
Ing. Alen Encera Informacion
Director Nacional de Mejora Continua y T.L.
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Marzo 2021 Version Inicial Ing. Andrea Cornejo
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1. OBJETIVO

Describir las tareas que se llevan a cabo para el registro de un procedimiento sancionatotio de
acuerdo a la etapa en que éste se encuentre, para contar con la trazabilidad de los tiempos de
atencién que el Operador de Comercio Extetior y el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
tienen para resolver la aplicacion de una sancién por contravencion aduanera.

2. ALCANCE

Esta dirigido a la Direccién de Control Zona Primaria, Direccién de Despacho, Direccién de
Despacho y Control de Zona Primaria, Jefatura de Procesos Aduaneros o quien haga sus veces en
cada Distrito, y Direccién de Reclamos y Tramites Operativos o quien haga sus veces en cada
Distrito; quienes podran registrar un procedimiento sancionatorio independiente de la etapa que se
encuentte.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento es
responsabilidad del Jefe de Procesos Aduaneros o quien haga sus veces en cada Distrito,
Abogado Aduanero de la Direccion de Reclamos y Tramites Operativos o quien haga sus veces
en cada Distrito, que participen en las actividades necesarias para el registro de un
procedimiento sancionatotio acorde a la asignacion de responsabilidades del Distrito.

3.2 Los cambios solicitados y gestionados por las distintas areas le corresponde a la Direccion

Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion, asi como el mejoramiento,
revision, aprobacion y difusion del mismo, conforme a sus atribuciones.
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4. CONSIDERACIONES GENERALES
| 41 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Procedimiento para sancionar contravenciones.- Es cuando producido un hecho del
cual se presuma la comision de una contravencion, el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, a través de los medios legalmente autorizados para el efecto, incluso a través del
sistema informatico, notifica al operador de comercio exterior presunto responsable de la
infraccion con los fundamentos de hecho y de derecho en que se sustentan.

4.1.2. Etapa 1: Antecedentes.

4.1.3. Etapa 2: Providencia de Inicio.

4.1.4. Etapa 3: Allanamiento o presentacion de descargos (OCEs).

4.1.5. Etapa 4: Informe (Opcional).

4.1.6. Etapa 5: Emision de Resolucion.

4.1.7. Identificacion del procedimiento sancionatorio:- Es un nimero que identifica al
procedimiento sancionatotio el cual tiene la siguiente estructura: Codigo de distrito - Afio
en curso - Cuatro secuenciales - siglas PS; como por ejemplo: 028-2020-0001-PS.

4.1.8. OCE: Operador de Comercio Exterior

4.2 Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1 Es una pantalla donde el funcionario registra el procedimiento sancionatorio a fin de
mantener disponible informacién que permita realizar un mejor control en los tiempos
que tiene el OCE para presentar descargos y en el tiempo que tiene el Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador para resolver si aplica una sancién por contravencion, las cuales
se encuentran tipificadas en el Art. 190 del Copci.

4.2.2 Todos los campos obligatorios deben contener informacion, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar la accion de registro.

5. PROCEDIMIENTOS

5.1 Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.cc,
visualice el Ecuapass Sistema Interno, inicie sesion con su ID y contrasefia.
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5.2 De clic en el boton

5.3 Seleccione la opcion “Sistema Legal”
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5.4 Se muestra la pantalla de “Sistema Legal”, dar clic en la opcion “Gestién de Procedimiento
Sancionatorio”.

ECUAPASS Legal <

Gestion de Reclamos/Recursos Gestion de juicios Gestion de Coactiva Gestion de Procedimiento Sancionatorio

Inicio | Registro de Procedimiento Sancionatorio |

Consulta de Procedimiento Sancionatorio

5,5 A continuaciéon se muestra la estructura de la pantalla “Registro de Procedimiento
Sancionatotio”.

o  Consulta de Procedimiento Sancionatotio

e Informacioén Procedimiento Sancionatotio

e  Etapas Procedimiento Sancionatorio

e Registro de Etapas Procedimiento Sancionatotio

Gestion de Procedimiento Sancionatorio - Registro de Procedimiento Sancionatorio
Registro de Procedimiento Sancionatorio

* Procedimiento Sancionatorio |

Informadon Procedimiento Sandonatorio

* Distrito |GUAYAQUIL - AEREO -

*Tipo de documento de
identificacion

| --Seleccion— = | |

* Nombre/Razon Social |

\
* Direccion | ‘

= Tipo de Referencia |--5e|eoci6n-- ‘ - | | |

* Causal de contravencién | ‘ - | Estado de procedimiento --Seleccion-- -

sancionatorio

* Motivo de Legal

Etapas Procedimiento Sandonatorio

No. Etapas Procedimiento Sandonatorio Docaumento de procedimiento sandonatorio  Fecha de documento de procedimiento sandonatorio

&
Etapas Procedimiento Sandonatorio

* Etapas Procedimiento
Sancionatorio

--Seleccidn-- | - |

O Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo

0 KByte E Cargar E Descargar

Tamafio total de archivo : | Agregar || Eliminar ‘

Ccegisor | wodiicor | ciminor

5.5.1. Descripcion de Campos Principales:

e Seccidon [Consulta Procedimiento Sancionatorio].
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Registro de Procedimiento Sancionatorio

* Procedimiento Sancionatorio |

[ Consultar ]

La seccion Consulta esta conformada por el campo Identificador de Procedimiento
Sancionatorio, en el cual permite digitar caracteres alfanuméricos de hasta 16 caracteres.

En la parte inferior derecha de esta seccion se muestra el botén “Consultar”; el mismo que al
hacer clic muestra la informacion de acuerdo al criterio de consulta ingresado.

Subyacente al botén “Consultar” se muestra el botén 2, el mismo que al dar clic, el sistema
limpia el criterio de busqueda y permite realizar una nueva busqueda.

e Seccién [Informacién de Procedimiento Sancionatorio].

Infi idn P dimi Sand
* Distrito GUAYAQUIL - AEREOQ | - ”
= Tipo de documento de - i6n-——

identificacion fzzmmo M | | Q
* Nombre/Razdn Social
* Direccion
+Tipo de Referencia --Seleccion-- u | | =Y
= Causal de contravencidn u sEgt:C?gng?o’?‘?oed'm'e"m [--Seleccién— [~
= Motivo de Legal

e Distrito: El sistema muestra automaticamente al Distrito del cual pertenece el
funcionario. Solo se permite registrar procedimientos sancionatorios del Distrito que ese
funcionario tiene configurado en ese momento en el sistema informatico.

e Tipo de documento de identificacion: Se debe escoger de una lista desplegable la
opcién: RUC, cédula, pasaporte, otros.

En caso que se escoja la opcién RUC, al dar clic en la lupa, el sistema muestra una
ventana emergente con la siguiente informacion:

I ion F Sanc
+ Distrito GUAYAQUIL - AEREO [+] Tipo de 0ce | -—-Selecdién— =l
*Tipo de documento de

identificacion s |;| | |I Q
* Nombre/Razdn Social
* Direccion
*Tipo de Referencia --Seleccion-- I;I [ | [a
* Causal de contravencidn u S&atnac(‘:lgng?oﬂﬁmedlmlento ” --Seleccién-- | - |
* Motivo de Legal
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Tad A B i e .

= Distrito GUAYAQUIL - AERED *  Tipo de OCE < Bahactnbn -
¢ RUC Q
-
=l| Ruc [ Nombre del OCE |
. R
# | Resultado : 0 -
No RUC Nombre del OCE Nimero telefénico del OCE Direcdén del Importador
-
i
L 1
-
E
= Etapas Procadsmeanto — =
e Saleccion =

En la pantalla emergente se puede consultar por el “RUC” o por el “Nombre del OCE”;

luego se presiona el boton . El sistema muestra la informacion del OCE, tal

como RUC, Nombre del OCE, Numero Telefénico del OCE y Direccién del
Importador; se debe seleccionar la informaciéon que se muestra y presionar el

Confirmar

Adicional, en caso que se escoja la opcion “RUC” el sistema muestra el siguiente campo:

boton

e Tipo de OCE: Se debe escoger de una lista desplegable el tipo de operador. A

continuacion se detallan los campos del grid:
e Agente de aduana,
e Linea Naviera
e Linea Aérea
e Transportista Terrestre
e Depésito Temporal
e Deposito Aduanero
e Courier-empresa de trafico postal internacional y correos rapidos o Courier - ctagente
¢ Consolidador o desconsolidadora de carga
e Operador Portuatio
e Instalacion Industrial.

En caso que se escoja la opcion “CEDULA DE IDENTIDAD”, al presionar el bot6n

@ el sistema coloca automaticamente el nombre de la persona segin la cédula ingresada.
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e Nombre/Razon Social: Si se trata de un pasajero se debe ingresar el nombre completo
(dos apellidos y dos nombres). Si se trata de un RUC o de un OCE el sistema coloca
automaticamente la razén social segun la informacion seleccionada en el campo
anterior. Este campo estd compuesto por caracteres alfabéticos.

¢ Direccion: Se debe digitar la direccion del domicilio tributatio del OCE o pasajero.

¢ Tipo de Referencia: Se debe escoger de una lista desplegable el tipo de referencia.

I i6n F Sandi
* Distrito GUAYAQUIL - AERED | - |
* Tipo de documento de o Y
identificacion T2 Eadaw tl | | Q

* Nombre/Razdn Social

* Direccion

*Tipo de Referencia DECLARACION DE IMPORTACION | | [

i imiento

* Causal de contravencién || --Seleccion-- | -

DECLARACION DE EXPORTACION
DECLARACION SIMPLIFICADA 51
DECLARACION SIMPLIFICADA 96
DECLARACION DE REEMBARQUE 83

Etapas Procedimiento Sancion| RESULTADO DE AFORO DAS 10 -

* Motivo de Legal

- m—
No. | Etapas Procedimiento orio ‘ Fecha de documento de procedimiento sandonatorio

A continuacién se detallan los campos del grid.

¢ Declaracién de Importacion

e Declaracién de Exportacion

e Declaracién Simplificada 91

e Declaracién Simplificada 96

e Declaracién de Reembarque 83
e Resultado de Aforo DAS 10

e Acta de Aprehension

e Numero de carga

En caso que se presione el botén -@- sin ingresar informacion, el sistema muestra el
siguiente mensaje informativo: “Debe ingresar el sujeto de control al que se le aplicard el
procedimiento sancionatorio”.

Debe ingresar el sujeto de contral al que se le aplicara el d
procedimiento sancionatorio

¢ Numero de Referencia Se digita la informacién de acuerdo a la opcién escogida, tal
como: Numero de carga, DAS, DAL, DAE, Acta de Aprehension (tiene la siguiente
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estructura 02820190100001 y dentro de los campos obligatorios también se encuentra el

RUC), etc.

Junto a este campo Ss¢ muestra una —@-

de validacion, la misma que al hacer clic, el

Ecuapass valida que la informacion ingresada exista. El sistema valida que el nimero de
documento (RUC) y cédula de identidad sea el mismo registrado en la DAL, DAE, DAS.
Caso contrario se muestra el siguiente mensaje de error: “E/ nsimero de referencia no existe en

Ecuapass”.

El nimero de referencia

Aceptar

no existe en Ecuapass

estipuladas en el Art 190 del COPCIL.

Infi ion P Sandi

Causal de contravencion: Se debe escoger de una lista desplegable las contravenciones

* Distrito GUAYAQUIL - AEREO

-]

*Tipo de documento de . ——
identificacion fremny l;l ‘ | a
* Nombre/Razon Social
* Direccion
+ Tipo de Referencia DECLARACION DE IMPORTACION =l | RES

* Causal de contravencidn

[038] COPCI Art. 190 Literal a.
[039] COPCI ART. 190 LITERAL B.
[040] COPCI Art. 190 Literal c.
[041] COPCI Art. 190 Literal d.
[042] COPCI Art. 190 Literal e.

* Motivo de Legal

Etapas Procedimiento Sandon

| No. | Etapas Procedimien

Estado de procedimiento

sancionatorio [-—Seleccién-—-

to sandonatoric  Fecha de docu to de procedimiento sand

A continuacion se detallan los campos del grid.

038] COPCI Att.
[039] COPCI Att.
[040] COPCI Att.
[041] COPCI Att.
[042] COPCI Att.
[043] COPCI Att.
[044] COPCI Att.
[045] COPCI Att.
[046] COPCI Att.
]

190 Literal a.
190 Literal b.
190 Literal c.
190 Literal d.
190 Literal e.
190 Literal f.

190 Literal g.
190 Literal h.
190 Literal 1.

047] COPCI Art. 190 Literal j.
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. . . : , Registrar
e Estado de procedimiento sancionatorio: Al presionar el boton , el

sistema automaticamente muestra el estado asignado al procedimiento sancionatorio;
puede mostrar:

e Registrado
e En proceso
e (Culminado

El sistema asigna el estado “Registrado” cuando el tramite se encuentre en la etapa 1, “En
roceso” cuando se encuentre en la etapa 2, 3 y 4 y “Culminado” cuando se encuentre en

p paz, 5y4y

etapa 5.

En caso que el procedimiento sancionatorio se encuentre en estado culminado, los
botones “Registrat”, “Modificat” y “Eliminat” se encontraran deshabilitados.
bl

e Motivo de legal: El sistema muestra automaticamente la base legal del articulo 190 del
COPCI de acuerdo al causal de contravencion escogida en el campo: “Causal de
contravencion”.

e Seccion [Etapas Procedimiento Sancionatorio].

En esta seccién se muestra el grid informativo de lo que se registra por el funcionario en la
Seccién “Registro de etapas Procedimiento Sancionatorio”.

Etapas P dimi Sandii

No. | Etapas Procedimiento Sandonatorio & | Documento de procedimiento sandonatorio ‘ Fecha de documento de procedimiento sandonatorio

@]

e No: Es el nimero ordinal secuencial que corresponde a la informacion de la etapa del
procedimiento sancionatorio.

¢ Etapas procedimiento Sancionatorio: Aparece el nombre de la etapa seleccionada, las
cuales pueden ser:
o Etapa 1: Antecedentes.

Etapa 2: Providencia de Inicio.

Etapa 3: Allanamiento o presentacion de descargos (OCEs).

Etapa 4: Informe (Opcional).

Etapa 5: Emisién de Resolucion.

o O O O
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¢ Documento de procedimiento sancionatorio: De acuerdo a la etapa seleccionada
aparece el Nro. Memorando, Nro. Providencia, Nro. Oficio Secretarfa, Numero de
Resolucion o algun documento que permita iniciar el Procedimiento Sancionatotio.

¢ Fecha de procedimiento sancionatorio: De acuerdo a la etapa seleccionada aparece la
fecha del Documento, Providencia, Oficio Sectretaria o Numero de Resolucion.

e Seccion [Registro de Etapas Procedimiento Sancionatorio].

Se muestra una lista desplegable para registrar el procedimiento acorde a la etapa en que se
encuentre; seleccionada la etapa se muestra los campos cortespondientes:

¢ Antecedentes.

¢ Providencia de Inicio.

¢ Allanamiento o presentacion de descargos (OCEs).
¢ Informe (Opcional).

e Emision de Resolucion.

Etapas Procedimiento Sandi i

BT [ il
|:|‘ Nombre del archivo Tamafio del archive | Adjuntar archivo

|:| KByte | E Descargar |

e Etapa 1 Antecedentes.

Etapas Pi {imi Sandi

* Etapas Procedimiento
Sancionatorio

O Nomb
PROVIDENCIA DE INICIO
ALLANAMIENTO O PRESENTACION DE DESCARGOS (OCES)
INFORME (OPCIONAL)
EMISION DE RESCOLUCION

Tamaiio total de archivo :

—
Etapas Procedimiento Sandi i
*EEES M [ANTECEDENTES ﬂ
Antecedentes
Nro. de Notificacién |
* Nro. Documento * Fecha documento

¢ Nro. de Notificacion: Se registra las infracciones creadas en Zona Primatia.

¢ Nro. Documento: Se registra el numero que el funcionario aduanero genera en
Quipux. Adicionalmente debe adjuntar en pdf el documento, el cual no debe pesar
mas de 2 megas.
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Fecha Documento: Se registra la fecha en que se firma el documento elaborado por
el funcionario aduanero.

¢ Etapa 2 Providencia de Inicio

Etapas F

Sandi

* Etapas Procedimiento
‘Sancionatorio

O Nombi ANTECEDENTES
o

ALLANAMIENTO O PRESENTACION DE DESCARGOS (OCES)

INFORME (OPCIONAL)

Tamafio total de archivo : EHISION PERESOLUCION
e ey

Etapas P dimi Sandi
*Ezkzs el | PROVIDENCIA DE INICIO =l
Providenda de inido
* Nro. Providencia || * Fecha de Elaboracion |
= Tipo de notificacién --Seleccidn-- u = Nro. de Notificacién

*Fecha de notificacion

Nro. Providencia: Se debe digitar el nimero de providencia generada en Quipux.
Adicionalmente debe adjuntar en pdf el documento, el cual no debe pesar mas de 2
megas.

Fecha de Elaboracion: Se registra la fecha en que el Jefe/Director elabora y firma la
providencia.

Tipo de notificaciéon: Se debe escoger de una lista desplegable si es fisica o
electronica.

Numero de notificacion: Se debe registrar el nimero de notificacion, en caso de ser
fisica se debe colocar el nimero de guia: en caso de ser electronica debe colocar el
mismo numero de providencia.

Fecha de notificacion: Se debe registrar la fecha en que se notifica al usuatio externo
del inicio de procedimiento sancionatotio.

e Etapa 3 Allanamiento o Presentacion de descargos (OCEs)

Etapas Sandi

* Etapas Procedimiento _
Sancionatorio

O Nombl ANTECEDENTES

O PROVIDENCIA DE INICIO

ALLANAMIENTO O PRESENTACION DE DESCARGOS (OCES) I
INFORME (OPCIONAL)

Tamafio total de archivo :

EMISION DE RESOLUCION
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=
Etapas Procedimiento Sandonatorio
* Sﬂjrﬂmﬁgn"a’t‘;?iag‘mie"m [ALLANAMIENTO O PRESENTACION DE DESCARGOS (OCES) =l
All ofF i6n de d gos (OCEs)
=Tipo de accidn --Seleccion-- u
= Nro. Oficio Secretaria —‘ = Fecha de oficio de Secretaria || ‘ |

e Tipo de accion: Se debe escoger de una lista desplegable allanamiento descargos o
no presenta.

¢ Nro. de oficio Secretaria: Se llena este campo cuando el OCE presenta un oficio
indicando que se allanaba y también se llena cuando el OCE presenta descargos. En
caso de que el OCE no presente descargos o allanamiento, el sistema no debe mostrar
los campos Nro. de oficio ni Fecha de oficio de Secretarfa.

¢ Fecha de oficio de Secretaria: Se debe registrar la fecha por la cual el documento
ingresa por Secretaria General.
Se debe adjuntar en pdf (peso maximo 2 megas) el documento, sea por motivo de
allanamiento o presentacién de descargos.

¢ Etapa 4 Informe (Opcional)

Etapas P {irmi Sand
* Etapas Procedimiento
Sar?caionatorio —Seleccién—
O Nombi ANTECEDENTES
|:| PROVIDENCIA DE INICIO

ALLANAMIENTO O PRESENTACION DE DESCARGOS (OCES)

INFORME (OPCIONAL) |
EMISION DE RESOLUCION

Tamafio total de archivo :

Etapas P fimi Sandi
* Etapas Procedimiento

e [ INFORME (OPCIONAL) g
Informe (Opdonal)

A\ro: Bocumento I—I Fecha documento

¢ Nro. Documento: Se registra el nimero que el funcionario aduanero genera en
Quipux. Adicionalmente debe adjuntar en pdf el documento, el cual no debe pesar
mas de 2 megas.

¢ Fecha Documento: Se registra la fecha en que se firma el documento elaborado por
el funcionario aduanero.

e Etapa 5 Emision de Resolucion
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Etapas P limi Sand

* Etapas Procedimiento
Sancionatorio

O Nombi NTECEDENTES

O ] PROVIDENCIA DE INICIO
ALLANAMIENTO O PRESENTACION DE DESCARGOS [OCES)
INFORME (OPCIONAL)
EMISION DE RESOLUCION

Tamafio total de archivo :

[S=S S|
Etapas P\ imi Sandi
* EEnEs i [EMISION DE RESOLUCION =l
Emision de Resoluddn
* Resultado --Seleccion-- g Nimero de liquidacion de multa | E]
Fecha de emisidn de multa ’—| E&E maxima de pago de ’—|
* Nimero de Resolucian * Fecha de Elaboracion |:]
* Tipo de notificacion WE Nro. de Motificacion ’7
* Fecha de notificacién ]—|

e Resultado: Se escoge la opcion “Sancion”, “No sancion” o “Sancion Parcial”.

e Numero de liquidacion de multa: Se registra la liquidacion manual de multa
generada en Ecuapass, en el caso de que producto de la revision se genera sancion o
sancion parcial.

¢ Fecha de emision de multa: Se registra la fecha que el funcionario aduanero emite la
multa en Ecuapass.

¢ Fecha maxima de pago de multa: Se registra el dia maximo de pago con que cuenta
el usuario externo.

e Numero de Resolucidon: Se registra el numero de Resolucién que firma el
Jefe/Ditector en Quipux, Se debe adjuntar el pdf (maximo 2 megas).

e Fecha de Elaboracion: Se registra la fecha en que el jefe/Director elabora y firma la
Resolucion.

e Tipo de notificacion: Se debe escoger de una lista desplegable si es fisica o
electrénica.

e Numero de notificacion: Si la notificacion es fisica se debe colocar el nimero de
gufa; y, en caso de ser electrénica se debe colocar el mismo nimero de Resolucion.

e Fecha de notificacion: Se registra la fecha en que se notifica al usuario externo de la
emision de la Resolucion.
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Se utiliza el botén limpiar para registrar una nueva etapa o para borrar todo lo registrado

en el seccion.

Etapas F ’. '. Sand d | Limpiar
“EoeesPoedmento | socootn o
D‘ Nombre del archivo Tamaiio del archivo | Adjuntar archivo

= @e [ orer | Hos

e Grid [Datos adjuntos]: Permite cargar archivos que sirven como documentacion
soporte. El sistema solo permite cargar archivos en formato PDF.

Se detalla a continuacion los campos que se muestran en el grid:
e Nombre del archivo: Se muestra el nombre del archivo.
e Tamafo del archivo: Se muestra el tamafio del archivo.

¢ Adjuntar archivo: Se muestra los botones “Cargar” y “Descargar”.
e Boton “cargar”: Al dar clic se busca el archivo deseado y se lo adjunta.

e Boton “descargar”: Al dar clic se descarga el archivo deseado y se lo puede
visualizar.

D| Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archive

Tamafio total de archivo : 0 KByte | Agregar || Eliminar

Para agregar datos adjuntos, de clic en el botén AGregar | Se muestra la linea a
continuacion:

D| Nombre del archive Tamafio del archivo ‘ Adjuntar archivo

0 KByte | I Cargar || | Descargar | I

De clic en el botén E y seleccione el archivo a adjuntar. Una vez seleccionado el
archivo, éste aparece disponible para su cambio o descarga. En la parte final de este grid
se muestra la suma del tamafio de todos los archivos adjuntos, medido en KByte.

124



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

O Nombre del archivo | Tamaiio del archive | Adjuntar archivo
[J| MuestraArchivoAdjunto. pdf 29.88 KByte E Cargar E Descargar I
Tamafio total de archivo : 29.88 KByte Agregar Eliminar

Adicionalmente, este archivo adjunto puede ser retirado haciendo clic en el botén

Eliminar . .,
|:| de esta misma seccion.

Para registrar la etapa del procedimiento sancionatorio con sus respectivos campos y sus

. .- , regar
documentos adjuntos, se debe utilizar el boton :

En caso de modificar alguna informacién de la Seccién “Registro de Etapas

. . ) - , Modificar
Procedimiento Sancionatorio”, se debe utilizar el boton ‘:/ .

En caso de eliminar el registro de la etapa del procedimiento sancionatorio, se debe

. B Eliminar
utilizar el botén |:/ .

Etapas F imis Sandi i
* Etapas Procedimiento - Sr—
Sar?caionatorio ” Seleccidn b”
lombre del archivo amaiio del archivo ljuntar archivo
Nombre del archi Tamaiio del archi Adjuntar archi
O KByte W E Descargar
Tamafio total de archivo : 19.72 KByte Agregar | Eliminar ‘

h Agregar H Modificar H Eliminar ‘l

5.5.2. Luego de registrar todos los campos mandatorios acorde a la etapa del procedimiento

. . . B Registrar . . .
sancionatorio, de clic en el botén , el sistema muestra el siguiente mensaje de

confirmacién:

Al dar clic en el boton “Si” el sistema muestra el siguiente mensaje informativo: “Se ba registrado
el procedimiento sancionatorio: 028-2019-0001-PS, por favor revisar”.
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Se ha registrado el procedemisnto ssnoonatorio: 028- |
2015-0001-PS, pac favor rewvissr,

El sistema genera un identificador del Procedimiento Sancionatorio con la siguiente estructura:
028-2019-0001-PS, estarda compuesto por el distrito, el afio en curso, una secuencia seguida por
las siglas PS.

Al hacer clic en el botén “Registrar” el Ecuapass valida que la etapa que se encuentra
registrando sea la correspondiente segtin el orden de etapas.

5.5.3. En caso de que no se haya validado el nimero de referencia previamente, al

: Registrar . . . . B .
presionar , el sistema muestra el siguiente mensaje informativo: “Debe validar
niimero de referencia.”’

Debe validar nimero de referencia.

5.5.4. En caso que se repita lo ya registrado en el campo “Numero de referencia”, al

presionar , el sistema muestra el siguiente mensaje de error: “Ya se encuentra
registrado un procedimiento sancionatorio con el documento de referencia: 02820191000001001.”

Ya se encuentra registrado un procedimients
sancionatorio con el documento de referencia:
02820191000001001

5.5.5. En caso de corregir un procedimiento sancionatorio mediante el botén , se
debe ingresar el identificador de Procedimiento Sancionatorio en el campo de consulta, el
sistema muestra la informacién consultada, se debe seleccionar el campo a corregir, y luego que
. , ) Modificar
haya modificado, debe presionar el boton
mensaje: “La correccion fue enviada con éxito.”

, el sistema muestra el siguiente

126



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

La correccion fue enviada con éxito.

5.5.6. En caso de eliminar un procedimiento sancionatorio mediante el boténm
sistema muestra el mensaje: “Se elimind el procedimiento sancionatorio.”

el

b

Se elimino el procedimiento sancionatorio.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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HOJA DE RESUMEN

Desctipcion del documento:

Este documento detalla el procedimiento a seguir para la consulta de un procedimiento sancionatotio.

Objetivo:

Describir las tareas que se llevan a cabo para la consulta de un procedimiento sancionatotio.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

7

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
Direccion Nacional de
Mejora Continua .,
] ) y Elaboracion
- Tecnologias de la
Ing. Andrea Cornejo s
Analista de Mejora Continua y Normativa Informacion
"Wel JOSE GONZALO Direccion Nacional de
% PINCAY SANCHEZ . .
i Mejora Continua y -
, Revision
— Tecnologfas de la
Mgs. José Pincay .,
Jefe de Calidad y Mejora Continua Informacioén
Direccién Nacional de
Mejora Continua .,
) . y Aprobacion
Tecnologias de la
1ng. David Crag Informacioén
Directora de Mejora Continua y Normretiva
Direccién Nacional de
Mejora Continua y .,
) . ) Aprobacion
Tecnologias de la
1ng. Alen Endera Informacion
Director Nadional de Mejora Continua y T.I.
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Marzo 2021 Version Inicial Ing. Andrea Cornejo
129



Martes 1° de junio de 2021 Cuarto Suplemento N° 463 - Registro Oficial

INDICE

1. OBJETIVO.....oocemmmmnnnssssssssssnnesssssssssssssnsssssssssssssssssnsssssssssssssssnnssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssnes
2. ALCANGE ...ooosrrveeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns
3. RESPONSABILIDAD .........cooomreviemmnssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
4. CONSIDERACIONES GENERALES........coorsismsssssmssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns
5. PROCEDIMIENTOS ....osuvvvuumrriumnssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns
5 ANEXOS c.c.ovvornvvisnissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssess

130



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

1. OBJETIVO
Describir las tareas que se llevan a cabo para la consulta de un procedimiento sancionatorio.

2. ALCANCE
Esta dirigido a la  Direccién de Control Zona Primaria, Direccion de Despacho, Direccion de
Despacho y Control de Zona Primaria, Jefatura de Procesos Aduaneros o quien haga sus veces en
cada Distrito, Direccion de Reclamos y Tramites Operativos o quien haga sus veces en cada

Distrito; quienes podran consultar un procedimiento sancionatorio independiente de la etapa que se
encuentte.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento es
responsabilidad del Jefe de Procesos Aduaneros o quien haga sus veces en cada Distrito, y
Abogado Aduanero de la Direccion de Reclamos y Tramites Operativos o quien haga sus veces
en cada Distrito, que participen en las actividades necesarias para la consulta de un
procedimiento sancionatorio.

3.2 Los cambios solicitados y gestionados por las distintas areas le corresponde a la Direccion
Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion, asi como el mejoramiento,
revision, aprobacion y difusion del mismo, conforme a sus atribuciones.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Etapa 1: Antecedentes
4.1.2. Etapa 2: Providencia de Inicio.

4.1.3. Etapa 3: Allanamiento o presentacion de descargos (OCEs).

4.1.4. Etapa 4: Informe (Opcional).

4.1.5. Etapa 5: Emision de Resolucion.

4.1.6. Identificacién del procedimiento sancionatorio:- Es un numero que identifica al
procedimiento sancionatorio el cual tiene la siguiente estructura: Codigo de distrito - Afio

en curso - Cuatro secuenciales - siglas PS; como por ejemplo: 028-2020-0001-PS.

4.1.7. OCE: Operador de comercio exterior.
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4.2 Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes critetios:

4.2.1 Es una pantalla donde el funcionario consulta un procedimiento sancionatotio a fin de
mantener disponible informacién que permita realizar un mejor control en los tiempos
que tiene el OCE para presentar descargos y en el tiempo que tiene Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador para resolver si aplica una sancién por contravencion, las cuales se
encuentran tipificadas en el Art. 190 del Copci.

4.2.2 Los campos obligatorios deben contener informacién encontrandose marcados con un
astetisco de color rojo (¥).

5. PROCEDIMIENTOS

5.1 Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el Ecuapass Sistema Interno, inicie sesion con su ID y contrasefia.

5.2 De clic en el botén

5.3 Seleccione la opcion “Sistema Legal”
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5.4 Se muestra la pantalla de “Sistema Legal”, dar clic en la opcién “Gestion de Procedimiento
Sancionatorio”, clic en la opcion “Consulta de Procedimiento Sancionatorio”.

55 A continuaciéon se muestra la estructura de la pantalla “Consulta de Procedimiento
Sancionatotio”.

o  Consulta de Procedimiento Sancionatotio
o Informacion Procedimiento Sancionatotio
¢ Etapas Procedimiento Sancionatorio
o Antecedentes
Providencia de Inicio
Allanamiento o Presentacion de descargos (OCEs)
Informe (Opcional)

0
0
0
o Emision de Resolucion

133



Martes 1° de junio de 2021 Cuarto Suplemento N° 463 - Registro Oficial




Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 463 Martes 1° de junio de 2021

Informe (Opdonal)

Nro. Documento ” || Fecha documento | 14/01/2020 @ |

Emisién de Resoluddén

* Rezultado ‘ --Seleccidn-- M Nimero de liquidacién de multa ‘ |
Fecha de emision de multa 14/01/2020 e I G e 14/01/2020 .

* Numero de Resolucidn | * Fecha de Elaboracidn 14/01/2020

* Tipo de notificacion --Seleccion-—- l;] Nro. de Notificacidn ‘

* Fecha de notificacion 14/01/2020 @

O Nombre del archivo | Tamaiio del archivo | Adjuntar archivo

0 KByte | I cargar | | | Descargar

Tamafio total de archiva :

Descargar Excel

5.5.1. Descripcion de Campos Principales:

e Seccion [Consulta Procedimiento Sancionatorio].

Consulta de Procedimiento Sancionatorio

* Distrito GUAYAQUIL - MARITIMO =
Procedimiento Sancionatoio | | Fechade procedimiento Hoy | = [07/01/2020 |{E| [07/01/2020 |
Causal de contravencién ,——Seleocimr——E
l Consultar® ]

—

En caso de seleccionar algin campo de esta seccion sin ingresar el detalle del mismo, el
sistema permite consultar la totalidad de todos los procedimientos sancionatorios que se
encuentren registrados asociados a ese campo de consulta.

La seccion Consulta esta conformada por los siguientes campos:

¢ Distrito: El sistema muestra automaticamente al distrito del cual pertenece el funcionatio.
Solo se permite consultar procedimientos sancionatorios del distrito que ese funcionario
tiene configurado en ese momento en el sistema informatico.

¢ Procedimiento Sancionatorio: Se puede consultar la identificacion del Procedimiento
Sancionatorio, el sistema permite digitar caracteres alfanuméricos de hasta 16.

¢ Fecha de procedimiento sancionatotio: Es la fecha por la cual se consulta el/los
procedimiento(s) sancionatorio(s). Se puede consultar segin una lista desplegable los
siguientes criterios: Hoy, semana, mes, afio, todo; o, también se puede consultar
escogiendo el rango de fecha deseada.
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e Tipo de documento de identificacion: Se puede consultar el procedimiento
sancionatorio segun de una lista desplegable la opcion: RUC, cédula de identidad,
catastro, pasaporte, Otros.

e Tipo de referencia: Se debe consultar de una lista desplegable el tipo de referencia.
Consulta de Procedimiento Sancionatorio

* Distrito GUAYAQUIL - MARITIMO =]
Procedimiento Sancionatorio B o EnEw [Hoy || [o7/01/2020 . 07/01/2020 .
Tipo de documento de o iGn— ;
ﬁeﬁiﬁr‘ack'm Seleccion
Tipo de Referencia DECLARACION DE IMPORTACION
Causal de conti {ls] leccidn-- 4
[ Consultarf ]
DECLARACION DE EXPORTACION
Resultado : 0 DECLARACION SIMPLIFICADA 91 E]
No Procedimiento DECLARACION SIMPLIFICADA 96 : . P Causal de
Sandionatori EEEr s EEET travencié
one DECLARACION DE REEMBARQUE 83 - con "

A continuacion se detallan los campos del grid.
e Declaracién de Importacion

e Declaracién de Exportacion

e Declaracion Simplificada 91

e Declaracién Simplificada 96

e Declaracién de Reembarque 83

e Resultado de Aforo DAS 10

e Acta de Aprehension

e Numero de carga

e Causal de contravencion: Se puede escoger de una lista desplegable las contravenciones
estipuladas en el Art 190 del Copci.

Consulta de Procedimiento Sancionatorio

* Distrito GUAYAQUIL - MARITIMO u
Procedimiento Sancionatorio l o rEnED Hoy || [o7/01/2020 . 07/01/2020 .
Tipo de documento de = e ; - /]
ﬂep‘l')trflcacndn Fazaoy
Tipo de Referencia --Seleccidn-- E
Causal de cont
[ Consultar® ]
[038] COPCI Art. 190 Literal a.
Resultado : 0 E]
[039] COPCI ART. 130 LITERAL B.
Procedimiento [040] COPCI Art. 190 Literal c. = . 5 Causal de
No Sandonaterio Tipo de Referenda Namero de Referenda cont i6n

[041] COPCI Art. 190 Literal d.

[042] COPCI Art. 190 Literal e.

A continuacion se detallan los campos de la lista desplegable:
[038] COPCI Att. 190 Literal a.
[039] COPCI Att. 190 Literal b.
[040] COPCI Att. 190 Literal c.
[041] COPCI Att. 190 Literal d.
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[042] COPCI Att. 190 Literal e.
[043] COPCI Att. 190 Literal f.
[044] COPCI Art. 190 Literal g,

e [045] COPCI Art. 190 Literal h.
[046] COPCI Art. 190 Literal i.
[047] COPCI Att. 190 Literal j.

En la parte inferior derecha de esta seccion se muestra el boton , el mismo que

al hacer clic muestra la informacién de acuerdo al criterio de consulta ingresado.

Subyacente al botén “Consultar” se muestra el boton 2, el mismo que al dar clic, el sistema
limpia el criterio de busqueda y permite realizar una nueva bisqueda.

Una vez seleccionado el criterio de bisqueda y presionado el botén , el sistema
muestra la informacion en el siguiente grid:

Resultado : 0 m
Py - Fecha de
Sand i

Causal de
contravendén

No

Distrito Tipo de Refi da ‘ Nii de Ref da ‘

e Seccion [Informacion de Procedimiento Sancionatorio].

Inf i6n B S e .
Procedimiento Sancionatorio ‘ mgaetg:‘%oedlmlento 07/01/2020 .
Distrito --Seleccion-- ‘ - | Tipe de OCE —Seleccion-—- gl
Tipo de documento de - e
identificacion Seleccidn u |
Nombre/Razdn Social
Direccion
Tipo de Referencia --Seleccion-- u |
Causal de contravencidn --Seleccion—- u S?&?gﬂg?ﬂﬂ?oedimie"m | —-Seleccién-- [~

¢ Procedimiento Sancionatorio: Se muestra la identificacién del procedimiento
sancionatorio.

¢ Fecha de procedimiento sancionatorio: Se muestra la fecha del procedimiento
sancionatorio.
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¢ Distrito: Se muestra automaticamente al distrito del cual pertenece el funcionario.
e Tipo de OCE: Se muestra el tipo de operador.

¢ Tipo de documento de identificacion: Se muestra el tipo y el nimero de documento
de identificacién del procedimiento sancionatorio.

e Nombre/Razon Social: Se muestra el nombre o la razén social segun la informacion
del campo tipo de documento de identificacion.

¢ Direccion: Se muestra la direccién del domicilio tributario del OCE o pasajero.

e Tipo de referencia: Se muestra el tipo y nimero de referencia del procedimiento
sancionatorio.

¢ Causal de contravencion: Se muestra el tipo de contravencion segin lo estipulado en el

Art 190 del Copci.

¢ Estado de procedimiento sancionatorio: Se muestra el estado asignado al
procedimiento sancionatorio; puede mostrar:

e Registrado
e En proceso
e (Culminado

El sistema asigna el estado “Registrado” cuando el tramite se encuentre en la etapa 1, “En
proceso” cuando se encuentre en la etapa 2, 3 y 4 y “Culminado” cuando se encuentre en
etapa 5.

e Seccion [Etapas Procedimiento Sancionatorio].

En esta seccion se muestra el grid informativo de la informacién que se llena en las etapas
del procedimiento sancionatorio en la pantalla “Registro de procedimiento sancionatorio”.

Etapas Procedimiento Sandonatorio

No. ‘ Etapas Procedimiento Sandonatorio 4 |Dm:|.|mentodeprouaiimiento sam:ionatorio| Fecha de documento de procedimiento sandonatorio

@[

e No: Es el numero ordinal secuencial que corresponde a la informacién de la etapa del
procedimiento sancionatorio.
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e Etapas procedimiento Sancionatorio: Aparece el nombre de la etapa, las cuales
pueden ser:
o Etapa 1: Antecedentes.
o Etapa 2: Providencia de Inicio.
o Etapa 3: Allanamiento o presentacion de descargos (OCEs).
o Etapa 4: Informe (Opcional).
o Etapa 5: Emision de Resolucion.

¢ Documento de procedimiento sancionatorio: De acuerdo a la etapa del
procedimiento sancionatorio, aparece el Nro. Memorando, Nro. Providencia, Nro.
Oficio Secretarfa, Numero de Resolucién o algin documento que permita iniciar el
Procedimiento Sancionatorio.

¢ Fecha de procedimiento sancionatorio: De acuerdo a la etapa del procedimiento
sancionatorio aparece la fecha del Documento, Providencia, Oficio Secretarfa o Numero
de Resolucion.

e Seccion [Etapa Procedimiento Sancionatorio: Detalle de las etapas del Procedimiento
Sancionatorio].

a informacion que el sistema muestra en esta seccidn es acorde a la etapa o las etapas e
La informacién | sistema muestra en est 16n rde a la et las et n
que se encuentre el procedimiento sancionatorio, estas se detallan a continuacion:

e Etapa 1 Antecedentes.
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e Nro. de Notificacion: Se muestra de las infracciones creadas en Zona Primaria.

e Nro. documento: Se muestra el numero que el técnico operador generé en Quipux.

e Fecha documento: Se muestra la fecha en que se firmé el memorando elaborado por
el técnico operador.

e Etapa 2 Providencia de Inicio
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Antecedentes

Nro. de Notificacion

Nro. Documento

|| Fecha documento

I 14/01/2020 .

Providenda de inidio

Nro. Providencia

Fecha de Elaboracion

14/01/2020 ”ﬁ]

Tipo de notificacion --Seleccign-- h * Nro. de Notificacion
Fecha de notificacion 14/01/2020 | <‘
A oF ion de d gos (OCEs)
Tipo de accidn --Seleccion-- u
Nro. Oficio Secretaria _| Fecha de oficio de Secretaria || 14/01/2020 |
Informe (Opdonal)
Nro. Documento || || Fecha documento | 14/01/2020 . |
Emisidn de Resoluddn
* Resultado |——Se|eoci6n—— u Numero de liguidacion de multa | |
Fecha de emisién de multa 14/01/2020 . e mEmE GE T R 14/01/2020 .
*Nimero de Resolucidn * Fecha de Elaboracion 14/01/2020 .
* Tipo de notificacién --Seleccion-- h Nro. de Notificacion
* Fecha de notificacian 14/01/2020
O Nombre del archive Tamafrio del archivo | Adjuntar archivo
O KByte { | cargar | | | Descargar |

Tamafio total de archivo :

DesmrgarExcel

¢ Nro. Providencia: Se muestra el nimero de providencia generada en Quipux.

e Fecha de Elaboracion: Se muestra la fecha en que el Jefe/Director elabotd y firmé la
providencia.

¢ Tipo de notificacion: Se muestra si es fisica o electronica la notificacion.

e Numero de notificacion: Se muestra el nimero de notificacion, en caso de ser fisica
se muestra el nimero de guifa; en caso de ser electronica se muestra el mismo nimero
de providencia.

e Fecha de notificacion: Se muestra la fecha en que se notificé al usuario externo del

inicio de procedimiento sancionatorio.

e Etapa 3 Allanamiento o Presentacion de descargos (OCEs)
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e Tipo de accion: Se muestra si es allanamiento,descargos o no presenta.

e Nro. de oficio Secretaria: Se muestra el nimero de oficio cuando el OCE indic6 que
se allanaba o se muestra el nimero de oficio cuando el OCE present6 los descargos.
Adicionalmente debe mostrar la opcién “No presenta”.

e Fecha de oficio de Secretaria: Se muestra la fecha por la cual el documento ingreso
por Secretaria General.

e Etapa 4 Informe (Opcional).
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e Numero de documento: Se muestra el numero que el funcionario aduanero genera
en Quipux.

e Fecha documento: Se muestra la fecha en que se firma el documento elaborado por
el funcionario aduanero.

e Etapa 5 Emision de Resolucion.
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—

Antecedentes

Nro. de Notificacion

Nro. Documento || Fecha documento |14{()1;2020
Providenda de inido

Nro. Providencia Fecha de Elaboracion 14/01/2020 .

Tipo de notificacidn --Seleccion-- h = Nro. de Notificacidn

Fecha de notificacidn 14/01/2020

oF ion de d gos (OCEs)

Tipo de accién --Seleccién-- u

Nro. Oficio Secretaria _| Fecha de oficio de Secretaria " 14/01/2020 |
Informe (Opdonal)

Nro. Documento ” ” Fecha documento " 14/01/2020 |
Emisién de Resoludién
* Resultado --Seleccion-- u MNimero de liquidacién de multa |

Fecha de emisién de multa 14/01/2020 . Tl mEITE TR RO EE 14/01/2020 .
* Numero de Resolucién *= Fecha de Elaboracién 14/01/2020 .
* Tipo de notificacidn --Seleccion-—- h MNro. de Motificacién
* Fecha de notificacion 14/01/2020 .
O Nombre del archivo | Tamaiio del archivo ‘ Adjuntar archivo
O KByte [ E Cargar ‘ | E Descargar

Tamafio total de archivo :

Descargar Excel

e Resultado: Se muestra la informacién ingresada: “Sanciéon”, “No sanciéon” o “Sancién
Parcial”.

e Numero de liquidacion de multa: Se muestra la liquidacién manual de multa
generada en Ecuapass, en el caso de que se hayan rechazado los descargos.

e Fecha de emisiéon de multa: Se muestra la fecha que el funcionario aduanero emite
la multa en Ecuapass.

¢ Fecha maxima de pago de multa: Se muestra el dia maximo de pago con que cuenta
el usuario externo.

e Numero de Resolucion: Se muestra el numero de Resoluciéon que firmé el
Jefe/Director en Quipux.

e Fecha de Elaboracion: Se muestra la fecha en que el jefe/Director elaboré y firmo la
Resolucion.

e Tipo de notificacion: Se muestra el tipo de notificacién si es fisica o electronica.
e Numero de notificacion: Si la notificacion es fisica se muestra el nimero de gufa; vy,

en caso de ser electrdonica se muestra el mismo nimero de Resolucion.
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e Fecha de notificacion: Se muestra la fecha en que se notifico al usuatio externo la
emision de la Resolucion.

¢ Grid [Datos adjuntos]: Permite descargar los archivos adjuntados como documentacion

SOpOftC.

Se detalla a continuacion los campos que se muestran en el grid:
o Nombre del archivo: Se muestra el nombre del archivo.

o Tamafo del archivo: Se muestra el tamano del archivo.

o Adjuntar archivo: Se muestra los botones “Cargar” y “Descargar”.
e Boton “cargar”: El bot6n se encuentra deshabilitado.
e Boton “descargar”: Al dar clic se descarga el archivo deseado y se lo puede visualizar.

|:|| Nombre del archivo | Tamaiio del archive Adjuntar archivo
O KByte | Descargar

Tamafio total de archivo :

5.5.2. Se puede descargar en archivo de excel los procedimientos sancionatorios consultados. El
sistema muestra en el archivo, todos los campos que aparecen en la pantalla.
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5 ANEXOS

No hay anexos.
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