GISTROOFICIAL

ORGANO DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
I

AN

]
=
O
s
~
7
25
Z
O
=
A
s

SUMARIO:
Pags.

GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS

ORDENANZAS MUNICIPALES:

- Canton Pedro Moncayo: Para la prevencion y
erradicacion de la violencia de género ................. 2

- Canton Portovelo: Que regula, planifica, controla
y gestion a las facultades para el desarrollo de
las actividades turisticas y la determinacion de la
tasa de otorgamiento de la Licencia Unica Anual
de Funcionamiento (LUAF) . 29

Afio Il - N° 1772 - 75 paginas
Quito, lunes 29 de noviembre de 2021




Lunes 29 de noviembre de 2021 Edicion Especial N° 1772 - Registro Oficial

EL CONCEJO MUNICIPAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PEDRO MONCAYO

CONSIDERANDOS:

Que, el Art. 1 dela Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que el Ecuador es
un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, intercultural,
plurinacional y laico, que se gobierna de manera descentralizada, radicando su
soberania en el pueblo, y se ejerce a través de los 6rganos del poder publico y de la
participacion ciudadana.

Que, el Art. 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “...La misma
atencion prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo, las victimas de
violencia doméstica y sexual. El Estado prestara especial proteccion a las personas en
condicion de doble vulnerabilidad.”

Que, el Art. 66 numeral 3 de la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce el
derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad fisica, psiquica, moral y
sexual. b) Una vida libre de violencia en el &mbito ptblico y privado. El Estado adoptara
las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas
mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja
o vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la
explotacidn sexual.

Que, el Art. 70 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, define que: “El Estado
formulara y ejecutara politicas para alcanzar la igualdad entre hombres y mujeres, a
través del mecanismo especializado de acuerdo con la ley, e incorporara el enfoque de
género en planes y programas y brindara asistencia técnica para su obligatoria
aplicacion en el sector publico”.

Que, el Art. 341 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, indica: “El Estado
generara las condiciones para la proteccidn integral de sus habitantes a lo largo de sus
vidas, que aseguren los derechos y principios reconocidos en la Constitucion, en
particular la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y priorizara su accion
hacia aquellos grupos que requieran consideracion especial por la persistencia de
desigualdades, exclusion, discriminacion o violencia, o en virtud de su condicidn etaria,
de salud o de discapacidad. La proteccion integral funcionarad a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la ley. Los sistemas especializados se guiaran por sus
principios especificos y los del sistema nacional de inclusion y equidad social. El sistema
nacional descentralizado de protecciéon integral de la nifiez y la adolescencia sera el
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encargado de asegurar el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Seran
parte del sistema las instituciones publicas, privadas y comunitarias”.

Que, el Art. articulo 393 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que
el Estado garantizara la seguridad humana a través de politicas y acciones integradas,
para asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una cultura de paz y
prevenir las formas de violencia y discriminacion y la comisién de infracciones y delitos.
La planificacion y aplicacion de estas politicas se encargara a 6rganos especializados en
los diferentes niveles de gobierno.

Que, el Art. 2 de la Convencion sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién en contrala Mujer (CEDAW), condena, la discriminacién contra la mujer
en todas sus formas y conviene en seguir por todos los medios apropiados y sin
dilaciones una politica encaminada a eliminar la discriminacion. Y en su articulo 8 letra
a) establece como una de las obligaciones de los Estados, la de fomentar el conocimiento
y la observancia de los derechos humanos de las mujeres, en especial el derecho a una
vida libre de violencia.

Que, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia
contra la Mujer, conocida como “Convencién Belén do Para”, ratificada por Ecuador en
1995, consagra que toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el
ambito publico como el privado, para lo cual establece obligaciones que tiene los
estados partes en la tarea de prevenir y remediar los actos de violencia contra las
mujeres, asi como las medidas que estos deben implementar para tal efecto.

Que, el Art. 1 de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer “Convencion Belem do Pard”, se entiende por violencia
contra la mujer: “cualquier accidn o conducta, basada en su género, que cause muerte,
dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer, tanto en el ambito privado
como en el publico”, y se reconoce ademas en su Articulo 3, que “toda mujer tiene
derecho a una vida libre de violencia”.

Que, lasrecomendaciones formuladas en la Conferencia de Beijing 1995, instan a los
estados a que se aborde urgentemente el problema de la violencia contra las mujeres y
se determine sus consecuencias para la salud.

Que, el Art. 22 literal 2 la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas del septiembre de 2007, determina que los Estados adoptaran
medidas, junto con los pueblos indigenas para asegurar que las mujeres y los nifios
indigenas gocen de proteccion y garantias plenas contra todas las formas de violencia y
discriminacidn.

Que, el Art. 49 de la Resoluciéon N2 1/2020, adoptada por la CIDH (Comision
Interamericana de Derechos Humanos, adoptada el 10 de abril del 2020), manifiesta:
“Incorporar la perspectiva de género a partir de un enfoque interseccional en todas las
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respuestas de los Estados para contener la pandemia, teniendo en cuenta los distintos
contextos y condiciones que potencializan la vulnerabilidad a la que las mujeres estan
expuestas, como la precariedad econdmica, la edad, la condicion de migrante o
desplazada , la condicién de discapacidad, la privacion de libertad, el origen étnico-
racial, la orientacion sexual, identidad y/o expresion de género, entre otras”.

Que, el Art. 50 de la Resolucion N2 1/2020, adoptada por la CIDH (Comision
Interamericana de Derechos Humanos, adoptada el 10 de abril del 2020), indica:
“Asegurar la participaciéon de mujeres en posiciones de toma de decision en los comités
y grupos de trabajo de respuesta a la crisis sanitaria del COVID-19, asegurando la
incorporacion de la perspectiva de género en el disefio, implementacidn, ejecucion y
monitoreo de las medidas y politicas adoptadas en respuesta a dicha crisis sanitaria. En
particular, incorporar la perspectiva de género a partir de un enfoque transversal
teniendo en cuenta los contextos y condiciones que potencializan los efectos de la crisis,
como la precariedad econ6mica, la condiciéon de migrante o desplazada, la privacién de
libertad, origen étnico-racial, entre otras”.

Que, el Art. 51 de la Resolucion N2 1/2020, adoptada por la CIDH (Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, adoptada el 10 de abril del 2020), establece:
“Fortalecer los servicios de respuesta a la violencia de género, en particular la violencia
intrafamiliar y la violencia sexual en el contexto de confinamiento. Reformular los
mecanismos tradicionales de respuesta, adoptando canales alternativos de
comunicacion y fortaleciendo las redes comunitarias para ampliar los medios de
denuncia y 6rdenes de proteccion en el marco del periodo de confinamiento. Asi como
desarrollar protocolos de atencion y fortalecer la capacidad de los agentes de seguridad
y actores de justicia involucrados en la investigacion y sancion de hechos de violencia
intrafamiliar, asi como llevar a cabo la distribucion de materiales de orientacion sobre
el manejo de dichos casos en todas las instituciones estatales”.

Que, el Art. 52 de la Resoluciéon N2 1/2020, adoptada por la CIDH (Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, adoptada el 10 de abril del 2020), indica:
“Ofrecer atencidn diferenciada a las mujeres profesionales de salud que trabajan en la
primera linea de respuesta a la crisis sanitaria del COVID-19. En particular, ofrecer
recursos adecuados a la ejecucidon de sus tareas, atencion en salud mental, asi como
medios para reducir la carga doble de trabajo que tienen acumulando el rol profesional
y las tareas de cuidado doméstico”.

Que, el Art. 7 Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), confiere facultad normativa que sefiala que: “Para el
pleno ejercicio de sus competencias y de las facultades que de manera concurrente
podran asumir, se reconoce a los consejos regionales y provinciales, concejos
metropolitanos y municipales, la capacidad para dictar normas de caracter general, a
través de ordenanzas, acuerdos y resoluciones, aplicables dentro de su circunscripcion
territorial.
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Que, Art. 54 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizaciéon (COOTAD), indica que son funciones del gobierno auténomo
descentralizado municipal las siguientes: b) Diseflar e implementar politicas de
promocion y construccidon de equidad e inclusion en su territorio, en el marco de sus
competencias constitucionales y legales; j) Implementar los sistemas de proteccion
integral del canton que aseguren el ejercicio garantia y exigibilidad de los derechos
consagrados en la Constituciéon y en los instrumentos internacionales, lo cual incluira la
conformacion de los consejos cantonales, juntas cantonales y redes de proteccion de
derechos de los grupos de atencién prioritaria. Para la atencién en las zonas rurales
coordinara con los gobiernos autonomos parroquiales y provinciales.

Que, Art. 60 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), establece que al alcalde o alcaldesa le corresponde al
alcalde o alcaldesa: d) Presentar proyectos de ordenanzas al concejo municipal en el
ambito de competencias del gobierno auténomo descentralizado municipal.

Que, el Art. 249 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), establece: “Presupuesto para los grupos de atencion
prioritaria.- No se aprobara el presupuesto del gobierno auténomo descentralizado si
en el mismo no se asigna, por lo menos, el diez por ciento (10%) de sus ingresos no
tributarios para el financiamiento de la planificacidn y ejecucion de programas sociales
para la atencion a grupos de atencion prioritaria que los gobiernos auténomos
descentralizados asignaran un diez por ciento (10%) de sus ingresos no tributarios
para el financiamiento de la planificacién y ejecucidon de programas sociales para la
atencion a grupos de atencion prioritaria”.

Que, el Art.327 inciso 22 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion (COOTAD), sefala: “La comision permanente de igualdad y género
se encargara de la aplicacion transversal de las politicas de igualdad y equidad; ademas
fiscalizard que la administracion respectiva cumpla con ese objetivo a través de una
instancia técnica que implementara las politicas publicas de igualdad en coordinaciéon
con los Consejos Nacionales de Igualdad de conformidad con la Constitucion.”.

Que, el Art. 598 del Codigo Organico de Organizaciéon Territorial, Autonomia y
Descentralizaciéon (COOTAD), determina que: En cada gobierno auténomo
descentralizado metropolitano y municipal organizara y financiara un Consejo
Cantonal para la Proteccidon de los Derechos consagrados por la Constitucién y los
instrumentos internacionales de derechos humanos. Los Consejos Cantonales para la
Proteccion de Derechos, tendran como atribuciones la formulacion, transversalizacion,
observancia, seguimiento y evaluacion de politicas publicas municipales de proteccion
de derechos, articulada a las politicas publicas de los Consejos Nacionales para la
Igualdad...”

Que, el Art. 141 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, sefiala: Que
la planificacién y la politica publica estableceran espacios de coordinacion con el fin de
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incorporar los enfoques de género, étnico - culturales, generacionales, de discapacidad
y movilidad. Asimismo, en la definicién de las acciones publicas se incorporaran dichos
enfoques, para conseguir la reducciéon de brechas socioeconémicas y la garantia de
derechos.

Que, el Art. 3 de la Ley Organica de Participaciéon Ciudadana, determina que es
necesario: “Instituir mecanismos y procedimientos para la aplicaciéon e implementacion
de medios de accion afirmativa que promuevan la participacion a favor de titulares de
derechos que se encuentren situados en desigualdad.”.

Que, el Plan Nacional de Erradicacion de Violencia de Género (2015) considera que el
sistema de proteccion integral apunta a garantizar la proteccion y restitucion de
derechos de las victimas de violencia de género, asegurando el funcionamiento en red
de la institucionalidad y las competencias que lo sustentan, esto es, de los servicios
articulados de salud, educacion y proteccion y presupuestos estables, permanentes y
oportunos.

Que, el Art. 1 del Plan Nacional de Erradicacion de Violencia de Género “Declara como
politica de Estado con enfoque de Derechos Humanos para la erradicacién de la
violencia de género hacia la nifiez, adolescencia y mujeres, para lo cual se elaborara un
plan que permita generar e implementar acciones y medidas, que incluyan mecanismos
de coordinacion y articulacion interinstitucional en todos los niveles del Estado”

Que, el Art. 2 delaLey Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, sefiala que: “Esta Ley tiene como finalidad prevenir y erradicar la violencia
ejercida contra las mujeres, mediante la transformacion de los patrones socioculturales
y estereotipos que naturalizan, reproducen, perpetiian y sostienen la desigualdad entre
hombres y mujeres, asi como atender, proteger y reparar a las victimas de violencia”.

Que, el Art. 19 de Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, manifiesta: “Los instrumentos de politica publica que forman parte del
Sistema Nacional Integral para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, son los siguientes: (...); y, 4. Estrategias para la Prevencion y Erradicacién de
la Violencia contra las Mujeres, que seran formuladas de manera participativa y
formaran parte de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de todos los
Gobiernos Auténomos Descentralizados. Estos instrumentos de politica publica deben
contemplar la accién coordinada de todos los entes responsables, en el ambito nacional
y local para optimizar los recursos y esfuerzos que se realizan”.

Que, el Art. 38 de la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres determina como atribuciones de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, sin perjuicio de las facultades establecidas en la respectiva normativa
vigente, las de: a) Disefiar, formular y ejecutar normativa y politicas locales para la
prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, nifias, adolescentes,
jovenes, adultas y adultas mayores; de acuerdo con los lineamientos generales
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especializados de disefio y formulacion de la politica publica otorgada por el ente rector
del Sistema Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres; b)
Formular y ejecutar ordenanzas, resoluciones, planes y programas para la prevencion
y erradicacion de la violencia contra las mujeres, nifias, adolescentes, jévenes, adultas
y adultas mayores (...); m) Promover iniciativas locales como Mesa Intersectorial de
Violencia, Sistema Provincial Integrado de Prevencion y Atencion de las Victimas de
Violencia de Género y, servicios de atencion de casos de violencia de género; Redes
locales, regionales y provinciales, de organismos publicos y organizaciones de la
sociedad civil vinculadas a la tematica, entre otras; entre otras.

Que, el Art. 24 del Reglamento de aplicacion a la Ley Organica Integral para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, menciona sobre las estrategias de
Prevencion: “Los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados incorporaran Estrategias para la Prevencion y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, las mismas que deben articularse con
las Agendas Nacionales para la Igualdad. Las Estrategias para la Prevencion y
Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, contendran, al menos los siguientes componentes: 1. Descripcion de
la situacion de la violencia contra las mujeres en el territorio; 2. Identificacion de las
necesidades y requerimientos de las mujeres en territorio; 3. Modelo de gestion de
estrategias y acciones en concordancia con el Plan Nacional para la Prevencion y
Erradicaciéon de la Violencia contra las Mujeres; 4. Mecanismos de seguimiento y
evaluacion, articulados con los lineamientos del ente rector del Sistema, con el
Observatorio Nacional de Violencia contra las Mujeres y con la Secretaria Nacional de
Planificacion. Los Gobiernos Autdnomos Descentralizados, en el marco de su
autonomia, garantizaran el personal especializado para cumplir las competencias
establecidas en la Ley”;

Que, losArts. 3;4;5; 9y 15 del Cédigo Organico Administrativo disponen que todas
las actuaciones de la administraciéon publica, ademas de los determinados en la
Constitucion e instrumentos internacionales apliquen los principios de eficiencia,
eficacia, calidad coordinacién y responsabilidad.

Que, laviolencia contra las mujeres se torna como un problema que afecta al nucleo
familiar y la vulneracion de los derechos humanos, que pretende que no exista
discriminacion y violencia contra las mujeres como una politica publica, se ve la
necesidad cambiar los estereotipos y principalmente las instituciones asuman sus
responsabilidades y su compromiso de la comunidad para eliminar la violencia contra
las mujeres; razén por la cual el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Pedro Moncayo condena todo tipo de violencia contra las mujeres por constituir una
forma de violacion de sus derechos humanos, y por lo mismo, por ser atentatoria contra
su dignidad e integridad; y,
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En uso de las atribuciones que le confiere el articulo 240 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador; literal a) del articulo 57 y 322 del Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Pedro Moncayo.

EXPIDE:

LA ORDENANZA PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA
VIOLENCIA DE GENERO EN EL CANTON PEDRO MONCAYO

TITULO I
GENERALIDADES

CAPITULO I
OBJETO, AMBITO, Y DEFINICIONES

Articulo 1.- Objeto: El objeto de la presente Ordenanza es establecer las
responsabilidades que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Pedro Moncayo asume para contribuir a la prevencidn, atencion, proteccion, reparacion
y erradicacion de la violencia de género hacia las mujeres, nifias, adolescentes, jévenes,
adultas, adultas mayores, personas con identidad de género femenino, a través de
politicas publicas encaminadas a la transformacidon de patrones sociales, culturales,
étnicos, politicos, econémicos e institucionales; asi como también, promover el respeto,
proteccidon y garantia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia sin
exclusion ni discriminaciéon, a fin de conformar, implementar y regular el
funcionamiento del Sistema Cantonal para Prevenir y Erradicar la Violencia de Género.

Articulo 2.- Ambito de Aplicacién: La presente Ordenanza es de cumplimiento
obligatorio en la jurisdiccion del cantdn Pedro Moncayo de la provincia de Pichincha.
Aplicado a todas las mujeres en todos sus ciclos de vida y diversidad (nifias,
adolescentes, jovenes, adultas, adultas mayores y personas con identidad de género
femenino).

Articulo 3.- Principios: La aplicacion e interpretacion de la presente Ordenanza que
es una politica publica para prevenir atender, proteger, reparar y erradicar la violencia
de género, que se regird por los principios de igualdad y no discriminacion, atencién
prioritaria y especializada, diversidad, pro persona, progresividad, autonomia,
coordinacion interinstitucional, integralidad, participacion ciudadana, subsidiaridad,
complementariedad, interculturalidad, intergeneracional, interseccionalidad,
plurinacionalidad, confidencialidad, no revictimizacion, el interés superior del nifio,
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celeridad, gratuidad y equidad, ademds de otros principios contenidos en la
Constitucion de la Republica, en los instrumentos internacionales de derechos humanos
ratificados por el Ecuador y demas normativa aplicable.

Articulo 4.- Definiciones: Para mejor entendimiento y aplicacién de la presente
Ordenanza se formulan las siguientes definiciones:

a)

b)

d)

Acoso.- Cualquier comportamiento verbal, psicoldgico o fisico no deseado, dirigido
contra una persona por razdén de su sexo y con el propésito de atentar contra su
dignidad o de crear un entorno intimidatorio, hostil, humillante u ofensivo.

Dafio.- Es el perjuicio causado a una persona como consecuencia de un evento
determinado. En este caso el dafio implica la lesiéon, menoscabo, mengua, agravio,
de un derecho de la victima.

Derechos reproductivos y sexuales: Aquellos que tienen las mujeres y los
hombres para tomar decisiones sobre su vida sexual y reproductiva y poder obtener
informacidén y un libre acceso a los métodos anticonceptivos; y las mujeres a recibir
seguimiento adecuado durante sus embarazos, a recibir la informacién necesaria
para poder decidir sobre su parto, libre de violencia gineco obstétrica, asi como
atencion personalizada durante y después del parto. Los derechos sexuales se
ejercen durante todo el ciclo de vida de una persona, sin importar si se trata de una
mujer de la tercera edad o con discapacidad.

Discriminacion contra las mujeres.- Denota toda distincién, exclusion o
restriccion basada en su condiciéon de tal, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento de las mujeres, atentar contra los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
cultural, creencia religiosa o en cualquier otra.

Diversidad: Las politicas publicas cantonales deberan considerar las diversas
condiciones fisicas, econdmicas y culturales de las mujeres, para brindar bienes y
servicios que permitan prevenir, atender y proteger integralmente los derechos
vulnerados.

Género: Es una construccion social y cultural binaria, patriarcal y heteronormada
que se basa en la diferencia bioldgica de los sexos y ha determinado lo que es
masculino y femenino dentro de una sociedad, cultura y tiempo especificos. Como
categoria de andlisis, permite reconocer cuales son las diferencias que la sociedad
ha establecido para hombres y mujeres y el valor que se les ha otorgado; permite el
reconocimiento de las causas y consecuencias de esta valoracion diferenciada y
desigual que produce y sustenta la relacion de subordinacion de las mujeres frente
a los hombres.
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g) Estereotipos de Género.- Un estereotipo de género es una opinidn o un prejuicio
generalizado acerca de atributos o caracteristicas que hombres y mujeres poseen o
deberian poseer o de las funciones sociales que ambos desempefian o deberian
desempeiiar.

h) Identidad de Género: Se refiere a la autoidentificacién de género innata, interna e
individual de una persona, que puede o no corresponder con la fisiologia de la
persona o su sexo al nacer. Incluye, tanto el sentir personal del cuerpo, que puede
implicar, si asi lo decide, la modificacion de la apariencia o funcion fisica por medios
quirurgicos, médicos u otros, asi como otras expresiones de género que incluyen la
vestimenta, la forma de hablar y los gestos.

i) Igualdad y no discriminacion: En el marco de lo que establece la Ley se garantiza
la igualdad y se prohibe toda forma de discriminacion. Ninguna mujer puede ser
discriminada, ni sus derechos pueden ser menoscabados, en especial si son nifias,
adolescentes y jovenes, mujeres indigenas, afrodescendientes, de diversidad
sexogenérica, con discapacidad, en movilidad humana a las que han sido afectadas
por desastres naturales, mujeres embarazadas, condicién migratoria, filiacion
politica, pasado judicial, estado de salud, portador VIH, entre otras condiciones.

j) Interseccionalidad: En la prevencidon y erradicacion de la violencia de género, asi
como para una adecuada atencidn, proteccidn y restitucion de derechos de victima,
deben identificarse la existencia simultanea de diversas formas de discriminacion y
vulneraciéon que pueden estan presentes en cada situacion individual.

k) Laicidad: Garantiza el derecho de libertad de conciencia de toda la ciudadania,
proclama la emancipacion reciproca del poder politico y el ambito religioso, lo que
supone la neutralidad del Estado en materia de creencias o convicciones, con
respeto pleno a los derechos humanos, sin injerencias o privilegios de ningun tipo,
asegurando la laicidad de las instituciones y normas, en base al interés general.

1) Masculinidades.- Es la construccion socio cultural sobre roles y valores asociados
al comportamiento de los hombres. Se aboga por que se ejerzan sin machismo ni
supremacia o violencia hacia las mujeres.

m) No revictimizacion: Las instituciones publicas y privadas relacionadas con la
atencidn, seguimiento y restitucion de derechos de mujeres victimas de violencia
deben asegurar que la prestacion de los servicios en el canton, sean brindados sin
revictimizacion.

n) Politica publica.- Son acciones de gobierno con objetivos de interés publico que
surgen de decisiones sustentadas en un proceso de diagndstico y analisis de
factibilidad, para la atencién efectiva de problemas publicos especificos, en donde
participa la ciudadania en la definicién de problemas y soluciones.
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0)

p)

q)

t)

Prioridad: Toda mujer en su diversidad y ciclo de vida que haya sido victima de
violencia tendra atencién prioritaria considerando sus necesidades especiales en
funcion de su edad, identidad étnica cultural, discapacidad, estado gestacional,
condicidn socio - econdmica.

Relaciones de poder.- Acciones, omisiones y practicas sociales, politicas,
econdmicas, culturales o simbdlicas que determinan la imposicion de la voluntad de
una persona o grupo por sobre la de otro, desde una relacién de dominacién o
subordinacion que implica la distribucion asimétrica del poder, acceso y control a
los recursos materiales e inmateriales entre hombres y mujeres.

Revictimizacidn.- Son nuevas agresiones, intencionadas o no, que sufre la victima
durante las diversas fases de atencién y proteccion, asi como retardo injustificado
en los procesos, desproteccion, negacion y/o falta injustificada de atencion efectiva,
entre otras respuestas tardias, inadecuadas o inexistentes, por parte de
Instituciones Estatales competentes.

Violencia contra las mujeres.- Cualquier accion o conducta que cause o no muerte
dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econémico o patrimonial, gineco-
obstétrico a las mujeres tanto en el ambito publico como privado.

Violencia Econémica y Patrimonial.- Es toda accién u omisiéon que se dirija a
ocasionar un menoscabo en los recursos econdmicos y patrimoniales de las
mujeres, incluidos aquellos de la sociedad conyugal y de la sociedad de bienes de las
uniones de hecho, a través de:

1. Laperturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes muebles
o inmuebles;

2. La pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o apropiacion indebida de
objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y
derechos patrimoniales;

3. La limitacion de los recursos econdémicos destinados a satisfacer sus
necesidades o la privacion de los medios indispensables para vivir una vida
digna; asi como la evasion del cumplimiento de sus obligaciones
alimentarias;

4. Lalimitacion o control de sus ingresos; y,

Percibir un salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de

trabajo.

“1

Violencia fisica.- Todo acto u omisién que produzca o pudiese producir dafo o
sufrimiento fisico, dolor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato o
agresion, castigos corporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no
lesiones, ya sean internas, externas o ambas, esto como resultado del uso de la
fuerza o de cualquier objeto que se utilice con la intencionalidad de causar dafio y
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sus consecuencias, sin consideracion del tiempo que se requiera para su
recuperacion.

Violencia de género contra las mujeres, Es cualquier accién o conducta que cause
dafio y/o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico, econdémico o patrimonial, gineco-
obstétrico a las mujeres, por el hecho de ser mujeres, sea en el ambito publico o
privado, con resultado de muerte o no (art. 4-1 LOIPEVCM). Se fundamenta, entre
otros factores, en las relaciones  asimétricas de poder entre hombres y mujeres, o
de una identidad de género u orientaciéon sexual considerada normal
(heterosexualidad) que reconoce y naturaliza la superioridad de lo masculino por
sobre todo aquello que es diferente (homosexualidad, bisexualidad, transexualidad,
intersexualidad) que se lo asimila a lo femenino como inferior y subordinado, y
afecta a toda la organizacidn social.

Violencia Gineco-obstétrica.- Se considera a toda accién u omisiéon que limite el
derecho de las mujeres embarazadas o no, a recibir servicios de salud gineco-
obstétricos. Se expresa a través del maltrato, de la imposicion de practicas
culturales y cientificas no consentidas o la violacion del secreto profesional, el abuso
de medicalizacion, y la no establecida en protocolos, guias o normas; las acciones
que consideren los procesos naturales de embarazo, parto y posparto como
patologias, la esterilizacion forzada, la pérdida de autonomia y capacidad para
decidir libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impactando negativamente
en la calidad de vida y salud sexual y reproductiva de mujeres en toda su diversidad
yalolargo de su vida, cuando ésta se realiza con practicas invasivas o maltrato fisico
o0 psicologico.

w) Violencia psicolégica.- Cualquier accién, omision o patrén de conducta dirigido a

causar dafio emocional, disminuir la autoestima, afectar la honra, provocar
descrédito, menospreciar la dignidad personal, perturbar, degradar la identidad
cultural, expresiones de identidad juvenil o controlar la conducta, el
comportamiento, las creencias o las decisiones de una mujer, mediante la
humillacién, intimidacion, encierros, aislamiento, tratamientos forzados o cualquier
otro acto que afecte su estabilidad psicolégica y emocional. La violencia psicoldgica
incluye la manipulacion emocional, el control mediante mecanismos de vigilancia,
el acoso u hostigamiento, toda conducta abusiva y especialmente los
comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos o mensajes electronicos dirigidos
a perseguir, intimidar, chantajear y vigilar a la mujer, independientemente de su
edad o condicion y que pueda afectar su estabilidad emocional, dignidad, prestigio,
integridad fisica o psiquica; o, que puedan tener repercusiones negativas respecto
de su empleo, en la continuacién de estudios escolares o universitarios, en
promocion, reconocimiento en el lugar de trabajo o fuera de él. Incluye también las
amenazas, el anuncio verbal o con actos, que deriven en un dafio fisico, psicoldgico,
sexual, laboral o patrimonial, con el fin de intimidar al sujeto de proteccién de esta
ordenanza y la legislacion vigente.
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x) Violencia Politica.- Es aquella violencia cometida por una persona o grupo social,
directa o indirectamente, en contra de las mujeres que sean candidatos, militantes,
electos, designadas o que ejerzan cargos publicos, defensores de derechos humanos,
lideres o lideresas politicas o sociales, o en contra de su familia. Esta violencia se
orienta a acortar, suspender, impedir o restringir su accionar o el ejercicio de su
cargo, o para inducirla u obligarla a que efectiie en contra de su voluntad una accién
o incurra en una omision, en el cumplimiento de sus funciones, incluida la falta de
acceso a bienes publicos u otros recursos para el adecuado cumplimiento de sus
funciones.

y) Violencia Sexual.- Toda accién que implique la vulneraciéon o restriccion del
derecho a la integridad sexual y a decidir voluntariamente sobre su vida sexual y
reproductiva, a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza e intimidacion,
incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares y de
parentesco, exista o no convivencia, la transmision intencional de infecciones de
transmision sexual (ITS), asi como la prostitucion forzada, la trata con fines de
explotacion sexual, el abuso o acoso sexual, la esterilizacién forzada y otras
practicas analogas. También es violencia sexual la implicacion de nifias y
adolescentes en actividades sexuales con un adulto o con cualquier otra persona que
se encuentre en situacion de ventaja frente a ellas, sea por su edad, por razones de
su mayor desarrollo fisico o mental, por la relacion de parentesco, afectiva o de
confianza que lo une a la nifia o adolescente, por su ubicacion de autoridad o poder;
el embarazo temprano en nifias y adolescentes, el matrimonio en edad temprana, la
mutilacién genital femenina y la utilizacion de la imagen de las nifias y adolescentes
en pornografia.

z) Violencia Simbdlica.- Es toda conducta que ocasionada por la producciéon o
reproduccion de mensajes, valores, simbolos, iconos, signos e imposiciones de
género, sociales, econdmicas, politicas, culturales y de creencias religiosas,
transmiten, reproducen y consolidan relaciones de dominacién, exclusidn,
desigualdad y discriminacion, naturalizando la subordinacion de las mujeres.
Funciones incluida la falta de acceso a bienes publicos u otros recursos para el
adecuado cumplimiento de sus funciones

CAPITULO II
ENFOQUES ORIENTADORES
Articulo 5.- Enfoques: La presente Ordenanza considerara los enfoques de género,
intercultural, intergeneracional, integralidad e intersectorial, amparados en los
derechos humanos.
a) Enfoque de Género.- Permite comprender la construccion social y cultural de

roles entre hombres y mujeres, que histéricamente han sido fuente de inequidad,
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b)

d)

f)

violencia y vulneracién de derechos y que deben ser modificados a favor de roles
y practicas sociales que garanticen la plena igualdad de oportunidades entre
personas diversas y de una vida libre de violencia;

Enfoque de Interculturalidad.- Reconoce la existencia de las distintas
comunidades, pueblos y nacionalidades que integran el Estado, respetando todas
aquellas expresiones en los diversos contextos culturales. Bajo este enfoque no se
aceptan practicas discriminatorias que favorezcan la violencia;

Enfoque Intergeneracional.- Reconoce la existencia de necesidades y derechos
especificos en cada etapa de la vida, nifiez, adolescencia, madurez y adultez; y,
establece la prioridad de identificar y tratar las vulnerabilidades en dichas etapas
de la vida;

Enfoque de Integralidad.- Considera que la violencia contra las mujeres: nifias,
adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores es estructural y multicausal y
esta presente en todos los ambitos de la vida, por lo tanto, las intervenciones
deben realizarse en todos los espacios en las que las mujeres se desarrollan; y,

Enfoque de Intersectorial.- Identifica y valora las condiciones sociales,
econdmicas, politicas, culturales, religiosas, étnicas, geograficas, fisicas y otras
que son parte simultanea de la identidad individual y comunitaria de las mujeres
y adecua a estas realidades las acciones, servicios y politicas publicas destinadas
para la prevencion y erradicacion de la violencia de género y la atencidn,
proteccion y restitucién de derechos de la victima.

Enfoque de igualdad para la movilidad.- El cual, implica reconocer a las
personas en situacion de movilidad humana, como sujeto de derechos,
independientemente del origen o condicion migratoria. Atraviesa la
institucionalidad, sus vidas, sus familias y sus comunidades de origen y acogida,
los considera como actores de desarrollo y transformacién social, exige por parte
del estado respuestas multiples y corresponsabilidad de diferentes instancias y
actores. Rechaza el racismo, la xenofobia y toda forma de discriminacion.

TITULO II

SISTEMA CANTONAL DE PREVENCION, PROTECCION, ATENCION,
REPARACION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

Articulo 6.- Definicion.- El sistema cantonal de prevencion, proteccidn, atencidn,
reparacion y erradicacion de la violencia de género en el Cantén Pedro Moncayo es el
conjunto organizado y articulado de instituciones publicas, empresas privadas,
organizaciones de primer y segundo orden, GAD’s Parroquiales, normas, politicas,
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planes, programas, mecanismos y acciones cantonales, orientadas a prevenir y
erradicar la violencia de género.

Articulo 7.- Sujetos de Proteccion.- Las personas que son sujetos de protecciéon del
Sistema Cantonal son las mujeres: nifias, adolescentes, jovenes, adultas, adultas
mayores; y, personas con identidad de género femenino.

Articulo 8.- Conformacion.- El Sistema cantonal de prevencidn, proteccidn, atencion,
reparacion y erradicacién de la violencia de género se conformara con los actores
establecidos en el articulo 8 de la Ordenanza Sustitutiva de Implementacion,
Conformacion, Organizacion, Regulacion y Funcionamiento del Sistema Integral de
Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el cantén Pedro Moncayo:

a) Organismos de definicion, planificacion, control, observancia, seguimiento,
evaluacidn de politicas publicas y el Legislativo.

b) Organismos de proteccion, defensa y restitucion de derechos.

c) Organismos de ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos.

d) Organismos de consulta, vigilancia, exigibilidad y control social.

Dentro de los organismos de ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos, se
incluye lo siguiente:

Organizaciones de primer y segundo orden
Empresas Floricolas del cantén.

Barrios y Comunidades del cantén.
Transporte del cantdn.

Articulo 9.- Ambitos de Actuacién.- Las instituciones que son parte del sistema
cantonal de prevencion, proteccion, atencion, reparacion y erradicacion de la violencia
de Género podran tener competencias o desarrollar sus actividades en uno o mas de los
siguientes ambitos:

a) Definicion, planificacién, control, articulacion, seguimiento y evaluacién de
politicas publicas como el Consejo de Proteccién de Derechos y otros entes
locales.

b) Proteccién, defensa y restituciéon de derechos como las Unidades Judiciales,
Junta Cantonal de Proteccién de Derechos, Tenencias Politicas.

c) Ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos a través de las entidades
que presten los servicios de salud, Centros de Atencion, inclusiéon econémica y
social, Casas de Acogida.

d) Vigilancia, exigibilidad y control social como Consejos Consultivos de Derechos,
Defensorias Comunitarias, Veedurias.

Articulo 10.- Coordinacion.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Pedro Moncayo, a través del Consejo Cantonal para la Protecciéon de Derechos
sera el ente encargado de coordinar y articular el sistema cantonal de prevencidn,
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proteccion, atencion, reparaciéon y erradicacion de la violencia de género en el canton
Pedro Moncayo; paro cual, realizara minimo 3 convocatorias anuales a sesiones
ordinarias y las necesarias a extraordinarias, a fin de evaluar los alcances de la presente
Ordenanza.

Articulo 11.- Funciones del Sistema.- Las entidades que conforman el sistema
cantonal de prevencion, proteccidn, atencidn, reparacion y erradicaciéon de la violencia
de género realizardn de manera coordinada, las acciones orientadas a la prevencién y
erradicacion de todo tipo de violencia de género, particularmente, a través de las
siguientes acciones, en el ambito de las respectivas competencias institucionales.

a) Elaborar un Plan Cantonal para prevenir y erradicar la violencia de género en
todas sus diversidades, en funcion de los ejes de promocion, prevencion,
proteccion, atencién y reparacion.

b) Proponer politicas publicas que contribuyan a prevenir y erradicar todo tipo de
violencia de género en todas sus diversidades.

c) Desarrollar campafias permanentes de promocion de los servicios existentes en
materia de derechos y campafias de sensibilizacion en las diferentes
instituciones publicas y privadas, para prevenir y erradicar todo tipo de
violencia, dirigidas a hombres y mujeres en todas sus diversidades.

d) Trabajar coordinadamente, en especial, con las entidades del Sistema Nacional
Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia de Género y su ente rector.

e) Establecer alianzas estratégicas, cooperaciones y apoyos interinstitucionales,
con las organizaciones de la sociedad civil, con entidades publicas, privadas,
sociales y comunitarias, que fortalezcan el sistema cantonal de prevencion,
proteccion, atencion, reparacion y erradicacion de la violencia de género, a
través de la suscripcion de convenios o acuerdos de cooperacion entre las
autoridades competentes.

f) Fortalecer los espacios de participacion ciudadana de diversos sectores en la
consolidacion del Sistema.

g) Las demas que fueren necesarias para el cumplimiento del objeto de la presente
ordenanza y del adecuado funcionamiento del sistema cantonal de prevencidn,
proteccidn, atencion, reparacion y erradicacion de la violencia de género.

Articulo 12.- Actividades del Sistema Cantonal.- El sistema cantonal de prevencion,
proteccion, atencion, reparacion y erradicacion de la violencia de género desarrollara
las acciones contenidas en el Plan Cantonal para Prevenir y Erradicar la Violencia de
Género, que incluira los ejes de Prevencién, Atencion, Proteccién y Reparacion.

El Plan debera vincularse al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial y al Plan
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia de Género, se elaborara
participativamente e incluird metodologias y estrategias para la prevencion,
proteccidn, atencién y reparacion integral de derechos con enfoques de derechos
humanos, de género, intercultural e intergeneracional, con mecanismos de
participaciéon ciudadana, rendicion de cuentas.
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El proceso de construccion del Plan Cantonal sera amplio, participativo, diverso,
interinstitucional, con presencia de representantes de todos los actores establecidos en
el articulo 8 de la presente Ordenanza, en concordancia con el articulo 8 de la
Ordenanza Sustitutiva de Implementacion, Conformacion, Organizacion, Regulacion y
Funcionamiento del Sistema Integral de Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria
en el cantén Pedro Moncayo.

TIiTULO 111
IMPLEMENTACION ORDENANZA COMO POLITICA PUBLICA

CAPITULO I
DE LOS MECANISMOS Y POLITICAS

Articulo 13.- Declaratoria de Politica Publica: Para garantizar la igualdad y no
discriminacidén en su territorio, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Pedro Moncayo, en coordinacidon con las instituciones de los diferentes niveles
de gobierno: central, provincial, cantonales y en coordinacion con el sector privado
formulara politicas, planes, programas, proyectos y acciones orientadas a la
erradicacion de cualquier forma de desigualdad de oportunidades y discriminacion en
contra de mujeres, nifias, adolescentes, jovenes, adultas, adultas mayores, personas de
identidad con el género femenino; y, los incluird en sus Planes de Ordenamiento
Territorial (PDOT); Plan Operativo Anual (POA) y Plan Anual de Contrataciones (PAC)
en la gestidn anual.

Articulo 14.- Fortalecimientos de Organismos Internos: El Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Pedro Moncayo, debera fortalecer a la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos, dotandolo de lainfraestructura necesaria, equipos
informaticos, personal de apoyo; y, un equipo técnico conformado por profesionales
en el area de Trabajo Social y Psicologia Clinica, las cuales deberan generar informes
con sus respectivas recomendaciones que sirvan de sustento para dictar las medidas
de proteccidn y se contribuya erradicar progresivamente la violencia de género en el
cantén Pedro Moncayo.

Articulo 15.- Transversalizacion de la Politica Publica: Las instituciones publicas y
privadas deberan incorporar los principios de equidad e igualdad de trato y
oportunidades en sus politicas, asegurando la coordinacién interinstitucional de
acuerdo a sus competencias y conforme a las disposiciones legales que en esta materia
corresponda, deberan considerar los recursos necesarios de acuerdo a sus
competencias para transversalizar el enfoque de género.

Articulo 16.- Articulacion: El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

canton Pedro Moncayo, para la ejecucion de las politicas publicas de prevencion,
atencidn, proteccion, reparaciéon y erradicacién de la violencia de género; mujeres,
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nifias, adolescentes, jovenes, adultas, adultas mayores, personas con identidad de
género femenino, impulsaran la articulacion con los Sistemas Locales de Proteccion de
Derechos, con el Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los Grupos de
Atencion Prioritaria, en el marco de funciones y atribuciones que le confiere la
legislacion ecuatoriana, en particular, la Ley Organica Integral para la Prevencion y
Erradicaciéon de la contra las Mujeres, realizard las acciones correspondientes para
prevenir y erradicar la violencia de género.

Asi también, se establecera una ruta de intervenciéon con las autoridades y
representantes de instituciones y organizaciones publicas, privadas y ciudadanas
vinculadas a la prestacion de servicios de salud, educacién, proteccion especial,
defensoria publica, autoridades de las comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, de justicia y otros que sean necesarios para la prevencion, y erradicacion de
la violencia de género, comprometidos con la defensa del derecho a una vida libre de
violencia mismos que formaran parte del Sistema Cantonal de Proteccién de Derechos
y su Red Interinstitucional.

CAPITULO II
EJES DE PREVENCION, PROTECCION, ATENCION, REPARACION Y ERRADICACION
DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

SECCION I
DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PEDRO MONCAYO

Articulo 17.- En Materia de Promocion: El Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Pedro Moncayo, para garantizar la ejecucion de las politicas
publicas de prevencion de la violencia de género, a través del Consejo Cantonal para la
Proteccion de Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el Cantén Pedro
Moncayo y otras entidades deberan:

1) Implementar proyectos dirigidos a deconstruir estereotipos socioculturales,
roles de género que promueven la violencia de género en el cantdn.

2) Elaboracion de proyectos y campafias dirigidas a la poblacién masculina del
cantén, a fin de adoptar nuevas concepciones y practicas en relacién a la
violencia de género por medio de la construccion de masculinidades nutricias.

3) Coordinar con la unidad de comunicaciéon social del GAD Municipal Pedro
Moncayo, para la adecuada difusion de material publicitario, relacionados a
disminuir la violencia de simbdlica en los medios de comunicacion.

Articulo 18.- En Materia de Prevencion: El Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Pedro Moncayo, para garantizar la ejecuciéon de las politicas
publicas de prevencion de la violencia de género, a través del Consejo Cantonal para la
Proteccion de Derechos de los Grupos de Atencién Prioritaria en el Cantén Pedro
Moncayo y otras entidades deberan:
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1) Implementar mecanismos de sensibilizacion y capacitacion, asi como una estrategia
comunicacional de promocion de derechos para disminuir progresivamente los
patrones socioculturales y estereotipos que justifican, naturalizan y perpetian la
discriminacion y violencia de género.

2) Motivar e impulsar con los distintos niveles de gobierno descentralizado y
desconcentrado, para que contribuyan a la prevencidn y erradicacion de la violencia
de género en nifias, adolescentes, jovenes, adultas, adultas mayores; y, personas con
identidad de género femenino.

3) Brindar apoyo técnico y logistico a la realizacion de asambleas y congresos de
género; y a la elaboracion de planes, programas, proyectos y acciones cantonales
con el fin de prevenir la violencia de género.

4) Coordinar con organizaciones de la sociedad civil, consejos consultivos de mujeres,
defensorias comunitarias, para implementar y fortalecer politicas de prevencion de
violencia de género a nivel territorial.

5) Elaborar y ejecutar un plan de sensibilizacién y capacitacion sobre violencia de
género en el &mbito laboral de los funcionarios y las funcionarias municipales del
GAD.

6) Aprobar normas y coordinar acciones necesarias que permitan garantizar los
espacios publicos, libres de discriminacién y violencia.

7) Adoptar acciones para evitar la difusion de contenidos concretos o simbolicos que
fomenten la discriminacién o violencia de género y generar una profundizacién de
este estereotipo, sea por medios televisivos, radiales, escritos o digitales.

8) Implementar un programa para prevenir y denunciar el acoso en las calles,
transporte publico y otras infracciones que atenten la integridad de nifas,
adolescentes, jovenes, adultas, adultas mayores, personas con identidad de género
femenino en todas sus diversidades.

9) Desarrollar mecanismos comunitarios o barriales de prevencion como alarmas,
rondas de vigilancia y acompafiamiento, adecentamiento de espacios publicos en
conjunto con la Policia Nacional y demas instituciones involucradas.

10)Impulsar desde el Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los Grupos
de Atencidn Prioritaria, la conformacion de los Consejos Consultivos de mujeres y
fortalecimiento de Defensorias Comunitarias en temas de violencias de género
dirigidas a la prevencién y erradicacion de violencia de género en el ejercicio de
jurisdiccidon y competencia.

11)Establecer instrumentos para el control de espectaculos publicos organizados por
personas naturales o juridicas, que no contengan ningun tipo de mensajes de
violencia, desigualdad o discriminacién contra las mujeres, generando una cultura
de paz.

12)Elaboracién de un manual para la prevencion y denuncia de violencia de género en
los medios de transporte y espacios publicos que prestan servicios en el canton
Pedro Moncayo.

13)Promover e incentivar la investigacion cientifica, estudios especializados, analisis,
construccion de estadisticas, elaboracion y publicacidon periddica de estudios e
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informes estadisticos sobre las causas, dimensiones, efectos de la violencia de
género en el canton.

14)Crear una base de datos a nivel cantonal y parroquial trimestralmente, en
coordinacién con las entidades que conforman el Sistema de Protecciéon Cantonal
que atienden casos de violencia de género, mismo que sera consolidado por el
Consejo Cantonal para la Proteccién de Derechos de los Grupos de Atencién
Prioritaria en el cantén Pedro Moncayo.

Articulo 19.- En Materia de Atencion: El Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Pedro Moncayo ejecutara politicas publicas a través de las
entidades y direcciones competentes, en materia de atencidn para lo siguiente:

1) Mantener el equipo técnico interdisciplinario del Consejo Cantonal para la
Proteccidon de Derechos de los Grupos de Atenciéon Prioritaria del cantén Pedro
Moncayo, a fin de garantizar una adecuada intervencion, desde las distintas areas,
social, psicolégico y legal.

2) Vincular a las victimas de violencia de género, en programas, proyectos, talleres,
ejecutados por la Direcciéon de Desarrollo Econémico y Turismo; enfocados en
establecer y apoyar a la independencia y desarrollo econémico.

3) Fortalecer y proporcionar una adecuada infraestructura a las entidades de
proteccidn de derechos, que trabajan con victimas de violencia de género.

4) Coordinar con los organismos de proteccidn, defensa y restitucion de derechos,
observando y vigilando el debido proceso; a fin de atender integralmente, tomando
en cuenta todas las areas afectadas de las victimas de violencia de género,

5) Creacién, formacion y fortalecimiento de espacios de atencién integral y
especializada, como Centros de Equidad y Justicia, Junta Cantonal de Protecciéon de
Derechos especializada en violencia de género, con equipo técnico y especializado.

6) Coordinar acciones interinstitucionales publicas o privadas, convenios cantonales,
provinciales y/o nacionales; para acceder a servicios de atencion e intervenciéon
psicologica, atencidon médica, juridica, de trabajo social, en las casas de acogida para
mujeres victimas de violencia de género.

7) Redireccionar casos focales de riesgo o vulneracidon de derechos a la institucién
competente y realizar el debido acompafiamiento del caso.

8) Ejecutar la Ruta de Atencion a las Mujeres Victimas de Violencia, respetando los
diversos enfoques de la presente ordenanza. Se coordinara con el Consejo Cantonal
para la Proteccidn de Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el Canton
Pedro Moncayo, la Direccion de Gestion y Accion Social de Grupos Prioritarios del
GAD Municipal y la Comisién de Equidad y Género Municipal.

Articulo 20.- En Materia de Proteccion: El Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del cantén Pedro Moncayo a través del Consejo Cantonal para la Proteccion
de Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el cantén Pedro Moncayo
coordinarg, vigilara y observara el cuamplimiento de las competencias de los organismos
encargados de la proteccidn, defensa y restitucion de derechos, para:
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1)

2)

3)

4)

5)

Vigilar el debido cumplimiento y ejercicio de sus competencias a los Organismos de
proteccidn, defensa y restitucion de derechos; Organismos de ejecucion de politicas,
planes, programas y proyectos; organismos de consulta, vigilancia, exigibilidad y
control social.

Mantener activado el Sistema Cantonal de Proteccion por medio de un seguimiento
y acompafamiento a las victimas de violencia de género.

Apoyar al fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones comunitarias
urbanas y rurales y de los movimientos locales relacionado con la prevencién y
erradicacion de todo tipo de violencia de género en el canton, en coordinacion con
los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales, Tenencias Politicas y
demads organizaciones e instituciones del cantdn.

Mediante acto administrativo el/la Alcalde/sa, previa presentacion de un proyecto
y la justificacion de financiamiento; dispondra la creacion inmediata de la primera
casa de acogida en el canton Pedro Moncayo que garantice el acceso a servicios
especializados de atencion integral a victimas de violencia de género, cuyo objetivo
sera brindar asistencia integral y proteccion a fin de coadyuvar a la restitucién de
sus derechos. Este servicio contara con un modelo de gestién y atencidn articulada
y técnicos especializados en el area legal, psicoldgica y social, el cual abordara sus
acciones desde la vision de las victimas, pero también atendera a los entornos
afectados, principalmente la familia.

Inclusion de los saberes ancestrales de los pueblos y nacionalidades en todos los
ordenes de la vida cultural y social, para la promocion de la convivencia pacifica,
armonica, intercultural y sin violencias.

Articulo 21.- En Materia de Reparacion: El Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Pedro Moncayo formulara, coordinara y ejecutara politicas
publicas locales, planes y programas encaminadas a fomentar la independencia
emocional y autonomia econdmica de las victimas en situacion de violencia y otras que
fueran necesarias; a través de las distintas instituciones que conforman en Sistema de
Proteccion de Derechos y los diferentes Direcciones del GAD Municipal, sin perjuicio de
las funciones establecidas en la normativa vigente sera responsable de:

a)

b)

Elaborar y ejecutar programas y proyectos de fortalecimiento de desarrollo
econdmico, a través de la Direcciéon de Desarrollo Econémico y Turismo del GAD
Municipal en coordinacion con la Direccion de Gestidon y Accidon Social de Grupos
Prioritarios; tales como: empleo a través de emprendimientos y formacién en
competencias laborales y profesionales, dirigidos a mujeres en situacion de
violencia, con pertinencia cultural y atendiendo las particularidades de mujeres
embarazadas, en condicion de movilidad humana, personas con discapacidad y
diversidades sexo- genéricas.

Coordinar la ejecucion de programas y proyectos de responsabilidad social y
cooperacion interinstitucional con otros actores del sector privado o publico, en los
que se incluya la participacion de personas victimas de violencia de género.
Impulsar una red de aliados estratégicos, que permita brindar mas oportunidades
laborales de manera oportuna a mujeres en situacion de violencia de género.
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d) Coordinar con las instituciones académicas para el disefio, implementacion y
seguimiento a modelos de gestion aplicados a emprendimientos desarrollados por
mujeres en situacion de violencia de género.

e) Realizar un plan de seguimiento a la poblacién beneficiaria de los programas y
proyectos de fortalecimiento de desarrollo econémico, empleo a través de
emprendimientos y formacién en competencias laborales y profesionales,
prestando especial atencion a la armonia familiar.

f) Articular y coordinar con los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales,
la elaboracion y ejecucion de programas y proyectos en los territorios rurales.

La Direccién encargada del Desarrollo Econémico Local, la Direcciéon de Inclusion
Social, la Comision de Salud y Género, el Consejo Cantonal para la Proteccion de
Derechos, la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos, se reuniran al menos cada tres
meses, a fin de coordinar y dar seguimiento al cumplimiento de lo establecido en el
articulo precedente.

Articulo 22.- De las Unidades de Atencidn a Victimas de Violencia: Las unidades de
atencidén creadas o que se crearan del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
del Canton Pedro Moncayo, para la atencion a victimas de violencia seran parte del
Sistema Cantonal de Proteccion de Derechos y actuaran bajo la coordinacion y
supervision de la Direccidon Ejecutiva del Consejo Cantonal para la Proteccién de
Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el Canton Pedro Moncayo.

SECCION II
DEL CONSEJO CANTONAL PARA LA PROTECCION DE DERECHOS DE LOS GRUPOS
DE ATENCION PRIORITARIA

Articulo 23.- Del Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los Grupos
de Atencion Prioritaria: Corresponde al Consejo Cantonal para la Protecciéon de
Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el marco de su jurisdiccion territorial
y atribuciones, los siguientes deberes:

1) Realizar la observancia y vigilancia del cumplimiento de politicas publicas
cantonales de igualdad y no discriminacién para la erradicacién de la violencia de
género;

2) Impulsar y fortalecer organizaciones sociales en prevencion de violencia de género
y la no discriminacion;

3) Fortalecerlos programas y proyectos de prevencién y atenciéon con ambito de
aplicacion en el cantén que estén dirigidos a erradicar todo tipo de violencia y
discriminacién contra las mujeres en razon de elementos de edad, etnia,
discapacidad, clase social o cualquier otro tipo de discriminacion;

4) Coordinar y articular acciones con los organismos del Sistema de Proteccién de
Derechos, las instituciones publicas, privadas, representantes legales de las
comunidades rurales y organizaciones de la sociedad civil para garantizar el
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5)

6)

7)

derechos a una vida libre de violencia en su diversidades potenciar sus programas,
procesos o campaiias relacionadas con en la prevencion y erradicacion progresiva
de la discriminacion violencia de género en el canton Pedro Moncayo;

Elaborar con todos los actores y entidades del sistema de proteccion de derechos,
contando ademas con la participacion de instancias municipales correspondientes
y organizaciones de la sociedad civil; la Agenda Cantonal para la Prevencion,
Atencion, Proteccion y Reparacion de victimas de violencia de género.

Mantener actualizada una base de datos de organizaciones especializadas en
prevencion, atencion proteccion y reparacion de victimas de violencia de género en
el cantén, a quienes convocara obligatoriamente a participar en las instancias y
mecanismos de participacion ciudadana contenidas en esta Ordenanza y en las que
se encuentre vigentes en esta jurisdiccion; y,

Coordinar con la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos y adoptar medidas
encaminadas al seguimiento de casos de discriminacion contra las mujeres por
razones de edad, lugar de nacimiento, identidad cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condiciéon socio-econdmica,
condicion migratoria, estado de salud, portar VIH, discapacidad o por cualquier otra
distincién y las canalizara seglin corresponda a las dependencias competentes para
el resarcimiento de derechos y administracion de justicia.

SECCION I1I

DE LA DIRECCION DE CONTROL Y SERVICIOS PUBLICOS DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PEDRO MONCAYO

Articulo 24.- De la Direccion de Control y Servicios Publicos del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal Pedro Moncayo: Corresponde a la Direccién
de Control y Servicios Publicos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
Pedro Moncayo en el marco de su jurisdiccion territorial y en coordinacién con el
Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria,
los siguientes deberes:

1)

2)

Capacitar y sensibilizar a los Agentes de Control Municipal sobre derechos
humanos, y funcionamiento de las rutas y mecanismos de prevencion, denuncia,
atencion y derivacion de casos en el canton; y,

Contribuir en la prevencién de la violencia de género en espacios publicos, en
coordinacion con la Policla Nacional, instituciones y demas organismos
involucrados.
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SECCION IV
DE LA JUNTA CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS

Articulo 25.- De la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos: Corresponde a la
Junta Cantonal de Proteccion de Derechos en el marco de su jurisdiccion territorial y
atribuciones, los siguientes deberes:

1) Conocer de oficio o a peticion de parte, los casos de amenaza o violacién de los
derechos de mujeres; y, disponer las medidas administrativas de proteccion que les
faculta la ley;

2) Interponer las acciones necesarias ante los 6rganos judiciales competentes en los
casos de incumplimiento de sus decisiones;

3) Requerir de los funcionarios publicos de la administracion central y seccional, la
informacién y documentos que requieran para el cumplimiento de sus funciones;

4) Llevar el registro estadistico de las personas sobre las cuales se hayan aplicado
medidas de proteccion y proporcionar la informacion al Registro tinico de Violencia
de género;

5) Remitir ante las instancias competentes, la accion u omision de actos de violencia
de género de los cuales tengan conocimiento;

6) Coordinar Con el Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos sobre las
acciones y estrategias a seguir para prevenir y erradicar la violencia de género.

7) Las demas que determine la Ley.

CAPITULO III

AGENDA CANTONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE VIOLENCIA DE
GENERO

Articulo 26.- Relacion con Herramientas Nacionales y Locales de la Agenda
Cantonal: La Agenda Cantonal deberd estar enmarcada tanto en las herramientas
locales, nacionales e internacionales vigentes de erradicacion progresiva de la
discriminacion y violencia de género, asi como recoger los planes, programas y
proyectos vigentes relacionados con esta problematica.

Articulo 27.- Contenidos Minimos de la Agenda Cantonal: La Agenda Cantonal
debera contar, al menos, con los siguientes elementos:

a) Estado situacional de la violencia de género en el cantén;
b) Metas anuales;

c) Indicadores;

d) Mecanismos de evaluacion de cumplimiento de metas;

24



Registro Oficial - Edicion Especial N° 1772 Lunes 29 de noviembre de 2021

e) Mecanismos de participacion ciudadana en las actividades con las que se
implementara la Agenda Cantonal con enfoque intercultural e intergeneracional;

f) Estrategias de fortalecimiento de capacidades de instituciones y organizaciones
relacionadas con la prevencion, atencion, proteccion, reparacién y erradicacion de
violencia de género;

g) Articulacion y coordinacion interinstitucional con instituciones publicas y privadas,
asi como los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales;

h) Estrategias de comunicacion, sensibilizacion y formacion a servidores publicos
municipales y de la sociedad civil en prevencion y erradicacion progresiva de la
discriminacion de violencia de género; y,

i) Los demas que sean necesarios.

Articulo 28.- Informes: El Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los
Grupos de Atencion Prioritaria en el Canton Pedro Moncayo a través de la Direccion
Ejecutiva elaborara la Agenda Cantonal y un informe semestral sobre el cumplimiento
de las metas establecidas, el mismo que sera presentado a la Comision de Salud y
Género y al pleno del Concejo Municipal.

Articulo 29.- Seguimiento y Evaluacion de la Ejecucion de la Agenda: El
seguimiento y evaluacion de la Agenda Cantonal, sera responsabilidad del Consejo
Cantonal para la Proteccidon de Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria en el
Canton Pedro Moncayo, en coordinacion con la Comision de Salud y Género.

Una vez que sea presentada y aprobada la Agenda Cantonal, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Pedro Moncayo designara el presupuesto que se
requiera para su cumplimiento.

TITULO IV

PRESUPUESTO

Articulo 30.- Asignacion Presupuestaria: En el marco de lo prescrito en el articulo
249 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pedro Moncayo, asignara el
presupuesto que permita la ejecucion de la Agenda Cantonal y los planes, programas y
proyectos aprobados en el marco de esta Ordenanza y dispondra al area
correspondiente, registrar el presupuesto asignado dentro del Clasificador Orientador
de Gastos en Politicas de Igualdad de Género, en materia de prevencion, atencidn,
proteccion y erradicacion de violencia de género, conforme a la Primera Disposicién
General de la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Sera de responsabilidad del Consejo Cantonal para la Proteccion de
Derechos de los Grupos de Atencion Prioritaria la implementacion y la coordinacion del
financiamiento del servicio especializado de atencidén integral a victimas de violencia
de género, en base a sus competencias.

SEGUNDA.- Por motivo de la conmemoracion del 25 de noviembre de cada afio el dia
internacional para la eliminacion de la violencia contra la mujer, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Pedro Moncayo, convocara a una asamblea
cantonal en la que se daran a conocer los avances de los planes y programas ejecutados
por la municipalidad en la prevencion de la violencia de género.

TERCERA.- La Unidad de Comunicacion Social del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del canton Pedro Moncayo, sera el encargado de la difusion de las acciones a
realizarse por parte del Sistema Cantonal de Proteccion de Derechos en los ejes de
promocion, prevencion, atencion y proteccion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- El Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los Grupos de
Atencién Prioritaria convocara al Sistema Cantonal de Prevencion, Proteccion,
Atencion, Reparacion y Erradicacion de la Violencia de Género en el Canton Pedro
Moncayo y elaborara la agenda cantonal en un periodo de 90 dias, a partir de la
aprobacion en segunda instancia de la presente Ordenanza.

SEGUNDA.- La Direcciéon de Talento Humano en coordinaciéon con la Direccion
Administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Pedro
Moncayo y el Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos de los Grupos de
Atencion Prioritaria, dentro del plazo de hasta noventa (90) dias a partir de la
aprobacion de la presente Ordenanza, desarrollara programas de sensibilizacion y
capacitacion hacia el personal de la institucion municipal y de sus instituciones
dependientes, con énfasis en quienes brindan atenciéon directa a la ciudadania;
aplicando enfoques de derecho, de género e interculturalidad, con la finalidad de
erradicar expresiones de misoginia y estigmatizacion que atenten contra las
diversidades.

TERCERA.- Der6guese todas las Ordenanzas y Resoluciones que se contrapongan a las
disposiciones contenidas en esta normativa legal.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.-Las Ordenanzas vigentes que se refieran a los ambitos contenidos en este
instrumento, deberan actualizarse y adecuarse a lo dispuesto en el presente
instrumento.

SEGUNDA.- En todo cuanto no se encuentre contemplado en esta Ordenanza se sujetara
a lo dispuesto en la Constitucion de la Republica, el Cédigo Organico de Organizacion
Territorial Autonomia y Descentralizacion, Ley Organica Integral para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres; y demas leyes conexas que sean aplicables y
no se contrapongan al objeto y fin de la misma.

La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir de su aprobacion, sin perjuicio de

su publicacion en el Registro oficial y pagina web oficial.

Dado en la Sala de Sesiones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Pedro Moncayo, a los 4 dias del mes de noviembre de 2021.
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Virgilio Andrango Cuascota Ab. Liliana Navarrete Cumbal
ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL SECRETARIA GENERAL

DEL CANTON PEDRO MONCAYO

CERTIFICACION DE DISCUSION. - La infrascrita Secretaria General del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Cantéon Pedro Moncayo, certifica que la
presente ORDENANZA PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
DE GENERO EN EL CANTON PEDRO MONCAYO, fue discutida en dos debates para su
aprobacion, en sesion ordinaria de 19 de agosto de 2021 y sesion ordinaria de 4 de
noviembre de 2021. Lo certifico.

NORALBA LILIANA Firmado digitalmente

por NORALBA
NAVARRETE LILIANA NAVARRETE
Ab. Liliana Navarrete Cumbal
SECRETARIA GENERAL
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ALCALDIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON PEDRO MONCAYO. - Tabacundo, cabecera cantonal de Pedro Moncayo, a los
nueve dias del mes de noviembre del dos mil veintiuno.- De conformidad a la
disposicion contenida en el inciso cuarto del Art. 322 del Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, habiéndose observado el
tramite legal y por cuanto la presente Ordenanza esta en concordancia con la
Constitucion y leyes de la Republica; SANCIONO la presente Ordenanza para que entre
en vigencia, a cuyo efecto se hara publica su promulgacion por los medios de difusion
de acuerdo al Art. 324 ibidem.- EJECUTESE Y CUMPLASE.

Virgilio Andrango Cuascota
ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL
DEL CANTON PEDRO MONCAYO

Proveyé y firmé la presente ORDENANZA PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION
DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL CANTON PEDRO MONCAYO, el sefior Virgilio
Andrango Cuascota, Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Pedro Moncayo, a los nueve dias del mes de noviembre del dos mil veintiuno.-
Lo certifico.

NORALBA LILIANA Firmado digitalmente

por NORALBA
NAVARRETE LILIANA NAVARRETE

Ab. Liliana Navarrete Cumbal
SECRETARIA GENERAL DEL GAD
MUNICIPAL DEL CANTON PEDRO MONCAYO
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ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTION A LAS
FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PORTOVELO Y LA DETERMINACION DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE LA
LICENCIA UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO (LUAF)

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion la Republica del Ecuador reconoce la autonomia politica,
administrativa y financiera de los gobiernos auténomos descentralizados — GAD-,
en el marco de un Estado de derechos unitario y descentralizado, bajo los
principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y
participacion ciudadana. El establecimiento de este modelo pretende favorecer
una gestidn publica eficiente y participativa, que aporte a un nuevo equilibrio
territorial desde la potenciacién de las capacidades de los territorios. En ese
sentido, el mandato para todos los niveles de gobierno, desde el nacional a lo local,
es el de readecuar su institucionalidad para lograr este objetivo.

El marco juridico actual también promueve escenarios de gestidn y articulacion que
compromete a los GAD a desarrollar procesos de fortalecimiento para el ejercicio
de las competencias, atribuciones y funciones otorgadas. Para ello, los municipios
deben desarrollar sus capacidades de gestion, planificacidon, regulaciéon y control,
articuladas al Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 “Toda una Vida” y a sus
Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

El Ministerio de Turismo es el érgano rector de la actividad turistica en el Ecuador
alineado a las politicas de estado relacionadas al turismo que son: oferta de calidad
con inclusién social, fomento del turismo interno, fortalecimiento institucional y
articulacién transversal y promocién orientada a la demanda especializada.

La normativa local otorga a la administracién municipal una regulacién que le
permite gestionar el turismo respondiendo a sus especificidades y necesidades
territoriales sin perjuicio de las atribuciones y funciones otorgadas por el marco
legal vigente.

La actividad turistica en el Ecuador ha experimentado en los ultimos afios un
constante crecimiento, que toma cada vez mas fuerza en el desarrollo
socioecondmico del pais. El trabajo conjunto de los sectores publicos, privados,
académicos y comunitarios, han marcado el camino durante los ultimos afios. Los
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cuales han venido trabajando de manera coordinada para poder posicionar al
sector turistico como la tercera fuente de ingresos no petroleros del pais.

EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL/METROPOLITANO DE
PORTOVELO

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

CONSIDERANDO:

el articulo 24 de la Constitucién de la Republica del Ecuador (en adelante
Constitucion) dispone que: “Las personas tienen derecho a la recreacion y al
esparcimiento, a la prdctica del deporte y al tiempo libre”;

el articulo 52 de la Constitucidon dispone que: “Las personas tienen derecho a
disponer de bienes y servicios de dptima calidad y a elegirlos con libertad, asi
como a una informacion precisa y no engafosa sobre su contenido y
caracteristicas”;

el articulo 238 de la Constitucidon dispone que: “Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa y financiera

(...)”

el articulo 7 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (en adelante COOTAD) dispone que: “...) se reconoce a los
consejos regionales y provinciales, concejos metropolitanos y municipales, la
capacidad para dictar normas de cardcter general, a través de ordenanzas,
acuerdos y resoluciones, aplicables dentro de su circunscripcion territorial”;

en el articulo 54 literal g del COOTAD dispone como funcién de los gobiernos
auténomos descentralizados municipales: “Regular, controlar y promover el
desarrollo de la actividad turistica cantonal, en coordinacion con los demds
gobiernos autonomos descentralizados, promoviendo especialmente Ila
creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de turismo”;

el articulo 57 literal del COOTAD dispone que:” El ejercicio de la facultad
normativa en las materias de competencia del gobierno auténomo
descentralizado municipal, mediante la expedicion de ordenanzas
cantonales, acuerdos y resoluciones”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 135 del COOTAD dispone que: “[...] El turismo es una actividad
productiva que puede ser gestionada concurrentemente por todos los niveles
de gobierno”;

el articulo 498 del COOTAD, dispone estimulos tributarios, con la finalidad
de estimular el desarrollo del turismo, la construcciéon, la industria, el
comercio u otras actividades productivas, culturales, educativas, deportivas,
de beneficencia, asi como las que protejan y defiendan el medio ambiente,
los concejos cantonales o metropolitanos podran, mediante ordenanza,
disminuir hasta en un cincuenta por ciento los valores que corresponda
cancelar a los diferentes sujetos pasivos de los tributos establecidos en el
presente Cdodigo. (...) En la Circunscripcién Territorial Especial Amazdnica, los
estimulos establecidos en el presente articulo, podrdn ser aplicados a favor
de todas las personas naturales y juridicas que mantengan actividades
contempladas en el presente articulo, o que realicen incrementos de capital
sobre el 30%, en las mismas;

la primera Disposicidn General del COOTAD, dispone que los convenios de
descentralizacién de competencias suscritos con anterioridad, entre el
Gobierno Central y los Gobiernos Auténomos Descentralizados mantendran
su vigencia. “Estas competencias no podrdn ser revertidas. Si existiere
contradiccion, el Consejo Nacional de Competencias emitird resolucion
motivada que disponga los ajustes necesarios, previo acuerdo entre las
partes involucradas, para el pleno ejercicio de Ilas competencias
descentralizadas, asi como el ejercicio concurrente de la gestion en la
prestacion de servicios publicos y los mecanismos de gestion contemplados
en el presente Codigo”;

en el articulo 3 literales b y e de la Ley de Turismo (en adelante LT)
dispone como principios de la actividad turistica: “b) La participacion de
los gobiernos provinciales y cantonales para impulsar y apoyar el
desarrollo turistico dentro del marco de la descentralizacion; e) La
iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia y
afro-ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad,
protegiendo su ecosistema y participando en la prestacion de servicios
turisticos, en los términos previstos en la ley y sus reglamentos”;

el articulo 4 de la LT determina que la politica estatal con relacién al sector

de turismo debe cumplir con los objetivos: “a) Reconocer que la actividad
turistica corresponde a la iniciativa privada y comunitaria o de autogestion,
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Que,

Que,

Que,

Que,

y al Estado en cuanto debe potenciar las actividades mediante el fomento y
promocion de un producto turistico competitivo;, b) Garantizar el uso
racional de los recursos naturales, historicos, culturales y arqueoldgicos de la
Nacion; c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica; d) Propiciar
la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los
gobiernos locales para la consecucion de los objetivos turisticos; e) Promover
la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen legalmente la
actividad turistica; f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos
en conjunto con otros organismos del sector publico y con el sector privado;
y, g) Fomentar e incentivar el turismo interno”;

el articulo 5 de la LT reconoce las distintas actividades turisticas, mismas que
podran ser ejercidas tanto por personas naturales como juridicas;

el articulo 8 de la LT dispone que: “Para el ejercicio de actividades turisticas
se requiere obtener el registro de turismo y la licencia anual de
funcionamiento, que acredite idoneidad del servicio que ofrece y se sujeten a
las normas técnicas y de calidad vigentes”;

el articulo 10 de la LT dispone que: “El Ministerio de Turismo o los municipios
y consejos provinciales a los cuales esta Cartera de Estado, les transfiera esta
facultad, concederdn a los establecimientos turisticos, Licencia Unica Anual
de Funcionamiento, lo que les permitira:

a. Acceder a los beneficios tributarios que contempla esta Ley;

b. Dar publicidad a su categoria;

c. Que la informacion o publicidad oficial se refiera a esa
categoria cuando haga mencion de ese empresario instalacion o
establecimiento;

d. Que las anotaciones del Libro de Reclamaciones, autenticadas
por un Notario puedan ser usadas por el empresario, como
prueba a su favor; a falta de otra; y,

e. No tener que sujetarse a la obtencion de otro tipo de Licencias
de Funcionamiento, salvo en el caso de las Licencias Ambientales,
que por disposicion de la ley de la materia deban ser solicitadas y
emitidas”;

el articulo 15 de la LT reconoce a la autoridad nacional de turismo como

ente rector de la actividad turistica, que dentro de sus atribuciones esta: 1.-
“preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regiran en todo
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el territorio nacional”, 3.- “planificar la actividad turistica del pais”, 4.-
“elaborar el inventario de dreas o sitios de interés turistico y mantener
actualizada la informacion”;

el articulo 16 de la LT dispone que sera de competencia privativa del
Ministerio de Turismo en coordinacién con los organismos seccionales la
regulacion nacional, planificacion, promocidon internacional, facilitacion,
informacion estadistica y control turistico;

el articulo 6 del Reglamento General de aplicacién de la Ley de Turismo (en
adelante RGALT) dispone que: “Le corresponde exclusivamente al Ministerio
de Turismo planificar la actividad turistica del pais como herramienta para el
desarrollo armonico, sostenible y sustentable del turismo”;

el articulo 45 del RGALT dispone que: “El ejercicio de actividades turisticas
podra ser realizada por cualquier persona natural o juridica, sean comercial
o comunitaria que, cumplidos los requisitos establecidos en la ley y demds
normas aplicables y que no se encuentren en las prohibiciones expresas
sefaladas en la ley y este reglamento, se dediquen a la prestacion
remunerada de modo habitual de las actividades turisticas establecidas en el
Art. 5 de la Ley de Turismo”;

el articulo 55 del RGALT dispone que: “Para el inicio y ejercicio de las
actividades turisticas se requiere ademads del registro de turismo, la licencia
unica anual de funcionamiento, la misma que constituye la autorizacion
legal a los establecimientos dedicados a la prestacion de los servicios
turisticos, sin la cual no podrdn operar, y tendrad vigencia durante el afio en
que se la otorgue y los sesenta dias calendario del aio siguiente”;

el articulo 60 del RGALT menciona que el valor que deberd pagarse es igual
al valor que se paga por registro. En los municipios, descentralizados el valor
sera fijado mediante la expedicion de la ordenanza correspondiente. De
haber sido descentralizada la potestad para el otorgamiento de la licencia
unica anual de funcionamiento, y sin perjuicio del principio de autonomia de
las instituciones del régimen seccional autonomo, éstas deberdn mantener
los montos fijados en la correspondiente ordenanza municipal por concepto
de tasa para el otorgamiento del mencionado instrumento administrativo.

(...)"”
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Que, el articulo 205 del Reglamento General de Actividades Turisticas declara
politica prioritaria de Estado el desarrollo del turismo en el pais;

Que, el Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucién N°0001-CNC-
2016, resolvid: “(...) regular las facultades y atribuciones de los gobiernos
autonomos descentralizados municipales, metropolitanos, provinciales y
parroquiales rurales, respecto al desarrollo de actividades turisticas, en su
circunscripcion territorial “

Que, elart. 1, del Acuerdo Ministerial 1470, emitido por el Ministerio de Turismo,
establece la Regulaciéon de Ventas y Bebidas en cualquier tipo en
establecimientos registrados como turisticos determinados en el articulo 5
de la Ley de Turismo.

Que, el Acuerdo Ministerial 2018 037 y sus reformas expedidas mediante
acuerdos ministeriales 2019 040 y 2020 034 establecen los valores por
concepto de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento.

Que, el Oficio Nro. MT-MINTUR-2020-4593-0OF suscrito por la Maxima Autoridad
del Ministerio de Turismo el 07 de agosto de 2020, recalca que:

“a) Los GAD cantonales que hubieren suscrito convenios de
descentralizacion de competencias respecto de la LUAF antes de
la vigencia del COOTAD, estdn facultados para establecer valores
inferiores o superiores a los fijados por el Ministerio de Turismo,
para el pago de esta licencia {(...);
b) Los GAD cantonales que no hubieren suscrito convenios de
descentralizacion de competencias respecto de la LUAF antes de
la vigencia del COOTAD, estdn obligados a no sobrepasar los
valores madximos fijados por el Ministerio de Turismo para el pago
de esta licencia; y tienen plena facultad para establecer valores
inferiores a los fijados por esta Cartera de Estado”.

En uso de la facultad legislativa prevista en el articulo 7 y literal a) del articulo 57
del COOTAD, expide la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTION A LAS
FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PORTOVELO Y LA DETERMINACION DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE LA
LICENCIA UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO (LUAF)

34



Registro Oficial - Edicion Especial N° 1772 Lunes 29 de noviembre de 2021

CAPITULO |
OBIJETO, AMBITO, EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES

Art. 1.- OBJETO. - El objeto de la presente ordenanza es establecer las normas de
caracter general relativas a las facultades y atribuciones de planificar, regular,
controlar y gestionar el desarrollo de las actividades turisticas en la circunscripcion
territorial del cantén Portovelo.

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION. - La presente ordenanza regula las relaciones del
GAD Municipal del Cantén Portovelo con las personas naturales o juridicas que
realicen actividades turisticas, tipos y subtipos, sus caracteristicas principales,
requisitos y sus regimenes especiales determinados en la Ley de Turismo y sus
reglamentos de aplicacién, sin perjuicio de las disposiciones previstas en la
normativa nacional vigente, asi como, aquellas emitidas con otras entidades
publicas y privadas.

Art. 3.- EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES. - El GAD Municipal del
Cantdén Portovelo en ejercicio de sus facultades y atribuciones asume las facultades
de planificacién, regulacion, control y gestiéon del desarrollo de la actividad turistica
cantonal, conforme a principios, derechos y obligaciones contempladas en la
presente ordenanza, la normativa nacional vigente y en funcidon de la consecucion
de los objetivos de la politica publica emitida por la autoridad nacional de turismo,
sin perjuicio de lo previsto en los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
existentes.

CAPITULO II
DEFINICIONES ESENCIALES

Art. 4.- DEFINICIONES. - Para efectos de la presente ordenanza y demas normativa
expedida por parte de la autoridad nacional de turismo, se detallan las siguientes
definiciones a ser observadas:

Actividad Turistica. — Comprenden el conjunto dindmico de operaciones
turisticas, que conllevan a la prestaciéon de servicios que se ponen a disposiciéon
de visitantes; y, se considera actividad turistica la desarrollada por personas
naturales o juridicas que se dediquen a la prestacién remunerada de modo
habitual, de una o mas de las siguientes:

a) Alojamiento;
b) Servicio de alimentacidn y bebidas;
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c) Transportaciéon, cuando se dedica al turismo; inclusive el transporte
aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este
proposito;

d) Operacién, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte,
esa actividad se considerara para el agenciamiento;

e) La de intermediacidn, agencia de servicios turisticos y organizadoras de
eventos congresos y convenciones;

f) Hipddromos, balnearios y parques de atraccién estables.

g) Complejos Turisticos

h) Exhibiciones o Exposiciones de Galerias de Arte (Museos)

Atractivo Turistico. - Se considera atractivos turisticos a los lugares, bienes,
costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas propias (naturales y/o
culturales), atraen el interés de un visitante motivando su desplazamiento.
Estos pueden ser tangibles o intangibles y constituyen uno de los componentes
que integra el patrimonio turistico; constituyéndose en un elemento primordial
de la oferta turistica.

Catastro de establecimientos turisticos. - Consiste en una base de datos o
catalogo ordenado de los prestadores de servicios turisticos, en el que consta lo
siguiente: niumero de registro, RUC, nombre, actividad turistica, categoria, entre
otros datos informativos referente al prestador de servicios turisticos.

Control. - Es la capacidad para velar por el cumplimiento de objetivos y metas
de los planes de desarrollo, de las normas y procedimientos establecidos, asi
como los estandares de calidad y eficiencia en el ejercicio de las competencias y
en la prestacion de los servicios publicos, atendiendo el interés general y el
ordenamiento juridico.

Destino Turistico. - Es un espacio fisico donde el turista consume y permanece
al menos una noche. Un destino turistico cuenta con diversos tipos de
productos, servicios y atractivos. Tiene limites fisicos y administrativos que
define su administracion, asi como elementos basicos que atraen al visitante y
que satisfacen sus necesidades.

Establecimiento Turistico. - Se consideran establecimientos turisticos a las
instalaciones abiertas al publico en general, que prestan servicios y actividades
turisticas y estan acondicionados de conformidad con la normativa segun el
caso que corresponda, ofreciendo diversos servicios al turista.
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Facilidades Turisticas. - Elemento espacial (arquitecténico de complemento y
apoyo, cuyo objetivo es dotar con infraestructura (social o fisica) vy
equipamiento (mobiliario, seialética, elementos comunicativos, etc.) al destino
turistico, durante las diversas etapas de su vida (creacién, perfeccionamiento y
consolidacién) a fin de reforzar la experiencia turistica del publico, objetivo a
obtener “componente” de productos turisticos de alta calidad, para convertirlo
en un producto competitivo.

Gestion. - Es la capacidad para ejecutar, proveer, prestar, administrar y
financiar servicios publicos. Puede ejercerse concurrentemente entre varios
niveles de gobierno, dentro del ambito de competencias y circunscripcion
territorial correspondiente, segin el modelo de gestion de cada sector.

Inventario de atractivos turisticos. - Constituye un registro detallado de las
caracteristicas (ubicacidn, tipo, estado) de cada atractivo turistico.

Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF). - Es la acreditacién que
otorgan los GAD municipales y metropolitanos, con el cual se verifica que el
prestador de servicios turisticos estd al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones técnicas aplicables para cada caso.

Planificacion. - es la capacidad para establecer y articular las politicas,
objetivos, estrategias, y acciones como parte del disefio, ejecucidon y evaluacion
de planes programas y proyectos, en el dmbito de sus competencias y de su
circunscripcion territorial, y en el marco del Sistema Nacional de Planificacidn.
La planificacidon corresponde concurrentemente a todos los niveles de gobierno.

Prestadores de servicios turisticos. - Toda persona natural o juridica que se
encuentre legamente registrada en el Ministerio de Turismo y tenga su LUAF
otorgada por el GAD Municipal o Metropolitano donde se encuentre ubicado,
de acuerdo a la normativa nacional y local vigente.

Producto Turistico. - Conjunto de bienes y servicios, tangibles e intangibles, que
pueden incluir atractivos, asi como recursos naturales vy culturales,
equipamiento, infraestructura, servicios y/o actividades que ofrecen
caracteristicas capaces de atraer al turista, con el fin de satisfacer sus
necesidades, expectativas y motivaciones vinculadas a las actividades de ocio y
esparcimiento.
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Protocolo. - Corresponde al conjunto de medidas preventivas, destinadas a
mantener el control de factores de riesgo procedentes de agentes bioldgicos,
fisicos o quimicos, logrando la prevencién de impactos nocivos, asegurando que
el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la
salud y seguridad de trabajadores y usuarios.

Regulacion. - es la capacidad de emitir la normatividad necesaria para el
adecuado cumplimiento de la politica publica y la prestacién de los servicios,
con el fin de dirigir, orientar o modificar la conducta de los administrados. Se
ejerce en el marco de las competencias y de la circunscripcidn territorial
correspondiente.

Seguridad turistica: variable de la seguridad ciudadana que debe ser analizada
como parte de un sistema de seguridad integral, con sus propios indicadores y
estrategias.

Indicadores basicos:

1. Seguridad ciudadana: permite el libre desplazamiento del visitante por el
destino, previniendo o disminuyendo situaciones de conflicto,
principalmente de hechos delictivos como robos y hurtos, protegiendo ante
problemas sociales como movilizaciones, huelgas, entre otros.

2. Salud e higiene: actividades de prevencién, promocidn y provisiéon de
servicios de salud incluyendo los servicios de atencién a emergencias
médicas, del visitante en el destino turistico. En este marco se desarrollan
acciones de promocioén y prevencion de enfermedades como, por ejemplo,
vigilar la correcta manipulacién de alimentos y la calidad el agua, brotes de
enfermedades; comunicacién de riesgos para evitar enfermedades
transmisibles entre otras.; de igual manera se asegura la provisién de los
servicios de salud tanto en situaciones de emergencia como en patologias
que no demandan la activacién de un servicio de emergencia.

3. Seguridad econémica: actividades para asegurar que los prestadores de
servicios turisticos cumplan con la calidad de los bienes y servicios ofrecidos
al visitante, reaseguro del viajero para disminuir sus riesgos desde la dptica
econdmica, particularmente a fraudes y estafas.

4. Seguridad vial: para permitir el libre y seguro desplazamiento de los
visitantes por las vias desde el lugar de residencia habitual hasta su regreso
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al mismo, considerando que uno de los mayores riesgos son los siniestros de
transito.

5. Proteccion ambiental y ante fendmenos naturales: sistema que permite la
proteccidon de las personas en espacios naturales y ante situaciones
geoldgicas, hidrolégicas o meteoroldgicas. 6. Derechos humanos e inclusiéon
social: turismo accesible para personas con capacidades restringidas y
proteccidn ante casos de trata de personas, explotacion comercial sexual en
viajes y turismo.

6. Derechos humanos e inclusién social: turismo accesible para personas con
capacidades restringidas y protecciéon ante casos de trata de personas,
explotacion comercial sexual en viajes y turismo.

Estrategias:

1. Informacién y facilitacién turistica: estrategia de comunicacién que
permite el seguimiento al visitante previo a su viaje y durante este,
proveyendo conocimiento de la oferta del destino (incluyendo dénde acudir
en cada caso y obtener respuesta rapida y otras informaciones relevantes,
tranquilizadoras y utiles).

2. Educacién y concienciacién: sistema encargado de asegurar que todos los
participantes en la cadena de valor del turismo tengan los conocimientos
necesarios para contribuir a la seguridad de los visitantes.

3. Seguridad de los servicios turisticos o seguridad juridica: sistema de
proteccidon del turista y visitante en los distintos establecimientos de
servicios turisticos y recreativos (hotel, restaurante, agencia de viajes, etc.),
con el fin de asegurar el cumplimiento de los servicios y prestaciones
contratados por parte de los prestadores de servicios turisticos.

4. Proteccién y atencion al visitante: sistema encargado de asegurar que el
turista y visitante encuentren y reciban asistencia y protecciéon necesaria en
todo momento de su viaje, desde la preparaciéon hasta el retorno a su lugar
de origen, de una manera no intrusiva que genere una percepcion de
seguridad.

Senalética Turistica. - Elemento espacial al arquitectéonico que refuerza,
complementa y apoya al destino turistico dotdndolo con infraestructura y
mobiliario, durante las diversas etapas de su vida, a fin de orientar, informar,
sefalar y reforzar la experiencia turistica del publico objetivo, reducir el
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impacto ambiental y obtener componentes de productos turisticos de alta
calidad, convirtiendo al destino en un producto competitivo.

Senalizacion Turistica. -Se aplica al servicio de orientacion de un espacio
turistico a un lugar determinado, para la mejor y mas rdpida orientacién y
accesibilidad a los servicios requeridos, asi como una mayor seguridad en los
desplazamientos y las acciones.

Servicio Turistico. - Consiste en la prestacion de un servicio que se contrata
para satisfacer las necesidades de clientes en el marco del respeto y las leyes
como resultado de una actividad turistica. Surgen por la necesidad de atender
las demandas de los usuarios y conlleva a la satisfaccién de las mismas.

Sitio Turistico. - Lugar que por sus condiciones genera afluencia de visitantes.

Registro de turismo. - Consiste en la inscripcién del prestador de servicios
turisticos, sea persona natural o juridica, previo el inicio de actividades, por una
sola vez cumpliendo con los requisitos de la normativa pertinente ante el
Ministerio de Turismo.

Turismo. - Es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual,
sin animo de radicarse permanentemente en ellos, en periodos de tiempo
inferiores a un afo, cuya motivaciéon es el esparcimiento, ocio, recreacién y
otras similares a éstas, diferentes a la de ejercer una actividad remunerada en
el lugar visitado.

Turista. - Los turistas son todas las personas que llegan al Ecuador con el dnimo
de realizar actividades turisticas y estan prohibidas de realizar actividades
laborales. De acuerdo a la normativa vigente, el plazo de permanencia para los
turistas sera de hasta noventa dias en el periodo de un afo contado a partir de
su primer ingreso, prorrogable por una sola vez hasta por noventa dias
adicionales, previa solicitud y pago de la tarifa respectiva. En caso de tener
interés en ampliar su permanencia por un plazo maximo de hasta un afo en
calidad de turista, debera solicitar a la autoridad de movilidad humana una visa
especial de turismo con la que no podra realizar actividades laborales.

CAPITULO Il
DE LAS FACULTADES

40



Registro Oficial - Edicion Especial N° 1772 Lunes 29 de noviembre de 2021

Art. 5.- FACULTADES. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas,
corresponde al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Portovelo en su respectiva circunscripcion territorial, el ejercicio de las facultades
de planificacién cantonal, regulacién cantonal, control cantonal y gestién cantonal,
en los términos establecidos en esta ordenanza y la normativa nacional vigente.

Art. 6.- PLANIFICACION CANTONAL. - En el marco del desarrollo de actividades
turisticas le corresponde al GAD Municipal del Cantén Portovelo por medio de la
Unidad de Turismo, en su respectiva circunscripcion territorial las siguientes
atribuciones de planificacion:

1. Elaborar planes, programas y proyectos turisticos de cardcter cantonal,
sujetandose a la planificacion nacional del sector turistico aprobada por la
autoridad nacional de turismo.

2. Formular el plan cantonal de turismo, mismo que debe, a su vez, sujetarse a
la planificacidn nacional del sector turistico, en concordancia con el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial cantonal.

3. Las demas que estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente.

Art. 7.- REGULACION CANTONAL. - En el marco del desarrollo de actividades
turisticas, corresponde al GAD Municipal del Cantédn Portovelo por medio de la
Unidad de Turismo, en su respectiva circunscripcion territorial, las siguientes
atribuciones de regulacion:

1. Expedir las ordenanzas y resoluciones de caracter cantonal que contribuyan
al fortalecimiento y desarrollo del turismo, en concordancia con la
planificacion nacional del sector turistico, la normativa nacional vigente y las
politicas publicas expedidas por la autoridad nacional competente.

2. Regular los horarios de funcionamiento de acuerdo a la categorizacion de los
establecimientos turisticos, en coordinacion con la autoridad nacional
competente.

3. Regular el desarrollo del sector turistico cantonal en coordinacién con los
demas GAD promoviendo la creacion y funcionamiento de organizaciones
asociativas y de turismo comunitario, conforme la normativa vigente.

4. Las demads que estén establecidas en la ley y normativa nacional vigente.
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Art. 8.- CONTROL CANTONAL. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas
le corresponde al GAD Municipal del Cantén Portovelo por medio de la Unidad de
Turismo, en el ambito de su circunscripcion territorial las siguientes atribuciones de
control:

1. Controlar que los establecimientos turisticos cumplan con la normativa
nacional y cantonal vigente.

2. Controlar las actividades turisticas en las dreas de conservacién y uso
sostenible municipal o metropolitano, en coordinacién con las entidades
nacionales competentes.

3. Establecer mecanismos de proteccion turistica dentro de su circunscripcion
territorial.

4. Otorgar y renovar la LUAF, en funcidn de los requisitos y estandares
establecidos por la autoridad nacional de turismo.

5. Controlar y vigilar la prestaciéon de las actividades y servicios turisticos que
han obtenido la LUAF, sin que esto suponga categorizacion o re
categorizacion de conformidad con la normativa expedida por la autoridad
nacional de turismo.

6. Aplicar las sanciones correspondientes por el incumplimiento de la LUAF y
los requisitos para su obtencidn, siguiendo el debido proceso y conforme a
la normativa vigente.

7. Las demds que estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente.

Art. 9.- GESTION CANTONAL. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas
le corresponde al GAD Municipal del Cantén Portovelo por medio de la Unidad de
Turismo, las siguientes atribuciones de gestion:

1. Promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal en coordinacién con
los demas GAD, mediante la creacidon y funcionamiento de organizaciones
asociativas y empresas comunitarias de turismo, conforme la normativa
vigente.

2. Actualizar el catastro de establecimientos turisticos del cantén, de
conformidad con la normativa nacional vigente.
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Elaborar y actualizar el inventario de atractivos turisticos de su
circunscripcion, de conformidad con la normativa expedida por la autoridad
nacional de turismo.

Actualizar y dar mantenimiento a la sefalizaciéon turistica, asi como la
sefalética turistica del cantén.

Impulsar campaias de concienciacidon ciudadana que generen una cultura
sobre la importancia del turismo.

Recaudar los valores por concepto de imposicion de sanciones por el
incumplimiento de la LUAF y los requisitos para su obtencion.

Desarrollar productos o destinos turisticos que posibiliten la promocion
conjunta y acceso a nuevos mercados en coordinacion con los demas niveles
de gobierno.

Elaborar y difundir material promocional e informativo turistico cantonal.
Otorgar asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de servicios
turisticos del cantén, en el marco de la normativa nacional.

Coordinar mecanismos de bienestar turistico con los distintos niveles de
gobierno, asi como con las entidades nacionales competentes.

Receptar, gestionar y sustanciar los procesos de denuncias efectuadas por
parte de los distintos turistas, respecto a los servicios recibidos v,
reportarlas trimestralmente a la autoridad nacional de turismo.

Realizar y apoyar ferias, muestras, exposiciones, congresos y demas
actividades promocionales del turismo de acuerdo a los lineamientos de la
autoridad nacional de turismo.

Participar en la elaboracion de las estadisticas de turismo cantonal, de
acuerdo a las condiciones establecidas por la autoridad nacional de turismo.
Fomentar proyectos turisticos cantonales que guarden concordancia con la

legislacion vigente.

Dotar de facilidades en los sitios identificados como turisticos, en
articulacién con la autoridad nacional de turismo y los GAD provinciales.

Las demas que estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente.

CAPITULO IV
DE LA UNIDAD DE TURISMO

Art. 10.- DE LA UNIDAD DE TURISMO. - El ejercicio de las facultades y atribuciones
serd responsabilidad en sus diversos ambitos del GAD Municipal del Cantén
Portovelo por medio de la Unidad de Turismo, mediante la implementacién de los
planes cantonales de turismo, Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, Plan

de Uso y Gestion del Suelo y/u otro instrumento de planificacion.
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Art. 11.- DE LAS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LA UNIDAD DE TURISMO. - Son
funciones y atribuciones de la Unidad de Turismo del GAD Municipal del Cantdn

Portovelo, la Planificacién Cantonal, elevar propuestas al Concejo Cantonal sobre

regulacidn turistica especifica cantonal, Control Cantonal y la Gestion Cantonal; vy,

ademas:

1.

Formular y ejecutar las politicas turisticas y estrategias definidas por el
concejo y la administracién municipal, con la participacion de actores
involucrados.

Promover la declaracion de lugares turisticos de desarrollo prioritario a
aquellos que, por sus caracteristicas naturales, histérico-patrimoniales o
culturales constituyan atractivos turisticos.

Elaborar anualmente con la participacion del sector privado el calendario
turistico del cantdn, en el que figuren todos los eventos y actividades que
juzgare de interés general.

Verificar el cumplimiento por parte de los prestadores turisticos de las
obligaciones a su cargo establecidas en esta Ordenanza, en normativas
nacionales y las que resulten de convenios internacionales, bilaterales o
multilaterales, suscriptos por el Gobierno Nacional, o expedidas por el
Gobierno Municipal.

Promover las acciones respectivas conforme al régimen vigente en caso de
verificarse el cometimiento de faltas.

Actualizar el Catastro de Prestadores Turisticos, en forma directa a través
de las plataformas correspondientes de la autoridad nacional de turismo.

Informar vy asistir al turista, proporcionandole informacién oficial de los
servicios turisticos y publicos a su disposicion y otros datos generales de su
interés.

Realizar una investigacién de mercados que permita definir las estrategias
de marketing para satisfacer las expectativas del mercado, por si o en
coordinacion con otras entidades publicas o privadas.
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9.

10.

11.

12.

13.

Elaborar y poner en marcha un plan de marketing turistico cantonal
tomando en cuenta los planes provinciales, nacionales e internacionales,
con la participacion del sector privado.

Crear, modificar y programar los circuitos turisticos dentro del canton que
permita su desarrollo integral.

Promover, en coordinacidn con entidades publicas, privadas vy
asociaciones sociales, la prestacion de servicios turisticos accesibles a la
poblacidn a fin de contribuir al pleno ejercicio del turismo social.

Procurar la ampliacién de las posibilidades de permanencia y variedad de
destinos turisticos, mediante la promocidon del multidestino a través de
convenios con otros municipios; programas de intercambio turistico, asi
como la creacion de mancomunidades o consorcios con otros Municipios a
fin de optimizar los servicios y unificar esfuerzos en la solucién de
problemas que les sean comunes.

Conforme al incremento y regularizacién de las diferentes posibilidades
del turismo internacional y circunstancias especiales, promovera que el
personal encargado de los servicios de informacidon se exprese en mas de
un idioma.

Estas funciones y atribuciones deberan constar en la Estructura Organica de

Gestidon Organizacional por Procesos del GAD Municipal del Cantén Portovelo, para

lo que se incorporaran de ser necesario los servidores publicos especialistas en

turismo que se requieran y se dotara del equipamiento y logistica para un

adecuado funcionamiento.
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CAPITULO V
DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y DE LOS TURISTAS

Art. 12.- DERECHOS DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS. - Los
prestadores de servicios turisticos tendran los siguientes derechos:

1. Participar en programas de marketing turistico realizados por el GAD
Municipal del Cantén Portovelo por medio de la Unidad de Turismo;

2. Proponer el desarrollo de programas de cooperacion publica y/o privada, de
interés general para el sector, y cualquier otra accién que pueda contribuir
al fomento y desarrollo turistico;

3. Acceder a los incentivos econémicos que prevé la presente ordenanza y a las
normativas vigentes;

4. Acceder a las capacitaciones, asistencias técnicas y cualquier otro incentivo
de caracter no econdmico, que contribuya a impulsar el desarrollo de la
actividad turistica sostenible y mejorar la calidad de los servicios que
brindan, y;

5. Los demas que se establezcan en la presente ordenanza.

Art. 13.- OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS. -
Seran obligaciones basicas de los prestadores de servicios turisticos las
siguientes:

1. Obtener el Registro Nacional de Turismo de la autoridad nacional de
turismo;

2. Obtener la LUAF del GAD Municipal del Cantén Portovelo;

3. En los casos que corresponda, el prestador de servicios turisticos debera
obtener y portar su credencial de identificacion otorgada por la autoridad
nacional de turismo;

4. Cumplir con las normas técnicas establecidas por la autoridad nacional de
turismo y demas entes de control;

5. Cumplir con todos los requisitos legales necesarios para poder obtener la
condicidon de prestador de servicios turisticos y mantenerlos por el tiempo
que dure la misma;

6. Informar a los usuarios sobre las condiciones de los servicios que ofrezca y
cumplir con éstas para con el usuario, ocuparse del buen funcionamiento y
mantenimiento de las instalaciones y demas bienes usados en la prestacién
de sus servicios;
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7.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Propiciar un entorno seguro y apropiado para el turista y sus bienes, en las
instalaciones a cargo del prestador de los servicios y en los lugares donde se
prestan sus servicios;

Mantener actualizados los planes de contingencia y prevencién de riesgos.
Asegurar la capacitacidon constante y efectiva de sus trabajadores.

Cumplir con la normativa vigente para el tipo de servicio que brinda;

Velar por la conservacion del patrimonio turistico que sea objeto de su
actividad;

Prestar los servicios turisticos sin discriminacién alguna, en los términos
establecidos en la Constitucién de la Republica del Ecuador;

Estar al dia en el pago de los impuestos, tasas, licencias y contribuciones
especiales dispuestos en esta ordenanza, ademas de aquellos que son
necesarios para ejercer su actividad;

Facilitar al personal autorizado del GAD Municipal del Cantén Portovelo
toda la informacion e insumos para las inspecciones y controles que fueren
necesarios, a efectos de verificar el cumplimiento de la normativa y de los
requisitos solicitados para la LUAF;

Cumplir con el horario de funcionamiento establecidos por las autoridades
competentes.

Proporcionar o facilitar al personal autorizado del GAD Municipal los datos
estadisticos e informacion del registro de visitantes o usuarios,

Acatar todas las disposiciones de organismos del gobierno nacional y
seccionales referentes a bioseguridad y disminucién de riesgos de contagios
o contaminacion que atenten contra la salud de la poblacién en general.
Cumplir con lo especificado en las normas técnicas ecuatorianas de
accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al
medio fisico, y;

Las demas que establezca en las normativas nacionales y locales vigentes y
la presente ordenanza.

Art. 14.- DERECHOS DE LOS TURISTAS. - Los turistas, sin perjuicio de los derechos
que les asisten como consumidores, tendran los siguientes:

1.

2.

Recibir informacion uatil, precisa, veraz y detallada, con caracter previo,
sobre todas y cada una de las condiciones de prestacion de los servicios
turisticos;

Obtener los documentos que acrediten los términos de su contratacion y las
correspondientes facturas legalmente emitidas;
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3.

Recibir del prestador de servicios turisticos, los bienes y servicios de calidad,
acordes con la naturaleza y el registro que ostente el establecimiento
elegido y de acuerdo a las condiciones contratadas;

Recibir los servicios turisticos contratados sin ser discriminados;

Disfrutar el libre acceso y goce al patrimonio turistico, sin mas limitaciones
que las derivadas de la normativa vigente;

Contar con las condiciones de salubridad y seguridad de las instalaciones y
servicios turisticos de los que haga uso, en los términos establecidos en la
normativa pertinente, y;

Los demas que establezcan la normativa nacional y local vigente y la
autoridad nacional de turismo.

Art. 15.- OBLIGACIONES DEL TURISTA. - Serdn obligaciones basicas de los turistas
las siguientes:

Observar y acatar las politicas internas y contractuales de los
establecimientos turisticos y prestadores de servicios turisticos; asi como,
las normas y reglamentos aplicables a cada servicio;

Respetar el entorno natural, cultural y el patrimonio turistico durante su
estancia en el destino;

Precautelar las instalaciones de los establecimientos que utilicen durante su
estadia.

Pagar el precio de los servicios utilizados en el momento de la presentacion
de la factura o del documento que ampare el pago, en el plazo pactado; vy,
Las demas que establezcan la normativa nacional y local vigente.

CAPITULO VI
BIENESTAR Y SEGURIDAD AL TURISTA

Art. 16.- DE LA PROTECCION AL TURISTA. - El respeto y la garantia del derecho al
bienestar y seguridad del turista, el amparo al consumidor o usuario de los servicios

turisticos serd objeto de proteccién especifica del GAD Municipal del Cantén
Portovelo.

Art. 17.- MECANISMOS DE PROTECCION AL TURISTA. - La Unidad de Turismo del
GAD Municipal del Cantén Portovelo brindara bienestar, proteccidn y asistencia al

turista en coordinacién con la autoridad competente a fin de implementar las

siguientes acciones:
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1.

10.

11.

12.

Coordinar con la autoridad nacional competente la proteccién, seguridad y
asistencia inmediata a los turistas por una emergencia que se suscitare.
Brindar asistencia y orientacién segura a los turistas acerca de lugares
turisticos, medidas de seguridad, y sobre cualquier informacién o
requerimiento que tenga el visitante o turista.

Brindar informacién a los turistas extranjeros sobre los contactos de sus
respectivas embajadas y/o consulados, en el caso de que hubieren tenido
alguna emergencia, sido victimas de actos ilicitos o algun evento que pueda
alterar el normal desarrollo de sus actividades durante su estadia en el
cantdén del GAD Municipal de Portovelo.

Receptar, gestionar y sustanciar las denuncias de los turistas y canalizarlas
ante la autoridad competente para el tramite pertinente, dependiendo del
grado de afectacién y complejidad de la infraccién, conforme lo establece el
articulo 423 de Cdédigo Organico Integral Penal (COIP) y el articulo 4 literal i)
de la ley Organica de la Policia Nacional.

Identificar y promocionar en sus canales de informacién oficiales a aquellos
prestadores de servicios turisticos reconocidos por la autoridad nacional de
turismo.

Coordinar con la Policia Nacional, patrullajes preventivos en los lugares
turisticos con alta afluencia de visitantes y turistas.

Coordinar e intercambiar con los organismos locales, gubernamentales y
prestadores de servicios involucrados en la actividad turistica, informacién
sobre los lugares seguros que prestan servicios al turista, para brindar un
servicio de calidad y excelencia.

Incluir consejos de seguridad, basados en lo estipulado por los organismos
competentes, para turistas nacionales y extranjeros en la folleteria impresa
para promocionar el cantdn, incluyendo los mapas, postales, tripticos, entre
otros.

Colaborar con las diferentes instituciones involucradas en la elaboraciéon e
implementacién de estrategias para la proteccién y seguridad al turista.
Receptar, sistematizar y canalizar las sugerencias de mejora y/o denuncias
sobre servicios ofrecidos por prestadores de servicios turisticos a los
estamentos pertinentes.

Conformar en conjunto con los actores publicos y privados correspondientes
la mesa de seguridad turistica cantonal.

Elaborar acciones preventivas de seguridad y bienestar turistico incluyendo
la prevencion de la explotacion sexual de nifos, niflas y adolescentes,
basadas en lo estipulado por los organismos competentes, y socializarlas a
los habitantes, visitantes y turistas utilizando diferentes canales de
comunicacion.
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Art. 18.- DE LAS DENUNCIAS DE LOS TURISTAS POR SERVICIOS RECIBIDOS EN LOS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS. - La Unidad de Turismo del GAD Municipal del
cantdn Portovelo receptara, gestionara y sustanciard los procesos de denuncias
efectuadas por los turistas o visitantes respecto de los servicios recibidos por parte
de los prestadores de servicios turisticos, y consolidard esta informacion a fin de
reportarla trimestralmente a la autoridad nacional de turismo, de acuerdo a los
lineamientos de la autoridad nacional de turismo, en lo concerniente a:

1. Presentar documentacion falsa;

2. Utilizar publicidad engaifosa que no se ajuste a sus servicios, calidad o
cobertura;

3. Ofrecer informaciéon falsa o erronea sobre el contrato, sus condiciones o
sobre los derechos y obligaciones de los turistas;

4. Incumplir los servicios ofrecidos y contratados;

5. Infringir las obligaciones conferidas por la autoridad nacional de turismo,
que sean en beneficio de los turistas;

6. Infringir las normas vigentes;

N

Contravenir las normas que regulan la actividad turistica;

8. No cumplir con los estdndares de calidad y seguridad obligatorios
establecidos para el servicio de alojamiento, guianza turistica, operacidon e
intermediacidn, alimentos y bebidas; y las modalidades de aventura;

9. Ofrecer servicios distintos a los que estan autorizados en el registro y
autorizados por la autoridad nacional de turismo;

10. Ofrecer servicios turisticos sin estar registrados y autorizados por la
autoridad nacional de turismo; vy,

11. Otras que establezca la autoridad nacional de turismo.

CAPITULO VII
CATASTRO TURISTICO

Art. 19.- SOLICITUD DE CLAVES.- El responsable de la Unidad de Turismo del GAD
Portovelo, previa designacion del alcalde/alcaldesa y/o su delegado, serd quien
actualice el catastro de los establecimientos turisticos, para lo que solicitara, a
través del/la alcalde/alcaldesa a la autoridad nacional de turismo, la clave de
acceso al Sistema Informatico pertinente, remitiendo un oficio dirigido a Ila
autoridad nacional de turismo y demas documentacién solicitada por ésta, en el
que se detalle:

1. Nombres completos de la persona responsable de la actualizacién;
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Numero de cédula de identidad;

Correo electrdnico institucional y personal
Nombre del GAD Municipal;

Ubicacién (direcciéon, cantdén y provincia);

LA S

Art. 20.- DE LAS CLAVES. - lLas claves otorgadas son de caracter personal e
intransferible por lo que, si la persona responsable se ausentara temporal o
definitivamente de la institucién, el/la alcalde/alcaldesa y/o su delegado deberd
solicitar mediante oficio o correo electrénico a la autoridad nacional de turismo la
baja de la clave y asignacion de una nueva en el Sistema Informatico. Las claves son
de uso y responsabilidad exclusiva del funcionario a quien se la confieran

Art. 21.- DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO. - El responsable de la Unidad de
Turismo del GAD Portovelo podra modificar dependiendo de la actividad, los
campos autorizados por la autoridad nacional de turismo, lo cual implica en su
mayoria informacién general tanto de la capacidad del establecimiento, asi como,
cambios de direccion, propietario y demas datos que no impliquen una
recategorizacion o reclasificacion del establecimiento.

Art. 22.- RECATEGORIZACION Y RECLASIFICACION. - En caso de que la actualizacién
de catastro implique clasificacion, categorizacion o recategorizacion de los
establecimientos turisticos, se debera notificar a la autoridad nacional de turismo
mediante el canal de comunicaciéon que se establezca para el efecto.

CAPITULO VI
DEL CONTROL TURISTICO

Art. 23.- DEL PERSONAL A CARGO DE LAS INSPECCIONES. - Los funcionarios de la
unidad de turismo y los responsables de llevar a cabo el proceso de control deben
tener conocimiento de:

a) Normativa Turistica.

b) Técnicas de manejo de conflictos.
c) Levantamiento de procesos.

d) Atencidn al Cliente.

Art. 24.- FUNCIONES DEL PERSONAL A CARGO DE LAS INSPECCIONES. - El personal
a cargo de las inspecciones tiene las siguientes funciones:
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a) Ejecutar programas preventivos y disuasivos de cumplimiento de la
normativa turistica vigente;

b) Identificar infracciones para la instrumentacién de la sancidn;

c) Efectuar los procedimientos de control solicitados por oficio por la autoridad
competente;

d) Brindar acompafiamiento a la autoridad nacional de turismo en caso de
considerarlo;

e) Solicitar acompafiamiento a la autoridad nacional de turismo en caso de
considerarlo; vy,

f) Dar inicio a los procesos administrativos sancionatorios por LUAF de ser el
caso.

Art. 25.- ANTES DE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo de las
inspecciones antes de realizarlas debera:

a) Conocer sus funciones y responsabilidades en relacién con el operativo a
realizar.

b) Establecer el alcance del operativo, asi como los requisitos y criterios de
evaluacién a ser aplicados.

c) Solicitar y analizar la informacidn necesaria sobre los requisitos que debe
cumplir el establecimiento, conforme a la normativa vigente.

d) Tener discernimiento de los documentos a aplicarse de acuerdo al tipo de
inspeccion a realizarse.

Art. 26.- DURANTE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo de las
inspecciones debera ser riguroso y ordenado, cumplir el procedimiento que se
determine para la ejecucién de las acciones de control a los establecimientos,
actividades y modalidades turisticas, definidas antes del mismo.

Ademds, deberd contar con una credencial de identificacion de la instituciéon a la
que pertenece, el listado de los establecimientos a ser visitados, actas,
notificaciones y demas documentos necesarios para el control a ser aplicados
durante la inspeccidn; y, una cdmara de fotos.

Por otro lado, debera verificar la validez y fiabilidad de los documentos entregados
por los representantes de los establecimientos turisticos inspeccionados, tomar
nota de las dificultades y observaciones que se presenten durante el operativo de
control, tomando en cuenta infraestructura, disposicién de facilitar informacion,
documentacién, y demas elementos solicitados por el funcionario, levantar las
evidencias pertinentes y suficientes para determinar el cumplimiento o posibles
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incumplimientos, de la normativa vigente; y observar el debido proceso durante el
desarrollo de la diligencia.

Art. 27.- DESPUES DE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo de las
inspecciones después de realizar las mismas debera revisar los documentos e
informacién levantada durante la inspeccién. Elaborar el informe técnico en donde
se expondran los resultados obtenidos, armar el expediente de cada
establecimiento inspeccionado con la informacién y evidencia levantada para el
inicio de los procesos administrativos de sancién, de ser el caso.

CAPITULO IX
DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO

Art. 28.- DE LA LUAF. - Para el ejercicio de actividades turisticas, la LUAF constituye
la autorizaciéon legal otorgada por el GAD Municipal del cantén Portovelo a los
establecimientos dedicados a la prestacién de servicios turisticos, sin la que no
podran operar.

Previo a la obtenciéon de esta licencia, toda persona natural o juridica que preste
servicios turisticos debera cancelar el valor de la tasa de otorgamiento de la LUAF
correspondiente fijada en esta ordenanza.

Art. 29.- REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA LUAF. - Para obtener la LUAF, las
personas naturales o juridicas deberdn presentar al GAD Municipal de Portovelo, la
siguiente documentacién ya sea de manera fisica en la Unidad de Turismo o de
manera virtual al correo electrdénico:

unidadturismo.gadportovelo@gmail.com

Requisitos:

1. Solicitud en espacie Valorada, adquirida en el departamento de tesoreria del
GAD Municipal de Portovelo, en la que conste el correo electrénico oficial
de la persona natural o juridica.

Certificado de no adeudar al GAD Municipal del Cantén Portovelo.

Copia de Cédula.

Copia de Permiso de Cuerpo de Bomberos.

Copias de RUC o RISE ACTUALIZADO.

Copia del pago al impuesto predial actualizado.

NousWwN

Copia del Registro de Turismo conferido por la autoridad nacional de
turismo (SITURIN- https://siturin.turismo.gob.ec/login);
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8. Certificado de estar al dia en el pago del 1x1000 sobre activos fijos,
entregado por la autoridad nacional de turismo hasta diciembre de 2020
(Sede Provincia del Oro, Ciudad de Machala).

9. Pagos por concepto de la tasa de otorgamiento de la LUAF;

10. Certificado de uso de suelo municipal.

11. Copia de certificado de participaciéon en alguna capacitaciéon, emitido por la
Unidad de Turismo o la autoridad nacional de turismo en tematicas
turisticas, para el caso de renovaciéon de la LUAF.

12.Relevamiento del ESTADO ACTUAL DE LA EDIFICACION (Servicios Basicos,
Sistema contra incendios, Ruta de Evacuacién, Plan de Contingencias).

13.Informe técnico de aprobacién de la Unidad de Turismo del GADMP.

14.Otros requisitos que establezca el GAD Municipal de Portovelo acordes a la
normativa nacional y local vigente.

Art. 30.- EL VALOR DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE LA LUAF. -

De conformidad al inciso tercero del articulo 225 del COOTAD y en observancia a lo
establecido en la Ley de Turismo y las tarifas maximas establecidas por la autoridad
nacional de turismo respecto a la clasificaciéon y categorizacidon de las actividades
turisticas, las personas naturales o juridicas que desarrollen actividades turisticas
remuneradas de manera temporal y habitual, deberan proceder con el pago de la
tasa de otorgamiento de la LUAF de manera obligatoria.

Art 31.- ALOJAMIENTO. - Se debera observar las siguientes tarifas maximas de la
tasa de otorgamiento de la LUAF para aquellos establecimientos que prestan los
servicios de alojamiento:

CANTON TIPO |
. p POR HABITACION
CLASIFICACION CATEGORIA (% SBU)
5 estrellas 1,04%
Hotel 4 estrellas 0,70%
3 estrellas 0,53%
2 estrellas 0,43%
Resort 5 estrellas 1,04%
4 estrellas 0,7%
Hosteria 5 estrellas 0,96%
Hacienda turistica 4 estrellas 0,62%
Lodge 3 estrellas 0,45%
3 estrellas 0,40%
Hostal 2 estrellas 0,31%
1 estrella 0,25%
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CLASIFICACION CATEGORIA | POR PLAZA (%SBU)
Refugio

Campamento turistico Unica 0,18%

Casa de huéspedes

Art 32.- ALIMENTOS Y BEBIDAS. - Se debera observar las siguientes tarifas
maximas de la tasa de otorgamiento de la LUAF para aquellos establecimientos que
prestan los servicios de alimentos y bebidas:

CANTON TIPO |

. POR ESTABLECIMIENTO
CLASIFICACION (% SBU)
5 tenedores 23,87%
4 tenedores 16,66%
Restaurante 3 tenedores 10,09%
2 tenedores 5,91%
1 tenedor 5,06%
Cafeteria 2 tazas 8,95%
1 taza 5,47%
3 copas 26,74%
Bar 2 copas 18,56%
1 copa 9,58%
3 copas 30,84%
Discoteca 2 copas 24,79%
1 copa 16,31%

CLASIFICACION CATEGORIA POR ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
Establecimiento Movil 12,60%
Plaza de Comida Unica 30,09%
Servicio de Catering 16,50%

Art 33.- CENTROS TURISTICOS COMUNITARIOS. - Se deberd observar las siguientes
tarifas maximas de la tasa de otorgamiento de la LUAF para aquellos
establecimientos que prestan los servicios en centros turisticos comunitarios:

CANTON TIPO |
POR PLAZA DE
CLASIFICACION POR PLAZA(gES:b?JAMIENTO ALIMENTOS Y BEBIDAS
° (% SBU)
Centro. ' de Turismo 0,18% 0,07%
Comunitario
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Art 34.- OPERACION E INTERMEDIACION. - Se deberd observar las siguientes
tarifas maximas de la tasa de otorgamiento de la LUAF para aquellos
establecimientos que prestan los servicios de operacion e intermediacion:

CANTON TIPO |

AGENCIAS DE SERVICIOS TURISTICOS POR ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
Dual 24,85%
Internacional 15,62%
Mayorista 28,02%
Operadoras 9,22%
OTROS ESTABLECIMIENTOS DE POR ESTABLECIMIENTO (%
INTERMEDIACION SBU)
Centro de convenciones 10,80%
Organizadores de eventos, congresos Yy 4,80%
convenciones
Salas de recepciones y banquetes 6,00%

Art 35.- PARQUES DE ENTRETENIMIENTO, CENTROS DE RECREACION TURISTICA,
HIPODROMOS, TERMAS Y BALNEARIOS. - Se debera observar las siguientes tarifas
maximas de la tasa de otorgamiento de la LUAF para aquellos establecimientos que
prestan los servicios de parques de entretenimiento, centro de recreacidn turistica,
hipédromos, termas y balnearios:

CANTON TIPO |

POR ESTABLECIMIENTO

CLASIFICACION (% SBU)

Parques de atracciones estables, centros de
recreacion turistica, hipédromos, termas vy 3,95%
balnearios

Art 36.- TRANSPORTE TURISTICO. - Se deberd observar las siguientes tarifas
maximas de la tasa de otorgamiento de la LUAF para aquellos establecimientos que
prestan los servicios de e transporte turistico:

CANTON TIPO |

POR ESTABLECIMIENTO, AGENCIA,

TRANSPORTE DE ALQUILER OFICINA O SUCURSAL (%SBU)

Grande 21,00%

Mediano 10,50%

Pequefio 5,25%
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Micro 2,63%
. POR ESTABLECIMIENTO, AGENCIA,
TRANSPORTE ACUATICO OFICINA O SUCURSAL (%SBU)
Grande 25,20%
Mediano 12,60%
Pequefo 6,30%
Micro 3,15%
TRANSPORTE AEREO POR ESTABLECIMIENTO (%SBU)
Establecimientos de transporte aéreo 28,02%
TRANSPORTE TERRESTRE POR VEHICULO
Bus 8,26%
Camioneta doble cabina 0,59%
Camioneta simple cabina 0,15%
Furgoneta 2,80%
Microbus 4,79%
Minibus 7,05%
Minivan 1,37%
Utilitarios 4x2 0,42%
Utilitarios 4x4 0,86%
Van 1,70%

Art 37.- RENOVACION DE LA LUAF. - La LUAF debera ser renovada anualmente
hasta los primeros 30 dias de cada mes de acuerdo con la fecha que el
establecimiento turistico iniciare sus operaciones; vencido este plazo se otorgard la
licencia con los recargos de conformidad con el articulo 21 del Cédigo Tributario.

Art.- 38.- PERIODO DE VALIDEZ. - La LUAF tendra validez de un afio desde su
otorgamiento y los sesenta dias calendario del afo siguiente, como lo establece el
art. 55 del Reglamento General de aplicaciéon a la Ley de Turismo.

Art.- 39.- INCREMENTO O DISMINUCION DEL VALOR ANUAL. - El valor maximo de
la LUAF incrementara o disminuira de acuerdo con lo establecido por la autoridad
nacional de turismo.

CAPITULO X
INVENTARIO DE ATRACTIVOS

Art. 44.- DEL LEVANTAMIENTO Y REGISTRO DE INFORMACION. - Serd

responsabilidad de la Unidad de Turismo, la recopilacion de informaciéon vy
procesamiento de datos dentro de la correspondiente circunscripcién territorial,
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para lo cual se debera utilizar el Manual de Atractivos Turisticos y fichas
correspondientes determinadas por parte de la autoridad nacional de turismo.

Art. 45.- CLASIFICACION. - Consiste en la identificacidn de categoria, tipo, subtipo,
y jerarquia del potencial atractivo a ser inventariado.

Art. 46.- RECOPILACION.- Los técnicos responsables de la Unidad de Turismo o
guien haga sus veces deberan obtener la informacion del potencial atractivo
mediante trabajo en campo y verificacidon in situ de sus atributos; para lo cual
observaran condiciones de accesibilidad y conectividad; planta turistica vy
complementarios; estado de conservacion e integracion sitio/entorno; higiene y
seguridad turistica; politicas y regulaciones; actividades que se practican en el
atractivo; difusién, medios de promocién y comercializaciéon del atractivo; registro
de visitantes y afluencia; criterios que tienen sustento en los indices de
Competitividad Turistica por el Foro Econdmico Mundial.

Una vez llenada las fichas, el director de la Unidad o quien haga sus veces debera
remitir la informacién para su respectiva validacidn y posterior envio a la
Coordinacién Zonal de la autoridad nacional de turismo para su evaluacién, y
finalmente a la Direccidon Técnica de la autoridad nacional de turismo para su
verificacion y aprobacion.

Art. 47.- PONDERACION. - Los criterios de ponderacién de atractivos naturales y/o
culturales se encuentran establecidos en el Manual de Atractivos.

Art. 48.- JERARQUIZACION. - Una vez que se ha levantado la informacién del
atractivo, éste es puesto en valor numérico mismo que representa el puntaje
alcanzado sobre 100 que se enmarca dentro de un nivel de jerarquia que va en una
escala de |l alV, como se encuentra detallado en el Manual de Atractivos.

CAPITULO XI
FACILIDADES TURISTICAS

Art 49.- DE LOS LINEAMIENTOS. - El responsable de la Unidad de Turismo debera
articular con la autoridad nacional de turismo y los GAD provinciales, la dotacion de
facilidades en sitios identificados como turisticos, para lo cual deberan respetar los
lineamientos establecidos en los Manuales de Facilidades Turisticas actualizados y
vigentes.
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Art. 50.- ADMINISTRACION. - La administracién de las obras deberd estar
enmarcada en lo establecido en la politica publica para la administracidon de activos
publicos.

CAPITULO XII
DE LA CAPACITACION TURISTICA

Art. 51.- DE LA CAPACITACION. - La Unidad de Turismo debera levantar las
necesidades de capacitacion anual de sus prestadores de servicios en el marco de
la normativa nacional vigente y elaborar un plan de capacitacion con las
capacitaciones priorizadas a realizar en el afo, pudiendo coordinar si él quisiese
con las Coordinaciones Zonales de la autoridad nacional de turismo cuando haga
uso de la oferta de capacitacion de dicha institucion.

Art. 52.- DEL TECNICO RESPONSABLE. — La Unidad de Turismo o quien haga sus
veces deberd contar con una persona capacitada para poder impartir las
capacitaciones correspondientes o en su defecto tendra la opcién de contratar a
capacitadores externos o coordinar las mismas con las entidades pertinentes.

CAPITULO XIlI
DE LOS INCENTIVOS TRIBUTARIOS

Art. 53.- DE LOS INCENTIVOS. - El GAD Municipal de Portovelo otorgard los
siguientes incentivos a los prestadores de servicios turisticos por el desarrollo de
actividades turisticas e iniciativas vinculadas al desarrollo turistico sostenible del
canton:

1. Descuento por un porcentaje de 10% al valor que se cobra por la tasa de
otorgamiento de la LUAF por los primeros 5 afios desde la obtencién de la
LUAF, a las nuevas inversiones privadas que estén dirigidas al desarrollo
sostenible de actividades turisticas en la circunscripcion territorial del
cantén Portovelo.

2. Rebajas por un 10 % al valor por el cobro de la tasa de otorgamiento de la
LUAF a establecimientos turisticos que emprendan nuevos planes,
programas o proyectos por mas de un ano dirigidos al rescate de bienes del
patrimonio cultural y natural constituidos atractivos turisticos en el cantén
de Portovelo previo al informe de la jefatura correspondiente.
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3. Exoneraciones y/o rebajas en un porcentaje 20% a las tasas municipales por
el lapso de 5 afios para los servidores turisticos propietarios de
establecimientos de alojamiento, operacién e intermediacién, alimento y
bebidas que inviertan en adecuaciones y remodelaciones en sus
establecimientos turisticos; sobre todo de accesibilidad y seguridad. El
porcentaje minimo de adecuaciones debe ser del 50% con el aval del
respectivo informe de la jefatura de planificacién y ordenamiento territorial
del GAD Municipal del cantén Portovelo y los respectivos planos y disefios.

4. Beneficios publicitarios y de capacitacion de forma directa o en coordinacion
con la autoridad nacional de turismo a los establecimientos turisticos que
participen en programas de implementacién de distintivos o verificaciones
de calidad en los servicios prestados.

5. Otros incentivos que el municipio desee otorgar de acuerdo a la normativa
nacional y local vigente.

CAPITULO XIV
SANCIONES

Art.54.- SANCIONES. - El incumplimiento o la falta a lo dispuesto en la presente
Ordenanza, asi como de la normativa turistica nacional dard lugar a la aplicacién de
sanciones administrativas conforme el procedimiento sancionador previsto en el
articulo 248 del Cdédigo organico Administrativo (COA), sin perjuicio de las
sanciones estipuladas en la Ley de Turismo y las sanciones aplicadas por la
autoridad nacional de turismo.

Art. 55.- SANCIONES APLICABLES. - Las sanciones en conjunto y de manera
integral se aplicaran segun su naturaleza estructurada en el siguiente cuadro
acorde a la normativa nacional y local vigente:

INFRACCIONES CATEGORIA | SANCION
No exhibir la LUAF en el establecimiento turistico. LEVE 15% SBU
No proporcionar informaciéon peridédica sobre
capacitacion y otra solicitada por el personal del GAD LEVE 15% de
Municipal del cantédn Portovelo (Ej. Registro de SBU
Turistas).
No informar a los usuarios sobre las condiciones de los LEVE 15% de
servicios que ofrezca. SBU
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No cumplir con lo especificado en las normas técnicas
ecuatorianas de accesibilidad de las personas con LEVE 15% SBU
discapacidad y movilidad reducida al medio fisico.

No mantener actualizados los planes de contingencia y
- . LEVE 15% SBU
prevencion de riesgos.

No estar al dia en el pago de los impuestos, tasas,
licencias y contribuciones especiales dispuestos en esta
, . GRAVE 20% SBU
ordenanza, ademds de aquellos que son necesarios

para ejercer su actividad

No permitir el acceso al establecimiento turistico a

. . . 20% de
servidores del GAD Municipal del Cantén Portovelo GRAVE SBU
para efectos de control.

No ocuparse del buen funcionamiento y mantenimiento 20% de
de las instalaciones y demds bienes usados en la GRAVE SBU
prestacion de los servicios.

No propiciar un entorno seguro y apropiado para el

turista y sus bienes, en las instalaciones a cargo del GRAVE 20% de
prestador de los servicios y en los lugares donde se SBU

prestan sus servicios

No asegurar la capacitacidon constante y efectiva de sus
GRAVE 20% SBU

trabajadores.
Ostentar o exhibir letreros con una clasificacién turistica MUY 30% SBU
sin tener el registro de turismo respectivo. GRAVE °
Agredir fisica y/o verbalmente a los servidores del GAD .
Municipal del Cantén Portovelo, al momento de realizar GRAVE 30% SBU
operativos de control.
Incumplir con los horarios de funcionamiento de los MUY
- . 30% SBU
establecimientos turisticos. GRAVE
Incumplir con los servicios ofrecidos al turista u MUY
. 30% SBU
contrato de prestacion de estos. GRAVE
No cumplir con las normas técnicas, estandares de MUY
. . - . . 30% SBU
calidad y seguridad en los servicios ofrecidos al turista. GRAVE
No velar por la conservacién del patrimonio turistico MUY
. . 30% SBU
que sea objeto de su actividad. GRAVE
No acatar todas las disposiciones de organismos del
gobierno nacional y seccionales referentes a MUY
bioseguridad y disminucién de riesgos de contagios o GRAVE 30% SBU

contaminacidn que atenten contra la salud de la
poblacién en general.
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Ejecutar actividades turisticas no autorizadas por el MUY
GAD Municipal del Cantén Portovelo o la autoridad GRAVE 30%SBU
nacional competente.
MUY
No contar con la LUAF 50% SBU
GRAVE

En caso de no acatar o reincidir en las infracciones, la sanciéon se duplicard en su
aplicacidon y se procedera a una clausura temporal. Para el caso de la accién penal,
la Procuraduria institucional con los informes pertinentes presentara la denuncia
ante a la Fiscalia General del Estado para que inicie el proceso correspondiente de
acuerdo al articulo 277 del Cédigo Organico Integral Penal.

Art. 56.- PLAZO DE CANCELACION DE MULTAS. - Una vez notificada, la sancién
pecuniaria debera ser cancelada por el administrado en el plazo maximo de 30 dias.

Art. 57.- DE LA CLAUSURA. - Se procederd a la clausura temporal mediante la
imposicion de sellos, cuando el establecimiento turistico se encuentre en
funcionamiento sin contar con la LUAF, y en casos de reincidencias en la realizacion
de alguna de las infracciones previstas en el articulo 55 de esta Ordenanza.

Art. 58.- RECAUDACION DE LOS VALORES. - Las multas impuestas serdn
recaudadas a través del Departamento de Recaudacion del Gad Municipal previa
orden de cobro expedida por la Unidad de Turismo o la que haga sus veces, a
través de la emisidn de titulos de crédito respectivos, para su recaudacion.

En caso de incumplimiento de pago, el GAD Municipal del cantdn Portovelo iniciara
la respectiva jurisdiccion coactiva y sus valores serdn ingresados a la partida
financiera correspondiente para el desarrollo de actividades turisticas ejecutadas
por la Unidad de Turismo o la que haga sus veces.

CAPITULO XV
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

Art. 59.- INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO. - El
procedimiento administrativo sancionatorio empieza por cualquiera de las

siguientes formas:

1. Denuncia verbal o escrita de cualquier persona que conozca del cometimiento
de la infraccidn, no se requerira de la firma de abogado para presentar la
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denuncia;
2. De oficio, por acuerdo del 6rgano competente.
3. bien por propia iniciativa o como consecuencia de orden superior, vy,
4. peticion razonada de otros érganos.

La iniciacion de los procedimientos sancionadores se formaliza con un acto
administrativo expedido por el érgano instructor.

Art. 60.- CONTENIDO DE LA INFORMACION O DENUNCIA. - La ciudadania en
general, presentara la informacion o denuncia de manera verbal o escrita, la que
contendra los siguientes requisitos:

1. Identificaciéon de la persona natural o juridica denunciada en caso de saber; en
caso de que el/la denunciante no conozca dicha identidad, proporcionara a la
autoridad toda la informacién posible que permita conducir a su identificacion;

2. Los hechos denunciados con determinacién de las circunstancias en que este
fue realizado;

3. Los indicios que conozca y que puedan demostrar la comisidon de la falta sean
estos, testimoniales, documentales, huellas, vestigios, grabaciones, videos,
fotografias; y, en general, todos los obtenidos sin violacion a los derechos y
garantias constitucionales; y,

4. Los nombres, apellidos y demas datos de identificacién del o la denunciante, asi
como una direccién para notificaciones.

Si la informacién o denuncia fuere verbal, el servidor o servidora competente que
la recepta tiene la obligacién de reducirla a escrito, debiendo ser suscrita por quien
denuncia y quien recepta.

Art. 61.- DEL EJERCICIO DE LA POTESTAD SANCIONATORIA. - En los
procedimientos sancionadores se dispondra la debida separacidn entre la funcién
instructora y la sancionadora, que correspondera a servidores publicos distintos.

El proceso de conocer, iniciar y dictaminar los procedimientos administrativos
sancionatorios en los casos de incumplimiento a la normativa prevista en esta
ordenanza, le corresponde al Comisario Municipal como Organo Instructor,
observando el debido proceso, conforme al procedimiento determinado en el
articulo 248 y siguientes del Cdédigo Organico Administrativo, quién una vez
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finalizada la prueba, emitird su dictamen y remitird el expediente completo a la
Unidad de Turismo.

Le corresponde a la Unidad de Turismo del GAD Municipal de Portovelo, ser la
autoridad sancionadora, quién emitira la resolucidn que corresponda, revisando
que el expediente emitido por el dérgano instructor haya observado el
cumplimiento de las normas legales y el debido proceso.

Art. 62.- DEL CONTENIDO DEL AUTO INICIAL. - El acto administrativo de inicio
tendr3d el siguiente contenido:

1. Identificacidn de la persona o personas presuntamente responsables o el modo
de identificacién, sea en referencia al establecimiento, objeto u objetos
relacionados con la infraccidn o cualquier otro medio disponible.

2. Relacién de los hechos, sucintamente expuestos, que motivan el inicio del
procedimiento, su posible calificacion y las sanciones que puedan
corresponder.

3. Detalle de los informes y documentos que se consideren necesarios para el
esclarecimiento del hecho.

4. Determinacion del érgano competente para la resolucién del caso y norma que
le atribuya tal competencia.

En el auto de iniciacidon, se pueden adoptar medidas de cardcter cautelar previstas
en el Cédigo Orgdnico Administrativo y demds normativa vigente, sin perjuicio de
las que se puedan ordenar durante el procedimiento. Se le informara al inculpado
su derecho a formular alegaciones y a la argumentacioén final en el procedimiento y
de los plazos para su ejercicio.

Art. 63.- PROCEDIMIENTO. - Una vez receptada la denuncia o peticién de sancién
de otros érganos sobre el presunto cometimiento de una falta, en el término no
mayor a cinco dias, se emitira el auto inicial.

Con el auto inicial, el funcionario responsable dentro del término de tres dias,
notificara al supuesto infractor de acuerdo a lo que dispone los articulos 55y 57 de
la presente ordenanza, concediéndole el término de diez dias para que conteste
sobre los hechos que se le imputan, anuncie las pruebas de descargo que estime
procedentes, el supuesto infractor el podra nombrar una abogada o abogado
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defensor, en caso de que no nombre abogado defensor debe dejar expresa
constancia que comparecerd por sus propios derechos de forma voluntaria y fije
domicilio para recibir notificaciones.

El presunto infractor que no conteste a este requerimiento incurrird en rebeldia,
hecho que no suspenderd la continuidad del procedimiento. No obstante, la
rebeldia terminara en el momento en que la persona presuntamente infractora se
presente al procedimiento, independientemente del momento en el que esto
ocurra.

Art. 64.- DE LA CITACION. - La citacion la realizard el funcionario designado,
acompafado del acto de iniciacién al infractor; la citacidon se realizard en el
siguiente orden:

1. Personalmente en su domicilio, lugar de trabajo o cualquier otro lugar
donde se verifique su presencia;

2. Si no es posible ubicarlo personalmente, se lo citara mediante tres boletas
dejadas en el domicilio, lugar de trabajo o cualquier otro lugar donde se
verifique su presencia, debiendo dejar sentada la razén actuarial
correspondiente; o,

3. La notificaciéon a través de correo electrdnico, proporcionado por el usuario
al GADM para estos fines es valida y produce efectos, siempre que exista
constancia que la persona natural o juridica proporciond la direccién de
correo electrénico en la solicitud para obtener la LUAF y se asegure la
transmisidn y recepcion de la notificacién, de su fecha y hora, del contenido
integro de la comunicacién y se identifique fidedignamente al remitente y al
destinatario.

4. Una vez que se haya realizado y cumplido con los numerales anteriores y

siga siendo imposible citar al presunto infractor, se citara por tres
publicaciones que se haran durante tres dias seguidos, en un periddico de
amplia circulaciéon del lugar. La publicacidn contendra un extracto de la
providencia inicial. En todo caso se sentara la razén de la forma de citacion.

Art. 65.- DE LA CONTESTACION DEL PRESUNTO INFRACTOR. - Se le concederd al
presunto infractor el término de diez (10) dias para contestar de manera
fundamentada los hechos imputados, y debera especificar su voluntad o no de
comparecer con abogado patrocinador.

Art. 66.- DE LA AUDIENCIA. - Concluido el término para la contestacién del
presunto infractor, el drea administrativa de turismo o quien haga sus veces,
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mediante providencia, notificara el dia y hora en la que se realizara la audiencia
oral ante el funcionario competente, misma que debera ser fijada dentro del
término maximo de los diez dias posteriores a la fecha de la notificacién. En la
audiencia las partes sustentaran las pruebas de cargo y de descargo de las que se
crean asistidas.

De la audiencia, se dejara constancia por escrito, mediante acta que contendra un
extracto de lo actuado en la misma, suscrita por el funcionario competente, las
partes que intervienen en el procedimiento y el funcionario competente, certificara
la practica de esta.

De no realizarse la audiencia por causas imputables al presunto infractor, el
funcionario competente emitira la resolucion dejando constancia de este
particular.

Art. 67.- PRUEBA. - Recibidas las alegaciones o transcurrido el término de diez
dias, el érgano instructor evacuara la prueba que haya admitido hasta el cierre del
periodo de instruccion.

Art. 68.- LA RESOLUCION. - Una vez fenecido el término de prueba, la autoridad
dictard resolucion en el plazo de treinta (30) dias, misma que debera ser motivada,
expresarse y reducirse a escrito y notificarse en el plazo fijado a partir de la
conclusion de la audiencia.

Art. 69.- RECURSO DE APELACION. - Se podrd interponer recurso de apelacién ante
la Unidad de turismo para que a través de su intermedio solicite al Acalde del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Portovelo conocer y resolver
este recurso.

El término para la interposicion del Recurso de Apelacidon serd de diez (10) dias
contados a partir del dia siguiente al de la notificacion de la sancidn.

Art. 70.- DEL TERMINO PARA DICTAR LA RESOLUCION PROMOVIENDO EL
RECURSO DE APELACION. - Recibida la apelacién y dentro del término de treinta
dias, contados a partir de la fecha de interposicién del recurso, el Alcalde/Alcaldesa
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantdn Portovelo, emitird la
resoluciéon definitiva la cual debera ser notificada al recurrente y a la Unidad de
Turismo del GADP a efectos de registro.
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Art. 71.- CADUCIDAD DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR. - El
procedimiento administrativo sancionador caducara si luego de noventa dias (90)
plazo de iniciado, la administracién suspende su continuacién o impulso, excepto
cuando se requiera receptar documentacién o informes. El funcionario responsable
de la caducidad de un procedimiento sancionador sera sancionado de conformidad
con la normativa seccional correspondiente y previo expediente disciplinario.

Se entenderd que el procedimiento ha sido suspendido si el presunto responsable
no ha recibido resolucidon o requerimiento de la administracion en el plazo
establecido en este articulo.

Art. 72.-PRESCRIPCION. - Las infracciones y sanciones prescribirdn en cinco (5)
anos,

El plazo de prescripcion de las infracciones comenzard a contarse desde el
momento en que la Unidad de turismo o quien haga sus veces, conocidé la
denuncia, interrumpird la prescripcién la iniciacién, con conocimiento del
interesado, del procedimiento sancionador, reanudandose el plazo de prescripcion
si el expediente sancionador hubiere caducado.

El plazo de prescripcion de las sanciones comenzard a contarse desde el dia
siguiente a aquel en que se notifique la resolucién en firme.

Art. 73.- CONCURRENCIA DE SANCIONES. - Nadie podra ser sancionado
administrativamente mas de una vez y por un mismo hecho que ya haya sido
sancionado por esa via, en los casos en que exista identidad del sujeto, hecho y
fundamento.

Art. 74.- MEDIOS ELECTRONICOS. - En caso de existir emergencia declarada en el
pais o encontrarse en estado de excepcidon y se demuestre que no es posible la
movilizacion dentro del cantdn Portovelo el procedimiento administrativo
sancionatorio se llevard a cabo por teleconferencia o por los distintos medios
electrdénicos.

CAPITULO XVI
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

Art. 75.- FINANCIAMIENTO. - Para el ejercicio de las facultades y atribuciones, que

correspondan, en los términos establecidos en la presente ordenanza, la Unidad de
Turismo del GAD Municipal del cantén Portovelo, contard con los siguientes
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recursos:

1. El presupuesto anual que el GAD Municipal Portovelo establezca para el
ejercicio de las facultades y atribuciones conferidas para el desarrollo
sostenible de actividades turisticas en su circunscripcidn territorial.

2. Los que generen el GAD municipal de Portovelo en ejercicio de su facultad
para establecer tasas, contribuciones e ingresos de autogestion.

3. Los que provengan de proyectos de interés conjunto, de mutuo acuerdo,
entre el gobierno central y los GAD metropolitanos y municipales.

4. Los que provengan de la cooperacion internacional para la formulacién,
ejecucién o monitoreo de proyectos.

5. De aquellos que provengan de la presente Ordenanza y demas normativa
vigente.

CAPITULO XVII
MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Art. 76.- Los prestadores de servicios turisticos deberan elaborar un protocolo de
seguridad para controlar el riesgo de contagio, a fin de minimizarlo, este protocolo
debe formar parte de todos los procesos del establecimiento, mismo que debera
estar acorde con las disposiciones emitidas por la autoridad nacional sanitaria y la
autoridad nacional de turismo.

Art. 77.- El protocolo debe detallar las medidas concretas que va a adoptar para
reducir los riesgos de contagio por COVID-19. Esta actividad preventiva se pondra
en ejecucion previo al retorno a las actividades turisticas.

Art. 78.- El protocolo debera ser planificado en funcién del tamafio y complejidad
de acuerdo con la actividad turistica desarrollada por los prestadores de servicios
turisticos que se dediquen a:

a) Alojamiento;

b) Servicio de alimentacién y bebidas;

c) Transportacidon, cuando se dedica al turismo; inclusive el transporte
aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este
proposito;

d) Operacién, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte,
esa actividad se considerara para el agenciamiento;

e) La de intermediacién, agencia de servicios turisticos y organizadoras de
eventos congresos y convenciones;

f) Hipddromos y parques de atraccidn estables.
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Art. 79.- El protocolo de seguridad debera contar con un plan de contingencia en
caso de que el semaforo cambie de color (Rojo, Amarillo o Verde), asi también la
implantaciéon de un protocolo de actuacidn en el caso de que un empleado o turista
muestre sintomatologia compatible con COVID-19, teniendo en cuenta los
sintomas del Covid-19 son tos, fiebre y dificultad respiratoria principalmente y
dolor muscular y de cabeza en algunos casos. La mayoria de los casos presentan
sintomas leves y el periodo de incubacién es de 2-14 dias. En otro de los casos
comienza a presentar sintomas a los 5 dias desde el contagio, siguiendo en todo
caso las directrices del protocolo establecido y considerando la revisién de los
protocolos de limpieza y desinfeccion de las superficies potencialmente
contaminadas, teniendo en cuenta en todo caso las recomendaciones de las
autoridades sanitarias (mascarillas, guantes).

Art. 80.- Los prestadores de servicios deberan elaborar un protocolo de
desinfeccidn y limpieza basado en las indicaciones de la autoridad sanitaria.

Art. 81.- Los prestadores de servicios turisticos deben planificar las tareas y
procesos de trabajo de tal forma que se garantice la distancia de seguridad
establecida por las autoridades sanitarias; la disposicidon de los puestos de trabajo,
la organizacién de la circulacion de personas y la distribucion de espacios
(mobiliario, estanterias, pasillos, en ascensores, comedores, accesos y zonas
comunes, vestuarios etc.) respetando siempre el distanciamiento y la seguridad
interpersonal.

> Disponer a todo el personal el uso de mascarilla y guantes.

» Aumentar los turnos de comida, el niumero de pausas, alternar las mismas,
etc., para que durante éstas coincida el menor numero posible de personas.
Esto puede conllevar el ajuste temporal de su duracién o su distribucion.

> Retirar las sillas en numero suficiente para asegurar que se respete la
distancia social de seguridad.

» Laropa de calle debe guardarse en bolsas de plastico o porta traje para que
no haya contacto entre la ropa de calle y la de trabajo.

» Debe determinarse el aforo maximo en cada zona del establecimiento vy
establecer las medias necesarias para asegurar el distanciamiento entre
turistas y con los empleados.

» Si no puede mantenerse la distancia de seguridad con los empleados en

recepcion, se recomienda la instalacion de elementos fisicos que aseguren
la proteccidn del personal de recepcion, de facil limpieza y desinfeccioén.
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> Piscinas y spas se determinaran las directrices y recomendaciones a aplicar
de acuerdo con los resultados del informe cientifico solicitado sobre
comportamiento del COVID-19 en el agua de piscinas tanto exteriores como
cubiertas.

Art. 82.- El establecimiento debe informar a los turistas antes de la confirmaciéon de
reserva de las condiciones de servicio y medidas de prevencidon establecidas, para
su aceptacion, el establecimiento deberd contar con indicacion de posiciones
respetando la distancia de seguridad con marcado o medidas alternativas (en
recepcion, a la entrada etc.). Informacién sobre los centros de asistencia sanitaria,
bomberos, policia local y nacional en la zona, con horarios y teléfonos de atencién
de emergencia y su ubicacion.

Art. 83.- Los materiales infecciosos o potencialmente infecciosos, se desecharan de
forma segura, procediéndose posteriormente al lavado de manos. Para esto se
habilitaran cubos con tapa y fundas rojas (desechos infecciosos) para su depdsito y
posterior gestion. Los guantes y mascarillas deben desecharse en funciéon de su
vida util y las condiciones en las que se utilicen.

Art. 84.- MEDIDAS ALTERNATIVAS PARA EVITAR CONTAGIO POR CONTACTO. - Se
tomardn medidas alternativas para evitar el riesgo de contagio por contacto entre
el personal que labore en los establecimientos turisticos:

1.- En caso de que existan turnos, éstos deben planificarse siempre que sea posible
de forma que se concentren los mismos empleados en los mismos grupos de
turnos.

2.- Si el personal precisa cambiarse de ropa, debe habilitarse un espacio que
permita también asegurar dicha distancia de seguridad o establecer el aforo
maximo de los vestuarios de personal, si los hubiere.

3.- Mantener el distanciamiento interpersonal en reuniones internas.

4.- Evaluar la presencia en el entorno laboral de trabajadores vulnerables frente a
la COVID-19 y determinar las medidas especificas de seguridad para este personal.
5.- Disponer de un termdmetro sin contacto.

6.- Implementar un método de control horario que evite el uso de una misma
superficie por parte de distintos empleados.

7.- Evitar el saludo con contacto fisico, tanto al resto de personal como a los
turistas

8.- Lavarse minuciosamente las manos tras estornudar, sonarse la nariz o toser o
tocar superficies potencialmente contaminadas (dinero, cartas del establecimiento,
etc.)

9.- No se debera compartir el equipo de trabajo o dispositivos de otros empleados.

El personal deberd conocer el protocolo de seguridad de forma especifica, sus

responsabilidades, con una informacién clara y actualizada sobre las medidas
especificas que se implanten.
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Art. 85.- REQUISITOS DE EVENTOS. - Cuando la autoridad competente permita la
celebracion de eventos y sin perjuicio de lo que se establezca al efecto, cada
establecimiento debe definir las zonas en las que se pueden celebrar eventos,
atendiendo a la evaluacién de riesgos realizada.

Los eventos deben disefiarse y planificarse de tal forma que se pueda controlar los
aforos y respetar las distancias minimas de seguridad entre personas a la llegada,
en las pausas, en los servicios de comida y bebida y a la terminacién del evento.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - El GAD Municipal de Portovelo garantizara la participacién ciudadana
activa y permanente en la elaboracién de la planificacién del sector turistico en su
circunscripcion territorial.

SEGUNDA. - El GAD Municipal de Portovelo podrd, mediante convenios, coordinar y
gestionar concurrentemente con otros niveles de gobierno estas atribuciones y
funciones.

TERCERA. - El GAD Municipal de Portovelo podra crear una Unidad especializada en
turismo para el ejercicio de las presentes atribuciones o asignar sus funciones a una
Unidad preestablecida, de acuerdo al Modelo de Gestidon que se establezca.

CUARTA. - Cuando un plan, programa o proyecto turistico rebase la circunscripcion
territorial cantonal, se deberda gestionar coordinadamente con los GAD
correspondientes y se observara el principio de concurrencia segun lo establece la
Constitucién de la Republica del Ecuador y la Ley con los GAD a fin de fijar los
mecanismos de articulaciéon y coordinacién necesarios promoviendo la creacién y
funcionamiento de organizaciones asociativas y de turismo comunitario.

QUINTA. - Los convenios de transferencias de competencias en materia de turismo,
gue hubiesen celebrado el gobierno central y los GAD municipales/metropolitanos
se mantendran y complementaran con las derivaciones de las disposiciones
contenidas en esta ordenanza.

SEXTA. - NORMAS SUPLETORIAS. - En todo cuanto no se encuentre contemplado
en esta ordenanza se estard a lo dispuesto en el Cdédigo Orgdnico de Organizacidn
Territorial, Autonomia y Descentralizacién, Ley de Turismo, Cdédigo Organico
Administrativo; y, demas leyes conexas que sean aplicables y no se
contrapongan.
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DISPOSICION TRANSITORIA
PRIMERA. - El GAD Municipal Portovelo podrd modificar el capitulo de
bioseguridad de acuerdo con las disposiciones de su COE Cantonal e implementar
nuevas medidas de seguridad de acuerdo con las recomendaciones de las

autoridades sanitarias y la autoridad de turismo.

SEGUNDA. - La duracion del capitulo de bioseguridad durara un afio posterior a la
terminacion del COVID —19.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir de su aprobacion,
sin perjuicio de su publicacidén en el Registro Oficial y pagina web de la institucion.

Es dada en el salon de Sesiones del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Portovelo, a los 23 dias de septiembre del afio dos mil veinte uno.

Portovelo, 23 de septiembre de 2021.
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Sra. Rosita Paulina Lépez Siglienza. Abg. Johanna Gualan Valarezo
ALCALDESA DE PORTOVELO SECRETARIA DE CONCEJO (S)

SECRETARIA MUNICIPAL.- CERTIFICO: que la presente ORDENANZA QUE REGULA,
PLANIFICA, CONTROLA Y GESTION A LAS FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVELO Y LA DETERMINACION DE LA TASA DE
OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO (LUAF) ,
fue discutida y aprobada por el Concejo Municipal del Canton Portovelo en sesion
Ordinarias realizada el dia 13 de agosto de 2021 y 23 de septiembre de 2021, en
primero y segundo debate respectivamente.
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Abg. Johahna Gualan Valarezo
SECRETARIA DEL CONCEJO (S)

Portovelo, 23 de septiembre de 2021

En uso de las atribuciones legales pongo en su consideracion la ORDENANZA QUE
REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTION A LAS FACULTADES PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVELO Y LA DETERMINACION
DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO (LUAF), a fin de que la sancione y promulgue de conformidad
con la ley.

s
Sra. Rosita Paulina Lopez Siguenza
ALCALDESA DEL GADM PORTOVELO

De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 322 del COOTAD,
habiéndose observado el tramite legal y estando de acuerdo con la Constitucion y
Leyes de la Republica, sanciono la ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA,
CONTROLA Y GESTION A LAS FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PORTOVELO Y LA DETERMINACION DE LA TASA DE
OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO (LUAF) y
dispongo se proceda a su aplicaciéon legal conforme a la Ley.- EJECUTESE.-
Notifiquese.-

4 ¥ ROSITA PAULNA
L = LOPEZ SIGUENZA
DT eeti e

Sra. Rosita Paulina Lopez Siguenza
ALCALDESA DEL GADM PORTOVELO

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO.- Sanciond y ordend la promulgacion a través
de su publicacién de la ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y
GESTION A LAS FACULTADES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

73



Lunes 29 de noviembre de 2021 Edicion Especial N° 1772 - Registro Oficial

TURISTICAS EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON PORTOVELO Y LA DETERMINACION DE LA TASA DE OTORGAMIENTO DE
LA LICENCIA UNICA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO (LUAF), a la sefiora Rosita
Paulina Ldépez Siglienza, Alcalde del GAD Municipal de Portovelo, a los veinte tres

dias del mes de septiembre de dos mil veinte uno- Certifico.

Portovelo, 23 de septiembre de 2021.

L _‘- - Firmado electrénicamente por:
TRl L% JOHANNA ALEXANDRA
9] GUALAN VALAREZO

Ao

Abg. Johanna Gualan Valarezo
SECRETARIA DEL CONCEJO (S)
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