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Oficio Nro. SENAE-DSG-2021-0296-OF

Guayaquil, 27 de diciembre de 2021

Asunto: Publicaciéon en el Registro Oficial Resolucién -Expedir el procedimiento documentado
denominado: INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA ESTADO ACTUAL DE
PRESENTACION DEL MANIFIESTO SENAE-ISEE-2-3-033-V2

Sefior

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta

REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracién, para que se sirva requerir a
quien corresponda la  publicacion en el Registro Oficial, de la  Resolucién
Nro.SENAE-SENAE-2021-0139-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

No. Resolucion Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Expedir el procedimiento
documentado denominado:
SENAE-SENAE-2021-0139-RE SENAE-ISEE-2-3-033-V2 INSTRUCTIVO PARA |04
EL USO DEL SISTEMA ESTADO ACTUAL DE
PRESENTACION DEL MANIFIESTO. (...)”

Agradezco anticipadamente la pronta publicacién de la referida Resolucién, no sin antes reiterarle mis
sentimientos de distinguida consideracién y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

mado electrénicamente por:

! GILLIAM ELEANA
}; SOLORZANO
! ORELLANA
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0139-RE

Guayaquil, 22 de diciembre de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios piublicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado’;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador sefiala que la “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia Yy
evaluacion”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “ El servicio de aduana es una potestad puiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector puiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “l) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”;

Que, es importante la  actualizacion del procedimiento  documentado
SENAE-ISEE-2-3-033-V2 por cambios en la pantalla generados por Requerimiento
RE2020-0-044 como resultado de un examen especial y recomendaciones a cumplir
sefialadas por Contraloria General del Estado.



Miércoles 5 de enero de 2022 Suplemento N° 611 - Registro Oficial

Que, el objetivo del procedimiento documentado es describir en forma secuencial las
tareas para consultar el registro de la presentacion del manifiesto de importacién y
exportacion a través del sistema informdtico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 38, de fecha 24 de mayo del 2021, el Sr. Guillermo
Lasso Mendoza, Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, resolvié designar
a la senora Sra. Carola Soledad Rios Michaud como Directora General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del

Cddigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

o “SENAE-ISEE-2-3-033-V2 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL MANIFIESTO”.

ARTICULO SEGUNDO.- Se deja sin efecto el procedimiento documentado:

o “SENAE-ISEE-2-3-033 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL MANIFIESTO”, version 1,
expedido mediante Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2013-0319-RE, de fecha 27 de
agosto de 2013.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encdrguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de
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Aduana del Ecuador la difusion interna del contenido de la presente Resolucion; asi
como, el formalizar las diligencias necesarias para la difusién y publicacién de la presente
junto con el referido instructivo, en el Registro Oficial y en la Gaceta Tributaria Digital.

TERCERA.- Encérguese a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la
presente resolucion en el Sistema de Administracion del Conocimiento (SAC) del
Ecuapass y en la Biblioteca Aduanera.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcidén Estado Actual de Presentacion del Manifiesto.
Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para consultar el registro de la presentacién del manifiesto a

través del portal externo denominado Ecuapass, opcion Estado Actual de Presentacion del
Manifiesto.

'Elaboracién / Revisién / Aprobacién:

r

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién

Direccion Nacional de Mejora

Continua y Tecnologfas de la Elaboracién
Informacion
Ing. Diego Pesantes P.
Analista de Mejora Continua y Normativa
Direccion Nacional de Mejora
i KAREM . ) oy
 STEPHANIE Continua y Tecnologfas de la Revision
ity RODAS FARIAS Informacién

Ing. Karem Rodas F.
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
Informacion

Ing. David Chaug C.
Director de Mejora Continua y Normativa

-u-_.u; E
-1

NELSON GABRIEL
L MARTINEZ Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacion
X Informacion

Ing. Nelson GabrielRodriguez Martinez
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razé6n Responsable
Se actualiza Objetivo, Alcance,
Responsabilidad,
Procedimiento 5.1, 5.2, 5.3,
54,55y5.7
Se agrega Consideraciones
Generales 4.1.3, 4.1.4,
Procedimiento 5.6, 5.8 y 5.9 en
razén del RE2020-0-044

1 Agosto 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.

2 Junio 2021 Ing. Diego Pesantes P.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el registro de la presentacion del manifiesto a
través del portal externo denominado Ecuapass, opcion Estado Actual de Presentacion del
Manifiesto.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los depositos temporales, exportadores, importadores zona de distribucion, Correos
del Ecuador y empresas coutier.

3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfa de la Informacion la
actualizacion del presente instructivo.

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depdsitos temporales, exportadores, importadotes, zona de distribucion,
Cotreos del Ecuador y empresas courier.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera cortecta, se entiende lo siguiente:

4.1.1 Usuario: Depositos temporales, exportadores, importadores, zona de distribucion,
Cotreos del Ecuador y empresas courier.

4.1.2 Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de otigen, para
¢jecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.1.3 Estado del manifiesto: Muestra la etapa en la que se encuentra la transmision, debiendo
llegar a revision finalizada.

4.1.4 Estado: Permite identificar si el documento esta aceptado o eliminado.
4.2 Se debe ingtesar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contratio el sistema no permite realizar el
registro.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el mend principal “Trimites operativos”, sub-menu “Elaboracién de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulatio de solicitud categoria”.

V Buzon Electronico  SENAE  VUE ~ Guia del uso
7 Cerrar sesion
s " -
(3 Bandeja de entrada i
>
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente ™~ “

5.3. En el detalle de la opcion Formulario de solicitud categorfa, se presentan dos pestafias que
incluyen formularios. Se procede a dar clic en la pestafia “Cargas”.

Y Buzon Electronico  SENAE  VUE  Guia del uso
’ Cerrar sesion

[ Bandeja de entrada P
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente ,: “

Menu Tramites Operativos  1.1.2 Formulario de solicitud categoria Mi menu
izquierdo

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero | Cargas

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categotizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario selecciona en la seccion a la que

cotresponda su proceso del documento electronico Estado Actual de Presentacion del
Manifiesto.

10
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Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero Cargas

Importadon
Estado Actual de Presentacion del Manifiesto Seleccionar
Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto Seleccionar
Solicitud de Endoso del Documento de Transporte Seleccionar
Exportadon
Consulta General de Salida de Medios de Transporte (Terrestre) Seleccionar
Informacion del Proceso de Carga de Exportacion Seleccionar

Estado Actual de Presentacion del Manifiesto

Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Master o Hijo del :
Manifiesto P J Seleccionar

5.5. Al scleccionar el Estado Actual de Presentacion del Manifiesto de la categorfa de
importacion, se presenta la siguiente pantalla:

Estado Actual de Presentacion del Manifiesto Estado Actual de Presentacion del Manifiesto v
*Tipo de OCEs 16822881 MRN
Fecha de Solictud oy [ [a3/03/2001 ||| [23/03/2021 | @) Q| consultar |
Listado del Manifiesto Resultado : 0
Observacion de POty SR Nimero de
No Estado del Manifiesto  Estado Negadla MRN del Medio de Viaie/ Vuelo Fechay Hora de Llegada Terminal de
Transporte
Kl | ]
B8) Descargar Excel
Listado de Documentos de Transporte Simples/Master Resultado ; 0 | Documento de Transporte Hijo del Manifiesto

No. de No. de Doc. de

No Estado del Manifiesto  Estado  Secuenda (M- Transporte (M-B/ Simple o Consolidado  Peso (Kg) cagﬂﬂﬁde CantlLda(iijgeB/
B/L) L)

4] | ]
B8) Descargar Excel

5.6. Al seleccionar el Estado Actual de Presentacion del Manifiesto de la categorfa de
exportacion, se presenta la siguiente pantalla:

11
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Estado Actual de Presentacion del Manifiesto Estado Actual de Presentacion del Manifiesto v
Tipo de OCEs 1206946772001 MRN
Fecha de Salida Hoy |v||23/03/2021 \g 23/03/2021 || Q|| Consultar?
Resultado : 0 :‘
. Nombre/Matricula’ , . .
No Estado del Manifiesto  Tipo de Manifiesto Estado obse;\;aiiagn de MRN del Medio de Numer\;)uileoWa]e/ Fechi
Transporte
[« [ [»]
) Descargar Excel
Listado de Documentos de Transporte Documento de Transporte Master e Hijo del Manifiesto | |w ‘
No. de No. de Doc. de . .
No | Estado del Manifiesto Estado Secuenda (M- Transporte (M-B/ ' Simple o Consolidado =~ Peso (Kg) ca';t"ljtad de CantlLdzc_i_de B/
B/L) L) ultos ijo
[« I [»]

) Descargar Excel

5.7. Los criterios de busqueda en importacion o exportacion son los siguientes:

*Tipo de OCEs 16822881 MRN

Fecha de Solicitud Hoy | v||23/03/2021 g\ 23/03/2021 g \2 ConsultarP

¢ Tipo de OCEs: campo mandatotio; se autocompleta con el codigo del usuatio logueado.
e MRN: se puede especificar el numero para una busqueda especifica.
¢ Fecha de Solicitud: rango de fecha para la busqueda de informacion.

El bot6n! Consulter? | ¢jecuta la busqueda de datos acorde a los criterios indicados.
El boton limpiar ?, borra la informacién existente en todos los campos, incluido los resultados
de la busqueda efectuada.

Los campos que se presentan después de la consulta en categoria de importacion o exportacion
segun su eleccion, son los siguientes:

¢ Importacion:

Listado del Manifiesto
o Eoodode o Obsnocin o GNioie Vi Horade de . Cdabde Totade ¢y Pyt
Transporte Vuelo  Llegada Descarga Bultos
¢ No.
¢ Estado del Manifiesto
¢ Estado

¢ Observacion de llegada

12
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e MRN

¢ Nombre/Matricula del Medio de Transporte
¢ Numero de Viaje/Vuelo

¢ Fechay Hora de Llegada

¢ Terminal de Descarga

e Cantidad de B/L Master

e Total de Peso (Kg)

¢ Total de Cantidad de Bultos

¢ Fechay Hora del Informe

e [Exportacion:

Resultado : 0 -
. . Nombre/Matricula’ . Fecha de . Total de Fechay Total de
Estado del Tipo de observadon Tedi Niamero de N Fecha y Hora Cantidad de N
Manifiesto Manifiesto Estado desalida "MRN del Medio de Viaje/Vuelo Salida en de Salida B/L Master Peso |Hora del Cantidad de

Transporte Origen (Kg) Informe Bultos

¢ No.

¢ Estado del Manifiesto

¢ Tipo de Manifiesto

e Estado

¢ Observacion de salida

e MRN

¢ Nombre/Matricula del Medio de Transporte
¢ Numero de Viaje/Vuelo

¢ Fecha de Salida en Origen

¢ Fechay Hora de Salida

e Cantidad de B/L Master

¢ Total de Peso (Kg)

¢ Fechay Hora del Informe

¢ Total de Cantidad de Bultos

El botén™, abre o cierra la visualizacién de los resultados consultados.

Si selecciona un resultado de la busqueda realizada, se muestra informacion en el grid ubicado
en la parte inferior con los siguientes campos:

¢ Importacion:

Listado de Documentos de Transporte Simples/Master Documento de Transporte Hijo del Manifiesto
No. de No. de Doc. de ) . .
Estado del . ) Simple o Cantidad de Cantidad de B/
Manifiesto 51200 Secugl/lf)a ! Trans%se M/ consolidado P50 (0) “putos | Lhijo | rechayHoradel Infome
13
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¢ No.

¢ Estado del Manifiesto

¢ Estado

¢ No. de Secuencia (M-B/L)

¢ No. de Doc. de Transporte (M-B/L)
¢ Simple o Consolidado

¢ Peso (Kg)

¢ Cantidad de Bultos

e Cantidad de B/L Hijo

¢ Fechay Hora del Informe

¢ Exportacion:

Listado de Documentos de Transporte Documento de Transporte Master e Hijo del Manifiesto | |w
No.de No. deDoc. de

Estado del Estado Secuencia Transporte (M-

Simpleo ~ Peso Cantidad de Cantidad deB/ FechayHora Fechay Hora Aceptacion Registro

Manifiesto (H-B/L) B/L) Consolidado (Kg) ~ Bultos L Hijo del Informe del Manifiesto
¢ No.

o Estado del Manifiesto

e Estado

¢ No. de Secuencia (M-B/L)
¢ No. de Doc. de Transporte (M-B/L)
¢ Simple o Consolidado

¢ Peso (Kg)
e (Cantidad de Bultos

¢ Cantidad de B/L Hijo
¢ Fechay Hora del Informe
¢ Fechay Hora de Aceptacion Registro del Manifiesto

El botén™, abre o cietra la visualizacion de los resultados consultados.

¢ Si selecciona entre los resultados del grid de los documentos de transporte, se presentan los
detalles:

o Importacion “Listado de Documentos de Transporte Simples/ Master”

Detalles del Documento de Transporte  Informacion de Mercancia - Transporte Multimodal

[Detalles del Documento de Transporte]

14
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Detalles del Documento de Transporte ' Informacion de Mercancia  Transporte Multimodal

Tipo de Documento de
Transporte

No. de Secuencia (M-B/L)
Agente Operador de la Carga
Consolidador de Carga

Puertos
Puerto de Embarque
Puerto de Qrigen del Viaje/
Vuelo

Datos de la Carga
Peso (Ka)

Régimen

Puerto de Origen de la
Mercancia

Fecha de Embarque

Lugar de Emision

Instrucciones al Transportista
Gastos de Transporte

Método de Pago del Flete

Monto del Flete S/

Moneda del Seguro

Método de Pago de Otros
Gastos

Monto de Otros Gastos S/
Embarcador
Nombre del Embarcador

Consignatario

Tipo de Doc, de Identidad del
Consignatario

Nombre del Consignatario
Direccion de Consignatario

Notificado

Tipo de Doc. de Identidad del
Notificado

Nombre de Notificado

Direccion de Notificado

e Tipo de Documento de Transporte
e C(lasificacion de la Carga

--Seleccion--

7
--Seleccion--

¢ No. de Secuencia (M-B/L)

¢ No. de Doc. de Transporte (M-B/L)

e Agente Operador de la Carga

e Agente de Carga Local

Clasificacion de la Carga
qu.‘de Doc. de Transporte (M-
/L)

Agente de Carga Local

Puerto de Destino Final

Puerto de Transbordo

Cantidad de Bultos
Depasito

Cantidad de Unidades de Carga

Fecha de Transbordo

Fecha de Emisor

(E][E=)

Moneda del Flete

Monto del Sequro 5/

Moneda de Otros Gastos

Direccion del Embarcador

Nim, de Doc. de Identidad del
Consignatario

Pais del Consignatario

No. de Doc. de Identidad del
Notificado

v
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¢ Consolidador de Carga

e Puerto de Embarque

e Puerto de Destino Final

¢ Puerto de Origen del Viaje/Vuelo

¢ Puerto de Transbordo

e Peso (Kg)

¢ Cantidad de Bultos

e Régimen

¢ Deposito

¢ Puerto de Origen de la Mercancia

¢ Cantidad de Unidades de Carga

¢ Fecha de Embarque

e Fecha de Transbordo

¢ Lugar de Emision

¢ Fecha de Emisor

¢ Instrucciones al Transportista

e Método de Pago del Flete

¢ Moneda del Flete

o Monto del Flete S/

e Moneda del Seguro

e Monto del Seguro S/

¢ Meétodo de Pago de Otros Gastos

¢ Moneda de Otros Gastos

e Monto de Otros Gastos S/

¢ Nombre del Embarcador

¢ Direccién del Embarcador

¢ Tipo de Doc. de Identidad del Consignatario
¢ Num. de Doc. de Identidad del Consignatario
¢ Nombre del Consignatario

¢ Pais del Consignatario

¢ Direccion de Consignatario

¢ Tipo de Doc. de Identidad del Notificado
¢ No. de Doc. de Identidad del Notificado
¢ Nombre de Notificado

¢ Direccion de Notificado

[Informaciéon de Mercancia]

16
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Informacion de Mercancia
Resultado : 1

. No. de Unidad de . Condidion de la Unidad de
Secuenda Tipo de Carga Carga

Carga Tipo y Tamaiio del Equipamiento

Datos Generales de Contenedores

¢ No. de Unidad de Carga

¢ Tipo de Carga

e Condicion de la Unidad de Carga
¢ Tipoy Tamaiio del Equipamiento
e Secuencia

e Tipo de Carga

e Peso (Kg)

e Cantidad de Bultos

¢ Embalaje

e Marcas y Numeros

¢ No. de Unidad de Carga

¢ Indicador de Sustancia Peligrosa IMO
e Descripcion de la Carga

¢ Tipo y Tamafio de la Unidad de Carga
e Condicion de la Unidad de Carga
e Tara

¢ Calificador de la Unidad de Carga
e Proveedor de la Unidad de Carga
¢ Estado de la Unidad de Carga

e Precinto o Sello 1

e Precinto o Sello 2

e Precinto o Sello 3

¢ Precinto o Sello 4
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[Transporte Multimodal]

Detalles del Documento de Transporte | Informacion de Mercancia | Transporte Multimodal
Resultado : 0

Fecha Estimada

Puerto de Destino de Llegada

Secuencia Via de Transporte Deposito

e Secuencia

e Via de Transporte

e Puerto de Destino

e Fecha Estimada de Llegada
e Depésito

o Exportacion “Listado de Documentos de Transporte”

[Detalles del Documento de Transporte]

Documento de Transporte = Informacion de Mercancia Declaracion de Exportacion

Tipo de Documento de

Transporte Clasific
No. de secuencia (M-B/L) %Uanrjs:égyge:

Simple o Consolidado

Agente de Carga Loca

:
o
@
=
@
(o]
]
@
o
a
5]
=%
@
o
0O
o
I
o

Consolidador de Carga

-S ccién-- v | Pais/Puerto de Destino Final v v
Datos de Carga
e () Cantidad de Bultos
Peso (Kg) 000 Wanifestados 0
Cantidad de Unidades de Carga 0 Regimen
Método de Pago del Flete Moneda del Flete
Monto del Flete 0.000
Moneda de seguro de Monto del Sequro 0.000
transporte 0 el Seguro T
M_EE?,E‘,C de Pago de Otros Moneda de Otros Gastos
LAslos
Monto de Otros Gastos 0.000
Fecha de Embarque 23/03/2021 ;ﬁ‘
on- ; - a de emision del contrato

Instrucciones al Transportista

nsporte 23/03/2021 ||E|

Embarcador
Tipo de Documento de Numero de Documento de
Identidad Identidad del Exportador

Nombre del Exportador

Direccion del Exportador

Pais del Exportador
Notificado
Nombre del Notificado

D ion del Notificado

Consignatario
Nombre del Consignatario

Direccion del Consignatario
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¢ Tipo de Documento de Transporte

¢ (lasificacion de la Carga

¢ No. de Secuencia (M-B/L)

¢ No. de Documento de Transporte (M-B/L)
¢ Simple o Consolidado

e Agente de Carga Local

e Agente Operador de la Carga

¢ Consolidador de Carga

¢ Puerto de Descarga Internacional

o Pais/Puerto de Destino Final

e Peso (Kg)

¢ Cantidad de Bultos

¢ Cantidad de Bultos Manifestados

¢ Cantidad de Unidades de Carga

e Régimen

e Método de Pago del Flete

e Moneda del Flete

e Monto del Flete

® Moneda de Seguro de transporte

¢ Monto del Seguro

e Método de Pago de Otros Gastos

¢ Moneda de Otros Gastos

e Monto de Otros Gastos S/

¢ Fecha de Embarque

¢ Lugar de emision del contrato de transporte
¢ Fecha de emision del contrato de transporte
¢ Instrucciones al Transportista

¢ Tipo de Documento de Identidad

¢ Numero de Documento de Identidad del Exportador
e Nombre del Exportador

¢ Direccion del Exportador

e Pais del Exportador

¢ Nombre del Notificado

¢ Direccion del Notificado

¢ Nombre del Consignatario

¢ Direccion del Consignatario

[Informacion de Mercancia]
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Informacion de Mercancia
Resultado : 0

. Nimero de Unidad de . Condidén de la Unidad de
Secuenda Tipo de Carga Carga

Carga Tipo y Tamaiio de la Unidad de Carga

0.00| Cantidad de Bultos 0

Datos Generales de Contenedores Datos Generales de Contenedores

0.00

e Secuencia

e Tipo de Carga

¢ Peso (Kg)

e Cantidad de Bultos

e Embalaje

e Numero de Unidad de Carga

¢ Marcas y Nameros

e Sustancia Peligrosa IMO 1

¢ Sustancia Peligrosa IMO 2

e Sustancia Peligrosa IMO 3

e Sustancia Peligrosa IMO 4

¢ Descripcion de la Carga

e Tipoy Tamafo de la Unidad de Carga
e Condicion de la Unidad de Carga
e Tara

e Calificador de 1la Unidad de Carga
e Proveedor de la Unidad de Carga
e Estado de la Unidad de Carga

e Precinto 1

e Precinto 2
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o Precinto 3
o Precinto 4

[Declaracién de Exportacion]

Documento de Transporte  Informacion de Mercancia  Declaracion de Exportacion

Resultado : 0
No. de Dedaracion de Secuenda de Emb P I Cantidad de Bultos del Peso del Emb pardal
Exportadon Embarque Pardal mbarque Faraa Embarque Pardal €s0 del Embarque Farda
¢ No. de Declaracién de Exportacion

Secuencia de Embarque Parcial

Embarque Patcial
Cantidad de Bultos del Embarque Parcial
Peso del Embarque Parcial

5.8. En importacion, es posible trasladarse entre las pantallas de Presentacion del Manifiesto y
Documento de transporte hijo, utilizando el combo

: Estado Actual de Presentacion del Manifiesto
supetiot -

También es posible abrit el estado de presentacion del hijo utilizando el

Documento de Transporte Hijo del Manifiesto I

boton

5.9. En exportacion, es posible trasladarse entre las pantallas de Presentacion del Manifiesto y
Documento de transporte master e hijo del manifiesto, utilizando el combo supetior:

Documento de Transporte Master e Hijo del Manifiesto | |w

510.  Los resultados de los grid de consultas tienen la opcion para ser descargados y

. 4 | Descar _'E,":_[
almacenados en su ordenador en formato Excel mediante el boton ) Descargar £xce

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2021-0295-OF

Guayaquil, 27 de diciembre de 2021

Asunto: Publicacién en el Registro Oficial Resolucién -Expedir los procedimientos documentados
denominados: Instructivo de Sistemas para la Consulta de Estado de Tramite Integral, e Instructivo
de Sistemas para el Registro del Certificado de Origen MERCOSUR

Ingeniero
Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta
REGISTRO OFICIAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

En su Despacho

De mi Consideracion:

Con un atento saludo, solicito a usted comedidamente vuestra colaboracion, para que se sirva
requerir a quien corresponda la publicacion en el Registro Oficial, de la Resolucién
Nro.SENAE-SENAE-2021-0140-RE, suscrita por la Sra. Carola Soledad Rios Michaud- Directora

General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de los siguientes actos administrativos:

No. Resolucién Asunto: Paginas
“(...) RESUELVE: Expedir los
procedimientos documentados
denominados:
SENAE-ISEV-2-2-014-V1
"INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA LA CONSULTA DE ESTADO
DE TRAMITE INTEGRAL”.
SENAE-ISEV-2-2-021-V1
"INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA EL REGISTRO DEL
CERTIFICADO DE ORIGEN
MERCOSUR. (...)”

SENAE-SENAE-2021-0140-RE 04

Agradezco anticipadamente la pronta publicacion de la referida Resolucion, no sin antes reiterarle
mis sentimientos de distinguida consideracién y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Gilliam Eleana Solorzano Orellana
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL
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Referencias:
- SENAE-SENAE-2021-0140-RE

Firmado electrénicamente por:

GILLIAM ELEANA
SOLORZANO
ORELLANA
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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0140-RE

Guayaquil, 22 de diciembre de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador expresamente
sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios piublicos o para desarrollar actividades
economicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 227 de la norma ibidem sefiala que: “La administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion’;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera,
regulado en el Cédigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “El servicio de
aduana es una potestad puiblica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente
autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u organos del sector piiblico,
con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y
demds normas aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216 del Cédigo
Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “I) Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacion,
supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Codigo y su reglamento...”;

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 312 publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 195 del 07 de marzo de 2018, establece: “El presente Decreto regula a nivel gubernamental la
Ventanilla Unica Ecuatoriana, en adelante VUE, y el Programa Operador Economico Autorizado,
en adelante OEA, a fin de que se constituya en una herramienta que fomente el desarrollo del
comercio exterior en el Ecuador, permitiendo al optimizacion e integracion de los procesos de
ingreso y salida de mercancias, y que promueva de modo integral condiciones de seguridad en la
cadena logistica, bajo un esquema de transparencia y eficiencia en el sector publico.”

Que, el articulo 2 de la norma ibidem dispone: “Le corresponde al Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador, dentro de su competencia, ejecutar la politica aduanera y expedir las normas para
regular los mecanismos que promuevan la facilitacion aduanera para el comercio exterior....”
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Que, el articulo 7 de la norma ibidem establece: “Son obligaciones de las entidades piiblicas que
tengan relacion con transacciones de comercio exterior, entre otras, las siguientes:

a) Emision a través de la VUE de todos los registros, permisos, autorizaciones, notificaciones
obligatorias, certificadas y similares, vinculadas a las operaciones de comercio exterior;

b) Asignacion de recursos exclusivos (talento humano y recursos tecnologicos) para atender los
requerimientos vinculados a la VUE;

¢) Eliminacion de documentos fisicos para mejorar la transparencia de informacion, d) Reduccion
de tiempos de atencion de tramites relacionados al comercio exterior; y,

e) Simplificacion de tramites relacionados al comercio exterior...”

Que, es importante la emision de un procedimiento documentado que describa en forma secuencial
las tareas para realizar la consulta del estado de los tramites registrados en la VUE, a través del
sistema informdtico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién
Estado de Tramite Integral.

Que, es importante la emisién de un procedimiento documentado que describa en forma secuencial
las tareas para realizar la solicitud de Certificado de Origen Mercosur, a través del sistema
informdtico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién
Certificado MERCOSUR.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola Soledad
Rios Michaud fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de
conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio

e Inversiones; y,

En ejercicio de sus facultades legales,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

o SENAE-ISEV-2-2-014-V1 "INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
ESTADO DE TRAMITE INTEGRAL”.

o SENAE-ISEV-2-2-021-V1 "INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DEL
CERTIFICADO DE ORIGEN MERCOSUR .

DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

SEGUNDA.- Encérguese a la Direccion de Secretaria General de la Direccion General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la difusién interna de la presente resolucion, asi como, el
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formalizar las diligencias necesarias para su publicacién en el Registro Oficial y en la Gaceta
Tributaria Digital.

TERCERA.- Encédrguese a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacion de la presente resolucion
en el Sistema de Administracion del Conocimiento (SAC) del Ecuapass y en la Biblioteca
Aduanera.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL
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SENAE-ISEV-2-2-014-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITE INTEGRAL

Noviembre 2021
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| Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Este documento detalla el procedimiento para el uso de la opciéon Estado de Tramite Integral.

| Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta del estado de los tramites registrados
en la VUE, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opcién Estado de Tramite Integral.

Lcdo. Alvaro Ivan CoronelArellano
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Informacion

AD0racio C 0 APropa
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién
Firmado electrénicamente por:
y; KATY VIVIANA Direccién Nacional de Mejora
£ JARAMILLO Continua y Tecnologfas de la Elaboracién
Informacién
Lsi. Katty Vargas Jaramillo
Analista de Mejora Continua y Normativa
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Revision
Informacién
Mgs. Karem Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua
Direcciéon Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacién
Informacién
Ing. David Chaug Coloma
Director de Mejora Continua y Normativa
Firmado electrénicamente por: : 2 : .
% ALVARO TVAN Direccién Nacional de Mejora
ls¥: CORONEL Continua y Tecnologfas de la Aprobacién
ARELLANO

‘ Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Noviembre 2021 Version Inicial Lsi. Katty Vargas J.

28




Registro Oficial - Suplemento N° 611 Miércoles 5 de enero de 2022

INDICE

L. OBJETIVO..iiieeceeeeeeeesessessesssessesssssssssessssssssssesasssssssssssssssassnsssssssssnssssessssassssessssasssssaes
2. ALCANCE ...t eeteesse s ssesssssssss s ssssss s s sassnsssssssssassssassssassssassssassssassssassssassssassesassesasens
3. RESPONSABILIDAD .........ocovveteiterteeneressessessesssssesssssssssessessssssssessessssssessessssssessessssassesssses
4.  CONSIDERACIONES GENERALES ........cceovuitreiteeeseessessssssssssssssssssssssssssssssssssssassossssns
5. PROCEDIMIENTO..........cocevetuereresestessssessessessesssessesssssssessessesssssessesssssssssssssssessessessssssasees
6. ANEXOS ...ovueveereecteeeseesssssssesssssssssssssssssssssssssssssassssassssassssssssasssssssssasssssssssassssssesassesassesasens

29



Miércoles 5 de enero de 2022 Suplemento N° 611 - Registro Oficial

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta del estado de los tramites
registrados en la VUE, a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuadot, denominado Ecuapass, opcion Estado de Tramite Integral.

2. ALCANCE

Fsta dirigido a los Operadores de Comercio Exterior (OCE) que tengan acceso a la Ventanilla Unica
Ecuatoriana.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Operadores de Comercio Exterior (OCE) que tengan acceso a la
Ventanilla Unica Ecuatoriana.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Formularios: Es un documento, ya sea fisico o digital, disefiado para que el usuatio
ingtese datos estructurados (nombres, apellidos, direccion, etc) en las zonas
correspondientes, para ser almacenados y procesados posteriormente. Esto ayuda a que
diferentes instancias, registren datos personales de la persona que los llena para
postetiormente set acreedor al servicio solicitado, siempre y cuando, los datos sean
llenados correctamente.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se debe considerar los siguientes critetios:
4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion hittps://ecuapass.aduana.gob.ec/,
visualice el portal de Ecuapass e ingtese con su usuario y contrasefia.
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ECUAPASS

Aun e de 3 Aduana

TRAMITES OPERATIVOS

1.3 Integracion de estados d
1.6 e-Documentos

1.11 Solicitud de faciidade
1.10 Solicitud de Remisin d
Solictud de Exoneracion de

SERVICIOS INFORMATIVOS

2.6 Catdlogos

2.7 Consulta de Verfficacion

2.15 Anexo de la resolucidn

3.2.8 Resultado de registro

Consulta Solicitud de Exoner
VENTANILLA ONICA

2.1.1 Consulta de arancel

Para Importar

Para Exportar
Requerimientos importacion/e

SERVICIOS DE USO FRECUENTE

Autorizacion de operadores
Biblioteca aduanera
Servicios Vue

Consultar validez de Certifi
Consuttar informacidn de Cer

2/ 4t

MENAJE DE CASA

Ingresa aqui para conocer como traer
tu menaje de casa a Ecuador

1 Pl

PR

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

#LaAduanaseTransforma

[ ik

5.2. Acceda a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).

Se puede ingresar a la VUE desde el Ecuapass seleccionando cualquiera de las opciones del

mend Ventanilla Unica.

ECUAPASS
A
; laboracion de Solictud Proceso de Solicitud
TRAMITES OPERATIVOS
1.3 Integracdn de estados d e so
1.6 e-Documentos Mis Formularios Listado de Tramites Adualidad de Tasas Listado de Certificados
1.10 Soickud de Remiséin d . REUNION CAPACITACION 5 Favoritos. Pendientes Pendientes de Pago por Vencer
1.11 Solckud de focidade + REUNION CAPACTTACION 4
Solcitud de Exoneraddn de » REUNION A LA CAPACITAC...
SERVICIOS INFORMATIVOS
20 ot o a1 il Repositorio Y550 is Formularios Favoritos
s £ 1 - PUNTOS DE CONTACTOHAEL - Cidigo de
3.2.6 Resultado de soicitud - No. Institudon Documento Documento
3.12 Consulta Solctud de & 1 " ‘ i S
2.15 Consuka de bs mercan SR
R irma Electronica(STI)
2.1.1 Consuka de arancel Consultar validez de Certificado
Parz Importar Servicios Requeridos
Para Bxportar Contacto por Institucion
SERVICIOS DE USO FRECUENTE
Requerimentos importacdn/e
Autoracin de operadores g‘:[n;u“;u'é 1800-238262
Bbiotecs aduaner =
Servicos Vue © S =
P, = o= Mo (L e . o
Consutar valdez de Certi i g;‘:.:.... == D:_E=:] o= 7™ G O== =

Consultar informacion de Cer

LLAMA AL

1800 00NN

Copynght(c) Servicio Nacional de Aduana de! Ecuador. Todos los Derechos Reservados.

5.3. En el menu principal ingresar a la ruta Elaboracién de Solicitud > Documentos de Soporte >

Certificados de Origen y DJO.
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-
Ventanilla Unica Ecuatoriana A 3 4

- @ N
e EES

“laboracién de Solicitud Proceso de Solicitud Soporte al Usuario

Eiﬁ

Documentos de Acompafiami...

Nacumantnc da CSannrta
Documentos de Soporte Generacion de Solicitudes de los Documentos de Soporte

Certificados de Origen y DJO

<1

Endoso de Documentos Apro...

5.4. Se presenta la pantalla Certificados de Origen y DJO, en el grupo “Estado de Tramite Integral”
se visualiza la opcion “Estado de Tramite Integral”.

Certificados de Origen y DJO
Apoderado
Registro de Apoderado
Comercializador
Registro de Comercializador
Modificacion de Comercializador
Imp-Exp
Solicitud de Registro de Importador y Exportador
D10

Elaboracion de DIO

co
Certificado SGP Seleccionar
Certificado ALADI Seleccionar
Certificado MERCOSUR Seleccionar

Certificado ACE65(Acuerdo CHILE ECUADOR)
Certificado Terceros Paises

Certificado Acuerdo de Cartagena(CAN) Seleccionar
Certificado SGTP Seleccionar
Certificado EUR. 1

Certificado EFTA

Envio de Cert. Origen masivos
Actualizacion / Consulta de Cert. Origen masivos Seleccionar

Estado de Tramite Integral

I Estado de Tramite Integral

] FERRRERRERY ¢ 0 B

5.5. Una vez seleccionada la opcion “Estado de Tramite Integral”, se presenta la siguiente pantalla:

32



Registro Oficial - Suplemento N° 611

Miércoles 5 de enero de 2022

Estado de Tramite Integral

Tipo de Operacion [vue |~

Titulo de documento ‘

|[a]

Nimero de entrega ‘

] Estado

‘--Todo-- ‘ v ‘

Periodo

[Hoy [+ [24/08/2021 \@ [24/08/2021 \

‘Tipo de Operacion

o |

Blsqueda en resultados

Resultado : 0

No Nombre del Documento Namero de entrega

Fecha-hora de entrega

)

Estado de Transmision Estado del Documei

[«]

| [»]

Informacion del documento = Consulta de Estado

Ver original

Tipo de Operacion

‘ Nimero de entrega l

Nombre del Documento

Estado de Transmision

l
l
No. Documento l
[
[

Razén Social

l
l
‘ Fecha-hora de entrega ‘ ‘
|
\

e Los criterios de busqueda son los siguientes:

¢ Tipo de Operacion: Muestra por default la opcion “VUE”, y es un campo no editable.

¢ Titulo de documento: Muestra el siguiente listado, del cual es opcional escoger la
opcién por el cual se desea realizar la consulta:

e S01 — Certificados de Origen SGP
[ )
e S03 — Certificados de Origen ACE65
S05 — Certificados de Origen ALADI

S06 — Declaracién Jurada de Origen

S02 — Certificados de Origen ATPDEA

S04 — Certificados de Origen Mercosur

S07 — Certificados de Origen CAN-Acuerdo de Cartagena

S08 — Apoderados y Comercializadores
S11 — Certificados de Origen Terceros paises
S13 — Carga Masiva de los Certificados de Origen

¢ Numero de entrega: Ingresa el numero de entrega para realizar una consulta especifica.
¢ Estado:

--Todo--

Envio

Error de Envio
Error de Negocio
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e Recepcion
e Recibido
¢ Complemento solicitado
e Rechazado
o Revision Finalizada
e Aceptado
[}
e Periodo: Se selecciona el rango de fecha a consultar
e Hoy
e Semana
o Mes
o Aflo
e _Todo--

e Busqueda en Resultados: Del resultado obtenido, se puede filtrar la informacion
mostrada, para lo cual el usuario debe seleccionar el campo y luego ingresar el texto para
el filtro. Los campos por los que se puede realizar un nuevo filtro son:

¢ Tipo de Operacion

e Nombre del Documento
¢ Numero de entrega

e FHstado de Transmision
e Razdn Social

e (Codigo de entidad

¢ No. Documento

5.6. Si el usuatio desea borrar los criterios de busqueda registrados, debe dar clic en el botén 9

Para continuar con la consulta, luego de ingresar los criterios, se debe dar clic en el boton

Consultar® | 'y se presenta la siguiente informacion en el Grid de consulta:

Resultado : 3 ‘1‘

No Nombre del Fecha-hora de Estado de = Estado del Fecha-hora de
Documento entrega Transmision Documento proceso

1 DECLARACION JURA! 16902161201800000003F 28/Nov/2018 16:28:5¢ ENVIADO AL ACTIVO 28/Nov/2018 16:28:5 PRUEBA

Namero de entrega Razén Social No. Documento

2 CERTIFICADOS DE O 16902161201800000005F 28/Nov/2018 16:55:2¢ ENVIADO AL REGISTRADO 28/Nov/2018 16:55:2 PRUEBA
3 DECLARACION JURA!I 16902161202100000040F 23/Jul/2021 10:34:27 ENVIO 23/1ul/2021 10:34:27 PRUEBA

¢ Nombre del Documento: Muestra el nombre del documento generado.

e Numero de entrega: Muestra el numero de entrega del documento generado.

¢ Fecha-hora de entrega: Muestra la fecha y hora de registro del documento.

¢ Estado de Transmisién: Muestra el estado de transmision del documento generado.
¢ Estado del Documento: Muestra el estado del documento generado.

¢ Fecha-hora de proceso: Muestra la fecha y hora de proceso del documento.

e Razén Social: Muestra la razon social del Operador de Comercio Exterior que genera el
documento.
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o No. documento: Muestra el numero de documento.

5.7. Para revisar el detalle de la consulta realizada, se debe seleccionar uno de los registros que se

muestran en el grid, y a continuacion se muestran los siguientes campos en la pestafia

“Informacién del Documento” y “Consulta de Estado™:

o Pestafia “Informacion del documento”

Informacion del documento l Consulta de Estado

Tipo de Operacion ‘VUE

Nimero de entrega

Ver original

‘ 16902161201800000005P

Nombre del Documento lCERTIFlCADOS DE ORIGEN SGP

No. Documento ‘

Fecha-hora de entrega

Estado de Transmision ‘ENVIADO AL MIPRO

Razén Social [PRUEBA

|
\
[28/11/2018 16:55:26 |
|
\

e Tipo de Operacion

¢ Numero de entrega

¢ Nombre del documento
e No. documento

¢ Fecha-hora de entrega
o Estado de Transmision
o Razén Social

< . s
En esta pestafla se muestra el boton = 21912

, que al dar clic, segtn el tipo de documento,

muestra en formato pdf el documento generado, ver ejemplo en Anexo 1.

o Pestafia “Consulta de Estado”

| Informacion del documento  Consulta de Estado

No Estado Titulo de documento Fecha-hora de estado

1 Envio al MIPRO finalizado CERTIFICADOS DE ORIGEN SGP 28/11/2018 16:55:31

2 Recepcion finalizada CERTIFICADOS DE ORIGEN SGP 28/11/2018 16:55:26

Consulta de historial de estado del proceso
No Estado
1 Recepcion iniciada

2  Recepcion finalizada
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¢ No.: Muestra la secuencia segtin la cantidad de registros que se muestran.

e Estado: Muestra el estado del documento generado.

¢ Titulo de documento: Muestra el nombre del documento generado.

¢ Fecha-hora de estado: Muestra la fecha y hora cuando se genera el estado.
¢ No. Documento: Muestra el nimero de documento generado.

¢ Estado de e-Docs: Muestra el estado del documento generado.

e Seccion [Consulta de historial de estado del Proceso]: Esta seccion se muestra luego
de dar clic en el registro que se muestra en el Grid que se detalla anteriormente.

e No.: Muestra la secuencia segtin la cantidad de registros que se muestran.

e Estado: Del estado que se selecciona en el Grid anterior, se muestra el estado Iniciado
y Finalizado.

¢ Fecha-hora de estado: Muestra la fecha y hora del estado iniciado y finalizado, segun
el corresponde el registro.

¢ Boton “Lista de Respuesta”: Luego de seleccionar uno de los registros del primer Grid,
al dar clic en el bot6n | HERPEREEUESTA | fse muestra la siguiente pantalla popup:

Resultado : 0

Numero de Aplicacion Contenido de la Fecha de registro

No Niamero de entrega =
Grande 9 observacion

P .
1. Informacion

No hay Informacion.

Fecha de Recepcidn i

APROBADO

m
[
a
@
v
o
T

Origen --Seleccion-- =

¢ Boton “Mas Info”: Luego de seleccionar uno de los registros del primer Grid, al dar clic

Mas info

en el botén , se muestra la sigueinte pantalla popup:
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Estado de envio X

Estado de envio = Doc. Asodiado

ID.usuario PPOZO1 Nombre Usuario PABLO POZO UNO
Numero de entrega 16902161201800000005P

Tipo de Operacion VUE

Titulo de documento CERTIFICADOS DE ORIGEN SGP

ID de entidad que recibe SNE

Nombre de entidad que recibe | SENAE

Estado RECEPCION FINALIZADA

Fecha-hora de estado 28/11/2018 16:55:26

Archivo XML original B Descargar Documento
Archivo SOAP B Descargar SOAP

Cerrar

e Pestafa [Estado de envio]
e [D. Usuario
e Nombre Usuario
e Numero de entrega
e Tipo de Operacién
e Titulo de documento
e 1D de entidad que recibe
e KEstado
e Fecha-hora de estado
e Archivo XML original: Muestra el nombre del archivo XML del documento
generado, para decargar el archivo debe dar clic en el boton ke Descergar Doamento |

e Archivo SOAP: Muestra el nombre del archivo XML del documento generado,
para decargar el archivo debe dar clic en el boton ke Descargar sOAP

e Botoén Cerrar: Al dar clic se cierra la pantalla popup.

e Pestana [Doc. Asociado]

Estado de envio X

Estado de envio Doc. Asociado

No Titulo del archivo Nombre de documento Fecha-hora de entrega
1 archivo para pruebas.pdf 28/11/2018 16:55:25
2 archivo para pruebas_justificativo.pdf 28/11/2018 16:55:25
3 archivo para pruebas-entidad.pdf 28/11/2018 16:55:25

E Descargar documento de acompafiamiento

Cerrar
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No.

Titulo del archivo
Nombre de documento
Fecha-hora de entrega

Botén Descargar documento de acompafiamiento: Para descargar uno de los
documentos listados, debe seleccionar un registro y a continuacion dar clic en el
botén. En caso de dar clic en el botén sin seleccionar uno de los documentos
listados, muestra el siguiente mensaje:

o .
I, Informacion

Articulo seleccionado es nulo!

Si el documento es seleccionado, se presenta la siguiente pantalla popup:

Descarga de archivos X

Nombre del archivo

Tamafo del archivo

ARCHIVO PARA PRUEBAS.PDF

13.62 KBYTE

- TEXT(1M) : .txt, .xml
- IMAGE(1M) : .gif, .jpg, .png
- archivo para pruebas.pdf archivo se puede descargar

Guardar |IEET

Al dat dlic en el bot6n KGN se muestra una pantalla popup, en donde se debe

escoger la ruta en el cual se desea guardar el archivo a descargar.
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Guardar en: I J. 2021-08 LI « @ ek B

»

‘ Nombre Fecha de modificacion #
© GSALAMEA _05907382202100000011P.xml 04/08/2021 12:55
© GSALAMEA _05907382202100000012P.xml 06/08/2021 17:27
. © GSALAMEA _05907382202100000012P-1.xml 18/08/2021 10:59
Esciitorio © GSALAMEA _05907382202100000012P-2.xml 18/08/2021 12:12
: ®] GSALAMEA _05907382202100000012P-3.xml 18/08/2021 12:13
ﬁ %] GSALAMEA 05907382202100000013P.xml 10/08/2021 10:05

Bibliotecas ©1 GSALAMEA_05907382202100000013P-1.xml 18/08/2021 12:19
w © GSALAMEA _05907382202100000014P.xml 17/08/2021 12:39

© GSALAMEA _05907382202100000015P.xml 17/08/2021 15:19

© GSALAMEA _05907382202100000015P-1.xml 18/08/2021 10:11

%] GSALAMEA _05907382202100000015P-2.xml 19/08/2021 9:53

%] GSALAMEA _05907382202100000016P.xml 19/08/2021 11:01

21 JACQUELINE_09901812202100000074P.xml 11/08/2021 11:36 -
< | 11l

»
Nombre: archivo para pruebas.pdi zl Guardar I

Tipo: ITodos los archivos (*.*) LI Cancelar I
_ /

Sitios recientes

Equipo

4

e Boton Cerrar: Al dar clic se cierra la pantalla popup.
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6. ANEXOS

6.1. Ejemplo del pdf que se muestra al dar clic en el boton “Ver Original”, segtin el tipo de
documento seleccionado.

1. Goods consigned from (exporter's business name, Reference No
padress, country) 16902161201300000005P
PRUEBA GENERALIZED SYSTEM OF PREFERENCES
VIA INTERVALLES 204 CERTIFICATE OF ORIGEN
ECUADOR (Combined declaration and cerfificate)
2. Goods consigned to (consignee's name, address, couniry) FORMA
IASDF Issued In ECUADOR
country
IASSCSDF
TURQUIA Se notes overlea|
3. Means of transport and route (s far as known) 4. For official use
ASDF ASDF
IASDF
5. ltem |6. Items and 7. Number and kind of packages; 8. Ongin 9. Gross 10. Number
number |numbers of description of goods criterion weight or and date of
packages (see notes |other invoices
overieaf)  |quantity
1 1054 SDFAS || AASD P 100.00 [SD233)
RG BAL 28/11/2018
11. Certification 12. Declaration by the exporter
It is hereby certified, on the basis of conirol caried 'The undersigned hereby declares that the above details
out, that the declaration by the exporter is comrect. |and statements are correct; that all the goods were:
iproduced in ECUADOR
country
that they comply with the origin requirements
ified for those goods in the generalized system of
preferences for goods exported to:
TURQUIA
importing country
QUITO PENDIENTE APROBACION CHAMBO 28 dials del mes de NOVEMBER del 2018
Place an date, signature and stamp of certifying Piace and date, signature of authorized signatory
authority
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