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Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0251-OF

Guayaquil, 23 de mayo de 2016

Asunto: Publicacion en ¢l Registro Oficial - SENAE-DGN-2016-0412-RE -CONSIDERACIONES
GENERALES PARA LA OBTENCION DEL CODIGO DE OCE DE LOS TRANSPORTISTAS EN EL
SISTEMA INFORMATICO ADUANERO

Sefior Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Oficial, remito a Usted copiagcertificadas con su respectivo CD (01), de la RESOLUCION Nro.
SENAE-DGN-2016-0412-RE! suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE lo siguiente:

Con la finalidad de que se Sit'\jyl)floncr a quien corresponda proceder con la publicacion en el Registro

/(‘ONSIDERACI(JNES GENERALES PARA LA OBTENCION DEL CODIGO DE OCE DE LOS
TRANSPORTISTAS EN EL SISTEMA INFORMATICO ADUANERO

Con sentimientos de distinguida considm}qcién.
r A

[ A
Atentamente, o
P Y
) R "_";‘..v_

g\ |, - L
Ing. Ana Patricia Orddfcz Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0412-RE

mc
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece respecto de las
competencias: “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias. las servidoras o servidores
pitblicos 1 las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdan solamente las
compeltencias v facultades que les sean atvibuidas en la Constitucion v la lev. "',

Que el Libro V del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones establece:

“Art. 211.- Arwibuciones de la Aduana.- (...) i) Regular v reglamentar las operaciones aduaneras
derivadas del desarrollo del comercio internacional 1 de los regimenes aduaneros avin cuando no estén
expresamente determinadas en este Codigo o su reglamento.

Art. 216 Competencias.- (...) l) Expedir. medianie resolucion los reglamentas, manuales, instructivos,
oficios circulares necesarios para la  aplicacion de  aspecios  operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracion en aduana v para la creacion, supresion v regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la
administracion aduanera v aquellos aspecios operativos no contemplados en este Codigo v su

reglamento.”;

Que es necesario establecer lineamientos para la obtencion del codigo de OCE en el Sistema Ecuapass,
por parte de Jos transportistas que movilizan las mercancias desde su punto de origen hasta el territorio

r-.‘cumoriano;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 934 de fecha 10 de noviembre de 201 1. el Econ. Xavier Cardenas
Moncayo. fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. de conformidad
con lo establecido en el articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones: y el
articulo 1. literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva: y

En atencion a la normativa legal aduanera invocada. el suserito Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. en ejercicio de la atribucion conferida en el literal 1) del articulo 216 del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones. RESUELVE Jo siguiente:

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA OBTENCION DEL CODIGO DE OCE DE LOS
TRANSPORTISTAS EN EL SISTEMA INFORMATICO ADUANERO

Articulo 1.- Ambito de Aplicacién.- La presente resolucion regula la obtencién del codigo de OCE. por
parte de los transportistas aéreos, maritimos y terrestres. en el sistema informatico aduanero Ecuapass.

Articulo 2.- Presentacion del Permiso de Operacion.- Para obtener el cddigo de OCE en el Ecuapass,
los transportistas deberdn presentar al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el permiso de operacion
que los faculta para ejercer ¢l transporte, emitido por la Autoridad Aérea. Maritima y Terrestre, segiin
corresponda. sin perjuicio de la demds informacion requerida por la autoridad aduanera.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

Articulo 3.- Presentacion de la Renovaciéon del Permiso de Operacion.- Los transportistas deberan
presentar la renovacion de su permiso de operacion antes de la fecha de caducidad del permiso de
operacion vigente, registrado en el Ecuapass.

Articulo 4.- Inhabilitacion del Codigo OCE.- En caso que el transportista incumpla con lo detallado en
el articulo anterior, se procedera con la mhabilitacion del codigo de OCE, por lo tanto., se verda impedido
de transmitir informacion al sistema informatico Ecuapass: dicho codigo serd habilitado, una vez que sc
remita el permiso de operacion actualizado.

Articulo 5.- Responsabilidades.- La Jefatura de Atencion al Usuario aprobard los codigos de OCE de los
transportistas maritimos, aéreos y terrestres, previa revision de los documentos digitalizados presentados
por los mismos; asi también, la referida jefatura, registrara la fecha de fin de vigencia de los codigos de
OCE, segun el permiso de operacion emitido por la autoridad competente.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Notifiquese del contenido de la presente resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales y Direcciones Técnicas del Servicio Nacional de Aduana

del Ecuador.

SEGUNDA.- Publiquese cn la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encdrguese a
la Secretaria General de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, ¢l formalizar
las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion en el Registro Oficial.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion. sin perjuicio de su publicacion en ¢l
Registro Oficial.

Dada y firmada en la ciudad de Guavaquil. en el despacho del Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. e

#

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Copia:
Sefipra Licenciada
Alba Marcela Yumbla Macias
Directora Distrital de Guavaquil

Sefor Abogado
Alex Ramiro Ugalde Ponce
Director Nacional de la Unidad de Vigilancia Aduanera

Sefiorila Ingeniera
Ana Patricia Ordofiez Pisco
Directora de Secretaria General

Sefior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guavaquil, 20 de mayo de 2016

Seniora Abogada
Bella Dennise Rendon Vergara
Director Nacional Juridico Aduanero

Senor Economista
Bolivar Agustin Guzman Rugel
Director de la Direccidn Distrital de Manta

Sefior Ingemero
Byron Parricio Montesimos Ortiz
Director de Seguridad v Salud Ocupacional

Inzentero
Christian Alfredo Avora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabian Arturo Soriano ldrovo
Subdirector General de Operaciones

Serfior Ingeniero
Francisco Navier Hernandez Valdiviezo
Director Distrital de Tulean

Sefior Ingeniero
Freddy Fernando Pazmino Segovia
Director Distrital de Latacunga

Senor Abogado
Gabriel Fernando Diaz Lozada
Director Distrital de Huaquillas

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Ingenieru
Grace lvonne Rodriguez Barcos
Dircctora Nacional de Capitales y Servicios Administrativos

Senor Abogado
Jimmy Gabriel Ruiz Engracia
Director de la Direccion de Politica Aduanera

Senor Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad v Mejora Continua

Seforila Magister
Julissa Liliana Godoy Astdillo
Jefe de Normativa (e)

Seforita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Seitor Ingeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Balivar

Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Analista de Calidad v Mejora Continua

Sefiora Economista
Maria Pia Williams Cascante
Subdirector General de Gestion Institucional

Sefora
Martha [sabel Avila Ramos
Directora Nacional de Talento Humano

Sefior Economista
Max Eduardo Aguirre Narviez
Director Nacional de Intervencion

Sefnor Economista
Miguel Angel Padilla Celi
Director Nacional de Gestion de Ricsgos y Téenica Aduanera

Seforita Abogada
Monica Katherine Marin Rodriguez
Subdirectora de Apoyoe Regional - Suio

Seitor Ingeniero
Muman Andres Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Teenologias de la Informacion

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Dircctor Distrital de Esmeraldas

Sefnor Ingeniero
Nestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macara

Senor Economista
Ricardo Manuel Trova Andrade
Subdirector de Zona de Carga Acrea

Seftor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua v Normativa

Sefiora Ingeniera
lessica Cecilia Ocaiia Ruiz

Analista de Mejora Continua v Normativa

jeorjg/rdmm/mard/lavf
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'& ADUANA DEL.
* ECUADOR

A SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0256-OF

Guayaquil, 30 de mayo de 2016

Asunto: Publicacion en ¢l Registro Oficial de la Resolucion nro. SENAE-DGN-2016-0397-REExpedir ¢l
procedimiento  documentado "SENAE-ISEE-2-2-021-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA IMPORTACIONES DE MENAJE DE
CA

Scnor Ingenicro

Hugo Enrique Del Pozo Barrczucta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quicn corresponda proceder con la publicacién en ¢l Registro Oficial.
remito a Usted copias certificadas con sus respectivos anexos y 01 CD, de la RESOLUCION Nro.
SENAE-DGN-2016-0397-RE. 'suscrita por ¢l Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayvo - Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento  documentado  denominado: “SENAE-ISEE-2-2-021-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE INFORMACION DEL NUCLEO
FAMILIAR PARA IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA™.

SEGUNDO.- Sc deja sin efecto el instructivo de sistema: “SENAE-ISEE-2-2-021-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA
IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA™. expedido mediante Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2015-0217-RE. dc fecha 15 de abril de 2013,

Con sentimientos de distinguida consideracion,

Atentamente.

jﬂmxf NN,

Ing. Ana Patricia Ordoiicz Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:

- SENAE-DGN-2016-0397-RE
Anexos:

- senae-isee-2-2-02 1 v 2.pdf

- senae-isee-2-2-021-v2 doc

mc
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0397-RE

Guayaquil. 17 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico. los organismos vy entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador senala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia. calidad. jerarquia, desconcentracion, descentralizacion.
coordinacioén, participacion, planificacion. transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1, Naturaleza y Atribuciones. Titulo IV de la Administracion
Aduanera. regulado en el Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones.
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad priblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal.
sus  reglamentos, manuales de operacion Vv procedimientos. y demas normas

aplicables...”.

Que. de conformidad a las competencias v atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones, ... [, Expedir,
mediante resolucion los reglamentos. manuales. instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicaciéon de aspectos operativos. administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana v para la creacion. supresion v regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera v aquellos aspecios operativos no contemiplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0397-RE

Guayaquil, 17 de mayvo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-2-021-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA IMPORTACIONES DE
MENAJE DE CASA™,

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: “SENAE-ISEE-2-2-021-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE INFORMACION DEL
NUCLEO FAMILIAR PARA IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA™, expedido
mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0217-RE. de fecha 15 de abril de 2015.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-ISEE-2-2-021-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
EL REGISTRO DE INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA
IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0397-RE

Guayaquil, 17 de mavo de 2016

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senag-1see-2-2-021-v2.doc

- senae-1see-2-2-021-v2 pdf

Copia:
Senor Ingeniero
Muman Andrés Rojas Dévila
Director Nacional de Mejora Continua vy Teenologias de la Informacion

Senior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua v Normativa

Seftorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua v Normativa

Senorita Economista
Sandra Marruth Alvarado Garcia
Analista de Mejora Continua y Normativa

Seforita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Senor
Grovanny Marcelo Cordova Morales

Analista Informatico 2

Carlos Efram Sanchez Centanaro

Analista de Mejora Continua y Normativa ]
; N
. RN
Senora Magister RS &
Patricia Magdalena Coronado Dominguez ) - R

Analista D¢ Mejora Continua Y Normativa

smag/amvb/rdmm/mard/lavf




Registro Oficial — Edicion Especial N° 878 Martes 7 de febrero de 2017 — 11

| { :u'n_h_'.’“-
i fr 1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE | SENAL-ISEE-2-2-021
| i i INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA | N oersion: 2
Lot LAl IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA Irecha: May /2016
| A SENAE | Pignna 1de 9

ECUALASS

SENAE-ISEE-2-2-021-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR
PARA IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA

MAYO 2016

5O WAEIONEL OF emuER DBy Suarny
£ ES MEL COPW OF LA COPWA
Q'r‘h‘ll 20 MAY z;'ljlr';‘

------------------------

FAY
Flaborade Refidado | Aprobade
) | -'\rt‘d,! K |
Whsta de Mepdes Costonm v Nonmatna Jete de tl?‘h; Mepora Conimua Drecrar de Wepom Comtmuas Noemama ]
; RYA 1.4 DRI 1] L, 3 W
I'ed A PR AN O | St el n CHT AL

3 LN el DAL I LI o T -
rRoconatng N
RIS RN ECUAPASS

N N O R b I R
CONTROLADAS Vi K



12 — Martes 7 de febrero de 2017

Edicion Especial N° 878 — Registro Oficial

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE SENAE-ISEE-2.2-021
o INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA Version: 2
FEADon IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA Fecha: May/2016
SENAE N Pigina 2 de 9

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas para el registro de informacién del nucleo familiar para las importaciones de
menaje de casa.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para efectuar el registro de informacién del nicleo familiar
para las importaciones de menaje de casa, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién
Registro de informacion del micleo.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Area Accion

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Informacién

Ec, Marruth Andrade Garcialy
Analista de Mejol Continua o Norrmativa

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacién

Direccién Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacién
Version Fecha Razén Responsable
Requerimiento No. CMC-046-
0-2015: Se agregan campos de
confirmacién de nacionalidad
2 Mayo 2016 ecuatoriana, confirmacién de | Ec. Marruth Alvarado G.
registro de miembros del nucleo
v funcionario diplomatico. Se
modifica la consideracion 4.1.
1 Abril 2015 Version inicial Ing. Miguel Cabello V.
- Elaborado Reymmio Aprobado
l )l 4
Amahsea de Mejora Coptinua y Nommanva Jefe de Cahddd v Mejors Contimia Director de Mgflora Continua v Nonmativa

EL SERVICIO NACIONAT DE ADUANA DEL RCUADOR SE RESERVA EL DE
SER UsADO PARA OTRO PROPOSITO DISTTS PREVISTO, DOCUMENIT I
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCU

EC_I.,_lIJ';\EﬁSS
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para efectuar el registro de informacién del nicleo familiar
para las importaciones de menaje de casa, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion
Registro de informacién del nucleo.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los agentes de aduana, empresas de mensajeria acelerada o Courier y empresa de
trafico postal, que efectien despachos de menaje de casa y/o equipos de trabajo.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los agentes de aduana, empresas de mensajeria acelerada o Courier y
empresa de trafico postal, que efectien despachos de menaje de casa y/o equipos de trabajo.

3.2 La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento solicitados v
gestionados por la direccion distrital, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Informacién para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1.

4.1.2.

Agente de Aduana.- Es la persona natural o juridica que contando con una licencia, ha
sido contratado por el migrante para gestionar el despacho de sus mercancias como
menaje de casa y/o equipo de trabajo.

Nicleo familiar ordinario.- Es aquel constituido de pleno derecho por los padres, los
hijos, los hijastros, el conyuge o conviviente en unién de hecho, los suegros, los yernos y

las nueras, asi también los hermanos y los cufiados, de pleno derecho, seran parte del -

nucleo familiar ordinario importador del menaje de casa.

4.2. Para efectos de funcionalidad se debe de considerar los siguientes criterios:

4.2.1

4.2.2.

Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de
informacion.

El registro de informacién del nicleo familiar puede ser modificado hasta que sea.

utilizado en una Declaracion Aduanera de Importacién en estado “Salida Autorizada”.

; Elnborade Regnsafh
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5. PROCEDIMIENTO

-/ /ecuapass.aduana.gob.ec/,

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion htips
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario v contrasefia.

5.2. Una vez que el usuario ingrese al Portal Externo, seleccione en el ment principal el sub-ment
“Elaboracién de e-Doc. Operativo™ v dar clic en “Formulario de solicitud categoria”.

ramites Operativos ervicios Informativos

v

5.3. Ein el detalle de la opcidn se presentaran 2 pestanas que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categorizados como “Despacho
Aduanero”, el usuario selecciona en la seccion de “Registro de informacion del nticleo.

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero

1iaberad Revisada Aprobada

Anabista de Megora Contnua v Normativa Jefe de Calidad y Mejom Contnug IHrector de Mejor Continun v Nomama
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5.5. Al dar clic en -=°m=u'am® o¢ presenta el detalle de solicitud.

Reg-Istm de informacion del nicleo cce - [019D7270] VILLA SALATAR Miw

D | Consultars

Informacion de Pasajers

HMiembro del nuci=o

Tipo Doc, IR r® [roc. 1D Hombre apeibdos Parestesco

D~
- Telezsic -

e l.os criterios de busqueda son:

192012000012

| Lonsultar® |

e Numero de Solicitud : Cédigo de aduana (3) + Afo (4) + Namero de serie (6)

e Seccion [ Informacion de Pasajero |

Informacion de Pasajero

-
Elborade Revisado Aprobado
Analista de Mejora Contimua y Nommarnva Jefe de Caldad y Mepora Continua Direcror de Mejora Continua v Normativa
Fl. ICIO NACTONAL DI ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERGECHO DE ESTE DOCUMBENTO, EL CUAL NO DEBR
DOTARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DRDOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VIRIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON E1 DOCUMEN TO PUBLICADO EN LA WER ECUAPASS
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e Codigo del distrito: Se selecciona en el combo el codigo del distrito mediante el

cual se va a efectuar el despacho de mercancias.

e [019] Guavaquil - Aéreo

e [028] Guayaquil - Mariumo
e [037] Manta

e |046] Esmeraldas

e [055] Quito

® [064] Puerto Bolivar

e [073] Tulcan

e [082] Huaquillas

e [091] Cuenca

e [109] Loja - Macara

e [118] Santa Elena

® [127] Latacunga

e [136] Gerencia General

e Tipo Doc. ID: Se selecciona en ¢l combo el tipo de documento.
e [001] Ruc
e [002] Cédula de identidad
e [003] Catastro
e [004] Pasaporte
e [005] Otros

® Nombre: Se ingresa €l nombre del migrante importador del menaje.

e Apellidos: Se ingresa el apellido del migrante importador del menaje.

e Ciudad: Se ingresa la ciudad del migrante importador del menaje.

e Teléfono: Se ingresa el nimero telefénico del migrante importador del menaje.

® Direccion: Se ingresa la direccion del migrante importador del menaje.

e Nacionalidad Ecuatoriana: Se confirma si ¢l migrante importador del menaje de
casa posee 0 no nacionalidad ecuatoriana.
e [3]Si ;'
e [N] No é

* Registra miembros del niicleo: Se confirma si el migrante importador del menaje =
de casa posee o no miembros del nicleo familiar que se acogen a este beneficio de -
exencion wiburtaria.
e [S] S
e [N] No

e Funcionario diplomatico: Se confirma si el migrante nacional o extranjero:
importador del menaje de casa es un funcionario diplomatico. =
e [S]Si gt

o
| Llabosads Revisado Aprobad

Anahsta de Meom Contmo v Normaova

lefie cle Cahdad v Mejora Contmua Dhrcctar de Megom Contnua ¢ Normativa
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e [N] No
e Seccion [ Miembro del nticleo |

Miembro del nuclea

Tipo Dec. ID i* Do IX e ERlesc
SR

Salecciar - Salanaifin =

sieczié -

e Tipo Doc. ID: Se selecciona en el combo el tipo de documento del miembro del
nucleo familiar a registrar.
e [001] Ruc
e [002] Cédula de identidad
e [003] Catastro
e [004] Pasaporte
e [005] Otros

e Parentesco: Se selecciona en el combo el parentesco.
e [D01] Codnyuge

[002] Padres

[003] Suegros

[004] Hijos

[0053] Yerno / Nuera

[006] Abuelos

[007] Hermanos

[008] Cunados

e [009] Nietos

e [010] Bisabuelos

® © o © @ o o

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua v Normaniva Jefe de Cahidad y Mejora Connnua Director de Mejom Continua v Normatva

EL SERVICTO NACTONAT DE ADUANA DEL ECUADOR 512 RESERVA EL DERECHO DI ERTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DD
SER USADO PARA CITRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE
INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR PARA

Version: 2

SENAE-ISEE-2-2-021

En caso de que no hava registros de consulta, se presenta el siguiente mensaje:

solicitud de registro de informacion en el campo “Numero de solicitud™.

| S IMPORTACIONES DE MENAJE DE CASA I'echa: May /2016
4 SENAE ’ Pagna 9de 9
e [011] Tios
e [(112] Sobrinos
e [(1]13] Bisnietos
e [(114] Primos
e [(115] Es otro
e Nombre: Se ingresa ¢l nombre del miembro del nucleo familiar.
* Descripcion de Parentesco: Se ingresa la descripcion del parentesco.
e Apellidos: Se ingresa ¢l apellido del miembro del nucleo.
Actividad productiva: Se confirma si el miembro del nucleo familiar a registrar
posee o no una acuvidad productva.
e S| S
e [N] No
e Nacionalidad Ecuatoriana: S¢ confirma si el miembro del nicleo familiar a
registrar posee 0 no nacionalidad ecuatoriana.
. [s|si
e [N]| No
* Botwon =5 : Ingresa los ecampos v da clic en “Agregar™, de esta manera se
agrega una linea indicando la informacion ingresada.
e Boton : Escoge uno de los registros en el listado v da clic en “Eliminar”,
de esta manera se elimina el registro escogido.
[ ]

3 aparcce un mensaje confirmando la accion realizada. Se presenta el niimero de

[ 3al sradic Repaqi
T }
Suiabista e Megora Conmig ¥ Nomans befe de CaludaMasd Nejors Comtang
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= h

precesade correctaments

i

o

5.7. En caso de la modificacién de la informacicn, ingresa el nimero de solicirud en el campo de

“Numero de Solicitud” v da clic en Constltar® | D¢ | consultado modifica los campos v

da clic en

6. ANEXOS

No hay anexos.

I + ¢ Flaborado Reyea Aprobada
Analisi d Mejora Continia y Normanwva Jefe de Caldad W ibpora Contnua Director devicjora Connnua v Nonnatva
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0257-OF

Guayaquil, 30 de mayo de 2016

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial Expedir el procedimiento documentado "SENAE-ISIE-2-2-016-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE INFORMACION DEL NUCLEQO"

Senor Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezucta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion en ¢l Registro Oficial,
remito a Usted copias ccrli/]jéadas con sus respectivos anexos v 01 CD. de la RESOLUCION Nro,
SENAE-DGN-2016-0398-RE! suscrita por ¢l Econ. Pedro Xavier Cérdenas Moncavo - Director General del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir ¢l procedimiento  documentado  denominado:  "SENAE-ISIE-2-2-016-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE INFORMACION DEL NUCLEO".

SEGUNDO.- Sc dcja sin cfecto el instructivo de sistema: “SENAE-ISIE-2-2-016-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE INFORMACION DEL NUCLEO", expedido mediante Resolucion
Nro. SENAE-DGN-2013-0363-RE. de fecha 27 de septiembre de 2013.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atcntamente,

C) (_
a{M‘G‘Q)’ . : !E i _.‘

Ing. Ana Patricia Ordofcz Pisco

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0398-RE

Anexos:
- senae-isig-2-2-016-v2.doc

o

- senae-isie-2-2-016-v2.pdf
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0398-RE

Guayaquil, 17 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion. descentralizacion,
coordinacion. participacion, planificacion. transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Orgédnico de la Produccion. Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. se
sefala: “El servicio de aduana es una potesiad piiblica que ejerce el Estado. a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados v de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u drganos del sector publico. con sujecion al presente cuerpo legal,
sus  reglamentos, manuales de operacion v procedimientos, V. demas normas

aplicables... .

Que. de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion. Comercio ¢ Inversiones. ... /. Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales. instructivos, oficios  circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos. administrativos. procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones: y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0398-RE

Guayaquil, 17 de mayo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en gjercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISIE-2-2-016-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA

DE INFORMACION DEL NUCLEO".

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema: “SENAE-ISIE-2-2-016-V ]
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE INFORMACION
DEL NUCLEO?”, expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-DGN-2013-0365-RE. de
fecha 27 de septiembre de 2013.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales.,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido "SENAE-ISIE-2-2-016-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE INFORMACION DEL NUCLEO" en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0398-RE

Guayaquil. 17 de mayvo de 2016

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-isie-2-2-01 6-v2.pdf
- senae-isie-2-2-016-v2.doc

Copia:
Senor Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua v Normativa

Senorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua ¥y Normativa

Sefiorita Economista
Sandra Marruth Alvarado Garcia
Analista de Mejora Continua y Normativa

Carlos Efrain Sanchez Centanaro
Analista de Mejora Continua y Normativa

Seforita Ingeniera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefor
Giovanny Marcelo Cordova Morales

Analista Informatico 2
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA SENAi I:IEf’ #016
ATHANA ] NELT A & TSION.
§“ T CONSULTA DE INFORMACION DEL NUCLEO Fecha: May/2016
ENAE Pagina 2de 9

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de Sistemas para la consulta o registro de informacién del nucleo familiar para las
importaciones de menaje de casa.

Describir en forma secuencial las tareas para consultar o registrar informacién del ntcleo familiar, a
través del portal interno denominado Ecuapass, opcién Consulta de Informacién del Nucleo.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Informacién

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacién

Direccion Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Aprobacién
r el Mejcra Continua y Normatva Infonnacién
(]
Version Fecha Razon Responsable

Requerimiento No. CMC-046-
0-2015: Se agregan campos de
confirmacion de nacionalidad

ecuatoriana, confirmacion de

2 Mavo 2016 : " Ec. Marruth Alvarado G.
‘ registro de miembros del
nucleo y funcionario
diplomatico. Se modifica la
consideracion 4.1.
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.

Elaborado Aprobade

Analista {k‘ﬁjnn Conunua y Normativa
MENTQ, El. CUAL NO DEBE

SER USADO PAR AU]RL_H‘RUIJ(J'- 1O HSTINTC VIS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENC 1A COMPARANDO CON l Du UMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

Director g Mejorm Connnua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA SENAE-ISIE-2-2-016

Pagina 4 de 9

1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar o registrar informacién del nicleo familiar, a
través del portal interno denominado Ecuapass, opcion Consulta de Informacién del Niicleo.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) de la
Direccion de Despacho o Direccion de Despacho y Zona Primaria, Jefatura de Atencidn al Usuario
vy servidores aduaneros que ejerzan dichas funciones, en todos los Distritos del pais.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacidon, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores de Despacho, Despacho vy Zona Primaria, los técnicos
operadores de Despacho, Despacho v Zona Primaria, jefe de Atencién al Usuario, los asistentes
de Atencion al Usuario v servidores aduaneros que ejerzan dichas funciones, en todos los
Distritos del pais.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se endende lo siguiente:

4.1.1.

Niicleo familiar ordinario.- Es aquel constituido de pleno derecho por los padres, los
hijos, los hijastros, el cényuge o conviviente en unién de hecho, los suegros, los vernos
vy las nueras, asi también los hermanos y los cufiados, de pleno derecho, seran parte del
nucleo familiar ordinario importador del menaje de casa.

4.2. Para efectos de funcionalidad se debe de considerar los siguientes criterios:

4.2.1.

Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de
informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion htip://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuano y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de Despacho de Importacion”.

Elaborado Reypsado Aprobado
7 f .
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5.3. En el menu principal de clic en “Despacho General de la Imporracion”, se despliega la lista del
sub-ment pulse en “Aforo v aprobacion”, y escoja la opecidon “Consulta de informacién del

nucleo”.

Despacho General de la Importacion Despacho Simplificado de la Importaciéon Regimen Especial Recaud.
Consulta de estado de derivacion de la declaracidn por responsible  »
Derivacion de aforador >
Aforo y aprobacion > Registro de notificacionss v observaciones
Control previo > Consulta del detalle de solicitud de page parcial
Estado de Ia declaracidn de importacion > Aforo v aprobacien
Consulta de la informacidn de estado de despacho > Registro de Resultade de Aforo
Rendimientos de despacho > Ingresa de muestras
Registro manual de |a declaracion de importacidn > Consulta de Muestras en Aduana
Aprobacidn de solicitud de facilidad de pago > Informe de Afaro
Carreccion general > Registro de Ficha Tecnica
Registra de cancelacidn > Consulta de Ficha Tecnica
Estado de correccidn > Consulta de informacion del nacleo
Adm. del arancel integrado > Registro - Envio de vehiculos - RAMY

5.4. Se presenta la pantalla “Consulta de informacion del nucleo™. Para proceder con la consulta
ingresa la informacion solicitada o consulta todos los registros.

Consulta de informacion del nicleo

Hurmero de Cocumenta --Tedeo-- - Nembire
Wumers de Solicitud spelidos
Basgueds en resultados Numero de decaraziar - 2 consultar®
Informacion de Pasajero Resultade : 6 1™
Humers de
c. ID " . N
Mo Solicitud Tipe Doc. IT N° Doc. ID Nombire Apellidos Ciudad de estadia Telefono
L
Elabomdo Revisdo Apeobado
Amalista de Klepora Connmua v Novmativa Jefe de Cahdad v Mejor Connimug Dhrcctor de Mepom Contimua v Normativa
ity
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Resulads ;L

Miembro del nuclea

Tipo Doc. 10 N* Doc. ID Nombre Apellides p?z‘d‘:lc‘:?vda Parentesco D';zi:::';:::e Macicnalidad Ecuatoriana

=
ro de Desuments -~Sealeccién-- - —~Selecsien— =
Hambre .
Apelides ~-Selaccion-- -
* kacienalidad Ecuatonany --Seleccion-- -
Agregar Modificar Eliminar

Los criterios de busqueda de esta pantalla son:

e Numero de documento: Se registra el nimero de documento de identificacion del
migrante importador de menaje de casa a consultar.

e Numero de Solicitud: Se registra el nimero de solicitud a consultar.
Nombre: Se registra el nombre del migrante importador de menaje de casa a consultar.

e Apellidos: Se registra el apellido del migrante importador de menaje de casa a consultar.

Presiona Censultar® | para realizar la consulta. En la seccién “Informacion de Pasajero™ Se
muestra el grid de resultado que contiene la siguiente informacién relacionada a la consulta:

Informacion de Pasajero Resultads
Humero de . = . e
Solicitud Tipo Doc. ID N® Doc. ID Nombre Apellidos Ciudad de estadia

No Telefono

Numero de Solicitud

Tipo Doc. ID

e N°Doc. ID =
e Nombre _

Elaborade Revisado Aprobado
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e Apellidos
e Ciudad de estadia

® Teléfono

Una vez obtenidos los resultados se puede udlizar la opcion de “Busqueda en resultados™ v

filtrar lo requerido de acuerdo a las siguientes opciones:

e Numero de declaracion
e Nombre
e Apellidos

5.5. De los resultados obtenidos escoge uno de ellos y verifica la informacion detallada del migrante
importador de menaje de casa en la seccion de "Informacion de Pasajero”, se muestra la

siguiente pantalla:

T |w
) -
L - i & -
-

Presione para limpiar la pantalla ¢ ingresar un nuevo registro de migrante importador de
menaje de casa v sus miembros del nucleo familiar.

5.6. in ¢l grid de resultados de la seccion “Miembro del nicleo™ se muestra la informacion derallada
de los miembros del micleo familiar registrados en la solicitud consultada, en caso de que

hubieren.
HMiembro del nuclies Resultade + 0 ™
Tipo Doc. 1D N® Boc. 10 Lire Apell Actiwaed  poremtess PTEnETionde Macionalidad Ecuatoriana
" ‘Selascidn-r = Dmrmetans e -
Lpeiligas a predushive --Salezaan-- -
» tacoraiidad Ecustonene - Seleccion-- -
Agragar todificar Elminar
‘Registrar
Ilaboradao Revisado Aprobade
Anabista de Mejons Contmua v Normativa lefe de Calidad v Mepom Connnua [hrcetor de Meyom Contmua ¢ Normativa
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e Secccion [Miembro del nucleo]
Tipo Doc. ID

N° Doc. ID

Nombre

Apellidos

Actividad Productiva

Parentesco
e Descripcion de Parentesco
e Nacionalidad Ecuatoriana

5.7. En caso de registrar nueva informacién de los miembros del nicleo familiar, llena los campos
de la seccién "Miembro del Nucleo" y se agrega la informacion dando clic en el boton “#<#

e Numero de documento: Se selecciona en el combo el dpo de documento.
[001] Ruc
[002] Cédula de identidad
[003] Catastro
[004] Pasaporte
[005] Otros
e Nombre: Se ingresa el nombre del miembro del nicleo familiar.
Apellidos: Se ingresa el apellido del miembro del ntcleo familiar.
e Nacionalidad Ecuatoriana: Se confirma si el miembro del nicleo familiar a registrar
posee o no nacionalidad ecuatoriana.
[§] Si
o [N]No
e Parentesco: Se selecciona en el combo el parentesco.
e [001] Conyuge
[002] Padres
[003] Suegros
[004] Hijos
[005] Yerno / Nuera
006] Abuelos

[

[007] Hermanos
[008] Cunados
[009] Nietos
[010] Bisabuelo
[011] Tios

e [012] Sobrinos
e [013] Bisnictos
e [014] Primos

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejor Continua v Normanva Jefe de Calidad y Mejora Continua Dhrector de Mepora Conbnua v Noomanva
L SERVICIO NACIONAL DE ADUANADEL ECUADOR 8§ RVA EL DERICHO DI ESTE DOCUMENTO, EL CUAL KO DERYL
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s [113] Es oo
s Descripcion de Parentesco: Se ingresa la descripcion del parentesco.
e Actividad productiva: Se confirma si el miembro del nocleo familiar a registrar posee o
no una aciividad producnva

¢ |5

. [\_] Na

51

de los miembros, madifica los

5.8. En caso de modificar la nformacion del nucleo escoge uno

campos en 1a seccion “Miembro del nicleo™ dando clic en boron

5.9. [n caso de eliminar la miormacién del nucleo escoge uno de los miembros en la seccion

“Niembro del nucleo™ v da dlic en botan

5.10. Se fAnaliza ¢l registro, modificacion. eliminacion de informacion del nicleo dando clic en

boton k
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7 ADUANADEL
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4 SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0258-OF

Guayaquil, 30 de mayo de 2016,

Asunto:  Publicacion en el Registro  Oficial -  Expedir ¢l procedimiento  documentado
"SENAE-MEE-2-2-012-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE DE CASA
Y/O EQUIPO DE TRABAIJO"

Senor Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

D¢ mi consideracion:
i

/
/

Con la finalidad de que sc sirva dispony*ﬁ quicn corresponda proceder con la publicacion en el Registro Oficial.
remito a Usted copias certificadas con sus respectivos anexos v 01 CD. de la RESOLUCION
Nro. SENAE-DGN-2016-0410-RE, Suscrita por ¢l Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Dircctor General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

“SENAE-MEE-2-2-012-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE DE
CASA Y/O EQUIPO DE TRABAJO™,

SEGUNDO.- Sc dcja sin cfecto ¢l manual especifico: “SENAE-MEE-2-2-012-V1 MANUAL ESPECIFICO
PARA LA IMPORTACION DE MENAIJE DE CASA Y/O EQUIPO DE TRABAJO. Version 1", expedido
mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0440-RE, de fecha 15 de noviembre del 2013,

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Alentamente,

Ing. Ana Patricia Ordoficz Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:

- SENAE-DGN-2016-0410-RE
ANexXos:

- senae-mee-2-2-012-v2pdf

- senae-mee-2-2-012-v2_m_e_ para_la_importaciOn_de_menaje_de _casal]23948001 463503230 .doc

mc
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Resolucion Nro, SENAE-DGN-2016-0410-RE

Guayaquil. 20 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad. jerarquia. desconcentraciéon, descentralizacion,

coordinacioén, participacion. planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “£/ servicio de aduana es una potestad puiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de ormras entidades u érganos del sector publico. con sujecion al presente cuerpo legal,
sus  reglamentos, manuales de operacion Y procedimientos, Yy demas normas

aplicables...”

Que. de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones. “... /. Expedir,
mediante resolucion los reglamentos. manuales. instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos. adminisirativos. procedimentales,
de valoracion en aduana v para la creacion. supresion v regulacion de las tasas por
servicios aduaneros. asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamienio
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cddigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del



36 — Martes 7 de febrero de 2017 Edicion Especial N° 878 — Registro Oficial

Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2016-0410-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Orgéanico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-MEE-2-2-012-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION
DE MENAJE DE CASA Y/O EQUIPO DE TRABAJO”.

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el manual especifico: “SENAE-MEE-2-2-012-V1
MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE DE CASA Y/O
EQUIPO DE TRABAIJO, Version 1", expedido mediante Resoluciéon Nro.
SENAE-DGN-2013-0440-RE, de fecha 15 de noviembre del 2013.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese :
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el -
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién jumo_'
con ¢l referido “SENAE-MEE-2-2-012-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LA
IMPORTACION DE MENAJE DE CASA Y/O EQUIPO DE TRABAJO” en el
Registro Oficial. '

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su-
publicacion en el Registro Oficial. :

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional-
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

- e

£0i
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0410-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:

- senae-mee-2-2-012-v2 pdf

senae-mee-2-2-012-v2 m_e para_la_importaciOn _de menaje_de casa0]25948001463503230.doc
Copia:

Serior Ingeniero

Muman Andrés Rojas Davila

Director Nacional de Mejora Continua v Tecnologias de la Informacion

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa

Senorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua vy Normativa

Senorita Economista
Sandra Marruth Alvarado Garcia
Analista de Mejora Continua v Normativa

Carlos Efrain Sanchez Centanaro
Analista de Mejora Continua ¥ Normativa

Sefiora Magister
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales

Analista Informatico 2
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SENAE

MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE
DE CASA Y EQUIPO DE TRABAJO

Caodigo:
SENAE-MEE-2-2-012
Version:2
Fecha: May /2016
Pigina:2 de 36

Descripeion del documento:

Este documento detalla el procedimiento

Objetivo:

HOJA DE RESUMEN

Area

para la importacién de menzje de casa v equipo de trabajo.

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada las actividades necesarias para el proceso de
importaciéon de menaje de casa y equipo de trabajo efectuado por migrantes ecuatorianos o

extranjeros que retornan a establecer su domidilio permanente en el Ecuador.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Accidon

©. Marruth Avarace Gkl —

+ Check
Ansksta de Mejors Continus y Mormative

Direccién Nacional de

Mejora Continua y

Tecnologias de la
Informacién

Flaboracién

Direccién Nacional de
Mejora Continua y
Tecnologias de la

Informacién

Revision

Direccién Nacional de
Mejora Continua y
Tecnologias de la

Informacion

Revisidon

x_ [iorp  J6fol/14

Ing. N Rojaf Cuvia d 1/
Direct Noconal oe Mejora Contl v Tocnal

Version

Actualizaciones / Revisiones / Modi

Direccién Nacional de
Mejora Continua y
Tecnologias de la
Informacién
ficaciones:
Razoén

Aprobacién

Responsable

6]

Mayo 2016

Se agregan las
consideraciones generales 5.3,
5.4,5.5, 5.6, 5.7, 5.8, 5.15,
536y 537 enbaseala
Resolucion No. SENAE-
DGN-2016-0317-RE v al
requerimiento funcional de
sistemas No, CMC-046-0-
2015. Inclusion de normatva
vigente v actualizacion de las
consideraciones generales
5.12,5.1.7,5.11, 512, 514,
5.35. Reestructuracion de
mumerales en
consideraciones.

Ec. Marruth Alvarado G.

1 Octubre 2013

Version Inicial

Ing. Miriam Jiménez R.

Revighdf [

Aprobad

Jebdrorada
l. s
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1. OBJETIVO

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada las actividades necesarias para el proceso de

importacién de menaje de casa y equipo de trabajo efectuado por migrantes ecuatorianos o

extranjeros que retornan a establecer su domicilio permanente en el Ecuador.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los Agentes de Aduana, empresas de correos rapidos o courier, Correos del Ecuador,

depésitos temporales, migrantes ecuatorianos v extranjeros, servidores aduaneros de las Direcciones

de Zona Primaria, Despacho, Despacho y Zona Primaria, Jefaturas de Atencion al Usuario ¥
servidores aduaneros que ejerzan dichas funciones, en todos los Distritos del pais.

Comprende los siguientes procesos:

e Despacho de menaje sin agente de aduana

e Despacho de menaje con la intervencion de un Agente de Aduana

e Despacho de menaje por mensajeria acelerada o Courier

e Despacho de menaje por tifico postal

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en los

procedimientos documentados correspondientes a:

e Inspeccion

e Separacion

e Aforo

3. RESPONSABILIDAD

3.1 Esta dirigido a los Agentes de Aduana, empresas de correos ripidos o courier, Correos del
Ecuador, depésitos temporales, migrantes ecuatorianos y extranjeros, asi como los directores de
Zona Primaria, Despacho, Despacho y Zona Primaria, los técnicos operadores de Zona
Primaria, Despacho, Despacho y Zona Primaria, los asistentes de Atencién al Usuario y
servidores aduaneros que ejerzan sus funciones, de todos los Distritos del pais son responsables
de ejecutar las tareas a cada uno asignadas en el presente manual.

3.2 La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacién y difusion.
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4. NORMATIVA VIGENTE

e Codigo Organico de la Produccion, Comercio ¢ Inversiones Copel. Registro Ofictal Suplemento
N° 351, 29/diciembre/ 2010,

* Reglamento al Timlo de Facilitacion Aduanera del Libro V' del Codigo Orginico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento N° 432, 19/mayo/2011.

* Decreto Ejecutivo N7 888. Normas Generales para la imporracion de menajes de casa v equipos
de trabajo, por parte de personas migrantes que rerornan 2 establecer su domicilio permanente cn
¢l Ecuador, Registro Oficial N 545, 29/ septiembre /201 1.

® Resolucion N® SENAE-DGN-2013-0030-RE. Normas complementarias para la umportacion de
menajes de casa v equipos de trabajo por parte de personas migrantes que relornan a establecer
su domicilio permanente en el Ecuador, Regisiro Oficial Segundo Suplemento N° 882,
30/ enern/ 2013

s  Oficio SENALE-DGN-2013-0395-OF, expedido el 23 de abril de 2013 por el Econ. Pedro
Navier Cardenas Moncayo, Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

* Resolucion N® SENAE-DGN-2013-0396-RE., Reformas a las Normas Complementarias para la
Importacion de Menajes de Casa v Equipos de Trabaje (Resolucion SENAE-DGN-20113-0030-
RE). Registro Cficial Suplemente N° 119, §/noviembre/2013.

»  (Codigo Organico Integral Penal, Registro Oficial Suplemenio N° 180, 10/febrero/2014.

®  Resolucion W SENAE-2014-0769-RE, Reforma a la Resolucidon SENAE-DGN-2013-0034-
RE. 24/ noviembre/2014.

e  Resolucion N°® SENAE-DGN-2015-0042-RE, Reforma a la Resolucidon SENAE-DGN-2013-
0030-RE, 16/enero,/2015.

*  Resolucion N® SENAE-DGN-2015-0103-RE, Reforma a la Resolucidn SENAE-DGN-2013-
G030-RE, 10/ febrero/20135.

e  Resolucion N° SENAE-DGN-2015-0790-RE, Reforma 2 la Resolucion SENAE-DGN-20153-
0030-RE. 22/sepuembre /20153,

® Resolucion N°® SENAE-DGN-2015-0165-RE. Regulaciones a la wansmision de las
declaraciones aduaneras de importacién de funcionarios v organismos regidos por la ley sobre
inmunidades. privilegios v franquiciaz diplomaricas, 19/marza/2015.

»  Resolucion N® SENAE-DGN-2016-0317-RE. Reforma 2 la resolucion SENAE-DGN-2013-
0030-RE “Normas Complementarias para la Importacién de Menajes de Casz v Equipos de
Trabajo por parte de personas migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en
¢l ecuador™. 14/abril /2016.

®  Resolucion NY SENAE-DGN-2016-00356-RE., Reforma 2 la resolucion SENAE-DGN-2(13-
0030-RE “Normas Complementamas para la Importacion de Menajes de Casa v Equipos de
Trabajo por parte de personas migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en
¢l ecuador™, 4/ mavo/2016.
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DE CASAY EQUIPO DE TRABAJO

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones inherentes al menaje de casa:

5.1.1 Visa.- Es una norma que tige entre paises para legalizar el ingreso y la estancia de
personas en una nacién donde no tenga la nacionalidad o el libre transito. También
conocida como visado, la visa es un documento que es adjuntado al pasaporte por las
autoridades para sefialar que éste ha sido examinado y ha sido considerado valido para
ingresar o salir del pais.

5.1.2. Tipos de Visa para migrantes extranjeros:

5.1.2.1.

5.1.2.2.

Visa de inmigrante

Visa 9: T Rentista — Pension del exterior

Visa 9: I Fideicomiso depésito en efectivo

Visa 9: II Inversionista en polizas, titulos o cédulas hipotecarias;
Inversionista en acciones de compaififas; Inversionista en bien raiz;
Inversionista - persona extranjera que no efectia la inversion; Inversionista
— inversibn en compafila (no anénima, minimo USD$ 30,000.00);
Inversionista — negocio de propiedad intelectual

Visa 9: IIT Inversionista — petsona extranjera que no efectia la inversion;
inversionista — inversion en compafifa (no anéonima — minimo $ 30,000.00);
inversionista — negocio de propiedad individual

Visa 9: IV Apoderado general (compafilas que se encuentran domiciliadas
en el pafs v compafifas que se van a domuciliar en el pais); Contrato de
trabajo; Religiosos; Prensa extranjera

Visa 9: V Profesional

Visa 9: VI Amparo por matrimonio, parentesco o reunificacién familiar

matrimonio ecuatorianc-extranjero; hijos extranjeros que se amparan en

padres ecuatorianos: padres extranjeros que se amparan en hijo ecuatoriano; -
padres o hermanos gue se amparan en ecuatoriano por naturalizacion;
unién de hecho entre persona ecuatoriana y persona extranjera; Otros casos -
en los que exista parentesco de segundo grado de consanguinidad v/o

segunde grado de afinidad.

Visa 9: VII Acuerdo sobre residencia para nacionales Estados Partes -

MERCOSUR.

Visa de no inmigrante

* Visa 12: I — II Otorgamiento de visas a funcioparios de Misiones

diplomiticas y Organismos internacionales
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* Visa 120 III Funcionazios de Organismo internacionales; expertos de

organismos iniernacionales: funcionarios de coeperacién cultural. técnica v

cic:niﬁ(:ﬂ: consulrores de orpanismos internacionales gubernamentales o no
gubernamentales solicitados por entdades del Gobierno Ecuatoriano, en el
marco del convenio respectivo; personal administraivo de musiones
ciplomaricas, oficinas consulares, consejerias comerciales v de organismos

internaciones: avudantes de los agregados militares, navales, aéreos v de
policia: empleados domésncos de los funcionarios con rango diplominco:
familiares acompafiantes del tirular, dentro del segundo grado de
consanguinidad v primero de afinidad

" Visa 12: IV Solicitud de asilo v refugio

" Visa 12:V Eswudiantes

® Visa 12: VI Trabajo

= Visa 12: VIT Religosos misioneros voluniarios

= Visa 12: VIII Intercambio culnural

* Visa 12: IN Turisme — Deporte — Salud — Estudios ~Cienciz — Arte — Actos
de comercio

* Visa 12: N Turismo — Visitante temporal

® Visa 12: N1 MNERCOSUR; Esmawmro permanente Ecuador Venezuela:
Cooperantes

5.1.3. Declaracion juramentada.- Ls un documento de soporte obligatorio presentado en el
formato anexo a la resolucion: st ésta fuere otorgada en el exterior debera presentarse
apostllada o consularizada. En clla se desglosaran v detellaran la cantdad de bienes por
caja, sefialando lo siguiente:

*  Elvalor referencial de Jos bienes

* Peso en kilogramos de las prendas ce vestr, calzado v accesorios para uso personal
con su estado (nuevo o usado)

= MNonto woral del menaje

*  Equipo de trabajo v vehiculo.

También se cejard sentado bajo solemnidad de juramento la intencién de residir
permanentemente en el Ecuador, asi como los nombres de los miembros del grupo
ramiliar que se acogen al beneficio.

5.1.4. Menaje de casa.- Sc considera menaje de casa todos los elementos, nuevos o usados,
de uso cotdiano de una familia. tales como electrodomésticos, ropa, elementos de bafio,
cocing, muebles de comedor, sala v dormitor
adornos, cuadros, vajillas, libros, hesramientas de uso domeéstco v demiés elementos
prop:os del lugar donde una persona naztural o niceo familiar habiw en forma
permanente, adquirides antes de su viaje de retorno al Ecuador, embarcados en el pais
donde habité de forma permanente previo a su cambio de domicilio al Fcuador. Se
considera ambién parte del menaje de casa hasta un vehiculo o morocicleta automortor

-4
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de uso familiar, siempre que cumpla con los requisitos detallados en el  Decreto
Ejecutivo N° 888.

5.1.5. Herramientas y equipos de trabajo.- Se considera al conjunto de utensilios,
instrumentos y/o equipos profesionales, nuevos o usados, para el ejercicio de una tarea
productiva o de un oficio, vinculados ¢ no a la actividad, profesion, arte u oficio del
migrante o su nticleo familiar, necesarios para emprender una tnica actividad productiva
en el pais, por conyuge o conviviente, actividad que debe constar expresamente en ¢l
formulario de importacion que, para el efecto, expida el Servicio Nacional de Aduanas.
Los equipos de trabajo no necesariamente deben ser portaules, por lo tanto, pueden ser
herramientas de trabajo estacionarias o fijas, que son susceptibles de ser desarmadas o
desmontadas, instrumentos, estructuras, miquinas o maquinarias.

5.1.6. Manifest Reference Number (MRIN): Numero de referencia del manifiesto de carga.

5.1.7. Nticleo familiar ordinario.- Es aquel constituido de pleno derecho por los padres, los
hijos, los hijastros, el conyuge o conviviente en unién de hecho, los suegros, los yernos ¥
las nueras, asi también los hermanos y los cufiados, de pleno derecho, seran parte del
ntcleo familiar ordinario importador del menaje de casa.

5.1.8. Asistente Atencion al Usuario.- Es el servidor aduanero que asiste al migrante con la
transmision de la declaracién aduanera de importacion de su menaje de casa, en el caso
de que éste no haya contratade a un agente de aduana.

5.1.9. Técnico Operador.- Es el servidor aduanero de la Direccién de Despacho , Direccion
de Zona Primaria, Direccién de Despacho y Zona Primaria, que dentro del proceso de
despacho de menaje de casa y/o equipo de trabajo, interviene en el reconocimiento
previo, separacién de carga, registros de ingreso, aforo, registro de garantia y registro de
salida de las mercancias.

a) Area de Zona Primaria.- Es el servidor aduanero que realiza los subprocesos de
inspeccion y separacién de carga.

b) Area de Courier/Correos nacionales CDE.- Es el servidor aduanero que realiza
los registros de ingreso, aforo, registro de garantia y registro de salida de las
mercancias.

¢) Area de Aforo.- Es el servidor aduanero que realiza el subproceso de aforo
documenzal o fisico

d) Area de Garantias.- Es el servidor aduanero que realiza el registro de garantias.

5.1.10. Jefe de Procesos Aduaneros — Garantias.- Es el servidor aduanero responsable de la
aprobacién de la garantia aduanera previamente registrada por el técnico operador —
Garantdas o el agente de aduana.
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5.1.11. Depésito temporal.- Es el servicio aduanero prestado directamente por la aurondad
aduanera o por terceros autorizados a prestar dicho servicio, destinado para aquellas
mercancias que no puedan ser cargadas o descargadas directamente hacia o desde el
medio de transporte que les llevara a su desuno final, o cuvo rearo o levante, de
acuerdo con la modalidad de despacho, requieran otras operaciones aduaneras.

5.1.12. Agente de Aduana.- Es la persona natural o juridica que conrando con una licencia,
ha sido contratado por el mugrante para gestonar el despacho de sus mercancias como
menaje de casa v/ o equipo de trabajo.

5.2 El tramire aduanero para acogerse al beneficdo de menaje de casa y equipo de wrabajo puede
ser realizado por un agente de aduana, una empresa de correos rapidos o courier, la empresa
de correos nacionales, la Jefatura de Atencion al Usuano o el servidor aduanero delegado en
cada Distrito.

53 Los migrantes de nacionalidad ecuatoniana deben udlizar la cédula de ciudadania o de
identdad ecuatoriana como documento de identificacion para efectuar la importacion de
menaje de casa y equipos de trabajo, eximiendo de la presentacion de otro tipo de documenio
de identficacion. El manifiesto de cargz, la Declaracion Aduanera de Importacion (DAT),
Declaracion Aduanera Simplificada (DAS) courier o postal. declaracidon juramentada v demas
documentos requeridos para la importacion de menaje de casa v equipos de trabajo deben
contener ¢l tpo v atmero de cédula de ciudadania o de identidad del migrante importador,
segun corresponda.

5.4 TPara el caso de migrantes que no posean la saconalidad ecuatoriana, deben udlizar
pasaporte como documento de idenuficacion para la importacion del menaje de casa ¥ equipos
de trabajo.

5.5 La presentacion del correspondiente documento de identficacion, es aplicable ademads a los
miembros que conforman el ndcleo familiar imporador del menaje de casa. Por tanto, st un
miembro del nicleo familiar dene nacionalidad ecuatoriana debe hacer constar, en el registro
de miembros del nicleo v en los demas documentos que amparen la importacion de menaje
de casa, In céduls de ciudadania o identidad ecuatoriana como documento de identificacion, en
caso de ser extranjero o miembro del nlcleo familiar de diplomatico nacional o extranjero
debe constar el pasaporte.

5.6 Para la importacidon de vehiculos de menaje de casa de migrantes de nacionalidad ecuaroriana,
¢l tramire de obtencién del codigo de subcategoria ante la autoridad competente, debe ser
realizado con cédula de ciudadania ecuarorianz como documento de idendficacion, es decir
debe constar el mismo Hpo y nimero de doecumento de identificacion del importador de Ja
DAL
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5.7 los funcionarios diplomdticos nacionales o extranjeros, deben presentar el pasaporte como
documento de identificacién para efectuar la importacién de menaje de casa y equipos de
trabajo, conforme lo establece el articulo 2 de la resolucién SENAE-DGN-2015-0165-RE, el
tipo de tratamiento del item a especificar en la DAL o DAS debe ser *Diplomatico Nacional” o
“Diplomdtico Internacional” segin corresponda.

5.8 Las Declaraciones Aduaneras de Importacion (DAI) deben ser de tpo de despacho “Despacho
Singplificads”.

5.9 Para que una carga pueda acogerse al régimen antes de la presentacién de la declaracion
aduanera, es obligatorio el reconocimiento previo de la misma. El incumplimiento de esta
disposicion acarrea el cobro de una multa por falta reglamentaria en contra del agente de
aduana responsable, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de lz Resolucion No.
SENAE-DGN-2013-0396-RE.

510 Como requisito para gozar de la exoneracién de trbutos en un menaje de casa
correspondiente a un grupo familiar, cuyos miembros sean extranjeros, cada uno de ellos debe
presentar la visa de inmigrante o no inmigranre. Si la familia del migrante extranjero no viajé
con €l 0 no va a residir en el Ecuador, el migrante puede solicitar la separacién del menaje v
contnuar con el proceso de nacionalizacién del menaje de la persona que si cumple con el
visado.

5.11 El agente de aduana, el migrante consignatario de la carga o la empresa de correos nacionales
(servicio de encomiendas postales) debe obligatoriamente presentar la solicitud de
reconocimiento previo de las mercancias embarcadas a partir del 30 de marzo de 2013, ante la
Jefatura de Zona Primaria o Direccién de Despacho v Zona Primaria o ante el jefe de

rocesos Aduaneros en correos nacionales, segn corresponda, conforme el formato detallado
en el anexo 1 al presente manual, debiendo adjuntar a dicha solicicud los siguientes
documentos:

e Copia de la declaracién juramentada, conforme las condiciones establecidas en los anexos ..
1,2v 3 ala Resolucién No. SENAE-DGN-2013-0396-RE -
e Copia de los pasaportes de cada uno de los miembros del nicleo familiar (para el caso de ©
extranjeros).
¢ Copia del documento de transporte.
En el caso de vehiculos: el tiulo de propiedad, factura o documento que demuestre la
adquisicion del vehiculo durante su residencia en el exterior.

El registro de dicha solicitud en el sistema Ecuapass lo debe realizar el técnico operador de
Zona Primaria. En el caso de que el menaje se despache via courler o postal, el registro lo
debe realizar la empresa de correos rapidos o courier o la empresa de correos nacionales,
respectivamente.
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En la declaracion juramentada. el migrante debe informar los miembros del mucleo famuhar
que havan arribado al pais v el miembro que no hava arribado. de ser el caso. del cual haya
llegado carga. En ¢l easo de que esta informacion no conste en la declaracion juramentada, ¢l
técnico operador de Zona Primaria o el téenico operador en ia oficina de correos nacionales,
segun corresponda, debe solicitar el respectvo alcance v dejar constancia en ¢l informe de
inspeccion enicamente ¢l peso de las prendas de vesur, calzado v accesorios de uso personal
del miembro que no haya arribado acn.

En los casos en que hava observaciones a la declaracion juramentada, el téenico operador de
Zonz Primaria o ¢l téenico operador en la oficina de correos nacionales debe comunicarlas al
agente de aduana o migrante consignatario de la carga para que las subsane inmediatamente.

5.13 En los casos en que no se cuente con la declaracidn juramentada donde conste el detalle
permenorizado de los bienes, el migrante debe acogerse a lo dispuesto en el arriculo 136 del
Coper con lz finalidad de elaborar este deralle, que le permita realizar la declaracion
juramentada v posterior solcirud de reconocimiento previo.

5.14 [l agente de aduana o el servidor advanero de Arencion al Usuvario o el servidor delegado en
cada distnito, el téenico operador en correos. la empresa de mensajeria acelerada o courier o la
empresa de trifico postal, segin corresponda. debe registrar los datos personales del migrante
mportador del menaje de casa as! como los de sus miembros del nucleo familiar imporrador
en el sistema informitco Ecuapass en caso de que hubleren. a través de las opciones
“Consulta de informacion del niclee” v “Regisro de informacidn del nicleo” segun
corresponda. Para mavor detalie del uso de estas pantallas remitrse a los procedimientos
docvmentados "SENAE-LSIE-2-2-016 Instructive para el nso del sistema consnlia de lnfermacion del

idea" v "SENAE ISEE-2:2-021 Lustructive para el uso dof sistensa registro de fifermacion del nicleo”.

5.15 El registro de informacion del micleo debe ser asociado a la DAL v DAS al momento de la
rransmiston de la declaracion aduanera respecuva, siendo este registro obligatorio 1nclusive si
¢l migrante importador del menaje de casa no posce miembros del ntcdeo familiar que se
acojan al beneficio. para lo cual en dicho registro se debe indicar que el miprante efectaa l=
importacion sin miembros del nucleo, este registro podri ser modificado en caso de ser
necesario hasta que sea asociado 2 una DAL o DAS en estado salida autorizada.

5.16 I registro de la soliciind de reconocimiento previo debe realizarse el mismo dia en que €l
migrante  © su agente de aduana, entrega Ja solicitud ante la Jefamura de Zona Primaria o
Direccion de Despacho v Zona Primaria o ante ¢l jefe de Procesos Aduaneros en correos
nacionales.

5.17 Durante el proceso de inspeccion, que se realiza conforme a "“SEN.AE-MEE-2-2-013 Mannal
espedfico. para fnspeccioues on carga de imporiacidn’, el téenico operador de Zona Primaria debe
constatar que las condiciones establecidas en ¢l Decrero Ejecurivo No. 888, Resoluciones No.
SENAE-DGN-2013-0030-RE v SENAE-DGN-2013-0396-RE se cumplan.
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5.18

5.20

5.21

5.22

5.23

5.24

5.25

La inspeccion debe efectuarse maximo hasta el dia habil siguiente de haberse presentado la
solicitud, en ¢l caso maritimo. En los distritos aéreos v terrestres, el reconocimiento previo
debe realizarse el mismo dia en que se lo solicitd. Una vez concluida la inspeccién, cuvo
resultado debe ser comunicado al agente de aduana o migrante consignatario de la carga, el
técnico operador Zona Primaria o el técnico operador en correos nacionales, debe realizar el
registro del informe de inspeccion en el sistema.

De encontrarse novedades durante la inspeccion, el téenico operador de Zona Primaria debe
comunicarlas al agente de aduana, a la empresa de correos ripidos o courier, a la empresa de
correos nacionales o migrante, 2 fin de que sean subsanadas. El informe de inspeccion debe
emitirse sin novedades dejando constancia de todo el antecedente, incluyendo las novedades
previamente subsanadas.

En el caso de que producto del reconocimiento de las mercancias se determine la necesidad de
realizar la separacion de la carga, el técnico operador de Zona Primaria o ¢l técnico operador
en correos nacionales debe nodficar del particular al agente de aduana, migrante consignatario
de la misma o empresa de correos nacionales, a fin de que éstos soliciten su separacién,
conforme a formato descrito en el Anexo 3 al presente documento. La solicitud de separacion
debe ser registrada en Ecuapass por la empresa de correos répidos o courier o la empresa de
correos nacionales, cuando el menaje se despache via courier o postal.

El proceso de separacién de carga se encuentra descrito en el procedimiento documentado
SENAE-MEFE-2-3-016 Manual especifico para la separacion de la carga y el fraccionamiento del
documento de transporte”.

El técnico operador de Zona Primaria debe coordinar la separacién de la carga con el depésito
durante el acto de reconocimiento previo. El registro de la solicitud electrénica y su informe se
debe generar posterior al proceso de separacion, concluyendo la regularizacion con el depdosito
maximo hasta el dia habil siguiente desde la entrega de la carga al mismo. El informe de
inspeccién debe emitirse sin novedades, dejando constancia del antecedente en dicho informe.

En el caso de no haber contrarado agente de aduana, ¢l migrante debe proceder con la entrega
fisica de los documentos en Atencion al Usuario o su delegado en cada distrito, para que se
transmita la declaracién aduanera, previa verificacién del resultado de la inspeccion realizada
por Zona Primaria. :
En el caso de que lo declarado no se sujete a lo dictaminado durante la inspeccion, deben
hacerse las correcciones respectivas en la DAI/DAS, lo que acarrea el cobro de una falta
reglamentaria al agente de aduana declarante, o empresa de Courier o Correos del Ecuador, de
conformidad con lo dispuesto en el quinto inciso del artculo 13 de la Resolucién
No. SENAE-DGN-2013-0030-RE y en los articulos 193 literal d) y 194 del Copel.

En el caso de que la transmision de la DAI la haya realizado la Jefatura de Atencién al Usuario
o el servidor delegado en cada Distrito, los documentos fisicos deben ser entregados al técnico
operador de la direccion de Despacho. Si la trasmisién de la DAI/DAS es realizada por el

e
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agente de zduana o empresa de correos rapidos o courier o empresa de correos nacionales, no
es necesario entregar documentos fisicos a la Direcaon de Despache ¢ a la Jefawra de
Procesos Aduaneros - Courier o a la letarura de Procesos Aduaneros - Correos.

5.26 Receptada la declaracion aduanera. el técnico operador de la Direccion de Despacho al que se
le haya asignade dicha DAI/DAS debe proceder con ¢l aforo el mismo dia habil en que se
recepta lz declarzcion. en el caso de que el canal de aforo sea documentals v, hasta el dia habil
siguiente en el caso de que el canal de afoero sea fisico, para lo cual el deposito temporzl debe
prestar todas las facilidades en cuante al posicionamiento de las mercancias a ser aforadas.

5.27 Para llevar 2 cabo los procesos de afore documental v fisico, el téenico operador de aforo
debe acogerse a lo dispuesto en los procedimientos documentados "SEN AEAMEE-2-2-01F
Manuwal especifico para la modalidad de despacho con canal de aforo decumental o electronica” v "SEN IE-
MEE-2-2-004 Mannal especifico para las micrcancias amparadas bajo ia wodalidad de despacho atoro tisico”’,
respectivamente.

5.28 En ¢l caso de mugranres extranjeros cuya visa se encuentre en wramite v en consecuencia deban
presentar una garanta aduanerz al amparo de lo dispuesto en el literal i) del articulo 235 del
Reglamento al Tiwlo de la Facilitaciéon Aduanera para ¢l Comercio, del Libro V' del COPCI,
deben acogerse al procedimiento documentado “SENAE-MEE-2-7-001 Mannal especifico para
la adpinistracicn de garantias adnazieras”. En la solicitud de aprobacién de garantia debe sefialar la
siguiente informac:ion: direccion domicibaria completa, teléfono v correo elecrronico. para
futuras notificaciones, conforme al formato detallado en el anexo 6. En casc de que uno de
estos datos sea maodificado, el migrante debe comunicarlo por escrito al 4rea de Garantias del
distrito correspondiente.

5.29 Cuando se importe un vehicule come parte del menaje de casza, €l técnico operador de Zona
Primaria debe hacer constar en el informe de inspeccion los siguientes datos: Kilometraje
actual del vehiculo. niimero de chasis, cilindraje. afio de fabncacion. Adicionalmente, debe
adiunrarse foios donde se visualicen el ninmero de chasis v de moror.

5.30 Las DAI/DAS wansmitdas como menajes de casa v equipos de wabajo que no cuenten con ¢l
informe de inspeccidn emitido por Zona Primaria ¢ que tengan una fecha de embarque
anterior al 31 de marzo de 2013, a las que el sistema hava asignado canal de afore documental,
debe soliciarse el cambio de canal a aforo fisico conforme ¢l formato derallado en el anexo 4
al presente documento, #n el caso de que no haya contratado agente de aduana v en los casos
en que se prefenda despachar menajes 2 waveés del servicio de encomiendas postales. Si
mterviene un agente de aduana v en los casos en que el despacho se haga via courier a través
del servicio de club correos, el registro de la solicitud se debe realizar en ¢l sistema Ecuapass
conforme ¢l procedimiento documentado ‘SENAEMEE- 22071 Manwal especifica para la
medalidad de despache con canal de dforo docsrental o eleciranic:

5.31 El técnico opetador de la Direceion de Despacho debe consuliar la base de datos en Access
que contiene las declaraciones aduaneras transmitddas en €] Sistema Inreractivo de Comercio
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Exterior SICE como Menaje de casa y equipo de trabajo, ingresando a la ruma
\\172.16.12.208\aforo documental, a fin de que pueda identificar al OCE que no habiendo
cumplido con las condiciones establecidas en ¢l articulo 8 del Decreto Ejecutive No. 888,
pretenda obtener el beneficio.

5.32 Cuando exista mercancia que deba ser liquidada como menaje no exento (maquinas,
televisores, refrigeradores, etc.), el técnico operador de Zona Primaria debe adjuntar al
informe de inspeccién las fotos y cantidades de dicha mercancia, en las que se aprecien sus
modelos y marcas. En los casos en los que las mercancias consideradas como menaje no
exento se traten de prendas de vestr, s¢ debe liquidar los tributos en base al peso de las
mismas.

5.33 Una vez concluido el proceso de aforo documental y/o fisico, de ser el caso, el técnico
operador de la Direccién de Despacho debe remitir los documentos fisicos 2 la Direccién de
Secretaria General o Jefatura de Archivo de cada Distrite.

5.34 En el caso de que arribe mercancia como menaje de casa y equipo de trabajo por sala
internacional de pasajeros, la misma es trasladada al deposito temporal de turno, conforme se
detalla en el numeral 6.3 de la seccién Procedimiento del documento “SENAE-MEE-2-2-070
Mannal especifico para las mercancias gsie ingresan por sala internacional de pasajeros”.

5.35 El proceso de aforo de la mercancia que lega a través de correos o via courier se debe realizar
conforme el procedimiento documentado ‘SENAE-MEE-2-2-005 Manual especifico para e/
despacho de mercancias bajo los regimenes de excepeidn trdfico postal y mensajeria acelerada o conrier”

5.36 Para las importaciones de menaje de casa y/o equipos de trabajo que se dividan hasra en dos
embarques, bajo la condicién de embarques parciales, se debe asociar a la segunda Declaracion
Aduanera que ampare cualquiera de los dos embarques de menaje de casa, ¢l documento
"1307] EMBARQUE PARCIAL MENAJE DE CASA" referenciando el niimero de la primera
Declaracién Aduanera realizada,

5.37 El registro de miembros del nicleo familiar en el caso de embarques parciales debe ser rlél
mismo nimero de registro para la transmisién de ambas declaraciones aduaneras inclusive si
estas cargas arriban en distritos aduaneros diferentes. :

5.38 Para conocer detalladamente sobre las opciones mencionadas en los procedimientos ¥
flujogramas, tenga en cuenta los siguientes procedimientos documentados: & N\

8.38.1 “SENAE-ISIE-2-3-054 Instructivo para el uso del sistema regisivo de solicitnd de inspeccion”™

5.38.2 ‘SENAE-ISIE-2-2-042 Instructivo para el uso del sistera registro de sokicitud de aprobacion ;:'ie
parantia mannal”

5.38.3 “SENAE-ISEE-2-7-003 Instructivo para e/ nso del sistema solicitud de aprobacin de garantia” "
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Producto de Déscripcién de Producto de
No Actividad &y Responsable :
Entrada Actividad nesP Salida
migrante la carga. Aforo la carga
extranjero con
visa/ Garanta |
aprobada
. Salida : sy
Da la salida de i Le da la salida a la carga | Depésito Carga
14, autorizada de la | asert
la carga earses del depésito temporal Temporal desaduanada
6.2 Menaje de casa y/o equipo de trabajo cuando interviene un agente de aduana
=g Producto de Descripcidn de Producto de
No Actividad .2 Responsable :
Entrada Actividad P Salida
S Solicita por escrito | ..
Solicita L R Solicitud ~ de
% i Necesidad de | reconocimiento Agente de A
1. reconocimiento o S reconocimiento
o Importacién previo usande | aduana s
P formato del Anexo 1 P
' Registra solicimd de
reconocimiento
previo en la siguiente
ruta: Portal interno
> Sistema de cargas s
. p = . Solicitud de
Registra " e ort > | Técnico Ty
e | Solicitud  fisica 3 reconocimiento
" | solicitud de | Inspeccion > | Operador - 3
2. . de . previo
reconocimiento 5 i Registro de | Zona )
. reconocimiento 7 e registrada  en
previo salicitud de | Primana
5 i = Ecuapass
i ec . Tenga
en cuenta la
consideracion 3.38.1
del resente
P
documento.
| Se realiza la ;
inspeccién fisica de :
la  carga v se
comunica al agente
N de aduana el i .
Solicitud de Técnico . -
o resulrado de la Se requierg,
Subproceso  de | reconocimiento : Operador — -
3, _ . g : misma, de acuerdo a separacion  de
inspeccion previo registrada . Zona
lo dispuesto en la o carga o no
en Ecuapass N .. c 1o | Primaria
consideracién  5.17
del presente
documento.
Dependiendo del [ e
B resultado, si requiere |
I[ Elaborado uﬁ%t:!qu Aprobado
| fete de Cals g ontnua d’
Anahsta de Mejora Contnua v Normaa '?- Director Naci € Mejora Conunua y Tecnokyza de
o Mejoe Cor ™ ¢ Normativa T il i
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l Producto de
Entrada

Descripcion de
Acuvidad

Producto de
Salida

1

conunua en

4.

contnua

actividad caso
contratio

en actvidad 5

so separar la carga

i Responsable
|

Subproceso
separacion

carga
e

ce

de

Se requiere
separacion  de
ca rea

Se efectua

separacion  de
carga
fracclonamientao
documento
transporte
solicitud del

fulS
previa
:l“t‘fL‘nlﬁ'
de aduana. utlizando
formato del
Anexo 3 de
acuerdo
dispuesto en la
consideracion  3.21
del presente

e

2 lo

documento.

Técnico
Operador
Zona
Primaria

Documento de
transporte
fraccionado

Registra nd
3. tamiliar

transmite DA

Nao
v | separacion

o se requiere
ae

carga

Registra ¢l nucleo
tamiliar en
| siguiente rua: Portal

| externo > Tramites

1:3.2
| Eormulario

de
| solicitud de categoria
> Despacho
=

la

operativas >

aduanero
Regisuwo  de
Informacion de]
nucleo. en
cuenia
consideraciones 3.14
v 5.15 del preseare
documen;o.

Tenga
las

"

P

Agente
Aduana

Hubo
separacion
carga o 1o

£
n

de

¢ | Subprocezo
'

0ro

|
|

]

No
separacion
Salicirud

hubo

de

de aforo

de |

cambio de canal |

Realiza
mercancia.
Dependiendo
| resultado,

del
si se
i requicre registrar

garaniia continua en

aforo ce la:

i
I . .
i Tecnico

Operador
I Aforo

LEs migrante
ecuatoriano,
migrante

extraniero  co
visa

€3 |
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? Pagina:20 de 36
i Producto de Descripcién de Producto de
Mo | Aetivided Entrada Actiridad eaponeatis Salida
actividad 7, caso extranjero  sin
contrario  continua visa
en actvidad 9.
Registra garantia en
la  siguiente ruta:
rtal _externo >
Irimites operativos
> 1.1.2 Formulario
de  solicitnd  de
- { Registra garantia - migr mjtc SEegRL = Agente de | Garantia
: i extranjero  sin | Despacho h aduanero dins e
& visa >___ Solicitud __de | g
aprobacidén de
garantia. Tener en
cuenta la
consideracion 5.38.3
del presente
documento
Se procede con la
) aprob:lnaon de la il de
Subproceso  de G i garantia tomando en Procesos Garanti
{ 8. aprobacién  de | o AnHA cuenta la et
_ } registrada T st = oo | Aduaneros - | aprobada
l garantia consideraciobn  5.28 i
del presente
: documento.
( Migrante es .
Ecuatoriano o es | Cierra aforo y se da | Técnico Salida
| 9. Cierra aforo extranjero  con | autorizacién de | Operador — | autorizada de la
: | visa/  Garantia | salida a la carga Aforo carga
| aprobada
I 10 Da salida a la | Salida autorizada | Le da la salida de la | Deposito Carga .
L' carga de carga carga del depdsito Temporal desaduanada _l '

6.3 Menaje de casa y/o equipo de trabajo de carga arribada por servicio de encomienda
postal (carga postal)

3=

No Actividad Producto de Descripcion de Responsable | Producto de
Entrada Actividad Salida

Registra en el : Registra  solicitud  de Solicitud  de
; Mercancia e . Correos  del "
sistema la : reconocimiento previo en reconocimient

L = arribada como i Ecuador L
solicitud de : la siguiente ruta: Portal a previo |~

b menaje de casa o CDE g

reconocimiento | externo > Trimites registrada _en |

Jlabordu

Apro

bado

Anahista de Mejara Continua v

Mormatva

Jefe de Calida
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| No Acrividad Producto de | Descripcion de Responsable = Producto de |
, [ Entrada Actividad | | Salida
I T : ;
| previo aperatves > 1421 i el sistema
Formulario de  solicitud |
‘ ' | catesoxia > (Careas > |
i I Solicitud de
! Inspeccion., Tenga en
cuenta la consideracion i
5.36.+4 !
N I & . ; =5 | Se requiere
| Se realiza la nspeccidn ; vy
Ve g | separacion  de
| fistca de la carea v se |
- : Sl ! carga, no se
comunica a CDE el Atga N
i . . ; requiere
resultado de la misma. . .
. separacion  de
L . . | Dependiendo del -
Soeliciud de 3 - . la carga v su
. + .'I.'t":'\l.ll rago sl ose rc-qu!(-‘.rt' o . | '
reconocliimiento : " I'éenico | pe-sn_."\'n]m' se
- IHSI‘L‘CCLUHQ . Scparnr Ia carga conunua
2, previo g Operador en | encuentra
carga ) . en acovigad 3; si no se
cgistrada en 3 COrreos denwo de los
" TELI'.HL‘_':'C Sﬂl‘ﬂrﬂl‘ carpa v . 4
Ecuapass : e o Iimites
se despacha como carga ..
s establecidos o
postal conunua en
d . % no s¢
actvidad By caso
. L encuentra i
conwarlo se contnua en : .
A dentro de
actividad 8. - T
- estos limites
Registra  solicitud  de l
reconocimiento previo en ]
la siguiente ruta: Portal .
[B— externo > Tramites Solicitud de
i oli m.li Se requiere | operativos > 1.1.2 | Correos  del | separacion de
" | SoncInK % 2 B A . DA ik y
3. ) o separacion  de | Formulario ge  solicitug | Ecuador carga
separacion ; = | e < .
- carga categoria > {Cargas > | CDE registrada  en
CZITLQ_'J - % & o e
| : Solicitud de ¢l sistema
Inspeccion. Tenga en i
cuenta la consideracion
5:38:4 ! I
{ Se efectua la separacion | ‘
de In carga, | | El peso/valor
L . ! fraccionamiento de | | ge la carga se
Solicitud de ! 55 | g€ 8 catgd s
i iy . | documento de | Técnico encuentra
| . sCharacion Qe | X i | = =
|+ Separa carga : : 3 ansporte. Se comunica | Operador en | dentro de los
‘ ! ® carga regisiraca 3 : = 05
=y e a CDE el resultado de la | correas limites
! en el sisrema . . : |
[ mspeccion por | esrablecidos © |
reconocimiento previo v i no |
por separacion  de la | i
{__ ; 1 Aok sz . i Aprisbacn
| ] e
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No Actividad Producto de Descripcién de Responsable | Producto de
Entrada Actvidad Salida
carga. Dependiendo del
resultado si se requiere
trasladar la carga
conunia en actvidad 5,
caso contrario contnua
en actividad 8
Comunica  a | El peso/valor
CDE para que | de la carga no | Comunica la novedad a | .., . S s
[ o8 Y &4 Téenico Coordinacién
T coordine con el | se  encuenira | fin de que la carga sea
[ P Operador en | para traslado
i Depdstto dentro de los | trasladada para su
: T 2o correos efectuada
emporal el | limites despacho a consumno
traslado establecidos
Solicita el traslado de la
carga en la siguiente ruta:
Portal externc >
Tramites operativos = s
p y  iEz Solicitud  de
Registra Coordinacién 1.1.1 Daocurnentos 3
7 R Depdsito traslado
6. solicitud de | para  rtraslado | electrénicos > Cargas > terapond S T
ah T o
traslado efecruada ST - solicitud d P &
el sistema
| Traslado entre Zonas
{ Primarias. Tenga en
cuenta la consideracion
i | 5.38.5
Traslada carga | Solicitud de | La carga se traslada
f ¥ Correos  del
5 para su | traslado fisicamente al depdsito Ecuzdor Carga
" | despacho a | registrada en el | temporal de turno ¥ CST)E | trasladada
coNsumo sistema finaliza g
Registra el nacleo
familiar en la rura: Portal .
externo >  Tramites
El peso/valor | pperatives > 112
. . de la carga se ulario de solicitud
Registra nicleo = : Correos  del
LS encuentra de categoria > Despacho DAS
8. familiar v 2 Ecuador 4
; . | dentro de los | aduanero > Registro de transmitida
transmite DAS g P CDE
| imites Informacion _ del
establecidos nticleo. Tenga en cuenta
las consideraciones 5.14 y g
5.15 del presente 23
documento. =
DAS Afora carga tomando en | Técnico Hay menaje |-: =
9. Afora la carga . i cuenta la consideracién | Operador en {no exento o =
: rransmitida 5 ; i
5.27. Dependiendo del | correos no o a3
Flaborado — Befyo Aprobade
Jefe de Ca 3?&:1\' Zontinua ‘?
Avalista de Mejora Continua § Moomatva K{f Diwector Naciopfl d8 Mejora Connnua 3 Teenologia de
___ Dirccier de Mejora Cr, g v Morthaiva ka wibormacidn
AOW st BVA UL DERECHO DE 1511 DOCLURMEN FOY, 15 CUAL N0 DIERE
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g

A eradn:2

| No Acuvidad Producto de Descripeidn de ‘ Responsable | Producto de
' | . Entrada | Actividad i Salida
: —‘ resultado, s se requiere |
\ corregir la DAS conunia |
i en acuvidad 10, caso
L ]
| i contrario conunua  en tl
\ —
! | | | actividad 12 |
; I e
} : - ['écnico A
! : Fros s — | Hav menaje no | B} H DAS
§ 1 ! Cornige DAS : Hay menaje no exento Operador  en ;
i } - exento £ correaida
correns =
- - . . Paga rributos en  la | Migrante/con | Tributos
11, | Pags uiburos DAS correpida < : ok .
| | =% v entdad recandadora slonarario pazados
| | Cierra aforo v | . : ; . Técnico Salida
. _ . | No hay menaje ' No  hay menaje  no .
12. | autoriza salida : ? Operador en | autorizada de
no exento exento
| dela carga | | correos la carga
| | Salida
A L Ly .[1 = ! ]
2o . . . : . , Migrante /| Cazga
{ 13. | Retira menaje aurorizada de la | Reura la carga de CDE 8 £
| |

Cargsa

consignarario
| <

desaduanada

6.4. Menaje de casa v/o equipo de trabajo de carga arribada por Courier

No |

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Respons;abie

Producto de |
Salida

Reoistra
solicirud
reconocimiento
previo

de

Necesidad
| importacion

de

Registra colicirud  de
reconocimiento

previo en la siguiente
rurz: Portal externo >
1.1.2 Formulano de
solicitud  categoria >
Cargas > Solicitud
de Inspeccion.
Tenga en cuenta la
consideracion 3.38 4

Empresa
Correos
rapidos
Caourier

Solicitud
reconocinuento |
previo

de

Subproceso
inspeccion

de

Solicirud
FECONOCUMICHIO

en Ecuapass

de

previo regstrada

Se realiza
inspecaion fisica de la
acuerdo
consideracion 3.17 v
se comunica a la
Empresa de Correos
' rapidos o Courler el

resultado de la misma.

Dependiendo del

carga dc a

la |

| Técnico '

Operador
Zona
Primaria

| Se
| separacion
carga o no

requiere
ae

| resultado, sl se

1o dabopacks
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No Actividad Producto de

Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Productode |
Salida i

requiere separar la
carga continda en
actividad 3, caso
contrario continua en
actividad 5

Registra solicitud de
reconocimiento

previo en la siguiente
ruta: Portal externo >
Se requiere | Tramites operativos >

sohcmul:l’ de separacion de | 1.1.2 Formulario de
| separacién  de sk =
carga itud oria >

carga = it
. de Inspeccion.
| Tenga en cuenta la
consideracion 5.38.4

Registra Empresa
Correos
rapidos
Courier

de | Solicitud de
separacion de
o | carga registrada

en el sistema

Se efectia la
separacion de la carga,
fraccionamiento  de
documento de
transporte, de
acuerdo a lo dispuesto
en la consideracidn
5.21. Se comunica 2z la
empresa de Correos
rapidos o Courier y al
Jefe de Procesos
Aduaneros — Courler,
el resultado de la
inspeccion por
reconocimiento
previo y por
separacion de la carga
via quipux

Solicimd de
separacion de
carga registrada
en el sistema

Técnico
Operador
Zona
Primaria

de
de

Subproceso
4. | separacion
carga

Carga separada

Registra el ntcleo
familiar en la ruta
Portal externo >
Tramites operativos >
1.1.2 Formulario de
solicitud _de eporia
> Despacho aduanero

s Registro de

Empresa
Corteos
rapidos
Courier

Registra nicleo
B familiar v
Transmite DAS

No se requiere
separacion de
carga

de

DAT transminda

Refyado

Elaboradoe

Aprobada

|
! N/
| Analista e Meyora Continua y Narmana

Jefe de Cﬂ@g)ﬂ jegra Conomua
irecior de Mejora ‘Jmn\'\m v Mormativa

Direcior Nac% e Mejora Conmmna y Tecunloma de
I infr

Jaei]

PLSLEVICIO NACIONAL T ADUANA LD
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-i SENAE | Pagia:23 de 36
No Actividad | Producto de Descripcion de | Responsable Producto de |
i : Entrada Actividad = Salida
' i Informacién del
i i o
| nucleo.  Tenga en
I' cuenta las
| consideraciones 3,14 v |
| i 515 del presente i |
i documento. | |
Se afora la carga | | El peso / valor |
i :
-= U‘Jl‘l]ﬂlldo cn cuenta 1:{ s cncueniran
! consideracion 355 dentro de los I
| Dependiendo del | limites |
| resultado si se wrata de establecidos Y
menajc no  exento | ..., hav menaj¢ no |
. 3 e T'écnico J {
Subproceso  de conunua en acuvidad | exento o ¢l
6. - Carga separada e .| Operador - : '
atero i - 81 s€ [rafta d(;’ menaje C - 31)(:“';1]\': s
Courier
| exento qQue se exento, o el
' despacha por Courier peso / valor no
"contdnua en acuvidad se  encuentran
i 9. caso  contrario dentro de los
contnua en actvidad ! limires
11 | esrablecidos
El pesa / valor {
|
s cncuentran
. dentro de  los | Corrige Ia DAS a fin | Técnico
7 Corrige [DAS limites de que se calculen los | Operador - DAS corregida
| establecidos v | wiburos a pagar Courier ’
| hav menaje no '
excrlo |
! i | Realiza ¢l pago de | Teib |
IR g | =2 as : 4 2 L : s1ibutos
8. | Paga mburtos DAS correaida mribiitos en la entidad | Consignatario | d
| - E - I ! pagados |
| bancaria | Pag |
. ! . . .
i I | El peso / valor | ‘
se  encuentran
Cierra aforo v | dentro  de los - ,. | Técnico . |
. 4 o i Cietra atoro de la| Autorizacion de |
9. autoriza  sabda | limites s | Operador - =
: . . DAS | : salida de ia carga |
i de la carga I establecidos ¥ Courter =
/ | no hay menaje l |
| IO eXenro | |
. : Consignatario '
R La mercancia sale del e : .
. . Autorizacton de . ; de la carga / | Mercancia
1. | Retira carga 1= area de Couner v | . L2
c salida de la carga | = 7. ° | Empresa desaduanada
‘ % tinaliza | ines
| Courter
11. | Rechazala DAS | El pesa [/ valor | Se rechaza la | Técnico [DAS rechazada
l_- o _-_ '_13:_».-1_'_\]_"_' A A ol !
» !
HIINRT & NPT A | Phwector ?\.&tn—u%/m s s loeneilops gy |
= ! HEY |
1 HEY A0t 1 LI * 1)

: RETRR]
e Mo BOPIAS N

-f-.C'NT.ﬂC';_{IJ.\.‘: b e B T LT DS TR ) ECUAPASS

Fpmi



Registro Oficial — Edicion Especial N° 878

Martes 7 de febrero de 2017 — 63

Codigen [
MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE || SENAT-MEE22:012 |
;-!t"!‘._f\:;‘;_‘);{ DE CASA Y EQUIFO DE TRABAJO Techa: Ha_w‘Zﬂlﬁ ‘
¥ SE"\AE Pigina:26 de 36
[ No Actividad Producto de Descripeién de Responsable | Producto de
Entrada Actividad Salida
no se | declaracién trasmitida | Operador -
encuentran al régimen de | Courier
dentro de los | Courier.
limites
establecidos
| Solicita el traslado de
la carga en la siguiente
ruta: Portal externo > {
T'ramites operativos > |
Solicita traslado fd : .Dommmms Depésito Solicitud de
1= de la carga DAS rechazada | elecronicos » Cargas Temporal traslado
> S8TM - solicitud =
de Traslado entre
Zonas Primarias.
Tenga en cuenta la
consideracion 5.38.5
| Traslada: — Redliza L5 épesicion Empresa de Merc;nc{a
5% T (oo para. | Solicitud de de traslado respectiva (;cFreos traz?la ada P ae
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7. FLUJOGRAMAS

7.1  Flujograma de menaje de casa y/o equipo de trabajo sin contratar agente de aduana
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7.2 Flujograma de menaje de casa y/o equipo de trabajo cuando interviene un agente de
aduana
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IMPORTACION DE MERCANCIAS COMO MENAJE DE CASA Y/O EQUIPO DE TRABAJO SIN AGENTE DE ADUANA
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MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE
DE CASA Y EQUIPO DE TRABAJO

7.3  Flujograma de menaje de casa y/o equipo de trabajo de carga arribada por servicio de
encomienda postal (carga postal)
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7.4 Menaje de casa y/o equipo de trabajo de carga arribada por Courier
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se har definido los sigmentes Indicadores de Geston, los cuales son
responsabilidad de las Direcciones Distritales. Direcciones de Despacho, Direcciones de Despacho v
Zona Primaria. Jefaturas de Procesos Aduancros — Aforo de rodos los distritos aduaneros. Cabe
recalcar que estos indicadores serviran pama la evaluacion v conirol del proceso descrito en este
manual.

Nombre ; . Resultade | Instrumento o téenica S A 5
: Parametros de Medicidn | e Periodicidad
Indicador i deseable de recoleccion

it

Sistema de DW del |

portal interno: Reporte

g Prc:mcdiq de ueny po > Consulta c'le;rep-:snc:a

. TIﬂl'ISCUl’I']dI'.‘ entre a d(' Usnario comun >

1 Pr{'}?mdft':dc techa de aerre de aforo =1 dia Nombre de reporte; Nensual

mir::}i'_:'ﬁ v la fecha de pago de la Menaje de casa de [

| - ) declaracion importacion a i

f consumo con salida I
J | autorizada

Fovfyi o __-_._ : Aprobadn

o
| Yrvecuor Naciemaple foom Casonin s Leoniedown de
J Lo wiftmmaciin
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|
|
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“mahea dh Ko Coontem o N ormauva

TR T

S BOMIAS NO
P

ECUAPAS5S




Registro Oficial — Edicion Especial N° 878 Martes 7 de febrero de 2017 — 69

Codipo:
MANUAL ESPECIFICO PARA LA IMPORTACION DE MENAJE || SENAE-MEE-2-2:012
DE CASA Y EQUIPO DE TRABAJO r-echat':;;;' o
3 Pagina:32 de 36
9. ANEXOS
9.1 Anexo 1- Solicitud de Reconocimiento previo
Fechas e fiveas Prsasen
Sefior
DIRECTOR DISTRITAL
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
En su despacho.-
De mi consideracion:
Wi s e msmassass s emes s S0 cAldad de-miprants que retomo al
pais para establecer mi domicilio en la ciudad de i portador del
documento de identficacion No...o.v.oeeeeeenernnnny de conformidad con lo establecido en

el Art. 136 del Cédigo Organico de la Produccion, comercio ¢ inversiones y lo dispuesto en
la resolucion SENAE-DGN-2013-0030-RE, solicito a Ud. se autorice el reconocimiento de
las mercancias arribadas como menaje de casa con los siguientes datos:

NUMERO DE CARGA
PROPORCIONADO POR LA
NAVIERA O AGENCIA DE CARGA
DESCRIPCION DE MERCADERIA
CANTIDAD DE MERCADERIA
DEFPOSITO

EAMBARCADOR

Para el efecto adjunto:
e Copia de la Declaracién Juramentada para verificar que los bienes arribados coincidan
con los declarados en el anexo 1y 3 de la Declaracion.

*Nota: Solo en caso de delegacion

i Autorizo a (agente de aduana O UN TELCEIO). . vrrerssrrreersraenssimiertirsintn st ae e Con
cadili soaa s para realizar esta operacion de reconocimiento previo, para
el efecto se adjunta poder especial otorgado ante notaric competente, para queé dicho
mandatario esté presente en el acto de reconocimiento.

Arentamente, N

Firma del Migrante r

Elabormda Retifiin ;\qfﬂb:d:: i
\ Jefe de Calid oo AT .? |
Analista d¢ Meyara Conrinua ¢ Normaova Ez Director Naciogdl dedasm Continna ¥ Tecnologia de ‘
Dircctor de Mejom Contifia v Nosmauva fa_nfemmaciin
P SLRvICE s NACTONAL DE ADUANA D=L, RDOR 51 BLSERYA B IERECHO D ESTE 1000 M L ELCUAL NG DEBE o
SHR USATIO PARA CYTRC PROPOSIIC IR VINTO AL TREVISTO. D PRESCIS O IO s SON COPIAS NO \(
CONTROLADRAS. VERIFICAR AL VIGENCIA COMPARANDEY CON ELDOUUMENTO PUBLICADG NIAWER ECUAPASS
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9.2  Anexo 2.- Informe pormenorizado de inspeccion por reconocimiento previo sin
novedades pero con observaciones

Memorando No. .......
3K o] 5 0 PUmR A e e W
PIARES o emnzessne RO S A O

En atencion  a  la  solieimud  Noo del  importador
..................... civieiiinn.. mediante 1z cual solicito se realice el reconocimienta de la
mercancia de mmtmund’\d con el ardeulo 13 de la resolucién SENAL-DGN-2013-00530-RE,
publicada en Registro Oficial No. 882 del 30 de enera de 2013, expongo lo siguiente:

Con fechin ... vereiiieiiaianeanas crevenn el servidor aduanero de Control de Zona Primaria,
.................... = pmc::dm 2 realizar el reconoamiento previo de la
mercancia que llegd en \md:c:r si se trata de sacas, contenedores, €6 ... cierisauie. o
i o A cveen correspondiente al menaje de casa de ciiiiiiiii i i s R

sobre ia cual se presentan las sigwmentes observaciones:

Atentamente,

Firma:
Cargo:

La inspeccion fue realizads en presenciz de:
Aligrante Sr. XXXNRNXNNNNENXEININ "
Agente de aduana Sz xxxx
Auxiliar de Agenre de Aduana

NANKXXXNXNNXNRXX

Por lo expuesta, informo cue el menaje sc encuentrz conforme a lo derallade en la declaracion
jurpmentada, v que sus cantidades, descripeion v peso se enmarcan dentro de los limites de
tolerancia tipiticados en la resolucion indicada en el primer pérrafo,

Ay webadn |

v Noranen Lhriczor baas s v Feraohoma de

CONTROLADAS <1 sedt wlod] W) v | Nefabnsitnshy s iassilig EGUARPASS
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9.3 Anexo 3.- Solicitud de separacion de la carga
Ciudad, fecha
Sefior
Jefe de Procesos Aduaneros — Zona Primaria
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR :
Ciudad.-
YOy oo v eoeriesissesmesesssssssmnesmssnsieneesy, CON cédula de  identidad /  pasaporte
, como consignatario de la carga arribada como menaje de casa/equipo
de trabajo el {(fecha). i musviim i con documento de transporte
BNOs euse S prER a  R , solicito a usted la separacién de la carga ya mencionada.
Arentamente,
Firma

9.4 Anexo 4.- Solicitud de cambio de canal de aforo cuando el migrante no ha contratado
agente de aduana y en los casos de correos (servicio de encomiendas postales)

Ciudad, fecha

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
Ciudad.-
Yo, e eeeimireeeriesieieseeeeney con cédula de  identidad /  pasaporte
POE, e , como consignatario de la carga arribada como menaje de casa/equipo
de tabajo el (fecha)............... , con documento de transporte  No.
.................................. v declarada mediante DAI No. .....oiiieiinninin. (de
ser el caso), solicito a ustedes el cambio de canal de aforo documental a fisico de dicha
mercancia.
Atentamente,
Firma

Flabomado evisfal

Auabista de Meoma Contina ¢ Nosmanva

A1 PAR A QRO PROPOSTC
CONTROLADAS, VERIFICAR
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Anexo 5.- Solicitud de registro de nucleo familiar cuando el migrante no contrata

o
tn

agente de aduana

Ciudad, fecha

Senores

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

Ciudad.-

B it o e R TR R RS con cédula de identdad / pasaporte
No. - de nacionalidad .., como consignatario de la carga
armbada el (fecha).....ooooiiiiiiiil o~ con documento  de  wansporte

NG i e W T a8 38 mmrnr e e comunico gue... efecuaré la importacion de menaje de
casa yv/o equipos de trabajo sin miembros del nucleo familiar / mi ntcleo familiar esta
C()n'lput"ii[(} 1)(_’!1' b

(LLLEN IR SOLO §1 REGISTR A4 MIEMBROS DEL NUCLEO EAMILLAR)

_______ , Numero | | ... . | Nacionalidad
Numero de cédul | Actividad | Ecuatori N
% a | . e riana

Nombres | Apellidos | de i | Parentesco | Productiva*

| PAsaporte | dentidad
. |

*En a columng “Actividad producuyva” v “Nacionalidad Ecuatoriana™, por favor indicar Si o No.

Por lo antes expuesto. solicito a ustedes el regisro de informacidn del micleo familiar

conforme a lo indicado.

Atentamente,

Firma

P i ECUAPASS

CONTROLADAS. v nt HE S
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9.6 Anexo 6.- Solicitud de aprobacién de garantia

Ciudad, fecha

Sefnores
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
Ciudad.-

De mi consideracion:

Por el presente solicito a usted disponer a quien corresponda se proceda con la aprobacion de
la garanta aduanera, en cumplimiento de lo sefialado en el Art. 235 del Reglamento 2l Tiwlo
de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Cédigo Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones COPCIL:

[ Importador: | Nombre del Importador)
| Numero de aprobacion de XXX-2013-42-3300XX
garantia (CDA):
Monto de garantia: US$H xxxxx
Motivo de garantia: Art. 235 Reglamento COPCI Lit.
Direccion domicilio migrante: Calles principal y secundaria, numero de
manzana, solar o villa
Numero de teléfono de contacto: | (Celular o convencional). Si  es
convencional, indicar codigo de
provincia, por ejemplo: 042368950

Direccion de correo electronico: NXXEX(DXRX. AN N

Atentamente, b

Migrante o agente de aduana T ae

Nota: Fn los Distritos de Guayaquil y Quito la comunicacion debe ser dirigida al Jefe de
Procesos Aduaneros — Garantias. En los demas distritos, 2 la Direccién de Despacho v Zona
Primaria.

 Flaborada s Aprobada
Y A
L *f}-! Jefe de Cahda (o Ctatinma

jor:
Amalista & Mejnea Connnua v Noomativa A Dhrecror Nacigfial off Mejora Continua v Teenoloes de
= Director de hlejors Congiun v Nunmativa o b informacion J
Ll D SACTO™MAL D ADL PA DDL SOV ADOR S RESEFRVA 1 DERECHO DI ST IMCHIU RLRI O AL NG 131 ¥
CSALG PARA OTRC PRO 1y O DOCUMENTOR IMPRESOS (3 POTOL) = SO COPIAS NO

1A COMPARANDO COR BL DOCUMPENTO PLIMICARO EN LA WER ECUARASS

CONTROLADAS. VERIFICL AR SU VIG
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 ADUANADEL
N ECUADOR

A SENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0259-OF

Guayaquil, 30 de mayo de 2016

Asunto: Publicacion en cl Registro Oficial - REFORMA A LA RESOLUCIO?\' SENAE-DGN-2012-0407-RE
"REGULACI()NES PARA EL RECHAZO DE LA DECLARACION ADUANERA EN EL SISTEMA
INFORMATICO ECUAPASS"

Senor Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezucta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:
Con la finalidad de que se sirva disponer’ a quien corresponda proceder con la publicacion en ¢l Registro Oficial.
remito  a  Usted copias certificadas  con  su  respectivo CD (01), de  la  RESOLUCION

Nro. SENA};-DGNQU1(1—{)4[)3—I{E/susc1'it:1 por ¢l Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncavo - Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. mediante la cual RESUELVE cxpedir la siguiente:

REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2012-0407-RE
“REGULACIONES PARA EL RECHAZO DE LA DECLARACION ADUANERA EN EL SISTEMA
INFORMATICO ECUAPASS™
Articulo 1.- En el articulo 2 agregar a continuacion del literal h) el siguiente literal:
“1) Cuando transmitida una declaracion aduanera a consumo se verifique el incumplimiento de las regulaciones
sobre reglamentacion técnica de calidad, se procedera al rechazo de oficio.”
Con sentimicntos de distinguida consideracion.

Atcntamente.

S P
Ing. Ana Patricia Ordoficz Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias;
- SENAE-DGN-2016-0403-RE

mc
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0403-RE

Guayaquil, 19 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador consagra que las
instituciones del Estado, sus organismos. dependencias. las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion v la ley. Tendran
el deber de coordinar accion para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.

Que, en virtud de la Disposicion Transitoria Primera del Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones. desde el 22 de octubre del 2012 se implementaron
los modulos del nuevo sistema informatico del Servicio Nacional de la Aduana del
Ecuador. con el fin de automatizar, transparentar y agilitar todos los procesos aduaneros
existentes.

Que en virtud de la implementacion del nuevo sistema informatico del Servicio Nacional
de la Aduana del Ecuador Ecuapass, mediante resolucion SENAE-DGN-2012-0432-RE
de fecha 27 de diciembre del 2012. ésta Direccién General emitio la “REGULACION
SOBRE LA HERRAMIENTA DE RECHAZO DE DECLARACION ADUANERA DE
IMPORTACION EN EL SISTEMA INFORMATICO ECUAPASS™.

Que en virtud del dinamismo de las politicas del ente rector de la calidad. respecto a la
regulacion de la operacion de etiquetado y reetiquetado en el régimen de deposito
aduanero. es juridicamente procedente establecer una causal especifica de rechazo.

Que en virtud de la resoluciéon 16049 del MIPRO. publicada en el Registro Oficial N°.
695 del 20 de febrero del 20135, v su posterior reforma mediante resolucion 16027 del 18
de mavo del 2016. donde se establecen las "DISPOSICIONES GENERALES PARA
QUE LOS PRODUCTOS IMPORTADOS BAJO REGLAMENTACION TECNICA
ECUATORIANA PUEDAN SER ETIQUETADOS Y/O REETIQUETADOS EN
DESTINO", para regular dicha operacion en el régimen de deposito aduanero.

En ¢jercicio de la atribucion contenida en el literal 1) del articulo 216 del Coédigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones. el suscrito Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador RESUELVE expedir la siguiente:
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0403-RE

Guayaquil, 19 de mayo de 2016

REFORMA A LA RESOLUCION SENAE-DGN-2012-0407-RE
“REGULACIONES PARA EL RECHAZO DE LA DECLARACION ADUANERA
EN EL SISTEMA INFORMATICO ECUAPASS™

Articulo 1.- En el articulo 2 agregar a continuacion del literal h) el siguiente literal:

“i) Cuando transmitida una declaracion aduanera a consumo se verifique el
incumplimiento de las regulaciones sobre reglamentacion técnica de calidad, se

procedera al rechazo de oficio.”

DISPOSICION FINAL

Esta resolucién entrard en vigencia a partir de su expedicion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho principal del Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

/

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Copia:
Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
Subdirector General de Normativa Aduanera

Economista
Fabidn Arturo Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Teenologias de la Informacion

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mcjora Continua y Normativa

Sefiorita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0403-RE

Guayaquil. 19 de mayo de 2016

Jefe de Normativa (e¢)

jere/lavi
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& ECCADOR
ASENAE

Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0261-OF

Guayaquil, 31 de mayo de 2016

Asunto: Publicacion en ¢l Remstro Oficial - SENAE-DGN-2016-0412-RE  CONSIDERACIONES
GENERALES PARA LA OBTENCION DEL CODIGO DE OCE DE LOS TRANSPORTISTAS EN EL
SISTEMA INFORMATICO ADUANERO

Senor Ingeniero

Hugo Enrigue Del Pozo Barrezueta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quicn corresponda proceder con la publicacion en el Registro Oficial,
remito a Usted copias cerfificadas con su respectivo CD (01). de la RESOLUCION Nro.
SENAE-DGN-2016-0412-RE.”suscrita por el Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo - Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante 1a cual RESUELVE lo siguicnte:

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA OBTENCION DEL CODIGO DE OCE DE LOS
TRANSPORTISTAS EN EL SISTEMA INFORMATICO ADUANERO
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

\ % > "fp g
U]}\'_w’\ G\QJ @Q' ! % ).
Ing. Ana Patricia Ordofiez Pisco
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0412-RE

mc
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guavaquil, 20 de mavo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL
CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece respecto de las
competencias: “Las instituciones del Estado, sus organismos. dependencias, las servidoras o servidores
puiblicos v las personas que actien en virtud de una polesiad estatal ¢jercerdan solamente las
competencias v facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. ™

Que el Libro V del Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones establece:

“Art. 211.- Aribuciones de la Aduana- (...) i) Regular v rveglamentar las operaciones aduaneras
derivadas del desarrollo del comercio internacional v de los regimenes aduancros aun cuando ne esién
expresamente determinadas en este Codigo o su reglamenio.”

Art. 216 Comperencias.- (...) 1) Expedir, mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos,
oficios  circulares necesarios para la aplicacion de aspectos operativos. administrativos,
procedimentales. de valoracion en aduana y para la creacion, supresion v regulacion de las 1asas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la
administracion aduanera v aquellos aspectos operativos no contemplados en este Codigo v su

reglamento,

Que es necesario establecer lineamientos para la obtencion del codigo de OCE en el Sistema Ecuapass.
por parte de los transportistas que movilizan las mercancias desde su punto de origen hasta ¢l territorio

ecuatoriano:

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 934 de fecha 10 de noviembre de 2011. el Econ. Xavier Cardenas
Moncavo. fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. de conformidad
con lo establecido en el articulo 216 del Caodigo Organico de Ia Produccion. Comercio ¢ Inversiones: v el
articulo 11. literal d) de! Estatuto del Régimen Juridico v Administrative de la Funcion Ejecutiva: y

En atencion a la normativa legal aduanera invocada. el suscrito Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. en ejercicio de la atribucion conferida en el literal 1) del articulo 216 del Codigo
Organico de Ja Produceion, Comercio e Inversiones. RESUELVE lo siguiente:

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA OBTENCION DEL CODIGO DE OCE DE LOS
TRANSPORTISTAS EN EL SISTEMA INFORMATICO ADUANERO

Articulo 1.- Ambito de Aplicacion.- La presente resolucion regula la obtencion del codigo de OCE. por
parte de Jos transportistas aéreos. maritimos y terrestres. en el sistema informatico aduanero Ecuapass.

Articulo 2.- Presentacion del Permiso de Operacion.- Para obtener el codigo de OCE en el Ecuapass.
los transportistas deberan presentar al Servicio Nacional de Aduana de] Ecuador el permiso de operacion
que los faculta para ejercer el transporte. emitido por la Autoridad Aérea. Maritima y Terrestre, segiin
corresponda. sin perjuicio de la demas informacion requerida por la autoridad aduanera.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

Articulo 3.- Presentacion de la Renovacion del Permiso de Operacion.- Los transportistas deberan
presentar la renovacién de su permiso de operacion antes de la fecha de caducidad del permiso de
operacion vigente. registrado en el Ecuapass.

Articulo 4.- Inhabilitacién del Cédigo OCE.- En caso que el transportista incumpla con lo detallado en
el articulo anterior, se procederd con la inhabilitacién del codigo de OCE, por lo tanto, se verd impedido
de transmitir informacion al sistema informatico Ecuapass: dicho codigo serd habilitado, una vez que se
remita el permiso de operacion actualizado.

Articulo 5.- Responsabilidades.- La Jefatura de Atencion al Usuario aprobara los codigos de OCE de los
transportistas maritimos. aéreos y terrestres. previa revision de los documentos digitalizados presentados
por los mismos: asi también. la referida jefatura. registrara la fecha de fin de vigencia de los codigos de
OCE, segiin el permiso de operacion emitido por la autoridad competente.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Notifiquese del contenido de la presente resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales y Direcciones Técnicas del Servicio Nacional de Aduana

del Ecuador.

SEGUNDA.- Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a
la Secretaria General de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. el formalizar
las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion en el Registro Oficial.

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dada y firmada en la ciudad de Guavaquil. en el despacho del Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador.

Documento firmuado electronicamente

Econ. Pedro Xavjer Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Copia:
Senora Licenciada
Alba Marcela Yumbla Macias
Directora Distrital de Guayaquil

Senor Abogado
Alex Ramiro Ugalde Ponce
Director Nacional de la Unidad de Vigilancia Aduanera

Sefiorita Ingeniera
Ana Patricia Ordofiez Pisco
Directora de Secretaria General

Sefior Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lopez
Director Distrital Quito
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0412-RE

Guavagquil, 20 de mavo de 2016

Senora Abogada
Belin Dennise Rendon Vergara
Director Nacional Juridico Aduanero

Senor Economista
Bolivar Agustin Guzman Rugel
Director de In Direccion Distrital de Manta

Senor Ingeniero
Byron Patricio Montesinos Ortiz
Director de Seguridad v Salud Ocupacional

Ingeniero
Christian Alfrede Avora Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabian Arturo Soriano ldrovo
Subdirector General de Operaciones

Senor Ingeniero
Francisco Xavier Hernandez Valdiviezo
Director Distrital de Tulean

Seior Ingeniero
Freddy Fernando Pazmino Segovia
Director Distrital de Latacunga

Seior Abogado
Gabriel Fernando Diaz Lozada
Director Distrital de Huaquillas

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Ingeniera
Grace Ivonne Rodriguez Barcos
Directora Nacional de Capitales v Servicios Administrativos

Senor Abogado
Jimmy Gabriel Ruiz Engracia
Director de la Direccion de Politics Aduanersa

Senor Magister
Jos¢ Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad v Mejora Continua

Sefiorita Magister
Julissa Lillana Godoey Aswdillo
Jefe de Normativa (e)

Seforita Ingemera
Karem Stephanic Rodas Farias
Jefe de Calidad » Mejora Continua

Seftor Ingeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Ingeniero
Luis Antonio Villavicencio Franco
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Subdirector General de Normativa Aduanera

Senora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Analista de Calidad y Mejora Continua

Seniora Economista
Maria Pia Williams Cascante
Subdirector General de Gestion Institucional

Sefora
Martha [sabel Avila Ramos
Directora Nacional de Talento Humano

Sefior Economista
Max Eduardo Aguirre Narvaez
Director Nacional de Intervencion

Sefor Economista
Miguel Angel Padilla Celi
Director Nacional de Gestion de Riesgos v Téenica Aduanera

Senorita Abogada
Monica Katherine Marin Rodriguez
Subdirectora de Apovo Regional - Suio

Senor Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

Ingeniere
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas

Senor Ingenicro
Nestor Marcelo Esparza Cuadrado
Direetor Distrital de Loja-Maeari

Senor Eeonomista
Ricardo Manue!l Troya Andrade
Subdirector de Zona de Carga Adrea

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Direetor de Mejora Continua v Normativa

Senora Ingeniera
Jessica Cecilia Ocafia Ruiz

Analista de Mecjora Continua ¥ Normativa

Jeor/jg/rdmmy/mard/lavi
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2016-0262-OF

Guayaquil, 31 de mayo de 2016

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial - "SENAE-ISIE-2-2-121-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO/ENVIOS DE SOCORRO POR
ADUANA",

Sefior Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrczucta
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

D¢ mi consideracion:

Con la finalidad de que sc sirva di:-‘-]/‘:om‘r a quien corresponda proceder con la publicacion en el Registro Oficial,
remito a Usted copias certifiéadas con sus respectivos anexos y 01 CD, de la RESOLUCION Nro.
SENAE-DGN-2016-0411-RE."suscrita por ¢l Econ. Pedro Xavier Céardenas Moncavo - Dircctor General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. mediante la cual RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-2-121-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE ESTADO DE
TRAMITE DE DAS-FERETRO/ENVIOS DE SOCORRO POR ADUANA™.

SEGUNDO.- Sc deja sin efecto el manual especificor “SENAE-1SIE-2-2-121-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO POR ADUANA.
Version 1", expedido mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0764-RE. de fecha 14 de septiembre de
2015.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

L‘Omo‘@ D52

Ing. Ana Patricia Ordoiez Piseoe ——
DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Referencias:
- SENAE-DGN-2016-0411-RE

ANER0s:
- senae-isie-

12 b2

- Senae-isie-

mc
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0411-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constituciéon o la ley para el ejercicio de la potestad estatal. para la
prestacion de servicios pliblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia. calidad. jerarquia. desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza y Atribuciones. Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados v de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector piblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos. v demas normas

aplicables...”.

Que. de conformidad a las competencias y atribuciones que tienc el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones. ... L Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales. instructivos., oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos. procedimentales,
de valoracion en aduana v para la creacion, supresion 1 regulacion de las 1asas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Caodigo v su reglamento...”

Que. mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio ¢ Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0411-RE

Guayaquil, 20 de mayo de 2016

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud. el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Organico de
la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-2-121-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE
ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO/ENVIOS DE SOCORRO POR
ADUANA”,

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el manual especifico: “SENAE-ISIE-2-2-121-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITE
DE DAS-FERETRO POR ADUANA, Version 1", expedido mediante Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2015-0764-RE, de fecha 14 de septiembre de 2013.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador ¢l
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido documento: “SENAE-ISIE-2-2-121-V2 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITE DE
DAS-FERETRO/ENVIOS DE SOCORRO POR ADUANA? en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0411-RE

Guayaquil. 20 de mavo de 2016

Documenio firmado electronicamenie

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-isie-2-2- 1212 pdf

- senae-isie-2-2-121-v2.doc

Copia:
Senora Magister
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Senor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Senorita Ingemera
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiorita Licenciada
Ana Maria Vivar Burgos
Jefa de Mejora Continua v Normativa

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa

Senor Ingeniero
Roberto Javier Serrano Maldonado
Director de Tecnologia de la Informacion

Sefior Ingeniero
Muman Andrés Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Tecenologias de la Informacion

Ingeniero
Marcos Javier Tenemaza Alvarez

Téenico Operador

mijta/amvb/rdimm/mard/lavf
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Codigor
! INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE SENAE-ISIE-2-2-121
i B Sinisali ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO/ENVIOSDE || Versidn: 2
e LGLANOR SOCORRO POR ADUANA [recha: Mayv/2016
I % SENAE Pamna 1de 8

ECUAPASS
SENAE-ISIE-2-2-121-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA
DE ESTADO DE TRAMITE DE DAS-
FERETRO/ENVIOS DE SOCORRO POR ADUANA

MAYO 2016

SERNTI IO MR 50 il 13-t CTAL R R RESET CHEIE TETHEDECUR N, BLCU AN NOrDED
BoURR a0 Ny vy el 1l SINTLUAT PRPVIS 1L I KLURENPOR, PP S b o DPERY 0 SON COPLAS NO V
CONTROLADIAS, VTR W S0 AN REEATCAL O ON 21 D NN T PUBLIE ALY BN LA WL ECUAPASS
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE SENAE-ISIE-2-2-121
e ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO/ENVIOS DE Version: 2
ECLADOR SOCORRO POR ADUANA Fecha: May /2016
SENAE Pigina 2 de 8

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas para consulta de estado de tramite DAS-féretro/Envios de socorro por
aduana.

Objetivo:

Describir las tareas para consulta de estado de tramite DAS-féretro/Envios de socorro por aduana
en el portal interno del sistema informatco del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opcién, Consulta de estado de tramite DAS-féretro/Envios de socorro por
aduana.

Elaboracién / Revision / Aprobacion:
1. Area

Accion

Direccidén Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Elaboracién
il b oty Informacién
_ 1 ) ’B[T’ﬂ . i&glb Direccién Nacional de Mejora
X [‘ L WX) Continua y Tecnologias de la Revision
Leda. Ana ar =4 = s
Sefe de Ca e (6 Informacion

Direccién Nacional de Mejora
Ceontinua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacién

Version Fecha Razon Responsable
Versidn 2

5 Mavo 2016 . Moc'hﬁcaaon en Ing. Marcos Tenemaza

¢ consideraciones generales 5.2, Alvarez
54,55
5 Sha s Ing. Maria Fernanda

0 2 Vers : .

1 Mayo 2015 ersion Inicial Cadena Fiallos

Elaboradh | Revisado- Aprobado
Amalista de Mejora Continua v Normativa Jefe de Calidad y Meur Continua Director de Mfejora Continua y Normativa
LNO DEBE

VICIO N_-\C](J:\‘-,Tl. DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECIHIO DE BESTE DOCUMENTO, ELCUA
ADOTARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS ly
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON L DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WIEB ECUAPASS
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Ct'ldig(r.
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE SENAE-ISIE-2-2-121
ki, ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO/ENViIOS DE Version: 2
ECLADOR SOCORRO POR ADUANA Fecha: May /2016
ENAE Pigina 4 de 8

1. OBJETIVO

Describir las tareas para consulta de estado de trimite de DAS-féretro/Envios de socorro por
aduana en el portal interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opcion, Consulta de estado de tramite de DAS-féretro/Envios de socorro
por aduana.

2. ALCANCE

Esta dirigido a todos los técnicos operadores de la Direccién de Despacho o Direccién de Despacho
v Control de Zona Primaria, segin corresponda, del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacidon, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los técnicos operadores de la Direccién de Despacho o Direccion de
Despacho y Control de Zona Primaria, segiun corresponda, del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1 Declarante: La persona natural o juridica que suscribe y transmite o presenta una
Declaracién Aduanera de mercancias en nombre propio o de otro, en las formas y
condiciones establecidas en el Codigo Orginico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, este Reglamento v demas normativa aplicable
4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Para efecto de funcionalidad, se debe ingresar informacién en todos los campos
obligatorios, los cuales se encuentran marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso

contrario el sistema no permite continuar con las acciones de registro o modificacién de
la informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion hups://portalinterno.aduana.gob.ec/,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

Elabgead Revisadp Aprobado
Analista de Mejoraf Continua 7 Normativa Jefe de Calidad y Mgy Conninua Dhrector de Jeora Contuiua ¥ Normativa
EL SERVICIO NACICE AL DE ADUANA DEL FCUADOR SE RESERVA E1. D) A1 DF TE DOCUMENTO

CUAL NODERE ~
TO DOCUMENTOS IMPRE O FOTOCOPLAD ON COPIAS NO Y
PARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

SUR UsADO PARA OfRO PROPOSITO DISTINGTO AL PRI
CONTRO AS, VERIFICAR SU VIGENCIA CON
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5.2. En el modulo de “Despacho de Importaciéon”, mena principal de clic en “Despacho
Simplificado de la Informacion™, se¢ despliega la lista del sub-ment pulse en “DAS
Féretro/Envios de socorro” v escoja la opecion “Consulta de estado de tramite de DAS-

Féretro/Envios de socorro™.

Despacho General de la Importacién Despache Simplficado de la Importacion Régimen Especial Recasdacion Garantia

»

rer o Envios 0€ 550000 2 Consulta de estado de DAS-Feretro/Envios de socorro

5.3. 5Se presenta la panralla “Consulta de estado de tramite de DAS-féretro/Envios de socorro

por aduana”.

Consulta de estado de tramite de DAS-Féretro/ Envios de socorro por aduana

-

- o onsultar,
'
| DAL Ferein v 1
Flabordo Revisadi Wprobadea

|efe de Cabdud & Meprm Continua Dhrccinr de Mejom Contmi v Normanva

Anabsta de Megos Contimia v Nommanva

AL INOYIIERE
COPIAS NG

ECUAPASS
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5.4. En la pantalla “Consulta de estado de tramite de DAS-féretro/Envios de socorro por
aduana”, los criterios de busqueda son:
Consulta de estado de tréniite de DAS-Féretro/ Envios de socorro por aduana
Humers ds dhamess v D (onsubiar?

Fecha de tramite

e Numero de DAS

Estado de tramite

e [A] Recepcion

e [B] Aprobado

e [C] Rechazo
Busqueda en resultados
e Numero de documento

e Nombre

e Numero de Car
e Presionar 1 Consultar® |” para realizar la consulta.

5.5. Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

e Seccién [Resultado]: Se muestran los item que se encuentran registrados bajo del
Nuimero de DAS indicado, detallando informacién como:

AG ia Naclaract | Iy ¥
Ji UC UELiaTals la i il Hped ] i
i DT D
=
J ¥
Elabotado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Nommatva Jefe de Calidad y Mejom Continua Director de Mejora Contnua y Normanva

ELSERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL BCUADOR SE RESERVA 151, DERFCHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL RO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRES O FGroraPiAROS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON 1. DOCUMENTO PUBLICADC N LA W 1218 ECUAPASS
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e o o

Exportar Excel: al dar clic en este icono

1o

No

Numero de DAS

Tipo de declaracion
Fecha declaracién

Tipo de documento
Numero de documento
Nombre

Numero de Carga

- Sxnortar Sxcel

s¢ descarga en formato excel
da la informacion detallada en los puntos anteriores de esta seccion.

Seccion [Detalle de DAS-Féretro/Envios de socorro]: Se muestra informacion de los

ca

mpos que se encuentran registrados bajo del Numero de DAS indicado, detallando

informacion como:

Tipo de declaracion
Fecha declaracion
Numero de documento
Nuamero de Carga
Numero de DAS
Nombre

Descripcion

Tipo U. Fisicas
Canndad U, Fisicas
Numero de certificado

Nombre de funcionario

Archivo: Se¢ muestra informacion todos los archivos adjuntados al momento del registro de

ia

DAS-féretro/Envios de socorro:
e No.
e Nombre del archivo
e Tamafio del archivo
* Adjuntar archivo

Llabogfio Revigadih, Agrobado
. 7

e ¥ :
Anwalesrn e Meors (onnmua v Normanva fefe e Calndad \ ra Cimarnia Threcronr Je Tora Contaz ¢ Noo

CU"\"J'!!UL.(!\-\.\ YRR

L B B0 15T B TR

CER AN RO TR
: ! D0s SO COPIAS NO >
AN ORISR AT N LA TR ECUAPASS
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Detalle de uas Ferelru,?'énwos de sncarro

Deserp ipzion

11] hL?NERC UNID-"QEE 0
Ho _ Hombre del archivo ' Tamafio del archive ~  Adjuntar archive
6. ANEXOS
No hay anexos.
F'.i:t'}':rﬁdﬂ Revisadfy Aprabado
" ‘ﬁﬁ
Analista de Mejora Dononmua y Normanva Jefe de Cahdad y ra Contnua Dhrector de Jejom Cononua y Normaova
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b1 lt USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTI
CONTRO. . VERIFICAR sU VIGENG 1 A COMPARA? NFJU( (N

VAL RO DEBE:
L DOCUMENTO L m;: ADOEN 14 WEB ECUAPASS




Registro Oficial — Edicion Especial N° 878 Martes 7 de febrero de 2017 — 95

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0368-RE

Guayaquil, 09 de mayo de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que ¢l numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico. los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el gjercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econ6micas asumidas por

el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia. eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion.
coordinacion, participacién, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo 1. Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Codigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones.
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades v organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos. manuales de operacion ¥ procedimientos. v demas normas

aplicables... .

Que. de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion., Comercio e Inversiones. “... l. Expedir,
mediante  resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios  circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrarivos, procedimentales.
de valoracion en aduana v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros. asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera v aquellos aspectos operativos no contemplados en esie
Caodigo v su reglamento... "

Que, mediante Decreto Ejecutivo N 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto de] Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud. el
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0368-RE

Guayaquil, 09 de mayo de 2016

Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-MEE-2-3-005-V4 MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION

DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL ADUANERO”.

SEGUNDO.- Se deja sin cfecto el instructivo de sistema: “SENAE-MEE-2-3-005-V3
MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION DE MERCANCIAS BAJO
EL CONTROL ADUANERO, Version 3", expedido mediante Resolucién Nro.
SENAE-DGN-2016-0165-RE, de fecha 23 de febrero del 2016.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encéarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido “SENAE-MEE-2-3-005-V4 MANUAL ESPECIFICO PARA LA
DESTRUCCION DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL ADUANERO” ; En' él
Registro Oficial.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-0368-RE

Guayaquil. 09 de mayo de 2016

Documento firmado electronicamenic

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

ANExos:
- senae-mee-2-3-005-v4.doc
- senag-mee-2-3-005-v4.pdf
Copie:
Sefior Ingeniero
Muman Andres Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Tecenologias de la Informacion

Senor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad v Mejora Continua

Sefiorita Ingeniera

Gabriela Elizabeth Veliz Palacios

Analista de Mejora Continua y Normativa Aduanera
Senora Magister

Patricia Magdalena Coronado Dominguez

Analista De Mejora Continua Y Normativa
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MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION
DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL

ADUANERO

Codigo:
SENAE-MEE-2-3-005
Versién: 4
Fecha: Abr /2016
Pagina 2 de 29

Descripeion del documento:

control aduanero.

Objetivo:
Describir las actividades necesarias para la destruccion de mercancias bajo el control aduanero,
mediante la utilizacién del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass; para

Nombre / Cargo / Firma /
Fecha <)

HOJA DE RESUMEN

Este documento detalla el procedimiento a seguir para la destruccién de mercancias bajo el

arantizar la facilitacién v control del comercio exterior.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Area

Direccién Nacional de
Mejora Continua y

;).SG.LU/ " qu/..bu,

Version Fecha

T e o s Tecnologias de la Elaboracién
P Informacion
>’4 // ' Direccién Nacional de
&* e Mejora Continua y _—
= 5 Revision
R, T I ccnologlas de la
Mﬁ)'—t/‘z.o/,_/; Informacién
T R l Direccion Nacional de
X - Ve Fi Mejora Cctnti.nua y Revision
Crfacior 9 Masoyl Contimsn v Normative ( &) Tecnologias de la
A / IAW Y b Informacién
Direccién Nacional de
Mejora Continua y Aprobacién

Tecnologias de la
Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razoén

Responsable

4 Abril 2016

Modificacion de consideracion
general 5.8.1. v adicién de 5.13.

Ing. Gabriela Véliz P.

3 Febrero 2016

Modificacion de puntos 2, 3.1,
5.1.2.c, 5.8, 5.9. Adicién de puntos
5.1.2.d 5.10, 5.11, 5.12. Modificacion
procedimiento 6.3, flujo 7.3 e
indicador # 3. Eliminacién indicador

#1, 2 v anexao 9.1

Ing. Darlin Nieves

%]

Diciembre 2014

Modificacion de: normativa vigente ¥
consideraciéon general 5.10
Adicién de: consideracion general
5.11, 5.12; procedimientos 6.4, 6.5,y
flujos 7.4, 7.5

Ing. Jessica Condo Ramos <

1 Junio 2013

Version Inicial

Ing. Julissa Godoy A.

Elgbowmdo

£ [Revisado

Anabsta de t‘{e'pon inmua y Normanva

kg d y Mejora c{%
Director de Mejorm Continua 3" Normativa

Aprobgdo
Dhrector Nacional de M#Era Continua y Tecnologs de
formacidn
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1. OBJETIVO

Describir las actividades necesarias para la destruccién de mercancias bajo el control aduancro,
mediante la utilizacién del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass; para garantizar la facilitacién y control de las operaciones del comercio
exterior.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los importadores, exportadores, agentes de aduana, depdsitos temporales, directores
Distritales, directores de Control de Zona Primaria, directores de Despacho, directores de Despacho
y Zona Primaria, director de Puerto Maritimo (GYEM), jefes de Procesos Aduaneros del drea de
Zona Primaria, Regimenes Aduaneros, regimenes aduaneros especiales; técnico operadores del drea
de Zona Primaria, Puerto, Aforo, Regimenes especiales; entidades de Control y a todos aquellos
servidores aduaneros que de alguna manera se encuentren involucrados en los procesos de
destruccidn de mercancias,

Comprende los siguientes procesos:

e Destruccién de mercancias que no estan acogidas a un régimen aduanero.

e Destruccién de mercancias que no pudieron ser adjudicadas, donadas o subastadas por su
naturaleza o condicion.

e Destruccién de mercancias ingresadas al pais con suspension o liberacion de tributos al
COMErclo exterior y

e Destruccién de mercancias que formaron parte del proceso productivo de una Zona
Especial de Desarrollo Economico.

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en los
procedimientos documentados correspondientes a:

e Separacion, y
e Fraccionamiento de mercancias para su destruccion.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los importadores, exportadores, agentes de aduzna, depdsitos temporales,
directores Distritales, directores de Control de Zona Primaria, directores de Despacho,
directores de Despacho y Zona Primaria, director de Puerto Maritimo (GYEM), jefes de
Procesos Aduaneros del irea de Zona Primaria, Regfmenes Aduaneros, Regimenes aduaneros
especiales; técnico operadores del irea de Zona Primaria, Puerto, Aforo, Regimenes especiales;
entidades de Control y a todos aquellos servidores aduaneros que de alguna manera se
encuentren involucrados en los procesos de destruccion de mercancias.

[ Elabora | Rewgado ] Apecbad
) Jefe de Calcad ora Continua Direcror Nacional de Conntnuz y Tecnologia de
Analisa de Mejora{lontetia ¥ Normanva b phomandén

Director de Mejora Continua y MNosptiva
L SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECLADOR SERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, Tl CUAL NO DUBE Ay
SER USADO PARA COTRO PROPOSITO DISTINTO AL T ASTOL, DOCUMENTOS IMPRESOYS O FOTOOOPIADROS SON COPIAS NO V
CONTROLADAS. VERIFICAR 5U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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3.2. La realizacion de mejoramuento. cambios solicitados v gestonados por los Distritos. le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Contnua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion v difusion.

4, NORMATIVA VIGENTE

e Codigo Orginico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copeal, Registro Oficial Suplemento
351. 29/ diciembre/2010.

e Reglamento al Tirulo de Facilitacion Aduanera del Libro V del Codigo Orgdnico de la
Produccién. Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452, 19/mayo/2011.
Resolucion Nro. SENALE-DGN-2012-0238-RE, Registro Oficial N° 785, 10/septiembre/2012.

e Reglamento a la estructura ¢ instirucionalidad del Desarrollo Producovo, de la Inversion v de
los Mecanismos ¢ Instrumentos de Fomento Productve — Decreto Ejecutivo No. 737
publicado en ¢l Suplemento del Registro Oficial No. 450 del 17 de mayo de 2011,

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1. Con ¢ objeto que sc apliquen los términos de manera correcta, a conhnuacion se presentan
algunas definicioncs inherentes a la destruccion toral de mercancias:

5.1.1 Destruccién total: Eliminacion de obijetos, productos o sustancias, que los 1nunlice
totalmente, de acuerdo con su naruraleza o funcion, dejandolos sin valor comercial. La
destruccion rotal de mercancias implica la extncion de la obligacion wributana aduanera.

5.1.2 Técnico Operador: Es ¢ servidor aduanero que interviene en ¢l proceso de destrucadn,
va sea para aquellas mercancias que no estan acogidas a un régimen aduanero o cuando
no pueden ser nacionalizadas a consumo: aquellas mercancias que no pudieron ser
adjudicadas, donadas o subastadas por su namraleza o condicidn; o para aquellas
mercancias que ingresaron al pais con suspension o liberacidn de wributos al comercio
exterior. los técnicos operadores de los distritos deben efectuar estas acdvidades
dependiendo del drea de trabajo, las cuales se detallan a contnuacion:

a) Area de Zona Primaria: Los técnicos operadores de esta dreas son los encargados de
realizar v registrar el informe de inspeccion, elaborar e acto administradvo de
) aprobacion u ofcio de rechazo de la destruccion, registrar v coordinar la destruccién
: de ser el caso v registrar el resultado de la misma.
b) Area de Puerto: Los técnicos operadores de esta drea son los encargados de claborar
el acto administrativo de aprobacion u oficio de rechazo de la destruccion.
¢) Area de Aforo: Los técnicos operadores de esta area son los encargados de realizar las
verificaciones correspondientes en la declaracion aduanera, durante el proceso de
despacho.
d) Arca de Regimenes especiales: Los téenicos operadores de esta area son los
encargados de atender las solicitudes de destruccion de mercancias que se encuentran

£,
Fighersada, 3 | Apeepadio
i
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amparadas en regimenes especiales aduanecros, elaborar acto administrativo y ejecutar
la destruccion.

5.1.3 Jefe de Procesos Aduaneros: Fs el servidor aduanero que deatro del proceso de
destruccién de mercancias se encarga de asignar al inspector, registra la aprobacién o
rechazo de la solicitud de destrucciéon. Los jefes de procesos aduaneros que efectian
estas actividades corresponden al drea de Zona Primaria.

5.1.4 Director de Despacho y Zona Primaria: Es el servidor aduanero que dentro del
proceso de destruccién de mercancias se encarga de asignar al inspector, registra la
aprobacién o rechazo de la solicitud de destruccidn.

5.2, La destruccién toral de las mercancias es autorizada y controlada por el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (Senae), con la responsabihdad del solicitante segin corresponda, en
coordinacién conjunta con las instituciones competentes si el caso fuere necesario.

5.3. Previo a la destruccidn total de las mercancias se debe identificar la transmisién del documento
de transporte y su correspondiente ingreso al lugar de almacenamiento habilitado para el efecto.

5.4. Los costos generados deben ser aplicados de conformidad con el segundo inciso del Art. 116
del Reglamento al Titulo de Facilitacién Aduanera del Libro V del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones.

5.5. Conforme a lo indicado en el Art. 34 de la resolucién SENAE-DGN-2012-0238-RE, se puede
determinar tres tipos de tratamiento de las mercancias objeto de destruccidn:

5.5.1. Mercancias no acogidas a un régimen, y con el propésito de someterse a2 un destino
aduanero; siempre y cuando:

5.5.1.1. No cuenten con declaracién aduanera y no estén sometidas a desuno aduanero
alguno;

5.5.1.2. No hayan incurrido en causal de abandono técito; y
5.5.1.3. No tenga en curso otra solicitud peticionada.

5.2. Mercancias dispuestas por el érgano competente, debido a que las mismas no pueden ser
adjudicadas, donadas o subastadas por su naturaleza o condicién; y,

5.5.3. Aquellas mercancias autorizadas por la administracion aduvanera en los casos de
mercancias previamente acogidas a regimenes aduaneros.

5.6. Referente a las mercancias que no estan acogidas a un régimen y con el propoésito de someterse
a un destino aduanero, se establece que la inspeccién se la puede realizar de manera conjunta
con los delegados de las instituciones publicas, quienes una vez concluida la operacion deben

Elaboodg risado A o
‘i‘-ﬂy Jefe df Cahd =jora Contnua 7Ducc:o: Macional de Contnua y Teenologia de
Anahsta de Meydka Connnua y Mormanva lafntormacion
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SEN: | |

emiur los respectvos informes. Dichos informes deben ser realizados en el sistema informiatico
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (Ecvapass).

. Con relacion a la destruccidn autorizada por la admuinistracion aduanera, en los casos de
mercancias previamente acogidas a regimenes aduaneros, ésta puede darse a mercancias
declaradas 2l régimen de importacién 2 consumo ¥ a mercancias con suspension o liberacién de
tributos al comercio exterior.

El importador o agente de aduana de mercancias ingresadas al pais con suspension o liberacién
de wtibutos al comercio exterior, de requerir realizar la destruccion de las mismas, debe generar
en el sistema informatdco ECUAPASS una solicitud electrénica en la cual detalla la declaracion
aduanera con los {tems a destruirse, o detalla ¢l anexo compensatorio de destruccidn con estado
aceptado donde consta lz informacion de insumos o productos rerminados a ser destruidos;
indicando en el campo observaciones: Lugar y fecha planificada para la operacion, uempo
aproximado de la misma, breve detalle del proceso y persona (s) autorizada (s) a participar en la
destruccion. Para mavor detalle revisar procedimiento documentado No. SENAE-ISEE-2-2-

005 denominado “INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE 1A
SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA DETERMINADOS REGIMENES
ESPECIALES™.

5.8.1. Se excluye la presentacion de la solicitud electrdnica de destruccion en el sistema

informatco Ecuapass, 4 los trdmites de:

*  Destruccion de desperdicios con autorizacion de desalojo propio: en cuvo caso el
importador debe realizar una solicitud por escrito al distrito  aduanero
correspondiente. Para mayor deualle revisar el procedimiento documentado No.
SENAE-MEE-2-2-015 denominado “MANUAL ESPECIFICO PARA EL
REGIMEN DE ADMISION TEMPORAL PARA PERFECCIONAMIENTO
ACTIVO™.

*  Destruccion por reposicion de partes v piezas en ¢l régimen de admisién temporal
para reexportacion en el mismo estado y en el régimen de Almacén Especial: en
cuyo caso el importador debe reahizar una solicirud por escrito al distrito aduanero
correspondiente, detallando la informacidn de las mercancias a ser destruidas.

=0, El técnico operador asignado a la atencidn de la solicitud de destruccion de mercancias en el

caso de regimenes aduaneros con suspension o liberacidn de uibutos al comercio exterior,
previo a la aprobacién del tramite debe adjuntar en el formulario las fotografias en las que se
visualice claramente las mercancias previo, durante v posterior a la destruccion, incluyendo
tomas de impronta de corresponder. Si como resultado de la destruccién identifica que existe
mercancia que tene un valor residual tbutable, debe generar liquidacidon manual y notifica al
importador o agente de aduana. Ademas debe derallar en el campo “Observacién de
funcionario de aduana™ al menos lo siguiente:

5 Numero de acro administrativo.
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Ubicacién exacta donde se llevd a cabo la operacion.

Resultado de la operacion realizada “Conforme” o “Con Novedad”

Estado de la mercancia previo a la destruccion.

Fecha y hora en que inicia y finaliza la destruccién.

Detalle de valores residuales tributables, en caso de existir.

Numero de liquidacion manual en caso de existir valores residuales tributables, la cual debe
tener estado pagado.

5.10. El director distrital o su delegado en el control de los regimenes especiales suscribe el acto
administrativo que dispone la destruccién de la mercancia acogida a un régimen especial
aduanero.

5.11. El agente de aduana debe transmitir una declaracion aduanera con cédigo de régimen 87
mediante método directo de compensacion, en caso de haberse efectuado una destruccién de
mercancia admitida bajo los regimenes de Admision temporal para reexportacion en el mismo
estado, Ferias internacionales, Deposito aduanero, Transformacién bajo control aduanero,
Almacén libre, Almacén especial, o en el régimen de Admisiéon temporal para
perfeccionamiento activo cuando corresponda; teniendo en consideracion lo siguiente:

e La solicitud de destruccién debe estar aprobada.

e Fn la seccién Item detalla el despacho precedente.

e En la seccién Documentos detalla el tipo de documento 015 indicando en el campo GO02 el
nimero de solitud de destruccién aprobado; en el campo GO09 el niimero de ftem de la
declaracién 87 al que se asocia el documento; en el campo G11 denominado linea o posicion
el nimero de item de despacho precedente.

e Por cada {tem en la declaracién compensatoria debe detallarse un documento 015 en la
misma.

e El tipo de documento 015 no debe estar asociado en otra declaracion aduanera.

Puede detallar mis de un tipo de documento 015.

5.12. El agente de aduana al transmitir una declaracion aduanera mediante metodo de anexo
compensatorio con codigo de régimen 87 en caso de haberse efectuado una destruccion de
mercanciz admitida bajo de Admisién temporal para perfeccionamiento activo cuando
corresponda, o con codigo de régimen 86 en el caso de haberse efectuado una destruccion de
desperdicios de mercancias; debe tener en consideracion lo siguiente:

e La solicitud de destruccion debe estar aprobada.

e FEn la seccién Item no se detalla el despacho precedente.
En la seccién Documentos detalla el tipo de documento 015 indicando en el campo GO02 el
nimero de solitud de destruccién aprobado; en el campo G09 se registra [0] COMUN y el
campo G11 es nulo.

e El tipo de documento 015 no debe estar asociado en otra declaracién aduanera.

e No debe detallat mas de un tipo de documento 015.

[ Ehboray visado Aprobado
I' z-"U Jele ] Mejora Continua Director Nacional de ] C y Tecnologia de
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5.13. El agente de aduana al transmitir una declaracion aduanera mediante método directo codigo
de régimen 87 en caso de haberse efectuado una destruccion por reposicion de partes v piezas

de mercancia admitida bajo el régimen de Admision temporal con Reexportacion en el Mismo
Estado o admitida al régimen de Almacén Especial; debe tener en consideracion lo siguiente:
® Enla seccién Item se detalla el despacho precedente relacionado a la parte v pieza.
e Enla misma seccion se demalla opo de ratamiento [08] Reposicion Partes v Piezas.
* LEn la seccion Documentos se adjunta providencia que auroriza la destruccion e informe de
la operacion.

5.14. Parz el tratamiento de los desperdicios de unz Zona Especial de Desarrollo Econdmuco, se
debe conrtar en todos los casos con la autorizaciéon de sahida por parte del Administrador,
quien serd responsable de validar las solicitudes de sus operadores, para lo cual se debe
considerar lo signiente:

5.14.1. Para las marterizs primas que luego de un proceso producuvo generen desperdicios
susceptibles de nacionalizacion, tendran el signiente tratamiento:

5.14.1.1. Para desperdicios orginicos: El propietario de la materia prima debe
formalizar la  naclonalizacién  mediante una declaraciéon  aduanera
consolidada, que presentara dentro de la semana siguiente a aquella en la
que fueron evacuados los desperdicios de la ZEDE.

5.14.1.2. Para desperdicios inorginicos: El propietario de la materia prima debe
formalizar la nacionalizacién mediante una declaracion y cumplir con las
formalidades aduaneras previo a que los desperdicios sean redrados de la
ZEDE.

5.14.1.3. Para efecro de la nacionalizacion de desperdicios, se debera consignar en la
declaracion aduanera el valor en Aduana, los mismos que deben aplicados
de conformidad con el Art. 110 del Codigo Organico de la Produccion,
Cormercio ¢ Inversiones.

5.14.1.4. Los documentos digitales gque deben ser adjuniados en la ransmisién de la
declaracion en los desperdicios organicos e Inotginicos
considerados como desperdicios susceptbles de nadonalizacion son:
solicitud de destruccidn del operador al adminiswrador e informe de
inspeccion.

casos de

5.14.1.5. El administrador debe llevar un registro electironico de los vohimenes
evacuados, asi como de su orgen, haciendo uso de sus procedimientos y
mecanismos de control, con fundamento en la informacién que
proporcionen los operadores que generen estos desperdicios.
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5.14.1.6. El canal de aforo al que serd sometda la declaracion aduanera de
importacidon serd el que establezca el médulo de perfiles de riesgo del
sistema aduanero informitico Ecuapass; por lo cual el técnico operador
debe considerar lo establecido en los procedimientos establecidos para el
efecto; ademnas debe verificar los documentos adjuntos en la DA y de ser el
caso, verificar el pago de los tributos sobre el valor residual de la mercancia.

5.14.2. DPara las materias primas consideradas como desperdicios, no susceptibles de
nacionalizacién, sean estos organicos e inorganicos, recibiran el siguiente tratamiento:

5.14.2.1. El propietario de la materia prima debe realizar una solicitud de destruccion
al administrador de la ZEDE, una vez realizada y emitido el informe de
inspeccion, y se otorgue la autorizacién de salida de la ZEDE por parte del
administrador, se procedera al retiro de los desperdicios.

5.14.2.2. Para el caso de desperdicios organicos, la evacuacion se realizard con la
periodicidad necesaria; y se realizara el levantamiento y suscripcion de un
acta por parte de un representante del administrador, del operador y del
prestador del servicio de recoleccion.

5.14.2.3. Para el caso de desperdicios inorginicos, la evacuaciéon serd en
consideracién al volumen de estos y a la capacidad que el operador y el
administrador tengan para mantenerlos en las 4reas acondicionadas para el
efecto; y se realizari el levantamiento y suscripcién de un acta por parte de
un representante del administrador, del operador y de la gestora de medio
ambiente.

5.14.2.4. El administrador de la ZEDE debe notificar sobre la evacuacion de los
desperdicios, via quipux o el gestor documental vigente, 2 la direccion
distrital del Senae, en cuya jurisdiccidn se encuentra la ZEDE en un plazo
no mayor 2 5 dias habiles, siguientes al cumplimiento de la actividad; los
documentos digitales que deben ser adjuntados son: solicitud de destruccién
del operador al administrador, Informe de inspeccion y el Acta de
evacuacion de desperdicios.

5.15~FEn caso que el Administrador de la ZEDE durante la inspeccién, detecte inconsistencias que
n presumir que el destino aduanero de destruccién no es procedente, debe comunicar la
novedad al 6rgano competente que dispuso la destruccion y al solicitante, a fin de determinar

en conjunto si dichas mercancias deben someterse a otro destino aduanero u operacion.

5.16. Para los casos de destruccion de mercancias que constituyen riesgo para la salud humana y/o
ambiental, mercancias no autorizadas para la importacién, mercancias de prohibida
importacién y cuando voluntariamente el importador desee otorgar a su mercancia el destino
aduanero de destruccién, siempre que no se haya configurado el abandono definitivo, se debe
considerar lo siguiente:
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5.16.1. En caso de mercancias sujetas a destruccidn que sean movilizadas como carga
contenenzada desde el depdsito temporal hasta las instalaciones del gestor ambiental
deberan ser custodiadas al amparo de un candado electrénico georeferenciado.

En cz2so de carga no contenerizada, €l Director Distrital, dependiendo de la naturaleza
de la mercancia, pocra disponer la custodia de la misma por parte de un servidor de la
Direccion Nacional de Vigilancia Aduanera, de la Direccion de Zona Primana o de la
Direccion de Despacho v Zona Primariz correspondiente, desde la salida del deposito
temporal hasta las instalaciones del gestor ambienrtal, para lo cual el adminiswrado
debera cancelar previamente unz tasa por concepto de vigilancia aduanera, cuyo valor
sera de USD $25.00 (Veinticinco dolares de Jos Estados Unidos de América) segin las
regulaciones vigentes.

6. PROCEDIMIENTO

6.1. Destruccién de mercancias que no estan acogidas a un régimen aduanero o cuando no
pueden ser nacionalizadas a consumo.

|— T
i Producto de | Descripcion de Producto de
No ‘ Actividad i &5 Responsable 7
| | Entrada ! Actividad P Salida
‘ Ingresa la informacion de
la solicitud de destruccion
‘ utilizando la siguiente rura
' | Reoi | Portal externo > Tramites | Importador, Namero  de
egistra 1) . - = - _
i O]J&Cl'l 3 e Ndmero de | gperativos > Flaboracion | exportador, Solicitud  de |
. |35 u : ; - .
o carga. de__e-doc. operadve > | agente de | Destruccion
destruccion ¢ . 5 o
= ik ularic  de  solicitud | aduana. generada.
| categoria > Carga >
| | Solicitud de
' destruccion-importador. !
| Realiza la asignacion del |
inspector, la misma puede
ser de forma manual o | Jefe de
' automatdca. Procesos Inspector
biriess Aduaneros o | aduanero !
] Numero de | - p : ; |
- Asigna al Solicitud 4e | E° el caso de ser manual, director de | asignado en la
L = - u
| Inspector 2 el servidor aduanero debe  Despacho  y | espera de
[ Destruccion. = =5 S ;
' utlizar la siguiente opcion | Zona efectuar dicha
. Porral jnterno > Sistema | Primaria / | operacion.
i . "
] de cargaz de importacién | Ecuapass.
I > Inspeccion = !
i N Asignacién /re- ,
\ N
|  Elapemys 1 | eade | 1, shade
| : ] 2
/q:z!" | lefe de Cakgad e ot ) ¢ Ihrecror Nn:];:::,.ll\iqm: Conaoua v Tecnokogema do
Aualizta o Mjo Dt 1 Nomnative i ) f 13 tifoomacion
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Producto de
Salida

Producto de Descripcion de
Entrada Actividad

asignacién de
i ecci operacion
es.

No Actividad Responsable

De ser automatica, la
asignacion se ejecuta una
vez registrada la solicitud
electrénica de destruccion.
Inspector Procede a realizar la
aduanero inspeccién fisica de las
Realiza la | asignado en la | mercancias, de ser
inspeccion espera de | necesario se contard con
efectuar dicha | la participacién de las
operacion. Entidades de Control
Registra el informe de |
inspeccién, en el caso de |
ser entidades de control
utliza la opcion Portal
externo >  Trimites
operativos > Flaboracion
e-doc. wo >
lario de solicitud
categoria > Carga >
Registro de informe de
ins 10 de otra
entidades, el informe Brfidides de

. debe contender las Informe  de
Registra 2 i control  (de | . o
Inspeccion

: Mercancias observaciones ¥y el
4. | informe de|. ; : ser el caso) v | .. :
: - inspeccionadas. | informe producto de la i disponible en
inspeccién 5 el técnico
operacion (documento el Ecuapass.
operador a).

adjunto).

Entidades de
Control  (de | Mercancias
ser el caso) y | inspeccionada
el téenico | s.

operador a).

El servidor aduanero

consulta el informe de
ﬂ\ inspeccion realizado por la
entdad de conwol, ¥y
registra su propio
informe, udlizando para el
efecto la opcién Portal
interno > Sistema de
cargas de importacién >

Inspeccién > Informe
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e s roducto de Descripcion de Producto de
No  Actividad e Responsable .
Entrada Acuwvidad P Salida
| de resultado de I
} inspeccion/Operacion, i
| . -~
este  Informe es un |
requisito para poder [
} aprobar la soliciud de
| destraccion.
Procede a elaborar en el
| Sistema de Gestion
| Documental “Quipux” el
! acto administrativo  de
' aprobacion 1 ofido de
‘ rechazo de la destruccion Acio
v se notfica el mismo al administrativo
Elabora acro | Informe de | importador. Técni de aprobacién
= ) : s éenico .
admunistrativo | mspeccion . u ofico de
5. = : g operador (a) o
u ofcio de | disponible en el | Dependienda del i rechazo
= y (b). p
| rechazo Ecuapass. contenido del producto se notificado  al
{ puede aceprar o rechazar solicitante  de
[ la destruccion. En caso de la destruccion.
! que sea rechazada la'!
destruccion  tomar  en
consideracion la actvidad
6, caso contrario la
- . —-— L}
actrvidad 7. |
‘ Regisra el oficio  de !
negacion de la |
destruccion en la opcion
| Porral interno = Sistema
; 3 de cargas de imporracion _
| Registra el Oficio de Jefe de Oficio de
= > Adm. de abandonos > | . |
rechazo de la | rechazo & Procesos negaclon
6. S | 2 Destruccion > =
o | solicitud  de | notificado al S "= Aduaneros o | registrado en
- | . e Aprobacion de solicitud : ;
| destruccidn ' solicitante de la L — B director de | el sistema.
| : de de s estos |
| destruccion. L ¥ Despacho v |
i casos las  mercancias | 3 -
| Zona
Y deben someterse a otro | . .
= Primaria
destuno aduanero u
operacion. {
Registra Ia Acto Para aprobar la sobcitud | Jefe de | Acto
geta administrativo | de  destruccion,  debe | Procesos administratvo
aprobacion de 2 : . 5
[ 7. | 1 sclicitad de de aprobacion | registrar el acto | Aduaneros o | de aprobaciéon
{ S0 & i eI & B . i
| .. notficado al | administranvoe inpresando | director de | registrado  en
destruccion 5 S e T 2]
| solicitanze de la | a la opcidn Portal interno | Despacho v | el sistema.
Plabomgdo | Aprobgdo ]
T
| Ideseroe Nacional de f‘%,muumn ¥ Tecnuhogia e |
Anabsia de Mepor A v Nonmains = Bvfurmacion

]
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ECL .-\}’f]ﬁ ADUANERO Fecha: Abr/2016
: Pagina 14 de 29
& 3 Producto de Descripcién de Producto de
No | Actividad Eonteada o rpney Responsable e
destruccion. > Sistema de cargas de | Zona Coordinacién
importacion > ._de | Primaria, realizada.
abandonos > Destruccién | solicitante
> Aprobacién de | (importadoz,
solicitud de | exportador,
destruccidén, con esta | ag. de aduana)
aprobacion, el solicitante | y otras
debe coordinar con todos | entidades de
los involucrados para | ser el caso.
llevar a cabo la
destruccion  de las
mercancias.
Registra la salida de las
mercancias para su
Acto destruccién, utilizando
administradvo | para el efecto la siguiente Mercancias  a
Registra  la | de aprobacién |ruta Portal externo > |, . . destruirse
salida de las | registrado en el | Tramites operativos > spese fuera del
. : P temporal. iy
mercancias sistema. on  d -doc. deposito
Coordinacion operativo > Documentos temporal.
realizada. glectrénicos > Carga >
Informe de salida de
mercancias - SMDT.
Mercancias  a | Traslada las mercancias al | Otras
destruirse fuera | lugar de destruccién. Se | entidades de
Ejecuta la | del deposito | procede con la | control  (de | Mercancias
destruccién temporal. destruccion de las | ser el caso) y | destruidas.
Coordinacién mercancias respectiva. el técnico
realizada. opetador (a).
Registra el informe de
destruccién ingresando a
la opcién Portal interno >
Sistema de cargas de | Registro de
; umnportacion > Adm. de | resultado  de
Regisuia Bl M i bandonos > Destruccidén | Técaico destruccid
eI ercancias abandono strucci é : Cion
\]‘K S destruidas. > Registro de resultado = operador (a). | disponible en
destruccion i ;
> de  destruccion, el sistema
pudiendo para el efecto informatco
adjuntar documentos que del SENAE.
soporten la  operacién
| realizada.
o Elpt ﬁ.";’i’ Apcplado
/{ Director Nacional de M ‘onunus y Teenologia de
Analisa de Mbjora Tondnua y Normabva Ia{ul‘amtién
ELAERVICIO NACIONAL DI ADUANA DEL BCUADOR Sk RESERVA EL DERECHO 11 LSTETHOCUMENTO, EL CUAL NO DEBLE
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| SE.NAE P:i;ﬂ:x;l 15 de 29
| | |
Producto de Descripcién de Producto de |
No Acuvidad T Responsable . |
Entrada Acrtividad p Salida
i | Consulta el resulrado de la |
| i ; destruccion a través de la |
| Registro de " N
| - opeion Porial externo >
resultado de | ains . = .
" = Iramites operauvos > Importador, Destno
Consula el | destruccdn n = =
: : o Elaboracion  de  e-doc.  exportador, aduanero  de
11. | resultado de | disponible en el : ; * .
SRR SR opexativo > Formulario | agente de | destruccidn
! ot slstema 3 . ' ;
| S8t . de solicitud careporia > | aduana. culminado.
, | informatico del
! e Carca > Consulta de
| SENAE. ; |
f resultado de | [
L | destruccion, ’ |

6.2. Destruccién de mercancias que no pudieron ser adjudicadas, donadas o subastadas por
su naturaleza o condicion.

P Producto de Descripcion de Producto de
No Acuvidad G Responsable 3
Entrada Acuvidad p Salida
| Mercancias que y w2 v s . -
i . 9 Recibe la sentencia judicial Sentencia
Recibe la | no pudieron ser | . N e
. W {emiuda por un juez) o e judicial o
| sentencia adjudicadas, 3 . | Técnico S
[=as informe de peritaje . informe de
1. | judicial o | donadas o IR o operador (g} o .
, =y {realizado por Senae o por 3 ' peritaje de
i peritaje de | subastadas por : (b). :
. . terceros, dependiendo del mercancias
mercancias su naturaleza o > s
— cas0). recibido,
condicion.
Procede a elaborar el acto
administraovo
I correspondiente, a fin de
_ [ dar cumplimiento a la
{ i Sentencia sentencia nudicial o
{ judicial o | informe de peritaje, ..
i A =i 4 7 : : Técnico Acto
| Elabora acro | informe de  mediante el Sistema de . .
2 i : S SR ¢ operador {4} o | administrativo
administraovo | peritaje de  Gestion Documental .
) L) . {b). emitdo.
mercancias Quipux™. Este
| recibido. documento es firmado
' por el director de puerto o
director de despacho v H
: zona  primaria,  segun
| corresponda.
| Realiza el | Acto Realiza el registro del acto Técni Registro de la
| 2 i 4 % ok | P E —nico b
3. | registro de | administrativo | administrauvo emindo CASETE destruccion a
- : ; o operador {a}.
| destruccién emiddo. ingresando a la opcidn: ; ) | efectuarse.
. ppuiado
P
Dhrector Magwnal sors Conma y Toonologs de
la wfemmacion
S G B I wh N 1205
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Cadigo:
SENAE-MEE-2-3-005
Version: 4

MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION
DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL

AN AT 1]

25 WAL 200

ECUADOR

ADUANERO

Fecha: Abr/2016
Pagina 16 de 29

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

n >
E! Mw e i .
> __de >
Destruceién > Registro
de destruccién de
mercancias.

Coordina la
operacion  de
destruccion

Registro de la
destruccion  a
efectuarse.

Coordina con los demais
partcipantes  (financiero,
otras entidades, logistica,
etc.) la destruccion de las
mercancias.

Técnico
operador (a).

Mercancias en
la espera de
ser destruidas.

Registra la
salida de las
mercancias a
destruirse

Mercancias en
la espera de ser
destruidas.

Dependiendo del lugar en
donde se encuentre
almacenada la mercancia,
el depdsito temporal o la
bodega de aduana registra
la  salida fisica y
electronica de las
metrcancias.

Deposito temporal, debe
utilizar la opcidn Portal
externg > [ramites
rativos > FEl i0
de e-docs. >e-docs. >
Carga > Importacién >
Info i
ol ia — SM
1 de i
destruccidn.

d
S5
=>

Bodega de aduana, debe
utiizar la opcidon Portal
interno > Sistema d
carg i tacion >
Adm. b nos >
raslado vy salid >
torizacién de salid
ncias > tipo de

salida > por

salida

Depésito
temporal o
bodega de

aduana.

Salida de las
mercancias de
zona primaria.

la

Realiza

Salida de las

Procede con la

Otras

Mercancias

Aprobado

Analistz de Mejora Comntnua vy Mormativa

Director de Mejoma € umu ¥ Nnm

| Rdgsado
Jefe de Cakdad ejora Continua

Continua ¥ T logia de

formacién

LL 3ERVICIO NACIONAL DE ADUANS DEL BCUADOR SE RISLERVA ELD I e
SER USADO PARA OTRO “Q()P(‘;,‘\In ) DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS [\.II"RI SO O FOT! {w UP! \rm\ -\n|\ QM V
CONTROLADAS, VERIFICAR U VIGENCEA COMPARANDO COR L DOCUMENTO PUBLICADIO BN La WIER ECUAPASS



114 — Martes 7 de febrero de 2017 Edicion Especial N° 878 — Registro Oficial

Codipo:
‘ MANUAL ESPECIFI CO PARA LA DESTRUCCION SENAL-MEE-2-3-005
DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL Version: 4

WMH A fa b

O AR e ADUANERO Fecha: Abr/2016
SENAE Pignna 17 de 29
[ ] | D d |
{ Producto de escripcion de Producto de |
No‘ Acuvidad | i Responsable 2
‘ Entrada Actvidad p Salida
| destrucaidn mercancizas  de | destruccién de las | enndades de | destruidas. |
de las | zona primaria. mercancias respecuva. control (de
mercancias ser el caso) v
‘ técnico |
operzador {a). |
Procede a regisrrar el
| informe de destruccién
ingresando a la sigulente
' E 8 ; Desuno
- Registra el ; ruta Portal interno > -
| _ Mercancias . i Técnico aduanero  de
7. | resultade de : Sistema de  cargas  de i =
= destruidas. : e operador (a). | destruccion
la destruccion importacion > Adm o : 2
g culminado.
abandonos > [estruccion
> Registro de resultado
| de destruceion.

6.3. Destruccidon de mercancias ingresadas al pais con suspension o liberaciéon de tributos al
comercio exterior

No | Actividad Producto de Descripcion de Responsable | Producto de [
. Entrada Acdvidad Salida "
Registra solicitud de '
! destruccion en la ruta:
| Portal Ecuapass >>Mena
Realiza la Mercancia > Tramites > 1.1.2
solicitud de amparada en | Formulario de Solitud Importador o Solicitud de
destruccién régimen Categoria > Despacho > Agente de destruccion
especial Sohicitud de Autorizacion aduana generada
aduanero > Motivo del ramite: [10]. |
Ver consideracién 5.8
Asigna técnico operador v
reporta tarea para  §u
gjecucion  en  la ruta:
Aslgna Soliatud de Sistema de despacho de Técnico
técnico destruccién importacion > Meny > Ecuzapass operador
operador generada Régimen especial > Adm. asignado
(d) De tramites de regimenes
cspeciales > Consulta v |
despacho e tramites |
- asignados. |
Elabora acto ‘
Elabora acto
\
b Ilaborado ! Aprobido
\\-) { . /f Parector Nasional de Conumua v Teenalopia de
Analises de Mefora Contspa v Nommaos | on
|
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MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION ssmaég.?égﬁlz.s.ms
e DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL Version: 4
ECUADOR ADUANERO Fecha: Abr/2016
Pagina 18 de 29
No | Actividad Producto de Descripcion de Responsable | Producto de
5 Entrada Actividad ! Salida
administrativo Técnico administradve en el Técnico Acto
3. operador Sistema  de  Gestidén operador Administratvo
asignado Documental  “Quipux”. (d) suscrito
Ver consideracién 5.10
Coordina destruccion de
Acto mercancias a través de la
4, Coordina Administrative | seccion “Canal de Técnico Destruccién
destruccion suscrito comunicacién Aduana — operador coordinada
QCE” de la solicitud de (d)
destruccion.
Presencia destruccion de
5; Presencia Destruccién | mercancias en conjunto Técnico Mercancia
destruccién coordinada con persona (s) autorizada operador destruida
(s) por importador (d)
Aprucba  solicitud de Solicitud
Aprueba Mercancia destruccion. Ver Técnico de
6. solicirad | destruida consideracién No. 5.9 operador destruccién
(d) aprobada
Transmite DAL 86 / 87
Transmite Solicitud segin corresponda. Ver Agente DAI
7. DAI de consideraciones 5.11 y de 86 / 87
86 / 87 destruccion 512 aduana numerada
aprobada
Ejecuta proceso de aforo Acreditacion
Ejecuta DAI para despacho de Técnico de garanta ¥y
8. proceso de 86 / 87 mercancias operador reduccidon  de
, aforo numerada (c) inventarios.
j 6.4. Destruccién de mercancias susceptibles de nacionalizacion que forman parte del
g proceso productivo de una Zona Especial de Desarrollo Econémico
e
™ [No.| Actividad | Producto de Descripci6n de Responsable | Producto de
Entrada Actividad Salida
Elabora y | Intencién de |
1. | envia formalizar Realiza y envia soliciud | Importador- Solicitud de
| solicitud de | desperdicios de destruccion al | Propietario de | destruccién
%\ destruccién | susceptibles  de | Administrador. la mercancia
T nacionalizacion
i Efectia la inspeccién y
Efecta realiza el registro del
inspeccién y | Solicitud de | informe con los resultados | Administrado | Informe de
e N
P IR Aprgiado
! 4@ Jefe dq Cabida i iejora Conbin"uf D'vtclntf\'acion:l:lr%ﬂmﬂiﬂm ¥ Tecnologia de
Analista de Mdjora Tntimua y Noomanva mformacion
Drrector deW®ior Continua vy Nomdtva

e e e ey e .
T, SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DLL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER LSADC PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOGCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPTATMOS SON COPJAS NO
CONTROLADAS. VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN EAWER ECUAPASS
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Cr‘adlgn:
MANUAL ESPECI FICO PARA LA DESTRUCCI ON SENAE-MEE-2-3-005
GO DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL Version: 4

EOL AR ADUANERO Fecha: Abr/2016

SENAE Paging 19 de 29 ]:

No. | Actividad | Producto de Descripeion de Responsable | Producto de |

I Entrada Actividad | Salida |
destruccion v novedades resultantes de | r de ZEDE jnspccciéu_ |
la inspeccion fisica. conforme.

2. | registra

- informe

|

! ‘ En caso que la inspeccion
i sea conforme, se procede
con la acovidad 3. de lo
contrario se rechaza la
solicirud.

Considere lo esapulado en
el  numeral 314  del
presente docutmento.
Genera la autorizacion de
salida de la ZEDE, una
Genera Informe de | vez se hava dado | Administrado | Autorizacion
autorizacion | inspeccion cumplimento a us | rde ZEDE de salida de la
| de salida de | conforme. procedimientos ZEDE

l2a ZEDE | mecanismos de control.

3.|

o

Transmite DAL con las | Importador- DAI con canal
‘ | siguientes Propietario de | de v aforador
. consideraciones: la mercancia. | asignado
- En el campo *“A05
Tipo de despacho: [V
| Despacho sin nimero de
carga.
4. | Transmute Autorizacion  de | - En la seccion
DAI salida de Iz | Documentos, en el
| ZEDE campo  “G03 Tipo de
documento™: debe
adjuntar la sobliciud de
destruccion del operador
al administrador
_ escogiendo ia opcion
- - [023] otros, Informe de
Inspeccion escogiendo la
opcion [112] Informe de
destruccion.

, Considere lo esdpulado en
k los numerales 5.13.1.1, ‘ ‘

\‘ 5.13.1.2,  5.13.13  y

{ Labgtde | [ s Aprptiado l
| ’
| / ok . 9 . . . I .
| - fe gt Keda e Contgius Lareetor Nacional de M ogp Continn v Teenolopa de
Adtaliega Je Mefora Sadtnu v Nommatma In gATonmacnn ‘
ARV IOV ALILINAT L JI0UASRA L, & TN ' i PCa L L UAL Nud DRI
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ADUANERO

MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION
DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL

SENAE-MEE-2-3-005

Fecha: Abr/2016
Pagina 20 de 29

Codig:

ro;

Version: 4

[ No. Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

51314 del presente
documento.

Realiza
proceso de
aforo

DAI con canal
de aforo
documental  y
aforador

asignado

El  técnico  operador
asignado procede a la
revision del tramite, en
caso de que la fecha de la
transmision de la DAT sea
menor e igual a 1 semana
en relacion a la fecha del
informe de Inspeccién
realizado por el
administrador de la
ZEDE, se procede con el
cierre de aforo; caso
contrario, si la transmision
de la DAI es mayor a 1
semana en relacion a la
fecha del informe

administrador de la
ZEDE, genera multa por
incumplimiento de plazos
para la formalizacion de la
nacionalizacién y  se
procede al cierre de aforo.

En caso de exisor
observaciones a la DA, el
declarante debe subsanar
de manera inmediata lo
observado y una vez que
se cumpla con todas las
formalidades aduaneras se
procede a cerrar el aforo
de la DAL

Considere lo estipulado en
los numerales 5.13.1.1 y
5.13.1.2, 51316 de

presente documento.

de |

inspeccion realizado por el |

Técnico
operador (c)

de
DAI

sin

Informe
aforo,
cerrada
novedades

Amalista de Mfos

“ostunaa ¥ Normatva

-

Apsgbado
Directos Naami%: Cononua y Teenologia de

la nformacion
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R DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL Version 4
FOLUATXOR ADUANERO Fecha: Abre/2016
SENAE | Pigna 21 de 29
[No. | Actividad [ Producto de | Descripcion de Responsable | Producto de I
i ~ | Entrada | Actividad [ Salida
6. [ Genera | Informe de | Genera salida autorizada a | Sistema DAI con
' salida aforo, DAI | 1a DAL informartico estado  Salida |
autorizada cerrada sin Ecuapass aurorizada

novedades

6.5. Destruccion de mercancias no susceptibles de nacionalizacién que forman parte del
proceso productivo de una Zona Especial de Desarrollo Econémico

i No. | Actividad Producto de T{ Descripcion de Responsable | Producto de
N . Entrada | Actividad Salida
Realiza v envia solicirud |
Elabora v | Intendoén  de | de destruccion al | Imporrador Solicitud  de
L | envia formalizar Admunistrador. /Propietario de | destruccion
solicarud  de | desperdicios no la mercancia .
destruccion susceptibles de | Considere lo estipulado en .
nacionalizacion | el numeral 3.13.2.1 del
_presente documento.
Efecria la inspeccion ¥
realiza el regisro  del
. Efecria Solicitud de | informe con los resultados | Administrador | Informe  de
| 2. | inspeccion v i destruccion v novedades resultantes de | de ZEDE Inspecaon
regisira - la inspeccién fisica.
informe 1
i | En caso que la inspeccidn
i sea conforme, se procede
con la actividad 3. de lo
contrario se rechaza la
solicitud.
| Considere 1o estpulado en
el numeral 5.13.2.1 v 5.14
del presente documento.
Genera la autorizacion de
salida de la ZEDE. una
3. | Genera | Informe de |vez se  haya  dado | Adminiswrador | Autorizacion
i aurorizacion | inspeccion | cumplimento a sus  de ZEDE de salida de la |
i de salida de 1z | procedimientos v ZEDE ‘
i ZEDE mecanismos de control.
!
Considere lo estpulado en }
| el numeral 5.13.2.1 del | |
hY JEF N = [ ¥gvsado Anrobady s
- ,_____J I ¥ T .
) :_{ ete de C3lidad :c,.::.\:.um..w Dicecior Nacuonal de MRS Tonunua v Teenalogis de
Amabses de Mefea Trumue 1 Normatea ] I mfnomacion

T m
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L1 SERVICHD NACIONAL DE ADUANA DEL ECLA
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINT

MANUAL ESPECIFICO PARA LA DESTRUCCION SENAE MBE-2.5.005
AR DE MERCANCIAS BAJO EL CONTROL Version: 4
FOUADOR ADUANERO Fecha: Abr /2016
SENAE Pagina 22 de 29
No. | Actividad Producto de Descripcidn de Responsable | Producto de
(- Entrada Actividad Salida
presente documento.
Realiza el levantamiento,
suscripcidn y entrega del
Genera acta | Autorizacion acta de evacuaciéon de | Administrador
4. | de evacuacién | de salida de la | desperdicios. | de ZEDE Acta de
de ZEDE evacuacion de
desperdicios Considere lo estipulado en desperdicios
los numerales 3.13.2.2,
51323 del presente
documento.
Realiza v envia
notificacién sobre
evacuacidn de
Elabora y | Acta de | desperdicios, via Quipux | Administrador | Notficacién
5. | envia evacuacion de | o  gestor documental | de ZEDE sobre
| notificaciéon | desperdicios vigente dirigido al evacuacion de
; sobre Director de despacho y/o desperdicios
| evacuacion de Zona primaria del distrito
' desperdicios cotrespondiente,
adjuntando los
documentos establecidos
en el numeral 5.13.2.4 del
presente documento,
escaneados en formato
| pdf.
Revisa notificacién y si la
' fecha de la recepcidn de la
notificacidn es menor &
igual a 5 dias en relacion a
lla fecha del acta de
evacuacidn de
| desperdicios, se procede
Recepta Notficacion con el almacenamiento de | Técnico Recepcion  y
6. | notificacién | sobre la notificacién;  caso | operador (a) almacenamie
sobre evacuaciéon de | contrario, si la notificacién nto de
evacuacion de | desperdicios es mayor a 5 dias en notficacion
N desperdicios relacién a la fecha del acta sobre
de evacuacion de evacuacion de
desperdicios, genera multa desperdicios
vy procede con el
almacenamiento de la
| notificacién.
|
[ Elakomds”] evisado bad
} ¢ Mejora Continua Drirector Nacional gf#fligora Connnua y Tecnologm de
Analista de Mejora Connnua y Normanva ; 'mw)& informacidn
¢ Mejora Connnua ¥ No va

NTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADR

CONTROLADAS, VERIFICAR 5U VIGENCIA COMPARANIF) CON BEL DOCUMENTO BURLICADO LN LA WEB

FERECHD DE LS TT: DOCUMBENTO), EL CUAL NO DEBE Aty
ON COPIAS NO Y
EQU_MSS




120 - Martes 7 de febrero de 2017 Edicion Especial N° 878 — Registro Oficial

T ]
‘ : | ) ; Codigres:
MANUAL ESPECIFI CO PARA LA DESTRUCCION SENAE-MEE-2-3-005
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7. FLUJOGRAMA

7.1 Destrucciéon de mercancias que no estan acogidas a un régimen aduanero o cuando no
pueden ser nacionalizadas a consumo.
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su naturaleza o condicion.

7.2 Destruccién de mercancias que no pudieron ser adjudicadas, donadas o subastadas por
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naturaleza o condicion
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7.3 Destruccion de mercancias ingresadas al pais con suspension o liberacién de tributos al

COMEICcio exterior.
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7.4 Destruccion de mercancias susceptibles de nacionalizacién que forman parte del
proceso productivo de una zona especial de desarrollo econdmico
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7.5 Destruccion de mercancias no susceptibles de nacionalizacién que forman parte del
proceso productivo de una zona especial de desarrollo econémico.
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los sigwmentes indicadores de gesudn. los cuales son
responsabilidad de Jos jefes de Procesos Aduaneros de Zona Primaria, jefes de Procesos Aduaneros de
Regimenes Especales. director (a) de Puerto Mariumo (GYEM), directores de Control de Zona
Primana o director de Despacho v Control de Zona Primaria.
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