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Nro

1

2

3

4

5

6

Nro
7

8

9

10

11

12

Nro TARIFA
13 USD 0,27
14 USD 0,36
15 USD 1,92
16 USD 0,20
17 USD 0,25
18 USD 1,72

19 USD 49,54

20 USD 66,36

21 USD 85,18

22 USD 100,00

23 USD 8,93
24 USD 1,79

25 USD 0,20

26 4,02%

* A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA.

NOTAS: 
* El servicio aplica para las transacciones de consumos efectuados por los tarjetahabientes a través de los canales disponibles de la 
entidad financiera. El servicio no incluye los consumos en gasolineras en el país efectuados con tarjetas.

Transferencias recibidas desde el exterior

Servicios de Transferencias

Transferencias interbancarias SPI enviadas, internet

Transferencias interbancarias SCI enviadas, oficina

TARIFAS A ESTABLECIMIENTOS POR CONSUMOS PAGADOS CON TARJETAS **
Cargos a establecimientos comerciales por consumos con tarjetas de crédito, crédito corriente/rotativo (%)***

Transferencias enviadas al exterior por montos menores o iguales a $1.000,00

NOMBRE APLICA PARA

Transferencias interbancarias SPI enviadas, oficina
Transferencias interbancarias SCI recibidas
Transferencias interbancarias SCI enviadas, internet

Transferencias enviadas al exterior de montos mayores a $5.000,00 y menores 
(o iguales) a $10.000,00

Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $10.000,00

Consumo en gasolineras con tarjeta de crédito, débito y prepago

Bloqueo, anulación o cancelación Bloqueo, anulación o cancelación de Plataforma de pagos móviles

Transacciones fallidas PPM Transacciones fallidas todos los casos

Frecuencia de transacciones Plataforma de pagos móviles

Transferencias nacionales otras entidades oficina

Servicios de consumos nacionales

TARIFAS BÁSICAS RELACIONADAS CON LA PLATAFORMA DE PAGOS MÓVILES

Consulta de cuentas Consulta, Plataforma de pagos móviles

Activación - enrolamiento - cambio clave Activación, cambio de clave, registro en Plataforma de pagos móviles

Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $1.000,00 y 
menores (o iguales) a $5.000,00

Servicios con cuentas corrientes Emisión de un formulario de cheque

Servicios de recepción de dinero por 
plataforma de pagos móviles Beneficiario del pago a través de plataforma de pagos móviles

    ANEXO 1: TARIFAS PARA LAS ENTIDADES FINANCIERAS PÚBLICAS Y PRIVADAS

TARIFAS CON CARGOS MÁXIMOS

TARIFAS  BÁSICAS

Retiros de dinero
Retiro de dinero por ventanilla de la propia entidad

Retiro de dinero por cajero automático clientes propia entidad (con o sin 
tarjeta)

Servicios de consumos nacionales con tarjetas Consumos nacionales efectuados por clientes con tarjetas de crédito, débito o 
prepago *

Transferencias Interbancarias SPI recibidas Acreditación en cuenta por transferencias electrónicas de dinero 

Transferencias dentro de la misma entidad
Transferencias, medios físicos (ventanilla)

Transferencias, medios electrónicos (cajero automático, internet, teléfono, 
celular y otros)

NOMBRE APLICA PARA

NOMBRE APLICA PARA
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27 4,02%

28 4,02%

29 2,00%

30 Servicios de consumos USD 1,7

31 USD 0,45

32 USD 0,09

Cargos a establecimientos comerciales (educación) por consumos con tarjetas de crédito corriente/rotativo (%)***

Cargos a establecimientos comerciales por consumos con tarjetas de débito/prepago (%)***

* A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA.

Cargos a establecimientos comerciales (salud y afines) por consumos con tarjetas de crédito corriente/rotativo (%)***

TARIFAS POR CONSUMOS CON TARJETAS EN EL EXTERIOR
Cargos a clientes por consumos en el exterior efectuados con tarjetas de crédito, débito o prepago 

Retiros con Plataforma Pagos Móviles
Consiste en efectivizar el recurso a través de un código de actualización por 
transacción en ATM, mediante plataforma en pagos móviles. Aplica en ATM 
propio y de otra entidad.

Ordenante del pago interbancario a través de plataforma de pagos móvilesServicios de pagos interbancarios por 
plataforma de pagos móviles / envío de dinero

NOTAS: 
* A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA.
** Se prohíbe transferir estos cargos o el cobro de estos cargos a los tarjetahabientes o usuarios de tarjetas de crédito, débito y prepago.
*** Incluye los servicios de interconexión entre los participantes. Los sistemas auxiliares de pagos no podrán cobrar dos veces por un mismo servicio, ni por servicios ya 
pagados, no podrán cobrar cargos por servicios no aceptados de manera previa y expresa por el usuario; y, tampoco podrán añadir valores adicionales a los cargos por 
servicios financieros a excepción de los casos permitidos por la ley.

TARIFAS RELACIONADAS CON LA PLATAFORMA DE PAGOS MÓVILES CON CARGOS MÁXIMOS

NOTAS: 
* A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA.
Los cargos son cobrados por el banco emisor.
** Los cargos aplican para consumos efectuados a través de canales habilitados para el uso de tarjetas de la entidad. Para los consumos menores o iguales a US$100 no 
se cobrará ningún cargo con excepción de los valores dispuestos por la ley.
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Nro NOMBRE
1
2
3
4

5 Servicios de consumos 
nacionales con tarjetas

6
Transferencias 
Interbancarias SPI 
recibidas 

7
8
9

10
11
12

Nro. NOMBRE TARIFA
13 USD 0,36
14 USD 1,92
15 USD 0,20
16 USD 0,25
17 USD 1,72
18 USD 49,54

19 USD 66,36

20 USD 85,18

21 USD 100,00
22 USD 8,93
23 USD 1,79

24 Servicios de consumos 
nacionales

USD 0,20

25 4,02%

26 4,02%

27 4,02%

28 2,00%

29 Servicios con tarjetas en 
el exterior

Servicios de 
consumos

Cargos a clientes por consumos en el exterior efectuados con tarjetas de crédito, 
débito o prepago, por montos mayores a $100 **

USD. 1,70

30 USD. 0,09
31 USD. 0,45
32 USD. 0,31

NOTAS:
* El servicio aplica para las transacciones de consumos efectuados por los tarjetahabientes a través de los canales disponibles de la 
entidad financiera. El servicio no incluye los consumos en gasolineras en el país efectuados con tarjetas.

NOTAS:
*A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA, únicamente cuando estos servicios financieros sean 
prestados a clientes o usuarios 

NOTAS:
* A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA, únicamente cuando estos servicios financieros sean 
prestados a clientes o usuarios
** Se prohíbe transferir estos cargos o el cobro de estos cargos a los tarjetahabientes o usuarios de tarjetas de crédito, débito y prepago.
*** Incluye los servicios de interconexión entre los participantes. Los sistemas auxiliares de pago no podrán cobrar dos veces por un mismo servicio, ni por 
servicios ya pagados, por servicios no aceptados de manera previa y expresa por el usuario; y, tampoco podrán añadir valores adicionales a los cargos por servicios 
financieros a excepción de los casos permitidos por la Ley. 

Cargos a establecimientos comerciales (educación) por consumos con tarjetas de crédito corriente/rotativo  (%)***

Cargos a establecimientos comerciales por consumos con tarjetas de débito/prepago (%) ***

Transferencias recibidas desde el exterior
Transferencias nacionales otras entidades oficina

Cargos a establecimientos comerciales (salud y afines) por consumos con tarjetas de crédito corriente/rotativo  (%)***

Servicios de 
transferencias

Transferencias interbancarias SPIenviadas, internet 

TARIFAS RELACIONADAS CON LA PLATAFORMA DE PAGOS MÓVILES CON CARGOS MÁXIMOS
Plataformas de pagos 
móviles

Pagos*
Retiro cajero automático socios/clientes
Retiro de efectivo en corresponsales solidarios de la propia entidad

Transferencias interbancarias SCI enviadas, internet
Transferencias interbancarias SCI enviadas, oficina

Consumo en gasolineras con tarjeta de crédito, débito y prepago

TARIFAS A ESTABLECIMIENTOS POR CONSUMOS PAGADOS CON TARJETAS **
Cargos a establecimientos comerciales por consumos con tarjetas de crédito, crédito corriente/rotativo (%)***

Transferencias dentro de 
la misma entidad

NOTAS:
*A los cargos descritos en esta resolución se les agregará el valor que corresponda por concepto de IVA, únicamente cuando estos servicios financieros sean 
prestados a clientes o usuarios.
** Los cargos aplican para consumos efectuados a través de los canales habilitados para el uso de las tarjetas de la entidad. Para consumos menores o iguales a 
$100 no se cobrará ningún cargo con excepción de los valores dispuestos por la ley.

TARIFAS POR CONSUMOS CON TARJETAS EN EL EXTERIOR

Transferencias enviadas al exterior por montos menores o iguales a $1.000,00
Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $1.000,00 y menores (o iguales) a 
$5.000,00
Transferencias enviadas al exterior de montos mayores a $5.000,00 y menores (o iguales) a 
$10.000,00
Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $10.000,00

Creación de usuario

TARIFAS CON CARGO MÁXIMO

Transferencias interbancarias SPI enviadas, oficina
Transferencias interbancarias SCI recibidas

                                  ANEXO 2 : TARIFAS PARA LAS ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

TARIFAS BÁSICAS

Retiros de dinero Retiro de dinero por ventanilla de la propia entidad
Retiro de dinero por cajero automático socios/clientes propia entidad

Acreditación en cuenta por transferencias electrónicas de dinero 

APLICA PARA

Consumos nacionales efectuados por clientes con tarjetas de crédito, débito o prepago *

APLICA PARA

Transferencias medios físicos (ventanilla)
Transferencias medios electrónicos (cajero automático, internet, telefono celular y otros)

TARIFAS BÁSICAS RELACIONADAS CON LA PLATAFORMA DE PAGOS MÓVILES

Plataformas de pagos 
móviles

Enrolamiento
Consultas de saldos o movimientos
Bloqueo, anulación o cancelación de cuenta de usuario
Transacciones fallidas
Cambio de clave
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RESOLUCIÓN No. SB-IRC-2022-122 
 

KEVIN ROGGER CARRERA GONZALEZ  
INTENDENTE REGIONAL DE CUENCA 

 
 

CONSIDERANDO: 
 
QUE YANEZ ALBARRACIN KLEVER PATRICIO con cédula de ciudadanía No. -  0102137999 mediante 
comunicación ingresada a este Organismo de Control con trámite No. SB-IRC-2022-1634-E; presenta 
completa la documentación requerida con la finalidad de obtener la calificación para desempeñarse 
como perito valuador para las entidades financieras controladas por la Superintendencia de Bancos; 
entendiéndose que la documentación ingresada al organismo de control es de responsabilidad 
exclusiva de la parte interesada, que es auténtica y no carece de alteración o invalidez alguna; 
 
QUE el numeral 24, del artículo 62 del Código Orgánico Monetario y Financiero, establece dentro 
de las funciones otorgadas a la Superintendencia de Bancos, las calificaciones de los peritos 
valuadores; 
 
QUE el artículo 4 el capítulo IV “Normas de control para la calificación y registro de los peritos 
valuadores de las entidades de los sectores financieros públicos y privados”, del título XVII “De las 
calificaciones otorgadas por la Superintendencia de Bancos”, del libro I “Normas de control para las 
entidades de los sectores financieros público y privado” de la Codificación de las Normas de la 
Superintendencia de Bancos, establece los requisitos para la calificación de los peritos valuadores; 
 
QUE el inciso quinto del artículo 6 del citado capítulo IV, establece que la resolución de la calificación 
tendrá una vigencia de diez (10) años contados desde la fecha de emisión de la resolución; 
 
QUE mediante memorando No. Nro. SB-DRSCC-2022-0200-M de fecha 24 de junio de 2022, el área 
de gestión de trámites legales de la Intendencia Regional de Cuenca de la Superintendencia de 
Bancos, indica que YANEZ ALBARRACIN KLEVER PATRICIO, cumple con los requisitos establecidos en 
la norma citada, que  no registra hechos negativos en el Registro de Datos Crediticios por lo que el 
Sistema de Calificaciones de la Superintendencia de Bancos no ha emitido ninguna alerta; y que al 
no haber realizado la actualización de datos dispuesta por la norma aplicable se debe dejar sin 
efecto la calificación otorgada y procede la emisión de una nueva calificación por haber cumplido 
los requisitos legales.  
 
EN ejercicio de las atribuciones delegadas por el señor Superintendente de Bancos mediante 
resolución No. SB-2022-0631 de 25 de abril de 2022; y, resolución No. ADM-2021-15016 de 30 de 
noviembre de 2021; fecha en la cual el Ing. Kevin Roger Carrera González, inicia su gestión como 
Intendente Regional de Cuenca.  
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RESUELVE: 
 
ARTÍCULO 1.- DEJAR SIN EFECTO la Resolución SB-IRC-2020-051 de fecha 5 de febrero de 2020, 
mediante la cual se le otorgo la calificación a YANEZ ALBARRACIN KLEVER PATRICIO, con cédula de 
ciudadanía No. 0102137999, para que pueda desempeñarse como Perito Valuador de Bienes 
Inmuebles, en las entidades que se encuentran bajo el control de la Superintendencia de Bancos.  
 
ARTÍCULO 2.- CALIFICAR, a YANEZ ALBARRACIN KLEVER PATRICIO, con cédula de ciudadanía No. 
0102137999, para que pueda desempeñarse como Perito Valuador de Bienes Inmuebles, en las 
entidades que se encuentran bajo el control de la Superintendencia de Bancos. 
 
ARTÍCULO 3.- DISPONER que se incluya la presente resolución en el registro de peritos valuadores 
con el número de registro PVC-2020-2068 y se comunique del particular a la Superintendencia de 
Compañías, Valores y Seguros. 
 
ARTÍCULO 4.- VIGENCIA. - La presente resolución tendrá vigencia de diez (10) años, contados desde 
la fecha de emisión. 
 
COMUNÍQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO OFICIAL- Dada en la Superintendencia de Bancos, 
en Cuenca, el veinte y cuatro de junio de dos mil veinte y dos.  

 
 

 
 
 

Ing.  Kevin Rogger Carrera González  
INTENDENTE REGIONAL DE CUENCA 

 
 
 
LO CERTIFICO. - Cuenca, veinte y cuatro de junio de dos mil veinte y dos, a las once horas. 
 
 
 
 
 

Ab. Mauricio Avilés Ordóñez 
SECRETARIO AD-HOC 
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