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SENAE-DGN-2015-0640-RE
Guayaquil, 04 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se senala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

>

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “.. L Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,

fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en
el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Codigo Orgénico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:

“SENAE-ISIE-3-2-050-V1 INSTRUCTIVO  DE
SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION DE
TAMANO DE ARCHIVO”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la  presente
Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Distritales

Direcciones Nacionales, Direcciones

del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de Secre-
taria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion
de la presente resolucion junto con el referido “SENAE-
ISIE-3-2-050-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA LA ADMINISTRACION DE TAMANO DE
ARCHIVO?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-

Certifico que es fiel copia de su original.- 03 de septiembre
de 2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.
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PCUADOR DETAMANG DEARCHING Fecha JuL/2015
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coss

A unclic de la Aduana

SENAE-ISIE-3-2-050-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
ADMINISTRACION DE TAMANO DE ARCHIVO

JULIO 2015

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADC PARA OTRC PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO DOCUMENTOS IMPRESCS O FOTCCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARAND O CON EL DOCUMENTO PUBLICADO ENLA WEB ECUAPASS
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creacién de la Administracion de tamano de
archivo a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Adm. de tamano de archivo.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
(% Direccion Nacional de Mejora
X 03-03-2015 Continua y Tecnologias de la Elaboracién
icf:u;a:: B.W“COnnn y Normativa Informacién
Direccion Nacional de Mejora
AL / o J _
X wag Continua y Tecnologias de la Revisiéon
ﬂl:’é“m’s::"y'm",::féom.m ~ L_) ol Informacion

Econ. duben -,
Director de Mepra Contium v y Normativa Informaclon

‘W Direccién Nacional de Mejora
X {x 030t / /] | Continua y Tecnologias de la Aprobacién

Version Fecha Razon Responsable
1 Julio 2015 Version Inicial Econ. Patty R. Blum
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creacidn de la Administracién de tamafio de
archivo a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcidén Adm. de tamafio de archivo.

2. ALCANCE

Esta dinigido a los funcionarios de la Direccidn Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la
Informacién.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacidén de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los funcionarios de la Direccidn Nacional de Mejora Continua y
Tecnologia de la Informacion.

3.2. La realizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados v gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacién y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Byte: Un byte es la unidad fundamental de dates en los ordenadores personales, un byte
son ocho bits contiguos. El byte es también la unidad de medida bisica para memoria,
almacenando el equivalente a un cardcter.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Es una pantalla de registro y modificaciéon en donde el funcionario con perfil de
administrador configura la capacidad del tamafio de los archivos por un lapso de tiempo

determinado.

4.2.2. Se debe ingresar informacidn en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite

continuar con las acciones de registro o modificacidn de la informacién.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https:/portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.
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5.2. Seleccione el ment principal “Portal Interno”
“Adm. de tamafio de archivo™.

, sub-mend “Info Sistema” y luego haga clic en

Admin portal  Admin Soporte Cliente ~ Admin Servicio Info  Info Sistema  Seguridad E-Docs  Auditoria VUE  Otros

Inicio Adm. de catélogos

Adm, de etiquetas

Adm. de mensaje

Adm. de estado

Adm. de parametros

Adm. de vacaciones/dias laborales
Adm. de aeropuerto

Adm. de puerto

Adm. de Ciudad

Adm, de Empresas pardmetros

I Adm. de tamafio de archivo I

5.3, Se presentan el siguiente grid de resultados:

Hora Tamario del archivo
0 Hora 1,000,000,000 z
1 Hora 2,000,000,000
2 Hora 2,000,000,000
3 Hora 2,000,000,000
4 Hora 2,000,000,000 7
5 Hora 2,000,000,000
6 Hora 2,000,000,000
7 Hora 2,000,000,000
8 Hora 2,000,000,000
9 Hora 2,000,000,000 |y
@
* Hora 0 Hora v fia del archivo 0| (Byte)

Modificar

¢ Hora: Muestra el lapso de tiempo que perdura la configuracion del tamafio de los archivos.

e Tamafio del archivo: Muestra la cantidad de bytes que tiene configurado los archivos por
cada lapso de tiempo seleccionado.
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5.4, Para configurar el tamarnio de los archivos se ingresa informacion en los sigutentes campos
mandatorios:
® Hora: Seleccione cualquiera de las siguientes opciones:
o (0 Hora
1 Hora
2 Hora
3 Homa
4 Hora
5 Hora
6 Hora
7 Hora
8 Hora
9 Hora

()

cC o0 o0 0O 00000

e Tamaifo del archive: Ingrese la cantidad de bytes por cada hora seleccionada. El maxmmo

de bytes que se puede configurar es de 27000.000.000.

£Horg 0 Hora v #Tamafio del archive 1,000,000,000/ (Byte)

5.5. Una wvez configurado el tamafic del archivo se presiona el boton “Registrar”

para grabar los cambios realizados.

5.6. Cuando se presiona el botdn “Registrar’” aparece la pantalla emergente de confirmacién que
pregunta lo siguiente: “;Hstd seguro de registrar?”.

iEsta seguro de registrar?

e [n caso de presionar “Si” el sistema muestra la pantalla de mformacidn con el siguiente
mensaje: “Registro completado™.
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fit Informacion

Registro completado

e Lin caso de presionar “No™ el sistema vuelve a la pantalla de Administracidon de tamafio de
archivo.

5.7. Para modificar el tamafio de los archivos conforme a una hora previamente seleccionada se
Modificar }

utiliza el botén “Modificar”

5.8. Cuando se presiona el botén “Medificar” aparece la pantalla emergente de confirmacién que
pregunta lo siguiente: “;Estd seguro de moditicar?.

¢Esta seguro de modificar?

s ] |
l

e Fn caso de presionar “Si” el sisterma muestra la pantalla de informacién con el siguiente

1?2

mensaje: “El trabajo esta completo

m Informacion

El trabajo esta completo!

e Fn caso de presionar “No™ el sisterna vuelve a la pantalla de Administracidn de tamafio de
archivo.

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.-25 de agosto de 2015.- 1)
Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0643-RE
Guayaquil, 07 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de
la_Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Reptblica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de
laAdministracion Aduanera, regulado en el Codigo Orgédnico
de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de
diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de aduana es una
potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio
de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente
autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras
entidades u organos del sector publico, con sujecion al
presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de
operacion y procedimientos, y demdas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Coédigo Orgénico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “... L Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Codigo

Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el
articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen Juridico
y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud,
el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en ejercicio de la atribucion y competencia
dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:

“SENAE-ISIE-2-5-019-V1 INSTRUCTIVO DE SIS-
TEMAS PARA LA CONSULTA DE RENDIMIENTO
DE PLAN NACIONAL”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para
la publicacion de la presente resolucion junto con el
referido “SENAE-ISIE-2-5-019-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE RENDIMIE-
NTO DE PLAN NACIONAL” en el Registro Oficial.
La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- 03 de septiembre
de 2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.
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Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENA\];:;IISSI;E?S'OE
I\!&\R'l\{g;l RENDIMIENTO DE PLAN NACIONAL Fecha: Jul/2015
SENAE Pagina 1 de 6

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-5-019-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE
RENDIMIENTO DE PLAN NACIONAL

JULIO 2015

Elaborado Revisado Aprobada

‘Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua. Diirector de Mejora Continua y Normativa.

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHC DE ESTE DOCUMENTC, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRC PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTC. DOCUMENTOS IMPRESCS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO ENLA WEB ECUAPASS
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas para la Administracion de tamanio de archivo.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creacion de la Administracién de tamafio de
archivo a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Adm. de tamarnio de archivo.

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
(% Direccion Nacional de Mejora
Dat 03-03-2015 Continua y Tecnologias de la Elaboracién
if—:?é:?;:_ ' BMmc':mun y Normativa Inforrnacién

Direccion Nacional de Mejora

X wag Continua y Tecnologias de la Revision

Ing. Maria Isabel Moncay®o.

Jefe de Calidad y Me)ora Continua 2 ) ) ?.‘ M ] Inforrnacién

il «»Z/ Direccién Nacional de Mejora
: Q >>/¢'“ 1 / /)" | Continua y Tecnologias de la Aprobacion

Director de Mejora Contln\n y Normativa Informacién

Version Fecha Razon Responsable
1 Julio 2015 Version Inicial Econ. Patty R. Blum
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el rendimiento contra el plan por jefatura y
por interventor en el portal interno del sisterna denominado Ecuapass, opcién Rendimiento del Plan
Nacional.

2. ALCANCE

Hstd dingido a los servidores aduaneros de la Direccidon Nacional de Intervencidn  del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) que se encuentren debidamente registrados en Ecuapass
y con acceso al médulo de control posterior.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direcciéon Nacional de Intervencidn.

3.2, La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por la Direccidon Nacional de
Intervencién, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacidn y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Para el uso de la pantalla Rendimiento del Plan Nacional, es necesario que la informacién del
usuario esté registrado para poder utilizar el sistema, y previamente se requiere la siguiente
operacion:

eLa informacién del interventor (jefatura, cargo, tipo de control) debe estar registrada en el
sistena de control posterior.

e Debe tener el acceso a la pantalla Rendimiento del Plan Nacional.

4.2. Cuando se wvisualice un asterisco de color rojo anteponiendo 2 un campo de ingreso de
mnformacion, esto se convierte en un campo obligatorio.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal mterno de “Sistema de Control Posterior”.

5.3. Una vez el usuario ingresd al sistemna de control postenior, seleccionard en el ment principal
“Plan Nacional de Intervencidn® el sub “5.4 Rendimiento del Plan Nacional™
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Casus Azignadus Plan de Contrul Desarrullu del Control Cicrre de Cuntrol Plan Nacivngl de Intervencion Administracion de Infur]
Plan Nadonal ce Intervancion 5.4 Rendimiento dl Plan Nacional 5.1 Consulta d= Plen Nacioral
Rendimientos de Control 5.2 Asignacion de Interventor par Tinc de Contrel
- 5.3 Asignacion de Interventor por Tipe de Contrel(JCP)
* Afio 2015 Direccion :
5.4 <endimienta del ¥lzn Nacioral
i T T0 Interventer | 55 yaiuacion de interventar =
5.6 Salado Uz Aprobedian -0
Plan Macioral de [rtervancién 5.4 Rerdimiento de Plan Macieral
Rendimientos de Control
Direce 6n reccion de Auditoria e [rs3eccones - Jefatura --Todc-- -
_merventar v | =a 232

|| Consultar

SUHA ENE FEB
Interventor Tipo de Control
Plan rendimiznto Hlan Rendimiento Hlan Kendinento

5.4, Detalle de procesos operativos :

e Se ingresa los criterios de buisqueda (jefatura, mterventor, afio) y da clic al botén

Consultar? | ara consultar el plan anual por tipo de control por interventor y su

rendimniento.

e Al ejecutar la opcidn, se presentara por defecto la mformacion de la direccion y jefatura
del usuario y el afio actual.

El interventor sélo puede consultar la informacién de si mismo, mientras que el los
superiores pueden consultar la mformacion de todos los interventores que pertenecen a la
jefatura o direccidn seleccionada.

5.5. Al momento de la consulta, se presentard la informacién por mterventor y por tipo de control

de los interventores que hayan realizado el control o que estin registrados en el plan anual del
afio actual.

o Al dar clic al botén | Consuitar? | o0 desplegard la mformacion por interventor y
por tipo de control. En la linea de cédigo de jefatura se presentara la suma de
rendimiento de los interventores de la jefatura y en la lnea de cddigo de
direccién, se presentara la suma de rendimiento de las jefaturas de la direccién.
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SUMA ENE FEB
Interventor Tipo de Control
Plan Rendimiento Plan Rendimiento Plan Re
¥ 3 DIAL 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00
v E&31cPt 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00
¥ 3 INT ICP1 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00
[T 3cP1 Auditoria de Exportador Pequefia 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[Nt 3cPL Auditorfa de Exportador Mediana 0.00 0.00 0.00 0.00
3Nt acP1 Auditoria de Exportador Grande 0.00 0.00 0.00 0.00
[T et Auditoria de Importador Mediana 0.00 0.00 0.00 0.00
LIINT ICPL Auditoria de Importador Pegueiia 0.00 0.c0 0.00 0.00
[3INT 3CPL Auditoria de Importador Grande 0.00 0.00 0.00 0.00

o Interventor : Se presenta la informacidn de jefatura y direccidn en coddigo en
base al interventor.

e Tipo de Control

o SUMA (Plan/Rendimiento) : Suma total del afio correspondiente

*ENE (Plan/Rendimiento)

o FEB (Plan/Rendimiento)

o MAR (Plan/Rendimiento)

¢ ABR (Plan/Rendimiento)

e MAY (Plan/Rendimmiento)

e JUN (Plan/Rendimiento)

o JUL (Plan/Rendimiento)

¢ AGO (Plan/Rendimiento)

o SEP (Plan/Rendimiento)

¢ OCT (Plan/Rendimiento)

o NOV (Plan/Rendimiento)

¢ DIC (Plan/Rendimiento)

» Sise da clic al botén ¥ que se encuentra a lado de -, el icono del archivo se
cambiara por un archivo cerrado ocultando la informacién inferior permitiendo a
consultar solo la suma del interventor o por jefatura.

Interventor Hpode ik Aoy B
Control Plan Rendimiento Plan Rendimiento Plan Rendimiento

v E3D1A1 2.66 0.00 1.18 0.00 1.48 0.00
Yi3ICP1 2.66 0.00 1.18 0.00 1.48 0.00

» 3 1NT 1CP1 0.76 0.00 0.38 0.00 0.38 0.00

» (3 IEFE CONTROL POSTEROR 0.76 0.00 0.38 0.00 0.38 0.00

» ] SUAREZ NAVARRETE ANTOI! 0.51 0.00 0.17 0.00 0.34 0.00

» (1 UZCATEGUI ANDINO CINTH 0.63 0.00 0.25 0.00 0.38 0.00

6. ANEXOS
No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- 25 de agosto de 2015.- f.)
Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0644-RE
Guayaquil, 07 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de
la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

>

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cddigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “.. [ Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,

fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Codigo

Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el
articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen Juridico
y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud,
el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en ejercicio de la atribucion y competencia
dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:

“SENAE-ISIE-2-5-023-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION DE
FORMATOS”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encéarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para
la publicacion de la presente resolucion junto con el
referido  “SENAE-ISIE-2-5-023-V1 INSTRUCTIVO
DE SISTEMAS PARA LA ADMINISTRACION DE
FORMATOS?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- 03 de septiembre
de 2015.- f.) Tlegible, Secretaria General, SENAE.
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA SENA?;;E‘?‘S‘OH
ECUADOR SRHINIETEACIONDEBORMATEE Fecha: Jun,/2015
SENAE Piginalde?

4

ECUAPASS

A un clic de la Aduzana

SENAE-ISIE-2-5-023-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
ADMINISTRACION DE FORMATOS

JUNIO 2015

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADCR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPGOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROTLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDC CON EL DOCUMENTO FUBLICADO ENLA WEB ECUAPASS
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcién Administracién de Formatos.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para consultar/modificar/guardar los diversos formatos del

control posterior en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcién Administracion de
Formatos.

Elaboracion / Revisién / Aprobacion:

Nombre / Cargg /Fitpra //Fecha Area Accion
M - £ Direccion Nacional de Mejora
X = r?‘t) Continua y Tecnologias de la Elaboracion

ng. MiguerSiéa <z
anuiate aWk Informacién
M 30 /0 /z i Dlrecqon Nacional dc’: Mejora o
Continua y Tecnologias de la Revision
Ec. Jose Pincay Sln:h

Jefe de Calidad y Meycra Co Infomaclén

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologfas de la Aprobacién
Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razon Responsable
1 Junio 2015 Version Inicial Ing. Miguel Silva G.
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1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para consultar/modificar/guardar los diversos formatos del
control posterior en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opeidn 6.2 administracion
de formatos.

2. ALCANCE
Esta dinigido a los servidores aduaneros de la Direccién Nacional de Intervencién perteneciente al
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) debidamente registrados en Ecuapass y con
acceso al médulo de control posterior.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento vy realizacidn de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccion Nacional de Intervencidn.

3.2. La realizaci6n de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por la Direccién Nacional de
Intervencidn, le corresponde a la Direccidon Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.2. Para el uso de la pantalla Administracion de Formatos, es necesario que la mnformacién del
usuario esté registrada en el médulo de control posterior:

ela mformacién del interventor (jefatura, cargo, tipo de control) debe estar registrada en la
opcidn 6.1 administracidn de mterventor del sistema de control posterior.

® Debe tener el acceso a la pantalla Administracidon de Formatos.

4.3. Cuando se wvisualice un asterisco de color rojo anteponiendo a un campo de ingreso de
informacidn, esto se convierte en un campo obligatorio.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinternc.aduana.gob.ec,

visualice el portal mterno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Sistema de control posterior™.



22 — Martes 5 de abril de 2016 Edicién Especial N° 548 — Registro Oficial

5.3. Una vez el usuario ingresé al sistema de control posterior, seleccionard en el ment principal
“Administracidn de Informacidn’ el sub “6.2 Administracion de Formatos™.

DESARROLLO DE SISTEMAS JUNG YOUNG-SUN TS
Q Ecua-Pass =

SISTEMA DE CONTROL POSTERIOR ‘

Casos Asignados  Plan de Control  Desarrollo del Control ~ Cierre de Control  Plan Nacional de Intervencién  Administracién de Infor

Start 6.1 Administracién de Interventor
6.2 Administracién de Formatos

6.3 Registro de Informacién General (Plan Anual)

6.4 Reasignacion de Casos (Por Lotes)
6.5 Administracidn de Etapas de Cantrol

6.6 Base Lagal

5.4, Detalle de procesos operativos:

e Se ingresa los criterios de busqueda v dé clic al botén ©2"=4™a"2 | 5o conocer el detalle
de los formatos.

Administracién de Informacién 6.2 Administracion de Formatos
Administracién de Formatos
Documento

Bilsqueda en Resultados Q|| Consultarp

Resultado : 0 b

No. Documento Anexo

Anexo H Cargar H Descargar

Modificar Eliminar
5.5, Se registra el formato.

e Se limpia la pantalla dando clic al botén

e Seingresa la descripeidn del formato.
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Q| |~

| cargar |l Descargar

Modificar Eliminar

¢ Documento
¢ Anexo : Se da clic al botén e Cargar
e Nota

¢ Se da clic al botén para guardar el formato en la BD.

y selecciona el formato a cargar.

5.6. Se selecciona el formato en el histado para su modificacion/eliminacidon/descarga.

e Descarga del formato

ument TEST2
A rep TEST_UPDATE.TXT | cargar
TEST

Registrar || Modificar || Eliminar

¢ Se di clic al botén b Descargar ]
e Se presenta el pop up de descarga.

® Se da clic al botdén m en pop up para guardarlo en su PC.

¢ DModificacidn del formato

e Documento

e Anexo : Se da clic al boton ke Carger
e Nota

para cargar el formato

| Modificar |

® Se ingresa la descripeidn y da clic al botdn 'para modificar el

formato.

e FHliminacidén del formato

| Eliminar |

o Se da clic al botén para eliminar el formato.

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- 25 de agosto de 2015.- f.)
Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0645-RE
Guayaquil, 07 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de

la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son

entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
coordinacion,

descentralizacion, participacion,

planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se senala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

>

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “.. L Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en
el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d)
del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal )
del articulo 216 del Coédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:

“SENAE-ISIE-2-2-151-V1 INSTRUCTIVO  DE
SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE PRESCRIP-
CION DE LIQUIDACIONES”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduanadel Ecuadory encarguese ala Direccion de Secretaria
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion
de la presente resolucion junto con el referido “SENAE-
ISIE-2-2-151-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS
PARA EL REGISTRO DE PRESCRIPCION DE
LIQUIDACIONES?”, en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- 3 de septiembre
del 2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL

ADUANADEL REGISTRO DE PRESCRIPCION DE LIQUIDACIONES

Cédiger
SENAE-ISIE-2-2-151
Versidn: 1
Fecha: Jul/2015
Pagina 1 de 8

4

ECUAPASS

n clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-2-151-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE PRESCRIPCION DE

LIQUIDACIONES

JULIO 2015

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

J=fe de Calidad y Mejora Continua

Director de Msjora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACICNAL DE ADUANA DEL ECUATYCR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADC PARA OTRO PROPOSITC DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARAND O CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas para el regi prescripcion de liquidaciones.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la anulacién de liquidaciones por prescripcion,
a través del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Registro de Prescripcion de Liquidaciones.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién
A Direccién Nacional de Mejora
><, i | Continua y Tecnologias de la Elaboracion
A sore Cenns e -SACXR Informacién
q Direccién Nacional de Mejora

g . , s i

Continua y Tecnologias de la Revision

Ecén. José Pincay Sanchez / » Informacién
Jefe de Caidad y Mejora Corftinua 7’/07’/2"10, O O

Direccion Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacién
R d
Versién Fecha Razén Responsable

1 Julio 2015 Version Inicial Ing. Susana Gutiérrez M.
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. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la anulacion de liquidaciones por prescripeién,
a traveés del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcidn Registro de Prescripeidn de Liquidaciones.

. ALCANCE

Estd dirigido a los funcionarios Técnicos en Gestidn de Cobranzas y Garantias de la Direccion

Financiera Aduanera v de las Direcciones Administrativas Financieras de los distritos del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

. RESPONSABILIDAD

3.1, La aplicacidén, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Técnicos en Gestidn de Cobranzas y Garantias de la Direccion
Financiera Aduanera y de las Direcciones Administrativas Financieras de los Distritos del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3.2, La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacién y difusidn.

. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Liquidacidn: Es el cilculo aritmético para determinar el monto de las obligaciones por
conceptos de derechos, impuestos, tributos, tasas o multas de una operacion aduanera o
por los servicios que el Servicic Nacional de Aduana del Ecuador brinda.

4.1.2. Prescripcion: La accién de la Administracidén Aduanera para cobrar las obligaciones
tributarias prescribe en el plaze de cinco afios contados desde la fecha en que fueron
exigibles.

La prescripcién en materia aduanera debe ser alegada expresamente por quen pretenda
beneficiarse de ella, y serd declarada por la autoridad adminstrativa o judicial, quienes
no podrin declararla de oficio.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe mngresar informacidn en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco color rojo (¥); caso contrario el sisterna no permite continuar
con las acciones de registro y modificacion de informacion.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la dieccion http://portalinterno.aduana.gob.ec

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Despacho de Importacion™.

5.3. En el ment principal de clic en “Recaudacién”, se despliega la lista del sub-ment, pulse en
“Registro de liquidacidon manual”, y escoja la opcion “Regustro de Prescripeidn de hquidaciones™.

Despacho General de la Importacion Despacho Simplificado de la Importacion Régimen Especial Recaudacion Garantia

Inicio Estado de liquidacion >
Registro de liquidacian manual Registra de liquidacion manual  »
Registro de liquidacion manual multas Adm. de multas H

Registro de liguidacion manual Tasas
Registro de liquidacién manual interés
Registro de liguidacion manual financieras
Registro de anulacion de liquidacion manual
Consulta de resultado de liguidacién manual

Registro de Prescripcion de Liquidaciones

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de Prescripeidon de liquidaciones™.

Registro de Prescripcion de Liquidaciones

Rango de Fechas Io7/o7fzom@ 07/07/2010 . * Aduana --Todo-- -
Contribuyente I Tipo de liguidacion --Todo-- -
Blsqueda en resultados Nimero de Liquidacion|x | | @ Consultar®
List : O item E]
O r;:'::‘;udig Tipo de liquidacion Nombre Contribuyente Fecha Emision Uﬂli:r:;uma Lll;—l‘j
=]

* Observacion

Anular Liquidacion
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e Loscriterios de busqueda son:

' Rango de Fechas lo7/07/2010 \__len?/zum I@ * Aduana ~Todo-- 7]
Contribuyente [ | Tipo de liquidacion --Todo-- gl
Biisgueda en resultados |Nimera de Liquidacién|x | | | I Consultar H

® Rango de Fechas: Se puede seleccionar el range de consulta de los envios electrénicos.

La fecha Hasta de la bisqueda debe ser minimo de 5 afios atris a la fecha actual.

¢ Aduana: Se selecciona aduana.

e 019 - Guayaquil - Aéreo

e 028 - Guayaquil - Maritimo
e (37 - Manta

e (46 - Esmeraldas

e (55 - Quto

¢ (64 - Puerto Bolivar

e (73 - Tulcin

o 082 - Huaquillas

091 - Cuenca

109 - Loja - Macara
118 - Santa Elena
127 - Latacunga

136 - Gerencia General
145 - CEBAF San Miguel
154 - Subdireccién de apoyo regional

¢ Contribuyente: Se puede ingresar nombre de contribuyente.

¢ Tipo de liquidacién: Puede seleccionar el tipo de liquidacidn a consultar.
e Liquidacién de la declaracidn de importacién

e Liquidacién adicional

[ J

Liquidacién por facilidades de pago

e Liquidacién de multa

Liquidacién Manual General

Liquidacién Manual Tasas

Liquidacién Manual Interés
Liquidacién Manual Financieras
Liquidaciéon depreciacion

Liquidacidon de Despacho de Equipajes de Mano

Liquidacién de Compensacién Parcial

Liquidacién de Integracion

Liquidacién SICE de levante de garantia

Liquidacién manual acto administrativo
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¢ Busqueda en resultados: Puede realizar bisqueda por los siguientes criterios.

Nombre Contribuyente
Estado Liquidacion
TOTAL LIQUIDADO

o [a informacién a presentarse posterior a la consulta es:

Ultimo Dia TOTAL

| Nimero de e
Pago LIQUIDADO Estado Liquidacion

Ell e Tipo de liquidacion Nombre Contribuyente Fecha Emision
! | | I !

Numero de liquidacién
Tipo de liquidacion
Nombre Contribuyente

Fecha Emisién

Ultimo Dia Pago
Total Liquidado
e Hstado Liquidacién

e El siguiente mensaje aparece st no existen resultados en la consulta.

No existe el archivo consultado.

® Observacion: Se ingresa el acto administrativo por medio del cual se anula la liquidacion o
liquidaciones. El campo es obligatorio.

= Observacion

Anular Liquidacion
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St realiza alguna operacidn sin llenar el campo obligatorio.

El campo Aduana es obligatorio.

5.5. Las opciones para anular liquidaciones son las siguientes:

e Dar clic en uno o varios resultados de la bisqueda general o especifica por medio del cuadro
de seleccidn correspondiente.

e [scoger el cuadro de seleccion que se encuentra en la cabecera del Detalle de liquidaciones
para proceder a la anulacién de todas las liquidaciones que se visualizan en la pantalla.

5.6. Presione WALLAIEENE para procesar el registro y se muestra el siguiente mensaje.

e Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “St” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicidén de la informacién.

iDesea anular?

e Al registrase debidamente luego de escoger “Si”.

Se anularon 1 liguidaciones

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- 25 de agosto de 2015.- f.)
Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Nro. SENAE-DGN-2015-0646-RE
Guayaquil, 07 de agosto de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constituciéon de
la_Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Reptiblica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se senala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
o cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

’

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “.. L Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,

fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en
el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio ¢ Inversiones; y el articulo 11, literal d) del

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:

“SENAE-ISIE-3-2-045-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE ENCUESTAS”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese  del contenido de la  presente
Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para
la publicacion de la presente resolucion junto con el
referido “SENAE-ISIE-3-2-045-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE ENCUESTAS”
en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia su original.- 3 de septiembre de
2015.- ) Ilegible, Secretaria General, SENAE.
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Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Instructivo de sistemas para el registro de la encuesta.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para el registro de encuestas en el portal interno del sistema
informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Registro
de la encuesta.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién
/ (,{Z/// 0, Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Elaboracién
: C’"'ﬁ.l'." ¥ Normatva Informacién
W& Direccién Nacional de Mejora
/e '?/Zo/S” Continua y Tecnologias de la Revision
;:‘ge ;:scen':lldn:::l/ Mejora Continua (e) InfOl‘rnaCl()n
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Informacion
Version Fecha Razén Responsable
1 Julio 2015 Version Inicial Ing. Miguel Cabello V.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para el registro de encuestas en el portal mterno del sisterna
mformatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opeién Registro
de la encuesta.

2. ALCANCE

Esta dingido a la Jefatura de Andlisis Funcional del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
(SENAE).

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacidén, cumplimiento y realizacidén de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Jefatura de Anilisis Funcional del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

3.2, La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distatos, le
corresponde a la Direccidn Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Encuesta: Es un cuestionario estructurado que esta disefiado para obtener informacion
especifica

4.1.2. Autor: Es el funcionario aduanero que realiza el registro de la administracién de
pregunta v opciones para las encuestas.

4.2, Se debe mngresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco de color rojo (F); caso contrario el sistemna no permite continuar con
las acciones de registro, maodificacién o guardado temporal de imnformacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http://portalinterno.aduana.gob.ec/,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el portal interno de “Portal Interno™.

5.3. En el mend prncipal de clic en “Admin Soporte Cliente”, se despliega la lista del sub-menu
seleccione en “Administracion de encuesta”, y escoja la opeion “Registro de la encuesta™.
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o Informa Informaci Sistema Segur

Inicio 2.1 Administracion de preguntas y respuestas

2.2 Administracion de preguntas frecuentes

2.3 Administracion de avisos

2.4 Administracion de repositorio de archivos

2.5 Administracion de repositorio de multimedia archivos

2.6 Administracién de sugerencias

2.7 Administracion de encuestas > 2.7.1 Registro de la encuesta

2.8 Administracion de e-Documento 2.7.2 Resultado de encuestas

5.4. Se presenta la pantalla “Registro de la encuesta™.

ortal Admin Soporte Cliente Servicio Informacién Inforn seguridad E-Docs Auditoria

Admin Soporte Cliente 2.7.1 Registro de la encuesta
Registro de encuestas
|Fecha de registro Izl [Hoy  [=] |11/u5/2[)15 “ﬁ] |11/05/2015 ‘@ [Titulo de Iz Encuesta Lzl | | [rfevaL [+
Biisqueda en resultados [Titulo de Ia Encuesta |+ ] | ]
Resultado : 0 B

No Titulo de la Encuesta Fecha de inicio Fechn da Fachs ca
caducidad registro

Autor

(@l [~]

Informacion de Encuesta

* Titulo de la Encuesta ‘ ‘

* Periodo \11/05/2015 lt@ Lo [11/u5lzn15 |@

= Autor ‘ ERAZO MARQUEZ ERIKA VIVIANA |

Administracién de Preguntas y Opciones

erequnta | |
Agregar | | Modificar | | Eliminar
= Pregunta
Ag Modifica Elirr
Opciones
(] Nombre del archivo Tamaifio del archivo Adjuntar archivo
(] KByte Cargar k- Descargar
Tamafio total de archivo : Agregar || Eliminar |

[ Modificar |[ Eliminar \
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5.5. En la pantalla “Registro de la encuesta”, los criterios de bisqueda son:

rebaderegsto [y [for _[o] (sostoss ) soosons ] [TobcelnEraests [y | [IGAL ]
Bsqueda en resultados ‘Titulu de [a Encuesta lvH |

¢ Los criterios de blsqueda son:

Fecha de registro
Fecha de 1nicio
Fecha de caducidad

Rango de fechas: Permite seleccionar el parimetro de rango de fechas a seleccionar
entre las opciones:

e Hoy.

® Semana.

o Mes.

e Afio.

e Todo.

Calendario: Permite seleccionar el rango de fechas a consultar.
Titulo de la encuesta
Autor

Igual

Contiene

Mayor que

Menor que

Bisqueda en resultado
¢ Titulo de la encuesta

e Autor

5.6. Al dar clic en el botén | Consultar , se muestra el sigutente grid de consulta:

Resultado : 1
No
1 LAAA
e No
.

g

Fecha de Fecha de
caducidad registro

30/1un/2015 30/Jun/2015 30/1un/2015  MALDONADO SANC

Titulo de la Encuesta Fecha de inicio Autor

Titule de la encuesta

Fecha de 1nicio

Fecha de caducidad
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e Fecha de registro

e Autor

5.7. Los campos a presentarse para realizar un nuevo registro somn:

e Seccion [ Informacion de Encuesta |

Informacion de Encuesta

*Titulo de la Encuesta

* Periodo

* Autor

e Titulo de la encuesta

wosizoss @~ [ostaons @)

[ERAZO MARQUEZ ERIKA VIVIANA

¢ Perniodo

¢ Autor: Nombre del autor

® Seccidon | Administracion de pregunta y opciones |

Administracion de Preguntas y Opciones

Pregunta

a
U

CAAMAA?

<BBBBB?

0

Opciones

e Calendario: Permite seleccionar el rango de fechas a consultar.

<BBBBB?

Pregunta

Agregar Modificar Eliminar

Nombre del archivo

Tamafio total de archivo : 0 KByte

Opciones

Tamaiio del archive

Agregar Modificar Eliminar

Adjuntar archivo

Agregar Eliminar
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e Pregunta: Se registra la pregunta.

e Opciones: Se registran las opciones de las preguntas.

e Aldarchcen el botén hgregar | , se registran los datos mgresados.
o Aldarchcen el botonl Modificar , se modifican los datos.
* Eliminar

s Aldarclic en el boton Il, se eliminan registran los datos.

5.8. Al dar clicen el botén, permite limpiar la informacidn consultada.

5.9, Al dar clicen el boténm, se registran los datos y presenta el siguiente mensaje:

iE=sta seguro?

[ ]

e UJn mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad de

la conformacién y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicidn de la
informacion.

5.10. Al darclic en €l botén, los datos registrados pueden ser modificados y presenta el

siguiente mensaje:

iEsta seguro de modificar?

s |

e Un mensaje de confirmaciéon que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad de
la conformacién y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicidn de la
informacidn.
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5.11.Al dar clic en el botonl Eliminar , para eliminar los registros consultados y aparece los

siguientes mensajes:

éEstd seguro de eliminar?

e Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Sf”° en caso de continuidad del

registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la mformacidn.

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de la copia.- 25 de agosto de
2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.

Nro. SENAE-DGN-2015-0885-RE
Guayaquil, 26 de octubre de 2015

SERVICIO NACIONAL
DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Reptiblica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo
IV de la Administracion Aduanera, regulado en el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

>

demas normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, “... . Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido
en el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio
de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1)
del articulo 216 del Coédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado
denominado:

“SENAE-ISIE-2-2-056-V2 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA LA DERIVACION - CAMBIO DE
AFORADOR DE COURIER”.

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistema:
“SENAE-ISIE-2-2-056-V1 Instructivo para el uso de
Sistemas para la Derivacion — Cambio de Aforador de
Courier , Version 17, expedido mediante Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2013-0379-RE, de fecha 10 de octubre del
2013.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a
las Subdirecciones Generales, Direcciones Nacionales,

Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacion de la presente resolucion junto con el referido
documento: “SENAE-ISIE-2-2-056-V2 INSTRUCTIVO
DE SISTEMAS PARA LA DERIVACION - CAMBIO
DE AFORADOR DE COURIER?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente
Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-

Certifico que es fiel copia de su original.- 29 de octubre de
2015.- f.) llegible, Secretaria General, SENAE.
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Cadigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA SENA?;S;E';ZI'Z'O“
EEADOR DERIVACION - CAMBIO DE AFORADOR DE COURIER i
SENAE Pégina 1 de 10

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-2-056-V2
INSTRUCTIVO DE SISTEMA PARA LA
DERIVACION - CAMBIO DE AFORADOR DE
COURIER

OCTUBRE 2015

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR. SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTG AL PREVISTS, DOCUMENTCS IMPRESOS O FOTOCCPIADCS SON COPIAS NO
CONTROTADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARAND O CON EL DOCUMENTO PUBLICADC ENLA WEB ECUAPASS
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HOJA DE RESUMEN

Describir en forma secuencial las tareas para cambiar aforador courier de importacion en el portal
interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado Ecuapass,

opcion D “‘imcién - Cambio de Aforador de Courier.

Area Accion

Direccion Nacional de Mejora
Conunua v Tecnologias de la Elaboracion
1ng. 3

Jgcqueliffe Carpo] (ataz ~ .
Analiglaide Neors Calitintaly NorratvE Informacion
'/

, . Direccion Nacional de Mejora
X OG!S 2l : " 55
Continua v Tecnologias de la Revision

Ing. Maria Isabel Moncayo e &

Je?egrm?m Coninie f 20 2 Informacion
;.| Direccion Nacional de Mejora

i 2 ]“///()// J Continua v Tecnologias de la Aprobacién

Eeor—R. ben{lvvon{esceoéa Mejia ' ; -

Director tie Mejora Continua y Normstiva (E) Informacién

| Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén | | Rsponsbe

2 Octubre 2015 Actualizacion de
procedimiento 3.4, por
requerimiento CMC-122-0-
2015.

1 Séptiembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.

Ing. Jacqueline Carpio L.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para cambiar aforador courier de importacion en el portal
mterno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador denominado
Ecuapass, opc1on Dertvacion - Cambio de Aforador de Courter.

2. ALCANCE

Esta dingido a los funcionarios Director de Despacho-Direccidn Distrital de Quito, Director de
Despacho-Subdireccion de Zona de Carga Aérea, Jefe de Procesos Aduaneros Courter-Direccidn
Distrital de Quito, Jefe de Procesos Aduaneros Courter-Subdireccion de Zona de Carga Aérea,
Técnico Operador (Courter)-Direcedn Distrital de Quito, Técnico Operador (Courier)-Subdireceiéon

de Zona de Cargn Aérea.
3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicaciéon, cumplimiento y realizacidn de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de Director de Despacho-Direccion Distrital de Quito, Director de Despacho-
Subdireccion de Zona de Carga Aérea, Jefe de Procesos Aduaneros Courter-Direccidn Distrital
de Quito, Jefe de Procesos Aduaneros Courier-Subdireccion de Zona de Carga Aérea, Técnico
Operador (Courter)-Direccidén Distrital de Quito, Téenico Operador (Courter)-Subdireccidn de
Zona de Carga Aérea.

3.2. La realizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Mensajeria acelerada o Courier: La correspondencia, documentos y mercancias que
cumplan con lo previsto en el reglamento dictado por la Directora o Director General
del Servicio Nacional de Aduanas y no excedan los limites previstos en el mismo,
transportados por los denominados correos rapidos, se despacharin por la aduana
mediante formalidades simplificadas conforme la normatwa dictada por el Servicio
Nacional de Aduanas. Los envios o paquetes que excedan el limite establecido, se
sujetaran a las normas aduaneras generales.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1 Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de
informacién.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion http://portalinternc.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Fcuapass e ingrese con su usuario y contraseria.

5.2, Seleccione el portal mterno de “Despacho de Importacidn™.

5.3. En el meni principal de clic en “Despacho Simphficado de la Importacién™, se despliega la lista

del sub-meni pulse en “DAS de Courter”, v escoja la opcidn “Dertvacion — Cambio de
aforador de COURIER”.

Despacho General de la Importacion

» Simplificado de la Importacion Regimen Especial Recaudacion Garantia

~ Inicio Recepcion de mercancias Courier  »
Carga Courier-92/Postal 96
DAS de Courier - 91 »>| Estado de la DAS de Courier - 91 por encargado

Aforo de la DAS de Courier - 91

Estado de declaracion de imiento fisico de mercancia de Courier
Derivacion - Administracién de aforador de COURIER

Derivacién - Tramites asignados por Aforador COURIER

Derivacién - Cambio de aforador de COURIER

5.4. Se presenta la pantalla de “Dervacion - Cambio de aforador de COURIER™.
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Despacho General de la Importacion D acho Simplificado de la Importacién Rég s 4 3 = Garantia

Despacho Simplificado de la Importacion - Derivacion - Cambio de aforador de COURIER

Cambio de aforador de COURIER
Fecha de derivacion [Hoy =] [12/10/2015 12/10/2015 ||| Aforador responsable || |[a]
DHL O si ®No + Depésito Temporal —-Seleccidn-- La
Bisqueda en resultados [Numero de declaracior = | | | categoria OB O OTRAS (® TODAS |
@[ Consultar® I_\
Resultado : 0 B
[] Numero de declaracion Cant Item Aforador posterior al cambio | ID de funcionario ‘ Nombre de funcionario

@) [+]

= Motivo de cambio ‘| --Seleccion-- I;J
=

Aplicar Cambio de Aforador

e la condicion de busqueda es la siguiente:

e TFecha de derivacién: Se selecciona fecha de dervacién.

¢ Hoy
e Semana
o NMes
o Afio

[16/09/2015 |[EH@| [16/09/2015 |[EH]

Fecha de derivacion

e Aforador responsable: Al dar clic en el 1cono de la lupa B S slecsions slsraibor

responsable.
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Aforador responsable | | | =,
— ID de Mombre de I
é funcionario Ffuncionario
= 8 AT L LSS FRuaN WL LAGSFLAN Ja oy | &
7 =2 COAMNARC CAaRAR CORDOMNE
- = DMAMNCHE MAMNCHEMNC CALDE
1 = SBARRIO BARRIONUEWO RC
= SEFEIJOO FEIJOO ROMAMN GE
=3 SWELOE WELOZ ROMNOQUTILLC
- JCARPIC CAaRPIO LATA Jac
3 IEWERLA WERA LOOR JESSIT
= JUROSER ROSERC ELIZALDE
10 FoAAOST LA AASILA LOPEZ EKAR

e DHL: Se elige si el técnico operador se encuentra o no en DHL.
e S5
e No

DHL ) si (@ No

¢ Depdsito Temporal: Se debe seleccionar el depdsito Courier en el que se encuentra la
carga.

e [05000007] TERMINAL DE CARGAS DEL ECUADOR S.A TERMICARGA.
(Guayaquil).

= Deposito Temporal

[0S000007] TERMINAL DE CARGAS DEL ECLA

e [05000005] EMSAAIRPORT SERVICES CEM. (Quito).

* Deposito Temporal

I

[05000005] EMSAAIRPORT SERVICES CEM

¢ Busqueda en resultados: Se puede realizar busqueda con los siguientes criterios:

 Numero de declaracién
¢ Aforador posterior al cambio
e Cantidad Item

e |D de funcionario
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¢ Nombre de funcionario

Busqueda en resultados Mumero de declaracio

Aforador posterior al cam

Candidad Item
ID de funcionario

Mombre de funcionario

¢ Categoria
¢« B
e OTRAS
o TODAS

Categoria O O omras ® ToDAS

5.5. Motwvos de cambio de aforador

e Motivo de cambio: Se selecciona motivo de cambio de aforador.

e [A] VACACION
e [B] TRASLADO DE PERSONAL
e [C] COMISION DE SERVICIO
e [D] OTROS
* Motivo de cambio
[A] VACACION
[B] TRANSLADO DE PERSONAL
[C] COMISION DE SERVICIO
[D] OTROS

5.6. Ingrese la condicion de busqueda y presione! Consultar? | Juego seleccione el niimero de declaracion
aduanera simphticada de la cual se desea realizar la reasignacion y escoja el motivo del cambio,

finalmente presione ERIEMENIHERCEES para reflejar los cambios.



52 — Martes 5 de abril de 2016

Edicién Especial N° 548 — Registro Oficial

Camblo de aforador de COURIER
recha de derivacion [Afo  [x] [16/09/2014 |8 [16705/2015 |[@8] Aforador responsable [MCoRrRNEY | [EORNESS ARAUTO M (]
DAL O si @ No - - + Depdsilo Tempural [05000007] TCRMINAL DC CARGAS DCL CCl ] :
Bacqueda en recultados [Nomers de = [ ] [ il
hesuttado : 19 =]
[P re— p— e e N
= 012 2015 21 00001717 1 MTAPIAA TAPIA ANDRADE MONICA DEL
=  019-2015-91-00003031 1 presEe)
Al i ¢ == reo nomn ceness
[0 019-2014-91-00001668 o
[ o19-z015-21-00001832 1
El e 5
|} 015-2015-91-00002422 1
L] 019-2015-91-00002479 1
[0 o019-2015-91-00002574 =,
e s
= =]
e eer =
5.7. Al presionar WHEREIIIREETIIINse muestra el siguiente mensaje y presione ‘S’ para finalizar el
carmbio de aforador COURIER.
éDesea realizar la derivacion automaética?
e Al finalizar el registro de cambio de aforador COURIER se muestra lo siguiente:
Se ha procesado correctamente.
5.8. Se presenta el siguiente mensaje de error.
e Sino escoge el motivo del cambio
El campo Motivo de cambio es obligatorio.
e Sino escoge el nimero de la declaracion al cual se realiza el cambio de aforador COURIER
No existe el Numero de declaracion selecionada
Aceptar
6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria General,

SENAE.



