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ACUERDO No. 068
EL MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS
CONSIDERANDO:

QUE el articulo 1 de la Constitucion de la Republica indica que el Ecuador es un
Estado constitucional de derechos y justicia;

QUE el articulo 11 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que: “E/
egjercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: 1. Los
derechos se podrdan ejercer, promover y exigir de forma individual o
colectiva ante las autoridades competentes, estas autoridades garantizardn
su cumplimiento. 2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos
derechos, deberes y oportunidades...El Estado adoptarda medidas de accion
afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los titulares de
derechos que se encuentren en situacion de desigualdad. 3. Los derechos y
garantias establecidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos seran de directa e inmediata
aplicacion por y ante cualquier servidora o servidor publico, administrativo
o judicial, de oficio o a peticion de parte...9. El mds alto deber del Estado
consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la

”»,

Constitucion...”;

QUE el articulo 82 de la Constitucion garantiza la seguridad juridica, misma que se
fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes;

QUE el articulo 154, numeral 1, ibidem, prevé: “A las ministras y ministros de
Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde:
1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir
los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion. (...)";

QUE el articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que:
“El sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa,
Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.

2. Las entidades que integran el régimen autonomo descentralizado.
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3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el
ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos
autonomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos.”;

QUEE el articulo 226, ibidem, prevé: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actuen
en virtud de una potestad estatal ejercerdan solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer

’

efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

QUE el articulo 227 de la Carta Constitucional indica: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia, = desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia
y evaluacion”;

QUE el articulo 286 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone:
"Las finanzas publicas, en todos los niveles de gobierno, se conduciran de
forma sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad
economica (...)";

QUE el articulo 289 de la Carta Constitucional indica que: “La contratacion de
deuda publica en todos los niveles del Estado se regira por las directrices de
la respectiva planificacion y presupuesto, y sera autorizada por un comité de
deuda y financiamiento de acuerdo con la ley, que definira su conformacion
vy funcionamiento. El Estado promovera las instancias para que el poder
ciudadano vigile y audite el endeudamiento publico.”;

QUE el articulo 290 de la Carta Constitucional sefnala: “El endeudamiento publico
se sujetard a las siguientes regulaciones:

1. Se recurrira al endeudamiento publico solo cuando los ingresos fiscales y
los recursos provenientes de cooperacion internacional sean insuficientes.

2. Se velara para que el endeudamiento publico no afecte a la soberania, los
derechos, el buen vivir y la preservacion de la naturaleza.

3. Con endeudamiento publico se financiaran exclusivamente programas y
proyectos de inversion para infraestructura, o que tengan capacidad
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financiera de pago. Solo se podra refinanciar deuda publica externa,
siempre que las nuevas condiciones sean mds beneficiosas para el
Ecuador.

4. Los convenios de renegociacion no contendran, de forma tacita o expresa,
ninguna forma de anatocismo o usura.

5. Se procedera a la impugnacion de las deudas que se declaren ilegitimas
por organismo competente. En caso de ilegalidad declarada, se ejercera el
derecho de repeticion.

6. Seran imprescriptibles las acciones por las responsabilidades
administrativas o civiles causadas por la adquisicion y manejo de deuda
publica.

7. Se prohibe la estatizacion de deudas privadas.

8. La concesion de garantias de deuda por parte del Estado se regulara por
ley.

9. La Funcion Ejecutiva podra decidir si asumir o no asumir deudas de los

i)

gobiernos autonomos descentralizados.”;

QUE el articulo innumerado, siguiente al articulo 60 del del Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas (COPLAFIP), indica que: “Se entenderd
como programa de preservacion de capital el que preserve o aumente la
riqueza, el patrimonio o la capacidad financiera del Estado.

Para la consecucion de estos programas, deberd emitirse un informe técnico
que sustente que el proyecto es economica y financieramente viable y que
genere un impacto social favorable.”;

QUE el articulo 71 del COPLAFIP dispone que la rectoria del SINFIP (Sistema
Nacional de Finanzas Publicas): “...le corresponde a la Presidenta o
Presidente de la Republica, quien la ejercera a través del Ministerio a cargo
de las finanzas publicas, que sera el ente rector del SINFIP”;

QUE los numerales 6 y 7 del articulo 74 del COPLAFIP establecen como deberes y
atribuciones del ente rector de las Finanzas Publicas: “6. Dictar las normas,
manuales, instructivos, directrices, clasificadores, catdlogos, glosarios y
otros instrumentos de cumplimiento obligatorio por parte de las entidades
del sector publico para el diseiio, implantacion y funcionamiento del SINFIP
v sus componentes, 7. Organizar el SINFIP y la gestion financiera de los
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organismos, entidades y dependencias del sector publico, para lograr la
efectividad en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos”;

QUE el articulo 75 del COPLAFIP expresa que: “La Ministra(o) a cargo de las
finanzas publicas podra delegar por escrito las facultades que estime
conveniente hacerlo. Los actos administrativos ejecutados por los
funcionarios, servidores o representantes especiales o permanentes
delegados para el efecto por el Ministro(a) a cargo de las finanzas publicas,
tendran la misma fuerza y efecto que si los hubiere hecho el titular o la
titular de esta Cartera de Estado y la responsabilidad correspondera al

)

funcionario delegado.”;

QUEel articulo 123 del COPLAFIP dispone que: “El componente del
endeudamiento publico comprende los siguientes ambitos: normar,
programar, establecer mecanismos de financiamiento, presupuestar,
negociar, contratar, registrar, controlar, contabilizar y coordinar la
aprobacion de operaciones de endeudamiento publico, de administracion de
deuda publica y operaciones conexas para una gestion eficiente de la deuda.

El endeudamiento publico comprende la deuda publica que requiere pagos
de intereses y/o capital por parte del deudor al acreedor en una fecha o
fechas futuras. Esto incluye la deuda pubica de todas las entidades,
instituciones y organismos del sector publico provenientes de contratos de
mutuo, colocaciones de bonos y otros titulos valores que apruebe el comité
de deuda, incluidos ademas las titularizaciones y las cuotas de participacion,
los convenios de novacion y/o consolidacion de obligaciones, y, aquellas
obligaciones en donde existan sustitucion de deudor establecidas por ley.

Ademas, constituyen endeudamiento publico, las obligaciones no pagadas y
registradas de los presupuestos clausurados, asi como las deudas contraidas
con las entidades de la Seguridad Social ecuatorianas (IESS, ISSFA,
ISSPOL). Bajo ningun concepto se podrad desconocer la deuda de ejercicios
clausurados con estas instituciones.

Se excluye del endeudamiento publico las siguientes transacciones o
instrumentos: (...)";

QUE el articulo 158, ibidem, indica: “El ente rector de las finanzas publicas tiene
la facultad privativa para expedir, actualizar y difundir los principios,
normas técnicas, manuales, procedimientos, instructivos y mas disposiciones
contables, que seran de cumplimiento obligatorio por parte de las entidades
y organismos del Sector Publico™;
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QUE el articulo innumerado, siguiente al articulo 46 del Reglamento General del
COPLAFIP, prevé: “Programa de preservacion de capital del Presupuesto
General del Estado.- Se entenderd como programa de preservacion de
capital aquel que como instrumento para el sostenimiento de la inversion
publica, preserve o aumente la riqueza, el patrimonio o la capacidad
financiera del Estado. Esto implica las actividades que permiten sostener la
capacidad de pago del Estado, asi como, evitar y/o mitigar efectos adversos
sobre el patrimonio y capacidad financiera del Estado, tales como, la
insuficiencia de recursos fiscales para atender la amortizacion, intereses y
costos de obligaciones firmes del Estado, cumplimiento de sentencias o
laudos, la cobertura de los costos y gastos asociados a los procedimientos
arbitrales o judiciales destinados a evitar la materializacion de riesgos
contingentes y para el pago de obligaciones exigibles derivadas de la
materializacion de pasivos contingentes de contratos de gestion delegada.
Este programa estard sujeto al ambito de la inversion publica y todas las
disposiciones del ciclo presupuestario.

Para la consecucion de estos programas, el ente rector de las finanzas
publicas debera emitir un informe técnico que sustente que el programa es
economica y financieramente viable y que genere un impacto social
favorable. Se considerara que el programa es economicamente viable
cuando, entre otros criterios técnicos, el efecto negativo derivado de la falta
de satisfaccion de los objetivos y metas planteados en el programa es mayor
al de la implementacion de los medios e instrumentos para alcanzarlos. Del
mismo modo, se considerara financieramente viable cuando, entre otros
criterios técnicos, se ha justificado bajo los supuestos iniciales la capacidad
de pago del Estado de los recursos con los que se financia los componentes
del programa. El impacto social se determinard, entre otros criterios, sobre
la base de los indicadores macroecondomicos relevantes.

El programa de preservacion de capital debera contar con la prioridad a ser
emitida por la Secretaria Técnica de Planificacion, y sera incorporado en el
Plan Anual de Inversiones de manera diferenciada en funcion de la
naturaleza operativa, técnica y juridica del programa. Les corresponde, en el
ambito de sus competencias, a los entes rectores de las finanzas publicas y de
la planificacion nacional determinar los criterios de evaluacion del
programa de preservacion de capital.”;

QUE el articulo articulo 155.1 del Reglamento General del COPLAFIP prevé: “En
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 126 del Codigo Organico de
Planificacion y Financiamiento Publicas, las obligaciones no pagadas y
registradas de presupuestos clausurados que sean pagadas con titulos de
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deuda publica, deberan ser incorporadas en un programa o proyecto de
inversion debidamente priorizado por el organismo competente.

En el caso de pago de obligaciones derivadas de sentencias judiciales o
laudos arbitrales, previo a su pago con titulos de deuda publica, las mismas
deberan ser incluidas en un programa de preservacion de capital, elaborado
por el ente rector de economia y finanzas y priorizado por el ente rector de
la planificacion (...)

(...) La entrega de titulos valores se realizara a través del mecanismo de
dacion en pago, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 131 del Codigo
Organico de Planificacion y Financiamiento Publicas, para lo cual, se
debera suscribir un Convenio de Dacion de Pago entre el deudor y el
acreedor.

A través de este mecanismo, el ente rector de economia y finanzas podra
cancelar, por instruccion del organismo deudor, las obligaciones que
mantengan entidades publicas del Presupuesto General del Estado (PGE)
con terceros, asi como las que mantengan entidades publicas de fuera del
PGE con terceros. En este ultimo caso, el ente rector de economia y finanzas
podra realizar el pago de la obligacion con terceros, siempre que éste
mantenga también obligaciones pendientes con la entidad publica deudora,
de las cuales puedan descontarse dichos valores.

El monto maximo para el pago de obligaciones no pagadas y registradas de
presupuestos clausurados y de obligaciones derivadas de sentencias
judiciales o laudos arbitrales que se cancelen a través del mecanismo antes
detallado, no podra superar el monto equivalente al tres por ciento (3%,) del
Producto Interno Bruto por cada periodo fiscal.”;

QUE el articulo 44 del Codigo Organico Administrativo (COA) prevé que: “La
administracion publica comprende las entidades del sector publico previstas
en la Constitucion de la Republica”;

QUE el articulo 69 del COA prevé: “Delegacion de competencias. Los organos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la
de gestion, en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion
publica, jerarquicamente dependientes (...)";

QUE el articulo 330 del COA determina que: “Las instituciones del sector publico,
con excepcion de la funcion judicial cuya responsabilidad estd determinada
en su propia ley, responden por el dano debidamente calificado proveniente
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de sus actuaciones u omisiones, incluso cuando estas sean licitas, siempre
que el particular perjudicado no tenga la obligacion juridica de soportarlo,
en los términos de la reparacion por danios prevista en este Codigo. En los
mismos téerminos la o el delegatario y concesionario responden directamente
por los danos que ocasionen y subsidiariamente el Estado. En todos los
casos el Estado ejercera su derecho a la repeticion.”;

QUEceel articulo 2 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva, respecto del ambito, sefiala: “Este Estatuto es aplicable
principalmente a la Funcion Ejecutiva. Para sus efectos, la Funcion
Ejecutiva comprende:

a) La Presidencia y la Vicepresidencia de la Republica y los organos
dependientes o adscritos a ellas;

b) Los Ministerios de Estado y los organos dependientes o adscritos a ellos;

¢) Las personas juridicas del sector publico adscritas a la Presidencia de la
Republica, a la Vicepresidencia de la Republica o a los Ministerios de
Estado; y,

ch) Las personas juridicas del sector publico autonomas cuyos organos de
direccion estén integrados en la mitad o mas por delegados o
representantes de organismos, autoridades, funcionarios o servidores que
integran la Administracion Publica Central.

Los organos comprendidos en los literales a) y b) conforman la
Administracion Publica Central y las personas juridicas del sector publico
senialadas en los demds literales conforman la Administracion Publica
Institucional de la Funcion Ejecutiva.

La organizacion, funcionamiento y procedimientos de las otras
administraciones publicas; de las Funciones Legislativa, Judicial y
Electoral; y, en general de aquellas entidades y organos que no integran ni
dependen de la Funcion Ejecutiva se regulan por sus leyes y reglamentos
especiales.

En cualquier caso, en aquellas materias no reguladas por leyes y
reglamentos especiales, las personas juridicas del sector publico autonomos
cuyos organos de direccion estén integrados por delegados o representantes
de la Funcion Ejecutiva, podran aplicar, de forma supletoria las

’

disposiciones del presente Estatuto.”;
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QUE el articulo 5 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva, respecto al Gobierno y Administracion Publica Central,
senala: “Corresponde a los organos superiores de la Funcion Ejecutiva la
direccion de la politica interior y exterior del Estado, asi como su
administracion civil y militar, de acuerdo a las normas constitucionales y
legales.

La Funcion Ejecutiva la ejerce el Presidente de la Republica quien
representa al Estado en forma extrajudicial, ejerce la potestad reglamentaria
y tiene a su cargo la direccion de toda la Administracion Publica Central e
Institucional ya sea directa o indirectamente a través de sus Ministros o

’

delegados.”;

QUE el articulo 7 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva, respecto de la Administracion Publica Institucional,
sefiala: “La Administracion Publica Institucional, esta conformada por las
entidades de derecho publico creadas por o en virtud de una Ley, con
personalidad juridica y patrimonio propio, diferente al de la Administracion
Publica Central, a las que se les ha encargado la direccion, organizacion y
control del funcionamiento de los servicios publicos propios de ésta, bajo los
principios de especialidad y variedad.

En forma expresa debera indicarse su organizacion y el Ministerio o el ente
seccional autonomo al cual se adscriben, el que ejercerd la tutela
administrativa pertinente, el control financiero y decisional, sin perjuicio de
la autonomia operativa de la entidad y otros controles pertinentes.”;

QUE el articulo 17 del Estatuto de Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva prescribe que, los Ministros de Estado son competentes
para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin
necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la Republica, salvo los
casos expresamente sefialados en leyes especiales;

QUE mediante Acuerdo Ministerial No. 037 de 1 de agosto de 2023, el Ministro de
Economia y Finanzas, expidio la Reforma Integral al Estatuto Orgénico del
MEF, el cual indica que es mision de la Subsecretaria de Financiamiento
Publico y Andlisis de Riesgos: “Dirigir y articular las operaciones de
endeudamiento publico, andlisis de mercados financieros y riesgos fiscales,
asi como el respectivo seguimiento en conjunto con otras Subsecretarias;
mediante la definicion y aplicacion de politicas, estrategias e instrumentos
de financiamiento, en condiciones favorables para el pais, con el objeto de
velar por la sostenibilidad fiscal”.
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Entre de las atribuciones y responsabilidades del Subsecretario/a de
Financiamiento Publico y Andlisis de Riesgos, consta: “(...) ii. “Ejercer las
demas atribuciones, representaciones y delegaciones previstas en las leyes y
reglamentos que rigen la materia y/o le asigne la autoridad institucional en

’

el ambito de su competencia”;

QUE el numeral 1.2.2.2.2 del Acuerdo No. 037, citado, que contiene la Reforma
Integral al Estatuto Organico del MEF, indica “Gestion de Andalisis de
Mercados y Riesgos”, cuya Mision es “Analizar la situacion economica,
financiera y politica de los mercados financieros nacionales e
internacionales, mediante la obtencion de la informacion de mercados
financieros y riesgos fiscales; para proponer alternativas estratégicas que
consideren factores de costo y riesgo en el financiamiento publico, y para la
sostenibilidad de su programacion en el corto, mediano y largo plazo.”.

Entre las atribuciones y responsabilidades del Director/a Nacional de Analisis
de Mercados y Riesgos, esta: “(...) n). Ejercer las demas atribuciones,
representaciones y delegaciones previstas en las leyes y reglamentos que
rigen la materia y/o le asigne la autoridad institucional en el ambito de su

’

competencia.”,

QUE mediante Acuerdo Ministerial No. 0072 de 29 de julio de 2021, el Ministro
de Economia y Finanzas deleg6 al Viceministro de Finanzas, “para que, a
nombre y en representacion del Ministro de Economia y Finanzas, suscriba
el Programa o Programas de Preservacion de Capital del Ministerio de
Economia y Finanzas, sus actualizaciones, asi como todos los documentos
necesarios e inherentes a este proposito. Los informes técnicos de sustento
para los Programas de Preservacion de Capital y actualizaciones los emitird
el Subsecretario de Financiamiento Publico.”;

QUE el Programa de Preservacion de Capital se ejecuta en cada ejercicio fiscal por
el Ministerio de Economia y Finanzas, a través de las entidades
9960000000 “Ingresos y Transferencias” y 9970000000 “Deuda Publica” -
“Planta Central”, y en ciertos casos pueden afiadirse entidades co-ejecutoras;

QUE mediante Memorando No. MEF-SFPAR-2023-1088-M de 9 de noviembre de
2023, el Subsecretario de Financiamiento Publico y Analisis de Riesgo
Subrogante indica y solicita a la Coordinacion General de Asesoria Juridica
que “(...) PRONUNCIAMIENTO El Ministerio de Economia y Finanzas ha
elaborado durante los ultimos arios el Programa de Preservacion de Capital,
cuyos dictamenes de prioridad han sido emitidos por la Secretaria Nacional
de Planificacion para ser incluidos en el PAI del Presupuesto General del

10
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Estado. El objetivo de elaborar el Programa de Preservacion de Capital
para el Ministerio de Economia y Finanzas, ha sido obtener el
financiamiento necesario para preservar el capital del Estado Ecuatoriano,
contribuyendo en su capacidad financiera de pago e incrementar la eficacia,
eficiencia, transparencia en la gestion de ingresos, gastos y financiamiento
del sector publico.

Dado que en la nueva reforma integral del Estatuto Organico del Ministerio
de Economia y Finanzas no se incluye el producto del Programa de
Preservacion de Capital en ninguna drea técnica, es necesario llevar a cabo
una delegacion para su elaboracion, ya que el instrumento en cuestion se
contempla en el Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y su
Reglamento. SOLICITUD En base a lo expuesto, se solicita a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica emitir el informe juridico
correspondiente sobre la viabilidad legal para implementar la delegacion
para la elaboracion del Programa de Preservacion de Capital, asi como, se
solicita la elaboracion del Acuerdo Ministerial para poner en consideracion
del Serior Ministro de Economia y Finanzas, la delegacion expuesta en el
informe técnico del Memorando Nro. MEF-SFPAR-2023-00106-M de 9 de
noviembre de 2023.”;

QUE mediante Memorando No. MEF-CGAJ-2023-1140-M de 10 de noviembre de
2023, la Coordinacion General de Asesoria Juridica emitio el respectivo
criterio juridico, en donde concluye que: “(...) Con base al antecedente y
normativa expuesta, esta Coordinacion General de Asesoria Juridica, a
traves de la Direccion de Asesoria Juridica Administrativa y Contractual, ha
elaborado y adjunta al presente, el proyecto de acuerdo ministerial de
delegacion para la elaboracion, gestion y administracion del Programa de
Preservacion de Capital del Ministerio de Economia y Finanzas, instrumento
que cuenta con la respectiva base factica y normativa, por lo que se
considera pertinente y se recomienda la suscripcion del serior Ministro, para
lo cual de manera previa debe contar con la correspondiente revision del

’

Viceministerio de Finanzas.”;

QUE mediante Memorando No. MEF-VGF-2023-0373-M de 10 de noviembre de
2023, el Viceministro de Finanzas, indica y solicita al Ministro de Economia
y Finanzas que “(...) Sobre la base de los informes técnicos y legales
realizados por las dreas técnicas, y con el objetivo de dar cumplimiento a la
normativa legal vigente y operativizar la elaboracion, gestion y
administracion del Programa de Preservacion de Capital como producto del
Ministerio de Economia y Finanzas, se pone a su consideracion, como

11
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maxima autoridad de esta Cartera de Estado, el proyecto de Acuerdo
Ministerial para la delegacion para la elaboracion, gestion y administracion
del Programa de Preservacion de Capital del Ministerio de Economia y
Finanzas, para su revision y respectiva suscripcion.”;y,

En ejercicio de la facultad que le confieren los articulos 154, numeral 1 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, 69 del Coédigo Organico
Administrativo, y, 75 del Codigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas,

ACUERDA:

Articulo 1.- Delegar al Subsecretario/a de Financiamiento Publico y Andlisis de
Riesgos, o quien haga sus veces, la revision y suscripcion de los informes técnicos y
documentos correspondientes a trdmites operativos que sean necesarios para la
emision, actualizacion, gestion y administracion del Programa de Preservacion de
Capital del Ministerio de Economia y Finanzas.

Articulo 2.- Delegar al Director/a Nacional de Andlisis de Mercados y Riesgos de la
Subsecretaria de Financiamiento Publico y Anélisis de Riesgos, o quien haga sus
veces, la elaboracion del Programa de Preservacion de Capital y sus actualizaciones,
asi como las actividades necesarias para su gestion y administracion; lo cual incluye
la elaboracion de los informes técnicos y procesos que sean necesarios.

Articulo 3.- Los Delegados quedan facultados a tomar las decisiones que crean
pertinentes, y deberan coordinar con las diferentes areas del Ministerio de Economia
y Finanzas, en el &mbito de sus competencias, y, otras entidades publicas que sean
necesarias, para el cabal cumplimiento de esta delegacion, respondiendo
directamente por los actos realizados en ejercicio de la misma.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- La delegacion realizada no supone cesion de la titularidad de la
competencia, por lo que no es necesario reformar o derogar el presente acuerdo para
que la autoridad delegante ejerza su competencia.

SEGUNDA.- Las decisiones del delegado se consideraran adoptadas por €l; y, sera
responsable por cualquier accion u omision en el ejercicio de sus funciones, debiendo
observar las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias; en virtud de lo
dispuesto en el articulo 71 del Codigo Organico Administrativo.
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TERCERA.- Esta delegacion rige hasta su expresa revocatoria; el cambio de titular
del o6rgano delegante o delegado no extingue la delegacion de la competencia, pero
obliga, al titular que permanece en el cargo, a informar las competencias que ha
ejercido por delegacion y las actuaciones realizadas en virtud de la misma, al nuevo
titular dentro los tres dias siguientes a la posesion de su cargo en cumplimiento del
articulo 73 del Cédigo Organico Administrativo.

CUARTA.- El Acuerdo Ministerial No. 0072 de 29 de julio de 2021, por no
contravenir al presente Acuerdo de delegacion, se mantiene vigente.

DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- De la notificacion y publicacion del presente instrumento encarguese a
la Direccion de Gestion Documental y Archivo.

SEGUNDA.- El presente acuerdo ministerial entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a 10 de noviembre de 2023.

B Xz Firmado electronicamente por:
PABLO AROSEMENA
IOTT

MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS
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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DEL TRABAJO

ACUERDO MINISTERIAL NO. MDT-2023-140

Arq. Patricio Donoso Chiriboga
MINISTRO DE TRABAJO

CONSIDERANDO:

Que el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “El derecho a la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
Jjuridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”;

Que el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “4
las ministras y ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley, les
corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del darea a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion”,

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion’”;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador consagra: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que el Mandado Constituyente 8 expedido el 30 de abril de 2008 y, publicado en el Registro
Oficial Suplemento 330 de fecha 06 de mayo de 2008, en su articulo 7 dispone: “Las violaciones
de las normas del Codigo del Trabajo, seran sancionadas en la forma prescrita en los articulos
pertinentes de dicho cuerpo legal y, cuando no se haya fijado sancion especial, el Director
Regional del Trabajo impondra multas de un minimo de tres y hasta un maximo de veinte sueldos
o salarios basicos unificados del trabajador en general, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 95 del Codigo de la Niriez y la Adolescencia. Igual sancion se impondra en caso de
violacion de las regulaciones del presente Mandato (...)";
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Que el articulo 29 del Codigo Organico Administrativo sefiala como principio de tipicidad: “(...)
Son infracciones administrativas las acciones u omisiones previstas en la ley.

A cada infraccion administrativa le corresponde una sancion administrativa.
Las normas que preven infracciones y sanciones no son susceptibles de aplicacion analogica,
tampoco de interpretacion extensiva.”’;

Que los articulos 42 y 44 del Codigo del Trabajo establecen respectivamente, las obligaciones y
las prohibiciones de los empleadores con relacion a sus trabajadores;

Que los articulos 97, 97.1, 98 y 99 del Cédigo del Trabajo establecen respectivamente, la
participacion de los trabajadores en las utilidades de la empresa, sus limites en la distribucion,
excepciones y deduccion previa del quince por ciento;

Que los articulos 111 y 113 del Cédigo del Trabajo, establecen que son obligaciones de los
empleadores pagar a las personas trabajadoras los valores correspondientes a la decimotercera y
decimocuarta remuneracion;

Que el articulo 539 del Codigo del Trabajo consagra respecto a las atribuciones de las autoridades
y organismos del trabajo, que le corresponde al Ministerio del Trabajo, “(...) la reglamentacion,
organizacion y proteccion del trabajo y las demas atribuciones establecidas en este Codigo y en
la Ley de Régimen Administrativo en materia laboral (...)";

Que el articulo 542 del Codigo del Trabajo indica que, entre las atribuciones de las Direcciones
Regionales del Trabajo, estd “(...)7. Imponer las sanciones que este Codigo autorice (...)";

Que los numeros 1, 2, 3, 4 y 7 del articulo 545 del Codigo del Trabajo, hacen referencia a las
atribuciones de los Inspectores del Trabajo relacionadas con su obligacion de precautelar el
cumplimiento de las obligaciones de los empleadores y trabajadores;

Que el articulo 595 del Cédigo del Trabajo contempla que “(...) El documento de finiquito suscrito
por el trabajador podra ser impugnado por éste, si la liquidacion no hubiere sido practicada ante
el inspector del trabajo, quien cuidara de que sea pormenorizada”;

Que el articulo 628 del Codigo del Trabajo establece: “(...) Las violaciones de las normas de este
Codigo, seran sancionadas en la forma prescrita en los articulos pertinentes y, cuando no se haya
fijado sancion especial, el Director Regional del Trabajo podra imponer multas de hasta
doscientos dolares de los Estados Unidos de América, sin perjuicio de lo establecido en articulo
95 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia.
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Los jueces y los inspectores del trabajo podran imponer multas hasta de cincuenta dolares de los
Estados Unidos de América.

Para la aplicacion de las multas, se tomaran en cuenta las circunstancias y la gravedad de la
infraccion, asi como la capacidad economica del trasgresor.”;

Que el articulo 631 del Codigo del Trabajo senala: “(...) Tienen competencia para la imposicion
de multas y sanciones las autoridades del trabajo, dentro de su respectiva jurisdiccion y de las
funciones que les estan encomendadas en este Codigo.”;

Que el articulo 632 del Cddigo del Trabajo dispone: “(...) En caso de reincidencia en una misma
infraccion, la multa serd aumentada en un tanto por ciento prudencial, o se impondra el maximo.
Igual regla se observara cuando haya concurrencia de infracciones.”;

Que el articulo 633 del Codigo del Trabajo establece: “(...) El producto de las multas serd
invertido, cuando no estuviere especialmente determinado su destino, en los objetos que las
Direcciones Regionales del Trabajo estimen conducentes para el mejoramiento de los servicios
que ellas presten. A este efecto, las autoridades que hayan recaudado las multas, las depositaran
en la cuenta- multas que mantiene el Ministerio de Trabajo y Empleo, bajo pena de destitucion.”;

Que el articulo 12 del Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades establece: “(...) La
autoridad nacional encargada de trabajo es competente para vigilar, controlar, dar seguimiento
al cumplimiento del porcentaje de inclusion laboral de personas con discapacidad y aplicar las
sanciones conforme a lo establecido en la legislacion correspondiente (...)”;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 14 de 24 de mayo de 2021, el Presidente Constitucional de
la Republica del Ecuador, sefior Guillermo Lasso Mendoza, design6 al arquitecto Patricio Donoso
Chiriboga como Ministro de Trabajo;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 123 de 16 de julio de 2021, el Presidente Constitucional del
Ecuador declard politica ptblica prioritaria la promocién y facilitacion de la contratacion laboral
formal en el sector privado y dispuso al Ministerio del Trabajo la ejecucion de todos los actos
normativos, procesos administrativos, operativos, asi como las acciones pertinentes que
promuevan la facilitacion de la contratacion laboral en el sector privado, en particular de los
jovenes y las mujeres;

Que a través del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2016-0303 de 29 de diciembre de 2016, publicado
en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 937 de 3 de febrero de 2017, se expidi6 las
Normas Generales Aplicables a las Inspecciones Integrales del Trabajo;

16



Registro Oficial - Suplemento N° 447 Miércoles 29 de noviembre de 2023

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-0135, de 29 de agosto de 2017, publicado en
el Registro Oficial Nro. 104 de 20 de octubre de 2017, el Ministerio del Trabajo emitio el
Instructivo para el Cumplimiento de las Obligaciones de los Empleadores Publicos y Privados,
reformado mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-246, de 5 de octubre de 2021, publicado
mediante Registro Oficial Tercer Suplemento Nro. 563, de 21 de octubre de 2021;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2019-199, de 25 de julio de 2019, publicado en el
Registro Oficial Suplemento Nro. 11 de 5 de agosto de 2019, el Ministerio del Trabajo emiti6 el
Instructivo para el Pago y Registro de la Decimotercera y Decimocuarta Remuneracion, con su Fe
de Erratas s/n publicada en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 26, de 27 de agosto de
2019;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-079, de 24 de marzo de 2020, publicado en el
Registro Oficial Nro. 287, de 11 de septiembre de 2020, el Ministerio del Trabajo emitio el
Instructivo para el Pago de la Participacion de Utilidades;

Que con Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2022-235, de 21 de diciembre de 2022, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 232 de 18 de enero de 2023, el Ministerio del Trabajo emitio
los Principios Rectores de la Administracion Laboral para la Preservacion y Fomento del Empleo;

Que con Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2022-241, de 28 de diciembre de 2022, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 240, de 30 de enero de 2023, por medio del cual se emitieron
las Directrices para el Desarrollo, Implementacion y Uso de Medios y Servicios Electronicos en
la Sede Electronica del Ministerio del Trabajo;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador, el articulo 130 del Codigo Orgénico Administrativo, y el articulo 17 del
Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

ACUERDA:

EXPEDIR LAS NORMAS GENERALES APLICABLES AL CONTROL DE LAS
OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR Y LOS PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

TITULO I
De las Generalidades

Articulo 1. Del objeto. El presente Acuerdo Ministerial tiene por objeto regular las normas
generales para el control de las obligaciones del empleador y establecer los procedimientos de
inspeccion.
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Articulo 2. Del ambito. Con sujecion a los derechos contenidos en el ordenamiento juridico, la
presente norma serd de obligatoria aplicacion para todos los empleadores y trabajadores del sector
publico y del sector privado sujetos al Codigo del Trabajo. Asi también a los Directores Regionales
de Trabajo y Servicio Publico e inspectores del trabajo serdn sujetos al ambito del presente
Acuerdo.

Articulo 3. Del uso de la plataforma. Serda obligaciéon del empleador, para el correcto
cumplimento de las obligaciones laborales, registrarse en la plataforma informatica que el
Ministerio del Trabajo disponga para el efecto, suscribir el acuerdo de uso de medios electronicos
y mantener actualizada la informacion en el sistema, de conformidad con la normativa vigente.

Articulo 4. De la conservacion de la informacién. La conservacion de todos los datos
proporcionados por los trabajadores al empleador sera de responsabilidad de este tltimo y podran
almacenarse en repositorios digitales, teniendo igual valor que los documentos fisicos, de
conformidad con la ley.

Articulo 5. Del contrato de trabajo. La relacion laboral se iniciard con un contrato escrito o
verbal, en las diversas modalidades de contratacion laboral vigentes.

Articulo 6. Del registro. El empleador debera llevar un registro obligatorio de todas las personas
trabajadoras activas bajo su dependencia, en la plataforma que el Ministerio del Trabajo habilite
para el efecto. Los contratos de trabajo deberan registrarse hasta en un término de quince (15) dias
posteriores al ingreso del trabajador.

El empleador deberd ingresar la informacion de los trabajadores en los términos detallados en el
articulo 42 numeral 7 del Cédigo del Trabajo.

Articulo 7. Del sistema del Ministerio del Trabajo. Todo empleador debe contar con una cuenta
de usuario en la plataforma informatica que el Ministerio del Trabajo disponga para el registro y
control de la informacion en los términos establecidos en los articulos 17, 40 y 41 del Cédigo
Organico Administrativo. Adicionalmente, el empleador debera cumplir con lo establecido en el
Acuerdo Ministerial en el que se establezcan directrices para el desarrollo, implementacion y uso
de medios y servicios electronicos en la sede electronica del Ministerio del Trabajo.
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TITULO IT
De la Decimotercera y Decimocuarta Remuneracion, Utilidades, Actas de Finiquito y
Reglamento Interno de Trabajo

CAPITULO 1
DE LA DECIMOTERCERA Y DECIMOCUARTA REMUNERACION

Articulo 8. De la decimotercera y decimocuarta remuneracion. Los sujetos obligados, la forma
y el calculo del pago de la decimotercera y la decimocuarta remuneracion, se regulardn de
conformidad con lo previsto en el Cdodigo del Trabajo.

En el caso de los artesanos debidamente calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano
se sujetaran a las reglas del régimen artesanal de conformidad a lo establecido en la normativa
vigente.

Articulo 9. De la solicitud de acumulacion. Para efectos de la acumulacion de la decimotercera
y decimocuarta remuneracion, los trabajadores que requieran deberan presentar la solicitud por
escrito a sus empleadores durante los primeros quince (15) dias de enero de cada afo.

En caso de vinculaciones nuevas, el trabajador deberd manifestar por escrito la modalidad de pago
de su decimotercera y decimocuarta remuneraciones hasta quince (15) dias posteriores a su inicio
de labores.

Cuando la opcion escogida por el trabajador sea la acumulacion de la decimotercera y/o
decimocuarta remuneracion, y en el siguiente afio decida solicitar el pago mensual de las mismas
debera hacerlo por escrito hasta el quince (15) de enero de cada afio. Los valores acumulados
correspondientes a los meses devengados dentro del correspondiente periodo de calculo seran
pagados de manera acumulada. El decimotercer sueldo serd pagado hasta el veinte y cuatro (24)
de diciembre de cada afio y, el decimocuarto sueldo hasta el quince (15) de marzo en las regiones
Costa e Insular y hasta el quince (15) de agosto para las regiones Sierra y Amazonica.

Cuando los valores de la decimotercera y decimocuarta remuneraciones sean recibidos por el
trabajador de manera mensual, y en el siguiente afio opte por acumularlos debera solicitar su
acumulacion por escrito hasta el quince (15) de enero de cada afo, la cual aplicara respecto de los
meses aun no devengados dentro del correspondiente periodo de calculo.

Articulo 10. Del periodo de calculo. Los periodos de calculo para los beneficios de este Capitulo
son los siguientes:
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a) Decimotercera remuneracion: desde el uno (1) de diciembre hasta el treinta (30) de
noviembre del afo siguiente.

b) Decimocuarta remuneracion para las regiones Costa e Insular: desde el uno (1) de marzo
hasta el ultimo dia del mes de febrero del afio siguiente.

c) Decimocuarta remuneracion para las regiones Sierra y Amazonica: desde el uno (1) de
agosto hasta el treinta y uno (31) de julio del afio siguiente.

Articulo 11. Del registro del pago. Los empleadores deberan realizar el registro del pago de la
decimotercera y decimocuarta remuneraciones, a través de la plataforma informatica que el
Ministerio del Trabajo designe para el efecto, de acuerdo con el noveno digito del RUC o cédula
de ciudadania, conforme el siguiente cronograma:

Decimotercero aplicable a todas las regiones del Ecuador.

Fecha de Registro
Noveno Digito Fecha de Pago
Desde Hasta
Pagard hasta el 24
1,2,3.4,5 age%re.t asta € 05 de enero 05 de febrero
de diciembre
Pagara hasta el 24
6.7,8,9,0 agare e 06 de febrero | 06 de marzo
de diciembre
Decimocuarto en las regiones Costa e Insular:
Fecha de Registro
Noveno Digito | Fecha de Pago
Desde Hasta
1,2,3,4,5 Pagard hasta el 20 de marzo 20 de abril
15 de marzo
67800 | agudhastacl 21 de abril 21 de mayo
15 de marzo
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Decimocuarto en las regiones Sierra y Amazonia:

Fecha de Registro

Noveno Digito Fecha de Pago
Desde Hasta

Pagara hasta el 15

1,2,3,4,5
de agosto

20 de agosto 20 de septiembre

Pagara hasta el 15

6,7,8,9,0
de agosto

21 de septiembre 21 de octubre

Articulo 12. De los empleadores del Servicio Doméstico. Los empleadores del servicio
doméstico tienen los mismos derechos que el trabajador en general por lo que, las reglas de calculo
y fecha de pago seran las mismas. El registro del pago en el modulo respectivo del sistema que el
Ministerio del Trabajo disponga para el efecto, el cual serd impreso y contard con las firmas del
empleador y del trabajador como evidencia del pago efectuado. Por la naturaleza de las actividades
el registro no estd sujeto al cronograma previamente establecido.

CAPITULO I
DE LAS UTILIDADES

Articulo 13. De las utilidades. Estan obligados al pago de utilidades los empleadores que sean
personas naturales o juridicas obligadas a llevar contabilidad, incluidas las sociedades de hecho,
sucesiones indivisas, sociedades y patrimonios auténomos. La forma y el célculo para la
reparticion del pago de las utilidades se regularan de conformidad con lo previsto en el Codigo del
Trabajo.

Los empleadores obligados a llevar contabilidad que realicen actividades econdmicas sin fines de
lucro no estaran obligadas al pago ni al registro de utilidades.

Articulo 14. Del cumplimiento de pago y registro del 15% de participacion de utilidades. Los
empleadores deberan realizar el pago de la participacion de utilidades dentro del término de quince
(15) dias, contados a partir de la fecha de liquidacion de utilidades, la cual debera hacerse hasta el
treinta y uno (31) de marzo de cada afo.

Articulo 15. De la distribucion del 15% de participacion de utilidades. Se distribuira el 15%
de las utilidades liquidas que el empleador genere de conformidad al impuesto a la renta declarado,
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o determinaciones tributarias que se realicen, y en concordancia con lo establecido en el Codigo
del Trabajo.

1. El 10% se dividird entre todos los trabajadores y extrabajadores del ejercicio fiscal
correspondiente. Este valor se obtiene multiplicando el valor del 10% de las utilidades por el
tiempo en dias que la persona haya laborado, dividido para la suma total de dias laborados por
todas las personas trabajadoras y extrabajadoras del ejercicio fiscal correspondiente.

2. El 5% restante se dividird en proporcion a las cargas familiares de los trabajadores y
extrabajadores del ejercicio fiscal correspondiente. Este valor se obtiene tomando en cuenta
la siguiente formula:

(5% de utilidades) x (Factor A)
Factor B

= utilidad trabajador por cargas familiares

Factor A: El resultado de la multiplicacion del tiempo laborado anual de la persona trabajadora,
expresado en dias, por el nimero de cargas familiares debidamente acreditadas ante el empleador;

Y,

Factor B: El resultado de la suma del factor A de todas las personas trabajadoras y extrabajadoras.

El empleador considerard el tiempo de servicio, sin realizar diferenciacién alguna con la
remuneracion o el tipo de ocupacion o actividad del trabajador o extrabajador que laboré durante
el ejercicio economico en el que se generd las utilidades.

Articulo 16. Del 5% de las utilidades. Seran consideradas para la distribucion del 5% las cargas
familiares que se acrediten como tal en el ejercicio econémico que se genero la utilidad, segun se
establece en el articulo 97 del Cédigo del Trabajo. El trabajador o extrabajador presentara hasta el
31 de marzo del ejercicio fiscal en el que son distribuidas las utilidades la documentacién que
acredite las cargas familiares.

Los trabajadores y extrabajadores no tendran derecho a la participacion de utilidades respecto a
sus cargas familiares cuando:

a) Los hijos o hijas del trabajador o extrabajador hayan cumplido dieciocho (18) afios de edad
dentro del ejercicio fiscal durante el cual se generaron las utilidades. Sin embargo, el hijo o
hija que tenga discapacidad de cualquier edad es parte de la participacion de utilidades.

b) Se termine la unién de hecho legalmente reconocida o se encuentren divorciados, lo que
no afectard a los descendientes.

Articulo 17. De la distribucion de utilidades para las personas trabajadoras y extrabajadoras
de los sectores estratégicos. Para el calculo de la participacion de utilidades para los trabajadores
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y extrabajadores de los sectores estratégicos de la mineria e hidrocarburifero, se tomara en cuenta
los porcentajes establecidos en la Ley que rige a cada sector.

Articulo 18. Del registro del pago. Los empleadores deberan realizar el registro del pago de las
utilidades, a través de la plataforma informéatica que el Ministerio del Trabajo designe para el
efecto, de acuerdo al noveno digito del RUC o cédula de ciudadania, conforme el siguiente
cronograma:

Fecha de Registro
Noveno Digito Fecha de Pago

Desde Hasta

Pagara hasta el 15

1,2,3,4,5 de abril 20 de abril 20 de mayo
Pagara hasta el 15 .
6,7,8,9,0 de abril 21 de mayo 21 de junio

Los empleadores son responsables de la veracidad de su declaracion y registro del pago conforme
al articulo 107 del Codigo del Trabajo. Las autoridades del trabajo podran solicitar documentacion
para verificar que el pago de utilidades cumpla con lo dispuesto en el inciso primero del articulo
104 del Cédigo del Trabajo.

CAPITULO III
DE LAS ACTAS DE FINIQUITO

Articulo 19. De la obligacion de registro de actas de finiquito. El empleador que haya terminado
la relacion laboral con un trabajador debera elaborar y registrar el acta de finiquito en el sistema
que el Ministerio establezca para el efecto. La elaboracion del acta se realizara en la plataforma
informatica habilitada para el efecto, proporcionando la informacién requerida. El acta de finiquito
debera estar debidamente suscrita por las partes y se debera cargar el archivo en formato PDF en
la misma plataforma para su registro. El registro del acta se lo realizara en un plazo méaximo de un
mes, treinta (30) dias, contado desde la terminacion de la relacion laboral.

Articulo 20. Del pago por consignacién. En los casos en los cuales la persona trabajadora no
acuda a cobrar su liquidacion o se niegue a recibirla, el empleador deberd proceder a la
consignacion de los valores en un término maximo de quince (15) dias, contados a partir del
vencimiento del término sefialado en el articulo precedente, debiendo seguir el siguiente
procedimiento:

23



Miércoles 29 de noviembre de 2023 Suplemento N° 447 - Registro Oficial

a) Previo al pago el empleador debera generar el acta de finiquito a través del sistema
informatico del Ministerio del Trabajo designado para el efecto;

b) El inspector de trabajo designado, revisara el acta juntamente con la documentacion de
soporte, como roles de pago, horas extras, descuentos, contratos de los trabajadores, recibos
de cancelacion de la decimotercera y decimocuarta remuneraciones, utilidades, y otros
documentos que garantice el cumplimiento de las obligaciones patronales.

¢) De cumplir con toda la documentacion pertinente, el inspector de trabajo autorizara el pago
a través del sistema habilitado para el efecto, para que el empleador realice la consignacion
correspondiente en el Ministerio del Trabajo.

d) El empleador debera cargar el comprobante de pago y el acta de finiquito debidamente
suscrita por empleador en la plataforma que el Ministerio designe para el efecto.

Articulo 21. De las sanciones. El incumplimiento del registro del acta de finiquito, previa
denuncia, sera causal de sancion, de conformidad a lo dispuesto en este Acuerdo Ministerial.

CAPITULO IV
DEL REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LOS EMPLEADORES DEL
SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

Articulo 22. Del registro de reglamentos internos. Todo empleador, del sector privado o publico,
bajo el régimen del Codigo del Trabajo y de las organizaciones de la economia popular y solidaria
que cuente con mas de diez (10) trabajadores debera, de forma obligatoria, elaborar y registrar el
proyecto de reglamento interno de trabajo, en la plataforma informatica que el Ministerio del
Trabajo designe para el efecto, para su correspondiente aprobacion.

Desde la fecha que el empleador cuente con mas de diez (10) trabajadores, tendra el plazo de un
mes, treinta (30) dias, para registrar en la plataforma informatica que el Ministerio del Trabajo
designe para el efecto.

Articulo 23. Del procedimiento. El empleador deberd completar la informacion requerida en el
sistema establecido para el efecto y adjuntar el proyecto de reglamento interno de trabajo en
formato PDF debidamente firmado. La informacion declarada y suministrada por el peticionario
sera de su absoluta responsabilidad conforme la normativa vigente, quedando a salvo el derecho
del Ministerio del Trabajo a comprobar la veracidad de la informacion presentada y el
cumplimiento de la norma respectiva.

Articulo 24. De la aprobacion del reglamento interno de trabajo. El Director Regional del
Trabajo y Servicio Publico, competente a la jurisdiccion del domicilio del empleador, emitira la
Resolucion de aprobacion del Reglamento Interno de Trabajo. De negarse el registro del proyecto
de reglamento, el peticionario debera ingresar nuevamente el tramite para el registro.

24



Registro Oficial - Suplemento N° 447 Miércoles 29 de noviembre de 2023

El Ministerio del Trabajo realizara un control aleatorio posterior, de cumplimiento legal y
aplicacion del Reglamento Interno de Trabajo, en las instituciones privadas y publicas.

Articulo 25. De las sanciones. El incumplimiento del registro del reglamento interno de trabajo
sera causal de sancion, de conformidad a lo dispuesto en este Acuerdo Ministerial.

TITULO 111
INSPECCIONES, SANCIONES Y MULTAS

CAPITULO1
DE LAS INSPECCIONES DE TRABAJO

Articulo 26. De las inspecciones. El Ministerio del Trabajo ejerciendo la facultad de control
velara por el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a
la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de sus actividades, a través de inspecciones
focalizadas e integrales.

Articulo 27. De la inspeccion focalizada. La inspeccion focalizada es la que tiene por objeto
verificar el cumplimiento de uno o varios derechos especificos, esto incluye derechos laborales de
sectores o de grupos de atencion prioritaria, tales como trabajo infantil, inclusion laboral de
personas con discapacidad, cumplimiento de derechos laborales de extranjeros, inclusion de
trabajo juvenil, cumplimiento de contratacion de la region amazonica y todos aquellos que la
autoridad competente considere aplicables.

Articulo 28. De la Inspeccion integral. La inspeccion integral es la que tiene por objeto verificar
el cumplimiento de los derechos laborales del trabajador o trabajadores en su integralidad; es decir,
el cumplimiento de los derechos previstos en el Codigo del Trabajo y normas conexas.

Articulo 29. De las formas para realizar las inspecciones. Tanto las inspecciones focalizadas
como las integrales se podran realizar de la siguiente forma:

1. Inspecciones electronicas: Tiene por objeto verificar a través del uso de medios
electronicos, el cumplimiento de los derechos laborales del trabajador o trabajadores; las
cuales se realizaran a través de la notificacion electronica que efectua el inspector del
trabajo al empleador por medio del correo electronico registrado en la plataforma
informatica del Ministerio del Trabajo. De acuerdo con las particularidades de cada caso,
se pedira la presentacion fisica del representante legal o su delegado.

2. Inspecciones de campo: Tiene por objeto verificar de manera fisica en las instalaciones
del lugar o centros de trabajo del empleador, el cumplimiento de los derechos laborales del
trabajador o trabajadores.
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Articulo 30. Del procedimiento de la inspeccion electronica. De conformidad a lo establecido
en el presente Acuerdo Ministerial se podran realizar inspecciones integrales y focalizadas de
forma electronica para lo cual se ejecutara el siguiente procedimiento:

1. Elinspector del trabajo notificard al empleador, por medio del correo electronico registrado
en el sistema habilitado para el efecto, disponiendo la justificacion total y documental de
las obligaciones laborales requeridas en el término de diez (10) dias.

2. Elempleador presentara la documentacion solicitada de manera electronica para la revision
y andlisis del inspector de trabajo. Por una sola ocasion, el empleador podra solicitar,
justificadamente, ampliacion del término otorgado, mismo que se podra conceder por el
término de cinco (5) dias adicionales.

3. Elinspector de trabajo revisara la documentacion requerida en el acto de inicio del proceso;
en caso de verificar que cumple con todo lo solicitado procedera al archivo del mismo, que
sera notificado de manera electronica al empleador inspeccionado.

4. En caso de que el empleador no presentaré la documentacion solicitada, el inspector de
trabajo emitira una resolucion debidamente motivada imponiendo la sancion. Aquellas
sanciones que superen el monto de multa para inspectores, establecido en el Mandato
Constituyente 8, se remitirdn mediante informe motivado al Director Regional del Trabajo
y Servicio Publico para la imposicion de la respectiva sancion de acuerdo con la norma
vigente. La autoridad competente no requerira aquella documentacion o informacion que
se encuentre registrada en el Ministerio de Trabajo, a menos que sea necesario verificar la
veracidad de la misma.

5. Sidelarevision de la documentacion presentada, existen inconsistencias o esta incompleta,
el inspector de trabajo debera emitir una providencia debidamente motivada otorgando un
término maximo de cinco (5) dias para que el empleador presente las justificaciones
respectivas.

6. De considerarlo pertinente dentro del mismo término, el inspector podrd, motivadamente,
llamar a audiencia presencial al empleador para ser escuchado y presentar la
documentacion que consideren oportuna.

7. Si del cumplimiento de lo establecido en el niimero 5 se justifica todo lo requerido dentro
del proceso, el inspector del trabajo procederd a emitir la resolucion de archivo en un
término maximo de tres (3) dias.

8. Verificado el incumplimiento el inspector de trabajo emitird una resolucion debidamente
motivada imponiendo la sancion. Aquellas sanciones que superen el monto de multa para
inspectores, establecido en el Mandato Constituyente 8, se remitird mediante informe
motivado al Director Regional del Trabajo y Servicio Publico para la imposicion de la
respectiva sancion de acuerdo con la norma vigente.

El inspector tiene la obligacion de generar el expediente administrativo con todas las actuaciones
realizadas.

Esta modalidad de inspeccion podra aplicarse segun el tipo de conductas investigadas, sector
econdomico y demas que el inspector de trabajo justifique una inspeccion de campo.
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Articulo 31. Del procedimiento de las inspecciones de campo. De conformidad a lo establecido
en el presente Acuerdo Ministerial se podran realizar inspecciones integrales y focalizadas de
forma fisica, para lo cual se ejecutaran al siguiente procedimiento:

1.

El inspector del trabajo acudira al centro de trabajo o lugar de la inspeccion donde se
realizardn las entrevistas a los trabajadores y se notificara, por todos los medios
establecidos en la norma subsidiaria, disponiendo la justificacion integral y documental de
las obligaciones laborales requeridas en el término de diez (10) dias.

El empleador presentara de manera fisica la documentacion solicitada para la revision y
analisis del inspector de trabajo. Por una sola ocasion, el empleador podra solicitar
ampliacion del término otorgado, mismo que se podra conceder por el término de cinco (5)
dias adicionales.

El inspector de trabajo revisara la documentacion requerida en el acto de inicio del proceso;
en caso de verificar que cumple con todo lo solicitado procedera al archivo, mismo que
serd notificado al empleador inspeccionado de manera fisica o electronica.

En caso de que el empleador no presentare la documentacion solicitada, el inspector de
trabajo emitird una resolucion debidamente motivada imponiendo la sancién. Aquellas
sanciones que superen el monto de multa para inspectores, establecido en el Mandato 8, se
remitird mediante informe motivado al Director Regional del Trabajo y Servicio Publico
para la imposicion de la respectiva sancion de acuerdo con la norma vigente.

Si de la revision de la documentacion presentada, existen inconsistencias, el inspector de
trabajo deberd emitir una providencia debidamente motivada otorgando un término
maximo de cinco (5) dias para que el empleador presente las justificaciones respectivas.
De considerar pertinente, dentro del mismo término el inspector podra llamar a audiencia
al empleador para ser escuchados y presentar la documentacion que consideren oportuna.
Si del cumplimiento del nimero 5 se justifica todo lo requerido dentro del proceso, el
inspector del trabajo procedera a emitir el auto de archivo en un término maximo de tres
(3) dias.

Verificado el incumplimiento el inspector de trabajo emitird una resolucion debidamente
motivada imponiendo la sancion. Aquellas sanciones que superen el monto de multa para
inspectores, establecido en el Mandato 8, se remitira, mediante informe motivado, al
Director Regional del Trabajo y Servicio Publico para la imposicion de la respectiva
sancion de acuerdo con la norma vigente.

El inspector tiene la obligacion de generar el expediente administrativo con todas las actuaciones
realizadas.

Articulo 32. De la terminacién del procedimiento administrativo sancionador. EIl
procedimiento administrativo, en todos los casos, terminara con el auto de archivo del proceso o
la resolucién de sancion administrativa segiin sea el caso; ambos instrumentos deberan ser
debidamente motivados por la autoridad del trabajo competente, segtn las circunstancias, hechos
verificados y normativa vigente aplicable.
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En cualquier caso, el término maximo de los procesos administrativos de cada categoria de
inspeccion descrita en este Acuerdo Ministerial no podra exceder de sesenta (60) dias desde la
notificacion de la inspeccion, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas o disciplinarias
que para el efecto se desprendan de las acciones u omisiones de la autoridad del trabajo
correspondiente.

Articulo 33. Del proceso de ejecucion coactiva de la sancion. En el caso de incumplimiento por
parte del empleador, en el término de diez (10) dias contados a partir de notificada la resolucion
de sancion impuesta, se procedera al cobro mediante el proceso coactivo.

CAPITULO I1
DE LAS SANCIONES

Articulo 34. De los sujetos responsables de los incumplimientos laborales. Son sujetos
responsables de los incumplimientos las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que
incurran en las acciones u omisiones tipificadas como infracciones en la norma laboral vigente y
en el presente Acuerdo Ministerial.

Articulo 35. De las sanciones. El incumplimiento sera sancionado de conformidad a lo establecido
en este Acuerdo Ministerial. Las sanciones se estableceran en relacion con cada infraccion en la
que hubiera incurrido el empleador, determinadas en los siguientes cuadros:

INFRACCIONES LEVES
TIPOS DE EMPLEADOR Y SANCION
INFRACCIONES De 200 a De 541
LEVES Dela9 Del0a25 |De26a49 |De50a 199|540 trabajadores
trabajadores | trabajadores | trabajadores | trabajadores | trabajadores | en adelante
CODIGO DEL
TRABAIJO:
1.- Incumplir art.
42, numerales 4, 7,
§’21,4’ 15,16,28,y | 1 gBU | 417SBU | 7.33SBU | 10,50 SBU | 13,67 SBU | 16,83 SBU
2.- No tener la
autorizacion a la
que se refiere el art.
52
INFRACCIONES GRAVES
TIPOS DE EMPLEADOR Y SANCION

INFRACCIONES De 200 a De 541

GRAVES Dela9 De10a25 |De26a49 |De50a 199|540 trabajadores

trabajadores | trabajadores | trabajadores | trabajadores | trabajadores | en adelante
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CODIGO DEL
TRABAJO

1.- Incumplir art.
42, numerales: 2, 3,
9,11,12,18, 20,
21,23,24,25,27,
29,30y 36;

2.- Incurrir en art.
44, literales c, h;
3.- Incumplir art.
152

4.- Incumplir los
tres arts.
innumerados
posteriores al 152
5.- Incumplir art.
155

2,58 SBU

5,75 SBU

8,92 SBU

12,08 SBU

15,25 SBU

18,42 SBU

INFRACCIONES MUY GRAVES

INFRACCIONES
MUY GRAVES

TIPOS DE EMPLEADOR Y SANCION

Dela?9
trabajadores

De 10 a 25
trabajadores

De 26 a 49
trabajadores

De 50 a 199
trabajadores

De 200 a
540
trabajadores

De 541
trabajadores
en adelante

CODIGO DEL
TRABAJO:

1.- Incumplir art.
42, numerales 1,
10,13, 17,19y 31;
2.- Incurrir en art.
44, literales a), b)
d), e), ), ), 1), j),
k).

3.- Incumplir los
articulos 161; 270,
341

OTROS:
Incumplir el
articulo 51 inciso
tercero de la Ley
Organica de
Movilidad Humana

4,17 SBU

7,33 SBU

10,50 SBU

13,67 SBU

16,83 SBU

20 SBU

- SBU- Salario Basico Unificado
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Articulo 36. De las sanciones especiales. Se consideran sanciones especiales aquellas que se
encuentran definidas en este Acuerdo Ministerial y que, de acuerdo con la autoridad de control y
sancion de este Ministerio, se aplicaran conforme a las disposiciones establecidas en el siguiente
cuadro:

SANCION EN
INFRACCIONES ESPECIALES DOLARES (USD)
No registro de contrato de trabajo 50,00 por contrato
Registro tardio de contrato de trabajo 25, 00 por contrato
200,00 por acta de
No registro de acta de finiquito finiquito
50,00 por acta de
Registro tardio de actas de finiquito finiquito
No contar con la autorizacion del articulo 47.1 del Codigo del Trabajo 0.5 SBU
No registro de formulario de décima tercera remuneracién 200,00
No registro de formulario de décima cuarta remuneracion 200,00
No registro de formulario de pago de utilidades 200,00
Registro tardio de formulario de décima tercera remuneracion 100,00
Registro tardio de formulario de décima cuarta remuneracion 100,00
Registro tardio de formulario de pago de utilidades 100,00
No registro de reglamento interno de trabajo 200.00
No cumplir con el porcentaje de inclusion de personas con discapacidad 10 SBU
Incurrir en el numeral 3 del articulo 95 del Coédigo de la Nifiez y Adolescencia,
. , 1.000,00
una vez sancionado este valor sera entregado de acuerdo con la Ley.

Articulo 37. De la concurrencia de sanciones. Podran acumularse a un mismo empleador varias
multas por diferentes incumplimientos, las cuales no podran sobrepasar en conjunto veinte (20)
SBU, de conformidad a lo establecido en el Mandado Constituyente 8.

Articulo 38. De la sanciéon por reincidencia. La cuantia de las sanciones consignadas en los
cuadros de multas, por infracciones al incumplimiento de obligaciones laborales establecidas en
este instrumento, podran incrementarse hasta el duplo de la sancion correspondiente a la infraccion
cometida conforme lo establece el articulo 632 del Codigo del Trabajo.

Se considerara reincidencia al reiterado incumplimiento de la misma infraccion en dos procesos
de inspeccion distintos llevados con una diferencia temporal de al menos treinta (30) dias y

maximo un (1) afo calendario; atn si no se hubieran cometido para con los mismos trabajadores.

Las sanciones por reincidencia se aplicaran durante un afio calendario a partir de la primera
sancion.
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Articulo 39. Cumplimiento de obligaciones. El pago de las multas establecidas por las
infracciones detalladas en el presente Acuerdo Ministerial no exime del cumplimiento de la
obligacion por parte del empleador.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. Los incumplimientos a disposiciones que no consten en el presente Acuerdo
Ministerial, se sancionaran conforme a lo establecido en cada norma especial o en su defecto de
acuerdo al Codigo del Trabajo y con los limites del articulo 7 del Mandato Constituyente 8.

SEGUNDA. Los procedimientos de inspecciones, sanciones y multas que se encuentren en tramite
al momento de expedirse el presente Acuerdo Ministerial deberan seguir siendo sustanciados con
la normativa vigente aplicable a la fecha de inspeccion.

TERCERA. El Ministerio del Trabajo deberd guardar la confidencialidad respecto de la
informacion obtenida en el sistema informatico, en apego a lo dispuesto a la normativa legal
vigente contenidas en la Constitucion de la Republica, Convenios y Tratados Internacionales y
Leyes. Se podré hacer uso de la informacion suministrada por los empleadores e instituciones
publicas y privadas y organizaciones de economia popular y solidaria, para fines estadisticos,
acciones de control a través de las inspecciones integrales y focalizadas, entre otras circunstancias.

CUARTA. De conformidad con lo establecido en el articulo 112 del Codigo del Trabajo, en
concordancia con el articulo 114 del mismo cuerpo legal, los valores que los trabajadores perciban
de manera anual o mensual por concepto de decimotercera o decimocuarta remuneracion, no seran
considerados como parte de la remuneracion, para efecto del pago de aportes al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, determinacion del fondo de reserva, jubilaciéon, pago de
indemnizaciones y vacaciones asi como tampoco se tomara en cuenta para el calculo del impuesto
a la renta del trabajador.

QUINTA. Para el pago mensual de la decimotercera remuneraciéon los empleadores deberan
considerar lo establecido por el articulo 111 del Cdédigo del Trabajo, en concordancia con el
articulo 95 del mismo cuerpo legal. En caso de existir valores para el calculo de la decimotercera
y decimocuarta remuneracion, se considerara el periodo anual de trescientos sesenta (360) dias,
incluyendo el periodo de vacaciones y la jornada laboral mensual de treinta (30) dias, equivalente
a doscientas cuarenta (240) horas.

Los empleadores deberan desglosar estos rubros en los respectivos roles de pago de los
trabajadores, identificindolos como “pago mensual de la decimotercera remuneracion” o “pago
mensual de la decimocuarta remuneracion”, segun corresponda.

SEXTA. El célculo para el pago de la decimotercera y decimocuarta remuneracion de las personas

trabajadoras y ex- trabajadoras bajo la modalidad de contrato de jornada parcial permanente, se lo
haré en proporcion al tiempo laborado.
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SEPTIMA. El procedimiento y determinacion de las sanciones de las inspecciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo se regularan en la respectiva norma o instructivo establecido para
el efecto.

OCTAVA. Los inspectores de trabajo deberan realizar las acciones respectivas a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley Orgéanica Contra la Trata de Personas y el Trafico Ilicito
de Migrantes en su disposicion transitoria tercera. En este sentido el Ministerio del Trabajo emitira
los instrumentos necesarios para su correcta aplicacion.

NOVENA. En todo lo que no estuviere expresamente previsto en este Acuerdo Ministerial, se
aplicaran las disposiciones del Codigo del Trabajo y demds normativa legal vigente.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. En un plazo de seis (6) meses, a partir de la entrada en vigencia de este Acuerdo
Ministerial, la Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion, deberd realizar las
actualizaciones necesarias al sistema para la implementacion y aplicacion del presente Acuerdo
Ministerial.

SEGUNDA. En el plazo de dos (2) meses a partir de la entrada en vigencia del presente Acuerdo
Ministerial, la Unidad de Gestion Documental y Archivo del Ministerio del Trabajo, o quien
hiciere sus veces, debera capacitar a los inspectores de trabajo con relacion al cumplimiento de la
norma técnica de archivo, poniendo énfasis en las inspecciones electronicas.

TERCERA. En un plazo de un (1) mes a partir de la entrada en vigencia del presente Acuerdo
Ministerial, el Viceministerio de Trabajo y Empleo elaborara los formularios para el proceso de
inspecciones

DISPOSICIONES REFORMATORIAS

PRIMERA. Sustituyase las palabras “Direccién de Andlisis Salarial” y “Director de Analisis
Salarial”, constantes en el Acuerdo Ministerial MDT-2020-079, por el que se expide el Instructivo
para el pago de la participacion de utilidades, publicado en el Registro Oficial Nro. 287, de 11 de
septiembre de 2020, por las palabras “Direccion de Politica Salarial o quien hiciere sus veces” y
“Director de Politica Salarial o quien hiciere sus veces”.

SEGUNDA. Sustitiiyase la palabra “Direccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion
Integral de Riesgos” constantes en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-135, en el que se
expide el Instructivo para el Cumplimiento de las Obligaciones de los Empleadores Publicos y
Privados, publicado en el Registro Oficial Nro. 104 de 20 de octubre de 2017 por la palabra
“Direccion de Seguridad en el Trabajo y Prevencion de Riesgos Laborales o quien hiciere sus
veces”.
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DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. Deroguese el Acuerdo Ministerial Nro. MRL-2013-0047 publicado mediante
Registro Oficial Nro.921 de 27 de marzo de 2013.

SEGUNDA. Deréguese el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2016-0303 de 29 de diciembre de 2016,
publicado en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 937 de 3 de febrero de 2017.

TERCERA. Deroguese el “Capitulo II”, “Capitulo III”, “Capitulo V” del Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2017-0135, de 29 de agosto de 2017, publicado en el Registro Oficial Nro. 104 de 20
de octubre de 2017.

CUARTA. Deroguese el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2019-199, de 25 de julio de 2019,
publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 11 de 5 de agosto de 2019 y la Fe de Erratas s/n
publicada en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 26, de 27 de agosto de 2019.

QUINTA. Deroguese el “Capitulo II” y “Capitulo VI” del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-
079, de 24 de marzo de 2020, publicado en el Registro Oficial Nro. 287, de 11 de septiembre de
2020.

SEXTA. Deroguese el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-246, de 5 de octubre de 2021,
publicado mediante Registro Oficial Tercer Suplemento Nro. 563, de 21 de octubre de 2021.

SEPTIMA. Déjese sin efecto todo instrumento de igual o menor jerarquia que contenga
disposiciones contrarias al presente Acuerdo Ministerial.

DISPOSICION FINAL

UNICA. El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, el 14 de noviembre de 2023.

PATRICIO DONOSO
CHIRIBOGA

Arq. Patricio Donoso Chiriboga
MINISTRO DE TRABAJO
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Resolucion Nro. MDT-SCPGA-2023-0365
Quito, D.M., 29 de octubre de 2023

MINISTERIO DEL TRABAJO

Dr. John Xavier De Mora Moncayo
SUBSECRETARIO DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES Y GESTION
ARTESANAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prescribe que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Reptiblica prescribe que: “(...) La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion

().

Que, el inciso quinto del articulo 329 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
prescribe: “(...) El Estado impulsard la formacion y capacitacion para mejorar el acceso
y calidad del empleo y las iniciativas de trabajo autonomo. El Estado velard por el
respeto a los derechos laborales de las trabajadoras y trabajadores ecuatorianos en el
exterior, y promoverd convenios y acuerdos con otros paises para la regularizacion de
tales trabajadores.”.

Que, el articulo 51 de la Ley Orgénica de Servicio Publico establece que el Ministerio del
Trabajo, tendra, entre otras, las siguientes competencias: "(...) g) Establecer politicas
nacionales y normas-técnicas de capacitacion, asi como coordinar la ejecucion de
programas de formacion y capacitacion (...)".

Que, el articulo 69 del Coédigo Organico Administrativo, indica que: “Los drganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion,
en: Otros organos o entidades de la misma administracion publica, jerdrquicamente
dependientes (...)".

Que, el articulo 34 Coédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacién, publicado en el Registro Oficial No. 889 de 9 de diciembre del
2016, determina que el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales: “Es el
conjunto articulado de planes, programas, instrumentos, instituciones y actores cuyo fin
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es planificar, disefiar, instrumentar y evaluar los procesos de cualificacion y de
certificacion profesional. La autoridad nacional competente determinada por la Funcion
Ejecutiva, a través del reglamento correspondiente, regulard, la institucionalidad,
mecanismos y condiciones de este Sistema”.

Que, el articulo 38 del Coédigo ibidem, determina que el Seguimiento, Control y
Evaluacién del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales: “El ente rector del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales implementard mecanismos para el
seguimiento, control y evaluacion de resultados e impacto de las acciones desarrolladas
a partir del Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, para lo cual se deberd
articular con los sectores de conocimiento y socio productivo”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 860 publicado en el Registro Oficial Suplemento
No. 666 de 11 de enero del 2016, con ultima reforma de 11 de octubre del 2017, se
estableci6 la normativa aplicable al Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, y
en su articulo 5 determina entre las atribuciones del Comité Interinstitucional del Sistema
Nacional de Cualificaciones Profesionales, las siguientes: “(...) ¢) Formular las politicas
respecto al aseguramiento de la calidad en los servicios de capacitacion profesional; d)
Definir los estdndares de calidad generales que deberdn cumplir las instituciones, los
operadores y los programas de capacitacion profesional; y las entidades encargadas de
su evaluacion;(...)”.

Que, el articulo 7 del Decreto ibidem, establecié como una de las atribuciones de la ex
SETEC: Monitorear y evaluar a los operadores y los programas de capacitacion
profesional directamente o a través de organismos de evaluacion”.

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 1043 de 9 de mayo del 2020, el Presidente
de la Republica del Ecuador, dispuso: “Fusionese por absorcion la Secretaria Técnica del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales al Ministerio del Trabajo”; y, en el
articulo 2 de referido decreto ejecutivo se determind: “Una vez concluido el proceso de
fusion por absorcion, todas las competencias, atribuciones, funciones, representaciones y
delegaciones constantes en leyes, decretos, reglamentos y demds normativa vigente que
le correspondian a la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales serdn asumidas por el Ministerio del Trabajo.”.

Que, en la Disposicion General Primera del Decreto Ejecutivo Ibidem se indica: “Una
vez concluido el proceso de fusion por absorcion, en leyes y demds normativa vigente en
donde se haga referencia a la ‘Secretaria Técnica del Sistema Nacional de

999

Cualificaciones Profesionales’ léase como ‘Ministerio del Trabajo’”.

Que, el articulo 1 del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-0160 de 21 de agosto del
2020, el Ministerio del Trabajo resolvié “Reformar el Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional del Ministerio del Trabajo, expedido mediante Acuerdo Ministerial Nro.
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MDT-2017-0052 de 28 de marzo de 2017, publicado en la edicion especial del Registro
Oficial Nro. 1004, de 18 de abril de 2017 (...)”; cre6 la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales, cuya mision fue: “Dirigir y proponer politicas al sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales, promoviendo la capacitacion y certificacion, para
fortalecer y reconocer las competencias del talento humano del pais.”.

Que, la disposicién general tercera de la Resolucidon Ministerial Nro. MDT-2020-029 de
1 de octubre del 2020, prescribe: “Se faculta a el/la Subsecretario/a de Cualificaciones
Profesionales, para que mediante la/s resolucion/es respectiva/s, instrumente los
procedimientos y plazos que tengan relacion con los tramites de dicha Subsecretaria,
seguin el Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio del
Trabajo”.

Que, mediante Resolucion Nro. SO-003-2021 suscrita el 30 de diciembre del 2021 y
publicada en el Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 618 de fecha 14 de enero de
2022, el Comité Interinstitucional del Sistema de Cualificaciones Profesionales, resuelve:

Expedir la Norma Técnica de Reconocimiento de Organismos Evaluadores de la
Conformidad.

Que, mediante Resolucién Nro. MDT-SCP-2022-0099 de fecha 25 de febrero del 2022,
la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales expidié: “El instructivo para la
aplicacion de la Norma Técnica para el Reconocimiento de los Organismos Evaluadores
de la Conformidad.”

Que, la Resolucion No. MDT-SCP-2022-00187 de 11 de abril del 2022 resolvié expedir
el Reglamento de Auditorias e Inspecciones Técnicas a los Operadores de Capacitacién y
Capacitadores Independientes Calificados; y, Organismos Evaluadores de la Conformidad
Reconocidos cuya Disposicién General Segunda establece: “El proceso de auditoria e
inspeccion deberdn ejecutarse en estricta observancia a la “Metodologia para el
seguimiento, monitoreo evaluacion a los Operadores de Capacitacion (OC) y
Capacitadores Independientes (CI) Calificados; y, Organismos Evaluadores de la
Conformidad reconocidos™|[...]”.

Que, el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2023-112 del 06 de septiembre del 2023 resolvid
“Reformar el Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional del Ministerio del Trabajo,
expedido mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-0052 de 28 de marzo de 2017...”
con la actualizacién de la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales y Gestion
Artesanal como responsable de Proponer y coordinar la ejecucién de politicas del Sistema
Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Que, el nimero 1.2.1.1.5.1. del Estatuto Orgédnico de Gestién Organizacional por

Procesos del Ministerio del Trabajo, establece la Gestiéon de Competencias y Calidad de
las Cualificaciones, cuya mision es: “Desarrollar instrumentos técnicos y metodolégicos
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con enfoque en competencias laborales mediante la gestion del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones y asegurar la calidad de los procesos de capacitacion y certificacion a
través del monitoreo y evaluacion a los Operadores de Capacitacion Calificados y
Organismos Evaluadores de Conformidad con el fin de fomentar el desarrollo y
ejecucion de procesos de capacitacion y certificacion en favor del talento humano de los
sectores productivos”, y entre sus atribuciones y responsabilidades establece: “(...) c)
“Definir los estdndares de calidad para los procesos de capacitacion y certificacion por
competencias laborales; (...)".

Que, mediante Memorando MDT-DCCC-2023-0257-M de 19 de octubre del 2023 e
informe técnico No.MDT-DCCC-2023-0290 del 18 de octubre del 2023, suscritos por la
Direcciéon de Competencias y Calidad de la Cualificaciones, recomienda a la
Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales y Gestion Artesanal, la expedicién y
aprobacién de los Estdndares de Aseguramiento de la Calidad para los Procesos de
Capacitacién y Certificacion de Cualificaciones, necesarios para establecer condiciones
basicas que aseguren la calidad de dichos procesos, que son realizados por los Operadores
de Capacitacién, Capacitadores Independientes calificados y Organismos Evaluadores de
la Conformidad reconocidos.

En ejercicio de la normativa constitucional, legal y reglamentaria expuesta en la parte
considerativa del presente instrumento.

RESUELVE:

EXPEDIR LOS ESTANDARES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA
LOS PROCESOS DE CAPACITACION Y CERTIFICACION DE
CUALIFICACIONES

CAPITULO1
TITULO I
DEL OBJETO, AMBITO Y DEFINICIONES

Art. 1. OBJETO. - Definir estandares de calidad para establecer condiciones minimas
que aseguren la calidad de los servicios de capacitacion y certificacién por competencias
laborales ofrecidos por los Operadores de Capacitacién, Capacitadores Independientes
calificados y Organismos Evaluadores de la Conformidad reconocidos.

Art. 2. AMBITO. - Los estindares de calidad definidos en el presente instructivo serdn
de aplicaciéon obligatoria para los actores del Sistema Nacional de Cualificaciones

Profesionales que mantengan una Resolucién de calificacién y/o reconocimiento vigente.

Art. 3. DEFINICIONES. - Se establecen las siguientes definiciones:
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3.1 Estandar de Calidad: Un estindar de calidad es una referencia que facilita la tarea
de fijar condiciones minimas para que los aspectos y caracteristicas de un producto y/o
servicio, satisfaga de forma eficiente las necesidades de sus usuarios.

3.2 Inspeccion Técnica: Es la comprobacién de un proceso especifico de capacitacion
para evaluar su conformidad con unos requisitos y/o estdndar en un momento
determinado.

3.3 Auditorias Técnicas: Proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener evidencias y evaluar de manera objetiva el cumplimiento de los criterios de
evaluacidn, dentro de un periodo de tiempo determinado.

3.4 No conformidades: Son incumplimientos de los criterios definidos y establecidos en
los procedimientos, procesos o sistemas. Es decir, la No satisfaccidon de un requisito.

CAPITULO II
TITULO I
ESTANDARES DE CALIDAD PARA LOS PROCESOS DE CAPACITACION

Art. 4. Estandares generales de calidad para Operadores de Capacitacion (OCC) y
Capacitadores Independientes (CI) calificados.- Los Operadores de Capacitacién y
Capacitadores Independientes calificados, tienen la responsabilidad de proveer y
mantener sus servicios de capacitacion durante la vigencia de su calificacién, acorde a los
pardmetros determinados en la Norma Técnica de Calificacion a Operadores de
Capacitacion, su instructivo y demds normativa creada para su efecto, ademds de lo
establecido en el presente documento, conforme los siguientes pardmetros:

4.1 El OCC y CI deberdn mantener activo su RUC para ejecutar un proceso de
capacitacion.

4.2 Los OCC y CI deberan ejecutar los procesos de capacitacion conforme la modalidad,
horas, nombre del curso y demds informacién establecida en cada resolucién de
calificacién, ampliacién, modificacion o renovacion, segin sea el caso.

4.3 La hora de capacitacion deberdn ser de 60 minutos, y serd responsabilidad del OCC y
CI cumplir y ejecutar el ntimero total de horas de acuerdo a lo establecido en la
correspondiente Resolucién de calificacion.

4.4 Los procesos de capacitacion ya sea continua o por competencias laborales deberdn
ser impartidos unicamente por un instructor calificado ante el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

4.5 Sera responsabilidad de los OCC y CI asegurar la suscripcion del registro de
asistencia de los participantes, el cual debe ser suscrito ademds por el instructor
calificado, en cada proceso de capacitacion impartido.

4.6 Al finalizar cada proceso de capacitacion, el OCC y CI debera aplicar una encuesta de
satisfaccion a los participantes, la cual deberd describir el nombre del curso de
capacitacion, la fecha y nombre de Instructor.

4.7 Los OCC y CI deberdn disefiar y emitir la publicidad de los cursos de capacitacion
conforme lo establecido en el Reglamento para regular el procedimiento de monitoreo de
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los productos comunicacionales para la certificacién y capacitacion, y uso de la imagen
del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo.

4.8 Los OCC y CI deberdn mantener un registro de los certificados de capacitacion
generados en el Sistema de Sellado que hayan sido entregados a los participantes.

4.9 Es responsabilidad de los OCC y CI el uso correcto del Sistema Automdtico de
Sellado, la descarga y entrega de los certificados de capacitacion.

4.10 Es responsabilidad del Representante Legal de los OCC y del CI el uso y proteccion
de la clave de acceso al Sistema Automatico de Sellado.

4.11 Los certificados de capacitacidon generados por un OCC deberdn estar suscritos por
el Representante Legal y el Instructor o Coordinador/a Pedagégico/a segiin sea el caso, de
acuerdo con lo establecido en el Instructivo del Sistema Automdtico de Sellado; en el
caso de que el certificado sea emitido por un CI, éste debera estar suscrito tinicamente por
el Capacitador Independiente Calificado.

4.12 Los certificados de capacitacién tanto de los OCC y CI podran ser suscritos con
firma electrénica, siempre y cuando esta mantenga un cédigo QR, que permita verificar
su validez.

4.13 Para extender los certificados de aprobacién de un curso por formacién continua a
un participante, éste deberd haber asistido al menos al 70% de la capacitacién y haber
obtenido una calificacién minima del 70% en el proceso de evaluacién. En cursos por
competencias laborales el participante deberd haber asistido al menos al setenta (70%)
por ciento de la capacitacién y haber aprobado con al menos el setenta (70%) por ciento
la evaluacién tedrica y el cien (100%) por ciento en la evaluacion préctica.

4.14 Unicamente los OCC calificados podrdn colocar su logotipo, el cual debe estar
relacionado con su razén social o nombre comercial dentro del certificado de capacitacion
generado por el Sistema Automético de Sellado.

4.15 Es obligacién de los OCC y de los CI mantener durante siete afios una copia del
expediente fisico y/o digital referente a los trdmites administrativos de calificacién de
operadores de capacitacion; y, demds procesos complementarios; asi como, también
deberd mantener por el mismo plazo los expedientes de los procesos de capacitacion
ejecutados y registrados ante el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Art. 5.- Estandares de calidad especificos para Operadores de Capacitacion
calificados. - Deberdn cumplir dentro del proceso de gestibn con los siguientes
pardmetros:

5.1 Proceso de gestion: Los Operadores de Capacitacién Calificados deberdn cumplir
dentro del proceso de gestion con los siguientes parametros:

5.1.1 Calificar ante el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales a sus
instructores previa a la ejecuciéon de los procesos de capacitacion. El OCC deberd
mantener toda la documentacién correspondiente a dicha calificacién, ya sea por medio
de Resoluciéon o por Notificaciéon de Inclusiéon de Instructores y/o Coordinador
Pedagdgico.
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5.1.2 Mantener la documentacién necesaria que demuestre su vinculacién del OCC con
los Instructores y Coordinador/a Pedagdgico/a, la cual puede ser: facturas por servicios
profesionales, contratos o convenios.

5.1.3 El OCC a través del Coordinador/a Pedagdgico/ha calificado, deberd evaluar al
menos una vez cada semestre a sus instructores y de ser el caso aplicar las medidas
necesarias que asegure el buen desempefio de los mismos. Criterios minimos a evaluar
serdn: conocimientos, planificacién pedagdgica, metodologia y estrategias de ensefianza,
responsabilidad profesional (puntualidad, respeto) entre otros.

5.1.4 Mantener los expedientes de cada proceso de capacitaciéon ordenado de forma
sistematica. Cada expediente deberd contener por lo menos la siguiente informacion:

5.1.4.1 Registro de asistencia (con registro fotogrifico bajo la modalidad presencial o
capturas de pantalla de la plataforma educativa) debidamente suscrito.

5.1.42 Copia de cédula legible de cada participante (modalidad presencial o
semipresencial).

5.1.4.3 Evaluacién diagnéstica, intermedia y/o final, segin técnica e instrumento
calificado en los disefios curriculares.

5.1.4.4 Registro con porcentaje de asistencia y calificaciones parciales y finales, segtin
sea el caso.

5.1.4.5 Encuesta de satisfaccion de los participantes.

5.1.4.6 Encuesta de satisfaccion del instructor.

5.1.4.7 Respaldos de cobros realizados por el servicio de capacitaciéon, con medios
verificables como: facturas, convenios de pago, reporte de estado financiero, entre otros,
donde se pueda identificar al usuario.

5.2 Procesos de capacitacion: Los Operadores de Capacitacién Calificados deberan
cumplir dentro del proceso de capacitacion con los siguientes pardmetros:

5.2.1 Sera responsabilidad del OCC asegurar que se cumplan con los requisitos minimos
de entrada al curso y que los contenidos impartidos se encuentren acorde a lo establecido
en los disefios curriculares calificados.

5.2.2 Las evaluaciones diagnosticas, intermedia y/o de aprendizaje, aplicadas a los
participantes deberdn contener el nombre del curso de capacitacién, fecha, nombre y
firma del participante tanto en modalidad presencial como semipresencial.

5.2.3 Una vez finalizado el curso de capacitacion, serd responsabilidad del instructor
calificado entregar al OCC el registro con porcentaje de asistencia y calificaciones
parciales y finales, segin sea el caso, el cual deberd describir por lo menos la siguiente
informacion:

5.2.3.1 Nombre del curso de capacitacion.

5.2.3.2 Fecha de inicio y de fin de curso de capacitacion.

5.2.3.3 Nombre, cédula de Identidad y firma del instructor que imparti6 la capacitacion.
5.2.3.4 Notas de las evaluaciones segtn sea el caso (diagndstica, intermedia y/o de
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aprendizaje).
5.2.3.5 Porcentaje de asistencia.
5.2.3.6 Estado de aprobacion (aprobado o reprobado).

5.3 Infraestructura y recursos:

5.3.1 Los procesos de capacitacién deberdn ejecutarse en la infraestructura fisica y/o
virtual) calificada ante el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, conforme lo
establecido en las correspondientes declaraciones juramentadas presentadas por el OCC.
5.3.2 Los procesos de capacitacion deberan ser impartidos de acuerdo con lo establecido
en los disefios curriculares calificados respecto al material diddctico y de consumo,
equipos, maquinarias y herramientas utilizadas para brindar dicha capacitacion.

5.3.3 Es responsabilidad del OCC asegurar el mobiliario necesario de acuerdo al nimero
de participantes por proceso de capacitacion.

Art. 6. Estandares de calidad especificos para Capacitadores Independientes
calificados. - Los Capacitadores Independientes calificados deberan cumplir con los
siguientes parametros:

6.1 Procesos de gestion: Los Capacitadores Independientes Calificados deberan cumplir
dentro del proceso de gestion con los siguientes pardmetros:

6.1.1 Mantener los expedientes de cada proceso de capacitaciéon ordenado de forma
sistematica. Cada expediente deberd contener por lo menos la siguiente informacion:

6.1.1.1 Registro de asistencia con registro fotografico bajo la modalidad presencial o
capturas de pantalla de la plataforma educativa debidamente suscrito.

6.1.1.2 Copia de cédula legible de cada participante para modalidad presencial o
semipresencial.

6.1.1.3 Registro con porcentaje de asistencia y calificaciones parciales y finales, segtin
sea el caso.

6.1.1.4 Encuesta de satisfaccion de los participantes.

6.1.1.5 Registro de los certificados de aprobacion entregados a los participantes.

6.1.1.6 Respaldos de cobros realizados por el servicio de capacitacién ejecutados con
medios verificables como facturas, convenios de pago, reporte de estado financiero, entre
otros, donde se pueda identificar al usuario.

6.2 Procesos de capacitacion: Los Capacitadores Independientes Calificados deberan
cumplir dentro del proceso de capacitacién con los siguientes pardmetros:

6.2.1 El CI deberd suscribir el registro de asistencia al inicio de cada jornada de

capacitacion.
6.2.2 Una vez finalizado el curso de capacitacidn, serd responsabilidad del capacitador
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independiente calificado registrar en el Sistema de Capacitador Independientes los
participantes que han finalizado el proceso de capacitacion, con el fin de ejecutar el
proceso de evaluacion final.

6.2.3 La informacién registrada por el CI en el Sistema de Capacitador Independiente,
deberd coincidir con su resolucién de calificacién, respecto al nimero de horas
calificadas; ademds, serd responsabilidad del CI registrar la cuenta de correo electrénico
del participante para la correspondiente evaluacidn, impidiendo la asignacién de una
misma cuenta de correo electrénico para varios participantes, con el fin de evitar un
posible conflicto de interés.

6.3 Infraestructura y recursos:

6.3.1 Los procesos de capacitacién deberdn ser impartidos de acuerdo a lo establecido en
los disefios curriculares calificados, respeto al material did4ctico y de consumo, equipos,
maquinarias y herramientas utilizadas para brindar dicha capacitacion.

6.3.2 Es responsabilidad del Capacitador Independiente asegurar la calidad del mobiliario
necesario de cuerdo al nimero de participantes por proceso de capacitacion, asi como la
infraestructura fisica o virtual, segiin modalidad de capacitacion.

TITULO II
ESTANDARES DE CALIDAD SEGUN LA MODALIDAD DEL CURSO DE
CAPACITACION

Art.7. Estandares de calidad para los procesos de capacitacion segiin modalidad de
capacitacion. - Los Operadores de Capacitacion y Capacitadores Independientes
calificados deberd ejecutar los procesos de capacitacién bajo la modalidad presencial
conforme lo siguiente:

7.1 Cursos de capacitacion bajo la modalidad presencial:

7.1.1 Cada proceso de capacitacion podrd estar compuesto por un mdaximo de 30
participantes por instructor calificado, asegurando un espacio adecuado de 1.5m? para
cada participante + 2 m? para el Instructor.

7.1.2 Los cursos de capacitacion podran ser ejecutado en un maximo de 10 horas al dia,
hasta cumplir con el ndimero total de horas calificadas.

7.1.3 El OCC y CI deberan suscribir el registro de asistencia al inicio de cada jornada de
capacitacion, dicho registro deberd mantener por lo menos la siguiente informacidn:

7.1.3.1 Nombre del curso de capacitacion.

7.1.3.2 Fecha de la jornada de capacitacion con fecha de inicio y fin.

7.1.3.3 Hora de inicio y hora de fin de la jornada de capacitacion.

7.1.3.4 Nombre, Cédula de Identidad y firma del instructor que imparte la capacitacion.
7.1.3.5 Nombre, Cédula de Identidad y firma de cada participante, por jornada de
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capacitacion.

7.1.4 Los OC o CI deberdn asegurar que los factores ambientales como climatizacidn,
ventilacién, luminosidad, iluminacién y acustica de las aulas, talleres o laboratorios
favorezca el aprendizaje de los participantes.

7.2 Cursos de capacitacion bajo la modalidad virtual:

7.2.1 Seréa responsabilidad del OCC y CI mantener una plataforma tecnoldgica educativa
integral que contenga herramientas de ensefianza continua asincrénica. Se podré incluir
dentro de la plataforma herramientas sincrénicas de ser requerido. La herramienta deberd
desarrollar actividades de aprendizaje colaborativo, interactivo y permitir el seguimiento
y retroalimentacién a los estudiantes; ademds, de realizar por lo menos las siguientes
actividades:

7.2.1.1 Registro de participantes.

7.2.1.2 Carga de material académico que cumpla con los contenidos minimos
establecidos en los disefios curriculares con caracter transmisivo (lecturas, videos,
presentaciones, etc.)

7.2.1.3 Carga de tareas, foros, evaluaciones de acuerdo a los disefios curriculares y las
estrategias de ensefianza/aprendizaje calificadas, que permita al participante mantener una
interaccion en la plataforma utilizada.

7.2.1.4 Mantener una comunicacién entre el participante y el instructor para temas de
retroalimentacion, con cardcter colaborativo.

7.2.1.5 Registro de calificaciones obtenidas en las diferentes evaluaciones aplicadas
dentro del proceso de capacitacion.

7.2.2 Los cursos de capacitacién bajo la modalidad virtual podrdn ser ejecutados en un
mdaximo de 4 horas al dia, hasta cumplir con el nlimero total de horas calificadas.

7.2.3 Sera responsabilidad del OC y CI mantener documentacién que evidencie la
ejecucion de cada uno de los cursos de capacitacion ejecutados en la plataforma
tecnoldgica. Estos podran ser capturas de pantalla de la interaccién del participante en la
plataforma, cumplimiento de tareas, evaluaciones, encuestas de satisfaccion, entre otros.

7.3 Cursos de capacitaciéon bajo modalidad semipresencial:

7.3.1 Los procesos de capacitaciéon ejecutados bajo la modalidad semipresencial
corresponden a la utilizacién de la infraestructura fisica y plataforma educativa virtual en
un mismo proceso de capacitacion; por lo que, deberdn cumplir con lo establecido en el
articulo 6, numerales 1, y 2 del presente documento, y conforme lo definido en los
disefios curriculares calificados.
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CAPITULO 111
TITULO I
ESTANDARES DE CALIDAD PARA LOS ORGANISMOS EVALUADORES DE
LA CONFORMIDAD RECONOCIDOS

Art. 8. Estandares generales de calidad para los Organismos Evaluadores de la
Conformidad (OEC). - Los Organismos Evaluadores de Conformidad (OEC)
reconocidos ante el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, tienen la
responsabilidad de proveer y mantener sus servicios de certificacion por competencias
laborales durante la vigencia de su reconocimiento. Ademds de los pardmetros
determinados en la Norma Técnica de Organismos Evaluadores de Conformidad (OEC),
su instructivo y procedimientos del Sistema de Gestién de Certificaciéon de Personas,
deberdn cumplir con los siguientes pardmetros:

8.1 Los OEC deberdn mantener los expedientes de cada miembro del Comité de
Certificacion, asi como de las personas certificadas ordenados de forma cronolégica.

8.2 Serd responsabilidad del OEC suscribir una nueva Acta de Constitucién del Comité
de Certificacién del OEC F006 (F04) cada vez que exista el cambio de un miembro; dicha
acta, deberd describir el nombre de la persona responsable en cada cargo.

8.3 Documento vigente que avale el uso de instalaciones donde se ejecuten los procesos
de certificacién tales como contratos de compra-venta, arrendamiento, convenios de uso,
patentes, entre otros.

8.4 Todos los formularios establecidos en el Sistema de Certificacién de Personas
deberén estar debidamente llenados y firmados, es responsabilidad del OEC verificar que
la firma de cada formulario de los expedientes sea igual a la cédula de ciudadania de
quien lo suscribe.

8.5 El OEC deberd mantener los expedientes fisicos y en originales por cinco afos y
digitalmente por siete afios para controles posteriores por parte del Ministerio del Trabajo
y demds entes competentes.

8.6 Todos los expedientes tanto del Comité de Certificacion como de las personas
certificadas deberdn mantener la copia de la cédula de ciudadania legible.

8.7 Los prerrequisitos de los esquemas de certificacion son de estricto cumplimiento, y
serd responsabilidad del OEC verificar su veracidad. En el caso de que el requisito
requiera un certificado laboral, este debe mantener por lo menos la siguiente informacién:
Fecha de emisiéon del certificado, nombre y cédula del candidato, cargo especifico
(funciones), periodo laboral (fecha de inicio y fin); nombre, cédula, correo o nimero de
contacto de la persona que suscribe el certificado. En caso de que este sea suscrito de
manera electronica, deberdn permitir ser verificados por Cédigo QR y/o FIRMAEC.

8.8 En caso de que el expediente de la persona certificada mantenga un certificado de
capacitaciéon emitido por el mismo OEC, para el cumplimiento del requisito ese
certificado deberd haber sido registrado previamente ante el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

8.9 Seréd responsabilidad de los OEC, registrar dentro de los 15 dias calendario, incluidos
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fines de semana y festivos, posteriores a la generacién del examen, los resultados
obtenidos en el proceso de certificacion (Competente, No competente, No asiste) con el
fin de asegurar el acceso de la ciudadania a los procesos de certificacion por
competencias laborales. En caso de vencimiento de este periodo, el OEC podr4 solicitar a
través de un oficio formal la apertura del sistema de certificaciéon para el registro
extemporaneo de los resultados, donde se describa la cédula y nombre del participante, y
esquema de certificacion aplicado. La reincidencia de estas solicitudes estard sujeta a las
sanciones establecidas en el Reglamento de auditorias e inspecciones técnicas a los
Operadores de Capacitacion y Capacitadores Independientes calificados; y, Organismos
Evaluadores de la Conformidad Reconocido.

8.10 El correcto uso del Sistema Automético de Sellado es responsabilidad del OEC, asi
como la descarga y entrega de los certificados por competencias laborales.

8.11 Es responsabilidad del Representante Legal y Coordinador del Comité de
Certificacion del OEC el uso y proteccién de la clave de acceso al Sistema Automadtico de
Sellado, asi como del Sistema de Certificacién de Personas.

8.12 Los certificados por competencias laborales generados por un OEC deberdn estar
suscritos por el Representante Legal y el Responsable del Procesos/Coordinador del
Comité de la certificacion segin sea el caso, estos podrdn ser suscritos con firma
electrénica, siempre y cuando esta mantenga un cédigo QR, que permitan ser verificados
por Cédigo QR y FIRMAEC.

Art. 9. Estandares de calidad para el proceso de examinacién por competencias
laborales. - Los OEC ademds de los procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestion de Certificacion de Personas, deberdn cumplir con los siguientes pardmetros:

9.1 Previo al registro del participante dentro del Sistema de Certificacién de Personas, el
OEC deberd mantener y suscribir los documentos habilitantes para la examinacién
(Aplicacién para la Certificacion de personas C001 (C02), prerrequisitos segin esquema
de certificaciéon y Aceptacién de la aplicacion para la certificaciéon C003 (C04), etc.).

9.2 El OEC debera registrar en el Sistema de Certificaciéon de Personas la fecha, hora y
direccién exacta (calle principal, nomenclatura y calle secundaria) donde se ejecutard la
examinacion. Los OEC deberdn registrar la hora de inicio del proceso de certificacién en
un horario comprendido de 07:00 a 19:00. En caso de que se evidencie dentro del Sistema
de Certificacién de Personas un horario diferente al sefialado, se procederd a dar de baja
dicho registro.

9.3 En caso de reprogramacién del proceso de examinacién, el OEC debera suscribir el
formulario C12 (C13) - Registro de ausencia y solicitud de cambio de fecha de la
examinacion, antes de la hora registrada en el Sistema de Certificacién de Personas para
la ejecucién dicha certificacion, adjunto al respectivo documento formal que justifique
dicha reprogramacién (correo electrénico o carta de solicitud de reprogramacién
debidamente emitida y firmada por el candidato, documento que avale un caso fortuito).
9.4 Los procesos de certificaciéon podrdn ejecutarse con un maximo de hasta 20
participantes por Examinador reconocido tanto en la toma de la prueba tedrica y practica,
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esta ultima siempre y cuando el instrumento de evaluacién lo permita.

9.5 Todo proceso de certificacion debera ejecutarse de manera presencial.

9.6 Todo proceso de examinacion deberd mantener la presencia de un supervisor y
analista debidamente reconocido conforme el Sistema de Gestién de Certificacion de
Personas, con las excepciones establecidas en las Resoluciones de Reconocimiento.

9.7 Sera responsabilidad del OEC verificar la identidad del participante dentro del
proceso de examinacion.

9.8 El OEC debera adjuntar a la lista de asistencia a la examinacién C007 (CO08), el
registro fotogréfico del proceso de examinacion tanto de la prueba tedrica como de la
practica, donde se visualice por lo menos al candidato y examinador.

9.9 El examinador deberd inducir al candidato sobre el proceso de certificacion de
personas antes de la aplicacién del correspondiente examen.

9.10 Sera responsabilidad del OEC asegurar la confidencialidad del examen
correspondiente: ademds, este debe ser impreso a doble cara, evitando espacios en
blanco.

9.11 Todo examen debera ser llenado con esfero de color azul y cada pregunta deber4 ser
calificada por el Organismo Evaluador de la Conformidad con un esfero de color
diferente.

9.12 En caso de que una respuesta a una pregunta del examen tedrico o practico mantenga
tachones o enmienda, se considerard como pregunta errénea.

9.13 Seré responsabilidad del OEC asegurar una conducta ética de todo el personal
involucrado en el proceso de examinacion.

9.14 Es responsabilidad del OEC asegurar la calidad de la infraestructura, equipos,
herramientas y materiales necesarios para el proceso de certificacion, de acuerdo a lo
establecido en los esquemas de certificacion y el perfil de cualificacién profesional
correspondiente.

CAPITULO IV
TITULO I
INCUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE CALIDAD

Art. 10.- Identificacién del incumplimiento a los estandares de calidad. - En caso de
que se incumplan los Estdndares de calidad detallados en este documento, se aplicard lo
siguiente:

10.1 La Direccién de Competencia y Calidad de las Cualificaciones dard de baja del
Sistema de Sellado y por ende en el Portal del Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales, los certificados y registros de aquellos cursos de capacitacién y procesos
de certificacién por competencias laborales que no cumplan con los estdndares de calidad
establecidos en el presente documento o de aquellos no evidenciados en una inspeccién o
auditoria técnica ejecutada.

10.2 Las sanciones establecidas en las diferentes normas, reglamentos e instrumentos que
rigen el Sistema Nacional de Cualificaciones profesionales (suspensién o cancelacién de
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la calificacidn o reconocimiento).
DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Los Operadores de Capacitaciéon, Capacitadores Independientes calificados y
los Organismos Evaluadores de la Conformidad reconocidos tienen la responsabilidad de
entregar a la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales y Gestion Artesanal la
informacién y documentacién que evidencie la ejecucion de los procesos de capacitacion
y certificacion registrados ante el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, para
temas de autoria e inspeccion técnica, segin sea el caso.

Segunda. - La Direccién de Competencias y Calidad de las Cualificaciones atendera las
aperturas del Sistema de Certificaciéon de Personas siempre y cuando las solicitudes sean
ingresadas de manera formal por los usuarios a través del Sistema de Gestién Documental
Quipux o por Secretaria General del Ministerio del Trabajo o cualquier dependencia a
nivel nacional. La Direccién de Competencias y Calidad de las Cualificaciones registrard
el nimero de documento de solicitud dentro del Sistema de Certificacién de Personas en
cada registro aperturado. Serd responsabilidad de los OEC mantener los expedientes
originales de las personas descritas en su solicitud de apertura, los mismos que serdn
evaluados de forma aleatoria en el proceso de auditoria o inspeccién correspondiente.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. - Deréguese la Resolucién No. RESOLUCION No. SETEC-2020-044 de 12 de
junio de 2020, Memorando Nro. MDT-SCP-2020-0040-M de 28 de octubre de 2020 y
Memorando Nro. MDT-SCP-2020-0051-M de 18 de noviembre de 2020.

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion.

Comuniquese y Publiquese. -

Documento firmado electronicamente

Dr. John Xavier De Mora Moncayo
SUBSECRETARIO DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES Y GESTION
ARTESANAL

rmado electrénicamente por:
OHN XAVIER DE MORA
: MONCAYO
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! SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

RESOLUCION Nro. SB-2023-02343

ANTONIETA GUADALUPE CABEZAS ENRIQUEZ
SUPERINTENDENTE DE BANCOS, SUBROGANTE

CONSIDERANDO:

Que el numeral 7 del articulo 62 del Coédigo Organico Monetario y Financiero, establece como una
de las funciones de la Superintendencia de Bancos, velar por la estabilidad, solidez y correcto
funcionamiento de las entidades sujetas a su control y, en general, vigilar que cumplan las normas
que rigen su funcionamiento, las actividades financieras que presten, mediante la supervisién
permanente preventiva extra situ y visitas de inspeccidn in situ, sin restriccién alguna, de acuerdo a
las mejores practicas, que permitan determinar la situacion econémica y financiera de las entidades,
el manejo de sus negocios, evaluar la calidad y control de la gestién de riesgo y verificar la veracidad
de la informaciéon que generan;

Que el ultimo inciso del articulo 62 del cédigo ibidem, dispone que la Superintendencia de Bancos
para el cumplimiento de sus funciones, podra expedir las normas en las materias propias de su
competencia;

Que la disposicion general segunda del Capitulo VIl “Politica para la gestion integral y administracion
de riesgos de las entidades de los sectores financieros publico y privado”, Libro | “Sistema Monetario
y Financiero” de la Codificacion de Resoluciones Monetarias Financieras de Valores y Seguros
establece que mediante normas de control la Superintendencia de Bancos expedira las disposiciones
que reglamenten las politicas contenidas en la presente resolucién, y emitird las disposiciones
aplicables para la administracion y gestion de los riesgos de crédito, mercado, liquidez, operativo,
lavado de activos y financiamiento de delitos y otros riesgos inherentes a las operaciones que
desarrollan las entidades de los sectores financieros publico y privado;

Que mediante Resolucién No. SB-2023-01901 de 12 de septiembre de 2023, se sustituyé el Capitulo
V “Norma de control para la gestion del riesgo operativo”, Titulo IX “De la gestiéon y administracion
de riesgos”, Libro | “Normas de control para las entidades de los sectores financieros publico y
privado” de la Codificacién de las Normas de la Superintendencia de Bancos;

Que es necesario reformar la Resolucién No. SB-2023-01901 de 12 de septiembre de 2023, mediante
la cual se sustituyé el Capitulo V “Norma de control para la gestion del riesgo operativo”, Titulo IX
“De la gestion y administracion de riesgos”, Libro | “Normas de control para las entidades de los
sectores financieros publico y privado” de la Codificacion de las Normas de la Superintendencia de
Bancos, a fin de que se reformen los plazos de implementacion establecidos en las disposiciones
transitorias primera y segunda;

Que mediante Memorando Nro. SB-INJ-2023-1218-M de 10 noviembre de 2023, la Intendencia
Nacional de Riesgos y Estudios; y, la Intendencia Nacional Juridica de la Superintendencia de Bancos,
emitieron el informe técnico - juridico con el criterio favorable para la emisidn de la reforma a la
Resolucién No. SB-2023-01901 de 12 de septiembre de 2023, a través de la cual se sustituyo el
Capitulo V “Norma de control para la gestidon del riesgo operativo”, Titulo IX “De la gestién y
administracion de riesgos”, Libro | “Normas de control para las entidades de los sectores financieros
publico y privado” de la Codificacién de las Normas de la Superintendencia de Bancos;

Que mediante Memorando Nro. SB-1G-2023-0594-M de 13 de noviembre de 2023, la Intendencia
General, remite al despacho de la Superintendente de Bancos (S) el expediente de la propuesta con

48



Registro Oficial - Suplemento N° 447 Miércoles 29 de noviembre de 2023

el criterio favorable para la consideracion de reforma; vy,
En ejercicio de sus atribuciones legales,
RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- Reformar la Resolucién No. SB-2023-01901 de 12 de septiembre de 2023,
mediante la cual se sustituyd el Capitulo V “Norma de control para la gestion del riesgo operativo”,
del Titulo IX “De la gestiéon y administracion de riesgos”, del Libro | “Normas de control para las
entidades de los sectores financieros publico y privado”, de la Codificaciéon de las Normas de la
Superintendencia de Bancos, reemplazando las disposiciones transitorias primera y segunda, por lo
siguiente:

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las disposiciones contenidas en la presente norma relacionados con Seguridad de la
Informacidon, Canales Electrdnicos, Continuidad del Negocio y Servicios provistos por Terceros serdn
implementadas por las entidades controladas en el plazo de 120 dias, los demds deben ser
implementados en el plazo de 150 dias a partir de su expedicion, la verificacion del cumplimiento de
las disposiciones debe ser revisado y validado por la unidad de Auditoria Interna y remitido en sus
informes periddicos.

SEGUNDA.- Las disposiciones contenidas en la seccion de Gestion de Incidentes y Problemas deben
ser implementadas hasta mdximo el 31 de diciembre de 2023.”.

DISPOSICION GENERAL UNICA.- Los casos de duda y los no contemplados en la presente norma,
seran resueltos por la Superintendencia de Bancos.

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su expedicién, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Dada en la Superintendencia de Bancos, en Quito, Distrito
Metropolitano, el 13 de noviembre de 2023.

M-'qu/ jLé &)

Mg@/ ntameta Guadalupe-Cabezas Enriquez
SUPERINTENDENTE DE BANCOS, SUBROGANTE

LO CERTIFICO. - Quito, Distrito Metropolitano, el 13 de noviembre de 2023.

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
- CERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DEL ORIGINAL

Dr. Luis Felipe Aguilar Feijo6
SECRETARIO GENERAL

& ¢uis Felipe Aguilar Feijoo
SECRETARIO GENERAL
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