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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,
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ACUERDO MINISTERIAL No. U33 ‘\?‘
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ga‘:ﬁepu ca delEcuador, determina que el Ecuador es
Brec usticia, social, democrdtico, soberano,

gnte, unltarm intercultura cmnalvlaim

jpmeral 2, inciso tercero de la Norma Suprema, prescribe que el Estado
adoptara didas de accion afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los
titulares de derechos que se encuentren en situacién de desigualdad; \)

bﬁ las personas
as, personas con
n de enfermedades

raé%cializada en los

el articulo 25 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, esta

adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres e
discapacidad, personas privadas de libertad y quienes ﬁ%;
i

catastroficas o de alta complejidad, remhj@atennﬁ P
establece: “El Estodo, lo

ambitos publico y privado,;
(gv el Eﬂu?&
sarroﬂo integral de las nifias,

de sus derechos; se atenderd al

imiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades,
des y aspiraciones, en un entorno familiar, escolor, sociol y comunitario de
nfect;wdad y seguridad. Este entorno permitird la satisfaccion de sus neces odes sociales,
afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas intersectori %Anonnfes ¥
focales”,

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articul h eral 1_,Ir estabilece: "El
Estado adoptard, entre otras, las siguientes medidas gu an‘allas ninas, nifios y
adolescentes: 1. Atencion a menores %&é q 0 nutricion, salud,
educacion :

j do diario en un mte ,-
A @) Aj?»
b
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el numeral 1 del articulo 85 de la Constitucion de la Republica dei Ecuador, dispone que las
politicas publicas y la prestacién de bienes y servicios publicos se orientardn a hacer
efectivos el buen vivir y todos los derechos, y se formulardn, a-partir del principio de
solidaridad;

el numeral 2 del articulo 66 de la\Carta Fundamental, prevé entre otros aspectos el
derecho@ la vida digna que asegure la salud alimentacién y nutricion;

el articulo 154 numeral 1 del de la Censtitucién de Ta Republica, faculta a las ministras y
ministros de Estad-:.t, ademas de las-atribucignes establecidas en la ley, ejercer la rectoria
de ‘las. politicas“publicas del drea s su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas.querequiera su gestion;

el articulo 226 del cuerpo legal antes sefialado, manda que: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas gue
actden en virtud de una potestad estotal ejercerdn soloamente lgs\competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrdn'el-deber de coordinor
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivocel goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion”;

el articulo 227 de la Constitucionde \la Replblica del Ecuador, expresa que: “lo
administracion pablica constitbye un\servicio @ la solectividad que se rige por los principios
de 'eﬁrqcig,'- eficiencia, “colidad, jérorquia, (desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, pqﬁfcfpaﬂ'dn, planificacion, transperentio y evaluacion”,

el articulo 340 deda'norma |bidem, manifiesta: “El sisteme nocional de inclusion y equidad
sociol es el eonjunte-articulado y coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas,
progromas y Servicios que aseguran el ejercicio, gorantia y exigibilidad de los derechos
reconocidos en la Constitucién y el cumplimiento de los objetivos del régimen de desorrollo.

El sistema se articulord o/ Plan Nacional de Desarrollo y ol <sistemma nacional
descentralizedo de pianificacion participativo; se quiard per los prineipios de universalidod,
iguoldod, equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridod 'y no discriminacion; y
funcionard bajo los criterios de calidod, eficiencia, eficacio, transparentia,.responsobilidod
y participacién,

El sistennia se compope de Igs dmbitos de I educaciéng solud, seguridad m;a'af gestion de
riesgas, cultura fisico y deporte; hdbitaty,vivienda, cultura, comunicacicn | q informacion,
disfrute del tiempo libre, ciencia'y tecnologia, poblecion, sequridad humona y tr nsporte”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 341 de la Constitucion, dispone que “E/ Estado generoré los<condiciones para lo

proteccion integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas, que aseqiiren los derechos y
principios reconocidos en la Constitucion, en particular la igualtiad en la diversidad y la no
discriminacion, y priorizara su accion hocio oquellos grupos que requieran consideracion
especiol por la persistencia de des:guu!daﬂes exﬂusmh, discriminiotion 6 violencia, © en
virtud de su condicion etaria, de salud-e de discapatidad”;

el artigtilo 363, numeral 5 (de la*Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “€/
Estado serd responsable dens: ‘Beindor, syidado- dspecidlizado o los grupos de atencion

,pﬁoﬂtﬂmiﬁuﬂe‘mdm en lo Cofistitugion {...)";

el articul5393-¢&"1a Norma Supremandisgone que: “El Estado garontizard la sequridad
humanaa _trovéswdepbliticos y acciones integradas, poro asegurar la convivencia pacifica
de las ‘persanas, promover una cultura de poz y prevenir las formas de violencia y
discriminagion y lo comision de infracciones y delitos. La planificacién y aplicacion de estas
politicas se encargara a organos especializados en los diferentes niveles de gabierno.”;

el Codigo de la Nifez v Adolescencia, en su articulo 1, establec& ‘que: “el Estado, lo
sociedod y la familio deben garantizar @ todos los nifios, nifias $.odolescentes que viven en
el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo integral y el disfcute plena de sus derechos, en
un marco de libertad, dignidod v equidad’”;

el articuloddD del Fstatuto del Régimen Juridica, Administrativo de 12 Funcion Ejecutiva,
establete gue todos los -:f:-rganns y auteridades de la Administracion Publica Central que
conforman la Funddn Ejecutivd se hallan sometidos a la jerarquia del Presidente de la

‘Republica y a la de ios respectives ministros de E5tado.;

el ‘articulo ™ T7"de la Norma Ibidem,\ manifiesta que: “Los Ministros de Estodo son
competéntes parael~despocho de todos los osuntos inherentes a sus ministerios sin
necesidad dépautorizacién alguna del Presidente de la Republica, salve los cosos
expresomente sefialados en leyes especiales.”;

El Decreto Ejecutivo No. 11, de 25 de mayo de 2017, establece que el Plan Tada una Vida,
esta compuesto por la Mision “Toda una Vida” v la Misidn "Las Manuelas”. Cstas misiones
tienen como proposito garantizar los derechos de las personas'a lo fargo de su ciclo de
vida (Mision Toda una Vida) y atender integralmente alas personasycon discapacidad
{Mision La Manuelas), asl como erradicgpfcndn lipo t;_leyiblencias.;

a través'del Decreto referido anteriormente, 5@ cres & Comité Interinstitylcional del Plan
Tofla/una Vida y la Secretaria-Téenica del\Plan Toda una Vida, El Comitg/es una instancia



Registro Oficial — Edicién Especial N° 587 Miércoles 17 de octubre de 2018 — §

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

resolutiva que entre otras responsabilidades tiene a su cargo la definicién de mecanismos
para la operativizacidn de las Misiones que integran el Plan, entre(ellas Mision Ternura.:

el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021,establece en el‘Eje 1: “Derechos para Todos
Durante Toda Una Vida®, como panoram general: "Este eje posiciona af ser humano como
sujeto de deréchos, a lo largo de tade el ciclo dé vida, y pramueve lo implementacion del
Régimen-del Buen Vivir establecide en la Constitycion de Montecristi {...)";

dentro de las intervenciones emblematicas del Eje 1, del Plan Nacional de Desarrollo, se
encuentra el Plan Toda Una Vida,.que constituye: "Un enfoque de ciclo de vida permite al
Estado. garantizaros derechos de maneca efectiva y oportuna, bajo consideraciones de
disponibiltded,. accesibilidad, calidod 'y odaptabilidad, enfocando sus intervenciones en la
poblacién desde la gestacion, primera infancia, nifiez, adolescencia, juventud, adultez y
odultez mayor, es decir una vida digna y uno muerte digna, también. Por supuesto, en ello,
no solo se depende del Estado, sino que la atencion integral proviene de manera
corresponsoble con lo familia, la sociedad y lo comunidod en general?, e\ mismo que
considera entre las Lineas de Accion a la Mision Ternura.;

el objetive 1, del Eje 1, contemplado en el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021,
determina: “Garantizar uno vido digno_ con iguales< opgrtunidedes ~pora todas los
personas”, y establece como metas para &l priodo de gobierno: Reducir de 24,8% al 14%
la prevalencia de desnutricior.cronico,en nifios menores de-2 oios, o 2021; Reducir de
23,9% al 13,2% la prevalencia de désnutricidn erdnica’en nifios menores de 5 afios, a 2021;
Atmentar el 46,4% ol 64%, lo prevalencie de loctontie’ materna exclusive en los primeros
seis meses de vida o 2021; incrementar el-parcentaje de nifias y nifios menores de 5 afos
que participen-enprograma de primeroiafancic, a 2021.%;

mediante Decreto Ejecutivo No. 242, de 13 de diciembre de 2017, el Presidente
Constitucional de la Republica, nombré en calidad de Ministra de Inclusién Econdmica y
Social, a Ia sefiora Lourdes Berenice Cordero Molina;

de conformidad con el Decreto Ejecutivo No. 580 de 23 de agosto de 2007, publicado en el
Registro Oficial Suplemento 158 de 29 de agosto de 2007, le corrésponde al Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social, regular y controlar la prestacion de servicigs sociales basicos
de desarrollo infantil, apoyo a las familias, proteccion-especial’y atencidn en desastres v
emergencias; '

mediante’ Acuerdo Ministerfal No. 334, de 11 de febrero de 2014, e M{msterm de
Inclusién Economica y Social, aprob las‘Nerma Téchicas para la lmpremen%? ion de entre
otros, servicios: “Desarrolio Infantil Integral, Servicios de Desarrollo .'nfan"rj modalidad
dammﬂana G?t:endn can nuestros-ijos {Anexo 2)";
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Ministerio
cutar politicas,

on colidez, para lo

Que, el articulo & del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Pro
de Inclusidn Economica y Social = MIES establece como Misidn “D
estrategias, planes, programas, proyectos y servicios de ci
inclusidn econémica y social, con énfasis en Ius grup ¢J
poblacién que se encuentra en srrlm “)3)!

desarrollo idado durante eI

>ndo priomio papul

ﬂﬁ

]Q Qmm por Procesos del Ministerio
smn de la Subsecretaria de Desarrollo

r controlar y evaluar las politicas a través
rotegios, proyectos y servicios para el desarrolio
.ir.'gtdos a nifias y nifios hasta los tres afos de edad, con énfasis en
que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidod y grupos de

5 ik,
*

Que,

Que, elsubnumeral 2.1.1.1.2. del articulo 11, del Estatuto Organico por P@ggﬁe! Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social, establece como misién de | cion de Servicios de
Atencion Domiciliar: “Planificar, coordinar, gesrionar, cont valuar lgs politicos y
estrategias para el desarrollo infantil !nl mr'ms i : "‘

énfasis en oquella pab.'ac.-dn que se i pob »
e ncign familior Creciendo con
aﬂo nifios usuarios de nuestro

Q,& a cig:) , numeral 1 de la Constitucion de la
%j@}) | Réglmen Juridico y Administrativo de la

ACUERDA:

Articulo 1.- Aprobar y expedir la "NORMA TECNICA MODALIDAD cnscm% r»:ur.srnos
HIJOS CNH-MISION TERNURA”, misma que consta como anexo del pres& do Ministerial,

Articula 2.- Disponer al Viceministerio de Inclusi %a d acién

Desarrollo Infantil gral, dirigir, |mple onit uar el estricto
i istencia técnica en

cumplimiento ded ite Nnrm ev % nes d{g
' 4
iy Qé oS

aguellos ca

V
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Articulo 3.- Disponer la publicacion de la “NORMA TECNICA MODALIDAD“CREGIENDO CON
NUESTROS HIJOS CNH-MISION TERNURA” en el Registro Oficial y en las paginas web del Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social.

DISPOSICION TRANSITORIA.- Los servicios~de\ Desarrolio \Infantil, “modalidad domiciliaria:
Creciendo con Nuestros Hijos, contenidos en [a Norma Téenica (Anexe 2) del Acuerdo Ministerial
No. 334, de_ 11 de febrero de 2014, seguirdn los.lineamentos que emitird la Subsecretaria de
Desarrolie Infantil Integral para la transicion de la aplicacion de-la presente Norma Técnica, la cual
no podrd exceder del 31 de diciembre de 2018.

DISPOSICION DEROGATORIA:=Deroguese el Anexo 2 del Acuerdo Ministerial No. 334, de 11 de
febrero de 2014, quércontiene la Norma Técnica Desarrollo Infantil Integral, Servicios de

Desarrollo Infantil, modalidad domiciliaria: Creciendo con Nuestros Hijos.

DISPOSICION FINAL.- El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de su siscripcion si
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Dado, en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitans, a 1. &1 101

/c

N/ Luurdes Berémce Eurdercr Mnli .
MINISTRA DE INCLUSION € oMIcA ;mcmr._‘(_ :

-

A==

Es !m} | copiadel nﬂgmal = ¥
{ LOCERTIFICO

1Q 3T, 2018
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0. INTRODUCCION

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en su Art. 44 establece que el Estado, la
sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de las nifias, nifios y
adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos, cuya garantia sera priontaria. En el
mismo articulo, define al desarrollo integral como el proceso de crecimignto, maduracion y despliegue
del intelecto v de las capacidades, potencialidades y aspiraciones de'los nifios, nifias y adolescentes
en un entorno familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad; y enfatiza en que el
entorno permitira la satisfaccion de las necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales de las
nifias y nifios, con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales.

Adicionalmente, en su Art. 45, establece que las nifias, pifios’y adolescentes tienen derecho a la
integridad fisica y psiguica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral y nutricion; a la
educacion y cultura, al deportey recreacion; a la seguridad social; a tener una familia y disfrutar de la
convivencia familiar y comunitaria; a la participacion social; al respeto de su libertad y dignidad; a ser
consultados en los asuntos gue-les afecten; a educarse de manera prioritaria en su idioma y en los
contextos culturales propios de sus pueblos y nacionalidades; y a recibir informacion acerca de sus
progenitores o familiares ausentes, salvo que fuera perjudicial para su bienestar.

En concordancia con los articulos antes citados, el Art. 46 define que el Estado adoptara las medidas
que aseguren a los menores de seis afios una atencidn que garantice su nutricién, salud, educacién y
cuidado diario en un marco de proteccion integral de sus derechos.

La Convencién de los Derechos de los Nifios (1989), ratificada por el Ecuador en el afio 1990,
reconoce a las nifias y nifios como sujetos de derechos, de cuidado y asistencia especiales; por
tanto, para su pleno desarrollo deben crecer en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad,
amor y comprension que les permita desenvolverse como seres sociales, activos y protagonistas de
su vida.

El Cadigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), en el Art..9.establece que la ley reconoce y protege ala
familia como (el espacio natural y fundamental-para el desarrollo integral de la nifia, nifio y
adolescente. Corresponde prioritariamente-al padre y a |a madre, la responsabilidad compartida del
respeto, proteccion y cuidado de los hijos y la promocion, respeto y exigibilidad de sus derechos. En
consecuencia, el recopocimiento de quelas/nifias y, nifios en la primera infancia tienen derechos,
exige que el entorno en el que crecen les provea de las condiciones afectivas, sociales, econdmicas y
culturales que les asegure su desarrollo integral v de sus particularidades.

Asimismo, en el Art, 11, .del Cédigo de la Nifiez v Adolescencia, establece como principio fundamental
el interés superior del nifo e impone a todas las autoridades administrativas y judiciales y a las
instituciones publicas y privadas el deber de ajustar sus decisiones y acciones para su cumplimiento.
En el Art. 12, estipula que la provisién de recursos debe asignarse con prioridad absoluta a la nifiez ¥
adolescencia. Finalmente, en el art. 55 define que las nifias y nifies con discapacidad gozaran de los
derechos necesarios para su desarrollo integral de su personalidad hasta el maximo de sus
capacidades y para el disfrute de una vida plena; asi como el acceso efectivo a la estimulacion
temprana.

En el Codigo Organico de Descentralizacién y OrdenamientoTerritorial (2010),. se establece la
coordinacion multinivel. Adicionalmente, incluye, en _su articulo\.54, las funciones del gobierno
autdnomo descentralizado municipal relacionadas con el gjercicio de‘los derechos de la nifiez y
adolescencia:

b) Disefiar e implementar politicas de promaocién y construccion de equidad e inclusion en su
territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;

d) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el gjercicio de los derechos y la
gestion demoeratica deda accion municipal;

i) 'mplementar-ios” sistemas de protecein’integral del cantén que aseguren el ejercicio
garantia yexigibllidad de los derechos cénsagrados en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales, 1o cual incluira la conformacion de los consejos cantonales, juntas cantonales
y redes de proteccion de derechos de los grupos de atencidn prioritaria. Para la atencién en
las zonas rurales coordinard con los gobiernos autdnomos parroquiales y provinciales.
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De acuerdo al Decreto Ejecutivo N°11, de 25 de mayo de 2017 se crea el Plan Toda una Vida
compuesto por la Mision “Toda una Vida" y la Misidn “Las Manuelas”. Asimismo, se crea el Comité
Interinstitucional del Plan Toda una Vida y la Secretaria Técnica del Plan Toda una Vida. El Comité es
una instancia resolutiva que entre otras responsabilidades tiene a su cargo la definicion de
mecanismos para la operativizacién de las Misiones que integran el Plan, entre ellas la Misién
Ternura.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, se establece en el Eje 1: Derechos para Todos Durante
Toda una Vida; Objetivo 1: Garantizar una vida digna_con igualdad de oportunidades para todas las
personas. Se establece como metas para el periodo. de gobierno 2017-2021:

» Reducir de 24 8% al 14 8% la prevalencia de desnutricién crénica en nifics menores de 2 afios, a
2021,

* Reducir de 23,5% al 13,2% la prevalencia de desnutricion cronica en nifios menores de 5 afios, a
2021,

» Aumentar del 46,4% al 64%, la prevalencia de lactancia materna exclusiva en los primeros seis
meses de vida a 2021.

+ Incrementar el porcentaje de nifias y nifios menores de cinco afios que participan en programas
de primera infancia, a 2021.

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL y el MINISTERIO DE, EDUCACION
suscriben el Acuerdo Interministerial N° 0015-14 en el que se establece la-normativa para la
autorizacion de funcionamiento de la prestacién de servicios de desarrollo integral para la primera
infancia que oferta la atencién a nifias y nifios de 0 a 5 afios de edad para entidades particulares,
fiscomisionales y publicas.

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y. SOCIAL y el MINISTERIO DE EDUCACION
suscriben el Acuerdo Interministerial N° 0001-16 de 11 de enero de 2016 en el que se reforma al
Acuerdo Interministerial N* 0015-14 de 30 de julio de 2014 y se establece la nommativa para la
Autorizacion, Creacion y Funcionamiento de la Prestacion de Servicios de Desarrollo Integral para la
Primera Infancia que ofertan atencién a nifias y nifos'de 0-a 5 afios de edad para entidades
particulares, fiscomisionales y publicas.

El MINISTERIO -DE SALUD y el MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL, suscriben el
Acuerdo Interministerial N° 0010, de 18 de febrero de 2016 en que se establece la Norma Técnica de
Articulacién Intersectorial entre el Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de Inclusién Econémica y
Social para la atencion en salud y nutricidon de nifias y nifios de 0 a 3 afios atendidos a través de
Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBV) y Creciendo con Nuestros Hijos (CNH).

El MINISTERIO DE SALUD y el MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL suscriben el
Acuerdo Interministerial N® 001 de 4 de enero de 2018 para la atencidon en-salud a nifias, nifios,
adolescentes, personas con discapacidad y adultos mayores que son usuarios de los servicios del
Ministerio de Inclusidén Econdmica y Social de atencién institucionalizada y no institucionalizada.

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ SOCIAL mediante Acuerdo Ministerial N° 000080 de
9 de abril de 2015 expide el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del Ministerio
de Inclusion Econémica y Social. En dicho-Estatuto se establece laimisién del MIES que es la de
definir y ejecutar politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y servicios de calidad y con
calidez, para la inclusién economica y social, con énfasis enfos grupos de atencién prioritaria y Ia
poblacién gue se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, promoviendo el desarrollo y
cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y fortaleciendo a la economia popular
y solidaria. Asimismo, define la mision de la Gestion de Desarrollo Infantil Integral a través de la
Subsecretaria de Desarmrollo Infantil Integral, que. es la de planificar, coordinar, gestionar, controlar y
evaluar las politicas a través de |a ejecucién de planes, programas, estrategias, proyectos y sef icios
para el desarrollo infantil integral, dirigidos a nifias y nifios hasta los tres afios de edad, con énfa%ls Fh
aquella poblacién gue se-encuentra en situacién de pobreza y vulnerabilidad y, en los grupps /de
atencion prioritaria.
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El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL mediante el Acuerdo Ministerial’ N* 006 de
22 de enero de 2018 expide las directrices para la prevencion y atencion de |a violencia fisica,
sicolégica y sexual detectada en los servicios de atencién del Ministerio de Inclusién Economica y
Social en contra de nifias, nifios, adolescentes, personas con discapacidad y personas adultas
mayores.

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL mediante-el Acuerdo Ministerial N° 020 de
2 abril de 2018, reformo y codificd el Acuerdo Ministerial N° 0024 y todas sus reformas
correspondientes a'las delegaciones en el MIES. ~La validacion referida se encuentra en el numeral
1.1.2 del Acuerdo Ministerial N° 20.

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ SOCIAL mediante el Acuerdo Ministerial N° 000329
de 29 de enero de 2014 expide las normas para la Suscripcion de Convenios de Cooperacion par
parte del Ministerio de Inclusidn/Econdmicay Social - Procedimiento Especial para la suscripcién de
Convenios de Cooperacion para la Implementacién de Servicios Sociales,

El MINISTERIO DE.INCLUSION ECONOMICA'Y SOCIAL mediante el Acuerdo Ministerial N° 012 de
9 de febrero de 2018 expide la reforma al Acuerdo Ministerial N° 000329, de 29 de enero de 2014
referida a las prohibiciones para las servidoras y servidores publicos del MIES respecto de la gestion
de convenios de implementacion de servicios sociales, en base al literal j) del articulo 24 de la Ley
Organica de Servicio Publico, 2018,

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ SOCIAL suscribe el Acuerdo-Ministerial N° 013 de
26 de febrero de 2018 en torno al Cédigo Cero Tolerancia a la Corrupcion del\Ministerio de Inclusidn
Econémica y Social.

El MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ _SOCIAL,-a traves de-la\ Subsecretaria de
Desarrollo Infantil Integral, ha emprendido un proceso de fortaleciniiento de las politicas plblicas de
atencion a la Primeradnfancia mediante la intervencion emblematica del\Gobierno Nacional, Mision
Ternura. Para desarrollar este trabajo se susterta en la presente narmativa vigente.

Mision Terriura se plantea como unawumevilizacién nacional por el-buen comienzo en la vida de las
nifias y nifios mediante el cuidado con temura. Este planteamiento requiere del compromiso del
conjunto de |a sociedad mediante una intervencién articulada que permita una atencion integral a la
primera infancia, Por tanto, es flindamental 18 participacién conjunta de:

Las familias»madres, padres y otros miembros de |a familia que cuidan a |as nifias y nifios.
Las comunidades, los barrios.

Las organizaciones privadas, confesionales y no gubemamentales

Las institugiones publicas de los diferentes niveles de gobierno como: Registro Civil,
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion,
Secretaria Macional del Agua, Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano,) gobiernos
auténomos descentralizados (prefecturas, municipios, juntas parroquiales), Gonsejo Nacional
de lgualdad Intergeneracional y cooperacidn internacional, entre otros.

También, se propone una serie de innovacicnes:

s La atencion receptiva y el cambio cultural; universalizar la atencion a las familias y el cuidado
con ternura.

Que nadie se queda atras: seguimiento nominal intersectorialy vigilancia comunitaria.

La operacion territonial: accidgn politica y técnicaen teriterios priorizados y movilizacion social.
Un paguete integral de servicios: accion.intersectorial en los 1000 dias y hasta los tres afios.
La consejeria familiar y proteccidn \integral mediante modalidades de atencion: nueva
modalidad “Circulos de Cuidado, Recreacidn y Aprendizaje (CCRA)" y fortalecimiento de la
modalidad “Creciendo.gbn Nuestros Hijos (ENH)". Ambas son modalidades flexibles a la
realidad deltemitorit y a |a diversidad culttiral y de pueblos y nacionalidades.

" ® & @

En este contexto, el ajuste de cobertura es parte del fortalecimiento de la calidad del servicio CNH, se
enfoca a dar respuesta a las alertas generadas en relacion a la cobertura asignada a cada



14 — Miércoles 17 de octubre de 2018 Edicion Especial N° 587 — Registro Oficial

educadorafor familiar del servicio CNH (60 nifias y nifios) con ciertas excepcionalidades.en zonas de
alta dispersion y vulnerabilidad (45 nifias y nifios).

Esta problematica generada por las caracteristicas propias de dispersion: distancia entre las
comunidades, vias de dificil acceso sobre todo en invierno, costo del transporte contratado para llegar
a las comunidades, caminos desolados e inseguros, densidad poblacional, entre otros, inciden en la
falta de atencidn al total de nifias y nifos asignados a cada educadoralor semanalmente.

Ante lo expuesto, y en el marco de sus competencias, el Ministerio.de Inclusion Econémica y Social a
través de la Subsecretaria de Desarrollo Infantil considera transcendental ajustar la cobertura
asignada a cada educadora/or familiar en funcion de la realidad territorial, las caracteristicas de
dispersién y caracteristicas de vulnerabilidad.

Al respecto, priorizar la poblacion objetivo es una de las metas que plantea el enfoque de Mision
Ternura para impulsar la calidad del servicio. Esto implica priorizar la atencién a la mujer gestante y a
la poblacién infantil de.0 a 3 afios de edad, en situacién de pobreza, pobreza extrema ylo
vulnerabilidad, de los sectores concentrado y disperso.

En cumplimiento de la misién y atribuciones del MIES sefialadas en el Estatuto Organico de Gestidn
Organizacional por Procesos vigente, y con el objetivo de garantizar |a calidad de |la prestacion de la
modalidad de atencién familiar Creciendo con Muestros Hijos (CNH) en el marco del Plan Todo una
Vida-Mision Ternura, el MIES establece la presente norma técnica.

1. OBJETO

El objeto de la presente norma técnica es regular y orientar |a prestacion del servicio de atencion
infantil y familiar a través de la modalidad “Creciendo con. Nuestros Hijos (CNH)" sustentada en la
consejeria familiar para la proteccién integral y buen comienzo-en la vida de nifias, nifios y madres
gestantes en sus primeros tres afios de vida.

El| presente instrumento técnico, es de cumplimiento obligatorio para las unidades de atencion del
sector publico y privado en el territorio nacional en corresponsabilidad entre las instituciones publicas,
el Estado, la sociedad-yla familia; de acuerdo a lo establecido en la Constitucién vigente, el Plan
Macional de Desarrolle, y demas normas nacionalés e internacionales aplicables para el efecto.

2. CAMPO DE APLICACION

2.1. BASE CONCEPTUAL

2.1.1. Fortalecimiento del rol de la familia para la proteccion integral de la primera infancia

Las familias cumplen un rol central en la proteccion integral de la primera infancia, y han demostrado
ser las instituciones mas eficientes y eficaces en esta tarea. Las instituciones del Estado tienen por
funcién apoyar, fortalecer y complementar el esfuerzo central que hacen las familias, especialmente,
a aquellas que se encuentran en condiciohes de pobreza y vulnerabilidad. La proteccion integral a la
primera infancia requiere de acciones articuladas entre |as instituciones sectoriales, la comunidad y la
familia.

Es fundamental gue las familias se sienfan-acompafiadas y fortalecidas en su rol de crianza. La
familia es el primer espacio en el que crecen y se desarrollan las personas, por tanto, es el lugar,
privilegiado para elintercambio afectivo, el cuidado con ternura y |a apropiacién de la cultura.

La familia es la responsable de la crianza, la proteccion y el bienestar de todos sus miembros,
especialmente de sus hijas e hijos.
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El cuidado carifioso y sensible requiere familias funcionales y sistemas que las apoyen. La
adversidad y la falta de servicios de apoyo pueden minar la capacidad de |las familias para
brindar un cuidado carifioso y sensible a sus hijos pequefios. Las amenazas’'al desarrollo del
nifio en la primera infancia tienden a acumularse, a menudo sumadas a |a pobreza, la falta de
servicios y la exclusién social. Por lo anterior, la exposicién a un riesgo suele implicar la
exposicién a multiples riesgos (OMS y UNICEF, 2018).

Implica, por tanto, que las instituciones publicas, a través de sus modalidades y servicios de
Desarrollo Infantil Integral, ofrezca a las familias, los conocimientos para que, a partir de sus saberes
y experiencias, brinden a sus hijas & hijos.una atencién receptiva desde la gestacion hasta los tres
afios de edad, es decir, que tengan la oportunidad de reconocer.y responder a las necesidades de
sus nifias’y ninas para el efectivo goce de sus derechos.

2.1.2. Hacia el enfoque de proteccion integral en la atencidn a la primera infancia

La proteccion intégral. a la primera infancia implica reconocer a nifias y nifios como titulares y sujetos
de derechos. La sociedad y el Estado tienen la obligacion de garantizarlos. Desde esta optica, la
Subsecretaria de Desarrolle Infantil del MIES asume el enfoque de la Doctrina de Proteccion Integral
cuya esencia se recoge en la Constitucion de 2008 y declara al Estado ecuatoriano como
constitucional de derechos, y cuyos principios marcan las lineas de accidn de politica publica para la
transformacién y fortalecimiento de las modalidades de desarrollo infantil, y la\ creacion de
mecanismos y estrategias pertinentes para que la familia, la comunidad y el Estado asuman
responsabilidades en el cumplimiento de los derechos de las nifias y nifios desde-la gestacién hasta
los tres afios de edad.

La adopcién de este enfoque, exige la revisidn deJasinnovaciones cientificas que incorporan nuevos
planteamientos sobre laprimera infancia y la importancia del'vinculo de la nifia-y nifio y su familia.

Cada disciplina cientifica tiene un abordaje y una comprensitn particular sobre la primera infancia. La
medicina, la-biologia, la neurociencia, la econofmia; la sociologia, la antropologia, la ecologia, la
psicologia; la/pedagegia, la educacion, los estudios de la cultura y la comunicacién han planteado
una visién de la primera infancia y sus aportes son relevantes en un proceso de construccion de
politica publica.

Con el objetivo de.que las nifias y nifios hasta los tres afios de edad de poblaciones que se
encuentran en condiciones de pobreza, extrema pobreza y vulnerabilidad, que es el grupo objetivo de
atencion de las diversas modalidades de desarrollo infantil, tengan acceso a la proteccidn integral, la
Subsecretaria de Desarrollo Infantil asume una mirada que define a la infancia como una
construccion histérica y social, y que no representa lo mismo para los diferentes grupos humanos
(Colangelo: 2005).

Implementar la proteccion integral en la operacidn de los servicios de desarrollo-infantil, requiere de
atenciones que proporcionen todos los actores responsables del cuidade y trianza de las nifias y
nifios, muy especialmente durante los 1000 primeros dias de_la vida, incluyendo el pericdo de
gestaciéon y el cuidado de la madre; depende,ademas, de relaciones y ambientes carifiosos y
sensibles que los adultos generamos como base de la experiencia de las nifias-y nifos y sus madres.
Cabe anotar que el primer afio de vida se caracteriza por su vulnerabilidad y un crecimiento y
desarrollo veloz; por tanto, es consgiderado como el-periodo de las grandes oportunidades, pero
también de_particular riesgo de enfermar y morir; en. consecuencia, las atenciones que reciban en
este periogdo son esencialmente significativas y necesarias de ser priorizadas.

Estudios recientes sefialan que Un buen eomienzo en la vida es posible si existe una confluencia
interdisciplinaria_de~determinantes que aseguren la_proteccion integral. La proteccién integral de la
primera infancia demanda que la nifia o el niffo se integre e interactie en el medio social con
identidad propia ¥ Gelectiva; que tenga una buena salud y nutricidn, agua segura, espacios de juego y
aprendizaje acordes a suredad; que esté protegido frente a cualquier riesgo, ya sea este de origen
natural, social y econdmico; y crezca en entornos libres de violencia.
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Lamentablemente en nuestro pais ain existen muchas nifias, nifios, madres y familias que no
alcanzan todas sus realizaciones debido a un ambiente adverso en el gue se evidencia una deficiente
atencién en la salud y alimentacion, falta de estimulacidn, pocas oportunidades para el juego vy el
aprendizaje, asi como la vivencia en un entorno de riesgos y de maltrato.

Esta realidad, nos lleva a la revisidn de los miltiples determinantes sociales por los cuales atraviesa
la experiencia infantil, y a replantearnos las diferentes formas de gestionar la atencidn a la primera
infancia mediante un trabajo con |la familia y {a comunidad, asi como de la accién concertada de |a
institucionalidad sccial y de los gobiernos locales.

La incorporacidn de un enfoque multidimensional de las determinantes del desarrollo infantil integral
de la primera infancia, nos permite afimar que este consiste en la experiencia de vida en la cual la
nifia, el nifio, la familia y la comunidad construyen los vinculos e interacciones que permiten o inhiben
las atenciones y realizaciones necesarias para su pleno desarrollo y buen comienzo en la vida. Es
desde esta aproximacion que se plantea la necesidad de avanzar en nuevas formas de atencidn a la
primera infancia para que responda a las necesidades y particularidades de nifas y nifos del
Ecuador.

2.1.3. Las realizaciones, atenciones, entornos protectores y relaciones positivas para una
adecuada experiencia infantil

Para que una nifia o nifio crezca bien, es necesario gque su experiencia se nufra de un conjunto de
realizaciones que son condicion necesaria para un buen comienzo en la vida. Para el logro de estas
realizaciones, los adultos debemos asegurar un conjunto complementarioy oportuno de atenciones,

Las realizaciones entendidas como una condicidn ideal de la experiencia infantil, se materializan a
través de un conjunto.de atenciones; en las cuales la familia, la institucionalidad publica y la
sociedad trabajan en forma complementaria, especializada y subsidiaria.

Los entornos protectores y las relaciones positivas que los adultos generamos con la primera
infancia, se sustentan en la atencion receptiva a las necesidades de |as nifias y nifios, asegurando
afecto; carifio y cuidado sensible acorde a su edad y circunstancias. La atencidn receptiva a la
primera infancia, en concordancia con la proteccion integral, contempla el ejercicio v garantia de los
derechos humanos fundamentales como la identidad, 1a salud, la nutricion, el juego, el aprendizaje,
y la proteccion frente a riesgos naturales y sociales.

i.us entormos protectores y las relaciones positivas, ademas de los espacios fisicos, incluyen las
practicas de crianza y cuidado de acuerdo a la diversidad cultural y social donde se desarrolla |a
vida de las nifias y nifios, y se construye su identidad.

Considerando que el enfoque de proteccidn integral de la primera infancia rige la presente norma
técnica, la Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral adopta los conceptos de realizaciones y
atenciones para describir y comprender el conjunto de acciones o situaciones gue la nifia, el nifio y
sus familias deben considerar para un buen comienzo en la vida. Esta vision amplia de la primera
infancia a través de las realizaciones y atenciones, comprende que el desarrolloinfantil se realiza a
partir de las interacciones entre adultos y nifios en multiples aspectos y dimensiones de la vida
cotidiana.

2.1.4. Las realizaciones de la primera infancia

Las realizaciones son las condiciones de vida -sociales, materiales, de salud y subjetivas- que, en
contextos de igualdad, expresan la materializacién de un buen comienzo en la vida y una adecuada
crianza. Por tanto, son la expresion y concrecion de la garantia y ejercicio de los derechos de la
primera infancia,

Su concrecién depende de las oportunidades gue los adultos brindamos a las nifias y los nifios para
que gocen de una buena salud y nutricidn, experiencias de juego y aprendizaje, proteccionjy
seguridad, a lo largo de sus primeros afios de vida. Por ello, es necesaria que la atencidn en edadas
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tempranas cuente con acciones y resultados oportunos en todas las dimensiones.y entornos -
familiar, comunitario, institucional- en los gue se desenvuelve su experiencia.

Al lograr un conjunto de realizaciones en la primera infancia, se asegura una mejor transicién hacia
las otras etapas de la vida como son la adolescencia, la juventud, la edad adulta, gracias al
desarrollo de habilidades basicas para el aprendizajey las capacidades personales y sociales.

Las realizaciones han sitdo concebidas desde la particularidad de las nifias, nifios y sus familias que
son beneficiarias de las modalidades de-desarrollo infantil integral del 'MIES, asi como de las
situaciones, condiciones y contextos en gue se desarrollan. Las realizaciones que proponemos
contribuyen a mitigar, enfrentar, resolver las condiciones de desigualdad en las que estan inmersas
las familias de las nifias y nifios de |35 modalidades. Estan pensadas para interrelacionarse unas
con otras, y asi garantizar el ejercicio de los derechos de'las nifias y nifios, y su desarrollo integral.
Cada una de ellas ha sido seleceionada.por cuanto representa el conjunto de necesidades que
demanda la experiencia.infantil en sus primeros.afios y tienen la misma importancia, por tanto, todas
son necesarias de ser trabajadas a profundidad.

Las realizaciones, han sido delimitadas en funcién del conocimiento y experiencias de programas y
servicios publicos especializados en el desarrollo infantil integral que han venide funcionando a lo
largo de las Ultimas décadas en el Ecuador, y en otros paises de América Latina. La Consejeria
familiar para la proteccion integral de la primera infancia es la estrategia que la Modalidad Creciendo
con Muestros Hijos promueve como la alternativa mas efectiva para el logro de |as’ siguientes
realizaciones y la instrumentacion de las atenciones que los adultos debemos brindar.

A continuacion, se exponen las realizaciones establecidas:

s Libre expresion de emociones, opiniones.e ideas orientadas al desarrolle de la identidad
familiar en un marco de diversidad

» Disfruta de buena salud y nutricion

= Disfruta de relaciones positivas 'y espacigs_de juego, de| desarrollo del lenguaje y del
aprendizaje

s Crece en entornos protectores-que promueven relaciones positivas, y libres de riesgos y
violencia

= Cuenta con seguimiento nominal a la-ruta integral de atenciones intersectoriales

2.1.5. Las atencionesalaprimera infancia

Las atenciones son las acciones oportunas que deben asegurar la familia, las instituciones y la
comunidad a las nifias, nifios y mujeres gestantes de acuerdo a sus necesidades particulares para
el logro de sus realizaciones.

Las atenciones consideran la edad y la condicién en la que crecen las nifias y nifios, ademas de
las relaciones y entornos en los cuales se desenvuelve la experiencia infantil,

Las atenciones propuestas permiten el fortalecimiento de una accidn cultural interdisciplinaria e
intersectorial en la cual se trabajan de forma diferenciada con las nifias y nifios,-con las madres y
sus familias. que son los responsables de la cfianza: Son flexibles y se ‘adeclian a la diversidad
social y cultural de los'sujetos que habitan nyestro pais.

Las atenciones se caracterizan por/ser;
s _Pertinentes. deben responder a/los intereses, caracteristicas y potencialidades de la nifa,
nifio ¥ su familia, de acuerdo al ciclo de vida en el que se encuentra y al grupo cultural con
el que se avtoidentifica:

= Oportunasdeben ser entregadas en e momento propicio y en el lugar que corresponde.

s Flexibles: deben adaptarse a las caracteristicas de las familias, de la cultura y de los
entornos de crianza.
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= Diferenciales: deben valorar a las nifias y nifios como sujetos que se construyen 'y viven en
diferentes culturas. Por tanto, hay que considerar sus particularidades en razon de la
diversidad de situaciones, condiciones y contextos, y actuar intencionadamente sobre los
entornos para transformar condiciones de desigualdad.

« Continuas: deben ser entregadas con regularidad y, de este modo, garantizar los tiempos
gue requieren las nifias y los nifios, y sus familias en el proceso de crianza.

« Complementarias: deben garantizar la integralidad de la atencién como resultado de la
interaccién y articulacion comprometida entre los aciores responsables de la atencién
integral.

Las atenciones se complementan con acciones de proteccion ante situaciones de vulneracion o
riesgo; esta serd una accién contingente que seé activard ni bien sea identificada a través de
atenciones especializadas.

La estrategia para |a concrecion de las realizaciones y atenciones es la implementacién de la Ruta
Integral de Atenciones.

2.1.6. Los entomos y las relaciones en la experiencia infantil

Los entornos vy las relaciones en las cuales se desarrolla la experiencia.infantil determinan el buen
comienzo en la vida. Se refiere a los espacios y vinculos positivos necesarios para la proteccion
integral de las nifias y nifios y sus familias, que les asegure oportunidades para desarrollar todas
sus capacidades de acuerdo a su edad y momento de vida.

En cada uno de los entornos, se implementan, organizan, ejecutan diferentes atenciones,
conforme las caracteristicas fisicas, afectivas y culturales.

Los entornos identificados como prioritarios son:

+ Hogar: espacio y relaciones donde se desarrolla lavida y se establece el vinculo con la madre,
padre y familia.
Comunidad: espacio.y relaciones donde se socializa con las ofras familias y vecinos.
Instituciones sectoriales: espacios y relaciones donde se gestionan las atenciones de salud,
inscripcién, educacion, vivienda, agua, entre otras.

2.1.7. Ruta Integral de Atenciones (RIA)

La Ruta Integral de Atenciones es la secuencia de atenciones y relaciones necesarias entre los
adultos y las nifias y nifios que deben recibir para un buen comienzo en la vida. En ella s
establece un paguete de atenciones integrales que la accién publica debe brindar a través de roles
especializados que cumplen la familia, & institucionas del sector pdblico como el MIES, el Registro
Civil, el Ministerio de Salud, el Ministerio. de” Educacion, los- gobiemos auténomos
descentralizados.

La Ruta Integral de Atenciones del MIES (véase.anexo 1)'esia organizada en un paquete de
atenciones pricrizadas que se sustentan en la Consejeria Familiar para la proteccion integral de la
primera‘infancia y sus familias, y permite alcanzar las cinco realizaciones establecidas.

El Paquete Integral de Atenciones que brinda el MIES tiene relacién con la;
« Consejeria familiar para la libre expresién de emociones, opiniones e ideas orientadas al

desarrollo de |a identidad familiar en un marco de diversidad
= Consejeria familiar para el disfrute de una buena salud y nutricién
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« Consejeria familiar para el disfrute de relaciones positivas y espacios de juego, de
desarrollo del lenguaje y del aprendizaje en los entornos del hogar, comunitario e
institucional.

s Consejeria familiar para creacién de entornos protectores que promueven relaciones
positivas, y libres de riesgos y violencia

+ Consejeria familiar para el seguimiente 'nominal-a la ruta integral” de atenciones
institucionales e intersectoriales

Esta herramienta debe ser operada por las medalidades CNH y CCEA y pone en funcionamiento el
trabajo de los‘equipos en territorio.

2.2. MODALIDAD CRECIENDO CON NUESTROS HIJOS -~ CNH

Es una modalidad de atencién.integral a nifias y nifios, madres y familias desde |a gestacion hasta los
tres afios de edad; promueve el pleno cumplimiento de las realizaciones propias de estos periodos, a
través del disfrute de todas las atenciones priorizadas que se requieren; se ejecuta con la mediacion
directa de la familia, mediante estrategias de consejeria familiar para la proteccién integral, la
participacion familiar y comunitaria, y acciones de coordinacion intersectorial.

Desarrolla sus planes de accion considerando las buenas practicas, saberes y valores'de las familias
y comunidades ante los requerimientos de crianza y cuidado de las nifias, nifios y mujer gestante.

La modalidad considera la diversidad propia de pueblos y nacionalidades, para.lo cual se llevaran
adelante procesos de concertacion que consideren las condiciones y eircunstancias de las familias y
comunidades, respetando y valorando sus practicas culturales,

OBJETIVOS:
Objetivo general

Promover la proteccion integral'de las nifias, nifios, mujeres gestantes y familias para el pleno
gjercicio de dereches yresponsabilidades; desde la gestacion hasta los tres afios de edad, a través
de la consejeria familiar con |a finalidad de compartir un paquete integral de atenciones que permitan
un buen comienzo en la vida y su realizacion mediante una adecuada crianza.

Objetivos especificos

s Lograr la consecucién de las realizaciones en las nifias y los nifios, mediante atenciones
integrales provenientes de los entornos de la experiencia infantil.

« Promover el rol de mediacién de la madre, padre, cuidaras/es 'y familias para el
fortalecimiento de las practicas de crianza mediante procesos de consejeria familiar.

« Aricular a nivel intersectorial las atenciones con instituciones del\Estado que atienden a la
primera infancia y mujeres gestantes, en torno'a la Ruta Integral de Aterciones.

* Generar la participacion activa de la comunidad en laiconsecucion de las atenciones de la
modalidad.

» Realizar protesos de concertacion con los GAD, organizaciones de pueblos y nacionalidades
para que la operacion del servicio considere sus particularidades.

POBLACION OBJETIVO
Esta dingida a nifiaswynifios desde su gestacion hasta los tres afios de edad, mujeres gestantes y

familias que se encuentran en copdiciones de pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad.

TIPOS DE ADMINISTRACION
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La modalidad Creciendo con Muestros Hijos (CNH) se podrd ejecutar a través de los siguientes
prestadores del servicio:

Atencion Directa: Administrados directamente por el Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social.

Bajo convenio: Administrados por Gobiernos Auténomos Descentralizados, Organizaciones
Religiosas y Organizaciones de la Sociedad Civil, con quienes el MIES suscribe convenios de
cooperacion.

Fase previa a la prestacion del servicio

La Unidad de Atencién debe considerar los siguientes criterios para la apertura de la modalidad vy
prestacion del servicio:

-

Identificacion de la-poblacion de nifias y nifios de cero a tres afios y mujeres gestantes que
requieran ser atendidos mediante la implementacién del proceso de blsqueda activa y el
correspondiente operativo territorial; asi como la aplicacion de |a ficha de vulnerabilidad y del
Registro Sacial.

Priorizacién de usuarios a ser atendidos por la modalidad a partir del analisis de resultados de
la aplicacion de |a ficha de vulnerabilidad y del Registro Social, segunwvalores ponderados y
determinados por la Subsecretaria de Desarrelle Infantil Integral.

Fealizacién de reuniones con familias y organizaciones locales de cada Unidad de Atencidn
con el objeto de establecer un proceso de concertacion para concretar la modalidad de
acuerdo a las condiciones y circunstancias de las familias y comunidades, respetando y
valorando sus practicas culturales sin que afecte el interés superior del nifio.

Elaboracion de informe técnico por parte de-la Unidad de Atencién que justifique los usuarios
a ser atendidos por la modalidad; y envio a los coordinadores de servicios sociales del distrito
y la zona para su revision y posterior remision a la Direccién Distrital para su aprobacién,

El informe técnico debe incluir: caracterizacion y datos de la poblacion a atender de nifias y
nifios de cero a tres afos, mujeres gestantes, pareja o familias (sustentado en el andlisis de
resultados de l1a aplicacion de la ficha de vulnerabilidad y del Registro Social, segin valores
ponderados y determinados por la Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral); mapa de
territorio con la  distribucidn de usuarios (croquis) v condiciones de accesibilidad; de la
Unidad de Atencidn; existencia o no de servicios de desarrolio infantil del MIES y de
educacion Inicial del Ministerio de Educacién,

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Los siguientes instrumentos, en su totalidad o en parte, son la base legal para la aplicacion de la
Morma Técnica:

»  ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR. Constitucion de la Repiblica del Ecuador 2008,

« CONVENCION DE LOS DERECHOS DEL NINO:-1989.

=  ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR. Cadiga de la Wifiez y Adolescencia, 2003.

« PRESIDENCIA DE-LA REPUBLICA DEL ECUADOR. Decreto Ejecutivo N°11, 25 de mayo de
2017.

» SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO. Plan Macional de Desarrollo
2017-2021 Toda una Vida.
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e MINISTERIO DE INCLUSION ECONGMICA Y SOCIAL- MINISTERIO DE EDUCACION. Acuerdo
Interministerial N° 0015-14.

+  MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL- MINISTERIO\DE EDUCACION. Acuerdo
Interministerial No. 0001-16 de enero de 2016.

«  MINISTERIO DE SALUD - MINISTERIQ-DE\INCLUSION, ECONOMICA Y SOCIAL. Acuerdo
Interministerial 0010.

« MINISTERIO DE SALUD — MINISTERIO DE-INCLUSION ‘ECONOMICA Y SOCIAL. Acuerdo
Interministerial N° 001 de 4 de enero de 2018,

=  MINISTERIO DE INCLUSION ECONGMCTA ¥ SOCIAL. Acuerdo Ministerial N® 000080 de 9 de
abril de 2015:

« MINISTERIO BE INCLUSION ECONOMICA ¥ SOCIAL Acuerdo Ministerial N° 006 de 22 de
enero de 2018.

e  MINISTERIC DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL. Acuerdo Ministerial N° 010. Reformar el
acuerdo Ministerial 0024 del 14 de agosto de 2014.

s«  MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA ¥ SOCIAL. Acuerdo Ministerial-N® 012 de 9 de
febrero de 2018.

«  MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y _SOCIAL Acuerdo Ministerial N® 013 de 26 de
febrero de 2018,

4. (TERMINOS Y DEFINICIONES
Para efectos de aplicacion de esta norma técnica, se adoptan las siguientes definiciones:

Alimentacion saludable: acto.de, ingerir y-beber todo aquello que podemos comer y beber que no
nos hace dafio, quernas-aporta energia, salud, y desarrollo fisico & intelectual para estar sanos.

Aprendizaje: s un.mecanismo inherente a los seres humanos, que garantiza una adaptacion exitosa
a las circunstancias cambiantes y empieza en la concepcién, inicialmente como un mecanismo
biclégico. En los primeros afios las aptitudes, capacidades y habilidades se adquieren de manera
interpersonal, es decir, en la relacién con otras personas, mediante modelos e imitacién. Los servicios
disponen de lineamientos pedagdgicos para su implementacion.

Articulacion intersectorial: es el trabajo coordinado e integrado de las intervenciones de los
diferentes sectores estatales responsables de la atencion a nifias y nifios, y de la mujer gestante.

Atenciones: son las acciones oportunas que deben asegurar la familia, las instituciones y la
comunidad a las nifias, nifios y mujeres gestantes de acuerdo a sus necesidades particulares para el
logro de sus realizaciones.

Atencién receptiva: es el conjunto/de atenciones que parten.de reconocer y reaccionar ante los
actos y formas de comunicacion de las nifias y nifios:

CCRA - Circulos de Cuidado Recreacidn y Aprendizaje:'es una modalidad de atencién integral a
nifias y nifos desde |a gestacion hasta los tres afios de edad que promueve el cumplimiento de las
realizaciones propias-de-estos periodos a través del disfrute de todas las atenciones priorizadas. Se
ejecuta con la mediacién de las madres, padres y familias mediante la consejeria familiar que parie
de |as buenas praeticas, saberes y valores del proceso de crianza. Se concreta con la creacién de
circulos de cuidado, recreacion y aprendizaje en barrios y comunidades, y se complementa con [a
preparacion y entrega de alimentos.
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CNH - Creciendo con Nuestros Hijos: es una modalidad de atencion integral & nifias y nifios,
madres y familias desde |a gestacion hasta los tres afos de edad; promueve el pleno cumplimiento de
las realizaciones propias de estos periodos, a través del disfrute de todas las atenciones priorizadas
que se requieren; se ejecuta con la mediacion directa de la familia, mediante estrategias de
consejeria familiar para la proteccion integral, la participacion familiar y comunitaria, y acciones de
coordinacidn intersectorial.

Consejeria familiar: es un proceso de mediacion orientado a la consecucién de las realizaciones de
las nifias y nifios; ejecutado por la educadoralor familiar con las familias, desde las buenas practicas,
saberes, valores de crianza, de respeto al contexto cultural v de pueblos y nacionalidades.

Comunidad: es el entorno circundante inmediato, donde viven y crecen |as nifias y nifios, y se
establecen interacciones y relaciones mas amplias que con la familia.

Cuidado con ternura: es el conjunto de condiciones que permiten la atencion receptiva a nifias y
nifios en un entorno estable, que aseguran la materializacion de las realizaciones mediante
interacciones emocionalmente propicias y receptivas creadas por sus familias,

Familia: es el nicleo fundamental para el desarrollo infantil integral. Es el primer espacio en el que
crecen y se desarrcllan las personas, y el lugar mas importante de intercambio afectivo’y de cuidados
con ternura. Corresponde prioritariamente al padre y a la madre, la responsabilidad compartida del
respeto, proteccién y cuidado de los hijos y la promocion, respeto y exigibilidad de sus derechos’.

Familias: se refiere a la madre, padre y otros miembros de la familia directamente responsables del
cuidade y proteccion de las nifias y nifios en el hogar, que mantienen un - mayer apego afectivo y
brindan atencidn cotidiana.

EAIS: Equipo de Atencion Integral en Salud.

Enfoque de derechos: es el enfoque gque reconoce a [as nifas y niflos como titulares v sujetos de
derechos, sobre guienes se orientan |as atenciones.

Entornos protectores: son los espacios fisicos, sociales y culturales donde se establecen relaciones
positivas y se asegura la proteccidn integral, el cuidade y crecimiento de las nifias y nifios en la
primera infancia de acuerdo a la diversidad cultural y social.

GAD: Gobierno Auténomo Descentralizade.

Juego: es una actividad divertida que produce alegria, gozo, satisfaccidn y aprendizaje; contribuye al
desarrollo de sus capacidades motrices, linglisticas, simbdlicas y de integracion social. Las nifias y
los nifios juegan porque tienen la necesidad natural de movimiento y de exploracion de su entorno a
través de los sentidos. Todo nifio o nifia tiene derecho a jugar.

LIS: Libreta Integral de Salud.

MAG: Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

MIDUVI: Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda.

MIES: Ministerio de Inelusidn Econdmica y Social.

MINEDUC: Ministerio de Educacién,

MSP: Ministerio de Salud Publica.

Mutricién: La nutricidn es un proceso biolégico y cultural mediante el cual nuestro cuerpo aprovecha
los nutrientes obtenidos de los alimentos v liquidos que necesita para el desarrollo de las funciones

' Codigo de la Nifiez y Adolescencia, Art. 9.
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vitales: |a nutricién condiciona la salud de las personas, asi como su desarrollo fisico.y mental y, por
ende, su capacidad de aprender, trabajar y desempefar la funcion que les corresponde en la
sociedad. La forma en que se preparan los alimentos y los usos de los mismos varian de cultura en
cultura, y expresan la multiplicidad de formas en que los seres humanos nos alimentamos y nutrimos.

ONG: Organizacion No Gubernamental.
OSC: Organizacion Sotiedad Civil.

Participacion familiar: es una estrategia mediante 'la cual las familias como sujetos con
capacidades, derechos y deberes, se organizan, preparan e intercambian experiencias para asumir la
responsabilidad del cuidado con termura de sus nifias y ‘nifios gue les permita alcanzar sus
realizaciones.

Participacién somunitaria: es una estrategia mediante la cual la comunidad se organiza y toma
decisiones relacionadas con la concrecion de los derechos de |la primera infancia para aportar en el
alcance de sus realizaciones.

Priorizacion: es el proceso que permite identificar a posibles usuarios de la modalidad considerando
los criterios establecidos por el MIES.

RC: Registro Civil.

Realizaciones: son las condiciones de vida -sociales, materiales, de salud y subjetivas- que, en
contextos de igualdad, expresan la materializacién de un buen comienzo enla vida y una adecuada
crianza. Por tanto, son la expresion y concrecion de-la garantia y. sjercicio de los derechos de la
primera infancia.

Relocalizacion de unidades: es el procesg establecido por la Subsecretaria de Desarrollo Infantil
Integral que permite analizar, cerrar y, reubicar unidades.de atencién que no cumplen con el criterio de
priorizacion establecido por el MIES.

Ruta Integral de Atenciones: es la sécuencia de atenciones y relaciones necesarias entre los
adultos vy las nifias y nifios que deben recibir para un buen comienzo en la vida. En ella se establecen
paquete de atenciones guesla accidén publica debe brindar a través de roles especializados que
cumplen la familia, e instituciones del sector publico como el MIES, el Registro Civil, el Ministerio de
Salud, el Ministerio de Educacion, los gobiermos autonomos descentralizados.

Salud: es el completo estado de bienestar fisico, mental y ausencia de enfermedad que contribuye al
desarrollo de las nifias y nifios; ademas es un derecho y se relaciona con el conjunto de actividades
que se realizan para prevenir y atender la salud de nifias, nifios, mujeres gestantes y madres
lactantes.

Seguimiento Nominal: proceso que permite realizar seguimiento a cada nifio, nifa y mujer gestante
en su trayectoria de vida para asegurar el conjunto de servicios expresados en la Ruta Integral de
Atenciones.

SENAGUA: Secretaria Nacional del Agua.

Territorio: son las @reas gecgraficas en el gue viven las familias dande realizan sus actividades
sociales, economicas y culturales.

Unidad de Atencion: comprende el equipo técnico de territorioc conformado por la educadoralor
familiar, educadoralor de apoyo, coordinador territorial, de desarrollo infantil integral, quienes
planifican las atenciones, realizan la consejeria familiar para la proteccidn integral de la primera
infancia.

5. REQUISITOS



24 — Miérceoles 17 de octubre de 2018 Edicion Especial N° 587 — Registro Oficial

5.1. GESTION TECNICA INICIAL
5.1.1. Inscripcion de familias

La Unidad de Atencién, luego de la priorizacion de la poblacidn y gue consta en el informe técnico
aprobado por la Direccidn Distrital, debe inscribir a las nifias, nifios y mujeres gestantes en la ficha de
registro institucional vigente.

La Unidad de Atencion recibira los documentos requeridos mediante visitas a domicilio -casa a casa-.
En esta visita s& comprometera y acordara con la familia la Consejeria Familiar para la proteccidn
integral de la primera infancia y su paguete de atenciones CNH,

De ser necesario, ajustara el horario de atencion, el mismo que se actualizara de manera periddica.

La Unidad de Atencién entregara un carnet “CNH Misién Ternura” a la madre y al padre de nifias y
nifios menores detres afios; asi como a la pareja o madre y padre de la mujer gestante; el cual les
identifica como miembros de Mision Ternura,

5.2. GESTION DE CONSEJERIA FAMILIAR PARA LA PROTERCCCION INTEGRAL DE LA
PRIMERA INFANCIA

5.2.1. Consejeria Familiar para la proteccion integral de la primera infancia

La Unidad de Atencién debe implementar el paquete de atenciones identificado en la Ruta Integral
de Atenciones a través de la consejeria individual y grupal, el seguimiento familiar y los encuentros
familiares y comunitarios.

5.2.2. Consejeria individual

La Unidad de Atencion debe realizar |a consejeria individual con la mujer gestante y familias de nifias
y nifios hasta 18 meses en el hogar considerando las sigulentes condiciones:

= Acordar los dias y horas de la consejeria de acuerdo a |a realidad territorial y disponibilidad de
tiempos de la mujer gestante y de las familias.

« Ejecutar la consejeria individual con las familias de nifias y nifios una vez cada semana, con una
duracién aproximada de 50 minutos.

« Desarrollar la consejeria individual con la mujer gestante, su pareja y familia, una vez al mes, con
una duracion aproximada de 1 hora.

s Cumplir con el procedimiento metodolégico que consta de: fase previa, momento de expresion de
saberes, momento de orientacidn, momento de gjecucion y momente de fortalecimiento

= Crear un clima calido y de confianza a través de estrategias pertinentes a la cultura familiar, en
especial a las costumbres, tradiciones y cosmovision de los pueblos y nacionalidades.
Promover el didlogo permanente de la pareja y fortalecer sus vinculos afecfivos.
Si las familias usuarias viven en zonas de alta dispersidn, se podra atender excepcionalmente a
familias con nifias y nifios de hasta 3 afios de edad en la consejeria individual. Esta
excepcionalidad debe constar en el informe técnico de justificacién de usuarios a ser atendidos
por la modalidad.

5.2.3. Consejeria grupal

La Unidad de Atencidn debe realizar la consejeria grupal con las familias de nifias y nifios de 18
meses a 3 afios en espacios de la comunidad, considerando |as siguientes condiciones:

s Gestionar con la comunidad un local abierto o cerrado gue cuente con condiciones de seguridad,
iluminacidn, ventilacién, higiene y ambientacion fundamentales para el trabajo con las familias.
Este espacic de encuentro no sustituye la atencion familiar, pero pemmite generar espacios de
referencia, encuentro e intercambio en las consejerias grupales y otras actividades que impulsan
las familias.

= Organizar en comun acuerdo con las familias grupos diferenciados de consejeria que se reuniran
en diferentes horarios, de acuerdo a los siguientes criterios:
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o Grupos de hasta 6 nifias y nifios de 18 meses a 24 meses de edad y sus familias
o Grupos de hasta 10 nifias y nifios de 2 a 3 afios de edad y sus familias.
o Ejecutar la consejeria grupal con las familias, una vez cada semana-con una duracion
aproximada de 1 hora y 15 minutos.
Cumplir con el procedimiento metodoldgico que consta de: fase previa, momento de expresion de
saberes, momento de orientacion, momento de gjecucion y momento de fortalecimiento.
Crear un clima célido y de confianza a través de éstrategias pertinentes a la cultura familiar, en
especial a las costumbres, tradiciones y cosmovision de los pueblos y nacionalidades.
Promover el didlogo permanente de la pareja y fortalecer sus vinculos afectivos.

5.2.4. Seguimiento familiar

La Unidad de Atencidn debe realizar el seguimiento familiar; considerando las siguientes condiciones:

Utilizar los primeros. 15 minutos en la consejeria individual para el seguimiento.

A las familias de las nifias y nifios que participan en la consejeria grupal, realizar el seguimiento
de manera mensual en €l hogar con una duracién aproximada de 30 minutos por cada nifia o
nifio,

Interesarse por el bienestar de la familia de las nifias y nifios como un requisito necesario para
asegurar una buena relacidn y su adecuada atencion.

Fortalecer las vivencias de las familias para el cumplimiento de las atenciones.

Constatar que la familia esté poniendo en practica lo orientado en la consejeria.

Verificar el cumplimiento de los compromisos e involucramiento del padre y-.demas miembros de
la familia en la crianza.

Identificar a las familias que requieren mayor acompafiamiento e incrementar la frecuencia del
seguimiento.

5.3. GESTION DE ATENCIONES Y REALIZACIONES

La Unidad de Atencién debe concretar el paguete de atenciones integrales que constan en la Ruta
Integral de Atenciones (véase anexo 1).para el disfrute de las realizaciones en cada una de las nifas
y nifios; mujer gestante que participan én la modalidad. Debe comprometer en este proceso a la
familia, y de manera especial al padre como comesponsable de la crianza.

Paquete Integral. de Atenciones CNH- Mision Ternura

Paquete Integral de Sintesis de las realizaciones
Atenciones

Consejeria familiar para la | Nombre de la nifiafo antes del nacimiento

libre expresion de emociones, | Certificade de nacido vivo, inscripcién temprana y
opiniones e ideas orientadas al | cedula de identidad

desarrollc de la identidad | Atencién a necesidades de la nifia y.nifio

familiar en un marco de | Vinculo afectivo

diversidad Historia de |a familia y plan devida

Identidad cultural y vida en camunidad

Consejeria familiar,para una | Seguimiento a paquete de atencién integral de salud
buena salud y nufricion de | del MSP

nifias, nifios; mujer gestante y |/Buenas  practicas..de alimentacion y nutricion en el
sus familias hogar

Habitos de higiene, agua y/ saneamiento seguro en los
hogares

Consejeria familiar para el | Estimulacion prenatal

disfrute de relaciones pesitivas | Desarrollg de tapacidades y habilidades de acuerdo a
y espacios. de juego, de | laedad

desarrollo_del lenguajery del | Acceso a Educacion Inicial

aprendizaje’ en 'les_entornos
del hogar, comunitarioc e
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protectores que promueven
relaciones positivas, y libres
de riesgos y violencia

institucional.
Consejeria  familiar  para | Seguridad ante riesgos y violencia en el entorno
creacion de entornos | familiar, comunitario e institucional

Ayudas econdmicas condicionadas (Bono de
Desarrollc Humano/Bono ' de Desamolle  Humano
Variable)

Consejeria familiar para el
seguimiento_nominal a la ruta

Seguimiento al cumplimiento de atenciones

integral
institucional e intersectorial

de atenciones

5.3.1. Consejeria familiar para la libre expresion de emociones, opiniones e ideas orientadas
al desarrollo de la identidad familiar en un marco de diversidad

La Unidad de Atencién debe ejecutar la consejeria familiar para la libre expresidon de emociones,
opiniones e ideas orientadas al desarrollo de |a identidad familiar en un marco de diversidad con las
familias y en articulacién con las instituciones publicas que prestan servicios a la infancia y
organizaciones de la comunidad; para conseguir los siguientes resultados:

= Mujer gestante con consejeria individual y grupal:

o
o

Mujer gestante reconoce los cambios emocionales durante la etapa de gestacion.

Mujer gestante reconoce las experiencias del proceso de gestacion con relacion a lo que
siente, necesita y desea.

Mujer gestante escucha musica, especialmente de su cultura y disfruta de las artes para
generar emociones positivas.

Mujer gestante participa en encuentros familiares y comunitarios relacionados con
actividades culturales como parte de su identidad, y que son promovidas por las familias
y comunidad,

Mujer gestante, padre y familia preparan el ambiente familiar para el recibimiento del
nuevo miembro valorando su cultura.

Mujer gestante, padre y familia con seguimiento a que le pongan nombre a su nifia o nifio
antes de nacido, a la entrega del certificado de nacido vivo.

= Nifias y nifios en la consejeria individual y grupal:

Q

o

Mifias y nifios de un mes a seis meses establecen y cuentan con vinculos afectivos con
su madre, padre y familia.

Mifias y nifios de seis meses a tres afos establecen vinculos afectivas con su familia y las
personas adultas que le son significativas.

Nifias y nifios recién nacidos disfrutan del reconocimientoy respuesta.a sus necesidades
expresadas a través del llanto mediante demostracion.

Nifias y nifios de un mes a doce meses disfrutan del reconccimiento y respuesta a sus
necesidades manifestadas a través de diferentes formas de expresion, mediante
demastracion.

Nifias y nifios de doce meses a tres afios mes disfrutan del reconocimiento y respuesta a
sus necesidades, gustos, opiniones e ideas manifestadas a través de diferentes formas
de expresion.

Nifias y nifios disfrutan de expresiones de carific de madre, padre y familia a través del
contacto (carifie), mediante demostracion,

Nifias 'y nifios de los seis meses a los tres afios son valorados de sus logros y
estimulados hacia nuevas experiencias, mediante demostracion.

Nifias y nifios de los seis meses a los tres afios estimulados en la solucidn de pequefios
problemas mediante demostracidn.
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o]
o

o

Nifias y nifios de un afio a tres afios disfrutan al realizar actividades auténomas de
higiene y orden como: lavarse las manos, lavarse los dientes, Vestirse, guardar los
juguetes.

Nifias y nifios practican habitos saludables propios dé su cultura y nacionalidad:
alimentacidn, higiene y suefio,

Nifias y nifios de seis meses a un afo disfrutan de‘espacios de socializacién con adultos
en diferentes entornos mediante actividades l0dicas.

Nifias .y nifios 'disfrutan de espacios de socializacion con ofros nifios y aduitos en
diferentes entornos mediante actividades ludicas.

Nifias y nifios disfrutan de-espacios 'de socializacion con otros nifios y adultos en
diferentes entornos mediante actividades Iidicas.

Nifias y, nifios utilizan todas las formas posibles expresién de acuerdo a su cultura.
Nifiasy. nifios participan en actividades culturales con sus familias para el reconocimiento
de las expresiones y espacios culturales y patrimoniales de su cultura y nacionalidad.
Nifias y nifios disfrutan de escuchar musica, especialmente de su cultura, y disfruta de las
artes para generar emociones positivas.

» Madre, padre v familia con consejeria individual y grupal:

o Madre, padre y familia con seguimiento a la inscripcion temprana en el Registro Civil,
y en las acciones necesarias para obtener la cedula del recién nacido:

o Madre, padre y familia construyen un plan familiar para el recién nacido/a
reconociendo su cultura.

o Madre, padre y familia construyen historias familiares y arboles genealogicos.
Sabemos de dénde venimos, donde estamos y a dénde vamos.

o Madre, padre y familia documentan la historia de |a nifia @ nifio.en sus primeros afos
de vida (Cuadernc familiar):

o Madre, padre y familia recanocen los posibles cambios de humor después del parto
en la mujer y atenciones que requiere por parte de la familia.

e/ Madre, padre y familia reconoten la importancia de la valoracion de la expresion de
emociones en la diversidad cultural,

o Madre, padre y familia réconocen |3 importancia y valoracion de las creencias y
costumbres positivas de la cultura en torno a la etapa de gestacion

s Madre, padre, familia y comunidad participan en encuentros familiares y comunitarios:

o

Madre, padre; familia y comunidad reconocen la importancia del rol del padre y de |a
familia durante la etapa de gestacion y crianza. El valor de la escucha y la atencion
receptiva.

Madre, padre, familia y comunidad disfrutan de espacios deportivos, sociales, culturales y
patrimoniales de su cultura y nacionalidad.

5.3.2. Consejeria familiar para una buena salud y nutricion de nifias, nifios, mujer gestante y
sus familias

La Unidad de Atenciondebe ejecutar la consejeria familiar. para una buena salud y nutricién de nifias,
nifios, mujer gestante y sus familias conJas familias y en articulacian con las instituciones publicas
gue prestan servicios a la infancia y arganizaciones de 13 comunidad, para conseguir los siguientes

resultados,

«  Mujer gestante con consejeria individual y grupal:

#]

Mujer gestante con seguimiento a los cuatro controles de atencion integral de salud
(minimos), para asegurar el bienestar tanto de la madre como de la nifia o nifio al termino
del embarazo.
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Mujer gestante con seguimiento a los controles de los examenes de'laboratorio (VIH,
VDRL, EMO, hemoglobina) prescritos por el Ministerio de Salud, para deteccidn temprana
de condiciones que afectan tanto a la salud de la gestante comao ala de la nifia o nifio.
Mujer gestante con seguimiento a la ingesta de la suplementacién con hierro y &cido
félico segln prescripcion médica.

Mujer gestante con seguimiento a consejeria del MSP sobre ganancia de peso adecuado,
lactancia materna exclusiva primera hora y durante los seis-primeros meses, practicas
integrales del parto y planificacién familiar.

Mujer gestante conoce la impaortancia de |as practicas integrales del parto.

Mujer gestante con consejeria del MIES sobre alimentacién saludable, lactancia materna
exclusiva primera hora, durante los seis primeros meses y la prolongacién hasta los 2
anos de edad; alimentacion complementaria, alimentacién 1-3 afios de edad (cantidad,
consistencia, frecuencia), actividad fisica, lavado de manos, consumo de agua segura.
Mujer gestante, pifias y nifios con seguimiento al estado nutricional a través de la Libreta
Integral de Salud (LIS).

Mujer gestante, nifias y nifios que presentan malnutricion, anemia, reciben atenciones
especializadas por parte del MSP,

Mujer gestante, identificada con sefiales de peligro y derivada a una unidad de salud, con
seguimiento.

* Nifas y nifios en la consejeria individual y grupal:

Nifias y nifios recién nacidos con seguimiento a tamizaje neonatal.

Nifias y nifios recien nacidos con bajo peso al nacer con atencidn especializada.

Nifias y nifios de cero a tres afios con seguimiento @ los controles integrales de salud
realizados por el MSP a los servicios de Desarrollo Infantil Integral.

Niflas y nifios con seguimiento al consumo de leche materna exclusiva hasta los seis
meses, su prolongacion hasta los 2 anos de edad y alimentacion de acuerdo a la edad.
Nifias y nifios con seguimiento al consuma de suplementos, segin prescripcién médica.
Nifias y nifios de cero a tres afios con seguimiento a vacunas de acuerdo a calendario.
Nifias y nifios con seguimiento a episodios de IRAS y EDAS.

Nifias y nifios con seguimiento al consume de agua segura.

Mifias y nifios con seguimiento al lavado de manos.

Nifias y nifios de seis meses hasta los ires afios de edad que presentan desnutricion con
atencion especializada y con complemento alimentario nutricional, seglin prescripcion
medica.

Nifias y nifios de seis meses hasta los tres afios de edad que presentan desnutricion con
complemento alimentario nutrcional.

Nifias y nifios identificados con sefiales de peligro y derivados a una unidad de salud, con
seguimiento.

e Madre, padre, familias y comunidad participan en camparias:

Q
Q

Importancia de asegurar la lactancia materna
Importancia del consumo de agua segura

5.3.3. Consejeria familiar para el disfrute de relaciones positivas y espacios de juego, de
desarrollo ‘del lenguaje y del aprendizaje en los entomos del hogar, comunitario e
institucional.

La Unidad de Atencién debe ejecutar la consejeria familiar para el disfrute de relaciones positivas ly
espacios de juego, de-desarrollo del lenguaje y del aprendizaje en los entornos del hogar, comunitario
e institucional, con las familias y en articulacion con las instituciones publicas que prestan servicios a
la infancia y organizaciones de la comunidad; para conseguir los siguientes resultados.

Nifias y nifios en |a consejeria individual y grupal:
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Nifias y nifios reciben estimulacidon prenatal de su madre, padre <y \familia para el
establecimiento de vinculo afectivo.

Nifias y nifios recién nacidos reciben estimulacion de su madre, padre y familia para el
establecimiento del vinculo afectivo.

Nifias y nifios de uno a seis meses realizan experiencias de aprendizaje a través del juego
para la exploracion de las sensopercepcionasy partes de su cuerpo.

Nifias y nifios de uno a seis meses exploran objetas mediante el juego espontaneo.

Nifias y nifias de seis meses a doce meses realizan experiencias de aprendizaje a traves del
juego para la exploracién de las sensopercepciones, partes del cuerpo y movimientos.

Nifias 4 nifas de seis meses a doce meses exploran objetos y el espacio mediante el juego
espontaneo.

Nifias y nifias de un afic a tres afios realizan experiencias de aprendizaje a través del juego y
el arte para la exploracién de movimientos, del cuerpo, del medio natural, cultural y la
literatuca.

Nifias y nifias de un afio a tres afios exploran objetos, su medio natural y cultural, y la
literatura mediante el juego espontaneo.

Nifias y nifias deéun afio a tres afios disfrutan de la lectura de cuentos narrados por madre,
padre y familia.

Nifias y nifas de un afio a tres afios disfrutan del descubrimiento espontaneo de diferentes
imagenes, de cuentos y revistas.

Nifias y nifias de un afio a tres afios disfrutan de conversaciones sencillas conmadre, padre,
adultos y otros nifios que le son significativos.

Nifias y nifios que cumplen tres afios y salen de la modalidad acceden a la Educacidn Inicial.

5.3.4. Consejeria familiar para la creacion de entomos protectores que promueven
relaciones positivas, y libres de riesgos yviolencia

La Unidad de Atencion debe ejecutar la consejeria familiar para el disfrute de relaciones positivas y
espacios de juego, de desarrollo del lenguaje y det-aprendizaje en los entornos del hogar, comunitario
e institucignal, con las familias y en arficulacién cemlas instituciones publicas que prestan servicios a
la infancia y organizaciones de la comunidad; para conseguir Jos siguientes resultados,

Nifias y nifios en conseéferia individual y grupal:

o Nifias.y nifiosrrecién nacidos hasta'tres afios son cuidados durante los momentos de
suefio y wigilia, limpieza y aseo, realizacion de experiencias de aprendizaje, juego
espontaneo en espacios seguros y limpios.

Mifias y nifios de seis meses a tres afos realizan actividades cotidianas para su
seguridad, aungue se equivoquen o les cueste trabajo al principio.

[#]

Madre, padre y familia con consejeria individual y grupal:

o Madre, padre y familia conocen practicas de prevencion, cuidado y seguridad a las
nifias y nifios en los momentos de suefio y vigilia, impieza y aseo.en espacios fisicos
del hogar y sus alrededores; y medidas de seguridad ante elementos contaminantes
del ambiente.

o Madre; padre y familia recongcen la impertancia de un ambiente familiar de alegria,
amor ¥y compransion.

o /Madre, padre y familia elaboran un plan familiar de emergencia y riesgos para la
respuesta acertada en caso de una emergencia o 'desastre natural.

Madre, padre, familia y comunidad participan.en enguentros comunitarios:

2 Whadre, padre, familia y comugidad conocen mecanismos de proteccion a favor de
nifias, nifos y mujer gestante.

o Madre, padre, familia y comunidad conocen mecanismos de prevencion, deteccion y
derivacion de nifias, nifios, mujer gestante en situacion de viclencia.
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o Madre, padre, familia y comunidad conocen criterios de inclusion y. atenciones para
nifias, nifios y mujer gestante en condicidn de discapacidad.

o Madre, padre, familia y comunidad participan en mingas por la ternura para crear
ambientes libres de peligro y violencia; mejoramiento y ambientacion de espacios de
consejeria.

o Madre, padre, familia y comunidad participan en campanas:

Importancia del establecimiento de entornos libres de viclencia
=  |mportancia de espacios comunitarios libres de riesgos y peligros

= Organizaciones comunitarias. o /grupo-de familias con-promocidn y seguimiento a la
generacion de encuentros familiares y comunitarios.

= Organizaciones comunitarias o grupo de<familias con promocidén y seguimiento a la
participacion en apoyo & la operacidn de la modalidad.

5.3.5. Consejeria familiar para el seguimiento nominal a la ruta integral de atenciones
institucionales e intersectoriales

s Nifias y nifies en la consejeria familiar:

o MNifias, nifios y mujer gestante cuentan con el registro de la Trayectoria de atenciones
de MIES e intersectorial.

o Nifas, nifios y mujer gestante cuentan con el seguimiento nominal a las atenciones
del MIES.

o Nifias, nifios y mujer gestante que no cuenten con alguna de las atenciones del MIES
e intersectorial, tiene las medidas de proteccion y restitucion de derechos.

o Organizaciones comunitarias o grupo de", familias ~con, “seguimiento al
acompafiamiento en el seguimiento nominal.

5.4. GESTION DE PARTICIPACION FAMILIAR ¥ COMUNITARIA
5.4.1. Conformacion de grupo de trabajo con familias y comunidad

La Unidad de Atencién, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de la zona y del
distrito, debe identificar a las organizaciones de cada comunidad cuyos fines estén alineados al
bienestar de sus habitantes, que tenga capacidad de convocatoria y legitimidad, con el propdsito que
facilite la implementacion de estrategias y acciones orientadas a la participacion de las familias y la
comunidad en torno a la operacidn de la modalidad y acompafiamiento a la ruta integral de
atenciones tanto del MIES y como intersectorial.

En caso gue no sea posible trabajar con alguna organizacion comunitaria previamente organizada,
impulsar la conformacién de un grupo con las familias que participan en el servicic & incorporar a
lideres, autoridades y representantes de los GAD y OSC, asl como a otros actores sociales
representativos del territorio.

La Unidad de Atencion debe realizar las convocatorias a reuniones y encuentros mediante formas
culturales de cada localidad, comunidad o bamio; y efectuarlos en horarios accesibles a la mayoria de
las familias y actores de la comunidad.

5.4.2. Seguimiento nominal a la Ruta Integral de Atenciones del MIES e intersectorial

La Unidad de Atencion debera contar con un registro de la Trayectoria de vida de las nifias y nifios,
especialmente en los primeros 1000 dias, y de la mujer gestante, al paquete de atenciones gue
constan en la Ruta Integral de Atenciones del MIES e intersectorial, a fin de que se cumplan todas las
atenciones establecidas. La informacion sobre la nifia, el nific y la madre gestante debera ser
compartida con las demas instituciones que tienen competencias en la atencion de la primera infancia
para tomar medidas y acciones coordinadas y 'complementarias.

La Unidad de Atencion debe realizar el seguimiento nominal de cada nifia y nifio a todas las
atenciones brindadas por el MIES y ofras instituciones gque permita su realizacion efectiva ep el
momento oportuno. En caso de que alguna de las atenciones establecidas por el MIES y/u otras
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entidades no haya sido brindada, es obligacion de la Unidad de Atencion tomar.las medidas de
proteccion y restitucién de derechos en el ambito de su competencia, y realizar el seguimiento
necesario para que reciba todas las atenciones requeridas.

La Unidad de Atencién debera asegurar un registro nominal de la familia 'y nifios atendidos con los
siguientes instrumentos:

Registro del nombre e identidad hasta obtener cedula de identidad
Registro social y derivacion \en caso de ser elegible’. a mecanismos de inclusion
‘econdémica

# / Registro de vulnerabilidad de la nifia y npifio y 'su familia de acuerdo a ficha de
vulnerabilidad

«  Seguimiento de salud especializado ala mujer gestante y al nifio o nifia,
especialmente durante los 1000 primeros dias.

« Monitoreo y acompanamientoa las atenciones recibidas por parte del sector de salud
(vacunas, controles, seguimiento especializado en caso de ser necesario).
Monitoreo de peso, talla y hemoglobina
Monitoreo y seguimiento a logros de aprendizaje

= Monitoreo y seguimiento a las relaciones y entomos protectores, libres de riesgos y
violencia.

» Acceso a Educacion Inicial

5.4.3. \Vigilancia comunitaria para el acompafamiento al seguimiento nominal

La Unidad de Atencién debe generar reuniones con las organizaciones comunitanas o grupo de
familias para su sensibilizacién, planificacién, ejecucion y evaluacion de accignes encaminadas al
acompafiamiento al segdimiento nominal que regliza la Unidad de Atencidn.

La Unidad de Atencion, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de la zona y del
distrito, debe realizar acciones de coordinacion ‘con las organizaciones comunitarias o grupo de
familias para la rendicion de cuentas a la comunidad sobré las acciones y resultados obtenidos en el
seguimiento nominal.

5.4.4. Encuentros familiares y comunitarios

La Unidad de Atencitn, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de |a zona y del
distrito, debe realizar acciones de coordinaciéon con las organizaciones comunitarias o grupo de
familias para la realizacion de encuentros familiares y comunitarios, al menos una vez por mes. Los
encuentros tendran eomo fin planificar como van a incidir en la politica publica local para mejorar las
condiciones de vida de las nifias v nifios pequefos en cada comunidad, evaluarlo alcanzado y
preparar nuevas acciones para fortalecer permanentemente este proceso. Con este propésito, se
podran promover espacios sociales, culturales, recreativos, de fortalecimiento. de| capacidades, de
apoyo a la gestion de la modalidad.

La Unidad de Atencién, con el apoyo de los coordinadores de servicios socigles de la zona y del
distrito, debe impulsar acciones con las organizacienes comunitarias o grupo de familias para que
generen progresivamente encuentros de manera auténoma que contribuyan con este fin, y
consideren las necesidades de |as nifias y niffes de la comunidad.

5.4.5. Participacion de voluntarios

La Unidad de Atencién debe coordinar acciones de promodcién de la participacion de voluntarios y
abuelos de la comunidad en las. actividades de la modalidad tomando en cuenta los siguientes
criterios;

» Generar scuerdos y .alianzas con ‘las familias y organizaciones comunitarias para la
participaciéin voluntaria de madres, padres, jdvenes, abuelos.

s Convocar a abuelos y abuelas a compartir sus experiencias con las nifias y nifios.

+ Ofrecer a los voluntarios un proceso de induccion sobre la modalidad.
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¢ Lasy los voluntarios deben contar con el aval de la comunidad.

5.5. GESTION DE ARTICULACION INTERSECTORIAL PARA LA ATENCION INTEGRAL
5.5.1. Concrecion de atenciones establecidas mediante la articulacion intersectorial

La Unidad de Atencién, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de la zona y del
distrito, debe realizar acciones de articulacion intersectorial, especialmente, con los gobiernos
auténomos descentralizados, Ministerio de Salud, Registro Civil, Ministerio de Educacidn, entre otros,
para el seguimiento nominal que permita la concrecion de las atenciones establecidas en la Ruta
Integralde Atenciones de nifas, nifios y mujer gestante atendidos en la modalidad.

§.5.2. Atenciones especializadas

La Unidad de Atencién, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de la zona y del
distrito, debe establecer mecanismos de coordinacién para la derivacion y seguimiento a nifias, nifios,
mujeres gestantes y familias identificadas por amenaza y/o vulneracién de derechos que requieren
atencion en entidades especializadas competentes.

5.5.3. Orientacion para mejoramiento de condiciones de las familias y comunidad

La Unidad de Atencién, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de la zona y del
distrito, debe coordinar acciones para el mejoramiento de las condiciones de los hogares y
comunidades, en coordinacidon con la Secretaria Nacional del Agua, Ministerio.de Agricultura, la
Secretaria de Deporte, Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda'y otras dependencias del MIES.

La Unidad de Atencidn, con el apoyo de los coordinadores de servicios sociales de la zona y del
distrito, debe coordinar acciones para el fomento de espacios artisticos, deportivos y culturales
dirigidos a las familias y comunidad, con el Ministerio de Cultura y Deporte, y con los GAD.

5.6. GESTION DEL TALENTO HUMANO

5.6.1. Conformacion del equipo técnico

El equipo técnico de Misién Temura, tiene como responsabilidad la implementacion y gestion de las
modalidades CNH y CCRA en los distritos. Para ello se conformara el siguiente equipo:

En la coordinacion zonal, con el coordinador/a de servicios sociales zonal para log servicios de
desarrollo infantil, incluyendo las modalidades de atencidn familiar de Misién Ternura.

La Direccidn Distrital debe conformar un equipo técnico de acuerdo a los siguientes criterios:

s Un coordinador/a de servicios sociales para las modalidades de atencién familiar de Misién

Ternura por distrito.
» Un coordinador/a de territorio, que liderara y organizara el trabajo de la Unidad de Atencion.

* Una educadorafor familiar de apoyo.

El coordinadorfa de tertorio v la educadora/or familiar-de apoyo, denominado equipo de soporte,
tendran bajo su responsabilidad un ‘grupo de educadoras familiares, de acuerdo a los siguientes
criterios:

« En zonas dispersas, trabajaran con un nimero de 10 educadoras/es familiares CNH y CCRA.
s En zonas concentradas, trabajaran conun nimero de 25 educadoras/es familiares CNH |y
CCRA,

» Una educadoralor familiar, responsable de la ejecucién del servicio, misma que tendra.una
cobertura de acuerdo a los siguientes criterios:
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nifias/nifios.

gestantes, nifas/nifios.

En zonas dispersas trabajaran con una cobertura de 35 usuarios: mujeres gestantes,

En zonas concentradas, trabajardn con una cobertura de-45 usuarios: mujeres

Se considerara el criterio de alta dispersidn en zonas de la Amazania ecuatoriana y el criterio de
excepcionalidad solamente en aquellos casos que por alta-dispersion la Direccién Distrital justifique
bajo informe técnico aprobado por la Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral (véase Tabla 1). La
Subsecretaria de Desarrollo Infantil” del MIES establecera mediante lineamientos especificos los
criterios de concentracién, dispersidn, alta/dispersidny excepcionalidad.

TABLA 1. EXCEPCIONALIDAD A LA COBERTURA CNH

CNH (zonas con poblacidn dispersa)

Minima

Cobertura
Mujer
gestante #
Nifias/os

35

5.6.2.

PERFIL DEL EQUIPO TECNICO

Las Coordinaciones zonales y las Direcciones Distritales garantizar la consejeria individual y grupal a
través del equipo técnico que cumple con el perfil y la experiencia . que s& establecen-en la presente

norma técnica,

CARGO | FORMACION ~EXPERIENCIA, ) = HABILIDADES
Coordinadorafor de | Profesional de | 4 afios en aclividades de | Pensamiento estrategico
Servicios Sociales | Tercer nivel en | coordinacion y\participacion | Generacion de ideas
zonal Administracion, en proyectos relacionados | Pensamiento conceptual

-Soeiologia, Trabajo | conla educacion a familiay | Organizacién  de  la
Social, Psicologia | comunidad;  Planificacion | informacién
Social  y  Areas | Estratégica ¥ su | Habilidad analitica
Afines. implementacion; Trabajo en equipo
experiencia en la | Orientacion de servicio
articulacién de servicios | Flexibilidad
publicos; seguimiento de | Iniciativa
politicas publicas y | Construccidn de
desarrollo de proyectos. relaciones
Coordinadoralor de | Profesional de | 4 afios en actividades de | Pensamiento estratégico
Servicios Sociales | Tercer nivel  en | coordinacion y participacion’| Generacion de ideas
distrital Administracion, en proyectos relacionados | Pensamiento conceptual
Sociologia, Trabajo | con la-8ducacién a familia y | Organizacion de la
Social,  Psicologia | comunidad; PRlanificacion | informacion
Social y  Areas | Estratégica y su [\Habilidad analitica
Afines. implementacion; Trabajo en equipo
experencia en la | Orientacion de servicio
articulacion de servicios | Flexibilidad
publicos; seguimiento de | Iniciativa
politicas phtlicas y | Construccion de
| desarrolio,de proyectos. | relaciones
Coordinadoralar Tercer afo o sexto |2 anos en espacios de | Recopilacidn de
Territorial semestre - aprobado | desarrollo infantil. informacion

en Psicopedagogia,
Sociologia, Ciencias

Proyectos relacionados con
la nifiez y adolescencia.

Pensamiento estrategico
Organizacion de la
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de la Educacién | Estimulacion temprana. informacion
mencion Educacion Generacion de ideas
Inicial, gestion social Pensamiento critico
y areas afines. Trabajo en equipo
Orientacion de servicio
Orientacion a los
resultados
Educadorasfes Bachiller 2 afos en< espacios de | Monitoreo y control
familiares de apoyo desarrollo infantil. Pensamiento analitico
Programas Educatives | Pensamiento conceptual
extramurales. Organizacion de la
Trabajo con - Familia vy | informacion
Comunidad. Trabajo en equipo
Salud y nutricion Infantil. Orientacién de
Servicio
Educadoras/es Bachiller 2\ afos en espacios de | Monitoreo y control
familiares desarrollo infantil. Pensamiento analitico
responsables de la Programas Educativos | Pensamiento conceptual
ejecucion del extramurales. Organizacién  de  la
servicio Trabajo con Familia vy | informacion
Comunidad. Trabajo en equipo
Salud y nutricién Infantil, Orientacion de
Senvicio

5.6.3. Principales funciones del equipo técnico

Coordinadoralor de Servicios Sociales zonal

s Implementar la‘politica publica de desarrolloinfantil integral en losdistritos de su jurisdiccian.,

s Socializar la politica plblica de desarrallo infantil integral a los actores locales en las mesas
tecnicas cantonales y otros espacios de su jurisdiccion para fomentar la corresponsabilidad,

s Planificar, supervisar, monitorear y._ evaluar a implementacion y gestion de las
modalidades, y el cumplimiento de 'la norma técnica_en las unidades de atencion de
desarrollo infantil, a nivel zonal de las modalidades de Centros de Desarrollo Infantil CDI,
Creciendo con Nuestros Hijos (CNH) y Circulos de Recreacion y Aprendizaje (CCRA)
Monitorear-la-ejecucion financiera de los servicios de desarrcllo infantil integral de las
modalidades Creciendo. con Nuestros Hijos (CNH) y Circulos de Recreacion y Aprendizaje
(CCRA)

s Supervisar, monitorear y evaluar la gestion de convenios con las organizaciones cooperantes
para la implementacion de las modalidades en el ambito de su competencia a nivel zonal,

¢ Emitir periddicamente estadisticas e informacidn de las acciones y modalidades en el dmbito
de su competencia.

s« Supervisar, monitorear y evaluar la articulacion interinstitucional e intersectorial con entidades
publicas y privadas.

e Otras establecidas por el MIES.

Coordinadoralor de Servicios Sociales distrital

» Coordinar la adecuada implementacion de las modalidades CCRA y CNH en los cantones de
su jurisdiccion, 'en el marco de la politica publica,-normas técnicas, guias y protocolos de
gestion.

s Desarroliar la planificacion especifica de las modalidades en |a parte técnica, de gestién y de
talento humano, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion Distrital.

= _Participar en las mesas técnicas cantonales de primera infancia (Mision Ternura) en el marco
del cumplimiento de la politica piblica de desarrollo infantil integral para fomentar [la
corresponsabilidad de los actores locales,

= Establecer el seguimiento y acompafiamiento a la implementacion y gestion de las
modalidades,

« Formular propuestas de mejoramiento continuo para la operacién de las modalidades en
coordinacion con el equipo del territorio,

= Organizar la gestion de convenios con las organizaciones cooperantes para Ja
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implementacion de las modalidades en el ambito de su competencia a nivel distrital.

= Organizar los procesos de evaluacion, implementacion y operacion de las modalidades.

s Liderar, planificar v capacitar al equipo a su cargo en politicas, normas, en las modalidades y
otros temas relacionados con la primera infancia.

= Emitir periédicamente estadisticas e informacién de las acciones y modalidades en el ambito
de su competencia.

s Liderar la articulacion interinstitucional e intersectorial £on entidades publicas y privadas para
el acompafiamiento v seguimiento nominal de cada nifio, nifia y familia atendida

» Otras establecidas por el MIES:

Coordinadoralor territorial

« Planificar la gestion de los servicios de atencion familiar en el territorio asignado, asegurando
|a identificacidn de familias usuarias mediante registro social y fichas de vulnerabilidad.

« Coordinar y gestar los procesos de articulacion interinstitucional e intersectorial con actores
de la localidad orcomunidad para la gestitn de las modalidades.

= Coordinar la paricipacion familiar y comunitaria con actores de la localidad o comunidad
para la gestién de |las modalidades.

= Participar en la planificacion de actividades en la parte técnica y de gestidn, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccion Distrital.

= Acompafiar en la gestion de los procesos de evaluacién, implementacién y \operacion de las
modalidades.

s Realizar acciones de seguimiento y acompafamiento a la gestidn delos convenios con las
organizaciones cooperantes.

s Participar en el analisis, monitoreo y evaluacién de la operacién delas modalidades,
conjuntamente con el equipo de educadorasfes familiares‘de apoyo.

« Capacitar al equipo de educadoras/es’ familiares en' politicas-nommas y estrategias de
abordaje a lafamilia.

« Emitir periddicamente estadisticas e infermacién de las acciones y modalidades en el ambito
de su competencia.

« Otras establecidas por el MIES:

Educadoras/es familiares de apoyo

s Informarala ciudadania en general sobre|as modalidades.

» Realizarla_planificacion de actividades para la consejeria familiar, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccion Distrital.

= Acompafar técnicamente los procesos de evaluacion, implementacion y operacion de las
modalidades,

» Realizar acciones de seguimiento y acomparfamiento técnico a la mediacién pedagdégica
durante la consejeria familiar.

= Recoger, consolidar y analizar la infformacion generada por las unidades.de atencion.

s Planificar y capacitar al equipo de educadorasfes familiares en (las modalidades y otros
temas relacionados con la primera infancia.

« Ofras establecidas por el MIES,

Educadorasl/es familiares responsables de la gjecucion del servicio

« Dar a conocer a las familias y comunidad |a, operacién de la modalidad, sus acciones y
resultados.

» Realizar la consejeria familiar mediante"la-mediaciéh pedagdgica en la atencion grupal,
individual y apoyar ios encuentros-familiaresy comunitarios.

= * Planificar y ejecutar |a consejeria familiar en el marco de la Ruta Integral de Atenciones de
acuerdo a la normativa yigente.
Realizar yregistraria valoracion del desarrollo de las nifias y nifios de la Unidad de Atencion.
Levantary registrar en los sisiemas lgsiitucionales vigenles, la informacion generada en ls
ejecucion del servicio.

s Elaborar el plan‘de mejora de la Unidad de Atencién en funcién de los resultados obtenidos
de evaluaciones realizadas.
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= Apoyar en las acciones de articulacion intersectorial y de participacién familiar y comunitaria.

= Registrar en su hoja de ruta las atenciones brindadas a cada familia, asegurando el paquete
de atenciones establecido por la presente norma técnica.

= Otras establecidas por el MIES.

5.6.4. Seleccion del personal

La Direccion Distrital debe garantizar que. todo el equipo, previa. contratacién, cumpla con los
siguientes requisitos:

= FRealizar el proceso establecido a través dela Bolsa de Empleo del MIES.

e \alidacion del perfil requerido porel MIES a través de la bolsa de empleo

«  Preferentemente, residir en el cantdn o en la comunidad

= Preferentemente hablarla lengua matema de las familias usuarias

5.6.5. Salida de personal

La Direccion Distrital, ante la salida de personal debe:

e |Informar a la Coordinacion Zonal y Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral los casos de
salida masiva del personal, con los debidos justificativos.

¢ Realizar de manera inmediata, el proceso de convocatoria, seleccidn, validacion, contratacién
y capacitacion inicial, de acuerdo al proceso establecido en la bolsa de empleo, una vez
conocida la salida del personal, a fin de garantizar la atencidn permanente de la modalidad.

e  El funcionario que deja de laborar en la institucion debe entregar un informe de su gestidn con
documentos de soporte, el mismo gue debe ser validado por la Direccion Distrital,

5.7. GESTION ADMINISTRATIVA
5.7.1. Seguimiento

El equipo técnico debe cumplir con las siguientes acciones de seguimiento y evaluacion:

+ Realizar el seguimiento al conjunto de atenciones y realizaciones de nifias, nifios y mujer
gestante en permanente coordinacion con los GAD, Ministerio de Salud Publica, Registro Civil,
Ministerio. de Educacidn y organizaciones relevantes para |la primera infancia. Realizar la
valoracion del desarrollo infantii deacuerdo a los lineamientos de la Subsecretaria de
Desarrollo infantil-integral del MIES.

» Proveer informacion para el sistema de seguimiento nominal intersectorial a la trayectoria de

nifias y ninos.
5.7.2. Reuniones del equipo

Las/los coordinadores de servicios sociales de la zona y del distrito deben mantener reuniones por lo
menos una vez al mes con las/los coordinadores territoriales y educadoras/es familiares de apoyo a
sU cargo.

Las/los coordinadores territoriales y educadoras/es familiares de apoyo deben manptener una reunion
semanal con educadorasfes familiares a su cargo., La planificacion y organizacion de las reuniones
realizara cada coordinador territorial en su unidad de atencion.

Las reuniones deben considerar las siguientes actividades:

» Capacitar al equipo de acuerdo a necesidades dentificadas a través del seguimieritd y
acompafamiento técnico en campo.

» Seguimiento y fortalecimiento a la gestion de la modalidad.

¢ Planificacién de acciones.

s Otras acciones de acuerdo a necesidades de la gestion del equipo.

5.7.3. Planificacion de actividades y elaboracion de informes
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Las/los coordinadores de servicios sociales de la zona y del distrito, de acuerdo a su nivel de
responsabilidad, deben realizar la planificacién de actividades y definicion de objetivos, asi como
informes de manera semestral.

La Unidad de Atencidn, con el apoyo del coordinador territorial, debe elaborar 1a planificacion semanal
de actividades y definicion de objetivos para la consejeria grupal, consejeria individual, seguimiento
familiar encuentros familiares y comunitarios, asi como otras ae€iones con la comunidad, a partir de la
Ruta Integral de Atenciones. Debe considerar las necesidades de {as nifias, nifios y mujeres
gestantes, asi como las caracteristicas de sus enfornos.

La Unidad de Atencién, con el apoyo del coordinader territorial, debe elaborar y ejecutar el plan de
mejora en funcién de los resultados de la evaluacién de calidad de la gestion del servicio.

5.7.4. Levantamiento e ingreso de infermacion

El equipo téenico, de acuerdo a sus funciones, debe analizar, levantar e ingresar informacion en los
sistemas institucionalés, deracuerdo a los lineamientos establecidos por el MIES.

5.7.5. Periodo de atencion

La Unidad de Atencidn debe funcionar durante todo el afio, con un receso de vacaciones de acuerdo
a la normativa legal vigente de Administracién de Recursos Humanos. Coordinara. con las familias,
asi como con el grupo de familias en cada localidad, barric o comunidad, el apoya que se requiera
durante el receso,

5.7.6. Relocalizacion y cierre de unidades

La Direccion Distrital debe realizar procesos de relogalizacion de las unidades de atencién gue no
cumplen con los criterio$ para el funcionamientd de la modalidad establecidos por la Subsecretaria de
Desarrollo Infantil Integral del MIES, y llevar a cabo el procedimiento correspondiente.

La Direccién Distrital debe analizar y aprobar el cierre de la modalidad de acuerdo a los lineamientos
establecidos por la Subsecretaria de Desarrolla Infantil Integral del MIES.

6. ~ANEXOS

6.1.ANEXO 1

6.1.1. TABLA 1. NUMERO DE CONSEJERIAS PARA UN BUEN COMIENZO EN LA VIDA -MODALIDAD
CNH MISION TERNURA

6.1.2. TABLA 2. NOMERO DE ATENCIONES DE CONSEJERIA FAMILIAR PARA UN BUEN COMIENZO
EN LA VIDA - MODALIDAD CNH MISION TERNURA

6.1.3. TABLA 3. PROMEDIO DE CONSEJERIAS SEGUN ATENCIONES - MODALIDAD CNH MISION
TERNURA

6.1.4.RUTA INTEGRAL DE ATENCIONES (RIA) MIES MODALIDADES €NH -CCRA MISION TERNURA

a.-Consejeria familiar para la libre expresién de emociones, opiniones e ideas orientadas al
desarrollo de la identidad familiar enun marce de diversidad.

b.-Consejéria familiar para una buena salud y.nutricion de nifias, nifios, mujer gestante y sus
familias.

¢-Consejeria familiar para el disfrute de relaciones- positivas y espacios de juego de
desarrollo del lenguaje y del aprendizaje en los entornos del hogar, comunitario e
institucional,

d.-Consejeria familiar para creaciom de &ntornos protectores que promueven relaciones
positivas, ylibre de riesgos y violencia.

e.-Consejeria familiar para el seguimiento nominal a la ruta integral de atenciones institucional
e intersectorial
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