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SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR

Nro. SENAE-DGN-2013-0509-RE

Guayaquil, 13 de diciembre de 2013

Considerando:

Que, el articulo 1 de la Constitucion de la Republica dispone que el
Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural,
plurinacional y laico.
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Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador expresamente seflala que son
entidades del sector publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el
Estado.

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala que la Administracion Publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que, el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, fue expedido por el pleno de la Asamblea
Nacional y publicado en el Registro Oficial No. 351 del 29
de diciembre del 2010.

Que, el articulo 213 del referido Cddigo establece que la
administraciéon del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador correspondera a la Directora o el Director General,
quien sera su maxima autoridad y representante legal,
judicial y extrajudicial, en razén de lo cual ejercera los
controles administrativos, operativos y de vigilancia
sefialados en este Codigo, a través de las autoridades
referidas en el articulo anterior en el territorio aduanero.

Que, el articulo 35 de la Ley de Modernizacion del Estado,
Privatizaciones y Prestacion de Servicios Publicos por parte
de Iniciativa Privada, permite a los maximos representantes
de las Instituciones del Estado la expedicion de los
instrumentos juridicos necesarios para delegar sus
atribuciones, instrumentos que deberan determinar el
ambito geografico o institucional en el cual los delegados
ejerceran sus atribuciones.

Que, el articulo 55 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funciéon Ejecutiva establece: "Las
atribuciones propias de las diversas entidades 'y
autoridades de la Administracion Publica Central e
Institucional serdan delegables en las autoridades u organos
de inferior jerarquia, excepto las que se encuentren
prohibidas por Ley o por Decreto... ", en concordancia con
el articulo 56 ibidem.

Que, el articulo 82 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcion Ejecutiva establece: “Art. 82.-
VIGENCIA.- Los actos normativos surtiran efectos desde el
dia en que su texto aparece publicado integramente en el
Registro Oficial. En situaciones excepcionales y siempre
que se trate de actos normativos referidos exclusivamente a
potestades de los poderes publicos o en casos de urgencia
debidamente justificada, se podra disponer que surtan
efecto desde la fecha de su expedicion.”

Que, la presente delegacion corresponde a una potestad del
SENAE como poder publico y se requiere su vigencia
anticipada para cumplir oportunamente los procesos de
comodato y donacion, en favor del SENAE, de inmuebles
para vivienda de los servidores de la Unidad de Vigilancia
Aduanera

Que, mediante Resolucion No. DGN-RE-296-2011 de fecha
31 de mayo del 2011, se expidi6 las Jurisdicciones
correspondientes a la Subdirecciéon de Apoyo Regional,
Direcciones Distritales y Direcciones Regionales de
Intervencion de conformidad con la Disposicion General
Novena del Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 934 del 10 de
Noviembre de 2011, se me nombré Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0458-
RE, de fecha 19 de noviembre de 2013, se delegd al
entonces Subdirector de Apoyo Regional, Abogado Victor
Angel Murillo Ordéfiez, las atribuciones y competencias
administrativas para ejecutar, dentro de la jurisdiccion de la
Subdireccion de Apoyo Regional, las acciones conducentes
para otorgar, suscribir y perfeccionar los siguientes
contratos en nombre y representacion del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador:

a) Donaciones;
b) Comodatos;
c) Permutas; y,

d) Transferir por los mecanismos previstos en la
normativa vigente, la propiedad de bienes
inmuebles en desuso del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en favor del Servicio de
Gestion  Inmobiliaria  del ~ Sector  Publico,
INMOBILIAR, cuando las disposiciones de dicho
organismo y del seflor Presidente de la Republica
asi lo establezcan.

Que, mediante Accion de Personal No. 2829 del 12 de
diciembre de 2013, se nombra a la Abg. Monica Marin
Rodriguez, Subdirectora de Apoyo Regional, rigiendo a
partir del 11 de diciembre de 2013.

Que, el primer inciso del articulo 99 del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcioén Ejecutiva
manda: "MODALIDADES.- Los actos normativos podran
ser derogados o reformados por el organo competente para
hacerlo cuando asi se lo considere conveniente. Se
entendera reformado tdacitamente un acto normativo en la
medida en que uno expedido con posterioridad contenga
disposiciones contradictorias o diferentes al anterior."

En ejercicio de las atribuciones y competencias conferidas
en el articulo 216 letra a) del Cédigo Orgénico de la
Producciéon, Comercio ¢ Inversiones,

Resuelvo:

PRIMERO.- Reformar la delegacion otorgada con
Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0458-RE, de fecha 19
de noviembre de 2013, en el sentido que las atribuciones
conferidas mediante dicha delegacion se otorgan a la Abg.
Monica Marin Rodriguez, en su calidad de Subdirectora de
Apoyo Regional.
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La presente delegacion tendra efecto en tanto la referida
funcionaria ostente el cargo de Subdirectora de Apoyo
Regional, en caso de cesaciéon de funciones la presente
delegacion quedara sin efecto, sin necesidad de revocatoria
expresa.

SEGUNDO.- La Abg. Monica Marin Rodriguez, en su
calidad de Subdirectora de Apoyo Regional, sera la tnica
responsable por las actuaciones que realice en el ejercicio
de la delegacion otorgada en el presente documento.

TERCERO.- Remitase para su publicacién en el Registro
Oficial y notifiquese del contenido de la presente resolucion
a las diferentes areas administrativas, operativas y técnicas
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

CUARTO.- La presente delegacion entrard en vigencia a
partir de su suscripcion sin perjuicio de la publicacion
indicada anteriormente.

Dado y firmado en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

f.) Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director
General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR

Nro. SENAE-DGN-2013-0523-RE

Guayaquil, 17 de diciembre de 2013

Considerando:

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0514-
RE de fecha 13 de diciembre de 2013, el Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, resolvio:
“...PRIMERO.- Reformar la delegacion otorgada con
Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0458-RE, de fecha 19
de noviembre de 2013, en el sentido que las atribuciones
conferidas mediante dicha delegacion al Abogado Victor
Murillo Ordoiiez, se otorgan a partir de la vigencia de la
presente resolucion a la Abg. Monica Marin Rodriguez, en
su calidad de Subdirectora de Apoyo Regional...”

Que, mediante acto administrativo Nro. SENAE-DGN-
2013-0025-RE, de fecha 18 de enero de 2013, se delego al
entonces Subdirector de Apoyo Regional, Abogado Victor
Angel Murillo Ordéfiez, la atribucién conferida en el
articulo 228 del Cédigo Tributario para designar mediante
oficio al abogado que, como procurador, deba intervenir en
defensa de los intereses del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador y su Director General,

Que, dentro de la Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-
0514-RE del 13 de diciembre de 2013, en su parte
resolutiva, se verifica un error de tipeo en el nimero de
resolucion y en la fecha de la delegacion que se reforma.

Que, el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la
Funcién Ejecutiva, Decreto Ejecutivo 2428, Registro
Oficial 536 de 18 de Marzo del 2002, se dispone: "Art.
170.- Revocacion de actos y rectificacion de errores. 1. La
Administracion Publica Central podra revocar en cualquier
momento sus actos de gravamen o desfavorables, siempre
que tal revocacion no constituya dispensa o exencion no
permitida por las leyes, o sea contraria al principio de
igualdad, al interés publico o al ordenamiento juridico. 2.
La Administracion Publica Central podrd, asimismo,
rectificar en cualquier momento, de oficio o a instancia de
los interesados, los errores materiales, de hecho o
aritméticos existentes en sus actos.”

En virtud de lo expuesto, el suscrito Director General, en
ejercicio de las atribuciones conferidas en el articulo 216
letra m) del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones y del articulo 228 del Cédigo Tributario,

Resuelve:

ARTICULO UNICO: Rectificar la Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2013-0514-RE del 13 de diciembre de 2013,
en el numeral PRIMERO de su parte resolutiva, de acuerdo
al siguiente detalle:

DONDE DICE: "..Nro. SENAE-DGN-2013-0458-RE, de
fecha 19 de noviembre de 2013,..."

DEBE DECIR: "..Nro. SENAE-DGN-2013-0025-RE, de
fecha 18 de enero de 2013,..."En todo lo demas se mantiene
en los mismos términos la Resolucion Nro. SENAE-DGN-
2013-0514-RE.

Disposicion Final

Remitase para su publicacion en el Registro Oficial y
notifiquese del contenido de la presente resolucion a las
diferentes areas administrativas, operativas y técnicas del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Dada y firmada en el despacho principal de Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, en Guayaquil.

f.) Econ. Mario Santiago Pinto Salazar, Director General,
Subrogante.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.-
Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.
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SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR

Nro. SENAE-DGN-2013-0525-RE

Guayaquil, 19 de diciembre de 2013

DIRECCION GENERAL
Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucidon de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion ptblica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV
de la Administracion Aduanera, regulado en el Cddigo
Organico de la Produccion, Comercio ¢ Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y
demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, “... [ Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
vy para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en
el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funciéon Ejecutiva En tal virtud, el Director General del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del
articulo 216 del Coédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados
denominados:

1.- “SENAE-ISIE-2-2-136-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE LEVANTE
DE GARANTIA”

2.- “SENAE-ISIE-2-2-137-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
DEVOLUCION DE GARANTIA”

3.- “SENAE-ISIE-2-2-138-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ESTADO DE
GARANTIA”

Disposicion Final

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las
Subdirecciones  Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacion de la presente resolucién junto con el referido
“SENAE-ISIE-2-2-136-V1 INSTRUCTIVO PARA EL
USO DEL SISTEMA REGISTRO DE LEVANTE DE
GARANTIA”, “SENAE-ISIE-2-2-137-V1 INSTRUC-
TIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
DEVOLUCION DE GARANTIA”, “SENAE-ISIE-2-2-
138-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL
SISTEMA CONSULTA DE ESTADO DE GARANTIA”
en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en la
ciudad de Santiago de Guayaquil.

f.) Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director
General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.
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ECUAPASS

A un clic de |la Aduana

SENAE-ISIE-2-2-136-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE LEVANTE DE GARANTIA

NOVIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

Descripeion del documento:

[nstructivo para el Uso del Sistema, opcion Registro de Levante de Garantia.
b Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para registrar el levante de la garanta en el portal interno del
sistema denominado Ecuapass, opcion Registro de Levante de Garantia.
Elaboracién / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
i 7 < A Direccion Nacional de Mejora
X _f, J</ 17 {2043 Continua ¥ Tecnologias de la Elaboracion
ing. Johanna NéTa Ménscez «r
Anaista de Mesdra Contnua v Normatva Informacion
e o Direccion Nacional de Mejora
X & ' e /‘1/////3 Continua y Tecnologias de la Revision
And. Isabes Naranjo Macas s -
Sefe de Cakiad y Mejoca Continua () Informacion
! g ; 4 Direccion Nacional de Mejora
- Contnua }“Tecngl?gias de la \probacion
mamumywua !S{'H/)J IﬂfOﬁMClOﬂ
R one odifi 0
Version Fecha Razon Responsable |
1 Noviembre 2013 Version Inicial [ng, Johanna Netra M 41
INDICE 3. RESPONSABILIDAD
1. OBJETIVO 3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo
2. ALCANCE descrito en el presente documento, es
3. RESPONSABILIDAD responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora
4. CONSIDERACIONES GENERALES Continua y Tecnologia de la Informacion.
5. PROCEDIMIENTO
6. ANEXOS 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios
solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora
L OBJETIVO Contmug, y Tepno!(?glas de la Informacion para su
aprobacion y difusion.
Des.crlblr en forma secuenc,lal las tareas para 4 CONSIDERACIONES GENERALES
registrar el levante de la garantia en el portal interno
del sistema denomma}do Ecuapass, opcion Registro 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de
de Levante de Garantia. . .
manera correcta, se entiende lo siguiente:
2. ALCANCE 4.1.1. Garantia aduanera: Consiste en la obligacion

accesoria que se contrae a satisfaccion de la

Esta dirigido a los funcionarios del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y
usuarios del portal interno.

autoridad aduanera, con el objeto de asegurar el
pago de los tributos al comercio exterior
eventualmente exigibles aplicados a la importacion
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4.1.2.

4.1.3.

Despacho General de la Importacion

o exportacion; el cumplimiento de las formalidades
determinadas por la Administracion Aduanera; vy,
las obligaciones contraidas para con el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador por los operadores
del comercio exterior para el ejercicio de sus
actividades.

Garantias Generales: La garantia general aduanera
debera ser presentada ante la Direccion General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en los
siguientes casos: Para el ejercicio de la actividad de
Agente de Aduana, Para Personas Juridicas
Autorizadas para Prestar Servicios de Mensajeria
Acelerada y para el Trafico Postal Internacional,
Garantia para Depositos Temporales, Garantia para
Despacho con Pago Garantizado, Garantia para los
Almacenes Libres y los Almacenes Especiales, y
Garantias para el funcionamiento de Depositos
Aduaneros e Instalaciones Autorizadas para Operar
habitualmente bajo el Régimen de Admision
Temporal con Perfeccionamiento Activo.

Garantias Especificas: Las garantias especificas
podran constituirse en dinero en efectivo depositado
en cuenta, cheque certificado, nota de crédito del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador u otra

Despacho Simplificado de la Importacion

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

administracion tributaria central, garantia bancaria,
o poliza de seguro. En los casos que corresponda, la
garantia especifica podra constituirse en carta de
garantia emitida por las maximas autoridades de las
instituciones del sector publico, excepto empresas
publicas, y carta de garantia emitidas por las
misiones.

Cuando se visualice un asterisco de color rojo

anteponiendo a un campo de ingreso de
informacién, esto se convierte en un campo
obligatorio.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la
direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su
usuario y contrasefia.

Seleccione el portal interno de “Sistema de

Despacho de Importacion”.

En el ment principal de clic en “Garantia”, se
despliega la lista del sub-ment pulse en “Levante de
garantia”, y escoja la opcion “Registro de levante
de garantia”.

Start

54.

Régimen Especial Recaudacion  Garantia
Recepcion de garantia )
Registro de aprobacidn de garantia )

Notificacion de efectivizacion de la garantia  »

Registro de levante de garantia

Se presenta la pantalla “Registro de levante de garantia”.

Registro de levante de garantia

1d Operador

[001] RUC =

o

No. aprobacion de garantia ||

Registro de efectivizacion de la garantia 3
Levante de garantia )
Devolucion de Garantia 3

Consulta de estado de garantia

| MNombre de operador

Resultado : 0

Mo. aprobacion de garantia Estado de la garantia

Mombre de operador

|| Consultar®

-

Cdigo de garantia

[«]

H Exportar Excel

Datos del Operador

Tipo de operador

Aduana

--Seleccion--

OCE

--Seleccion--

Id Operador

Emisor de garantia

--Seleccién--

--Seleccién--
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Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia Especifica () General Forma de garantia --Seleccidn-- v

Cdigo de garantia Mativo de garantia --Seleccidn-- v

numero de documento de
referencia

Informacion de valor de garantia

Nimero de Solicitud

Monto de garantia $0| Monto a garantizar $0
Informacion de plazo de garantia

Periodo de garantia 0| Fecha de emision

Fecha de vencimiento

Encargado del levante

Observacion

# Numero de Tramite No. de refrendo

= Fecha de No. de Tamite 12/11/2013 |E|

Detalle de uso de garantia

Total monto debito $ 0 Total monto credito $0
Monto disponible $0| Total a Justificar $0
No Numero de tramite Tipo de registro Fecha de registro Operador Monto
[«] [»]

5.5.  Seingresa los criterios de busqueda y da clic en Consultar.0 .

Registro de levante de garantia

1d Operador [001] RUC - [a]
No. aprobacion de garantia || | Nombre de operador
|2|| Consultar |
o Los campos que se presentan para la consulta:
. Id Operador: Se selecciona el tipo de identificador e ingresa el respectivo niimero.
. No. aprobacion de garantia: Se ingresa el numero de aprobacion de garantia.
. Nombre de Operador: Se registra el nombre de operador.

5.6.  Posterior a la consultar se presenta la siguiente informacion.
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Registro de levante de garantia
[001] RUC -
055-2007-42-002861

1d Operador

No. aprobacion de garantia

[

Nombre de operador

@| Consultarg |

=)

Resultade @ 1
No No. aprobacion de garantia Estado de la garantia Nombre de operador Cdigo de garantia
1 055-2007-42-002861 APROBADA JULPHARMA DEL ECUADOR 5.A. GA00500362
[«] [ [»]
E Exportar Excel
Datos del Operador
Tipo de operador [16] IMP/EXPORTAL »  |JULPHARMA DEL ECUA|  Id Operador [001] RUC ¥ | |1791299167001

OCE 16928844 Emisor de garantia [715] COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUR
Aduana [055] QUITO -
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia 1#) Especifica (| General Forma de garantia [F] POLIZA DE SEGURD =
Cdigo de garantia GADDS00362 Motivo de garantia [C] CONSUMO - CONTROVERSIA 2
Eetllcrenr%?ci%e documento de Nimero de Solicitud
Informacion de valor de garantia
Manto de garantia $13,311.900| Monto a garantizar $13,311.900
Informacion de plazo de garantia
Periodo de garantia 60| Fecha de emision 09/10/2007
Fecha de vencimiento 03/02/2009
Encargado del levante
Observacion
*Numero de Tramite No. de refrendo
* Fecha de No. de Tramite 06/12/2012 |E|
Detalle de uso de garantia
Total monto debito $ 0| Total monto credito $0
Manto disponible $0| Total a Justificar 50
No Numero de tramite Tipo de registro Fecha de registro Operador Monto
[«] [ [»]

Levantar
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Datos del operador
Tipo de operador: Se muestra el tipo de operador.

[16] IMP/EXFORTAL

-
rs

--Seleccion--
[16] IMP/EXFORTAD
1[02] LINEA MAWIER
i [03] LIMEA AEREA
[04] TRANSPORTIS

Id Operador: Se muestra el identificador del
operador.

[001] RUC -
[001] RUC

[002] CEDULA DE IO
[003] CATASTRO
[004] PASAPORTE

[005] OTROS
] e

OCE: Se muestra codigo de OCE.

Emisor de Garantia: Se muestra el emisor de la
garantia.

--Seleccion--

4--Seleccion--

[000] NINGUMD

[301] BANCO CEMTRAL
[304] BAMCO AMAZOMNAS
[310] BANCO DE LOS ANDES
[312] BANCO DEL AUSTRO =

T Te1il

Aduana: Se muestra la aduana.

Datos Generales de la Garantia.

Tipo de Garantia: Se muestra el tipo de garantia.
e General

e Especifica

Forma de garantia: Se muestra la forma de
garantia.

--Seleceion--

=)

--Seleccion--

[A4] DEPOSITO EN EFECTIVG

[B] CERTIFICADOS DE DEPOSITO A PLAZOD
[C] NOTA DE CREDITO DEL SEMAE

[D] MOTA DE CREDITO DEL =RI

[E] GARAMNTIA BANCARIA

|

]

Cédigo de Garantia: Se muestra codigo
correspondiente.

Motivo de Garantia: Se muestra motivo de la
garantia.

--Seleccion-- -

»

--Selecoion--
[4] DESADUANAMIENTO DIRECTD - COMNEU
[B] COMSUMD - DESCARGA DIRECTA

[C] COMNSUMD - CONTROVERSIA

[D] CONSUMO - FALTA DE DOCUMENTOS - W
LFl'l COMSIHMGO - FAITA OF Do - CERT, LIF

[»]

¥

Numero de documento de referencia: Se refleja el
numero de declaracion asociada a la garantia.

Numero de solicitud: Se refleja el numero de
solicitud asociada a la garantia.

Informacion de Valor de Garantia

Monto de Garantia: De ser general se refleja el
monto disponible de garantia.

Monto de Garantizar: De ser especifica se refleja
el monto disponible de garantia.

Informacion del plazo de la garantia

Periodo de Garantia: Se refleja dias disponibles
para usar la garantia.

Fecha de Emision: Se refleja la fecha de inicio de
garantia.

Fecha de Vencimiento: Se refleja la fecha de
vencimiento de garantia.

Fecha de 1ro Notificacion: Se muestra la fecha de
la primera notificacion en caso de existir.

Numero de oficio del envio a coactiva de la
garantia: Se muestra el numero del envio a
coactiva de la garantia en caso de existir.

Observacion: Se muestra la observacion realizada a
la garantia.

Numero de Tramite: Se registra el numero de
tramite.

Fecha de Numero de Tramite: Se registra la fecha
de niimero de tramite.

Detalle de uso de garantia

Total monto débito: Se muestra el total del monto
débito de la garantia.

Total monto crédito: Se muestra el total del monto
crédito de la garantia.

Monto disponible: Se muestra el monto disponible.
Total a Justificar: Se muestra total a justificar.

Detalle
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Numero de Tramite: Se muestra el numero de
tramite.

Tipo de registro: Se muestra tipo de registro.
Fecha de registro: Se muestra fecha de registro.
Operador: Se muestra operador.

Monto: Se muestra monto.

5.7.

Al dar clic en se procesa el levante

de garantia.
ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.-
Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A unclic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-2-137-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE DEVOLUCION DE GARANTIA

NOVIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

¢ Deescripeion del documento:

lnstructivo para el Uso del Sistema, opcidn Registro de Devolucion de Garantia.

| Objetivo:

sistema denominado Fcuapass, opcidn Regi

Elaboracién / Revisién / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha
7

Describir en forma secuencial las tareas para registrar devolucion de g ;ﬂarmna en el portal interno del
stro de Devolucion de Garantia.

Area

Accion

X Y jolyjays
g, Jomareis tiesh kndes

e mgw’ Canaisa g tiororatiea

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
Informacion

Flaboraciton

Ff T;* 1414113
PR T R —

Jete Gu Catmiuds g tmporn Convinnin (E}
4

Direccion Nacional de Mejora
Contnua y Tecnologias de la Revision
Informacion

4
i“' o % Direccién Nacional de Mejora
‘f‘“ﬂi;‘m s ER Continua y Tecnologias de la \probacién 1
Gactor ca pmore Contimia y sormecna m/f/{/? Z Informaciéon
Version Fecha Razon Responsable
1 Noviembre 2013 Version Inicial Ing, Johanna Neira M. |
INDICE 2. ALCANCE
1. OBJETIVO Esta dirigido a los funcionarios del Servicio
2. ALCANCE Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) vy
3. RESPONSABILIDAD usuarios del portal interno.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
S. PROCEDIMIENTO 3. RESPONSABILIDAD
6. ANEXOS
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo
1. OBJETIVO descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora
Describir en forma secuencial las tareas para Continua y Tecnologia de la Informacion.
registrar devolucion de garantia en el portal interno
del sistema denominado Ecuapass, opcion Registro 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios

de Devolucion de Garantia.

solicitados y gestionados por los distritos, le
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corresponde a la Direccion Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Informacion para su

aprobacion y difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de
manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Garantia aduanera: Consiste en la obligacion
accesoria que se contrac a satisfaccion de la
autoridad aduanera, con el objeto de asegurar el
pago de los tributos al comercio exterior
eventualmente exigibles aplicados a la importacion
o exportacion; el cumplimiento de las formalidades
determinadas por la Administracion Aduanera; vy,
las obligaciones contraidas para con el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador por los operadores
del comercio exterior para el ejercicio de sus
actividades.
4.1.2. Garantias Generales: La garantia general aduanera
debera ser presentada ante la Direccion General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en los
siguientes casos: Para el ejercicio de la actividad de
Agente de Aduana, Para Personas Juridicas
Autorizadas para Prestar Servicios de Mensajeria
Acelerada y para el Trafico Postal Internacional,
Garantia para Depositos Temporales, Garantia para
Despacho con Pago Garantizado, Garantia para los
Almacenes Libres y los Almacenes Especiales, y
Garantias para el funcionamiento de Depositos
Aduaneros ¢ Instalaciones Autorizadas para Operar

Despacho General de la Importacion

Despacho Simplificado de |a Importacién

4.1.3.

4.2.

5.2.

5.3.

Regimen Especial

habitualmente bajo el Régimen de Admision
Temporal con Perfeccionamiento Activo.

Garantias Especificas: Las garantias especificas
podran constituirse en dinero en efectivo depositado
en cuenta, cheque certificado, nota de crédito del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador u otra
administracion tributaria central, garantia bancaria,
o poliza de seguro. En los casos que corresponda, la
garantia especifica podra constituirse en carta de
garantia emitida por las maximas autoridades de las
instituciones del sector publico, excepto empresas
publicas, y carta de garantia emitidas por las
misiones.

Cuando se visualice un asterisco de color rojo

anteponiendo a un campo de ingreso de
informacién, esto se convierte en un campo
obligatorio.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la
direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su
usuario y contrasefia.

Seleccione el portal interno de “Sistema de

Despacho de Importacion”.

En el menu principal de clic en “Garantia”, se
despliega la lista del sub-menu pulse en
“Devolucion de garantia”, y escoja la opcion
“Registro de devolucién de garantia”.

Start

Recaudacidn  Garantia
Recepcidn de qarantia »
Registro de aprobacion de garantia by

Motificacion de efectivizacion de |a garantia 3

Reqistro de efectivizacion de la garantia )
Levante de garantia )
I Reqgistro de devolucion de garantia I Devolucidn de garantia )

5.4.  Se presenta la pantalla “Registro de devolucion de garantia”.

Registro de devolucion de garantia

fecha de levante Hoy | w||12/11/2013 ||| |12/11/2013 |4
Id Operador [001] RUC - Q
Levante / Efectivizado *| Levante Efectivizado

Resultade : 0
No No. aprobacion de garantia Estado de la garantia

No. aprobacion de garantia

Nombre de operador

| Consulta de estado de garantia

Nombre de operador

2| | Consultar®

~

Cdigo de garantia

[«]

[»]

H Exportar Excel
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Datos del Operador

Tipa de operador --Seleccidn-- v 1d Operador
OCE Emisor de garantia
Aduana --5eleccian-- v

Datos Generales de |a Garantia

Tipo de garantia Especifica (_/ General Forma de garantia

Cdigo de garantia Mativo de garantia

numera de documento de
referencia

Informacion de valor de garantia

Nimero de Solicitud

Maonto de garantia $0| Monto a garantizar
Informacion de plazo de garantia
Periodo de garantia 0| Fecha de emision

Fecha de vencimiento

Nombre del encargado de
levante

+ Fecha de No. de Tramite 12/11/2013 |£| Fecha de Levante
Observacion

* Numera de Tramite

Detalle de devolucion de garantia

# Informacion del Beneficiario  |[001] RUC v |a| * Nombre
* Autorizado por [A] IMPORTADOR L] * Eggggtidae devolucion de

5.5.  Pararealizar la busqueda ingrese los criterios y procede a dar cli en | Consultar? |

Registro de devolucion de garantia

fecha de levante Hoy v | [2p/11/2010 |£| 20/11/2012 |£| Mo, aprobacion de garantia
1d Operador [001] RUC v |E| Nombre de operadar
Levante / Efectivizado () Levante | Efectivizado

Fecha de levante: Se selecciona el rango de fecha a realizar la busqueda.

No. aprobacion de garantia: Se ingresa nimero de aprobacion de garantia.

Id Operador: Se selecciona el tipo de identificado e ingresa el nimero correspondiente.

Nombre de operador: Se ingresa el nombre de operador.

Levante/Efectivizado: Se selecciona criterio de busqueda levante o efectivizado.

5.6.  Posterior a la consulta se presenta la informacion.

--3eleccion--

--Selecian--

--Seleccion--

--Selecian--

121172013 @)

50

|§|| Consultar |
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[005] OTROS

Resultado : 120 (|
No Mo. aprobacion de garantia Estado de la garantia Mombre de operador Cdigo de garantia Z
1 019-2012-42-000707 LEVANTADA TRANSMARINER S5.A. 30316205 |
2 019-2012-42-000694 LEVANTADA TRANSMARINER 5.A. 30288944
3 019-2012-42-000690 LEVANTADA GEMETICA NACICNAL S.A. GENETSA 30265263
4 019-2012-42-000681 LEVANTADA MARAMAR 5.4, 30243793
5 019-2012-42-000666 LEVANTADA MAVIERA MARNIZAM CIA. LTDA. 1003467
] 019-2012-42-000662 LEVANTADA MARAMAR 5.4, 30215181
7 019-2012-42-000656 LEVANTADA PROCESADORA NACICNAL DE ALIMENTC: 12
8 019-2012-42-000654 LEVANTADA PROCESADORA NACICNAL DE ALIMENTC: 12
|4 |9 019-2012-42-000647 LEVANTADA I INCUBADORA ANDINA INCUBANDINA SO 301597524 I |E
| Exportar Excel
Datos del Operador
Tipo de operador --Seleccion-- - 1d Operador --Seleccion-- =
OCE Emisor de garantia --Seleccion-- -
Aduana --Seleccion-- b
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia Especifica General Forma de garantia --Seleccion-- -
Cdigo de garantia Mativo de garantia --Seleccion-- -
Eetllcrenr%?cge documento de Nimero de Solicitud
Informacion de valor de garantia
Monto de garantia $ 0| Monto a garantizar $0
Informacion de plazo de garantia
Feriodo de garantia 0| Fecha de emision
Fecha de vencimiento
I\éo\‘lrgﬁtrée del encargado de
* Fecha de No. de Tramite 06/12/2012 |E| Fecha de Levante
Observacion
* Numero de Tramite
Detalle de devolucion de garantia
* Informacion del Beneficiario [001] RUC - |£| * Nombre
* Autorizado por [A] IMPORTADOR * Fecha ds devalucian de 06/12/2012 ||
. Datos del operador . OCE: Se muestra codigo de OCE.
. Tipo de operador: Se muestra el tipo de operador. . Emisor de Garantia: Se muestra el emisor de la
garantia.
[16] IMP/EXPORTAL
ceSeleccion-- A --Seleccion-- =
[16] IMP/ERPORTAD g —-Seleccion-- 4]
[02] LIMEA MAVIER [000] NINGUND —
[03] LINEA AEREA [301] BANCO CENTRAL
[04] TRANSPORTLS [304] BANCO AMAZONAS
Ln LAGEUTE RE F:‘| [310] BANCD DE LOS ANDES
[312] BANCOD DEL AUSTRO —
. Id Operador: Se muestra el identificador del ¥
operador. . Aduana: Se muestra la aduana.
M = . Datos Generales de la Garantia.
[001] RUC
[002] CEDULA DE I o Tipo de Garantia: Se muestra el tipo de garantia.
[003] CATASTRO
[004] PASAPORTE e General

e Especifica
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Forma de garantia: Se muestra la forma de
garantia.

--Seleccion--

[» 4]

--Seleccion--

[A] DEPOSITO EM EFECTIMG

[B] CERTIFICADOS DE DEPOSITO A PLAZO
[C]MNOTA DE CREDITO DEL SEMAE

[O] NOTA DE CREDITO DEL SRI

[E] GARANTIA BANCARIA

I

Codigo de Garantia: Se muestra codigo
correspondiente.

Motivo de Garantia: Se muestra motivo de la
garantia.

--Seleccion--

»

--Seleccion--

[A4] DESADUANAMIENTD DIRECTD - CONSU
[B] CONSUMO - DESCARGA DIRECTA

[C] COMSUMO - CONTROVERSIA

[D] COMSUMD - FALTA DE DOCUMENTOS - W

Numero de documento de referencia: Se refleja el
numero de declaracion asociada a la garantia.

Numero de solicitud: Se refleja el nimero de
solicitud asociada a la garantia.

Informacion de Valor de Garantia

Monto de Garantia: De ser general se refleja el
monto disponible de garantia.

Monto de Garantizar: De ser especifica se refleja
el monto disponible de garantia.

Informacion del plazo de la garantia

Periodo de Garantia: Se refleja dias disponibles
para usar la garantia.

5.7.

Fecha de Emision: Se refleja la fecha de inicio de
garantia.

Fecha de Vencimiento: Se refleja la fecha de
vencimiento de garantia.

Nombre del encargado de levante: Se muestra
nombre del encargado de levante.

Fecha de No. de Tramite: Se registra fecha de
numero de tramite.

Observacion: Se muestra detalle de la observacion
realizada a la garantia.

Numero de Tramite: Se registra numero de
tramite.

Detalle de devolucion de garantia

Informacién del Beneficiario: Se selecciona tipo
de identificador del beneficiario y el respectivo
namero.

Nombre: Se carga nombre de beneficiario.

Autorizado por: Se registra nombre de la persona
que autoriza.

Fecha de devolucion de garantia: Se registra fecha
de devolucion de garantia.

Al dar clic en se procesa la

devolucion de garantia.
ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.-
Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.

ECUA

A un clic de la Aduana

PASS

SENAE-ISIE-2-2-138-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE ESTADO DE GARANTIA

NOVIEMBRE 2013
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Descripcién del documento:

Instructivo para ¢l Uso del Sistema, opcion Consulta de Estado de Garantia.

HOJA DE RESUMEN

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el estado de la garantia en el portal interno del
sistema denominado Fcuapass, opcion Consulta de Estado de Garantia.
. Elaboracion / Revision / Aprobacion:

c€a

Accion

ing. Johanna wa Méndez
Analsta de Mejora Continua vy Nonmativa

1

sl

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
[nformacion

Elaboracion

e

X pabites, s 1Y) 13

And. fsabel Naranjo Macas U
Jefe de Caidad y Mejora Contnnua (E)

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
Informacion

Revision

i ot ¢
—d

ng. Aertc Oaisrza rermandez

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
Informacion

.\probacis}n

Dector de Mejora Continua y Normatva () IS/;[//S

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable i3
i Noviembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Newra M. |
INDICE 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios
solicitados y gestionados por los distritos, le
1. OBJETIVO corresponde a la Direccion Nacional de Mejora
2. ALCANCE Continua y Tecnologias de la Informacion para su
3. RESPONSABILIDAD aprobacion y difusion.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
5. PROCEDIMIENTO
6. ANEXOS 4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de
1. OBJETIVO manera correcta, se entiende lo siguiente:
Describir en forma secuencial las tareas para 4.1.1. Garantia aduanera: Consiste en la obligacion
consultar el estado de la garantia en el portal interno accespria que se confrac a .satisfacci(')n de la
del sistema denominado Ecuapass, opcién Consulta autoridad aduanera, con el objeto de asegurar el
de Estado de Garantia. pago de los tributos al comercio exterior
eventualmente exigibles aplicados a la importacion
o exportacion; el cumplimiento de las formalidades
2. ALCANCE determinadas por la Administraciéon Aduanera; y,
las obligaciones contraidas para con el Servicio
L . . . Nacional de Aduana del Ecuador por los operadores
Esta. dirigido a los funcionarios del Servicio del comercio exterior para el ejercicio de sus
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y actividades.
usuarios del portal interno.
4.1.2. Garantias Generales: La garantia general aduanera
debera ser presentada ante la Direccion General del
3. RESPONSABILIDAD Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en los
siguientes casos: Para el ejercicio de la actividad de
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo Agente de Aduana, Para Personas Juridicas

descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologia de la Informacion.

Autorizadas para Prestar Servicios de Mensajeria
Acelerada y para el Trafico Postal Internacional,
Garantia para Depoésitos Temporales, Garantia para
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Despa

tart

5.4.

Despacho con Pago Garantizado, Garantia para los
Almacenes Libres y los Almacenes Especiales, y
Garantias para el funcionamiento de Depositos
Aduaneros e Instalaciones Autorizadas para Operar
habitualmente bajo el Régimen de Admision
Temporal con Perfeccionamiento Activo.

Garantias Especificas: Las garantias especificas
podran constituirse en dinero en efectivo depositado
en cuenta, cheque certificado, nota de crédito del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador u otra
administracion tributaria central, garantia bancaria,
o poliza de seguro. En los casos que corresponda, la
garantia especifica podra constituirse en carta de
garantia emitida por las maximas autoridades de las
instituciones del sector publico, excepto empresas
publicas, y carta de garantia emitidas por las
misiones.

cho General de [a Importacion

Se presenta la pantalla “Consulta de estado de garantia”.

Consulta de estado de garantia

Estado [1] REGISTRADA
Rango de fechas Hoy |=||12/11/2013 || |12/11/2013
Eilcilagccilcenuenumlentc de ~Todo-| @
Id Operador [001] RUC -
Aduana --Seleccidn--
Resultado : 0
No No. aprobacion de garantia Motivo de garantia

Despacho Simplificado de la Impartacidn

A

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

Reqimen Especial

Cuando se visualice un asterisco de color rojo
anteponiendo a un campo de ingreso de
informacién, esto se convierte en un campo
obligatorio.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la
direccidon http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su
usuario y contrasefia.

Seleccione el portal interno de “Sistema de

Despacho de Importacion”.

En el ment principal de clic en “Garantia”, se
despliega la lista del sub-menu pulse en “Consulta
de estado de garantia”.

Recaudacion  Garantia
Recepeion de garantia )
Registro de aprobacian de garanta )

Notificacion de efectivizacion de la qarantia 3
Reqistra de efectivizacion de la garantia 3
Levante dz garantia )

Devolucidn dz garantia )

Consutta de estado de garantia

No. aprobacion de garantia |

Fecha de vencimiento

-Todo-| =

&I
&I

Nombre de operador

Nimero de Cuenta de Garantia

General

Monto de garantia

Q|| Consultar

W

Estado de la garantia Nombre de operadc

4]

H Exportar Excel
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(<]

Detalles contenidos = Historial
Datos del Operador
Tipo de operador --Seleccidn-- v 1d Operador --Seleccion--
OCE Emisor de garantia --Seleccién-- =
Aduana --Seleccidn-- ¥ | Ndmero de Cuenta
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia (*) Especifica (' General Forma de garantia --Seleccién-- =
Cdigo de garantia Mativo de garantia --Seleccign-- -
pélfrgreernocidae documento de Nimero de Solicitud | 2|
Informacion de valor de garantia
Monto de garantia $0| Monto a garantizar $0
Informacion de plazo de garantia
Periodo de garantia 0| Fecha de emision
Fecha de vencimiento
Nombre del encargado de
levante
Numero de Tramite Fecha de Levante
Encargado del levante
Fecha de devolucion de
garantia
Observacion
Detalle de uso de garantia
Total monto debito $0| Total monto credito $0
Monto disponible $0| Total a Justificar $0
No Numero de tramite Tipo de registro Fecha de registro Operador Monto
[4] [»]
| Exportar Excel
5.5.  Seingresan los criterios de biisqueda.
Consulta de estado de garantia
Estado [1] REGISTRADA ¥ | Mo, aprobacion de garantia
Rango de fechas Mes | »| 207072012 @ 20/11/2012 ||#| Fecha de vencimienta -Todo-| » @ @
Eebﬁlaaactilgnvenumlento de -Todo-| » @ @l Mombre de operadar
o | Mumero de cuenta de garantia
1d Operador [o01] RUC v Q| geners —
EH Consultar® |
3 Estado: Se selecciona estado de la garantia a consultar.

[1] REGISTRADA

[2] EN SOLICITUD DE APROBACION
[3] APROBADA

[4] RECHAZADA

[5] EFECTIVIZADA

[6] DEVUELTA

[8] UTILIZADA

[3] MODIFICADA

[10] NOTIFICADA

[11] NOTIFICADA PARA COBRO
[12] LEVANTADA

[13] ENVIADA A COACTIVA
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. No. de aprobacion de garantia: Se ingresa numero . Nombre de Operador: Se ingresa el nombre de
de aprobacion de garantia. operador a consultar.
. Id Operador: Se selecciona el tipo de identificador
. Rango de fechas: Se selecciona le rango de fecha a del operador e ingresa el niimero correspondiente.
consultar.
. Numero de Cuenta de Garantia: Se ingresa
A . numero de cuenta de garantia.
. Fecha de Vencimiento: Se selecciona fecha de &
vencimiento a consultar. 5.6. Al dar clic en el boton @, se presenta la
siguiente informacion. Procede a seleccionar una
. Fecha de Vencimiento de obligacion: Se linea de informacion para visualizarlo en detalles de
selecciona fecha de vencimiento de obligacion contenidos e Historial.
Resultado : 1 ~
Mo Mo. aprobacion de garantia Estado de la garantia A Nombre de operador Codigo de garantia
1 028-2012-42-002409 REGISTRADA COMPAFILA DE LAMINADOS ¥ TEXTILES Li 252622
[«] [ [v]
. Detalles de Contenidos
detalles contenidos ~ Historial -
Datos del Operador
Tipo de operador [16] IMP/EXPORTAL + COMPARNIA DE LAMINA  1d Operador [001] RUC v 0190104567001
OCE 01902666 Emisor de garantia [313] BANCO DEL AZUAY v
Aduana [028] GUATAQUIL - MARITIMO -
Datos Generales de la Garantia
Tipo de garantia Especifica () General Forma de garantia [E] GARANTIA BANCARIA -
Cédigo de garantia 82622 Mativo de garantia [5] ADMISION TEMPORAL PARA REEXPORTA +
ndmero de documeanto de -
e o Humero de solicitud

Informacién de valor de garantia

Monto de garantia

Informacion de plazo de garantia

Periodo de garantia

Fecha de vencimienta J1/10/2012

Mombre del encargado de
levante

Murmero de Tramite

Encargado del levante

Fecha de devolucian de
garantia

Observacion

Detalle de uso de garantia

Total manto debito

Monto disponible

$100,000.000| Monto a garantizar

7| Fecha de emision

Fecha de Levante

$ 0| Total monto credito

$ 0| Total a justificar

30

24/10/2012

$0
$0
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Datos del operador
Tipo de operador: Se muestra el tipo de operador.

[16] IMP/EXPORTAL ¥ |
--Selecocion--

[16] IMP/EXPORTAD
[02] LINEA NAVIER
[03] LINEA AEREA
[04] TRANSPORTIS

Id Operador: Se muestra el identificador del
operador.

[001] RUC =
[001] RUC

[002] CEDULA DE 10
[003] CATASTRO
[004] PASAPORTE

[005] OTROS
] [

OCE: Se muestra codigo de OCE.

Emisor de Garantia: Se muestra el emisor de la
garantia.

--Seleccion--

2 --=eleccion--

[000] MINGUND

[301] BANCO CENTRAL
[304] BAMCO AMAZONAS
[310] BANCO DE LOS ANDES
[312] BAMCO DEL AUSTRO

T 1~

4]

Aduana: Se muestra la aduana.

Datos Generales de la Garantia.

Tipo de Garantia: Se muestra el tipo de garantia.
e General

e Especifica

Forma de garantia: Se muestra la forma de
garantia.

--seleccion--

--Seleccion--

[A] DEPOSITD EN EFECTIVD

[B] CERTIFICADOS DE DEROSITO A PLAZO
[C] NOTA DE CREDITO DEL SEMAE

[D] MOTA DE CREDITO DEL SRI

[E] GARANTIA BAMNCARIA

[» |1

1

<]

Cédigo de Garantia: Se muestra codigo
correspondiente.

Motivo de Garantia: Se muestra motivo de la
garantia.

--Seleccion-- -

--Selecoion-- A
[A] DESADUANAMIENTS DIRECTO - COMSU
[B] CONSUMO - DESCARGA DIRECTA

[C] CONSUMD - CONTROVERSIA

[D] COMSUMD - FALTA DE DOCUMENTOS - W
LFl'l COMNSIMO - FAITA DF DOC - CFRT, DF

[»]

¥

Numero de documento de referencia: Se refleja el
numero de declaracion asociada a la garantia.

Numero de solicitud: Se refleja el numero de
solicitud asociada a la garantia.

Informacion de Valor de Garantia

Monto de Garantia: De ser general se refleja el
monto disponible de garantia.

Monto de Garantizar: De ser especifica se refleja
el monto disponible de garantia.

Informacion del plazo de la garantia

Periodo de Garantia: Se refleja dias disponibles
para usar la garantia.

Fecha de Emision: Se refleja la fecha de inicio de
garantia.

Fecha de Vencimiento: Se refleja la fecha de
vencimiento de garantia.

Nombre del encargado del levante: Se muestra el
nombre del encargado del levante.

Fecha de Levante: Se muestra fecha de levante de
la garantia.

Encargado del levante: Se muestra el nombre del
encargado del levante.

Fecha de devolucion de garantia: Se muestra
fecha de devolucion de garantia.

Observacion: Se muestra la observacion realizada a
la garantia.

Detalle de uso de garantia

Total monto débito: Se muestra el total del monto
débito de la garantia.

Total monto crédito: Se muestra el total del monto
crédito de la garantia.

Monto disponible: Se muestra el monto disponible.
Total a Justificar: Se muestra total a justificar.

Historial
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| detalles contenidos | Historial

No Tipo de operacidon Fecha de operacion
1 REGISTRADA 24/0ct/2012 08:59
. Tipo de operacion: Se muestra tipo de operacion.
. Fecha de operacién: Se muestra fecha de
operacion.
. Comentarios: Se muestra comentarios realizados.
. Funcionario  (Operador): Se muestra el

funcionario operador.

6. ANEXOS
No hay anexos.
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-

Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR

Nro. SENAE-DGN-2013-0526-RE
Guayaquil, 19 de diciembre de 2013
DIRECCION GENERAL
Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador expresamente seflala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucidon de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV
de la Administracion Aduanera, regulado en el Cddigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,

Comentarios

Funcionario {Operador)

DESPACHOOS

publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
traves del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y

”»

demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, “... [ Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
v para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
v aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en
el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del
articulo 216 del Cddigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados
denominados:

1.- “SENAE-ISIE-2-5-001-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA CASOS ASIGNADOS”

2.- “SENAE-ISIE-2-5-002-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA JEFATURA DE
INTELIGENCIA”
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DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las
Subdirecciones  Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacion de la presente resolucion junto con el referido
“SENAE-ISIE-2-5-001-V1 INSTRUCTIVO PARA EL

SISTEMA JEFATURA DE INTELIGENCIA” en el
Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su
suscripeion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en la
ciudad de Santiago de Guayaquil.

f.) Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director
General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-

USO DEL SISTEMA CASOS ASIGNADOS”, “SENAE-
ISIE-2-5-002-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL

Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-5-001-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CASOS ASIGNADOS

NOVIEMBRE 2013
HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

{nstrucnivo
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para consulrar el estado del caso asignado, sujeto de control,
fesgo, ongen, la informacion relacionada al caso, el historial de aprobacion, etc. en el portal interno

ara el Uso del Sistema, opeion Casos Asignados.

del sistema denominado Ecuapass, opcion Casos Asignados.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area

Accion

Direccion Nacional de Mejora
Contanua y Tecnologias de la
Informacion

-

x A An 15890079
3 12 11i1 201D
¢ KR JIIF LT 7

g Johanna Nesa

Anawia e N&_qon Contensa y Normatva

L= -4

ing. Abarto Gaiarza tfernindes R 1
sefa ge Cakdad y Mesors COntamua }]{i Wi

Elaboracion

Direccion Nacional de Mejora
Contnua y Tecnologias de la
Informacion

Revision

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
Informacion

St \;\-\__ g,

ing. Jawier Moraes valex Z{ 44, 2043
Darector de Mejora Cononua y NOrmate.

Aprobacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razo6n Responsable
1 Noviembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.

INDICE 1. OBJETIVO

1. OBJETIVO Describir en forma secuencial las tareas para
2. ALCANCE consultar el estado del caso asignado, sujeto de
3. RESPONSABILIDAD control, riesgo, origen, la informacién relacionada al
4. CONSIDERACIONES GENERALES caso, el historial de aprobacion, etc. en el portal
5. PROCEDIMIENTO interno del sistema denominado Ecuapass, opcion
6. ANEXOS Casos Asignados.
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2. ALCANCE sujetas al control posterior se emplearan sistemas de
gestion de riesgo.
Esta dirigido a los funcionarios del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y 4.2. Para el uso de la pantalla Casos Asignados, es
usuarios del portal interno. necesario que la informacion del usuario esté
registrado para poder utilizar el sistema, Yy

3. RESPONSABILIDAD previamente se requiere la siguiente operacion:

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo e La informacion del interventor (jefatura, cargo,
descrito en el presente documento, es tipo de control) debe estar registrada en el
responsabilidad de la Direccion Nacional de sistema de control posterior.

Intervencion. e Debe tener el acceso a la pantalla Casos
Asignados.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios
solicitados y gestionados por la Direccion Nacional 43. Cuando se visualice un asterisco de color rojo
de Intervencion, le corresponde a la Direccion anteponiendo a un campo de ingreso de
Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la informacién, esto se convierte en un campo
Informacion para su aprobacion y difusion. obligatorio.

4. CONSIDERACIONES GENERALES 5. PROCEDIMIENTO

4.1.  Con el objeto de que se apliquen los términos de 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la
manera correcta, se entiende lo siguiente: direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su

4.1.1. Control Posterior: Dentro del plazo de cinco afios usuario y contrasefia.
contados desde la fecha de pago de los tributos al
comercio exterior el Servicio Nacional de Aduana 5.2.  Seleccione el portal interno de “Sistema de Control
del Ecuador podrd someter a verificacion las Posterior”.
declaraciones aduaneras, asi como toda informacion
que posea cualquier persona natural o juridica que 5.3.  En el ment principal de clic en “Casos Asignados”,
guarde relacion con mercancias importadas. Para la se despliega la lista del sub-ment pulse en “I1.1
determinacion de las declaraciones aduaneras Casos Asignados”.

Ecua-Pass DESARROLLO DE SISTEMAS  JUNG YOUNG-SUN [T
SISTEMA DE CONTROL POSTERIOR .(_‘
dso0s Asignado Plan de Co 0 Desarrollo de 0 0 0 P 0 i 0 i on d 0
1.1 Casos Asignados
1.2 Jefatura de inteligencia
5.4.  Se presenta la pantalla “Casos Asignados”.
Casos Asignados
Direccion -Todo-- * | Jefatura --Tade-- -
Interventor --Todo-- > | Tipo de Contral --Todo-- v
Estado de avance *) Todo Asignado En proceso Culminado
Numero de Caso
Riesgo --Todo-- ¥ | Estado --Todo-- -

Buscar por fecha de

1D de Documento del Sujeto --Todo-- -
Nombre del Documento del
Sujeto
Busqueda en resultados Mumero de Caso -
Resultado : 0
No | Numero de Caso Sujeto de Origen Del Tipo de Control
Control / Caso Caso

Fecha de reqistro d/ » | |Hoy

Sujeto de Control / Caso

Interventor

2 || Consultar®

H Exportar Excel | |[w
Asignacion
Caso

Fecha
culminacion

Estado de
avance

Fase del caso
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Informacion detallada del caso = Hisorial del caso

Numero de Caso

Tipo de Control
No.procedencia

superior, se presentan las jefaturas pertinentes, y en

Origen Caso e _Consultar |
Procedencia de Casa Fraha et 22/11/2013 IE
Riesgo | Consultar | Consultar
Periodo de Control 22/11/2013 ||| |22/11/2013 Hoqes appln N
Estado de avance Fase del caso
Dias restantes para culminar Fecha
Caso culminacion
Interventor Caso Estado
Mativo de Seleccion
Consideraciones para
interventor
Anexo
No I‘-Iombr_e del Taman_o del Descripcion fecha Creador Origen
archive archivo
Elaboracion de Plan de Control Notificacion de Inicio de Control Requerimiento de Informacion
Resultado de analisis Estado de sancion de clausura Resultado de control posterior en campo
Alegaciones Informe definitivo Retroalimentacion Posterior al Cierre
Evaluacion de Interventor
Se ingresa los criterios de busqueda y de clic al boton | Consultar® | para consultar los casos asignados.
Direccion Direccion de Auditoria e Inspecciones v Jefatura --Todo-- -
Interventor --Todo-- = | Tipo de Control --Todo-- -
Estado de avance '®) Todo () Asignado ' En proceso ) Culminado
Nimere de Caso
Riesgo --Todo-- * | Estado --Todo-- -
Buscar por fecha de Fecha de registro d| v | [Hoy * | [20/10/2012 'ﬂg' 29/10/2012 uﬂl
1D de Documento del Sujeto --Todo-- |-
Eﬂ;ﬁg?ore del Documento del Sujeto de Control / Caso i
Blsgueda en Resultados Nimero de Caso 5.2 ||| consultarP |
Resultado : 0
No. Ndamero de Caso c S;.ljelt? ge Origen Del Tipo de Control Estado de Asignacion IFgcha_ Fase del caso = sujetos de
ontro aso aso avance Caso culminacion control

[«] [ [»]

. Se selecciona los siguientes criterios de busqueda caso contrario, se presenta la jefatura en la que el
para realizar la consulta de estado del caso. usuario pertenece por defecto.

. Direccion: Si el usuario es el Director Nacional de . Interventor: Si el usuario tiene el cargo jefe o uno
Intervencion, se presentan todas las direcciones de superior, se presenta el listado de interventores
intervencion. En caso contrario, se presenta la pertinentes a la jefatura, y si es un interventor, se
direccion en la que el usuario pertenece por defecto. presenta la informacion de si mismo por defecto.

o Jefatura: Si el usuario tiene el cargo director o uno . Tipo de Control: Se presentan los tipos de control

correspondientes a la jefatura seleccionada.
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Estado de avance: Se selecciona estado de avance.
e Todo

e Asignado

e En proceso

e Culminado

Numero de Caso: Se ingresa nimero de caso.
Riesgo: Selecciona el riesgo.

e Mercancia No Declarada/Manifestada

e Diferencias Peso

e Mercancias Faltantes

e Unidad de Medida
Comerciales, etc.)

Incorrecta  (Fisicas,

e Valoracion Incorrecta

e Cantidad

e Origen

e Otras presunciones de riesgo

e Empresas de Papel/Testaferros

e Lavado de Activos

e Armas, municiones, explosivos y dispositivos
e Riesgo Nuclear

e Mal uso de codigos de exoneracion de Tributos
e Mercancia Perjudicial al medio ambiente

e Narcéticos/Precursores

e Mala Clasificacion Arancelaria

e Naturaleza

e Propiedad Intelectual

e Patrimonio Cultural

e Problemas de Documentos

o Cites

Estado: Se selecciona estado.

e Todo
e Leido
e No leido

5.5.

5.6.

Buscar por fecha de: Se selecciona el detalle de la
fecha a buscar mediante el rango de fecha inicio y
fecha fin.

e Fecha de registro del caso

e Fecha Culminacion

e Fecha Asignacion Caso

ID de Documento del Sujeto: Se selecciona el tipo
de identificador del documento del sujeto y el
numero correspondiente.

e RUC

e (Cédula

e Pasaporte

e (Cddigo Oces

Nombre del Documento del Sujeto: Se ingresa
nombre del documento del sujeto.

Sujeto de Control/Caso: Se ingresa sujeto de
control del caso.

Se muestra en el grid el listado de estados de control
de acuerdo a los criterios de busqueda ingresados.

e Numero de Caso

e Sujeto de Control / Caso
e Origen Del Caso

e Tipo de Control

e Estado de avance

e Fecha Asignacion Caso
e Fecha Culminacion

e Fase del caso

e Cantidad de sujetos de control
e Fecha inicio / Fecha fin
e Dias restantes

e Estado

Al seleccionar un caso en el listado de casos, se
presenta la informaciéon de casos asignados,
documento relacionado e historial del caso.

Informacion de casos asignados

e Informacion de casos asignados
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Informacion detallada del caso  Hisorial del caso

Numero de Caso Tipo de Control
Origen Caso | Consultar:
Procedencia de Caso Fecha Registro Caso
Riesgo [ consultar | Cantidad de sujetos de control | Consultar |
Periodo de Control |j§ i
Estado de avance Fase del caso
restantes para culminar | Fecha culminacion
Estado
Motive de Seleccion
Consideraciones para
interventor
e Numero de Caso e Estado de avance
e Tipo de Control e Fase del caso
*  Origen Del Caso e Dias restantes para culminar caso
e Origen el numero de referencia e Fecha Culminacién
e Procedencia de Caso
e Interventor Caso
e Fecha Registro Caso
& e Estado
e Riesgo . .,
e Motivo de Seleccion
e Cantidad de sujetos de control . .,
. Se puede consultar la informacion detallada del
e Periodo de Control origen del caso dando clic al boton | Censultar® |
Informacion detallada del caso  Hisorial del caso
Numero de Caso Tipa de Control
Origen Caso i ilanumerc & Consultar
Procedencia de Caso Fecha Registro Caso ?ﬁﬁ:
. Se puede consultar la informacién detallada del riesgo en pop up dando clic al botén | Consultar0 |
Nimero de Caso Tipo de Contro
Ofigen Caso ?;-fleg.feq:alanumerc de Consultar
Procedencia de Caso Fecha Registro Caso |
Riesgo Consultar | Cantidad de sujetos de contral Consultar |
Periodo de Control || |
. Se puede consultar la informacion detallada de los sujetos de control para el caso asignado, informacién de
declaraciones y documentos de transporte dando clic al botén | Censultar® |
Ndmero de Caso Tipa de Control
__Consultar

(= eqistro a
| Consultar | Cantidad de sujetos de control | Consultar |
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. Se puede consultar el historial de reasignacion del interventor o realizar la reasignacion del interventor.
3 Al dar clic al boton | Reasignacion |, se presenta el pop up de reasignacion de interventor.
. —— | Fecha de 129/
Interventor asignado KIM HYUN Fecha e 10/29/2012
Muevo interventor --Todo-- -
Maotivo de reasignacidn
No Interventor Fecha Asignacion Caso
1 KIM HYUN 10/29/2012
Registrar Cerrar
. Interventor asignado: Se muestra nombre de . , | Registrar .
. . . Al dar clic al botén , se reasigna el
interventor asignado. . .
interventor y cierra el pop up.
3 Fecha de asignacién: Se muestra la fecha de
asignacion del interventor. . El nombre del interventor se cambia al nuevo
interventor asignado en la pantalla de casos
3 Nuevo interventor: Se presenta el listado de todos asignados.
los interventores pertinentes a la jefatura. Se
procede a seleccionar el interventor a reasignar el 5.7.  Descarga de archivo adjunto.
caso.
. . .z . . . , —) Descargar
3 Motivo de reasignacion: Se ingresa el motivo de . Se da clic al botén 5| & que se
reasignacion. encuentra a lado del archivo que desea descargar.
Anexo
No Nombr_e del Tamaiio de Descripcion fecha Creador Origen
archivo archivo
1 2.png 153.4 KByte 2 18/09/2012 HWANG SEUNG-HYL | Descargar
2 1png 80.05 KByte H1 18/09/2012 HWANG SEUNG-HYL |l Descargar
. Nombre del archivo . Creador
. Tamafio de archivo * Origen
L 5.8. Se consulta la informacion de aprobacion y el
* Descripcion historial del caso.
. Fecha . Se presenta el listado de informacion historial de
casos en el grid.
No. | Namero de Caso c S:.ujello ge Origen Del Tipo de Control Estado de As;g‘_l;alilc‘;on IF?Cha. Fase del caso ‘_s‘ll.ll]::a.t“o“s“d‘:;
ontro _,l" aso aso - - avance Caso culminacion - control
i5 JOC1-2012-0002 AS 1-1-1 Control de Proct Investigaciones En proceso Registro de Res
16 JOC1-2012-0001 A= Control de Proct Inwvestigaciones En proceso Rectificacidn de
17 JCP1-2012-0001 TEST Auditoria de Imj Culminado 11/0ct/2012 Informe Definiti
[=] [»]

Informacicn detallada del caso

No.

Bowom

Hisorial del caso

Accién Mo. Accién

Informe definitivo JOC1-2012-0001
Alegacidn JOC1-2012-0001-L001
Retroalimentacion al resultadc JOC1-2012-0001-G001

MNovedades JOC1-2012-0001

Fecha y Hora
10/10/2012 03:10:13
27/09/2012 01:09:15
27/09/2012 01:09:24
10/10/2012 02:10:29

Responsable
JUNG YOUNG-SUN
EIM HYUN
HIM HYUMN
JUNG YOUNG-SUN
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de inteligencia, se presenta el  botén

Jefatura de inteligencia .
g . Al dar clic a este

boton, se presenta la pantalla 1.2 Jefatura de
inteligencia.

. Accion
o No. Accion
. Fecha y Hora
Informaciin detallada 50 Hisorial del caso
No. Accion Mo. Accion Fecha y Hora
4 Informe definitive JCP1-2012-0001 17/10/2012 09:10:58
5 Saolicitud de Comparecencia JCF1-2012-0001 15/10/2012 09:10:51
] Informe definitivo JCP1-2012-0001-D001 31/10/2012 05:10:26
¥ Informe definitivo JCP1-2012-0001-D002 31/10/2012 05:10:04
8 Sancion de Clausura JCP1-2012-0001-5001 18/10/2012 03:10:34
9 Informe definitivo JCP1-2012-0001-D002 31/10/2012 05:10:04
10 Reguerimiento de Informacidl JCP1-2012-0001 22/10/2012 06:10:28
11 Detalle de informacién entreg JCP1-2012-0001 22/10/2012 06:10:28
12 Plan Detallado de Contrel  JCP1-2012-0001 31/10/2012 06:10:29
13 Novedades JCP1-2012-0001-V004 29/10/2012 11:10:35
Estado de Aprobacidn
No. Accién Estado
1 Informe definitivo Solicitante
2 Informe definitivo Rechazado
. Accion
. No. Accion
o Estado
Informacion detallada delcaso  Hisorial del caso
No. Accidn No. Accion Fecha y Hora
4 Informe definitivo JCP1-2012-0001 17/10/2012 09:10:58
5 Solicitud de Comparecencia JCP1-2012-0001 15/10/2012 09:10:51
6 Informe definitivo JCP1-2012-0001-D001 31/10/2012 05:10:26
7 Informe definitivo JCP1-2012-0001-D002 31/10/2012 05:10:04
8 Sancidn de Clausura JCP1-2012-0001-5001 18/10/2012 03:10:34
9 Inferme definitivo JCP1-2012-0001-D002 31/10/2012 05:10:04
10 Requerimiento de Informacidt JCP1-2012-0001 22/10/2012 06:10:28
11 Detalle de informacion entreg JCP1-2012-0001 22/10/2012 06:10:28
12 Plan Detallado de Control JCP1-2012-0001 31/10/2012 06:10:29
13 MNovedades JCPF1-2012-0001-V004 29/10/2012 11:10:35
Estado de Aprobacién
No. Accidn Estado
1 Informe definitivo Saolicitante
% Informe definitivo Rechazado
[TEST
. Nota
5.9. Cambio a otra pantalla de Sistemas de Control
Posterior.
. En caso de que el caso asignado sea de la Jefatura

Responsable

Se selecciona un registro en el grid de historial para
consultar el historial de aprobacion.

Responsable

[»]

JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN

JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN

JUNG YOUNG-SUN

[«]

Fecha y Hora Responsable
31/10/2012 05:10:34

31/10/2012 05:10:04

PARK YONG-MIN
JUNG YOUNG-SUN

. Fecha y Hora
. Responsable

. Al dar clic al registro en historial de aprobacion, se

presenta el detalle de aprobacion.

Responsable

[r]

JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUMN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN

JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN
JUNG YOUNG-SUN

JUNG YOUNG-SUN v

Fecha y Hora Responsable
31/10/2012 05:10:34
31/10/2012 05:10:04

PARK YONG-MIN
JUNG YOUNG-SUM

Elaboracién de Plan de Control

. Al dar clic al boton s
se presenta la pantalla 2.1 Elaboracion de Plan de
Control.

° Al dar clic al boton Notificacién de Inicio de Control ,
se presentara la pantalla 3.1 Notificacion de Inicio
de Control.

. Al dar clic al botén Requerimiento de Informacian

se presenta la pantalla 3.2 Requerimiento de
Informacion.
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Registro de Sancién de Clausura Retroalimentacion de Resultados

Al dar clic al botén , o Al dar clic al botén s
se presenta la pantalla 3.4 Registro de Sancion de se presenta la pantalla 4.3 Retroalimentacion de
Clausura. Resultados.
Al d . . Resultadoz del Andlisiz . . Evaluacién de Interventor
ar clic al boton , . Al dar clic al boton R
se presenta la pantalla 3.6 Resultados del Analisis. se presenta la pantalla 5.5 Evaluacion de
Interventor.

Al dar clic al boton Alegaciones ,
se presenta la pantalla 3.7 Alegaciones.
6. ANEXOS
Al dar clic al boton Resultado de Investigacidn de Campo ,
se presenta la pantalla 3.8 Resultado de No hay anexos.
Investigacion de Campo.

. SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Al dar clic al botén Informe definfive , Certifico que es fiel copia de la copia- f) Ilegible.-
se presenta la pantalla 4.1 Informe definitivo. Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana
SENAE-ISIE-2-5-002-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA JEFATURA DE INTELIGENCIA
NOVIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN
Descripcion del documento:

Instructvo para el Uso del Sistema, opcion Jefatura de [nteligencia.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para consultar, modificar y registrar nueva informacion de
nvestigacion en campo, permite ingresar la informaciéon de control, asignar el sujeto de control ¢
ingresar el riesgo del mismo en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Jefatura
de Inteligencia.

Elaboracién / Revision / Aprobacion:

Nombre / C;ugg / Firma / Fecha Area Accion

¥

Direccion Nacional de Mejora

A 22 Feedars % S i ; 2]
X : AN LET D Conanua y Tecnologias de la Elaboracion
P S — i o
Aneista de Mexcra TONTILA ¥ NOrTativa Informacion
Y % - . . T - -
i £ ' Direccion Nacional de Mejora
Contnua v Tecnologias de la Revision
T Aderss GRavaa Ser—deaoer e S
Jefe De Cakaac v Memors Cortrma o & ‘j‘} Jici Informacion
x \ : : < V. Direc;ién Nacional de Mejora
53 Continua v Tecnoloeias de la Aprobacion
NW“ 2o 1’5,19’7 7, iy
e Contrsa y Informacion

ificaciones:

Razoéon Responsable

i Noviembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.
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INDICE

SR

3.1.

3.2

4.1.

OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABILIDAD
CONSIDERACIONES GENERALES
PROCEDIMIENTO

ANEXOS

OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para
consultar, modificar y registrar nueva informacion
de investigacion en campo, permite ingresar la
informacion de control, asignar el sujeto de control
e ingresar el riesgo del mismo en el portal interno
del sistema denominado Ecuapass, opcion Jefatura
de Inteligencia.

ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y
usuarios del portal interno.

RESPONSABILIDAD

La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo
descrito en el presente documento, es
responsabilidad de 1la Direccion Nacional de
Intervencion.

La realizacion de mejoramiento, cambios
solicitados y gestionados por la Direccion Nacional
de Intervencion, le corresponde a la Direccion
Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

CONSIDERACIONES GENERALES

Con el objeto de que se apliquen los términos de
manera correcta, se entiende lo siguiente:

Ecua-Pass
SISTEMA DE CONTROL POSTERIOR

Casos Asignados  Plan de Control  Desarrollo del Control  Cierre de Control

4.1.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

Control Posterior: Dentro del plazo de cinco afios
contados desde la fecha de pago de los tributos al
comercio exterior el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador podra someter a verificacion las
declaraciones aduaneras, asi como toda informacion
que posea cualquier persona natural o juridica que
guarde relacion con mercancias importadas. Para la
determinacion de las declaraciones aduaneras
sujetas al control posterior se emplearan sistemas de
gestion de riesgo.

Para el uso de la pantalla Jefatura de inteligencia, es
necesario que la informacion del usuario esté
registrado para poder utilizar el sistema, y
previamente se requiere la siguiente operacion:

La informacién del interventor (jefatura, cargo, tipo
de control) debe estar registrada en el sistema de
control posterior.

Debe tener el acceso a la pantalla Jefatura de
inteligencia.

Cuando se visualice un asterisco de color rojo
anteponiendo a un campo de ingreso de
informacién, esto se convierte en un campo
obligatorio.

PROCEDIMIENTO

Acceda al navegador de Internet, registre la
direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su
usuario y contrasefia.

Seleccione el portal interno de “Sistema de Control
Posterior”.

En el ment principal de clic en “Casos Asignados”,
se despliega la lista del sub-ment pulse en “1.2
jefatura de inteligencia”.

SENAE  HWANG SEUNGHYUN @

Plan Nacional de Intervencion ~ Administracion de Infor

1.1 Casos Asignados

1.2 Jefatura de inteligencia

5.4.

Se presenta la pantalla “Jefatura de inteligencia”.
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Jefatura de inteligencia

Direccion
Interventor

Estado de avance

Direccion de Auditoria e Inspecciones v Jefatura

PRISCILLA GUERRERO ¥ Tipo de Control

() Todo () Asignado ') En proceso () Culminado

Numero de Caso

Riesgo

Buscar por fecha de

--Todo-- * | Estado

Fecha de registro d «» | |Hoy

Jefatura Procesos Operativos v Operaciones ( =

--Todo-- -

--Todo-- -

* | [22/11/2013 |/ #] | 22/11/2013 ||

1D de Documento del Sujeto --Todo-- -
Eagg?ore del Documento del Sujeto de Control / Caso -

Biisgueda en resultados Numero de Caso v |2| Consultar® |
Resultado : 0 tl
No.  Numero de Caso Sujeto de Origen Del Tipo de Control Interventor Estado de Asignacion Fe_cha_ Fase del caso

Control / Caso Caso avance Caso culminacion
[4] [ [»]
3] [w)
* Numera de Caso JoCL | 2013 = Tipo de Contral Investigaciones de operaciones de campo | =

* Origen Caso

*# Riesgo

* Procedencia de Caso

Fecha Registro Caso

22/11/2013 ||

0| * Cantidad de sujetos de contral 0

Control de Procesos Operativos v Operaciong = # Periodo de Control

*# Sujeto de Control / Caso

Mative de Seleccion

Consideraciones para
interventor

Observaciones

* Interventor Caso

--Seleccidn-- v

Riesgos del caso  Sujetos de Control del Caso

No

+Tipo

Tipo Riesgo Detalle del Riesgo

--Seleccidn-- -

Detalle del Riesgo

* Responsable

O
O

PRISCILLA GUERRERO

Tamarnio del
archivo

KByte

Nombre del archivo Descripcion Fecha

Tamafio total de archive :

22/11/2013 | &) [22/12/2013 ||

Responsable

e
<

(<]

Creador Origen Adjm_ltar
archivo
--Seleccin-- | w | caraar
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Se ingresan los criterios de busqueda y procede a

. | c It
dar clic en el boton - =2"=! A

listado de casos.

para consultar el

Direccion: Si el usuario es el Director Nacional de
Intervencion, se presentan todas las direcciones de
intervencion. En caso contrario, se presenta la
direccion en la que el usuario pertenece por defecto.
Jefatura: Si el usuario tiene el cargo director o uno
superior, se presentan las jefaturas pertinentes, y en
caso contrario, se presenta la jefatura en la que el
usuario pertenece por defecto.

Interventor: Si el usuario tiene el cargo jefe o uno
superior, se presenta el listado de interventores
pertinentes a la jefatura, y si es un interventor, se
presenta la informacion de si mismo por defecto.

Tipo de Control: Se presentan los tipos de control
correspondientes a la jefatura seleccionada.

Estado de avance: Se selecciona estado de avance.
e Todo

e Asignado

e En proceso

e Culminado

Numero de Caso: Se ingresa nimero de caso.
Riesgo: Selecciona el riesgo.

e Mercancia No Declarada/Manifestada

e Diferencias Peso

e Mercancias Faltantes

e Unidad de Medida Incorrecta (Fisicas,
Comerciales, etc.)

e Valoracion Incorrecta

e Cantidad

e Origen

e Otras presunciones de riesgo

e Empresas de Papel/Testaferros

e Lavado de Activos

e Armas, municiones, explosivos y dispositivos
e Riesgo Nuclear

e Mal uso de codigos de exoneracion de Tributos

e Mercancia Perjudicial al medio ambiente

e Narcoéticos/Precursores

e Mala Clasificacion Arancelaria
e Naturaleza

e Propiedad Intelectual

e Patrimonio Cultural

e Problemas de Documentos

o Cites

Estado: Se selecciona estado.

e Todo
e Leido
e No leido

Buscar por fecha de: Se selecciona el detalle de la
fecha a buscar mediante el rango de fecha inicio y
fecha fin.

e Fecha de registro del caso

e Fecha Culminacion

e Fecha Asignacion Caso

ID de Documento del Sujeto: Se selecciona el tipo
de identificador del documento del sujeto y el
numero correspondiente.

e RUC

e (Cédula

e Pasaporte

e (Codigo Oces

Nombre del Documento del Sujeto: Se ingresa
nombre del documento del sujeto.

Sujeto de Control/Caso: Se ingresa sujeto de
control del caso.

e Se muestra en el grid el listado de estados de
control de acuerdo a los criterios de busqueda
ingresados.

e Numero de Caso

e Sujeto de Control / Caso

e Origen Del Caso

e Tipo de Control

e Estado de avance
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e Fecha Asignacion Caso 5.5.
e Fecha Culminacion

e Fase del caso

5.6.
e (Cantidad de sujetos de control
e Fecha inicio / Fecha fin
e Dias restantes 5.7.
e Estado .
= Numero de Caso JOC1 | (2013 * Tipo de Con
Fecha

# Syjeto de Control / Caso

Motivo de Seleccion

Jbservaciones

* Interventor Caso --Geleccian--
Numero de Caso .
Tipo de Control .
Origen Caso .
Fecha Registro Caso .
Riesgo .
Cantidad de sujetos de control 5.8.

Procedencia Caso
L[]
Fecha de Periodo de Control
Riesgos del caso = Suj
No Tipo Riesgo Detalle del Riesgo

--Seleccign-- v

* Responsable PRISCILLA GUERRERO

Luego de dar clic a un registro en el listado, se
puede modificar la informacion del mismo como
informacion de control, sujeto de control, riesgo, y
también se puede registrar un nuevo caso.

Al seleccionar un caso en el listado, se presenta la
informacion de control, sujeto de control y riesgo,

los cuales podran ser modificados y registrados
COMO NUEVOS.

Para ingresar y modificar la informacion de control.

Se ingresa/modifica la informacion de control.

| |»
trol Investigaciones de operaciones de campo
22/11/2013 ||
sujetos de contral 0
22/11/2013 |8 [22/12/2013 |

Sujeto de Control/Caso

Motivo de la seleccion
Consideraciones para Interventor
Observaciones

Interventor Caso

Se ingresa, modifica y elimina la informacion de
riesgo del caso.

Riesgos del caso: Se consulta/ingresa el riesgo del
caso.

Responsable
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Riesgos del caso

Tipo
Detalle del Riesgo
Responsable: Po default se muestra usuario

ingresado al sistema.

Boton “Agregar”: Al dar clic al botén “Agregar”,
se agregara una linea en el listado riesgos.

Boton “Modificar”: Se selecciona el registro a
corregir en el listado, lo corrige y da clic al boton

Sujetos de Control del Caso

5.9.

“Modificar.”. Se refleja el cambio realizado en el
listado.

Botén “Eliminar”: Se selecciona el registro a
eliminar y da clic al boton “Eliminar.” Se elimina el
sujeto del listado.

Se ingresa, modifica y elimina el sujeto de control.

Sujetos de Control del Caso: Se
ingresa/modifica/elimina el sujeto de control.

No Tipo de ID de Documento del Nombr_e Establecimiento Representante Tipo de Persona Tipo de Vinculacion
Documento documento Sujeto Comercial Legal
Q||
# 1D de Documento del Sujeto --Seleccidn-- - Nombre del Documento del
Nombre Comercial) Tipo de Persona
Teleéfono Email
[De corresponder]
Cargo Representante Legal
Representante Legal Nombre
Gerente General Nombre
Contador Nombre
Actividad Economica
[Accionistas]
ID de documento Mombre de documento Porcentaje de acciones
[Establecimientos]
Establecimient Provincia Ciudad Estado Caracteristica Nombr_e Calle Ciudadela Barrio Nui
o Comercial
[«] I []
ID de documento de sujeto: Tipo de Documento, . Teléfono
Id de Documento (Se consulta la informacion del
valor ingresado dando clic al boton ™) o Email
Nombre del Documento . Cargo Representante Legal
Nombre Comercial o Representante Legal
Tipo de Persona . Gerente General
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. Contador

. Actividad econémica

. Accionistas

. Establecimientos

. Botén “Agregar”: al dar clic al boton “Agregar”,

se agregara una linea en el listado sujeto de control.

Nombre del archivo descripcion
Tamafio total de :

Caraar
. Se da clic al boton H e
archivo a adjuntar en su PC.

y selecciona el

. Al dar clic al boton faregar

bots H Cargar
oton

adjuntar varios archivos.

, se agregara el

en el grid que permita

. Descripcion

. Origen: Fisico/Electronico.

5.11. Al fin, se registra, modifica la informacion de
investigacion en campo.

. Registro: En caso de haber ingresado un nuevo

caso, se habilitara el boton . Al dar

clic a éste boton, se almacenara la informacion
ingresada en la BD.

. Modificacién: En caso de haber consultado y
modificado un caso previamente registrado, se
habilitara el boténm. Al dar clic a éste
botén, se almacenara la informacion modificada en
la BD.

6. ANEXOS
No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible.-
Secretaria General, SENAE.

Tamaiio de
archivo

. Botén “Modificar”: Se selecciona el registro a
corregir en el listado, lo corrige y de clic al boton
“Modificar.” Se refleja el cambio realizado en el
listado.

. Botén “Eliminar”: Se selecciona el registro a
eliminar y de clic al boton “Eliminar.” Se eliminara
el sujeto del listado.

5.10. Se agrega/elimina el archivo adjunto.

. Se agrega/elimina el archivo adjunto.
Fecha Creador Origen Adjm]tar
archivo
KByte ~Seleccion-- | v| | | Cargar
Agregar Eliminar

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR

Nro. SENAE-DGN-2013-0530-RE

Guayaquil, 19 de diciembre de 2013

DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que ¢l numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador expresamente sefiala que son
entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o
para desarrollar actividades economicas asumidas por el
Estado.

Que el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador sefiala que la administracion ptblica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV
de la Administracion Aduanera, regulado en el Coddigo
Organico de la Produccion, Comercio ¢ Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351
del 29 de diciembre de 2010, se sefala: “El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
traves del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion
0 cooperacion de otras entidades u organos del sector
publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y
demds normas aplicables...”.
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Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que
tiene el Director General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, * I Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos,
administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana
y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera
vy aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de
noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas Moncayo,
fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en
el articulo 215 del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funciéon Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del
articulo 216 del Coddigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados
denominados:

1.- “SENAE-ISIE-2-5-007-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE SANCION
DE CLAUSURA”

2.- “SENAE-ISIE-2-5-008-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA RESULTADO DE SANCION
DE CLAUSURA”

3.- “SENAE-ISIE-2-2-080-V1 INSTRUCTIVO PARA
EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
LIQUIDACION MANUAL FINANCIERAS”

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las
Subdirecciones  Generales, Direcciones Nacionales,
Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la
publicacion de la presente resolucion junto con el referido
“SENAE-ISIE-2-5-007-V1 INSTRUCTIVO PARA EL
USO DEL SISTEMA REGISTRO DE SANCION DE
CLAUSURA”, “SENAE-ISIE-2-5-008-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
RESULTADO DE SANCION DE CLAUSURA”,
“SENAE-ISIE-2-2-080-V1 INSTRUCTIVO PARA EL
USO DEL SISTEMA REGISTRO DE LIQUIDACION
MANUAL FINANCIERAS?” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su
suscripeion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en la
ciudad de Santiago de Guayaquil.

f.) Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director
General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.-
Certifico que es fiel copia de su original.- f.) Ilegible,
Secretaria General, SENAE.

ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-5-007-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE SANCION DE CLAUSURA

NOVIEMBRE 2013
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HOJA DE RESUMEN

i Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opeion Registro de Sancion de Clausura.

| Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar y gestionar la sancion de clausura para ¢l caso
en ¢l portal interno del sistema denominado Feuapass, opeion Registro de Sancion de Clausura.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
T
s w 2 / / Direccion Nacional de Mejora
/3 y A " i eI 2 3 i
X 4 ’(’L// 2012 Continua y Tecnologias de la Elaboracion
R e T ha € . s
Asiatsta de M‘_Ki!’ Countsiua y MoTIratiy e [nf()tmacl()n
SN “t Direccion Nacional de Mejora
w4 . Continua y Tecnologias de la Revision
't:‘:cdaft.k:;‘:r::ﬂt;a Cam;mn 2}/” /2}_{ (3 Infomlflcl(:m
\ 9 \/ ¢ Direccién Nacional de Mejora
X TR ; Continua y Tecnologias de la Aprobacion
ing. J Vi gA .,
T Yty orrtnce &3 AR EANS Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razon Responsable
1 Noviembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M. |
INDICE 4. CONSIDERACIONES GENERALES
1. OBJETIVO 4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de
2. ALCANCE manera correcta, se entiende lo siguiente:
3. RESPONSABILIDAD
4. CONSIDERACIONES GENERALES X .
5, PROCEDIMIENTO 4.1.1. Control Posterior: Dentro del plazo de cinco afios
6. ANEXOS contados desde la fecha de pago de los tributos al
comercio exterior el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador podra someter a verificacion las
1 OBJETIVO declaraciones aduaneras, asi como toda informacion
que posea cualquier persona natural o juridica que
Describir en forma secuencial las tareas para guarde.rela.ci(')n con mercancias importadas. Para la
registrar y gestionar la sancién de clausura para el determinacion de las declaraciones aduaneras
caso en el portal interno del sistema denominado sujetas al control posterior se emplearan sistemas de
Ecuapass, opcion Registro de Sancién de Clausura. gestion de riesgo.
2. ALCANCE 4.2.  Para el uso de la pantalla Registro de Sancion de
Clausura, es necesario que la informacion del
Estd dirigido a los funcionarios del Servicio usuario esté registrado para poder utilizar el
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y sistema, y previamente se requiere la siguiente
usuarios del portal interno. operacion:
3. RESPONSABILIDAD . La informacion del interventor (jefatura, cargo, tipo
de control) debe estar registrada en el sistema de
3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo control posterior.
descrito en el presente documento, es
responsabl}ldad de la Direccion Nacional de . Debe tener el acceso a la pantalla Registro de
Intervencion. Sancion de Clausura.
3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios
solicitados y gestionados por la Direccién Nacional 4.3. Cuando se visualice un asterisco de color rojo

de Intervencion, le corresponde a la Direccion
Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

anteponiendo a un campo de ingreso de
informacién, esto se convierte en un campo
obligatorio.
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5. PROCEDIMIENTO 5.2.

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la
direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec, 5.3.
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su
usuario y contrasefia.

Plan de Control Desarrollo del Control

Casos Asignados

Cierre de Control

Seleccione el portal interno de “Sistema de Control
Posterior”.

En el menu principal de clic en “Desarrollo del
Control”, se despliega la lista del sub-menu pulse en
“3.4 Registro de Sancion de Clausura”.

Plan Nacional de Intervencion  Administracion de Infor

Start 3.1 Notificacion de Inicio de Control Login Success.
3.2 Requerimiento de Informacion

3.3 Solicitud de Comparecencia

3.4 Registro de Sancién de Clausura

3.5 Resultado de Sancion de Clausura

3.6 Resultados del Andlisis

3.7 Alegaciones

3.8 Resultado de Investigacion de Campo

3.9 Registro de Resultado de Inspeccian en Establecimientos

3.10 Registro Cumplimiento Requisitos OCEs

5.4.  Se presenta la pantalla “3.4 Registro de Sancion de Clausura”.

Estado de sancidn de clausura

Direccion Direccion regional 1 GYE *  Jefatura Jefatura Revision pasiva 1 -
Interventor --Todo-- ¥ | Tipo de Control --Todo-- v
Estado de avance %) Todo () Asignado () En proceso () Culminado
Nimero de Caso
Riesgo --Todo-- * | Estado --Todo-- -
Buscar por fecha de Fecha de registro d v | | Hoy ~ | |31/10/2012 ||| |31/10/2012 |5
1D de Documento del Sujeto --Todo-- -
Eﬂgg?ge del Documento del Sujeto de Control / Caso
Blsgueda en Resultados Nimero de Caso - Q|| ConsultarP
Resultado : 0 b
No.  Nimero de Caso c Stujelt? :1:3 Drigen Del Tipo de Control Estado de Asignacion IFgcha_ Fase del caso = sujetos de
ontro aso aso avance Caso culminacion control
[« [ [»]
Estado de sancion de clausura
Resultado : 0
No | No. Sancion de clausura Doc. Identificacion Nombri;ﬁ;ﬂ-‘em de Estado Fecha de solicitud
Consultar®

5.5.  Seingresa los criterios de busqueda y da clic al boton para registrar o consultar la sancion de clausura.
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Estado de sancidén de clausura

para realizar la consulta.

Direccion: Si el usuario es el Director Nacional de
Intervencion, se presentan todas las direcciones de
intervencion. En caso contrario, se presenta la
direccion en la que el usuario pertenece por defecto.

Jefatura: Si el usuario tiene el cargo director o uno
superior, se presentan las jefaturas pertinentes, y en
caso contrario, se presenta la jefatura en la que el
usuario pertenece por defecto.

Interventor: Si el usuario tiene el cargo jefe o uno
superior, se presenta el listado de interventores
pertinentes a la jefatura, y si es un interventor, se
presenta la informacion de si mismo por defecto.

Tipo de Control: Se presentan los tipos de control
correspondientes a la jefatura seleccionada.

Estado de avance: Se selecciona estado de avance.
e Todo

e Asignado

e En proceso

e Culminado

Numero de Caso: Se ingresa nimero de caso.
Riesgo: Selecciona el riesgo.

e Mercancia No Declarada/Manifestada

e Diferencias Peso

e Mercancias Faltantes

Direccién Direccicn regional 1 GYE ~  Jefatura Jefatura Revision pasiva 1
Interventor --Todo-- - Tipo de Control --Todo--
Estado de avance *! Todo Asignado En proceso Culminado
Nimero de Caso
Riesgo --Todo-- | Estado --Todo--
Buscar por fecha de Fecha de registro d| » | |Hoy > | |31/10/2012 ||HH| [31/10/2012 ||H
ID de Documento del Sujeto --Todo-- -
EEEQED"E del Documento del Sujeto de Control / Caso
Bl=squeda en Resultados Mimero de Caso - || consultarP
Resultado : 0 ~
No.  Ndmereo de Caso c S;"jelt? ::l:e Origen Del Tipe de Control Estado de Asignacion IFgcha_ Fase del caso sujetos de
ontro aso aso avance Caso culminacion control
[«] I [»]
Estado de sancién de clausura
Resultado : 0
No Mo. Sancion de clausura Doc. Identificacion Nombri‘;:ll:atrs‘;.lljeto de Estado Fecha de solicitud
Se selecciona los siguientes criterios de busqueda e Unidad de Medida Incorrecta (Fisicas,

Comerciales, etc.)

e Valoracion Incorrecta

e Cantidad

e Origen

e Otras presunciones de riesgo

e Empresas de Papel/Testaferros

e Lavado de Activos

e Armas, municiones, explosivos y dispositivos
e Riesgo Nuclear

e Mal uso de codigos de exoneracion de Tributos
e Mercancia Perjudicial al medio ambiente

e Narcoticos/Precursores

e Mala Clasificacion Arancelaria

e Naturaleza

e Propiedad Intelectual

e Patrimonio Cultural

e Problemas de Documentos

e Cites
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= Imprimir

Estado: Se selecciona estado.

e Todo
e Leido
e No leido

Buscar por fecha de: Se selecciona el detalle de la
fecha a buscar mediante el rango de fecha inicio y
fecha fin.

e Fecha de registro del caso
e Fecha Culminacién
e Fecha Asignacion Caso

ID de Documento del Sujeto: Se selecciona el tipo
de identificador del documento del sujeto y el
numero correspondiente.

e RUC

e (Cédula

e Pasaporte

e (Codigo Oces

Nombre del Documento del Sujeto: Se ingresa
nombre del documento del sujeto.

Sujeto de Control/Caso: Se ingresa sujeto de
control del caso.

e Se muestra en el grid el listado de estados de
control de acuerdo a los criterios de busqueda
ingresados.

Req. Informacion

Solicitud de sancidn de clausura

--Seleccion--

Cancelacién

*! Sancién de clausura

Registrar

No. Sancién de clausura: Cod.jefatura (3)+afio
(4)+no.secuencial (4)+’S’+no.secuencial (3).

Doc. Identificacion
Nombre en plan de control
Clasificacion

Motivo de sancion de clausura

5.6.

5.7.

Solicitar Aprobacion

e Numero de Caso

e Sujeto de Control / Caso

e Origen Del Caso

e Tipo de Control

e Estado de avance

e Fecha Asignacion Caso

e Fecha Culminacion

o Fase del caso

e Cantidad de sujetos de control

e Fecha inicio / Fecha fin

e Dias restantes

e Estado

Al seleccionar un caso en el listado de los casos, se
presenta la informacion de sancion de clausura
registrada para el caso seleccionado. También se

puede registrar una sanciéon de clausura como
nueva.

Se registra la sancion de clausura por sujeto de
control.

Estado de sancién de clausura: Se registra la
sancion de clausura por sujeto de control.

Requerimiento de Informacion

--Seleccion-- -
Aprobacion/Rechazo Estado de Aprobacion
Motivo de cancelacion
Fecha de solicitud
Aduana distrital
Fecha de cancelacion

Observacion
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. Una vez efectuado la adicién, modificacion, . Informe preliminar: Sin haber ingresado la sancion
eliminacion, se procede a dar clic al botén de clausura, se selecciona un caso en el estado de
EEEEEES para guardar la informacién ingresada en sancion  de  clausura y da  clic al
la base de datos. boton = MPMEREMNET | g6 presenta a resolucion de

sancion de clausura.

e Fecha : 31/10/2012

RESOLUCION DE CLAUSURA ()

DIRECCION DISTRITAL DE GUAYAQUIL - AEREO

CONTRIBUYENTE TEST

RUC 0101473668001 FECHA | 12-10-2012

RESOLUCION DE CLAUSURA No. JRP1-2012-0001-S002

EL DIRECTOR DISTRITAL DE GUAYAQUIL - AEREO DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
CONSIDERANDO:

1. Que, en ejercicio de las competencias de las direcciones distritales, las mismas que se encuentran contempladas en el
articulo 218 del Codigo Organico de la Produccién Comercio e Inversiones, en sus literales a) Cumplir y hacer cumplir esta
normativa, sus reglamentos, y demas normas relativas al Comercio Exterior; f) Sancionar de acuerdo a este Cadigo los
casos de contravencion y faltas reglamentarias; j) Ejecutar las resoluciones administrativas y las sentencias judiciales en el
ambito de su competencia.

RESUELVE:

* SANCIONAR al sujeto pasivo GONCUR S_A. con la clausura del establecimiento en el cual ejerce sus actividades econdmicas, sancion que sera
levantada cuando la informacion requerida sea entregada de forma satisfactoria.

+* EJECUTAR la sancion mediante la aplicacion de sellos de clausura en un lugar visible de los establecimientos del infractor, de forma inmediata una vez
realizada la notificacion de la presente resolucion.

+ INFORMAR que la comunicacion para el retiro de los sellos de clausura se efectuara mediante resolucion por parte de la Administracion Aduanera, una
vez que haya cumplide con la entrega de la informacion solicitada en el oficio Requerimiento de Informacion / Preventiva de Sancién No. SENAE-DAI-
2012-0075-0OF

+* RECORDAR al sujeto pasivo que de acuerdo a lo previsto en el Art. 344 del Cadigo Tributario, son casos especiales de defraudacién reprimidos con
prision de 1 a 3 afos la destruccion, ocultacién o alteracion dolosas de sellos de clausura y realizar actividades economicas a sabiendas de que el

establecimiento se encuentra clausurado.

| Persona que recibe Notificacion | | Persona que recibe Notificacion | |

o Una vez efectuado el registro, se solicita la aprobacion a su cargo superior dando clic al boton BESIEIEIEIIIEIENIN Se
presenta por defecto los cargos superiores al usuario, como jefe, director y director nacional.

Registro de Autorizador x

Registro de Autorizador
Sancion de Clausura : JRP1201200015002
Resultado : 2

No. Departamento Nombre Cargo Teléfono Correo electrénico
1 Jefatura Revisidn pasiva 1 PARK JONG AH Jefe 07077115903 J1J0001@NATE.COM
2 Jefatura Procesos Operative HWANG SEUNG-HYUN Director Nacional 07077115903 J110001@NATE.COM

Direccidn regional 1 GYE - Jefatura Jefatura Revisidn pasiva 1 -

--Seleccion-- -

Mota

Agregar Eliminar

[ Registrar |IRSEET;
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3 En caso de que el turno de autorizacién sea suyo, el boton Aprobacién/Rechazo queda habilitado, permitiendo

ingresar la observacion antes de proceder a dar clic al mismo boton.

Evaluacion de Interventor X
b

Resultado : 4
No. Autorizador Estado de Aprobacién Fecha de tramite

11/0ct/2012 03:10:11
11/0ct/2012 04:10:31

1 LEE KI-HWAM Solicitante

Solicitud de aprobacidn

2 PARK JONG AH

3 VICTOR MURILLO Aprobacién pendiente

4 JUNG YOUNG-SUN Aprobacidn pendiente

No. Aprobacidn JRP1201200015001 Tipo de operacidn Sancién de Clausura -
Estado *| Aprobacién Rechazo

Nota

[Gorrar |

. -y -y . . Reqgistrar :
Una vez ingresado la observacion de aprobacion o rechazo, se da clic al boton para registrar la

informacion de aprobacion en la base de datos.

Se puede verificar el estado de aprobacion dando clic al boton ISR ICLEEIIN

Estado de Aprobacidon x

Estado de Aprobacion
Sanciéon de Clausura : JRP1201200015001
No. Aprobacién JRP1201200015001 Tipo de operacién Sancidn de Clausura -
Resultado : 4 ~
No. Autorizador Estado de Aprobacidn Fecha de tramite
1 LEE KI-HWAN Solicitante 11/0ct/2012 03:10:11
2 PARK JONG AH Aprobado 11/0ct/2012 04:10:31
3 VICTOR MURILLO Rechazado 17/0ct/2012 09:10:35
4 JUNG YOUNG-SUN Aprobacidn pendiente
No. Aprobacién Tipo de operacion --Seleccion-- -
--Seleccion-- -
Nota
Cerrar
. Entrega de informacion: Se puede verificar el resultado de sancién de clausura.
Req. Informacion  Entrega de informacion = Info
Entrega de informacién
Fecha de caducidad 31/10/2012 |88

31/10/2012 ||HH

No Archivos Tamaiio de archivo
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. , Descargar . .
. Se da clic al botén H para descargar el archivo seleccionado.
. Informacion de historial: Se puede verificar el historial de sancion de clausura consultada.
Req. Informacion | Ent de informacion  Informacion de historial
Informacion de historial
Area Fecha y Hora De Para No. Dias

Ly . - Lo . . Registrar
. Una vez efectuado la adicién, modificacion, eliminacidn, se procede a dar clic en el boton para guardar
la informacion ingresada en la base de datos.

6. ANEXOS
No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria
General, SENAE.

) 4

ECUAPASS

A un clic de la Aduana
SENAE-ISIE-2-5-008-V1
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA RESULTADO DE SANCION DE CLAUSURA
NOVIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

t Descripecion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcién Resultado de Sancion de Clausura.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar y administrar el resultado de sancion de
clausura en el portal interno del sistema denominado Ecuapass, opcion Resultado de Sancion de

Clausura.
) Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accién
%)
x.v_,)%s.,’f/ R Direccién Nacional de Mejora
X ( 211 / 213 Continua y Tecnologias de la Elaboracién
tag. Jehanna Neird Méndez ‘o
Anataca de rejora Co Y MorTetiva Informacién
3 e .
/ ‘_%‘\ Direccién Nacional de Mejora
r"Xm 7 = o (M = 2 " z 18163
A/ / NG Continua y Tecnologias de la Revision
1ng. AlberteGalarza Hernandex N 3 i -
Jete de Catidad y Mejora Continua Zl}[/; i !‘2(’, i3 Informacidén
{ e Q \( Direccion Nacional de Mejora
X k' T Continua y Tecnologias de la Aprobacion
ing. 3 T % Pl ..
e e kB 2043 Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Noviembre 2013 Version Inicial Ing. Johanna Neira M.
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INDICE 4.1.1. Control Posterior: Dentro del plazo de cinco afios
contados desde la fecha de pago de los tributos al
1. OBJETIVO comercio exterior el Servicio Nacional de Aduana
2. ALCANCE del Ecuador podra someter a verificacion las
3. RESPONSABILIDAD declaraciones aduaneras, asi como toda informacion
4. CONSIDERACIONES GENERALES que posea cualquier persona natural o juridica que
5. PROCEDIMIENTO guarde relacion con mercancias importadas. Para la
6. ANEXOS determinacion de las declaraciones aduaneras
sujetas al control posterior se emplearan sistemas de
gestion de riesgo.
1. OBJETIVO
4.2.  Para el uso de la pantalla Resultado de Sancion de
Describir en forma secuencial las tareas para Clausura, es necesario que la informacién del
registrar y administrar el resultado de sancion de usuario esté registrado para poder utilizar el
clausura en el portal interno del sistema sistema, y previamente se requiere la siguiente
denominado Ecuapass, opcion Resultado de Sancion operacion:
de Clausura.
. La informacion del interventor (jefatura, cargo, tipo
2. ALCANCE de control) debe estar registrada en el sistema de
control posterior.
Estad dirigido a los funcionarios del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y U Debe tener el acceso a la pantalla Resultado de
usuarios del portal interno. Sancion de Clausura.
4.3. Cuando se visualice un asterisco de color rojo
3. RESPONSABILIDAD anteponiendo a un campo de ingreso de
informacién, esto se convierte en un campo
3.1. La aplicaciéon, cumplimiento y realizacién de lo obligatorio.
descrito en el presente documento, es
responsabilidad de la Direccion Nacional de 5, PROCEDIMIENTO
Intervencion.
5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la
3.2.  La realizacion de mejoramiento, —cambios direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
solicitados y gestionados por la Direccién Nacional visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su
de Intervencion, le corresponde a la Direccion usuario y contrasefia.
Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacién y difusion. 5.2.  Seleccione el portal interno de “Sistema de Control
Posterior”.
4. CONSIDERACIONES GENERALES
5.3.  En el menu principal de clic en “Desarrollo del
4.1.  Con el objeto de que se apliquen los términos de Control”, se despliega la lista del sub-menu pulse en

manera correcta, se entiende lo siguiente:

“3.5 Resultado de Sancion de Clausura”.

Plan de Control  Desarrollo del Control  Cierre de Control  Plan Nacional de Intervencion  Administracion de Infor

Casos Asignados

Start 3.1 Notificacion de Inicio de Control
3.2 Requerimiento de Informacian
3.3 Solicitud de Comparecencia

3.4 Renistro de Sancion de Clausura

3.5 Resultado de Sancidn de Clausura

3.6 Resultados del Analisis
3.7 Alegaciones
3.8 Resultado de Investigacion de Campo

3.9 Reqistro de Resultado de Inspeccion en Establecimientos

3.10 Registro Cumplimiento Requisitos OCEs

5.4.  Se presenta la pantalla “3.5 Resultado de Sancion de Clausura”.
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Resultado de Sancion de Clausura
MNo. Sancion de clausura

Estado --Todo--

Fecha de =olicitud Hoy

Busgueda en resultados No. Sancion de clausun -

Estado de sancion de clausura
Resultado : 0

No  No. Sancion de clausura Doc. Identificacion

Solicitud de sancion de clausura

No. Sancion de clausura

Doc. Identificacion

Motive de sancion de clausura

27/11/2013 ||

Fecha de solicitud

Observacion

Entrega de informacion

+ Fecha de ejecucion 27/11/2013 ||

* Observacion

Nombre del archivo

Tamaric total de archive

5.5.

Se ingresa los criterios de busqueda y procede a dar clic al boton

Doc. Identificacion

¥ | |27/11/2013 ||H#] |27/11/2013 ||

Nombre de sujeto de
control

Nombre de sujeto de control

Aduana distrital

* Fecha de caducidad

Tamaiio del archivo

Consultar®

solicitada y registrar/consultar el resultado de la misma.

No. Sancion de clausura
Estado --Todo--
Fecha de solicitud Hay

Blisqueda en Resultados Na. Sancidn de clausur »

Doc. Identificacidn

b

v |31/10/2012 |} |31/10/2012 ||

Estado

2 || ConsultarP

Fecha de solicitud

]
--Seleccidn-- -
27/11/2013 ||&
Adjuntar archivo
KByte H Cargar H Jesca
Agregar Eliminar

para consultar la sancion de clausura

91| Consultarp |

. Se selecciona los siguientes criterios de busqueda . Nombre en plan de control
para realizar la consulta del estado de sancion de
clausura. . Estado
o Estado de sancion de clausura: Se consulta el detalle o
de sancion de clausura. ° Fecha de solicitud
3 No. Sancion de clausura . Solicitud de sancion de clausura: Se puede

. Doc. Identificacion

verificar el

consultada.

detalle de sancion de clausura
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Q)
Solicitud de sancion de clausura
No. Zancion de clausura
Doc. Identificacion Nombre de sujeto de cantrol
Mativo de sancion de clausura
Fecha de solicitud 2711172013 ||| Aduana distrital ~-Seleccion-- ki
Observacion
3 No. Sancion de clausura: Cod.jefatura (3)+afio (4) . Fecha de solicitud
+no.secuencial (4) +’S’+no.secuencial (3).
. Aduana distrital
. Doc. Identificacion R Observacién
* Nombre en plan de control . Entrega de informacién: Se puede registrar,
modificar, eliminar la informacién del resultado
. Motivo de sancion de clausura sobre la sancién de clausura consultada.
Entrega de informacion
Fecha de gjecucion 20/08/2012 || Fecha de caducidad 31/10/2012 ||
TEST
Observacior
Nombre del archivo Tamaiio de archivo Adjuntar archivo
Koala.jpg 762.53 KByte H H Descargar
Tamafio total de : 762,53 KByte Agregar || Eliminar
* Fecha de ejecucion . Botoén FEliminar | Se elimina el archivo seleccionado.
. Fecha de caducidad . Una vez efectuado la adiciéon, modificacion,
eliminacion, se procede a dar clic al botéon
. Observacion para guardar la  informacion
ingresada en la base de datos.
3 Boton : Se selecciona el archivo adjunto.
6. ANEXOS
. Botén ke oesaer - g puede descargar el archivo

. No hay anexos.
seleccionado.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR .-
. Botéon #9027 : Se puede agregar un archivo Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible,
adjunto mas. Secretaria General, SENAE.
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ECUAPASS

A un clic de la Aduana

SENAE-ISIE-2-2-080-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE LIQUIDACION MANUAL FINANCIERAS

Descnpceiin del documento

fastractvo para ¢ Uso del Ssstema, o

NOVIEMBRE 2013

HOJA DE RESUMEN

on Registro de Liquidacton Manual Financieras.

l“\f(‘li\ o

Descnbir en forma secuencial las tareas para registrar hquidacion manual financieras en el portal
10n Registro de Liquidacion Manual Financieras.

wmnterno del sistema denominado Ecuapass, o

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Ca

Accion

Nombre / Cargo / Firma / Fecha

'3

x

| / ’)/f//’.,g)('/ o

ra Contivea v Normatha

g, Johaoma
Anaksta de Me;

Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la
Informacion

Elaboracion

e 1]

Direccion Nacional de Mejora

~ Continua y Tecnologias de la Revision
Anl Ivsbel Naranio Macas .
jefe de Catdad y Mejora Continua (€) Informacion
A /61__ :‘S Direccion Nacional de Mejora
Mg X o Continua y Tecnologias de la Aprobacion
ing. Gakarza Her =2
Ouector de Mejora Continua y Normatrva (€) g//, /[ % Informacién
1
Version Fecha Razon Responsable
1 Noviembre 2013 Version Inicial [ng. Johanna Neira M.
INDICE 3. RESPONSABILIDAD
1. OBJETIVO 3.1. La aplicaciéon, cumplimiento y realizacion de lo
2. ALCANCE descrito en el presente documento, es
3. RESPONSABILIDAD responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora
4. CONSIDERACIONES GENERALES Continua y Tecnologia de la Informacion.
5. PROCEDIMIENTO
6. ANEXOS 3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios
solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora
1. OBJETIVO Continua y Tecnologias de la Informacién para su
aprobacion y difusion.
Describir en forma secuencial las tareas para
registrar liquidacion manual financieras en el portal
interno del sistema denominado Ecuapass, opcion 4, CONSIDERACIONES GENERALES
Registro de Liquidacion Manual Financieras.
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de
manera correcta, se entiende lo siguiente:
2. ALCANCE
4.1.1. Exportador: Persona que si o mediante una agencia

Esta dirigido a los funcionarios del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y
usuarios del portal interno.

despachante de aduana presenta una declaracion de
mercancias de exportacion con las formalidades
previstas en disposiciones legales.
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4.1.2. Importador: Persona que presenta mediante una

agencia despachante de aduana, la declaracion de

5. PROCEDIMIENTO

mercancias para el despacho, con el cumplimiento 5.1. Acceda al navegador de Internet, registre Ia
de las formalidades aduaneras. direccion http://portalinterno.aduana.gob.ec,
visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su

4.1.3. Liquidaciéon de los Tributos Aduaneros: La usuario y contrasefia.
determinacion de la existencia cuantia de los
tributos aduaneros emergentes de una operacion 5.2.  Seleccione el portal interno de “Despacho de
aduanera. Importacion”.

4.2. Cuando se visualice un asterisco de color rojo 5.3.  En el menu principal de clic en “Recaudacion”, se
anteponiendo a un campo de ingreso de despliega la lista del sub-menu pulse en “Registro
informacioén, esto se convierte en un campo de liquidacion manual”, y escoja la opcion
obligatorio. “Registro de liquidacion manual financieras”.

[}esp ¥ d i 0 [}esp 0 p (0 [P0 D Req £ pecia Recaudacio

Start Estado de liquidacion 3
Reqgistro de liquidacion manual Registro de liquidacion manual »
Registro de liquidacion manual multas Adm. de detalle de tramite de conciliacidn diaria 3
Registro de liquidacidn manual Tasas Adm. de multas >
Registro de liquidacidn manual interes
Registro de liquidacidn manual financieras
Registro de anulacion de liquidacion manual
Consulta de resultado de liquidacion manual
Adm. liquidacion de integracion

5.4.  Se presenta la pantalla “Registro de liquidacion manual financieras”. Presione | Censultar | para ver el contenido de la

liquidacién manual financiera.

Registro de liquidacion manual financieras

# Nimero de liquidacion

Datos del Contribuyente

[001] NUMERO DE IMPORTACT » Consultar

* Importador/Exportador

Direccién
Lireccior

[001] INGRESO POR. COBRO DE INDEMNIZAL »

19/09/2012 ||d#[|13): |15

Fecha Creacidn

! Imprimir liquidacidn

. Los criterios de busqueda son:

* Nimero de |3 liquidacion

|| Consultar

@
* Tipo de Documento [001] RUC - q
*\/alor Total a pagar 50

GENERAR LIQUIDACION [|REGETiTT

Q|| Consultar?
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. Numero de la liquidacion: Se ingresa numero de la liquidacion a consultar.
. Los campos a presentarse posterior a la consulta son:
. Datos del Contribuyente y Detalle
Datos del Contribuyente (w]
[001] NUMERQ DE IMPORTACT » Cansultar
* Importador/Exportador *Tipo de Documento [001] RUC - s}
Direccidn
Detalle
* Motivo [001] INGRESO POR. COBRO DE INDEMNIZA] » | * Valor Total a pagar $0
Observacidr
Fecha Creacion 19/09/2012 ||| 13 |15
. Importador/Exportador . Valor Total a pagar
. Tipo de Documento ¢ Observacion
. . . Fecha Creacion
. Direccion

5.5. Las condiciones de ingreso de informacion son las

. Motivo siguientes:
Datos del Contribuyente (]
[001] NUMERQ DE IMPORTACI = Consultar
* Importador/Exportador NEIRA MENDEZ JOHANNA XIMENA *Tipo de Documento [001] RUC ¥ | 0923409379001 q
Direccion AV 14 Y CALLE 25
Detalle
* Motivo [012] REGALIAS POR ALMACENAMIENTO | *Valor Total a pagar £100.00

SE REALIZA POR VALORES CORRESFONDIENTES A REGALIAS POR ALMACENAMIENTO

Observacion

Fecha Creacion 19/09/2013 || E|| B|: |17
(=) Imprimir Liquidacidn Generar Liquidacion |REGGHil]
. Datos del Contribuyente e Numero de Aprobacion de Garantia
. Se selecciona el tipo de nimero de documento a e Numero de Aprehension
consultar

, . e Numero de Lote de Subasta
e Numero de Importacion

e Numero de Exportacién e Numero de Informe de Regalia

e Numero de Entrega de Carga(Importacion) e Numero de DAS-TR

e Numero de Entrega de Carga(Exportacion) e Numero de Carga de Abandono Técito
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e Numero de Importacion Simplificada

e Numero de Exportacion Simplificada

e Numero de Entrega (CPIC)

e Numero de Entrega (MCI)

e Numero de Entrega (DTAI)

e Numero de notificacion de efectivizacion de
garantia

o Ingrese los datos y presione @ para

consultar el numero de declaracion llenandose
automaticamente los campos
“Importador/Exportador”, “Tipo de
Documento”, “Direccion”

Importador/Exportador: Se ingresa el nombre del
importador o exportador.

Tipo de Documento: Se selecciona el tipo de
documento de identificacion y se ingresa el nimero
respectivo.

RUC: Presione &/ y en el popup que aparece realice
la consulta y escoja el registro que desea utilizar.

La condicion de busqueda es la siguiente:

RUC | Nombre del OCE !
[ Consultarf |i
. RUC
. Nombre del OCE
. Consulte la informacion de los siguientes los campos:
‘ No ‘ RUC Nombre del OCE Nimero telefdnico del OCE Direccion del Importador
| ! !
| I
. RUC Direccion del Importador
Escoja uno de los registros de los resultados de
. Nombre del OCE busqueda y presione para transmitir el

Numero telefonico del OCE

resultado de los datos a la pantalla anterior.

A continuacion se muestra el siguiente mensaje.
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RUC v Nombre del OCE son campos necesarios de

ingreso.

El siguiente mensaje aparece si no existen
resultados en la consulta.

Mo existe el archivo consultado.

Cedula de Identidad
Catastro

Pasaporte

Otros

Direccion: Se registra direccion del importador o
exportador.

Detalle

Motivos: Se selecciona el motivo por el cual se esta
realizando la liquidacion financiera.

Ingreso por Cobro de Indemnizaciones al Seguro
por Siniestros Ocurridos en sus Bienes

Devolucion Anticipada de Préstamo Extraordinario
Ingreso por Ejecucion de Garantias

Ingreso por Venta de Informacion

Ingreso por Cobro de Cuentas por Cobrar
Garantias Recibidas por el Senae en Efectivo
Garantia por Base Inicial de Subasta
Sancion por Quiebre de Subasta

Valor de Adjudicacion de Subasta

Costos Procesales

Actos Determinativos

Regalias por Almacenamiento

Pagos de valores al Senae

Devolucion de valores acreditados como NC-CAT

. Valor Total a pagar: Se ingresa el valor
correspondiente al motivo generado como
liquidacion financiera.

. Observacion: Se ingresa el detalle del motivo que
género la liquidacion financiera.

. Fecha Creacion: Se llena automaticamente en
tiempo real de la generacion.

5.6.  Presione para procesar el

registro y se muestra el siguiente mensaje.

. Un mensaje de confirmaciéon que contard con dos
acciones “Si” en caso de continuidad del registro y
“No” en caso de querer continuar con el registro o
edicion de la informacion.

iE=td =eguro de registrar?

. Presione “Si” si desea registrar el archivo y aparece
el siguiente mensaje.

ﬁt Informacion

Esta registrado Liquidacion 21124048 .

57. Presione | Modificar | para registrar la
modificacion de los registros consultados y aparece
el siguiente mensaje.

. Un mensaje de confirmaciéon que cuenta con dos
acciones “Si” en caso de continuidad del registro y
“No” en caso de querer continuar con el registro o
edicion de la informacion.

iEsta =eguro de modificar?

. Presione “Si” si desea modificar el archivo y
aparece el siguiente mensaje.

ﬁf Informacion

La liquidacion 21124048 ha sido modificada.
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5.8. Luego de registrar la liquidaciéon manual financiera, presione = ‘= para la vista previa.
Archive Edicion  VWer Ventana Ayuda ®
d=] fﬁ} 2 & 5 | /1 | 76,6% H | E 5 Herramientas . Firmar  Comentario
Wiz Fecha: 190092013
Liguidacion |
|
CONTRIBUYENTE:
Mumeno de la Tipo de Identificacian NOmeno de | ;on e
i 30200183 RUC ldenthoniey, | UE21257721001
Mombre o Razon INDUSTRIAL PESQUERA : .
Social SANTAFRISCILA SA. L TEEETD I
[Direccién INDUSTRIAL PESQUERA SANTA PRISCILA 5.4 Estado | [B] EMISION
||
LIQUIDACION ADUANERA: I
CONCEPTO Liq‘gg:::: o Valor liberado ValoraPagar | Valor Garantizado | TeezEer™e i
A Derecices arancaianics I
ARANCEL ATVALDREM $0.00 50,00 $0.00 i
ARANCEL ESPECFICD 5 0.00 50,00 $0.00
ANTIDUMFIG 5 0.00 50,00 $0.00 L |
B. Impessstns r I
FONDINFA $0.00 $0.00 $0.00 1
ICE ADWALCREM $0.00 $0.00 $0.00 l
|CE EZFECIFICD $0.00 $0.00 $0.00
A 50.00 5$0.00 $0.00
C. [ Tases
Tasa de Viglancia Aduanery $0.00 50,00 F0.00
D. Recargos Arancelarios
SALNAGUARDLA 50.00 50,00 $0.00
SALNAGUARDIA ESFECIFICA 50.00 50,00 $0.00
E. | immrezes 50.00 50.00 $0.00
F Muitas
G Otros
TOTAL 50.00 50.00 $0.00 5 0.00 30.00
F"‘*;ﬁ“f'e 151212010 T "‘é“i"jx 171212010 Banco
LT RIS Valor cobrado | 5 3,263.00
Cbservacion:
CANCELA LA GARANTIA ADUANERA # 1004940 DENTRO DEL JUICIO COACTIVO# 027-2006.SEGUN HOJA
DE TRAMITE 10-028-SEGE-27336.
R . . 3 __j

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de la copia.- f.) Ilegible, Secretaria
General, SENAE.
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