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GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Jaime Andrés Villacreses Valle
SUPERVISOR METROPOLITANO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

CONSIDERANDO

Que, el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador [‘CRE"] prestEhetodo
proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el
derecho al debido proce$a.]”;

Que, el articulo 226 de la CRE establectas instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines
y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la CRE, prescriiea administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que, el articulo 5 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion [*COOTAD”] establec®Autonomia.- La autonomia politica, administrativa y
financiera de los gobiernos auténomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la
Constitucion comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de gobierno para
regirse mediante normas y érganos de gobierno propios, en sus respectivas circunscripciones
territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervencion de otro nivel de gobierno y en beneficio de
sus habitanted...] La autonomia administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de
organizacion y de gestién de sus talentos humanos y recursos materiales para el ejercicio de sus
competencias y cumplimiento de sus atribuciones, en forma directa o delegada, conforme a lo
previsto en la Constitucién y la ley..]";

Que, el articulo 180 del Coddigo Organico Administrativo [‘COA”], sefatdedidas
provisionales de proteccion. Se pueden adoptar las siguientes medidas cautglajeg.
Retenciéri...] 6. Retiro de productos, documentos u otros bigneg: ;

Que, el articulo 181 del COA, establec®rocedencia. El 6rgano competente, cuando la ley lo
permita, de oficio o a peticién de la persona interesada, podra ordenar medidas provisionales de
proteccion, antes de la iniciacion del procedimiento administrativo, siempre y cuando concurran
las siguientes condiciones: 1. Que se trate de una medida urgente. 2. Que sea necesaria y
proporcionada. 3. Que la motivacion no se fundamente en meras afirmaciones. Las medidas
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provisionales seran confirmadas, modificadas o levantadas en la decisién de iniciacion del
procedimiento, término que no podra ser mayor a diez dias desde su adppgion.

Que, el articulo 189 del COA, sefaldvledidas cautelares. El 6rgano competente, cuando la ley

lo permita, de oficio o a peticion de la persona interesada, podra ordenar medidas cautelares,
pudiéndose adoptar las siguientgs..] 2. Retenciéri...] 6. Retiro de productos, documentos u
otros bieneg|...]";

Que, el articulo 190 del COA, disponéProcedencia.- Iniciado el procedimiento, si existen
elementos de juicio suficientes para ello, el 6rgano administrativo competente puede adoptar, de
oficio o a peticion de persona interesada, las medidas cautelares proporcionales y oportunas para
asegurar la eficacia de la resolucién.”

Que, el articulo 313 de la Ordenanza Metropolitana No. 001 de 29 de marzo de 2019, que contiene
el Cadigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito [“Codigo Municipal”], presctibe:
Agencia Metropolitana de Control es el organismo desconcentrado, con autonomia financiera y
administrativa, adscrito a la Alcaldia del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, que ejerce
las potestades y competencias previstas en este Titulo.”;

Que, el articulo 314 del Cddigo Municipal, establetfeotestades y competencias.- A la Agencia
Metropolitana de Control le corresponde el ejercicio de las potestades de inspeccién general,
instruccion, resolucién y ejecucion en los procedimientos administrativos sancionadores atribuidas
en el ordenamiento juridico al Municipio del Distrito Metropolitano de Quitd”;

Que, el articulo 328 del Cédigo Municipal, determinaviédidas cautelares.- Cuando sea
necesario para asegurar la eficacia de la resolucién que pudiera recaer o cuando concurran
circunstancias que afecten a la seguridad de las personas, los bienes o el ambiente, 0 que
supongan peligro o dafio manifiesto, podra resolverse cautelarmente, tanto en la resolucién de
inicio de la instruccién como durante su instruccion, entre otras medidas, el retiro y depésito de los
bienes, materiales y objetos materia de la infraccion, la clausura inmediata del establecimiento o
suspension de la actividad o actuacion, durante el tiempo necesario para la subsanacion de los
defectos existentes y como maximo hasta la resolucién del procedimiento administrativo, en la que
se deberan confirmar o revocar las medidas adoptadas.

Las medidas cautelares podran aplicarse por los funcionarios inspectores sin necesidad de
resolucion previa del funcionario instructor cuando se aprecie en las tareas de inspeccion las
circunstancias previstas en el numeral precedente. En cualquier caso la medida dispuesta por el
inspector para subsistir debera ser confirmada por el instructor en el plazo maximo de tres dias
hébiles en el correspondiente auto de inicio de la instruccién.

En todos los casos en que la infraccion investigada constituya la realizacion de actividades o
actuaciones sin las autorizaciones administrativas y mas requisitos establecidos en el
ordenamiento vigente, se adoptara la medida cautelar prevista en el inciso precedente, aln sin
resolucion previa del funcionario instructor, sin perjuicio de que la infraccion administrativa
pueda ser calificada como flagrante

Que, el articulo 1291 del Cédigo Municipal, precisart. 1291.- Medidas cautelares.- El Cuerpo
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de Agentes de Control Metropolitano de Quito, bajo la coordinacién de las autoridades de control,
podra ejecutar medidas cautelares como la retencion de productos o mobiliario cuando se atente a
la salud ciudadana, el adecuado uso del espacio publico y la normativa legal metropolitana
vigente, debiendo entregarse en el momento el acta correspondiente de la retencion, respetando el
debido proceso.”;

Que, el articulo 1292 del Cédigo Municipal, determiri®e los Productos Retenidos.- 1. Los
productos o mobiliario retenidos seran devueltos a la trabajadora o trabajador auténomo, previo
el tramite establecido en la normativa de ejecucion de esta normativa; 2. Los productos retenidos
que atenten contra la salud seran destruidos o desechados, por parte de la autoridad competente
designada para el efecto, con la elaboracién de un acta con evidencias fotograficas. Si en el plazo
de tres dias de producida la retencion, la trabajadora o trabajador autbnomo no compareciere
para su destruccion, se procedera con la misma; y, 3. El mobiliario que haya sido retenido y que
no haya sido retirado por la trabajadora o trabajador auténomo en el plazo de sesenta dias
contados a partir de la fecha de su retencién, sera dado de baja por parte del 6rgano
correspondiente designado para el efecto, el cual elaborard un acta y entregard los bienes
retenidos a la autoridad competente, quien dispondra del mobiliario con fines sociales, y pondra en
conocimiento tales hechos al Consejo Distrital.”;

Que, mediante Resolucion No. A-002 de 02 de enero de 2019 (“Resolucion No. A 002-2019), el
Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito resolvié establecer la Estructura Organica Interna de la
Agencia Metropolitana de Control, cuyo articulo 7 establece“gaeSupervision Metropolitana,
estara dirigida por el/la Supervisor/a Metropolitano/a de Confral]”;

Que, el articulo 8 de la Resolucion No. A 002-2019, dispone que el Supervisor Metropolitano de
Control, podra¥1. Controlar, vigilar la aplicacion del procedimiento administrativo sancionador
contemplado en la normativa metropolitana vigerjte.] 6. Dirigir y supervisar el correcto
desenvolvimiento de todas las Direcciones, Coordinaciones, Unidades y érganos dependientes de
la Agencia Metropolitana de Control; 7. Expedir las normas, acuerdos y resoluciones que requiera
la gestion institucional”;

Que, en el Informe General del Examen Especial DAI-AI-0330-2017 realizado al proceso de
retencién de productos o mobiliarios, sancién y destino final, en la Agencia Metropolitana de
Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela
Saenz, y Policia Metropolitana, la Contraloria General del Estado recomendé a la Agencia
Metropolitana de Control entre otros aspectos, emitir instrucciones homologadas e implementar
formularios estandarizados para la fase de retencién de productos o mobiliarios en el ejercicio de la
potestad sancionadora;

Que, mediante memorando N° GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0045-M de 14 de enero de 2022, el
Director de Asesoria Juridica emitio criterio favorable para la emision del presente reglamento y sus
anexos, considerando las competencias de la Agencia Metropolitana de Control y de su méaxima
autoridad; v,

Que, el Alcalde Metropolitano del Distrito Metropolitano de Quito, mediante acciéon de personal
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No. 0000016982 de 01 de octubre de 2021, nombré al Abogado Jaime Andrés Villacreses Valle
como Supervisor Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control.

RESUELVE

Expedir el REGLAMENTO INTERNO PARA LA ADMINISTRACION, MANEJO Y
CONTROL DE LOS PRODUCTOS, BIENES Y/O MOBILIARIO
RETIRADOS/RETENIDOS EN EL EJERCICIO DE LA POTESTAD SANCIONADORA
DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Capitulo |

DEL OBJETO Y ALCANCE

Art. 1.- Objeto: El presente reglamento tiene como objeto regular los procedimientos de ingreso,
registro, almacenamiento, custodia, y egreso de productos, bienes y/o mobiliario
retirados/retenidos, que por aplicacién de las medidas provisionales de proteccion o medidas
cautelares ordenadas de conformidad con la normativa vigente, ingresen a las bodegas de la
Agencia Metropolitana de Control.

Art. 2.- Alcance: El presente reglamento es de aplicacidon obligatoria para todos los servidores
municipales de la Agencia Metropolitana de Control, cuyas funciones sean compatibles con los
procedimientos normados en el presente documento.

Capitulo Il

CONTROL Y MANEJO DE LA BODEGA

Art. 3.- Bodegas de almacenamientol-as bodegas de almacenamiento de productos, bienes y/o
mobiliario retirados/retenidos, estaran adecuadamente ubicadas, contaran con instalaciones seguras,
tendran el espacio fisico y mobiliario necesarios, y solo las personas que laboran en esas areas, 0
aquellas debidamente autorizadas por la Direccién Metropolitana de Instruccién, tendran acceso a
sus instalaciones.

Art. 4.- Registro e ingreso de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidosLaes
productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos seran trasladados a las bodegas de la Agencia
Metropolitana de Control, para su recepcion, registro e ingreso por parte del encargado de bodega.

El registro se hard con base a las actas de entrega recepcion en las cuales constaran las
especificaciones del producto, bien y/o mobiliario retirado/retenido.

Art. 5.- Entrega recepcion de productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidosEn todo
procedimiento de ingreso y egreso de productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos,
registrados en las bodegas de la Agencia Metropolitana de Control, se dejara constancia del
procedimiento con la suscripcion de las respectivas actas de entrega recepcion.
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Art. 6.- Administracién de la bodega:La bodega de almacenamiento de la Agencia Metropolitana
de Control estara bajo la administracion y responsabilidad de la Direccion Metropolitana de
Instruccion.

Art. 7.- Designacién del encargado de bodegd:a Direcciobn Metropolitana de Instruccion
designara un funcionario de su area, para que sea el encargado de la bodega y custodio de los bienes
que ingresen a la misma, quien sera el responsable de la ejecucion de los procedimientos de
recepcion, ingreso, registro, custodia y egreso de los productos, bienes y/o mobiliario
retirados/retenidos, conforme el procedimiento establecido; siendo éste, el Unico autorizado para
firmar las actas entrega recepcion (ingreso o egreso) de los bienes recibidos en la bodega de
almacenamiento.

Art. 8.- Obligaciones del encargado de la bodeg&era responsabilidad del encargado:

a) Mantener un inventario actualizado de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos,
en el que debera constar su ubicacién, estado (bueno, regular, malo), y clasificacién de los
productos en perecibles y no perecibles.

b) Formular y mantener actualizada la base de datos de los productos, bienes y/o mobiliario
ingresados a la bodega de almacenamiento con sus respectivas caracteristicas.

c) Caodificar los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos

d) Informar al Director/a Metropolitano/a de Instruccion sobre las necesidades y/o
requerimientos para que exista una adecuada supervisién de la custodia de los bienes y/o
mobiliarios que se encuentran en la bodega.

e) Notificar al Director/a Metropolitano/a de Instruccién, el extravio, robo, hurto de productos,
bienes y/o mobiliario retirados/retenidos, con el fin de que se inician las acciones legales
correspondientes.

En el caso de que el encargado de bodega no pueda desempefiar las funciones que se le han
asignado, el Director/a Metropolitano/a de Instruccién designara un reemplazo, detallando, si la
misma es temporal o definitiva.

Art. 9.- Informes trimestrales: Cada trimestre el encargado de la bodega remitird al Director/a
Metropolitano/a de Instruccién, un informe sobre la situacion de la misma, que contenga al menos
la siguiente informacion:

a) Inventario actualizado de productos, bienes y/o mobiliario, en el que deberd constar su
ubicacion, estado (bueno, regular, malo), y la existencia real a la fecha de emision.

b) Informe sobre los productos, bienes y/o mobiliario que hayan salido de la bodega de
almacenamiento por motivo de devolucién, destruccién o baja.

¢) Informe sobre cualquier novedad o situacion que se considere necesario hacer conocer a la
maxima autoridad, tales como: riesgos a la integridad de los productos, bienes y/o mobiliario,
presencia de plagas, presencia de humedad, sobresaturacién del espacio fisico, entre otros.
Ademas, se detallara cuéles fueron las acciones para superar o0 contrarrestar los hallazgos
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encontrados.

Art. 10.- Seguridad: La Direccion Administrativa Financiera debera designar el personal de
seguridad para vigilar y resguardar la bodega.

Art. 11.- Limpieza y desinfeccion:La Direccién Administrativa Financiera adoptara las acciones
necesarias para mantener a la bodega libre de plagas, roedores y otros. Ademas, procurara realizar
desinfecciones periddicas a los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos.

La Direccion Administrativa Financiera dotara de toda la indumentaria necesaria al personal que se
encuentre laborando diariamente en la bodega.

Capitulo 11l

INGRESO DE PRODUCTOS, BIENES Y/O MOBILIARIO RETIRADOS/RETENIDOS

Art. 12.- Acciones previas al ingresoEl funcionario de la Agencia Metropolitana de Control que
ordené la medida provisional de proteccion o medida cautelar, procedera a llenar el Acta de
retiro/retencién de productos, bienes y/o mobiliario, en la que debera constar de manera clara la
hora, fecha y lugar en donde se realizé el operativo de control; ademas, debera detallar el tipo de
productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos.

Art 13.- Movilizacion: Cumplido el procedimiento detallado en el articulo precedente de este
reglamento, se procedera a efectuar el traslado de los productos, bienes y/o mobiliario, a la bodega
de la Agencia Metropolitana de Control.

Art 14.- Ingreso y registro: El funcionario de la Agencia Metropolitana de Control que ordend la
medida provisional de proteccion o medida cautelar, en conjunto con el encargado de bodega,
llenaran el Acta de recepcion de productos, bienes y/o mobiliario en bodega, misma que contendra
la siguiente informacion:

a) Lafechay hora de la recepcion;

b) El nombre del funcionario que realiz6 el retiro/retencion;

c) Datos de identificacion de la persona a quien se le realiz6 el retiro/retencion, si fuere posible;

d) Detalle de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos, por ejemplo: tipo, estado,
unidades recibidas o peso, de ser posible;

e) Registro fotogréfico;

f) Firmas, nombres y nimeros de cédulas de ciudadania de los funcionarios que entregan y
reciben los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos.

Capitulo IV

CONTROL DE PRODUCTOS, BIENES Y/O MOBILIARIO RETIRADOS/RETENIDOS
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Art. 15.- Inspecciones de Control:El/la Director/a Metropolitano/a de Instruccion realizara
inspecciones de control aleatorias, en las cuales verificara el cumplimiento de todos los
procedimientos establecidos en este reglamento, de lo cual se emitira el informe correspondiente
para su constancia y, de ser el caso, se iniciaran las acciones correctivas necesarias.

Capitulo V

EGRESO O BAJA DE PRODUCTOS, BIENES Y/O MOBILIARIO
RETIRADOS/RETENIDOS

Seccion |

DEVOLUCION DE PRODUCTOS, BIENES Y/O MOBILIARIO
RETIRADOS/RETENIDOS

Art. 16.- De la devolucion y el procedimiento.na vez que se hayan realizado las actuaciones
del procedimiento administrativo, de conformidad con la norma vigente, se realizara la devolucion
de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos, por el funcionario competente, de
acuerdo a lo siguiente:

1) El funcionario competente comunicara al encargado de la bodega, que se ha cumplido con el
procedimiento administrativo, y dispondra que proceda con la verificacién de la documentacién del
administrado y la devolucién de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos.

2) El administrado que comparezca para el inicio del procedimiento administrativo y su posterior
devolucién de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos, debera presentar la cédula de
ciudadania original o pasaporte y copia de un servicio basico (agua, luz o teléfono) y demas
documentos que justifiquen su domicilio fisico; adicionalmente, se podra requerir el domicilio
electroénico.

3) El funcionario encargado de la bodega de la Agencia Metropolitana de Control, procedera a
llenar el Acta de devolucion de productos, bienes y/o mobiliario, la cual contendra:

a) Fechay hora de la suscripcién del acta;

b) Datos de identidad de la persona que solicita la devolucion;

c) Detalle de los productos, bienes y/o mobiliario que se devuelven, y el estado de los mismos;

d) El ndmero del expediente administrativo sancionador en el que se dispuso la devolucion de los
productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos;

e) Observaciones, de ser necesarias;

f) Las firmas, nombres y cédulas de identidad de la persona que entrega y de la persona que
recibe los productos, bienes y/o mobiliario.

Seccioén |l

DESTRUCCION O DESECHO DE PRODUCTOS RETIRADOS/RETENIDOS

Art. 17.- Destruccion o desecho de productod:os productos retirados/retenidos que atenten
contra la salud, seran destruidos o desechados por la autoridad competente designada para el efecto.
De la entrega-recepcion de los mismos, se dejard constancia en el Acta de entrega para la
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destruccion o desecho con evidencias fotograficas.

Si en el término de tres dias de producido el/la retiro/retencién, el administrado no compareciere
para la destruccion o desecho de los productos, se procederd con la entrega a la autoridad
competente de los mismos, para los efectos aqui sefalados.

Seccioén Il

ENTREGA DE BIENES O MOBILIARIO CON FINES SOCIALES

Art. 18.- Entrega de bienes o mobiliario retirados/retenidos:Los bienes o mobiliario
retirados/retenidos que no hayan sido devueltos al administrado, en el término de 60 dias contados a
partir de la fecha de su retiro/retencién, seran puestos a disposicion de la autoridad competente,
quien dispondré de los bienes o mobiliario con fines sociales.

La Direccion Metropolitana de Instruccion, a través del Director/a o el encargado de la bodega,
coordinara con el érgano competente, la entrega de los bienes o mobiliario retirados/retenidos, para
lo cual se suscribird el Acta de entrega de bienes/mobiliario con fines sociales, e informara
conforme lo dispuesto en el articulo 1292 del Cédigo Municipal del Distrito Metropolitano de
Quito.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Queda totalmente prohibido realizar cualquier acto o contrato para disponer de los
productos, bienes o mobiliario retirados/retenidos, que contravengan los preceptos del articulo 1292
del Codigo Municipal.

SEGUNDA.- Agréguese como parte integrante del presente reglamento, las siguientes:

Acta de retiro/retencién de productos, bienes y/o mobiliario;

Acta de recepcion de productos, bienes y/o mobiliario en bodega;
Acta de devolucién de productos, bienes y/o mobiliario;

Acta de entrega de productos para la destruccion o desecho;
Acta de entrega de bienes o mobiliario con fines sociales.

TERCERA.- Encarguese a la Direccion Metropolitana de Instruccion y a la Direccion
Administrativa Financiera el cumplimiento de la presente resolucién.

CUARTA.- Encéarguese a la Secretaria General la publicacion y difusion del presente documento, a
todos los funcionarios de la Agencia Metropolitana de Control.

QUINTA.- Encarguese a la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia de la Agencia
Metropolitana de Control, la codificacion de las Actas referidas en la disposicién general segunda
de este reglamento, a través de la implementacion de una herramienta informatica que permita el
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registro y control del ingreso y egreso de los productos, bienes y/o mobiliario retirados/retenidos.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Derdguese la Resoluciéon No. AMC-SM-2020-028 de 01 de octubre de 2020 y toda
disposicién interna anterior, que se oponga a la presente resolucién.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion.
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