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INFORME DE ATENCIONES SOLICITUD DE INFORME TÉCNICO: CASO NO. 328-19-EP - CASO 
ANDRÉS SEBASTIÁN CEVALLOS AGUDO 

 

ANTECEDENTES. 

En atención a la Sentencia dentro del caso No. 328-19-EP - caso Andrés Sebastián Cevallos Agudo 
y al Memorando Nro. MSP-DNJ-2021-6854-M de fecha 16 de diciembre de 2021 mismo que 
indica de manera textual: (…) Finalmente, en relación al tratamiento y atención médica, esta 
Corte ordenó en auto que el MSP aclare la vía de comunicación con el accionante, aclaración 
que no se encuentra en la información remitida. … La información solicitada es indispensable 
para verificar el cumplimiento de las obligaciones impuestas por la Corte y, en consecuencia, es 
un deber del MSP remitir toda la documentación requerida para probar el cumplimiento de las 
disposiciones de la sentencia. 

Con este antecedente, por medio del presente solicito se remita a esta dirección de manera 
impostergable hasta las 11:00 am del día de hoy 20 de diciembre del 2021 un informe  técnico 
en el cual se detallen los medios de comunicación establecidos entre e l accionante  y el 
Ministerio de Salud 

OBJETIVO. 

Informar sobre el detalle de los medicos de comunicación establecidos entre el Sr. Andrés 

Sebastián Cevallos Argudo y el Ministerio de Salud Pública para notificación de acciones, consultas 

y demás actividades con el objetivo de responder lo establecido en el memorando Nro. MSP-

DNPNAS-2021-2892-M 

1 Desarrollo 
 

A continuation se detallan las formas de comunicación entre el Ministerio de Salud Pública y el 
Paciente Sr. Andrés Sebastián Cevallos Argudo.  
 

Correo electrónico del paciente andrescevallos_mp@hotmail.com 

Correo electrónico del MSP  Wendy.cochea@distrito24d02.saludzona5.gob.ec 

Teléfono del paciente +593960244165 

Teléfono utilizado de médico general 
integral del Centro de Salud José luis 
Tamayo +593962517433 

Teléfono utilizado por parte del 
Administrador técnico del Centro de 
Salud José Luis Tamayo +593989594474 
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Imágen 1 - Verificable de correo electrónico enviado:  
 

 
 
 
Fuente: Zimbra del distrito 24D02, la Libertad, Salinas, desde la dirección distrital 24D02 La 
Libertad, Salinas. 
 
 
 
 
Verificables de llamadas telefónicas y mensajes de whatsapp.  
 
Imagen 2, 3, 4, 5, 6, 7 
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CONCLUSIONES. 

Se presenta el presente informe sobre los medios de comunicación utilizado para contactar al 
paciente Sr. Andrés Sebastián Cevallos Argudo por parte del Ministerio de Salud Pública, los cuales 

se corresponden en correo electrónico, aunque principalmente se contacta al paciente por medio 

de llamadas telefónicas al teléfono personal del usuario o la familia por parte del Centro de Salud 

José Luis Tamayo.  

20 de diciembre del 2021 
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