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Metodologia Entrevista Semiestructurada
Politica Nacional de Medicamentos

1. Justificacion legal y técnica:
Legal:

El Ministerio de Salud Publica (MSP) a través de la Direccion Nacional de Regulacion de Medicamentos v
Dispositivos Médicos (DNRMDM) se encuentra en el proceso de (re)diseiio de la Politica Nacional de
Medicamentos (PNM). La PNM vigente fue formulada para el periodo 2017-2021, por lo que su actualizacion
fue incluida en la agenda regulatoria y autorizada por la Secretaria Nacional de Planificacion. Ademas de la
necesidad de actualizacion debido al ciclo de vida de la politica, la formulacion se justifica por una resolucion
Judicial y una indicacién directa de politica nacional.

La resolucion judicial fue adoptada por la Corte Constitucional del Ecuador en su sentencia No. 679-18-JP y
acumulados, en la que se resolvié en el parrafo 375 numeral 2 que el “MSP debera adecuar su politica publica
de medicamentos, de conformidad con el articulo 85 de la Constitucion, tomando en cuenta la perspectiva de
derechos desarrollada en esta sentencia y de acuerdo con los indicadores sefialados™ (Corte Constitucional
2020, 93).

Asimismo, la indicacion directa de politica piiblica se encuentra en el Plan Decenal de Salud 2022-2031, el
cual establece que “es responsabilidad de los sistemas de salud adoptar politicas, marcos juridicos y
regulatorios ¢ intervenciones integrales para asegurar la disponibilidad, accesibilidad y uso racional de los
[medicamentos|” (MSP 2022a, 83).

Teécnica:

Dos instrumentos para la elaboracion de politicas justifican técnicamente la realizacion de entrevistas
semiestructuradas con los actores de la politica. El primero de ellos es la Guia Metodologica para la
Formulacion de Politica Publica, elaborada por la Secretaria Nacional de Planificacion en 2021. Segun esta
guia, la formulacion de politica es un procedimiento que consiste en la “identificacion participativa de
oportunidades de desarrollo o problemas prioritarios™ (Secretaria Nacional de Planificacion 2021, 17). Para
este procedi_miento, los actores se seleccionaron en funcidon de su representatividad e incidencia a nivel
nacional o local.

El segundo instrumento es el Manual Metodologico para la Formulacién de Politica Pablica en Salud (MSP
2022b). Este manual instruye especificamente la realizacion de entrevistas semiestructuradas como parte del
proceso de recoleccion de informacion que sustenta la toma de decisiones. En ese sentido, las entrevistas
semiestructuradas cumpliran un doble propésito: en primer lugar, contribuiran a estructurar el problema
publico y, en segundo lugar, ayudaran a definir las condiciones necesarias para la articulacion de los actores
de la politica.

2. Problema de politica:

El problema principal que debe abordar la PNM, segin lo definido en el Plan Decenal 2022-2031, es el acceso
inequitativo a medicamentos. Asi, el objetivo primordial de la politica se enfoca en “asegurar la
disponibilidad, calidad y acceso equitativo a medicamentos para la poblacion del Ecuador, priorizando el
enfoque hacia los medicamentos esenciales” (MSP 2022a, 83).
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3. Diseiio del estudio:

Las entrevistas semiestructuradas se llevan a cabo como parte de un estudio que sigue un disefio de mé¢todos
mixtos. En ese sentido, se emplearan diversas técnicas cualitativas y cuantitativas para la recoleccion y
analisis de datos. Ademas, es posible que los datos proporcionados en las entrevistas sean posteriormente
cuantificados.

4. Tipo y subtipo de entrevista:

El tipo de entrevista que se llevara a cabo es la entrevista semiestructurada. Este enfoque du entrevista ¢s una
fuente ampliamente utilizada de datos cualitativos en investigaciones relacionadas con la salud (DeJonckheere
et al. 2018; Croxson et al. 2017; Schoenborn et al. 2017; Chang et al. 2013; Griffiths et al. 2008; Saigal et al.
2007). '

El proposito de la entrevista es recopilar informacion de actores clave que tienen experiencias profesionales,
personales, actitudes, percepciones y creencias (DeJonckheere y Vaughn 2019) relacionadas con la Politica
Nacional de Medicamentos. Para ello, la entrevista se basa en una pregunta guia que se complementa con
preguntas de seguimiento v de sondeo, dependiendo de las respuestas del entrevistado. Todas las preguntas
son abiertas, neutrales y claras.

El subtipo de entrevista semiestructurada que se utilizard es conocido como entrevistas
descriptivas/correctivas (McIntosh y Morse 2015). En este tipo de entrevistas, no solo es importante el
conocimiento del actor sobre la politica, sino que también es relevante su posicion en la misma. En ese
sentido, el entrevistado es mas que un informante; es un colaborador que, a través de sus experiencias reales,
contribuye a corregir los supuestos no efectivos de la politica anterior y a proponer acciones de politica para ¢l
cambio. il

5. Diseiio de la entrevista:

5.1. Actores de politica: Corte Constitucional del Ecuador.
5.2. Forma de realizacion de la entrevista: Presencial (“cara a cara”).
5.3. Duracion aproximada de la entrevista: 45 minutos.
5.4. Pregunta guia (grand tour):
- (Podria proporcionar una descripcion de las caracteristicas mas relevantes de su rol institucional y
relacionarlo especificamente con el Sistema Nacional de Salud?
5.5. Preguntas centrales':
- ;Cual es su opinién acerca de la delimitacion del problema publico que debe abordar la Politica
Nacional de Medicamentos? (Punto 2)
- Segln su criterio, cuales son las tres principales causas que originan el problema en orden de
importancia?
- (Cuales alternativas considera que son viables para contribuir a solucionar el problema piblico?
- (Esta familiarizado/a con buenas précticas para abordar este problema?
5.6. Preguntas de seguimiento planificadas:
- ¢ Podria proporcionar informacién sobre si se ha llevado a cabo una evaluacion o estudio acerca de los
diversos efectos resultantes de la Sentencia No. 679-18-JP/20 y casos acumulados?

! Las preguntas centrales estan definidas en el Anexo 12.4 del Manual Metodolégico para la Formulacion de Politicas de
Salud. Aqui se han adaptado con el proposito de especificar su aplicacion en el contexto de la Politica Nacional de
Medicamentos.
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- (Podria detallar como operan los mecanismos de seguimiento en relacion a la Sentencia No. 679-18-
JP/20 y los casos acumulados?

- (Cuales cree usted son los ambitos en los que se ha logrado un progreso mas notable en relacion a la
sentencia mencionada, y cuales areas todavia presentan un avance insuficiente?

- (Qué tipos de mecanismos de gobernanza colaborativa cree que podrian ser implementados con el fin
de fortalecer el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la sentencia que se ha mencionado?

5.7. Preguntas de seguimiento no planificadas: Preguntas que pueden surgir durante la entrevista en funcion
de las respuestas proporcionadas por los participantes.

6. Consentimiento informado y consideraciones éticas:

La aceptacion de participar en esta entrevista implica el consentimiento para responder a preguntas en
profundidad, basadas en las cuestiones previamente planteadas. Queremos asegurarle que haremos todo lo
posible para evitar incomodidades, y usted tiene el derecho de rechazar u omitir cualquier pregunta que
prefiera no contestar.

Ademas, queremos enfatizar que el equipo de trabajo se compromete a mantener estrictamente la
confidencialidad de la informacion proporcionada durante la entrevista.

Es importante destacar que la entrevista sera grabada en formato de audio. Si asi lo desea, podra solicitar
acceso a la grabacion al MSP para su revision. Posteriormente, después de revisar la grabacion, usted podra
solicitar que se destruyan algunas o todas las partes de la misma en caso de que lo considere necesario.

7. Analisis de datos:

El analisis de los datos de la entrevista esta disefiado para ofrecer un resumen descriptivo completo y preciso
de las perspectivas de los participantes. Para llevar a cabo este analisis de contenido, se transcribiran los
archivos de audio a texto y, posiblemente, se importaran las transcripciones a un software de analisis
cualitativo de datos. De esta manera, el analisis de contenido ordenara y resumira el contenido informativo de
los datos, clasificandolo por elementos y caracteristicas comunes presentes en los mismos.
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