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INFORME DE VISITA IN SITU 

 

 

Objetivo Verificar stock de medicamentos antirretrovirales en el 

Hospital de Especialidades Teodoro Maldonado Carbo.  

Hospital Abel Gilbert Pontón 

Hospital de la Policía No. 2 

Hospital Naval Guayaquil  

Dirección Guayaquil  

Asistentes  Ab. María Mercedes Guevara, Ab. Ángel Valenzuela 

Salcedo, Ab. Rossy Barros Chóez 

Fecha SEPTIEMBRE 2023 

 

  

 

 

I. Antecedentes: 

 

 

Mediante Memorando No. DPE-DNMPDPTJ-2023-0086-M, de fecha 17 de agosto de 

2023, el Director Nacional del Mecanismo de Protección de los Derechos de las personas 

trabajadoras y Jubiladas, dispone la verificación de existencia de medicamentos 

antirretrovirales en Hospitales de la Red Pública de Salud. En la ciudad de Guayaquil, 

realizando la visita en el Hospital de Especialidades Teodoro Maldonado Carbo, Hospital 

Abel Gilbert Pontón, Hospital de la Policía No. 2, Hospital Naval Guayaquil.  En estas visitas 

in situ, se recopilará la siguiente información: a) De la verificación del stock de 

medicamentos en los sistemas informáticos de los establecimientos de salud que cuentan con 

medicamentos anti retrovirales, tanto de farmacias y bodegas, informar el número de 

fármacos con los que se cuenta (stock de unidades) hasta la fecha de respuesta a esta solicitud 

y el consumo promedio mensual de los mismos. También, se deberá verificar la 

disponibilidad de reactivos En caso de detectarse desabastecimientos de medicamentos o de 

reactivos para la realización de exámenes, reportar las razones por las cuales se ha producido 

el desabastecimiento de los mismos, entregando la siguiente información: 1. Órdenes de 

compra incumplidas por parte de las farmacéuticas, con su respectivo convenio marco. 2. 

Acuerdos complementarios incumplidos por parte de las farmacéuticas. 3. Notificaciones de 

los incumplimientos al SERCOP respecto del Convenio Marco. 4. Informe del administrador 

de la orden de compra y acuerdos complementarios respecto de los incumplimientos por 

parte de las farmacéuticas. 5. Requerimientos de liberación de CPC (Códigos de Compra) 

para medicamentos antiretrovirales. 3. De igual forma, se les requiere que nos proporcionen, 

en caso de que existan, el número de sentencias de garantías jurisdiccionales en las que a las 

instituciones de salud se les establezca la obligación de entrega de medicinas antiretrovirales 
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o la realización de exámenes para pacientes que viven con VIH. De igual forma, las 

Delegaciones Provinciales informarán respecto a las quejas y denuncias presentadas respecto 

a falta de abastecimiento de medicamentos antiretrovirales indicando el o los Hospitales en 

los que se ha producido el desabastecimiento y la estrategia defensorial que han 

implementado desde sus Delegaciones Mediante sistema de gestión documental 

II. Observaciones:  

El día 05 de septiembre de 2023, nos constituimos en las instalaciones del Hospital de 

Especialidades Teodoro Maldonado Carbo, siendo recibidos por la Jefa de Farmacia, Dra. 

Ericka Echeverria y la analista Narcisa Avilés, quienes informaron el siguiente stock de 

medicamentos: 

 

Medicamento Disponibilidad en 

Farmacia 

Disponibilidad en 

Bodega. 

Promedio de 

consumo mensual  

Darunavir Sólido 

Oral 600 Mg 

14040 92580 

 

12000 

 

Dolutegravir Sólido 

Oral 50 Mg 

8310 121860 7073 

Efavirenz Sólido 

Oral 600 Mg 

7264 0 27955 

Etravirina Sólido 

Oral 100 Mg. 

0 0 0 

Lamivudina 

+Abacavir sólido 

oral 300 mg y 600 

mg 

34800 108600 29500 

Lamivudina 

Solución Oral 50 

Mg/ 5ml. 

0 0 2 

Lopinavir 

+Ritonavir solido 

oral 200mg. + 50 

mg. 

22680 606120 78564 

Raltegravir Solido 

Oral 400 Mg. 

45180 59220 15000 

Ritonavir Sólido 

Oral 100 Mg. 

15372 31920 12000 

Tenofovir 

+emtricitabina + 

Efavirenz sólido 

oral 300 Mg 

+200Mg+600 mg 

0 0 87867 

Tenofovir + 

emtricitabina sólido 

4770 0 31970 
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oral 300 Mg. 

+200Mg. 

Zidovudina 

+lamivudina sólido 

oral 300 mg +150 

mg 

7560 179370 23206 

Zidovudina Líquido 

Parenteral 

0 0 2 

Dolutegravir+ 

lamivudina y 

tenofovir  

213690 1298940 41288 

 

La jefa de Farmacia Dra. Ericka Echeverría, manifiesta que en el mes de agosto de 2023 

se recibió una compra de medicamentos antirretrovirales para un periodo de 12 a 15 

meses; que actualmente los pacientes se encuentran en un periodo de transición ya que se 

esta realizando el traslado de un esquema a otro. 

 Por su parte el Dr. Juan Pablo Crespo, señala que los pacientes están migrando de un 

esquema terapéutico a otro, según el Plan Nacional de Rotación, el cambio será gradual, 

lo inicia el Ministerio de Salud Pública y lo acoge el IESS. De todo ello se ha informado 

al paciente indicándole que el objetivo es mejorar el tratamiento con medicamentos 

menos tóxicos y que se encuentren dentro del Cuadro Nacional de Medicamentos 

Básicos.  

En el laboratorio del Hospital de Especialidades Teodoro Maldonado Carbo, se informó 

que los kits adquiridos funcionan para pruebas CD4, CD8 y CD3, cada frasco es para 50 

pacientes, cuentan con un stock de 48 frascos; al 01 de septiembre contaban con 2321 

determinaciones. Están a la espera de una nueva entrega con 2851 determinaciones.  

En cuanto a las pruebas de carga viral, según el último contrato adquirieron 9625 

determinaciones, actualmente cuentan con 2100 pruebas y próximamente recibirán una 

nueva entrega de 2905 pruebas de carga viral. 

 

III.- Evidencia fotográfica. 
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VISITA IN SITU HOSPITAL ABEL GILBERT PONTON GUAYAQUIL  

Se realizó la visita en la Unidad de Atención Integral verificando el siguiente stock de 

medicamentos. La responsable de farmacia informa que actualmente no mantienen 

pacientes con esquema de efavirenz 600 mg, lopinavir más ritonavir, raltegravir 400 mg, 

tenofovir más emtricitabina más efavirenz, saquinavir, zidovudina líquido oral, 

zidovudina líquido parenteral, nevirapina líquido oral.  

Medicamento Disponibilidad en 

Farmacia 

Disponibilidad en 

Bodega. 

Promedio de 

consumo mensual  

Darunavir Sólido 

Oral 600 Mg 

1454 360  

1120 

Dolutegravir Sólido 

Oral 50 Mg 

5895 0 6868 

Efavirenz Sólido 

Oral 600 Mg 

0 0 0 

Etravirina Sólido 

Oral 100 Mg. 

120 0 120 

Lamivudina 

+Abacavir sólido 

oral 300 mg y 600 

mg 

4445 0 5746 

Lamivudina 

Solución Oral 50 

Mg/ 5ml. 

7 0 6 

Lopinavir 

+Ritonavir solido 

oral 200mg. + 50 

mg. 

0 0  

Raltegravir Solido 

Oral 400 Mg. 

0 0 0 

Ritonavir Sólido 

Oral 100 Mg. 

2631  1120 
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Tenofovir 

+emtricitabina + 

Efavirenz sólido 

oral 300 Mg 

+200Mg+600 mg 

0 0 0 

Tenofovir + 

emtricitabina sólido 

oral 300 Mg. 

+200Mg. 

180 0 106 

Zidovudina 

+lamivudina sólido 

oral 300 mg +150 

mg 

804 0 295 

Zidovudina Líquido 

Parenteral 

0 0 0 

Dolutegravir+ 

lamivudina y 

tenofovir  

14613 0 15965 

 

Toda vez que se ha revisado el stock de medicamentos en farmacia y bodega; se procede a 

visitar el área de laboratorio donde su responsable manifiesta que en el Hospital Abel Gilbert 

Pontón, se toman las muestras de cd4, cd8 y se derivan al INSPI 20 pruebas mensuales. En 

cuanto al examen de carga de viral en octubre del año 2022 se recibieron 600 pruebas de las 

cuales actualmente quedan 26 determinaciones.  

En el área de bodega se observaron 8 cartones de 60 determinaciones c/u para examen de 

carga viral.  

Evidencia Fotográfica  

                             

 

HOSPITAL DE LA POLICÍA GUAYAQUIL   

Se visitó el área de farmacia y se procedió a la revisión in situ de medicamentos, observando 

lo siguiente:  
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Medicamento Disponibilidad en 

Farmacia 

Disponibilidad en 

Bodega. 

Darunavir Sólido 

Oral 600 Mg 

120 1620 

Dolutegravir Sólido 

Oral 50 Mg 

300 5220 

Efavirenz Sólido 

Oral 600 Mg 

1339 0 

Etravirina Sólido 

Oral 100 Mg. 

0 0 

Lamivudina 

+Abacavir sólido 

oral 300 mg y 600 

mg 

1680 22650 

Lamivudina 

Solución Oral 50 

Mg/ 5ml. 

0 0 

Lopinavir 

+Ritonavir solido 

oral 200mg. + 50 

mg. 

1680 15480 

Raltegravir Solido 

Oral 400 Mg. 

540 5100 

Ritonavir Sólido 

Oral 100 Mg. 

540 1620 

Tenofovir 

+emtricitabina + 

Efavirenz sólido 

oral 300 Mg 

+200Mg+600 mg 

930 0 

Tenofovir + 

emtricitabina sólido 

oral 300 Mg. 

+200Mg. 

1380 630 

Zidovudina 

+lamivudina sólido 

oral 300 mg +150 

mg 

831 0 

Zidovudina Líquido 

Parenteral 

0 0 

Dolutegravir+ 

lamivudina y 

tenofovir  

1110 9120 
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Respecto a las pruebas de carga viral, cd4 y cd8 mediante oficio No. 0085-SLC-DHG-O, de 

fecha 05 de septiembre de 2023, la Coordinadora del Servicio de Laboratorio Clínico Gloria 

Chaglia Robayo, pone en conocimiento del Capitán de la Policía Alex Villao Alvarado, 

Presidente de la UM/DM DHG que las pruebas no se realizan en el laboratorio del Hospital, 

las mismas son llevadas al INSPII ya que no cuentan con los equipos ni personal idóneo para 

su tratamiento.  

Evidencia Fotográfica: 

 

             

 

 

 

Hospital Naval Guayaquil – Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas.  

Respecto a las Fuerzas Armadas, el ISSFA es el ente encargado de proveer los medicamentos 

antirretrovirales, en función del requerimiento levantado por el médico prescriptor del 

Hospital Naval según lo manifestado por María Teresa Morales de la Coordinación de Salud 

y Juan Rodríguez Analista de Abastecimiento y Farmacia. Además, se nos informó que 

respecto al medicamento etravirina, a nivel internacional se generó desabastecimiento en la 

presentación de 100 mg por lo que se inició un proceso de compra en la presentación de 200 

mg. Posteriormente se procedió a la revisión in situ del stock a la fecha de medicamentos, 

verificando lo siguiente:  
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Medicamento Disponibilidad en 

Farmacia 

Disponibilidad en 

Bodega. 

Darunavir Sólido 

Oral 600 Mg 

0 0 

Dolutegravir Sólido 

Oral 50 Mg 

870 26400 

Efavirenz Sólido 

Oral 600 Mg 

1170 23580 

Etravirina Sólido 

Oral 100 Mg. 

0 0 

Lamivudina 

+Abacavir sólido 

oral 300 mg y 600 

mg 

0 0 

Lamivudina 

Solución Oral 50 

Mg/ 5ml. 

0 0 

Lopinavir 

+Ritonavir solido 

oral 200mg. + 50 

mg. 

0 0 

Raltegravir Solido 

Oral 400 Mg. 

3300 16260 

Ritonavir Sólido 

Oral 100 Mg. 

0 4176 

Tenofovir 

+emtricitabina + 

Efavirenz sólido 

oral 300 Mg 

+200Mg+600 mg 

  

Tenofovir + 

emtricitabina sólido 

oral 300 Mg. 

+200Mg. 

3270 51810 

Zidovudina 

+lamivudina sólido 

oral 300 mg +150 

mg 

0 0 

Zidovudina Líquido 

Parenteral 

0 0 

Dolutegravir+ 

lamivudina y 

tenofovir  

0 0 
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Con el objeto de verificar stock de reactivos para exámenes de carga viral, cd4 y cd8 nos 

trasladamos al Hospital Naval de Guayaquil, tomando contacto con la directora técnica 

Asistencial Sara Benítez y el Capitán Edgar Gualoto Jefe de Laboratorio, quienes informaron 

que los pacientes son derivados a laboratorios que mantienen convenios con el ISSFA en 

virtud de que el laboratorio del HOSNAG es tipo 2 y carece de biología molecular. Que 

actualmente mantienen el registro de 57 pacientes que viven con VIH.  

Registro Fotográfico:  

 

                               

 

 

 

 

Sistematizado por: Ab. Rossy Barros 

 

 

 

Revisado por Ab. María Mercedes Guevara Levi.  

Delegada Provincial del Guayas 

Defensoría del Pueblo. 
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