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Quito, D.M., 09 de enero de 2025
CASO 983-18-JP1
EL PLENO DE LA CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR,
EN EJERCICIO DE SUS ATRIBUCIONES CONSTITUCIONALES Y
LEGALES, EMITE EL SIGUIENTE

AUTO 983-18-JP/25

Resumen: Este auto verifica el cumplimiento de la sentencia 983-18-JP/21 que revisé las
sentencias de instancia y de alzada —y el auto expedido en el proceso de cuantificacion— dentro
de un proceso de accién de proteccion en contra del Ministerio de Salud Publica y del
representante legal del Hospital General Provincial de Tulcan “Luis G. Davila” por la violacion
de los derechos a la salud, la vida, la igualdad, y los principios de no devolucién y de interés
superior de un nifio recién nacido. En el presente auto la Corte establece el grado de
cumplimiento de todas las medidas de reparacién y analiza el impacto del incumplimiento y el
cumplimiento defectuoso de algunas de ellas. En consecuencia, emite disposiciones para
coadyuvar en el cumplimiento integral de la sentencia.
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1. Antecedentes procesales

1. El9 de julio de 2018, J.N.B.Q. y J.L.C. (“accionantes”) presentaron una accion de
proteccion en contra del Hospital General Provincial de Tulcan “Luis G. Davila”
(“Hospital”) y el Ministerio de Salud Publica (“MSP”").2

2. El 8 de agosto de 2018, el juez de la Unidad Judicial Civil de Tulcan acepté esta
accion y determiné la vulneracién de los derechos a la vida, a la salud, a la igualdad
y no discriminacion del nifio y su familia, y del principio de interés superior del nifio.

2 EI 7 de junio de 2015, J.L.C. fue atendida en el Hospital mientras se encontraba en labor de parto. Al
nacer su hijo, los médicos le informaron que presentaba problemas de salud por lo cual sugirieron su regreso
a Colombia. Poco tiempo después, el recién nacido falleci6 a causa de un paro cardio-respiratorio.
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3. EI 10 de septiembre de 2018, la Sala Unica Multicompetente de la Corte Provincial
de Carchi (“Corte Provincial de Carchi”) rechaz6 el recurso de apelacion
presentado por el Hospital y el MSP; confirmo la sentencia de primera instancia; y,
la amplié disponiendo la indemnizacion econdmica por el dafio provocado.

4. EI 18 de abril de 2019, la Sala de Seleccion de la Corte Constitucional seleccion6
este caso para desarrollar jurisprudencia vinculante.

5. El 25 de agosto de 2021,2 la Corte Constitucional en sentencia 983-18-JP/21 declaro:
(i) la vulneracion de los derechos a la salud, a la vida, al interés superior del nifio
nina y adolescente (“ISNNA”) a la igualdad y no discriminacion, a la prohibicion de
devolucion, a la tutela judicial efectiva y a la reparacion integral del nifio F.B.L. y
sus padres; (ii) que la sentencia de instancia del 8 de agosto de 2018, emitida por la
Unidad Judicial Civil de Tulcéan, fue parcialmente correcta; (iii) que la sentencia de
segunda instancia del 10 de septiembre de 2018, dictada por la Corte Provincial de
Carchi fue parcialmente adecuada;* y, (iv) que las decisiones objeto de revision
quedaron en firme, en todo aquello que no contradiga a la sentencia 983-18-JP/21.

6. Como medidas de reparacion integral, la Corte ordené medidas de no repeticion
dirigidas al MSP y al Consejo de la Judicatura (“CJ”); medidas de satisfaccion
dirigidas al MSP; medidas de compensacion econdmica dirigidas al MSP; y medidas
de rehabilitacion dirigidas al MSP y al Hospital.®

7. El 30 de mayo de 2023, la Secretaria Técnica Jurisdiccional (“STJ”) de este
Organismo,® mediante oficio de seguimiento de 30 de mayo de 2023, requirié al MSP
informacion sobre el cumplimiento de las medidas a su cargo.’

8. La Corte identifica como sujetos obligados al MSP, al Hospital y al CJ.

2. Competencia

9. EIl Pleno de la Corte es competente para conocer y sancionar el incumplimiento de
las sentencias y dictdmenes constitucionales, conforme los articulos 436, numeral 9

3 De acuerdo con la razon de notificacion, la DPE fue notificada con la sentencia el 27 de agosto de 2021 y
tanto el CJ como el MSP fueron notificados el 30 de agosto de 2021.

4 Sentencia del 10 de septiembre de 2018 en cuanto declaré: “[...] la vulneraciéon de los derechos a la vida,
a la salud, y del principio de interés superior del nifio [...]”.

° Las citas textuales de las medidas se encuentran en el acapite de verificacion de cumplimiento de la
sentencia.

® La STJ recibio la delegacion del Pleno de la Corte Constitucional mediante sesién 001-E-2020 de 24 de
enero de 2020, para que realice todas las actividades necesarias y conducentes que permitan obtener
informacion que evidencie el cumplimiento de las sentencias y dictimenes constitucionales.

" CCE, oficio de seguimiento CC-STJ-2023-149, 30 de mayo de 2023.
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de la Constitucion de la Republica del Ecuador (“CRE”) y 163 de la Ley Organica
de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional (“LOGJCC”).

10. La Corte Constitucional puede expedir autos para ejecutar integralmente la sentencia,
evaluar el impacto de las medidas de reparacion en las victimas y sus familiares, y
modificar las medidas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 21 de la LOGJCC.

3. Verificacion de las medidas ordenadas en la sentencia

11. En virtud de los antecedentes expuestos, esta Corte verificara el cumplimiento de:
(3.1) las medidas dirigidas al MSP y al Hospital; y (3.2) las medidas de no repeticion
dirigidas al CJ.

3.1. Medidas a cargo del MSP y del Hospital

12. En la sentencia objeto de verificacion esta Corte ordend que el MSP ejecute medidas
(3.1.1) de no repeticion; (3.1.2) de satisfaccion; (3.1.3) de compensacion econdmica;
Y, (3.1.4) de rehabilitacion (dirigidas también al Hospital).

3.1.1. Medidas de no repeticion

13. En este apartado la Corte verificara las siguientes medidas: (3.1.1.1) difundir los
criterios jurisprudenciales de la sentencia a través de correo electrénico a sus
funcionarios e informar a la Corte; (3.1.1.2) emitir un protocolo para atencién
sanitaria a mujeres embarazadas, difundirlo e informar a la Corte; (3.1.1.3) levantar
un informe sobre las necesidades y carencias de la red publica de salud en temas
relacionados con la atencion a mujeres embarazadas a nivel del pais e informar a la
Corte; (3.1.1.4) adoptar medidas necesarias para garantizar la plena operatividad de
un sistema de informacion que posibilite la interconexién entre los prestadores de
servicios sanitarios y celeridad en la referencia y contrarrefencia e informar a la
Corte; (3.1.1.5) iniciar una campafia de concientizacion para mujeres embarazadas
sobre la incompatibilidad del factor Rhesus entre madre e hijo e informar a la Corte;
y, (3.1.1.6) elaborar, en conjunto con la DPE, un plan de capacitacion dirigido al
personal médico e informar a la Corte.

3.1.1.1. Difundir los criterios jurisprudenciales de la sentencia e informar a
la Corte

14. La Corte ordend al MSP en el decisorio 5, literal A, numeral i de la sentencia:
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[Efectuar] una amplia y generalizada difusion del sumario de principales criterios
jurisprudenciales de esta sentencia a través de correos electronicos dirigidos a sus
directores regionales, directores distritales y directores de centro de salud, quienes a
su vez deberdn difundir el contenido de esta sentencia entre los funcionarios y
trabajadores de los centros de salud en las areas que se encargan de la atencion de
urgencia 'y emergencia a menores de edad y mujeres embarazadas, para lo cual tendran
un término de 150 dias contados desde la notificacion de esta sentencia. EI Ministerio
de Salud Publica, a través de su representante legal, deberd justificar
documentadamente sobre el alcance y forma del cumplimiento integral de la presente
medida ante esta corte, hasta los 30 dias posteriores de haber finalizado el término
concedido para tal efecto.

15. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 150 dias otorgado para cumplir esta medida feneci6 el 5 de abril de 2022.

16. El 17 de marzo de 2022, el MSP inform6 que el sumario de los principales criterios
jurisprudenciales de la sentencia fue difundido “[...] a través de la plataforma mailing
del MSP y bajo el nombre SOMOS SALUD [...] a todos los usuarios de Quipux
activos (80.275) [...]” correspondientes a las y los directores regionales, directores
distritales, directores de centros de salud, funcionarios, trabajadores de los centros de
salud, area de emergencia, urgencias, enfermeras, parameédicos, odont6logos,
médicos generales, médicos y obstetras rurales, auxiliares de laboratorio, psicélogos,
obstetras, técnicos de atencién primaria de la planta central y de las direcciones
zonales, y distritales, asi como a los hospitales y centros de salud.®

17. En virtud de que en los verificables que remitio el MSP no fue posible visualizar la
fecha del cumplimiento, el 30 de mayo de 2023, la STJ requiri6 dicha informacion.
De la respuesta se desprende que la difusion se realizo el 24 de febrero de 2022.

18. Adicionalmente, se verifica que el MSP continto difundiendo la sentencia en los
afios 2023° y 2024.1°

19. Asi, la Corte verifica que, el MSP difundid la sentencia el 24 de febrero de 2022; es
decir, dentro de los 150 dias posteriores a la notificacion de la sentencia. Por lo tanto,
se establece el cumplimiento integral de la medida.

8 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunt6 el memorando MSP-DNCIP-2022-
0056-M de 7 de febrero de 2022 con el Informe de Cumplimiento de la sentencia 983-18-JP/21.

® MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunté el informe técnico de 27 de
septiembre de 2023, remitido por el coordinador general de asesoria juridica del MSP.

10 MSP, escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024. Se adjuntd el informe relativo a la medida de
difusion.
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20. Con respecto a la obligacion de informar sobre el cumplimiento de esta medida, el
término otorgado fenecid el 19 de mayo de 2022.11 EI 17 de marzo de 2022, el MSP
remitio su informe de cumplimiento. Posteriormente, el sujeto obligado presentd
informacidn de que la difusion se realizo también en los afios 2023 y 2024. Por tanto,
la Corte determina el cumplimiento integral de esta obligacion.

3.1.1.2. Expedir y difundir un protocolo e informar a la Corte
21. La Corte orden6 al MSP en el decisorio 5, literal A, numeral ii de la sentencia:

[Que] en el término de 120 dias, expida un Protocolo para la atencion sanitaria de
mujeres embarazadas y neonatos, en los niveles de asistencia primaria, especializada
y de urgencia, especialmente de aquellas mujeres que por su condicion de movilidad
humana se encuentran en una situacion de doble vulnerabilidad, en concordancia con
la linea jurisprudencial desarrollada en la presente sentencia; el cual deberd ser
difundido y puesto en conocimiento de los diferentes funcionarios del sistema de salud
en un término maximo de 30 dias posterior a la expedicidn del Protocolo. EI Ministerio
de Salud Pdublica, a través de su representante legal, deberd justificar
documentadamente la difusion nacional, el alcance y la forma del cumplimiento
integral de la presente medida ante esta Corte, hasta los 30 dias posteriores de haber
finalizado el término concedido para tal efecto.

22. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 120 dias otorgado para cumplir esta medida feneci6 el 18 de febrero de 2022.

23. El 17 de marzo de 2022, el MSP inform6 que se emitid el “Instructivo de
Especificaciones técnicas para el area de atencion de parto”.'? De la revision
realizada del documento, la Corte observo que el mismo no cumplia con el objetivo
de la medida. Esto en razon de que el instructivo fue expedido en el afio 2020, por lo
gue no se encontraba en concordancia con la linea jurisprudencial desarrollada en la
sentencia y Unicamente abarcaba las caracteristicas y especificaciones técnicas sobre
el equipamiento e infraestructura para el area de atencion de parto.

24. En virtud de que en el expediente constitucional no constaba ningln adjunto
relacionado con la expedicion del protocolo, la STJ requiri6 al MSP informacion.*3

11 La contabilizacion de los tiempos se la realizé considerando que la Corte ordend efectuar la difusion en
el término de 150 dias, esto es hasta el 5 de abril de 2022, por lo que, tomando esta fecha como tiempo
maximo se contabilizaron los 30 dias, esto es hasta el 19 de mayo de 2022. En similar sentido la Corte lo
realiz6 en el auto de archivo 2901-19-EP/24, 25 de septiembre de 2024.

12 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunt6 el memorando MSP-DNDHGI-
2022-0011-M de 12 de enero de 2022. El instructivo fue emitido el 1 de diciembre de 2020.

13 CCE, oficio de seguimiento CC-STJ-2023-149 de 30 de mayo de 2023.
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25. EI 18 de octubre de 2023, el MSP informé que emitié un borrador del Protocolo de
“Atencion sanitaria de mujeres embarazadas y neonatos, en los niveles de asistencia
primaria, especializada y de urgencia, especialmente de aquellas mujeres que, por su
condicion de movilidad humana, sobrevivientes del conflicto armado y doble
vulnerabilidad”; y, que el documento se encontraba en fase de validacion, a cargo de
los Subsistemas de la Red Publica Integral de Salud.** No adjunté el documento.

26. EIl 4 de junio de 2024, el MSP informé que el Protocolo se encontraba -a esa fecha-
en actualizacion por el cambio de autoridades y recoleccion de sumillas.®

27. Envirtud de que el MSP no remiti6 informacion adicional, la Corte verifico de oficio
que, el 28 de junio de 2024 mediante Suplemento 589 del Registro Oficial se aprob6
y autorizé la publicacion del Protocolo en la pagina del MSP.%® En consecuencia, la
Corte determina el cumplimiento defectuoso por tardio de la medida de expedicion
del Protocolo y el incumplimiento de la obligacién de informar sobre la misma.

28. Respecto de la medida de difundir el Protocolo e informar sobre su cumplimiento, la
Corte observa que, el MSP no ha remitido informacion sobre su ejecucion. Por tanto,
la Corte determina el incumplimiento de la medida de difusion del Protocolo y de la
obligacion de informar sobre la misma.

29. En consecuencia, este Organismo llama la atencidn al MSP por los incumplimientos
verificados y le recuerda que la obligacion que se deriva de la disposicidn de informar
a la Corte Constitucional, es fundamental para garantizar la proteccion de los
derechos y la tutela judicial efectival’ y debe ser cumplida dentro de los plazos o
términos establecido en las sentencias constitucionales.'® Adicionalmente, este
Organismo dispone que, en el término de 15 dias contados desde la notificacion de
este auto, el MSP remita a la Corte un informe debidamente documentado: i. que
contenga informacion actualizada sobre la difusion del Protocolo realizada por esa
cartera de Estado; e, ii. identifique los nombres de las o los servidores competentes a
cargo de la ejecucion de la difusion ordenada, asi como la direccidn y/o unidad a la

14 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunté el informe sobre el cumplimiento
y se informé que la fase de redaccidn del protocolo estuvo a cargo de un equipo técnico conformado por
profesionales de la salud pertenecientes a diferentes instancias del MSP y a los hospitales especializados
en ginecologia y obstetricia.

15 MSP, escrito presentado el 4 de junio de 2024. Se adjunto el informe sobre el estado en el que se encuentra
el proceso de emision del Protocolo. Cabe sefialar que esta informacion consta también en el escrito
presentado por el MSP el 9 de octubre de 2024.

16 El protocolo se publico en el registro oficial el 28 de junio de 2024 y consta en el siguiente enlace:
http://esacc.corteconstitucional.gob.ec/storage/api/v1/10_ DWL_FL/eyJjY XJwZXRhljoicm8iLCJ1dWIkIj
0iMDc2MzI2MDAtMThiZSOOMWOQXLTg5YmMtOTY5NjNjMDRiINjNmMLNBkZiJ9 pp. 36-58.

17 CCE, auto de verificacion 117-21-1S/24, 1 de agosto de 2024, parr. 50, y auto de verificacion 7-20-1S/24,
pérr. 34

18 CCE, sentencia 103-21-1S/22, 17 de agosto de 2022, parr. 31
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que pertenecen, quienes seran responsables en caso de que la Corte verifique que el
incumplimiento persiste, sin que dicha identificacion exima de la responsabilidad del
cumplimiento de la sentencia por parte de la maxima autoridad del MSP.

3.1.1.3. Levantar un informe sobre las necesidades y carencias de la red
publica de salud en temas relacionados con la atencion a mujeres
embarazadas a nivel del pais e informar a la Corte

30. La Corte ordend al MSP en el decisorio 5, literal A, numeral iii de la sentencia:

[Que] en el término de 240 dias, levante un informe sobre las necesidades y carencias
de la red publica de salud en los temas relacionados a la atencion de mujeres
embarazadas, neonatos, nifias, nifios y adolescentes en todas las provincias del
Ecuador; asi como, sobre los temas relacionados al traslado oportuno y en condiciones
adecuadas de los pacientes desde, hacia y entre centros de atencion sanitaria, a través
de medios de transporte que cumplan con los estandares de calidad establecidos en el
ordenamiento juridico doméstico y supranacional, con el objeto de que las personas
reciban un diagndstico y tratamiento pertinente y especializado. Para esto, debera
utilizarse como parametro medicion de las necesidades y carencias, los estandares
internacionales fijados principalmente por la Organizacion Mundial de la Salud y la
Organizacion Panamericana de la Salud. En las conclusiones del informe deberé
incluirse un plan programatico de corto-mediano plazo, con las medidas
infraestructurales y de recursos humanos que sean necesarias para asegurar la
suficiencia, regularidad y oportunidad el aprovisionamiento de cada provincia del
Ecuador con los insumos médicos y biol6gicos requeridos para la atencion de estos
grupos humanos, incluyendo tratamientos de medicina transfusional. EI Ministerio de
Salud Publica debera considerar este informe para la ejecucion de su presupuesto
anual. El Ministerio de Salud Publica, a través de su representante legal, debera remitir
a la Corte Constitucional, hasta los 30 dias posteriores de haber finalizado el término
concedido para tal efecto. Las conclusiones de este informe deberan incorporarse
como directrices para la planificacién de la politica publica en salud.

31. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 240 dias otorgado para cumplir esta medida feneci6 el 15 de agosto de 2022.

32. El 17 de marzo de 2022, el MSP remiti6 a la Corte los informes técnicos generados
por esa cartera de Estado,'® por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(“IESS”),? por las Fuerzas Armadas del Ecuador (“FFAA”)?! y por la Policia

19 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjuntd el informe técnico realizado por
la Subsecretaria de Provision de Servicios de Salud Direccion Nacional de Hospitales del MSP.

20 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté el informe técnico realizado por
el IESS.

2L MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjuntd el informe técnico realizado por
el Subsistema de Sanidad de las FFAA.
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Nacional,? instituciones que conforman la Red Publica Integral de Salud (“RPIS”).
En estos informes, las instituciones recabaron informacién de cada uno de los
establecimientos de salud relativas a infraestructura, equipamiento, medicamentos,
talento humano por especialidades, insumos, ambulancias y disponibilidad de
componentes sanguineos, la cual se detalla a continuacion:

32.1. Respecto de las necesidades en materia de talento humano, informé que “[esa]
Cartera de Estado en conjunto con el Ministerio de Trabajo, se encuentran
elaborando el Acuerdo Interministerial para hacer efectiva una herramienta que
permita determinar la brecha de profesionales de la salud, misma que cuente
con la aprobacion del Ente Rector en recursos humanos [...].”%

32.2. En materia de infraestructura y equipamiento, sefialé que el presupuesto
asignado a estos componentes para el periodo 2022-2025 asciende a USD$ 283
280 502,39, para el segundo y tercer nivel de atencién, y a USD$ 231 680
491,65 para infraestructura y equipamiento del primer nivel de atencién.
Ademas, el MSP indico que este “[...] no es un rubro exclusivo para el servicio
materno infantil, [...] [y] dependera de la asignacion y trasferencia financiera
por parte del Ministerio de Economia y Finanzas del Ecuador [...].”%*

32.3. En cuanto a medicamentos y dispositivos médicos, el MSP expreso que, en la
atencion de mujeres embarazadas, neonatas, nifias, nifias y adolescentes, se
implementa a nivel nacional aquellos insumos determinados en la normativa
nacional y en las Guias de Practica Clinica.?® EI MSP ha identificado 152 items
para la atencion a de estos grupos prioritarios, los cuales estan contemplados
en el Cuadro Nacional de Medicamentos Bésicos (“CNMB”), décima
revision.?

32.4. En cuanto al traslado oportuno de pacientes desde, hacia y entre centros de
atencion sanitaria, el MSP sefial6 que el servicio de atencion prehospitalaria

22 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjuntd el informe técnico realizado por
el Subsistema de Salud Policial.

23 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté informacion relacionada con el
personal que brinda atencién a mujeres embarazadas, neonatos, nifias, nifios y adolescentes a nivel nacional.
24 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté el informe técnico DNH — 41 de
15 de febrero de 2022, pag. 5.

25 |bid. GPC - Plan de Reduccion Acelerada de la Muerte Materna y Neonatal, A.M. 474, 2008; norma para
el Cuidado Obstétrico y Neonatal Esencial (CONE) en el Sistema Nacional de Salud, A.M. 3599, 2013;
GPC - Encefalopatia Hipoxica Isquémica del Recién Nacido, A.M. 0344, 2019; GPC - Recién Nacido
Prematuro, A.M. 5196, 2015; GPC - Atencidn del trabajo de parto, parto y postparto inmediato, A.M. 5203,
2015; GPC - Atencidn del parto por cesarea, A.M. 5311 — 2015; y, GPC — Ruptura Prematura de
membranas pretérmino, A.M. 5315, 2015.

% |bid., pag. 6.
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“[...] cuenta con unidades de soporte vital avanzado para la atencion de las
emergencias distribuidas en diferentes zonas [...]”.%’

32.5. Enrelacion con el Programa Nacional de Sangre, el MSP informo que suscribid
un nuevo convenio con la Cruz Roja Ecuatoriana para la provision de “[...] los
componentes sanguineos requeridos, seguros, de calidad y en forma oportuna
para sus usuarios [...]”;?® el cual estara vigente desde el 1 de enero de 2022
hasta el 31 de diciembre de 2024.

32.6. Respecto del plan programatico de corto y mediano plazo, los informes
remitidos por el MSP contemplan medidas infraestructurales; medidas
relacionadas a la dotacion de personal; dotacion de ambulancias con soporte
vital avanzado; y, adquisicion de medicamentos.?

32.7. En cuanto a la ejecucion de su presupuesto anual, sefialé que su “[...] Direccion
Nacional de Equipamiento e Infraestructura realizara el seguimiento de la
ejecucion del presupuesto asignado por el Ministerio de Economia y Finanzas
desde la fecha del desembolso [...]”,*° y que cada una de sus entidades
operativas desconcentradas:

[...] cuenta con autonomia administrativa y financiera, por lo que anualmente
conforme el presupuesto destinado por el Ministerio de Economia y Finanzas se
realiza la asignacién a cada establecimiento para que conforme sus necesidades
realicen la programacién y adquisicion de medicamentos vitales, esenciales y no
esenciales y de dispositivos médicos. 3

33. La Corte verifica que, los informes fueron elaborados el 4,3 10,% y 153 de febrero
de 2022 por las instituciones integrantes de la RPIS. Sin perjuicio de esto, la Corte
observa que, en la sentencia se ordend que el MSP incluya en su informe la siguiente
informacién: i. utilizacion de los estandares internacionales de la Organizacién
Mundial de la Salud y de la Organizacion Panamericana de la Salud para el

27 |bid., pag. 8.

28 bid., pag. 14.

29 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunt6 el informe técnico IT-DSGSIF -
0001-2022 de 10 de febrero de 2022, pégs. 5, 9-10, 13-15, 19, 24, 28, 32, 36, 45,49, 52, 55, 60, 64, 68, 73,
79, 91, 95, 102, 109, 118, 123, 143, 189, 192, 199, 204.

30 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté el informe técnico DNH — 41 de
15 de febrero de 2022, pag. 14.

31 1bid.

32 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté el informe 2022-007-PSSM-
SNSS-DNAIS-PN, 4 de febrero de 2022.

33 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté el informe técnico IT-DSGSIF -
0001-2022 10 de febrero de 2022.

34 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunt6 el informe técnico DNH — 41" de
15 de febrero de 2022.
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levantamiento de la informacién como pardmetro de medicion de las necesidades y
carencias, ii. que en las conclusiones del informe debera incluirse un plan
programéatico de corto-mediano plazo, con las medidas infraestructurales y de
recursos humanos que sean necesarias para asegurar la suficiencia, regularidad y
oportunidad el aprovisionamiento de cada provincia del Ecuador con los insumos
médicos y bioldgicos requeridos para la atencion de estos grupos humanos,
incluyendo tratamientos de medicina transfusional, iii. que el Ministerio de Salud
Publica debera considerar este informe para la ejecucion de su presupuesto anual. Lo
cual no se desprende de los informes entregados. Por lo tanto, la Corte establece el
cumplimiento parcial de la medida; y, ordena que el MSP remita -en el término de
60 dias desde la notificacion del presente auto- un informe unificado y actualizado
que contenga cada uno de los elementos ordenados en la sentencia.

34. Con respecto a la obligacion de informar sobre el cumplimiento de la medida, el
término otorgado para tal efecto feneci el 26 de septiembre de 20223 y el MSP
presentd su informe el 17 de marzo de 2022%¢ —sin perjuicio de los alcances
presentados posteriormente—. Al respecto, si bien se cumplié con el término fijado
por la Corte, la ejecucion de esta disposicion es defectuosa debido a que el informe
remitido no incluia todos los elementos ordenados por la sentencia, de acuerdo con
lo verificado previamente.

3.1.1.4. Adoptar las medidas necesarias para garantizar la plena operatividad
de un sistema de informacion a nivel nacional e interconexion de
operadores de salud e informar a la Corte

35. La Corte ordend al MSP en el decisorio 5, literal A, numeral iv de la sentencia:

[Que] en el término de 180 dias, adopte las medidas necesarias, a nivel nacional, para
garantizar la plena operatividad de un sistema de informacion que posibilite la
interconexion entre todos los prestadores de servicios sanitarios, y la celeridad de las
labores de referencia y contrarreferencia de pacientes. El Ministerio de Salud Pablica
debera informar sobre el cumplimiento de esta medida en el término de 30 dias
posteriores al fenecimiento del término para ejecutar la medida ordenada.

36. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 180 dias otorgado para cumplir esta medida fenecio el 19 de mayo de 2022.

% La contabilizacién de los tiempos se la realizé tomando en consideracién que la Corte ordend que el
levantamiento se lo realice hasta los 30 dias posteriores de haber finalizado el término, esto es hasta el 26
de septiembre de 2024. En similar sentido la Corte lo realiz6 en el auto de archivo 2901-19-EP/24, 25 de
septiembre de 2024.

3% MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunto el oficio MSP-CGAJ-2022-0200-
O de 16 de marzo de 2022.
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37. EI'17 de marzo de 2022, el MSP informo a la Corte que:

La Subsecretaria de Provision de los servicios de salud a través de la Direccion
Nacional de Hospitales en el ambito de sus competencias realiz6 [un] recordatorio, a
las Coordinaciones Zonales, respecto al cumplimiento estricto y obligatorio por parte
de los establecimientos hospitalarios de la norma técnica del subsistema de referencia,
derivacion, contrareferencia, referencia inversa y transferencia del sistema de salud
nacional, el mismo que se oficializ6 mediante Memorando Nro. MSP-SNPSS-2022-
0518-M.%"

38. Sin embargo, ya que la Corte no contaba con mayor informacion, el 30 de mayo de
2023, la STJ requirié al MSP informacion sobre el cumplimiento de la medida. %

39. EI 10 de octubre de 2023, el MSP informo a este Organismo que el 12 de marzo de
2023 expidio el reglamento de “Relacionamiento para la prestacion de servicios de
salud entre instituciones de la red publica integral de salud - RPIS, de la red privada
complementaria — RPC vy el servicio publico para pago de accidentes de transito —
SPPAT y su reconocimiento econdémico” cuyo objetivo es “regular los
procedimientos técnico administrativos del relacionamiento interinstitucional para la
atencion integral de salud de usuarios/pacientes y su reconocimiento econémico por
las derivaciones a establecimientos de la Red Privada Complementaria y entre los
miembros de la Red Publica Integral de Salud.”3®

40. La Corte observa que este reglamento contiene definiciones y articulos referentes a
que los procedimientos administrativos no deben constituir obstaculos para dificultar,
demorar, evitar o negar la atencion de pacientes. Asi como, normativa sobre el
procedimiento relativo a la derivacion, validacion, obligaciones de los prestadores de
salud, pagos y listados de condicién de salud. No obstante, prima facie no es posible
determinar el cumplimiento del objetivo de la medida ordenada, por lo tanto, la Corte
ordena que el MSP remita en el término de 30 dias desde la notificacion del presente
auto, un informe actualizado que contenga la justificacion respecto a la forma en la
que ese reglamento garantiza la plena operatividad de un sistema de informacion que
posibilite la interconexion entre todos los prestadores de servicios sanitarios.

37 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunto el Informe DNARPCS-DNH-
INF-2021-0178 de 14 de febrero de 2022. De igual manera, informé que, debido a lo establecido en el
Decreto de Optimizacion y Austeridad del Gasto Puablico, el talento humano designado para el proceso del
SIREM fue desvinculado con fecha 21 de mayo de 2020, situacion que ocasiono que se desconcentre las
competencias en cada uno de las Coordinaciones Zonales; y que durante este tiempo ha continuado el
otorgamiento de codigos de validacion para derivaciones de emergencia, sin que se haya afectado la
oportunidad de atencion al paciente.

38 CCE, oficio CC-STJ-2023-149 de 30 de mayo de 2023.

39 MSP, escrito presentado el 18 de octubre de 2023. Se adjunt6 el Reglamento publicado en el Registro
Oficial de 17 de marzo de 2023.
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41. Con respecto a la obligacion de informar, este Organismo determina que, el término
de 30 dias —contados desde la culminacion del término otorgado— fenecid el 1 de julio
de 2022 y el MSP inform6 a la Corte el 10 de octubre de 2023, es decir
aproximadamente después de un afio de culminado el término.*° En consecuencia, la
Corte determina el cumplimiento defectuoso por tardio de la obligacién de informar.

3.1.1.5. Iniciar una campafa de concientizacion para mujeres embarazadas
sobre la incompatibilidad del factor Rhesus entre madre e hijo e
informar a la Corte

42. La Corte ordend al MSP en el decisorio 5, literal A, numeral v de la sentencia que:

[En] el término de méaximo 90 dias, inicie una campafia de concientizacién para
mujeres embarazadas, a nivel nacional, sobre los riesgos que representa para la vida
de las nifias y nifios, la incompatibilidad del factor Rhesus entre madre e hijo. Esta
campafia debera ser permanente, y debera ejecutarse tanto por los medios de difusién
que el Ministerio de Salud Publica (sic) a su disposicion, como de forma presencial en
todos los centros de salud de la red pablica en donde se atiendan a mujeres
embarazadas, y a nifias y nifios. EI Ministerio de Salud Publica, a través de su
representante legal, deberéa justificar documentadamente el cumplimiento integral de
la presente medida ante esta Corte, cada seis meses.

43. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 90 dias otorgado para cumplir esta medida fenecié el 7 de enero de 2022.

3.1.1.5.1. Campafia virtual

44. En virtud de gue en el expediente constitucional no constaba informacion sobre la
medida de capacitacién, el 30 de mayo de 2023, la STJ requirié al MSP informacién
sobre el cumplimiento de la medida.*

45. EI 18 de octubre de 2023,%%el MSP inform6 que el 20, 21,% y 26,% de diciembre de
2022 publicé en su cuenta institucional de la red social X varias infografias sobre la
importancia del control prenatal, los servicios que proporciona el MSP durante el
primer trimestre de embarazo, e informacion sobre el primer control prenatal, que

40 _a contabilizacion de los tiempos se la realizé considerando que la sentencia fue notificada al MSP el 30
de agosto de 2021 y el término de 180 dias feneci6 el 19 de mayo de 2022, por lo que el término de 30 dias
otorgados para informar sobre su cumplimiento culmind el 1 de julio de 2022.

41 CCE, oficio de seguimiento CC-STJ-2023-149 de 30 de mayo de 2023.

42 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunt6 el oficio MSP-CGAJ-2023-0581-
O de 3 de octubre de 2023.

43 MSP, escrito presentado el 18 de octubre de 2023. En el cual consta la publicacion en la red social X de
fecha 20 de diciembre de 2022, a las 11h29.

“1bid. En el cual consta la publicacion en la red social X de fecha 21 de diciembre de 2022, a las 15h42.
“1bid. En el cual consta la publicacion en la red social X de fecha 26 de diciembre de 2022, a las 12h05.
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incluye el examen del factor RH para detectar si existe riesgo de incompatibilidad de
tipo sanguineo entre la madre y el feto.*®

46. Posteriormente, el 4 de junio de 2024, el MSP remitié a este Organismo informacién
sobre los productos comunicacionales relativos a salud materno infantil, que fueron
difundidos hasta el 27 de febrero de 2024.

47. La Corte verifica que, la difusion en la cuenta oficial del MSP en la red social X
inicio el 20 de diciembre de 2022, es decir extemporaneamente y sin justificar la
razén. En consecuencia, este Organismo determina el cumplimiento defectuoso por
tardio del inicio de la campafia virtual.

48. Respecto de la permanencia de la campafa, el MSP ha informado que las baterias de
mensajes se difundieron en la cuenta institucional de la red social X hasta el 27 de
febrero de 2024, sin embargo, no se ha presentado mas informacion desde entonces.*’
En consecuencia, este Organismo establece que no es posible determinar el
cumplimiento de la permanencia de la campafa virtual, por lo que dispone que en el
término de 15 dias contados desde la notificacion del presente auto, el MSP remita
un informe que contenga: i. informacién sobre la ejecucion de la campafia virtual
respecto de las acciones realizadas de forma posterior al 27 de febrero de 2024; v, ii.
un calendario en el cual constaran las fechas y acciones que se llevaran a cabo para
mantener dicha campafia de forma permanente.

3.1.1.5.2. Campafia presencial

49. Ademés, la medida bajo analisis requeria al MSP ejecutar la campafia de
concientizacion de forma presencial. De la informacion remitida no se evidencia
documentacidon alguna que respalde la ejecucion de esta medida de forma presencial.
En consecuencia, la Corte determina el incumplimiento de la ejecucidn de la campafia
en modalidad presencial y dispone que, en el término de 15 dias, el MSP remita a la
Corte un informe que contenga: i. informacidn actualizada sobre la ejecucion de la
campafa presencial; ii. un calendario en el cual constaran las fechas y acciones que
se llevardn a cabo para mantener dicha campafia de forma permanente; iii. los
nombres de las o los servidores competentes a cargo de la ejecucion de la campafia
presencial, asi como la direccion y/o unidad a la que pertenecen, quienes seran
responsables en caso de que la Corte verifique que el incumplimiento persiste, sin
que dicha identificacion exima de la responsabilidad del cumplimiento de la
sentencia por parte de la maxima autoridad del MSP.

4 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunté el informe técnico y el oficio
MSP-CGAJ-2023-0581-0 de 3 de octubre de 2023.
47 MSP, escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024.
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50. Finalmente, respecto a la obligacion de informar sobre el cumplimiento de la
camparia tanto virtual como presencial, este Organismo ordend que el MSP informe
semestralmente, es decir, el MSP debia presentar el primer informe el 7 de enero de
2022.%8 Sin embargo, el primer informe fue presentado el 18 octubre de 2023%° y
posteriormente el 4 de junio de 2024. Por tanto, la Corte determina el cumplimiento
defectuoso de informar a este Organismo sobre la ejecucion de la medida bajo
analisis.>

51. En consecuencia, esta Corte llama la atencion al MSP por el incumplimiento y
cumplimientos defectuosos verificados en la presente seccion.

3.1.1.6. Elaborar en conjunto con la Defensoria del Pueblo, un plan de
capacitacion permanente dirigido al personal médico de los centros
de salud ubicados en provincias fronterizas sobre los derechos de las
personas en condicién de movilidad humana e informar a la Corte

52. La Corte orden6 al MSP y a la DPE en el decisorio 5, literal A, numeral vi de la
sentencia:

[Que] de forma conjunta, en el término de 90 dias, elaboren un plan de capacitacion
dirigida al personal médico de los centros de salud ubicados en provincias fronterizas,
referente a los derechos de las personas en condicion de movilidad humana,
particularmente respecto a los derechos a la igualdad y no discriminacidn, prohibicion
de devolucidn, unidad familiar, derecho a la vida y derecho a la salud. Las
capacitaciones podran realizarse a través de medios telematicos. La campafia de
capacitacion debera ser permanente y debera coordinarse, en lo posible, con el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. EI Ministerio de Salud
Publica, a través de su representante legal, deberd justificar documentadamente el
cumplimiento integral de la presente medida ante esta Corte, cada seis meses.

53. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, y el término de 90 dias
otorgado para cumplir esta medida fenecié el 7 de enero de 2022.

54. El 17 de marzo de 2022, el MSP inform6 a la Corte que el plan de capacitacion
desarrollado por esa entidad y la DPE, contenia dos fases de capacitaciones en

8 En tal razon, los demas informes los debid haber presentado en las siguientes fechas: 7 de julio de 2022,
7 de enero de 2023, 7 de julio de 2023, 7 de enero de 2024, 7 de julio de 2024 y el 7 de enero de 2025.

49 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunté el oficio MSP-CGAJ-2023-0581-
O de 3 de octubre de 2023.

%0 CCE, auto de verificacion 53-15-1S/24, 12 de septiembre de 2024.
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modalidad virtual. La primera se denomind Introduccion a los derechos humanos y
la segunda, Movilidad humana y proteccion internacional-derecho a la salud.>!

55. Posteriormente, el 14 de julio de 2022, la DPE inform6 a la Corte sobre el
cumplimiento de la primera fase del plan de capacitacion, y proporciond datos
estadisticos sobre la ejecucion del curso y sobre sus participantes. >

56. El 11 de mayo de 2023, el MSP informo a este Organismo que en el curso “Derechos
Humanos y Movilidad Humana” impartido a través de la Plataforma de la Escuela de
Derechos Humanos de la DPE, participaron 5.187 profesionales de la salud
encargados de la atencion en provincias de frontera norte y sur.>®> Ademas que, la
segunda fase del curso virtual “Derecho a la Salud en Contextos de Movilidad
Humana” fue construido con la participaciéon de organizaciones con experiencia® en
el tema y un técnico perteneciente al Alto Comisionado de Naciones Unidas, quienes
se encargaron de la revision de los contenidos del curso, la pertinencia de los
enfoques y conceptos a ser difundidos entre los profesionales de salud, y
acompafaron en los procesos de revision y validacién final de contenidos, disefio y
publicacion del curso. Asi también, indicd que, con la finalidad de que el curso sea
amigable para los servidores de salud, se desarrollaron personajes basados en el
personal de atencion en los establecimientos de salud, se elaboraron contenidos
comunicacionales, recomendaciones practicas para mejorar la atencion a la poblacion
en situacion de movilidad humana y reforzar los conceptos de:

[D]erecho a la salud y a una vida saludable, el interés superior de los nifios, nifias y
adolescentes (ISNNA), el derecho a la igualdad y no discriminacién en salud, la
prohibicion de devolucion en el caso de personas refugiadas, el derecho a una atencion
integral de la poblacion en movilidad humana desde un enfoque de promocion de la
salud, con énfasis en el abordaje de determinantes de la salud, la salud mental, la

51 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunto el Plan de capacitacion para el
personal de salud del Ministerio de Salud Publica en las provincias fronterizas a la luz de lo dispuesto en la
sentencia Nro.983-18-JP/21.

52 DPE, escrito presentado a la Corte el 14 de julio de 2022. Se adjunté el Oficio DPE-CGPPDH-2022-
0049-0, de 13 de julio de 2022. En el cual se inform6 que las y los servidores de las 24 provincias del
Ecuador estan distribuidos de la siguiente manera: Esmeraldas 732; Sucumbios 394; Carchi 334; El Oro
233; Imbabura 182; Pichincha 171; Loja 145; Zamora Chinchipe 90; Manabi 81; Guayas 77; Azuay 29;
Santo Domingo de los Tsachilas y Chimborazo 16; Los Rios 13; Bolivar 13; Cotopaxi 12; Tungurahua y
Orellana 7; Cafiar 6; Santa Elena 5; Napo y Morona Santiago 3; y, Pastaza y Galapagos.

3 MSP, escrito presentado a la Corte el 11 de mayo de 2023. Se adjuntd el informe Técnico DNDHGI —
2023 —021 de 28 de marzo de 2023 e indico que en la primera cohorte (desde el 14 de marzo al 10 de abril
de 2022) el curso cont6 con la participacion de 1.035 personas; en la segunda cohorte (desde el 18 de abril
al 15 de mayo de 2022) con 1.398; y en la tercera cohorte (desde el 23 de mayo al 22 de junio de 2022),
hubo 2.754 participantes.

54 Ibid. Informd que la construccién del curso conté con la participacion de la ONG Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit (G1Z), Erradication of Violence Against Migrants (EVAM).
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participacion comunitaria en los espacios generados en los establecimientos de salud
y vinculados a los mismos.>®

57. Adicionalmente, indicO que se prevé realizar varias cohortes virtuales, con 2468
participantes por cada una, hasta capacitar a un total de 9870 servidores y servidoras
de salud hasta julio de 2023.°® Indic6 también que, como parte de la primera fase de
capacitacion, se efectuaron jornadas de revision, validacion y actividades de
capacitacion y sensibilizacion presencial al personal de salud de Ibarra, Tulcan,
Sucumbios, Loja y Huaquillas, pertenecientes a las zonas 1y 7.5

58. El 18 de octubre de 2023, el MSP informé a este Organismo que en 2022 “se
realizaron 1.864 actividades de sensibilizacion en temas de movilidad humana,
dirigido a 5.548 usuarias de los establecimientos de salud de la zona 1; y a 2.185 de
la zona 7, con un total de 7.733 personas que han participado en actividades de
sensibilizacion para el tema de movilidad humana en las dos zonas de frontera [...]"®

59. El 4 de junio de 2024, el MSP inform¢ a la Corte que, en virtud de que el Moodle de
la DPE se encuentra en proceso de actualizacion las capacitaciones programadas se
mantendran para “el segundo semestre del 2024 en 7 coordinaciones zonales
(excepto zona 1 y 7 que ya fueron capacitadas) [...]. Para las zonas 1 y 7 se coordina
con la cooperacion internacional a fin de generar acciones enfocadas en actividades
de sensibilizacion y capacitacion para prevenir la xenofobia y discriminacion en los
establecimientos de salud”.®® De igual manera que, se ampliard el proceso de
capacitacién hacia las zonas 2,3,4,5,6,8 y 9 y se mantendran las sensibilizaciones
para la atencién en salud a personas en situaciéon de movilidad humana a nivel
nacional.

55 |bid. Se adjunté el Cronograma del plan de capacitacion para el personal de salud del Ministerio de Salud
Publica en las provincias fronterizas sequn lo dispuesto en la sentencia Nro.983-18-JP/21 e informé que,
mediante memorando MSP-SPSI11-2023-0374-M de 24 de febrero de 2023, dispuso que los profesionales
de salud de los establecimientos de las zonas 1 y 7 (fronteras norte y sur), tomen el curso “Derecho a la
Salud en Contextos de Movilidad Humana” hasta julio de 2023, segun la siguiente distribucion: Carchi 981;
El Oro 2.165; Esmeraldas 2.490; Loja 2.476; Sucumbios 980; Zamora Chinchipe 778.

56 MSP, escrito presentado a la Corte el 11 de mayo de 2023.

5" MSP, escrito presentado a la Corte el 11 de mayo de 2023. Se adjunt6 el informe DNARPCS-DNH-INF-
2021-0178 de 14 de febrero de 2022 y el 13: Informe de actividades de sensibilizacion zona 1y 14: Informe
de actividades de sensibilizacion zona 7. En este informe consta que en las jornadas de revisién y validacion
en territorio del 2022 se realizaron 1.864 actividades de sensibilizacion en temas de movilidad humana,
dirigidas a 5.548 usuarias de los establecimientos de salud de la zona 1; y a 2.185 de la zona 7, con un total
de 7.733 personas que han participado en actividades de sensibilizacion sobre movilidad humana en las dos
zonas de frontera.

8 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023,

59 MSP, escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024,
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60. Con estos antecedentes, la Corte verifica que el término otorgado para elaborar el
plan de capacitacion fenecio el 7 de enero de 2022%° y el plan fue elaborado el 3 de
marzo del mismo afo; es decir, casi dos meses después de fenecido el término y sin
remitir una justificacion por esta tardanza. En consecuencia, la Corte determina el
cumplimiento defectuoso por tardio de esta medida por parte del MSP y la DPE. Cabe
indicar que, al tratarse de un plan de capacitacion permanente, la Corte dispone que
el MSP incluya el curso “Derecho a la Salud en Contextos de Movilidad Humana”
en los cursos permanentes que ofrece esta cartera de Estado.

61. Con respecto a la obligacién de informar a la Corte semestralmente, el MSP debia
presentar el primer informe el 7 de enero de 2022;%* sin embargo, el primer informe
fue presentado el 17 de marzo de 2022. Por tanto, la Corte determina el cumplimiento
defectuoso por tardio de la obligacion de informar.

3.1.2. Medidas de satisfaccion

62. En este apartado la Corte verificara el cumplimiento de las siguientes medidas:
(3.1.2.1) ofrecer disculpas publicas a los accionantes; y, (3.1.2.2) publicar la
sentencia en el portal web del MSP e informar a la Corte.

3.1.2.1.0frecer disculpas publicas a los accionantes
63. La Corte ordeno en el decisorio 5, literal B, numeral i de la sentencia que:

[...] en el término maximo de 60 dias, el Ministerio de Salud Publica, en acto publico,
ofrezca disculpas al nifio F.B.L. y a los accionantes, en los siguientes términos:

1. En las instalaciones del Hospital General Provincial Luis Gabriel Davila.

2. Debera contar con la presencia del Ministro o Viceministro de Salud y el
representante legal del Hospital General Provincial Luis Gabriel Davila. La
intervencién no podra ser delegada a ningln otro servidor publico.

3. En el mensaje debera dejarse en claro que los padres del nifio no tienen ninguna
responsabilidad por la violacion de los derechos del nifio.

4. En el mensaje deberan indicarse todas las medidas que adoptara el Estado para
evitar que estos hechos vuelvan a repetirse.

5. En el mensaje quedara prohibido revelar los datos personales de la victima y sus
familiares, particularmente sus nombres y lugar de residencia.

6. En el acto publico debera permitirse la intervencién de los padres del nifio F.B.L.,
de creerlo esto conveniente, y debera permitirsele el uso de la palabra. Esto debera
ser acordado a través de la abogada autorizada de los accionantes.

60 De conformidad con la razon de notificacién, el MSP fue notificado con la sentencia el 30 de agosto de
2021.

61 En tal razon, los demas informes los debid haber presentado en las siguientes fechas: 7 de julio de 2022,
7 de enero de 2023, 7 de julio de 2023, 7 de enero de 2024, 7 de julio de 2024 y el 7 de enero de 2025.
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7. La fecha, horas y demas detalles del acto publico de ofrecimiento de disculpas
deberan ser acordadas con los accionantes, a traves de su abogada autorizada.

8. Debera difundirse y compartirse, mensualmente, durante un afio, un extracto en
video de las disculpas publicas ofrecidas, a través de las cuentas oficiales de
Twitter, Facebook y otras redes sociales del Ministerio de Salud Publica y el
Hospital General Provincial Luis Gabriel Davila.

9. En el acto publico deberan adoptarse todas las medidas de bioseguridad y aforo
pertinentes.

64. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 60 dias otorgado para cumplir esta medida fenecié el 25 de noviembre de 2022.

65. De acuerdo con la documentacion que consta en el expediente y lo indicado por la
representacion legal de los accionantes, en la actualidad la familia del nifio F.B.L ya
no reside en Ecuador.

66. El 17 de marzo de 2022, el MSP inform6°2 que el Hospital contacto a la abogada de
los accionantes y senald que la sentencia objeto de verificacion no “[...] contempla
en ningun numeral el cubrir los costos que con llevan [sic] la presencia de los
accionantes en el evento de disculpas publicas [...]”.%% Por tanto, el 26 de enero de
2022, propuso que “se sefale una fecha y hora para [sic] realizacion del presente
evento con la finalidad de agendar dicha fecha con las Autoridades del Ministerio de
Salud y con respecto a la asistencia de los accionantes, se generaria un link virtual
para que se conecten y puedan constatar la realizacion de dicho evento.”% EI MSP
indicé a esta Corte que la abogada de los accionantes no se ha pronunciado sobre esta
propuesta.®®

67. El 23 de marzo de 2023, la representacion de los accionantes solicit6 a la Corte que
se pronuncie sobre la obligacion de que el MSP pague los viaticos al padre del nifio
F.B.L (la madre del nifio prefiere no asistir) para que esté presente en el evento de
disculpas publicas y que estas sean realizadas de manera fisica, no por medios
telematicos.®

68. El 18 octubre de 2023, el MSP solicitdo a esta Corte “[...] la modulacién de la
sentencia Nro. 983-18-JP [...] para realizar el evento presencial de disculpas

62 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 marzo de 2022. Se adjunt6 el memorando MSP-CZ1-HLGD-
2022-0772-M de 18 de febrero de 2022 y el oficio MSP-CGAJ-2022-0200-0O.

83 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté el oficio MSP-CZ1-HLGD-2022-
0044-O de 26 de enero de 2022, suscrito por el Gerente General del Hospital y dirigido a la abogada
patrocinadora de los accionantes en esta causa.

& hid.

85 MSP, escrito presentado el 17 de marzo de 2022. Se adjunt6 el informe ASJ-005-2022 de 17 de febrero
de 2022 y el oficio MSP-CGAJ-2022-0200-0.

% Clinicas Juridicas USFQ, escritos presentados el 3 de marzo,13 de abril, 5 septiembre de 2022; vy, el 23
marzo de 2023.
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publicas, con intervencion de las victimas de manera de comunicacion virtual
(videoconferencia o videollamada) [...]”.%” En sus escritos posteriores de 4 de junio
y 9 de octubre de 2024, el MSP insistié en su requerimiento de modulacion.

69. Este Organismo observa que, de conformidad con los parametros establecidos en la
sentencia objeto de verificacion, la publicidad del ofrecimiento de las disculpas®® y
la intervencion de los accionantes®® son elementos preponderantes para la ejecucion
de la medida bajo analisis. Asi, la Corte considera que la pretension de los
accionantes respecto a la intencién del padre del nifio F.B.L. de intervenir en este
acto es fundamental. Por tanto, este Organismo sobre la base del articulo 21 de la
LOGJCC considera necesario modular la medida de disculpas publicas para solventar
los obstaculos que han impedido su ejecucion.

70. En consecuencia, este Organismo dispone que:

i. Los padres del nifio F.B.L. acudan de manera presencial a la Embajada del
Ecuador en el territorio en el cual residen los accionantes,”® en donde se
transmitira teleméaticamente el evento de disculpas publicas a cargo del MSP y
del Hospital. A este evento, los sujetos obligados acudirdn de manera telemética
y transmitiran las disculpas publicas correspondientes.

ii. Para el efecto, el MSP y el Hospital deberan coordinar con el Ministerio de
Relaciones Exteriores (“MRE”)"! para que, en el término maximo de 15 dias a
partir de la notificacidn del presente auto, se realice el acto de disculpas publicas
a favor de los accionantes bajo los parametros descritos ut supra y determinados
en la sentencia. El MSP debera informar a este Organismo de la realizacion del
acto de disculpas publicas, en el término méaximo de 15 dias luego de haberse
dado el acto de disculpas en la Embajada.

67 MSP, escrito presentado el 18 de octubre de 2023. Se adjuntd el oficio MSP-CGAJ-2023-0581-O de 3
de octubre de 2023, remitido por el MSP.

8 CCE, sentencia 983-18-JP/2,1 25 de agosto de 2021, seccion 4.7 relativa al derecho a la reparacion
integral, parr. 321.

% Ibid., parrs. 317, 322.

0 De conformidad con el articulo 57 de la Ley Orgéanica del Servicio Exterior, las embajadas son misiones
diplomaticas permanentes del pais de origen. Por lo que de acuerdo con el articulo 31 de la Convencion de
Viena sobre Relaciones Consulares de 24 de abril de 1967 los locales consulares gozaran de inviolabilidad
del Estado receptor, el cual también brindara todas las facilidades para el ejercicio de las funciones de la
oficina consular. Por tanto, el evento de disculpas publicas se realizara a través de la Embajada como
representacion oficial del Estado.

1 De acuerdo con el articulo 4 de la Ley Organica del Servicio Exterior, el Ministerio de Relaciones
Exteriores es el “es el organo central que orienta, dirige y coordina el trabajo de las misiones diplomaticas
y de las oficinas consulares.”
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iii. Cabe mencionar, que en virtud de que las medidas ordenadas buscan reparar los
derechos de los accionantes, una vez fenecido el término, la Corte verificara si
los accionantes acudieron al evento de disculpas publicas y de no darse el mismo,
evaluara si este incumplimiento es atribuible o no al sujeto obligado.

71. En consecuencia, la Corte establece que los sujetos obligados incumplieron con la
medida de disculpas publicas y esta se torné de imposible cumplimiento; por lo tanto,
ademas de las disposiciones emitidas para alcanzar que las disculpas publicas se
efectivicen, hace un severo llamado de atencion a los sujetos obligados, por la
dilacién en el cumplimiento de esta medida, y recuerda al MSP que es su deber agotar
todos los recursos que estén a su disposicién para asegurar el cumplimiento de la
decision y que el Ministerio podia inclusive recurrir a la cooperacién internacional
para financiar la asistencia de los padres y no dejar pasar tantos afios sin ejecutar una
medida que era de especial importancia para reparar los derechos de los padres.

3.1.2.2.Publicar la sentencia e informar a la Corte
72. La Corte ordend al MSP en el decisorio 5, literal B, numeral ii de la sentencia que:

[E]fectie una publicacion de la sentencia en su portal web institucional, a través del
banner principal de dicho portal, en donde deberd permanecer de manera visible un
extracto de la jurisprudencia vinculante establecida en la presente sentencia, asi como
un hipervinculo que dirija al documento completo, por el periodo de seis meses
consecutivos. Ademas, durante el mismo periodo, deberd difundir y compartir,
mensualmente, la sentencia y el hipervinculo al documento completo a través de sus
cuentas oficiales de Twitter, Facebook y otras redes sociales. Para justificar el
cumplimiento integral de la medida, el responsable del Departamento de Tecnologia
debera remitir a esta Corte Constitucional: un informe en el que consten los respaldos
y el detalle de las publicaciones de la sentencia, realizadas a través de las cuentas
oficiales de las redes sociales institucionales, una vez concluido el plazo de seis meses
establecido para el cumplimiento de la presente medida.

73. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el plazo de
6 meses otorgado para cumplir esta medida fenecio el 19 de mayo de 2022.

74. El 17 de marzo de 2022, el MSP informé a esta Corte que el 7 de febrero de 2022
publicd un banner rotativo con la sentencia y con el sumario de los principales
criterios jurisdiccionales en la seccion de “Publicacion Sentencias — Corte de
Justicia” de su pagina web institucional.’?

2 MSP, escrito presentado el 17 de marzo de 2022. Se adjunt6 el memorando MSP-DNCIP-2022-0056-M
de 7 de febrero de 2022.
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75. La Corte verifica que el MSP publicd la sentencia y sus principales criterios
jurisdiccionales dentro de los seis meses ordenados para tal efecto. Ademas, hasta la
actualidad, los enlaces contintan habilitados y las publicaciones ain pueden ser
visualizadas.” En consecuencia, este Organismo determina el cumplimiento integral
de esta medida.

76. Con respecto a la difusion a través de las redes sociales, el 17 de marzo de 2022, el
MSP informé a la Corte que el 12 de febrero de 2022 difundié la sentencia en la red
social Facebook’™y del 16 de febrero de 2022 al 22 de agosto de 2022 realiz6 varias
publicaciones en Twitter (actualmente X) en el que consta un texto de disculpas
publicas por parte de esta institucion, asi como la publicacién integra de la sentencia
983-18-JP/21.7

77. La Corte observa que, la medida ordenada por este Organismo contemplaba la
difusion en sus cuentas oficiales de Twitter, Facebook y otras redes sociales por seis
meses consecutivos. Esta Corte verifica que la difusion se realizé dentro de los seis
meses otorgados en la sentencia objeto de verificacion, ya que el plazo fenecio en el
mes de febrero de 2022. Hasta la actualidad se puede visualizar el contenido
difundido en la red social X (antes conocida como Twitter) y Facebook. Por tanto,
esta Corte determina el cumplimiento integral de las medidas de difusion y
publicacion.

78. En relacion con la obligacién de informar a este Organismo, la Corte observa que, el
plazo de 6 meses dentro del cual debia informar fenecid el 26 de febrero de 2022 y
el MSP informé el 17 de marzo de 2022, es decir extemporaneamente casi un mes
después de fenecido el plazo otorgado y sin justificar la tardanza. En consecuencia,
la Corte determina el cumplimiento defectuoso por tardio de la obligacion de
informar sobre la publicacion y difusion ordenadas.

3.1.3. Medida de compensacion econémica
79. La Corte orden6 al MSP en el decisorio 5, literal C de la sentencia:

Como medidas de compensacion econdémica: Sin perjuicio de los montos
compensatorios ordenados por el Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo
con sede en el Distrito Metropolitano de Quito por los dafios materiales e inmateriales

3 El verificable de la publicacion en la pagina web institucional se encuentra disponible, bajo el siguiente
titulo “Cumplimiento a la sentencia 983-18-JP/21”.

4 MSP, escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024. EIl verificable en la red social Facebook se
encuentra disponible hasta la presente fecha.

> MSP, escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024. El verificable en la red social Twitter se
encuentra disponible hasta la presente fecha. MSP escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024
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(sufrimiento) ocasionados a los familiares del nifio F.B.L., la Corte Constitucional
ordena el pago, en equidad, de la cantidad de USD 25.000, 00 en reparacion de los
derechos vulnerados al nifio F.B.L.

80. EI 17 de marzo de 2022, el MSP inform6 a la Corte que esta medida estaba a cargo
del “Hospital Luis Gabriel Davila y la Coordinacion Zonal” y, por lo tanto, [el
Hospital] debia remitir un informe debidamente sustentado [al MSP] hasta el 9 de
febrero del 2022.7 EI 3 de marzo de 2022, la abogada de los accionantes solicité a la
Corte “[...] que se inste al Ministerio de Salud Publica y las demas instancias
estatales involucradas que cumplan las medidas de reparacion ordenadas por la Corte
Constitucional a favor de las victimas: indemnizacion ($25.000USD) [...]”.7"

81. En virtud de que no se contaba con informacién para verificar el cumplimiento de
esta medida, el 30 de mayo de 2023, la STJ solicité al MSP un informe sobre el
estado de cumplimiento de la medida pago en equidad. ’® EI 10 de octubre de 2023,
el MSP informé a la Corte que la reparacion econdmica se tramité mediante la causa
I < ¢! Tribunal Distrital de los Contencioso Administrativo con
sede en el Distrito Metropolitano de Quito, Provincia de Pichincha (“TDCA de
Quito”), de la siguiente manera:

81.1. ElI 5 de septiembre de 2022, el TDCA de Quito, mediante providencia,
determind que el MSP realizé el pago total por reparacion econdémica de
conformidad con lo manifestado por los legitimados activos, por medio de su
procuradora judicial “por los montos de USD 32.079,72 ; y, USD 25.000,
valores que han sido transferido por intermedio de la Procuradora Judicial a los
legitimados activos conforme los escritos y anexos de transferencias bancarias
presentados el 17 de diciembre de 2021; y,17 de agosto de 2022”.7°

82. Con estos antecedentes, este Organismo observa que, el MSP ha transferido el valor
por concepto de pago en equidad ordenado por la Corte. En consecuencia, determina
el cumplimiento integral de esta medida.

6 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjunté Memorando MSP-CZ1-HLGD-
2022-0772-M de 18 de febrero de 2022.

7 Clinicas Juridicas USFQ, escrito presentado el 3 de marzo de 2022.

8 CCE, oficio de sequimiento CC-STJ-2023-149 de 30 de mayo de 2023.

9 MSP, escrito presentado a la Corte el 10 de octubre de 2023. En el informe se adjuntd la providencia de
5 de septiembre de 2022 emitida dentro del juicio | determiné que el MSP ha pagado la
reparacion econémica y el pago en equidad ordenado por la Corte en la sentencia 983-18-JP/21.
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3.1.4.Medida de rehabilitacion relativa a la provisién de tratamiento
psicoldgico

83. La Corte ordeno al MSP y al Hospital en el decisorio 5, literal D, numeral i de la
sentencia que:

[...] en el término maximo de 60 dias, contraten en el lugar de residencia de los
accionantes, un servicio de asistencia psicolégica, a fin de que estos y sus hijos reciban
tratamiento y terapia por todas las afectaciones psicolégicas y emocionales sufridas a
raiz de la muerte de su hijo y hermano. La contratacion del servicio de asistencia
psicolégica, la ubicacion del centro de salud o consultorio, el horario de las terapias y
de los tratamientos, y demas temas relacionados con la ejecucion de esta medida,
deberan ser acordados con la abogada autorizada de los accionantes, y de ser
necesario, debera contarse con la participacién del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados.

84. La sentencia fue notificada al MSP el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término
de 60 dias otorgado para cumplir esta medida fenecié el 25 de noviembre de 2021.

85. El 17 de marzo de 2022, el MSP informd que solicité a la Embajada de Ecuador en
el territorio que los accionantes residen actualmente, informacidn sobre el servicio
de terapia psicoldgica que ha prestado en favor de los accionantes.®® Sin embargo,
por la obligacion de confidencialidad que debe observar este centro respecto de sus
pacientes, el centro negd este pedido. Ademas, el MSP informd que el 2 de diciembre
de 2021 se remitio a la representacion de la accionante una propuesta para brindar la
asistencia en modalidad telematica, la cual no fue contestada.?!

86. EIl 23 de mayo de 2023, la representacion de los accionantes manifesto que la medida
no ha sido ejecutada— por lo que esta solicit6 a este Organismo que “[...] se exija al
Ministerio de Salud Publica y al Hospital Luis G. Davila el financiamiento de
atencion terapéutica adecuada para tratar el sufrimiento causado por dichas
instituciones al nucleo familiar de F.B.L”.%?

8 MSP, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjuntd el memorando MSP-SNPSS-
2021-4377-M vy el oficio MSP-CGAJ-2022-0200-O de 16 de febrero del 2022. Ademas se adjuntd el
memorando MSP-SNPSS-2022-0427-M de 4 de febrero de 2022, suscrito por el Subsecretario Nacional de
Provision de Servicios de Salud del MSP vy dirigido al Coordinador Zonal 1 — Salud de esta cartera de
Estado.

8 Ibid. Se adjuntd el memorando MSP-DNCRI-2022-0223-M de 24 de enero de 2022, suscrito por el
Director Nacional de Cooperacién y Relaciones Internacionales del MSP y dirigido al Subsecretario
Nacional de Provision de Servicios de Salud.

8 Clinicas Juridicas USFQ, escritos presentados a la Corte el 5 septiembre de 2022; y, el 23 marzo de 2023.
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87. En virtud de que en el expediente constitucional no constaba documentacion
actualizada relacionada con la provision de asistencia psicoldgica, la STJ requiri6 al
MSP informacion sobre el cumplimiento de la medida.

88. EI 18 octubre de 2023, esta cartera de Estado informo lo siguiente:

88.1. De acuerdo con la representacion de los accionantes, estos recibieron seis
sesiones de terapia psicologica, por parte del CISSS en su lugar de residencia,
en las siguientes fechas: 18 de mayo, 1, 15y 29 de junio; y, 13 y 27 de julio de
2021. Desde esta altima no han recibido mas sesiones de asistencia
psicoldgica.®

88.2. El 2 de diciembre de 2021, el MSP le propuso a la representacion de los
accionantes que la asistencia psicolégica pueda ser provista en modalidad
telematica, ya que financiar la atencion psicologica en el territorio exterior se
constituye como Derivacion Internacional y el caso no se enmarca en los
criterios de derivacion previstos en el articulo 3 del Reglamento para la
Derivacion de Usuarios y Pacientes hacia Prestadores Internacionales de
Servicios de Salud.®

88.3. El 10 de marzo de 2022, el MSP le solicité al MRE que se tome contacto con
el centro en el cual los accionantes recibieron sus terapias y se solicite una
nueva cita para continuar con la atencion. Al respecto, se informé que los
accionantes ya no cumplian con los criterios para tal servicio. No obstante que,
el CACI (“Centro de Asistencia a Inmigrantes y Refugiados”) guiara a los
accionantes en el direccionamiento para obtener una terapia psicologica en uno
de los centros de asistencia.

88.4. El 6 de mayo de 2022, el CACI inform6 a los accionantes que solo puede
brindar servicios de orientacion familiar para adaptacion y que no ofrece
servicios de asistencia psicologica.

88.5. El 10 de mayo de 2022, el MSP le presentd la propuesta a los accionantes en el
sentido de que la doctora “[...] Milena Revelo, Lider [sic] de la Unidad de
Salud Mental [...]”% del Hospital proporcione atencion psicoldgica a los

8 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjuntd el oficio MSP-CGAJ-2023-0581-
O de 3 de octubre de 2023.

8 Ibid. Se adjunté el informe técnico DNCE-2023-180 29 de septiembre de 2023, pag. 4 y el oficio MSP-
CGAJ-2023-0581-O de 3 de octubre de 2023.

8 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunt6 el informe técnico DNCE-2023-
1807, 29 de septiembre de 2023, pag. 4 y el oficio MSP-CGAJ-2023-0581-O de 3 de octubre de 2023.

% |bid., pag. 4.
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accionantes. Sin embargo, la abogada patrocinadora de los accionantes
manifesto que sus representados “[...] no quieren relacion alguna con el Estado
ecuatoriano, por lo que no quieren tampoco recibir terapias psicoldgicas por
parte de un/a psicologo/a ecuatoriano, que forma parte del Ministerio de Salud
Publica [...]”,%" y que desean que las terapias psicoldgicas sean realizadas de
forma presencial.®

88.6. El 1 de agosto de 2023, el Consul Honorario del Ecuador del territorio en el
que se encuentran los accionantes expresd que solamente las personas que
requieren de un servicio de un profesional médico pueden acceder a la
informacion de costos y proformas de servicios. &

88.7. Para cubrir este servicio se requiere la suscripcion de un “[...] convenio
especifico, en razén que se deberan establecer obligaciones puntuales,
ejecutables y determinadas; para lo cual, se debe seguir el tramite [...] del
Reglamento de Suscripcion de Convenios del Ministerio de Salud [...]”.%°

89. El 4 de junio de 2024, el MSP sefial6 que para dar cumplimiento a esta medida, el
convenio debe suscribirse con uno de los centros que brinde atenciones en la ciudad
donde residen los beneficiarios; sin embargo, se “requiere que los accionantes
indiquen el lugar en el cual han encontrado los servicios para las atenciones que se
necesitan y de esta manera esta Cartera de Estado podré realizar la implementacion
de un convenio especifico que cubra lo especificado [en la sentencia]”.%*

90. En consecuencia, este Organismo determina que la medida se encuentra en proceso
de cumplimiento, por lo que la Corte dispone a los accionantes que, en el término de
15 dias contados desde la notificacion del presente auto, manifiesten al MSP su
intencidn de acceder 0 no a un servicio de tratamiento psicoldgico. Para tal efecto,
deberén indicar el lugar en el cual han encontrado los servicios para las atenciones
que necesitan. Con base en esa informacion, el MSP destinara los fondos que sean
necesarios y suscribira el convenio especifico correspondiente. Una vez suscrito el
convenio, remitird a la Corte un informe debidamente documentado sobre la
ejecucion de la medida.

87 1bid.

8 |bid., pag. 7.

8 MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de octubre de 2023. Se adjunté el informe técnico DNCE-2023-
1807, 29 de septiembre de 2023, pag. 7 y el oficio MSP-CGAJ-2023-0581-O de 3 de octubre de 2023.

% MSP, escrito presentado a la Corte el 18 de enero de 2024.

91 MSP, escrito presentado a la Corte el 4 de junio de 2024,
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3.2.Medidas a cargo del CJ

91. La Corte Constitucional dispuso al CJ las siguientes medidas: (3.2.1) redactar y
emitir un reglamento para la proteccion de la intimidad y derecho a la
confidencialidad de las personas refugiadas y solicitantes de asilo, con el
acompariamiento de la DPE vy justifique documentadamente su cumplimiento y su
difusion nacional; (3.2.2) eliminar de sus bases de datos de acceso publico toda
referencia a los datos personales de los accionantes y de su hijo y justifique
documentadamente su cumplimiento; y, (3.2.3) elaborar un plan de capacitacion para
las y los servidores judiciales en materia proteccion de los derechos de personas en
situacion de movilidad e informe a esta Corte.

3.2.1.Redactar y emitir un reglamento para la proteccion de la intimidad
y derecho a la confidencialidad de las personas refugiadas y
solicitantes de asilo, difusiébn a nivel nacional y justificar su
cumplimiento

92. La Corte ordend al CJ en el decisorio 5, literal A, numeral i de la sentencia que:

[C]on el acompafiamiento de la Defensoria del Pueblo, en el término de 90 dias redacte y
emita un reglamento para la proteccion de la intimidad y el derecho a la confidencialidad
de las personas refugiadas y/o solicitantes de asilo, que actllan como partes procesales en
cualquier tipo de procedimiento judicial, incluyendo las etapas pre procesales de los
procedimientos penales. El [CJ], a través de su representante legal, debera justificar
documentadamente la difusion nacional y la forma de cumplimiento de la presente
medida ante esta Corte, hasta los 30 dias posteriores de haber finalizado el término
concedido para tal efecto.

93. La sentencia fue notificada al CJ el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término de
90 dias otorgado para el cumplimiento de esta medida fenecié el 7 de enero de 2022.

94. EIl 24 de enero de 2022, la DPE indico a esta Corte que el 4 y 20 de octubre de 2021
mantuvo reuniones de trabajo con la Direccién Nacional de Derechos Humanos del
CJ para brindarle soporte técnico en el cumplimiento de esta medida.® El 17 de
marzo de 2022 el CJ sefialé que, con base en estos “[...] dialogos [...] construyo6 la
propuesta de reglamento para ‘Garantizar el derecho a la intimidad vy
confidencialidad de las personas en situacion de movilidad humana que actian como

92 DPE, escrito presentado a la Corte el 24 de enero de 2022.
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partes procesales en cualquier tipo de procedimiento judicial’ [...]”;*® y remitié un
borrador de este proyecto.%

95. EI 5 de abril de 2023, el CJ inform¢ a este Organismo que el 12 de enero del mismo
afio la DPE valido el proyecto de reglamento. Ademas, indico que el 28 de marzo de
2023 el Pleno del CJ conoci6 y aprobo la resolucion 054-2023% en virtud de la cual
resolvié expedir el “Reglamento para Garantizar el Derecho a la Intimidad y
Confidencialidad de las Personas Refugiadas y/o Solicitantes de Asilo que Actlan
como Partes Procesales en Cualquier Tipo de Procedimiento Judicial Incluyendo Las
Fases y Etapas Pre procesales de los Procedimientos Penales y no Penales”
(“Reglamento”).%

96. Este Organismo observa que, en relacién con la medida de expedir el Reglamento, el
CJremitio a la Corte el borrador del proyecto de Reglamento el 17 de marzo de 2022
—sin justificacién por la tardanza—, y éste fue aprobado por el Pleno del CJ el 28 de
marzo de 2023. Es decir, un afio y dos meses despues del fenecimiento del término
otorgado para tal efecto. Por tanto, la Corte determina el cumplimiento defectuoso
por tardio de esta medida.

97. Con respecto a la obligacion de informar sobre el cumplimiento de la expedicion del
Reglamento y de su difusion a nivel nacional, el término otorgado para tal efecto
fenecio el 18 de febrero de 2022.%” EI 5 de abril de 2023 el CJ informo a esta Corte
sobre la emision del Reglamento, y el 25 de mayo de 2023 remitié documentacion
sobre su difusion nacional a los funcionarios de la judicatura.®® De la informacion
remitida se desprende que el CJ informd sobre la emision del Reglamento el 25 de
mayo de 2023 y realiz6 la difusion del Reglamento el 22 de mayo de 2023,% es decir
aproximadamente después de 1 afio posterior al fenecimiento del plazo otorgado para
tal efecto y sin remitir una justificacion por la tardanza. En consecuencia, este
Organismo declara el cumplimiento defectuoso por tardio de esta obligacion.

% CJ, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se remiti6 un disco compacto con
documentacion de justificacion del cumplimiento de las medidas a su cargo. Consta a foja 436 del
expediente constitucional.

% Ibid. Se adjunto el “proyecto de resolucién para garantizar derecho intimidad personas movilidad humana
partes procesales.pdf”’. Consta a foja 436 del expediente constitucional.

% CJ, escrito presentado el 5 de abril de 2023. Se remitié documentacion de justificacién del cumplimiento
de las medidas a su cargo. Consta a fojas 447-455 del expediente constitucional.

% |bid. Se adjuntd la Resolucion 054-2023 de 28 de marzo de 2023.

% La contabilizacion se la efectud considerando que la sentencia ordend que desde el fenecimiento del
término de los 90 dias -7 de enero de 2022- la justificacion del cumplimiento de la medida sea informada a
la Corte hasta 30 dias posteriores -18 de febrero de 2022-.

9 CJ, escrito presentado el 25 de mayo de 2023.

% |bid. Se adjunté el “Verificable - difusion a nivel nacional.pdf” en un disco compacto remitido por el C]J.
Consta a foja 460 del expediente constitucional.
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3.2.2.Eliminar de las bases de datos del CJ que sean de acceso publico toda
referencia a la informacion personal de los accionantes y de su hijo
y justificar documentadamente su cumplimiento

98. La Corte orden0 al CJ en el decisorio 5, literal A, numeral ii de la sentencia que:

[E]n el término de 10 dias elimine toda referencia de datos personales de los accionantes
y su hijo, que conste en sus bases de datos de acceso publico, particularmente del Sistema
Automatizado de Tramites Judiciales del Ecuador. El [CJ], a través de su representante
legal, deberé justificar documentadamente el cumplimiento integral de la presente medida
ante esta Corte, hasta los 5 dias posteriores de haber finalizado el término concedido para
tal efecto.

99. La sentencia fue notificada al CJ el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término de
10 dias otorgado para cumplir esta medida fenecid el 13 de septiembre de 2021.

100.EI 8 de noviembre de 2021 el CJ informé a la Corte que su Direccion Nacional de
Gestion Procesal (“DNGP”) procedio con el “[...] ‘ocultamiento de las causas
I (sic] No. I <" [Sic]
modulo de Gestion de Juicios del Sistema Automético de Tramite Judicial
Ecuatoriano (SATJE), registrandose en el sistema actualmente en estado ‘OCULTO’
(H)’ [...]".100

101.De la documentacion remitida por el CJ se evidencia que el 1 de octubre de 2021 la
DNGP puso en conocimiento del director general del CJ que estos procesos ya
constan como “ocultos” en el modulo de administracion del sistema documental del
CJ,%' y remiti6 las capturas de pantalla correspondientes.'®? El 25 de mayo del
2023'% el CJ informd que las causas
I '</acionadas con informacion personal de acceso publico de los
accionantes y de su hijo fueron ocultadas en el afio 2021.104

102.Con estos antecedentes, la Corte observa que la sentencia fue notificada al CJ el 30
de agosto de 2021, y el término de 10 dias otorgado para el cumplimiento de esta
medida fenecio el 13 de septiembre del mismo afio. Este Organismo verifica que la

100 CJ, escrito presentado el 8 de noviembre de 2021. Se remiti6 un disco compacto con documentacion de
justificacién del cumplimiento de las medidas a su cargo. Consta a foja 425 del expediente constitucional.
101 Ibid.

102 |bid. Se adjunté el documento denominado “Ocultamiento de causas.pdf’, contenido en el disco
compacto. Consta a foja 425 del expediente constitucional.

103 CJ, escrito presentado el 25 de mayo de 2023. Se remiti6 documentacion de justificacion del
cumplimiento de las medidas a su cargo Consta a fojas 457-460 del expediente constitucional.

104 1bid. Se adjunt6 el memorando CJ-DNGP-2023-2754-M de 22 de mayo de 2023, en el cual consta que
las causas I fucron ocultadas del sistema el 30
de septiembre de 2021. Consta a foja 460 del expediente constitucional.
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eliminacion de las bases de datos publicas del CJ, los datos personales de los
accionantes y de su hijo tuvo lugar el 30 de septiembre de 2021, es decir 17 dias
después del término otorgado para tal efecto y sin que el CJ haya remitido una
justificacion sobre la tardanza. Por lo tanto, este Organismo determina el
cumplimiento defectuoso por tardio de esta obligacion.

103.Respecto a la obligacién de informar sobre el cumplimiento de esta medida, el plazo
otorgado para tal efecto fenecio el 20 de septiembre de 2021. EI CJ informo a esta
Corte sobre el cumplimiento de esta medida el 8 noviembre de 2021y sin justificar
la tardanza—, es decir aproximadamente 2 meses después del fenecimiento del plazo
otorgado. Por lo tanto, este Organismo determina el cumplimiento defectuoso por
tardio de esta obligacion.

3.2.3.Elaborar un plan de capacitacion para las y los servidores judiciales
en materia proteccion de los derechos de personas en situacion de
movilidad e informe a la Corte

104.La Corte ordend al CJ en la decisorio 5 literal A, numeral ii. de la sentencia:

[Que] en el término de 90 dias, elabore un plan de capacitacién para todos los
servidores judiciales, a nivel nacional, especialmente de las provincias fronterizas y
de las que concentran la mayor cantidad de migrantes, sobre la tutela y proteccién de
los derechos de las personas en condicién de movilidad humana, en el marco de
procesos judiciales. Este plan debera ser remitido a la Corte Constitucional para su
aprobacion, hasta los 5 dias posteriores de haber finalizado el término concedido para
tal efecto. Una vez aprobado el plan, la campafia de capacitacion a servidores
judiciales debera ser permanente, y deberan coordinarse, en lo posible, con el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiado. ElI [CJ] a través de su
representante legal, deberéa justificar documentadamente el cumplimiento integral de
la presente medida ante esta Corte, cada seis meses.

105.La sentencia fue notificada al CJ el 30 de agosto de 2021, por lo tanto, el término de
90 dias otorgado para cumplir esta medida fenecié el 7 de enero de 2022.

106.El 17 de marzo de 2022, el CJ inform6 que la Escuela de la Funcion Judicial con
ocasion de la emision de las sentencias 897-11-JP/20 y 639-19-JP/20 y acumulados,
inicié el proceso del Plan de Formacion Continua en Movilidad Humana en
coordinacion con ACNUR y Defensoria del Pueblo; y que, desde el 28 de junio de
2021, se habilité el curso con los siguientes cinco médulos: (i) importancia de los
derechos humanos; (ii) igualdad y no discriminacion; (iii) principios rectores y
enfoques de la movilidad humana; (iv) introduccién a la proteccion internacional; v,
(v) rol de los jueces en tutela de derechos de personas en situacion de movilidad
humana. Sobre este tltimo, el CJ informé que, cuando se expidio6 la sentencia 983-
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18-JP/21, esta se incorpor6 al modulo cinco del curso que abarca los derechos de
nifias, nifios, adolescentes, y de personas migrantes a la vida, salud, igualdad, a la no
devolucidn, a la unidad familiar, y a la tutela judicial efectiva. El 30 de noviembre
de 2021, el curso habria sido aprobado por 1020 jueces a nivel nacional X%

107.EI CJ disponia del término de 90 dias para elaborar el plan de capacitacion, el cual
fenecid el 7 de enero de 2022. La Corte verifica que el Plan de Formacion Continua
en Movilidad Humana adapto los criterios de la sentencia 983-18-JP/21 en el proceso
academico del afio 2021, que culmind el 30 de noviembre de ese afio. Ademas, el CJ
informo que desde el afio 2022, el Curso de Movilidad Humana “es parte de la oferta
académica Virtual Permanente, que ofrece la Escuela de la Funcion Judicial” para las
y los funcionarios judiciales de la carrera jurisdiccional. De igual manera, el Curso
Movilidad Humana como parte de la Oferta Virtual Permanente MOOC fue incluido
en el Plan Anual de la Escuela de la Funcién Judicial 2023.1%

108.Cabe mencionar que, de acuerdo con lo ordenado en la sentencia, una vez elaborado
el plan el CJ debia remitirlo a la Corte para su aprobacién hasta el 14 de enero de
2022, pero el CJ lo elabor6 y sin aprobacién de este Organismo ha venido
capacitando a las y los servidores judiciales permanentemente. Por lo que, este
Organismo determina que actualmente no cabe insistir en el cumplimiento de esta
obligacion, toda vez que la capacitacion ya fue realizada y cumple con lo ordenado
por la Corte.

109.En tal virtud, este Organismo determina el cumplimiento de la obligacion de elaborar
un plan de capacitacién sobre la tutela y proteccion de los derechos de las personas
en condicion de movilidad humana, en el marco de procesos judiciales, el
incumplimiento de la remision del plan para su aprobacion y el cumplimiento de la
capacitacién permanente en esta materia ya que desde el afio 2022 el Curso de
Movilidad Humana es parte de la oferta académica virtual permanente.

110.Con respecto a la obligacion de informar a la Corte semestralmente, este Organismo
ordend que el CJ informe sobre el cumplimiento de la capacitacién que la Corte
ordend. ElI CJ debia presentar el primer informe el 26 de febrero de 2022. No
obstante, el primer informe fue presentado el 17 de marzo de 2022, es decir el CJ lo

105 CJ, escrito presentado a la Corte el 17 de marzo de 2022. Se adjuntd un disco compacto con el Informe
Técnico EFJ-SA-2022-039 de 11 de marzo de 2022. Esta informacion es concordante con la verificacion
efectuada por la Corte en la nota al pie de pagina 15 del auto de archivo del caso 897-11-JP/23 de 19 de
abril de 2023. EI CJ informd que en 2021 el curso fue aprobado por 1020 jueces a nivel nacional y de estos,
174 corresponden a servidores de las provincias fronterizas de Esmeraldas, Carchi, Sucumbios, El Oro,
Loja y Zamora Chinchipe.

106 CJ, escrito presentado a la Corte el 3 de julio de 2023. Se adjuntd el Informe Técnico EFJ-SA-2023-083
de 27 de junio de 2023.
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presentd casi un mes después de fenecido el plazo de 6 meses otorgado. Sus
siguientes informes semestrales debieron haber sido remitidos el 21 de agosto de
2022, 21 de febrero de 2023, 21 de agosto de 2023, 21 de febrero de 2024 y 21 de
agosto de 2024. La Corte verifica que, el ultimo informe fue presentado el 3 de julio
de 2023 sin justificacion alguna respecto a su tardanza, por lo que declara su
cumplimiento defectuoso por tardio.

111. Este Organismo considera que, la medida relativa a la ejecucién de la campafia de
capacitacion es de caracter permanente, por lo que delega a la DPE la supervision de
la ejecucidn y actualizacion continua del curso de Formacion Continua en Movilidad
Humana, en virtud del articulo 21 de la LOGJCC.1%’

112.Finalmente, la Corte observa que en los escritos presentados en la causa -por parte
de los sujetos obligados asi como por parte de la representacion legal de los
accionantes- constan los nombres completos de los accionantes, por lo que estima
necesario recordar que mediante sentencia 983-18-JP/21 se establecidé que, en
aplicacion de los estandares de proteccion que el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos prescribe en favor de las personas con calidad de refugiados, se
mantendrd en reserva los nombres de los accionantes y que “se utilizara ‘la
accionante’ para hacer referencia a la sefiora J. L.C., y ‘el accionante’ para identificar
al sefior J.N.B.Q”.1% Por tanto, exhorta a la representacion de los accionantes y a los
sujetos obligados a observar la orden de confidencialidad de datos personales
dispuesta por esta Corte para este caso.

4. Medidas pendientes de verificacion

113.En virtud de lo expuesto, dentro de la fase de verificacién quedan pendientes las
siguientes medidas:

Tabla 1: Medidas pendientes de verificacion

Numeral de Medidas Resumen del estado de

la sentencia cumplimiento

5.A. Expedir y difundir el protocolo para mujeres | Cumplimiento defectuoso por
embarazadas tardio de la expedicion del

Protocolo y el incumplimiento
de la medida de difundirlo y de
la obligacion de informar a la

107 El articulo referido establece lo siguiente: La jueza o juez podra delegar el seguimiento del cumplimiento
de la sentencia o acuerdo reparatorio a la Defensoria del Pueblo o a otra instancia estatal, nacional o local,
de proteccion de derechos.

108 CCE, sentencia 983-18-JP/21, 25 de agosto de 2021, nota al pie de pagina 2.
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Corte. EI MSP debera remitir
informacion sobre el
cumplimiento de la medida de
difundir el Protocolo.

5.A.ii

Levantar un informe sobre las necesidades y
carencias de la red publica de salud.

Cumplimiento parcial de la
medida. EI MSP debera remitir
informacién sobre los puntos
ordenados por la Corte.

5.A.iv

Adoptar las medidas para garantizar la plena
operatividad de un sistema de informacién que
posibilite la interconexién entre todos los
prestadores de servicios sanitarios.

No es posible determinar el
cumplimiento de la medida. El
MSP debera remitir
informacién sobre la manera
en la que el reglamento
garantiza una plena
operatividad del sistema de
informacién, conforme lo
ordenado en la sentencia.

5.Av

Realizar campafia de concientizacién por los
medios de difusion del MSP y de manera
presencial.

No es posible determinar el
cumplimiento de la
permanencia de la campafia en
la modalidad virtual y el
incumplimiento de la campafia
en la modalidad presencial. El
MSP debera remitir un informe
actualizado sobre el
cumplimiento de lo ordenado
en la sentencia y un calendario
en el que se establezcan las
fechas y acciones que se
realizardn para que las
capacitaciones presenciales y
virtuales sean ejecutadas de
manera permanente

5.B.i

Ofrecer disculpas publicas al nifio F.B.L y a
los accionantes.

Incumplimiento y modulacion.
El MSP debera coordinar con
el MRE con el fin de que se
brinden las facilidades para la
gjecucidn de disposicion de las
disculpas publicas.

5.D.i

Proveer de un tratamiento psicoldgico a los
accionantes y a sus hijos.

En proceso de cumplimiento.
Los accionantes  deberan
manifestar al MSP su intencion
de acceder o no a un servicio de
tratamiento  psicolégico e
indicar al MSP el lugar en el
cual han encontrado los
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servicios. Con esta
informacién el MSP destinara
los fondos que sean necesarios
y suscribira el convenio
correspondiente con el centro
para brindar la atencion que
necesitan.

5. Decision
114. Sobre la base de lo expuesto, la Corte Constitucional resuelve:
1. Iniciar la fase de seguimiento de la sentencia 983-18-JP/21.

2. Declarar que el Ministerio de Salud Publica dio cumplimiento integral de la
difusion de los criterios jurisprudenciales de la sentencia y la obligacion de
informar sobre esta medida.

3. Declarar que el Ministerio de Salud Publica dio cumplimiento defectuoso
por tardio con la medida de expedir el Protocolo, pero incumplié con su
obligacion de informar sobre la misma, asi como con la medida de difundir
el Protocolo y la obligacién de informar sobre dicha difusion. En
consecuencia:

3.1.0rdena al Ministerio de Salud Publica que, en el término de 15 dias
contados desde la notificacion de este auto, remita a la Corte un informe
debidamente documentado que contenga informacion actualizada sobre
la difusion del Protocolo realizada por esa cartera de Estado. Asimismo,
dicho informe debera contener los nombres de las o los servidores
competentes a cargo de la ejecucion de la difusion ordenada, asi como
la direccion y/o unidad a la que pertenecen, quienes seran responsables
en caso de que la Corte verifique que el incumplimiento persiste, sin
que dicha identificacion exima de la responsabilidad del cumplimiento
de la sentencia por parte de la maxima autoridad del MSP.

4. Declarar que el Ministerio de Salud Publica cumplié parcialmente la medida
de levantar un informe sobre las necesidades y carencias de la red publica
de salud en temas relacionados con la atencion a mujeres embarazadas a
nivel del pais, y que dio cumplimiento defectuoso de su obligacion de
informar a la Corte. En consecuencia:
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4.1.0rdena al Ministerio de Salud Pablica que en el término de 60 dias
desde la notificacidn del presente auto- remita un informe unificado y
actualizado que contenga cada uno de los elementos ordenados en la
sentencia: i. utilizacion de los estandares internacionales de la
Organizacién Mundial de la Salud y de la Organizacion Panamericana
de la Salud para el levantamiento de la informacion como parametro de
medicion de las necesidades y carencias, ii. que en las conclusiones del
informe debera incluirse un plan programético de corto-mediano plazo,
con las medidas infraestructurales y de recursos humanos que sean
necesarias para asegurar la suficiencia, regularidad y oportunidad el
aprovisionamiento de cada provincia del Ecuador con los insumos
médicos y bioldgicos requeridos para la atencion de estos grupos
humanos, incluyendo tratamientos de medicina transfusional, iii. que el
Ministerio de Salud Publica deberad considerar este informe para la
ejecucidn de su presupuesto anual.

5. Declarar que no es posible determinar el cumplimiento de adoptar las
medidas para garantizar la plena operatividad del sistema de informacion
que posibilite la interconexion entre los prestadores de servicios sanitarios
y celeridad en la referencia y contrarrefencia y declarar el cumplimiento
defectuoso por tardio de la obligacién de informar a la Corte sobre esta
medida, por parte del Ministerio de Salud Pablica. En consecuencia:

5.1.0rdena al Ministerio de Salud Publica que en el término de 30 dias
desde la notificacion del presente auto remita un informe actualizado
que contenga la justificacion respecto a la forma en la que ese
reglamento garantiza la plena operatividad de un sistema de
informacion que posibilite la interconexion entre todos los prestadores
de servicios sanitarios.

6. Declarar que el Ministerio de Salud Publica dio cumplimiento defectuoso
por tardio de la medida de iniciar una campafia de concientizacion a nivel
nacional para mujeres embarazadas sobre los riesgos de la incompatibilidad
del factor Rhesus entre madre e hija o hijo en la modalidad virtual, pero que
no es posible determinar el cumplimiento de la permanencia de dicha
campanfa. Ademas, determina que el Ministerio de Salud Pablica incumplio
con la ejecucion de la campafia en modalidad presencial y cumplio
defectuosamente la obligacion de informar sobre su cumplimiento. En
consecuencia, dispone al Ministerio de Salud Publica que, en el término de
15 dias contados desde la notificacion del presente auto:
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6.1.Remita un informe sobre la ejecucién de la campafia virtual respecto de
las acciones realizadas de forma posterior al 27 de febrero de 2024; vy,
un calendario en el cual constaran las fechas y acciones que se llevaran
a cabo para mantener dicha campafa de forma permanente.

6.2.Remita un informe actualizado sobre la ejecucion de la campafa
presencial, asi como un calendario en el cual constaran las fechas y
acciones que se llevaran a cabo para mantener dicha campafia de forma
permanente. Dicho informe también deberé contener los nombres de las
o0 los servidores competentes a cargo de la ejecucion de la campafa
presencial, asi como la direccion y/o unidad a la que pertenecen,
quienes serén responsables en caso de que la Corte verifique que el
incumplimiento persiste, sin que dicha identificacion exima de la
responsabilidad del cumplimiento de la sentencia por parte de la
méxima autoridad del MSP.

7. Declarar que el Ministerio de Salud Pablica en conjunto con la Defensoria
del Pueblo dieron cumplimiento defectuoso por tardio de la medida de
elaborar el plan de capacitacion para el personal médico y que el Ministerio
de Salud Publica dio cumplimiento defectuoso por tardio de la obligacién
de informar sobre el cumplimiento. En consecuencia:

7.1.En virtud de que se trata de un plan de capacitacion permanente, la
Corte dispone que, en el término de 15 dias contados desde la
notificacion del presente auto, el Ministerio de Salud Publica incluya el
curso “Derecho a la Salud en Contextos de Movilidad Humana™ en los
cursos permanentes que ofrece esa cartera de Estado.

7.2.Delega a la Defensoria del Pueblo que supervise la ejecucion y la

actualizacion permanente del curso “Derecho a la Salud en Contextos
de Movilidad Humana”.

8. Declarar que el Ministerio de Salud Publica y del Hospital General
Provincial Luis Gabriel Davila incumplieron la medida de satisfaccion
relativa a la presentacion de disculpas pablicas y esta se torné de imposible
cumplimiento. En consecuencia, la Corte Constitucional:

8.1.Hace un severo llamado de atencion al Ministerio de Salud Publica y al

Hospital General Provincial Luis Gabriel Davila por la dilacion en el
cumplimiento de esta medida.
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8.2.Dispone que las disculpas publicas se realicen de conformidad con los
términos sefialados en el parrafo 70 del presente auto considerando que,
para el efecto, el Ministerio de Salud Publica y el Hospital deberén
coordinar con el Ministerio de Relaciones Exteriores con el fin de que
se brinden las facilidades para la ejecucion de las disculpas publicas a
favor de los accionantes.

9. Declarar que el Ministerio de Salud Publica dio cumplimiento integral de
las medidas de publicacion y difusion de la sentencia y que cumplio de
manera defectuosa por tardia la obligacion de informar a la Corte sobre su
cumplimiento.

10. Declarar que el Ministerio de Salud Publica dio cumplimiento integral de la
medida de compensacion econdmica a favor de los accionantes.

11. Declarar que la medida de provision de tratamiento psicoldgico a los
accionantes y a su nucleo familiar se encuentra en proceso de cumplimiento.
En consecuencia, esta Corte dispone a los accionantes que, en el término de
15 dias contados desde la notificacion del presente auto, manifiesten al MSP
su intencion de acceder 0 no a un servicio de tratamiento psicologico. Para
tal efecto, deberan indicar el lugar en el cual han encontrado los servicios
para las atenciones que necesitan. Con base en esa informacién, el MSP
destinara los fondos que sean necesarios y suscribira el convenio especifico
correspondiente. Una vez suscrito el convenio, remitira a la Corte un
informe debidamente documentado sobre la ejecucion de la medida.

12. Declarar que el Consejo de la Judicatura dio cumplimiento defectuoso por
tardio de la medida de emitir el Reglamento ordenado por la Corte, de su
difusion a nivel nacional y de la obligacion de informar sobre su
cumplimiento.

13. Declarar que el Consejo de la Judicatura dio cumplimiento defectuoso por
tardio de la medida de eliminar toda referencia a la informacion personal de
los accionantes y de su hijo de las bases de datos que sean de acceso publico,
y de la obligacion de informar documentadamente sobre su cumplimiento.

14. Declarar que el Consejo de la Judicatura incumplié con la obligacion de
remitir el plan de capacitacion a la Corte para su aprobacion y dio
cumplimiento de la medida de elaborar un plan de capacitacion. Ademas,
cumplio de manera defectuosa por tardia la obligacion de informar
semestralmente sobre su ejecucion.
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15. Llamar la atencion al Ministerio de Salud Publica por el incumplimiento y
por el cumplimiento defectuoso por tardio de las medidas y obligaciones
verificadas en este auto.

16. Llamar la atencion al Consejo de la Judicatura por el cumplimiento
defectuoso por tardio de las medidas y obligaciones verificadas en este auto.
De igual manera, se recuerda a los sujetos obligados que las disposiciones
emitidas en este auto deben ser cumplidas bajo prevencion de aplicacion del
articulo 86, numeral 4 de la Constitucion.1%

17. Determinar que las medidas de capacitacion ordenadas en la sentencia 983-
18-JP/21 son de caracter continuo, por lo tanto, se requiere delegar a la
Defensoria del Pueblo que supervise la ejecucion y actualizacion
permanente del curso “Derecho a la Salud en Contextos de Movilidad
Humana” a cargo del Ministerio de Salud Publica y el curso de Formacion
Continua en Movilidad Humana a cargo del Consejo de la Judicatura.

18. La Corte Constitucional exhorta a la representacion de los accionantes y a
los sujetos obligados a observar la orden de confidencialidad de datos
personales dispuesta por este Organismo para el caso 983-18-JP.

19. Ordenar a la Secretaria General de la Corte Constitucional que se revisen
los escritos, informes y anexos que cuentan con un hipervinculo en el
sistema SACC y que se oculten los nombres y demas detalles que hagan
detectables a los accionantes o a su actual lugar de residencia.

20. Notifiquese y cimplase.

Ali Lozada Prado
PRESIDENTE

109 CRE, articulo 86, numeral 4: “Las garantias jurisdiccionales se regiran, en general, por las siguientes
disposiciones: [...] 4. Si la sentencia o resolucién no se cumple por parte de servidoras o servidores
publicos, la jueza o juez ordenara su destitucion del cargo o empleo, sin perjuicio de la responsabilidad
civil o penal a que haya lugar. Cuando sea un particular quien incumpla la sentencia o resolucidn, se hard
efectiva la responsabilidad determinada en la ley”. (énfasis afiadido)
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Razon: Siento por tal, que el auto que antecede fue aprobado por el Pleno de la Corte
Constitucional con ocho votos a favor de los jueces constitucionales Karla Andrade
Quevedo, Alejandra Cardenas Reyes, Carmen Corral Ponce, Jhoel Escudero Soliz,
Enrique Herreria Bonnet, Ali Lozada Prado, Teresa Nuques Martinez y Richard Ortiz
Ortiz, en sesion jurisdiccional ordinaria de jueves 09 de enero de 2025; la jueza
constitucional Daniela Salazar Marin no consigna su voto, en virtud de la excusa
presentada en la causa, la misma que fue aprobada en la sesion de 30 de abril de 2019.-
Lo certifico.

Firmado electrénicamente

Aida Garcia Berni
SECRETARIA GENERAL
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