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CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR
Caso N° 1497-20-JP

Juez sustanciador, Ali Lozada Prado
Quito D.M., 6 de septiembre de 2021

VISTOS. En virtud del sorteo de la causa realizado por el Pleno de la Corte
Constitucional el 12 de mayo de 2021, le correspondi6 al juez constitucional Ali
Lozada Prado el conocimiento de la causa N° 1497-20-JP.

I
Antecedentes

1. Mediante auto de 6 de abril de 2021, la Sala de Selecciéon de la Corte
Constitucional, de conformidad con la competencia establecida en los articulos 436,
numeral 6 de la Constitucion de la Republica y 25 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional, seleccion6 el caso N° 1497-20-JP,
correspondiente a una accion de proteccién iniciada por la Defensoria del Pueblo en
contra del Distrito de Educacién 04D01 San Pedro de Huaca, con el fin de que se le
permita a la nina G.N.A.R., en situacion de movilidad humana, la matricula en el
sistema educativo dentro del periodo 2019-2020.

II
Consideraciones

2. El articulo 2 de la resolucion N.° 007-CCE-PLE-2020, emitida por el Pleno
de la Corte Constitucional el 11 de junio de 2020, estableci6 que las
notificaciones de las providencias emitidas por la Corte Constitucional se
realicen a través de medios electronicos, de conformidad con el articulo 86.2.d
de la Constitucion y el articulo 8.4 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional. De igual forma, se establecio que
cuando no exista la posibilidad de realizar la notificacion por intermedio de una
herramienta digital, se la efectuara mediante otros mecanismos, entre ellos, los
casilleros constitucionales.

3. El articulo 7 ibidem determina que el Sistema Automatizado de la
Corte Constitucional (SACC) sea la tunica via digital para la recepcion de

demandas y escritos, sin que se puedan recibir escritos o demandas a través
de los correos electronicos institucionales.
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ITI
Disposiciones

1. Por los antecedentes mencionados, se dispone:

1.1. Avocar conocimiento de la presente causa.

1.2. Recordar a las partes que, deberan senalar correos electronicos para
recibir las notificaciones correspondientes, por intermedio de
escritos suscritos electronicamente. Los escritos y documentacion
solicitada podran ser remitidos a través de la ventanilla electréonica
de la Corte Constitucional -SACC-.

1.3. Designar como actuaria en la presente causa a Diana Carrera
Matute.

1.4. Notificar con el contenido de esta providencia a las partes procesales
y a la Procuraduria General del Estado en los correos electronicos
senalados dentro de la presente causa.

ALI VICENTE Firmado digitalmente

por ALI VICENTE LOZADA

LOZADA PRADO
Fecha: 2021.09.06

PRADO 13:00:08 -05'00"
Ali Lozada Prado
JUEZ CONSTITUCIONAL

Lo certifico.

DIANA
ISABEL
CARRERA
MATUTE

Diana Carrera Matute
ACTUARIA
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Razon. - Siento por tal que el dia 6 de septiembre de 2021, se notifico la
providencia que antecede a la Defensoria del Pueblo, en los correos
electronicos: tcastillo@dpe.gob.ec, wdelgado@dpe.gob.ec; al Ministerio de
Educacion en los correos electronicos: edison.palacions@gmail.com y
edgarr.acosta@educacion.gob.ec; a la Unidad Judicial Penal con sede en el
canton Tulcan, mediante oficio No. 082-2021-CC-SUS-ALP-DCM-E; a la
Sala Multicompetente de la Corte Provincial de Carchi, mediante oficio No.
083-2021-CC-SUS-ALP-DCM-E y, a la Procuraduria General del Estado en
los COTTeos electronicos: marco.proanio@pge.gob.ec y
alexandra.mogrovejo@pge.gob.ec, conforme consta en los documentos
adjuntos. - LO CERTIFICO. -

Firmado
DIANA ISABEL digitalmente por

DIANA ISABEL
CARRERA CARRERA MATUTE
MATUTE Fecha: 2021.09.08

11:04:51-05'00"

Diana Carrera Matute
ACTUARIA
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Quito D.M., 6 de septiembre de 2021.
Oficio N.° 083-2021-CC-SUS-ALP-DCM-E

Senores

JUECES DE LA SALA MULTICOMPETENTE DE LA CORTE PROVINCIAL DE
CARCHI.

Presente. —

De mis consideraciones:

Para los fines legales pertinentes, notifico a ustedes la providencia dictada el 6 de
septiembre de 2021, por el juez constitucional Ali Lozada Prado, dentro de la causa
N.°1497-20-JP, correspondiente a una accion de proteccion iniciada por la
Defensoria del Pueblo en contra del Distrito de Educacion 04D01 San Pedro de
Huaca, con el fin de que se le permita a la nina G.N.A.R., en situacion de movilidad
humana, la matricula en el sistema educativo dentro del periodo 2019-2020.

Se previene la obligacion que tienen de senalar un medio adecuado para futuras
notificaciones.

Les hago expresion de mis mejores saludos.

Atentamente,
DIANA Firmado
digital
ISABEL A
CARRERA CARRERA MATUTE
Fecha: 2021.09.06
MATUTE 13:49:12 -05'00"

Diana Carrera Matute
ACTUARIA
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6/9/21 20:27 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

Ventanilla Virtual para el ingreso de escritos: CONSTITUCIONAL - No Proceso:
04281202000447

Funci€n Judicial del Ecuador <sender@funcionjudicial.gob.ec>
Lun 06/09/2021 14:01

Para: Luis Miguel Chiriboga <luis.chiriboga@cce.gob.ec>

e
,— CONSEJO DE LA
JUDICATURA g

Consejo de la Judicatura
VENTANILLA VIRTUAL DE INGRESO DE ESCRITOS
Registro de Envio

Estimado(a) usuario(a):

Su solicitud ha sido enviada exitosamente, favor espere la respuesta del
ingreso de su escrito en el SATJE; en caso de no recibir respuesta en 24
horas, por favor acercarse a la dependencia judicial.

DATOS DE LA CAUSA:

Numero de causa: 04281202000447

Materia: CONSTITUCIONAL

Tipo accion: GARANTIAS JURISDICCIONALES DE LOS DERECHOS
CONSTITUCIONALES

Judicatura: SALA MULTICOMPETENTE DE LA CORTE PROVINCIAL DE
JUSTICIA DE CARCHI

Provincia: CARCHI

Canton: TULCAN

DATOS DEL ESCRITO:

Motivo del escrito: Notificacién causa 1497-20-JP
Cédula del remitente: 1720598950

Presentado por: CARRERA MATUTE DIANA ISABEL
Parte procesal: Corte Constitucional

A favor de: Diana Carrera

Correo electrénico: luis.chiriboga@cce.gob.ec

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGMO0ZGQ1MjUWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAGwWD3rUmD4dNnvDrz...
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6/9/21 20:27 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

Casillero electrénico: 1720598950
Documentos cargados:

o 1.04281-2020-00447_20210906_ESCRITO_Oficio N.° 083-2021-CC-
SUS-ALP-DCM-E.pdf-(ESCRITO ORIGINAL)
e 2_04281-2020-00447_20210906_AVOCO 1497-20-JP .pdf-(Anexo)

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGMO0ZGQ1MjUWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAGwWD3rUmD4dNnvDrz...  2/2
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FUNCION JUDICIAL et

CORTE PROVINCIAL DE JUSTICIA DE CARCHI
VENTANILLA DE RECEPCION DE ESCRITOS DE SALA UNICA MULTICOMPETENTE DE LA
CORTE PROVINCIAL

SALA MULTICOMPETENTE DE LA CORTE PROVINCIAL DE JUSTICIA DE CARCHI

Juez(a): CARDENAS DELGADO HUGO FERNANDO

No. Proceso: 04281-2020-00447

Recibido el dia de hoy, lunes seis de septiembre del dos mil veintiuno, a las catorce horas y cincuenta y
seis minutos, presentado por CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR, quien presenta:

PROVEER ESCRITO,
En tres(3) fojas y se adjunta los siguientes documentos:

1) Escrito (ORIGINAL )

2) adjunta fe de presentacion en una foja util (ORIGINAL )

3) adjunta una documentacion emitida por las corte constitucional del ecuador del caso n° 1497-20-jp en
dos fojas utiles (COPIA SIMPLE )

ELSA CEC”_'A Firmado digitalmente

por ELSA CECILIA

MONTENEGRQ MONTENEGRO LAGOS
Fecha: 2021.09.06

LAGOS 14:56:54 -05'00"
MONTENEGRO LAGOS ELSA CECILIA
RESPONSABLE DE SORTEOS
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Quito D.M., 6 de septiembre de 2021.
Oficio N.° 082-2021-CC-SUS-ALP-DCM-E

Senor
JUEZ DE LA UNIDAD JUDICIAL PENAL CON SEDE EN EL CANTON TULCAN
Presente. —

De mis consideraciones:

Para los fines legales pertinentes, notifico a usted la providencia dictada el 6 de
septiembre de 2021, por el juez constitucional Ali Lozada Prado, dentro de la causa
N.° 1497-20-JP, correspondiente a una accion de proteccion iniciada por la
Defensoria del Pueblo en contra del Distrito de Educacion 04D01 San Pedro de
Huaca, con el fin de que se le permita a la nina G.N.A.R., en situacion de movilidad
humana, la matricula en el sistema educativo dentro del periodo 2019-2020.

Se previene la obligacion que tiene de senalar un medio adecuado para futuras
notificaciones.

Le hago expresion de mis mejores saludos.

Atentamente,

DIANA Firmado
digitalmente por

ISABEL DIANA ISABEL
CARRERA MATUTE

CARRERA Fecha:2021.09.06

MATUTE 134445 -05'00'

Diana Carrera Matute
ACTUARIA

Quito: José Tamayo E10-25 y Lizardo Garcia. Tel. (593-2) 394-1800

www.cartecanstitucional.gob.ec Guayaquil: Calle Pichincha y Av. 9 de Octubre. Edif. Banco Pichincha 6to piso.

e-mail: COmIJrﬁiCﬂCiDﬂ@'CCB.QOD.EC



6/9/21 20:28 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

Ventanilla Virtual para el ingreso de escritos: CONSTITUCIONAL - No Proceso:
04281202000447

Funci€n Judicial del Ecuador <sender@funcionjudicial.gob.ec>
Lun 06/09/2021 14:07
Para: Luis Miguel Chiriboga <luis.chiriboga@cce.gob.ec>

Consejo de la Judicatura
VENTANILLA VIRTUAL DE INGRESO DE ESCRITOS
Registro de Envio

Estimado(a) usuario(a):

Su solicitud ha sido enviada exitosamente, favor espere la respuesta del
ingreso de su escrito en el SATJE; en caso de no recibir respuesta en 24
horas, por favor acercarse a la dependencia judicial.

DATOS DE LA CAUSA:

Numero de causa: 04281202000447

Materia: CONSTITUCIONAL

Tipo accion: GARANTIAS JURISDICCIONALES DE LOS DERECHOS
CONSTITUCIONALES

Judicatura: UNIDAD JUDICIAL PENAL CON SEDE EN EL CANTON
TULCAN, PROVINCIA DE CARCHI

Provincia: CARCHI

Canton: TULCAN

DATOS DEL ESCRITO:

Motivo del escrito: Notificaciéon causa 1497-20-JP
Cédula del remitente: 1720598950

Presentado por: CARRERA MATUTE DIANA ISABEL
Parte procesal: Corte Constitucional

A favor de: Diana Carrera

Correo electroénico: luis.chiriboga@cce.gob.ec
Casillero electrénico: 1720598950

Documentos cargados:

o 1_04281-2020-00447_20210906_ESCRITO Oficio N.° 82-2021-CC-
SUS-ALP-DCM-E.pdf-(ESCRITO ORIGINAL)
e 2 04281-2020-00447_20210906_AVOCO 1497-20-JP .pdf-(Anexo)

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGM0ZGQ1MjUwWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAJ5QXEBCCJJroxhDGn...  1/2



6/9/21 20:28 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGM0ZGQ1MjUWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAJ5QXEBCCJJroxhDGn...  2/2



e
FUNCION JUDICIAL ﬁﬁig

CORTE PROVINCIAL DE JUSTICIA DE CARCHI
VENTANILLA RECEPCION DE ESCRITOS DE UNIDAD JUDICIAL PENAL DE TULCAN

UNIDAD JUDICIAL PENAL CON SEDE EN EL CANTON TULCAN, PROVINCIA DE CARCHI

Juez(a): OBANDO CASTRO WILSON EDMUNDO

No. Proceso: 04281-2020-00447

Recibido el dia de hoy, lunes seis de septiembre del dos mil veintiuno, a las quince horas y treinta y seis
minutos, presentado por CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR, quien presenta:

OFICIO.,
En dos(2) fojas y se adjunta los siguientes documentos:

1) Oficio (ORIGINAL )
2) caso n° 1497-20-jp CONSTANTE en una foja util (COPIA SIMPLE )

Firmado digitalmente
MIRIAM por MIRIAM CUMANDA
CUMANDA JATIVA MARTINEZ

Fecha: 2021.09.06
JATIVA MARTINEZ 15:44:07 05100

JATIVA MARTINEZ MIRIAM CUMANDA
RESPONSABLE DE RECEPCION DE ESCRITOS



8/9/21 9:40 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

Notificacion causa No. 1497-20-JP.

Luis Miguel Chiriboga <luis.chiriboga@cce.gob.ec>
Lun 06/09/2021 14:19

Para: tcastillo@dpe.gob.ec <tcastillo@dpe.gob.ec>; wdelgado@dpe.gob.ec <wdelgado@dpe.gob.ec>;
edison.palacions@gmail.com <edison.palacions@gmail.com>; edgarr.acosta@educacion.gob.ec
<edgarr.acosta@educacion.gob.ec>; marco.proanio@pge.gob.ec <marco.proanio@pge.gob.ec>;
alexandra.mogrovejo@pge.gob.ec <alexandra.mogrovejo@pge.gob.ec>

@J 1 archivos adjuntos (219 KB)
AVOCO 1497-20-JP .pdf;

Para los fines legales pertinentes, notifico a usted la providencia dictada el 6 de septiembre de 2021,
por el juez constitucional Ali Lozada Prado, dentro de la causa N.° 1497-20-JP, correspondiente a una
accion de proteccion iniciada por la Defensoria del Pueblo en contra del Distrito de Educacién 04D01
San Pedro de Huaca, con el fin de que se le permita a la nifia G.N.A.R., en situacion de movilidad
humana, la matricula en el sistema educativo dentro del periodo 2019-2020.

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQKAGMO0ZGQ1MjUWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAOKhSNMKPURAU...  1/1



6/9/21 20:32 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

No se puede entregar: Notificacion causa No. 1497-20-JP.

Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced1109e@cntcce.onmicrosoft.com>
Lun 06/09/2021 14:19
Para: tcastillo@dpe.gob.ec <tcastillo@dpe.gob.ec>

@ 1 archivos adjuntos (256 KB)
Notificacion causa No. 1497-20-JP;

] Office 365

No se pudo entregar el mensaje a tcastillo@dpe.gob.ec.

tcastillo no se encontré en dpe.gob.ec.

luis.chiriboga Office 365 tcastillo
Accion necesaria Destinatario

Direccion Para desconocida

Solucién
Es posible que la direccion esté mal escrita o que no exista. Pruebe las
siguientes operaciones:

¢ Vuelva a escribir la direccién del destinatario y, después,
vuelva a enviar el mensaje: si usa Outlook, abra el mensaje de
informe de no entrega y haga clic en Enviar de nuevo en el menu
o en la cinta de opciones. En Outlook en la web, seleccione el
mensaje y, después, haga clic en el vinculo “Para volver a enviar
este mensaje, haga clic aqui." que esté justo encima de la
ventana de vista previa del mensaje. En la linea Para o CC, elimine
y vuelva a escribir la direccién completa del destinatario (omita las
sugerencias de direccién). Después de escribir la direccion
completa, haga clic en Enviar para volver a enviar el mensaje. Si
usa un programa de correo electrénico distinto de Outlook o
Outlook en la web, siga su método estandar para enviar un
mensaje, pero aseglrese de eliminary volver a escribir la direccién
completa del destinatario antes de volverlo a enviar.

¢ Quite el destinatario de la lista de Autocompletar del
destinatario: si usa Outlook o Outlook en la web, siga los pasos
que se indican en la seccion "Quitar el destinatario de la lista de
Autocompletar del destinatario" de este articulo. Después, vuelva a
enviar el mensaje. Asegurese de eliminar y volver a escribir la
direccion completa del destinatario antes de hacer clic en Enviar.

e Péngase en contacto con el destinatario por otros medios (por
ejemplo, por teléfono) para confirmar que usa la direccion
correcta. Preguntele si ha configurado una regla de reenvio que
pueda reenviar el mensaje a una direccién incorrecta.

Si el problema continda, pida al destinatario que informe a su
administrador de correo electrénico sobre el problema e indiquele el
error (y el nombre del servidor que detect6 el error) que se muestra a
continuacién. Es probable que solo el administrador de correo
electronico del destinatario pueda solucionar este problema.

¢Le resulto atil esta informacion? Envie sus comentarios a Microsoft.

Mas informacion para los administradores de correo

electrénico
Codigo de estado: 550 5.4.1

Este error se produjo porque se envié un mensaje a una direccion de correo electronico
hospedada por Office 365, pero la direccion no existe en el directorio de Office 365 de la
organizacion de recepcion. El bloqueo perimetral basado en directorios (DBEB) esta
habilitado para dpe.gob.ec y DBEB rechaza los mensajes enviados a destinatarios que no
existen en el directorio de Office 365 de la organizacion de recepcion. Este error es
detectado por el servidor de correo electrénico del dominio del destinatario, pero con
frecuencia puede solucionarlo la persona que envi6 el mensaje. Si los pasos de la
seccion Solucién no solucionan el problema y es el administrador de correo electrénico
del destinatario, pruebe uno o mas de los procedimientos siguientes:

Compruebe que la direccion de correo electronico exista y que sea correcta:
confirme que la direccion del destinatario existe en el directorio de Office 365, que sea

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGM0ZGQ1MjUWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAOKhSNMkPURAue1U...  1/3



6/9/21 20:31 Correo: Luis Miguel Chiriboga - Outlook

No se puede entregar: Notificacion causa No. 1497-20-JP.

Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced1109e@cntcce.onmicrosoft.com>
Lun 06/09/2021 14:19

Para: edison.palacions@gmail.com <edison.palacions@gmail.com>

@ 1 archivos adjuntos (256 KB)
Notificacion causa No. 1497-20-JP;

] Office 365

No se pudo entregar el mensaje a edison.palacions@gmail.com.

No se encontré edison.palacions en gmail.com.

luis.chiriboga Office 365 edison.palacions
Accion necesaria Destinatario

Direccion Para desconocida

Solucién

La direccion puede estar mal escrita o no existir. Pruebe una o varias de
las acciones siguientes:

¢ Envie el mensaje otra vez siguiendo estos pasos: en Outlook, abra
este informe de no entrega (NDR) y elija Enviar de nuevo en la
cinta de opciones Informe. En Outlook en la web, seleccione este
NDR y luego elija el vinculo "Haga clic aqui para enviar este
mensaje otra vez.". Después, elimine y vuelva a escribir la
direccién completa del destinatario. Si se le ofrece una sugerencia
de la lista de Autocompletar, no la seleccione. Después de escribir
la direccion completa, haga clic en Enviar.

e Pdngase en contacto con el destinatario (por teléfono, por
ejemplo) para comprobar que la direccidn existe y es correcta.

o El destinatario puede haber establecido una direccion de reenvio
de correo incorrecta. Pidale que compruebe que el reenvio que ha
configurado funciona correctamente.

e Borre la lista de Autocompletar destinatarios en Outlook o
Outlook en la web siguiendo los pasos del articulo Solucionar
problemas de entrega para el cédigo de error de correo
electrénico 5.1.1 en Office 365 y después vuelva a enviar el
mensaje. Escriba de nuevo la direccién completa del destinatario
antes de seleccionar Enviar.

Si el problema persiste, reenvie este mensaje a su administrador de
correo electrénico. Si usted es administrador de correo electrénico,
consulte la seccion Mas informacion para los administradores de
correo electrénico, a continuacion.

¢Le result dtil esta informacion? Envie sus comentarios a Microsoft.

Mas informacion para los administradores de correo

electrénico
Cédigo de estado: 550 5.1.1

Este error se produce porque el remitente envié un mensaje a una direcciéon de correo
ajena a Office 365, pero la direccion es incorrecta o no existe en el dominio de destino.
Del error informa el servidor de correo del dominio del destinatario, pero lo habitual es
que deba arreglarlo la persona que envié el mensaje. Si los pasos descritos en la seccion
Coémo corregirlo anterior no solucionan el problema y usted es el administrador de
correo del destinatario, pruebe una o varias de las siguientes acciones:

La direccion de correo existe y es correcta: confirme que la direccion del destinatario
existe, es correcta y acepta mensajes.

Sincronice sus directorios: si su entorno es hibrido y usa sincronizacion de directorios,
asegurese de que la direccion de correo del destinatario esté correctamente
sincronizada tanto en Office 365 como en el directorio local.

Regla de reenvio errénea: compruebe si alguna regla de reenvio no se comporta del
modo esperado. El reenvio puede configurarlo un administrador mediante reglas de
flujo de correo o la configuracion de direcciéon de reenvio del buzén, o un destinatario
mediante la caracteristica Reglas de bandeja de entrada.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGM0ZGQ1MjUWLWRmMYzgtNGVIOS04MGFjLTU4MDhiZWEOMDVhNQAQAOKhSNMkPURAue1U...  1/3



