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RESOLUCION No. 015-DIR-2025-ANT

EL DIRECTORIO DE LAAGENCIA NACIONAL DE REGULACION Y
CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD
VIAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 66 de la Constitucion de la Republica, establece que se reconoce v
garantizara en las personas, entre otros: “25. El derecho a acceder a bienes y
servicios puiblicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi
como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y
caracteristicas.”;

Que, el articulo 226 ihidem establece: “Las instituciones del Estado. sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades
gue les sean atribuidas en la Constitucion (...)";

Que, el articulo 239 ihidem determina: “El régimen de gobiernos autonomos
descentralizados se regira por la ley correspondiente, que establecera un sistema
nacional de competencias de cardacter obligatorio y progresivo y definira las
politicas v mecanismos para compensar los desequilibrios territoriales en el
proceso de desarrollo.”;

Que, el articulo 264 ibidem establece: “Los gobiernos municipales tendran las
siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de otras que determinen la ley
que regule ¢l sistema nacional de competencias 6. Planificar, regular y controlar
el transito y el ransporte piiblico dentro de su territorio cantonal.”;

Que, el articulo 130 del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, determina: “(...) 4 los gobiernos auténomos descentralizados
municipales les corresponde de forma exclusiva planificar. regular y controlar el
transito, el transporte y la seguridad vial dentro de su territorio cantonal. La
rectoria del sistema nacional de transito, transporte terresire y seguridad vial
corresponderd al Ministerio del ramo, que se ejecuta a través del organismo
técnico nacional de la materia.”;

Que, el articulo 16 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, establece: “La Agencia Nacional de Regulacion vy Control del Transporie
Terrestre. Transito y Seguridad Vial es el ente encargado de la regulacion y
planificacion del transporte terrestre, irdnsito y seguridad vial en el territorio

~ facional, dentro del ambito de sus competencias, con sujecion a las politicas
I"; manadas del Ministerio del sector (...)"";
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Que, ¢l articulo 20 ihidem dispone que. son funciones y atribuciones del Directorio de
la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito v
Seguridad Vial, entre otras, la siguiente: “2. Establecer las regulaciones de
caracter nacional en materia de transporie terrestre, transito y seguridad vial:
controlar v auditar en el ambito de sus competencias su cumplimiento por parte
de los Gobiernos Autonomos Desceniralizados. de acuerdo con el Reglamento que
se expida para la presente Ley: ™.

Que, el articulo 29 jhidem determina que son funciones vy atribuciones del Director
Ejecutivo de la Agencia Nacional Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito v Seguridad Vial, entre otras: 4. Elaborar las regulaciones y normas
técnicas para la aplicacion de la presente Ley y su Reglamento y, someterlos a la
aprobacion del Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion vy Control del
Transporte Terrestre. Transito y Seguridad Vial. ™

Que, el articulo 10) ihidem determina: “Matriculacion.- Las comercializadoras de
automotores o sus propietarios deberdn entregar a quienes adguieran el vehiculo
debidamente matriculado v con las placas de identificacion, para que entren en
circulacion dentro del territorio nacional. {...)":

Que, el articulo 101 A ibidem determina: “Placas de idenmificacion vehicular- Todo
vehiculo, sin excepcion, debera circular portando dos placas de identificacion
vehicular, gue seran reguladas, autorizadas y entregadas por la Agencia Nacional
de Regulacion y Control del Transporte Terrvestre, Transito y Seguridad Vial o por
los  Gobiernos Autonomos Descentralizados que en el ejercicio de  suy
competencias exclusivas havan obtenido la autorizacion para el otorgamiento de
las mismas, por parte del ente encargado de las competencias a nivel nacional;
deberdan ser colocadas en la parte anterior y posterior del vehiculo. en los sitios
especialmente destinados por el fabricante v bajo una luz blanca en la parte
posterior que facilite su lectura en la oscuridad.

Los colores de la placa definidos para cada tipo de vehiculo cubriran la
integridad de la misma, e incluirdn caracteristicas de alta retrorreflectividad a fin
de proporcionarle una mayor visibilidad a sus caracteristicas identificativas en la
naoche o en condiciones de lluvia o neblina. Los propietarios de los vehiculos que
circulen sin portar las dos placas, o con una sola, serdan sancionados conforme lo
dispone el Codigo Orgdnico Integral Penal,
Las placas de identificacion vehicular constituyen instrumentos publicos y su
manipulacion o alteracion sera sancionada de conformidad con la Ley.
Todas las placas de identificacion vehicular gue se encuentren activas, seran
incorporadas al Registro Nacional de Transporte Terrestre y Transito de la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, el mismo que puede ser consultado en tiempo real por los agentes
{ t}de transito. vigilantes de la Comision de Transito del Ecuador y los miembros de
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la Policia Nacional, a fin de permitirles actuar de manera inmediata dentro del
control operativo de trdnsito.

La clasificacion v la estandarizacion cromdtica de las placas serd la que conste
en el Reglamento respectivo. ”;

Que, la Disposicion General Quincuagésima Séptima de la Ley ibidem, sefala: “En el
proceso de deshabilitacion de las unidades prestadoras del servicio de transporte
rerrestre puiblico o comercial ante los entes competentes, se asignara placas
particulares que observen la clasificacion y la estandarizacion cromdtica
nacional. Para el efecto se devolveran las placas anteriores ™,

Que. la Disposicion Transitoria Sexagésima Segunda de la Ley ibidem sefala que: “La
Agencia Nacional de Regulacion v Control del Transporte Terrestre, Transiio v
Seguridad Vial dentro del término de 30 dias a partir de la vigencia de la
presente Ley, incluira dentro de la normativa técnica especifica para la emision
de placas vehiculares, que los colores de la placa definidos para cada tipo de
vehiculo cubran la integridad de la misma. incluyan caracteristicas de alia
retrorreflectividad a fin de proporcionarle una mavor visibilidad a sus
caracteristicas identificativas en la noche o en condiciones de lluvia o neblina”;

Que, ¢l Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito v Seguridad Vial, aprobo la Resolucion Nro. 008-DIR-2017-
ANT, de 16 de marzo de 2017, que contiene el “Reglamento General de
Matriculacion Vehicular ™;

Que, mediante Oficio Nro. ANT-DA-2025-0006-OF de 08 de enero de 2025, la
Direccion Administrativa de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre Transito v Seguridad Vial. realiza la siguiente consulta al
Servicio de Acreditacion Ecuatoriano: " Existen laboratorios en el Ecuador
acreditados o reconocidos por el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano - SAE que
puedan emitir los siguientes certificados de conformidad?: 1. Certificado de
cumplimiento del coeficiente de retro reflexion de conformidad con las normas
ASTM E-810 y/'o ISO 7591:1982. (corresponde al material reflectivo que reviste
las placas de identificacion vehicular). 2. Certificado de cumplimiento de
composicion del 99 % de la lamina de aluminio, segiin las especificaciones de la
directriz ASTM B209. {corresponde al material con el que se elaboran las placas
de identificacion vehicular). 3. Certificado de cumplimiento del anodizado del
aluminio segun la Norma ISO 7599, (corresponde al material con el que se
elaboran las placas de identificacion vehicular).";

Que, mediante Oficio Nro. SAE-DAL-2025-0090-OF de 26 de febrero de 2025, el
; servicio de Acreditacion Ecuatoriano, responde a la consulta realizada por la
(/| Direccion Administrativa de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
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Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial. indicando lo siguiente: “Me
permito informar que no se dispone de laboratorios acreditados o reconocidos
por el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano para los certificados de conformidad
indicados.

Que, con Memorando Nro. ANT-DA-2025-2544-M de 15 de mayo de 2025, la
Direccion Administrativa solicita a la Direccion Ejecutiva lo siguiente: (...) gue
por su intermedio, se disponga a las dareas involucradas revisar lay
especificaciones técnicas de placas, senaladas en la Resolucion Nro. 022-DIR-
2024-ANT de fecha 04 de julio de 2024, toda vez gue es una necesidad
institucional contar con el stock adecuado de placas para poder brindar el
servicio a los ciudadanos. ™',

Que, mediante Memorando Nro, ANT-DTIC-2025-1977-M de 26 de mavo de 2025, la
Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en respuesta al
Memorando No. ANT-DTHAB-2025-0657-M, comunica lo siguiente: “(...) me
permito informar gue ¢l sistema tecnologico debido a su estructuracion de bhase
no permite realizar la implementacion indicada en la disposicion transitoria. Tal
como esta expresado el 1411 en su forma actual: "La nueva serie alfanumérica
sera seleccionada aleatoriamente por el gobierno autonomo descentralizado
metropolitano o municipal o por la Agencia Nacional de Regulacion v Control
del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial. cuando corresponda, de las
series alfanuméricas asignadas para la matriculacion de vehiculos nuevos." no
es posible ejecutarla en la prdactica, debido a las inconsistencias gue esto
provoca en la asignacion de las mismas. Por lo que para ejecutar el proceso de
replagqueo deberia considerarse una reforma al articulo 141 en los siguientes
terminos: (...) Adicionalmente y al respecto, me permito informar gue el area de
aplicaciones tiene varios proyectos de emergencia en su portafolio, por lo gue se
espera la atencion a este Memorando para poder avanzar con la Direccion de
Titulos Habilitantes y la recepcion del RFS respectivo con las especificaciones
solicitadas. (...) ",

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DAJ-2025-1968-M de 27 de mayo de 2025, la
Direccion de Asesoria Juridica, menciona lo siguiente: “(...) con fundamento a
los articulos 82, 226 v 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
artictlo 4 del Codigo Organico Administrative, es criterio de la Direccion de
Asesoria  Juridica que la propuesia para la reforma y derogatoria de
determinados articulos de la Resolucion Nro. 022-DIR-2024-ANT de (4 de julio
de 2024 referente a "REFORMA A LA RESOLUCION NRO. 008-DIR-2017-ANT,
DE 16 DE MARZO DE 2017, goza de legitimidad y oportunidad de
conformidad a lo establecido en el articulo 101A.v la disposicion transitoria
exagesima segunda de la Ley Orvganica de Transporte Tervestre, Transito y

r}i&-‘gﬂrt‘dad Vial y el articulo 177 del Reglamento General para la Aplicacion de la
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Ley Organica de Transporte Terrestre. Transito v Seguridad Vial, para lo que, se
deberd contar obligatoriamente con el informe técnico gque sustente la necesidad
de dichas reformas v derogatorias (...) ",

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DTHAB-2025-1481-M. de 28 de mayo de 20235,
la Direccion de Tilos Habilitantes remite el Informe Técnico No. 136-DTHA-
225-ANT v el informe de justificacion sobre la excepcionalidad del Anmailisis de
Impacto Regulatorio;

Que, mediante Oficio Nro. ANT-CGRTTTSV-2025-0024-OF de 28 de mayo de 2025,
la Coordinacion General de Regulacion de Transporte Terrestre. Trinsito y
Seguridad Vial., pone en conocimiento del Ministerio de Produccion, Comercio
Exterior, Inversiones v Pesca, la matriz de calificacion para la definicion de la
necesidad de elaboracion o no, del andlisis de impacto regulatorio — AIR ¢l
informe de justificacion sobre la excepeionalidad del AIR. fundamentando en los
articulos 20 al 22 del Acuerdo Nro.MPCEIP-MPCEIP-2024-0079-A. del
proyecto borrador de resolucion "Reforma a la Resolucion 022-DIR-2024-ANT
de 04 de julio de 2025.";

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2025-0217-M de 28 de mavo de
2025, la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Trinsito y Seguridad
Vial. con base en el articulo 17 de la Resolucion Nro. 019-ANT-DIR-2021
aprobada el 05 de marzo de 2021, solicito a la Direccion de Comunicacion
Social, se realice la publicacion en el portal web institucional dentro de la seccion
Consulta Pablica de Proyectos Regulatorios. el borrador del Provecto de
resolucion del identificativo tnico vehicular;

Que, mediante Oficio Nro. ANT-ANT-2025-0344-OF v Memorando Nro. ANT-
DRTTTSV-2025-0216-M de 28 de mavo de 2025 se realizo la socializacion
externa ¢ interna respectivamente del borrador del provecto de resolucion;

Que, mediante Oficio Nro. MPCEIP-DGEC-2025-0082-0 de 29 de mayo de 2025,
indica lo siguiente: “(...) ¢ identifica que el proyecto de reforma de la regulacion
denominada "Resoluciin 022-DIR-2024-ANT" no genera costos adicionales para
cumplimiento por parte de las regulados. no genera nuevos requisitos o ramiies.
al contrario. aclara v simplifica los requisitos para facilitar el cumplimienio de
la regulacion. En este contexto, se evidencia que la justificacion se encuentra
debidamente sustentada. (...) Cabe senalar que es responsabilidad exclusiva de
la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial de determinar adecuadamente si la propuesia normativa en
cuestion se emmarca o no en alguna de las excepcionalidades establecidas en el
articulo 21 del Acuerdo MPCEIP-MPCEIP-2024-0079-A, de 17 de octubre de

A 20247
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Que, mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2025-0245-M de 09 de junio de 2025
vy Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2025-0251-M de 10 de junio de 2025 la
Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito. v Seguridad Vial
convoco al Taller de revision de las observaciones al provecto borrador de
resolucion de la Reforma de la Resolucion 022-DIR-2024-ANT de 04 de julio de
2024, a las areas téenicas correspondientes:

Que, mediante ACTA DE REUNION Nro. 008 2025, se revisan las observaciones al
provecto borrador de resolucion de la Reforma de la Resolucion 022-DIR-2024-
ANT de 04 de julio de 2024 por parte de las areas técnicas de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Trinsito v Seguridad
Vial:

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2025-0255-M de 12 de junio de
2025, la Direccion de Regulacion de Transporie Terrestre. Transito, v Seguridad
Vial solicité a la Direccion de Asesoria Juridica el criterio juridico sobre la
admisibilidad y legalidad del proyecto normativo;

Que, la Direccion de Asesoria Juridica de la Agencia Nacional de Regulacion y
Control del Transporte Terrestre. Transito v Seguridad Vial. mediante
Memorando Nro. ANT-DAJ-2025-2091-M, de 12 de junio de 2025, emitio el
criterio juridico sobre la admisibilidad y legalidad en la parte pertinente indica
textual: “(...) Por las consideraciones expuestas v de conformidad con el unalisis
constante en el Informe Técnico Nro. 156-DTHA-2025-ANT de 27 de mayo de
2023, resulta legal y admisible poner en consideracion del Directorio de la ANT
el provecto regulatorio referente a "REFORMAR PARCIALMENTE LA
RESOLUCION NO. 022-DIR-2024-ANT DE 04 DE JULIO DE 2024".
considerando que dicho proyvecto se adeciua a la base legal expuesta v toda vez
que se enmarca en las disposiciones contempladas en la Ley Organica de
Transporte lerrestre, Transito y Seguridad Vial. ™.

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2025-0256-M de 12 de junio de
2025, la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre. Transito v Seguridad
Vial remitio los insumos trabajados de la presente normativa a la Coordinacion
General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial.

Que, mediante Memorando Nro. ANT-CGRTTTSV-2025-0104-M de 12 de junio 2025.
la Coordinacion General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito v
Seguridad Vial pone en conocimiento de la Director Ejecutive de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito v Seguridad
Vial el provecto de Reglamento respectivo.
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Que, el Presidente del Directorio aprobo el Orden del Dia propuesto por el Director
Ejecutivo para la Cuarta Sesion Extraordinaria de Directorio de fecha 17 de junio
de 2025 v puesto en conocimienio del Directorio de la Agencia Nacional de
Regulacion v Control de Transporte Terrestres Transito y Seguridad Vial: y.

En uso de sus atribuciones legales v reglamentarias, al tenor del numeral 16, del articulo
20. de la Ley Orgdnica de Transporte Terrestre, Transito v Seguridad Vial.

RESUELVE
Expedir lo siguiente:

REFORMAR PARCIALMENTE LA RESOLUCION NO. 022-DIR-2024-ANT DE
04 DE JULIO DE 2024

Articulo 1.- Sustitiyase el articulo 126. que consta en el articulo 1 de la Resolucion
022-DIR-ANT-2024 de 04 de julio de 2024, por ¢l siguiente texto:

Articulo 126.- Colores. - Las placas de identificacion vehicular deben ser elaboradas
en un color de acuerdo con lo establecido en la Tabla No. 4.

El color cubrira la parte frontal de la superficie de la lamina, de acuerdo al contenido
de la tabla 4.

Tabla 4. Caracteristicas generales de las placas de identificacion vehicular por tipo de

servicio,
Color de la Pantone Serie alfanumérica
Servicio ldmina (referencial) feolor de la cinta
reflectiva termoplistica)
| Transporte Particular Blanco CO MO Y0 K6} | Negro
Transporte Publico v Naranja CO M6 Y94 | Negro
Comercial K =
Transporte Turistico Verde (83 M19Y92 | Negro
B2 KJ e -
Transporte Estatal (ro Cl6 M38 Y79 | Negro
B K6
/(l‘i'ﬁru‘;mﬂr Municipal Amarillo CiO MO YI0fN | Negro
[ K6
L
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Persona con Blanco COMD YO KO | Azl
Discapacidad _
Tramsporte Diplomdtico o Azul Cl00 M35 Y0 | Negro
Consular Kl
hternacion temporal Rajo COMIDDYIOD |Negro
K
Unidad de carga Naranja CO M0 Y4 Negro
ki

Articulo 2. - Sustitivase el articulo 141, que consta en el articulo | de la Resolucion
022-DIR-ANT-2024 de 04 de julio de 2024 por el siguiente texto:

Articulo 141.- Reemplaze o replaqueo de series alfanuméricas de placas de
identificacién de vehiculos de cuatro o mds ruedas, - Es el proceso medianie el
cual a un vehiculo de cuatro o mds ruedas se le asigna nuevas placas con una
serie alfanumérica diferente a la original. conservando la primera letra v el
ltimo digito de la placa anterior.

Este proceso es complementario con la matriculacion vehicular, la nueva serie
sera seleccionada aleatoriamente de las series asignadas previamente de forma
exclusiva para procesos de reemplazo de series alfanuméricas o replagueo, en el
sistema wiilizado para el efecto, ya que las series asignadas se registran en el
sistema y no en la base de datos.

El reemplazo de placas se aplica para los siguientes casos:

I .- Cuando el vehiculo cambie de servicio segun los casos estipulados la
normativa legal vigente o su Reglamento, excepto en el cambio de particular a
pithlico o comercial y el cambio de piblico o comercial a particular: y.

2.~ Cuando sea solicitado por un Juez o autoridad competente debido a la
determinacion de la existencia de vehiculos gemelos, clonados w vira causa
similar. en este caso el solicitunte debe adjuntar copia certificada  la
disposicion.

Las placas remplazadas no podrdn ser reutilizadas en otros vehiculos de cuatro

o mds ruedas ¥ pasardn a formar parte de un listado en el que consten agquellas
placas gue no se volveran a usar, especificando el motivo de su inactivacion en
el sistema. Sin embargo, el sistema informdtico permitira identificar al vehiculo
cuatro o mas ruedas al que pertenecio originalmente la placa. sin que se¢

; j“uﬂfa registrar nueva informacion, por lo que debe ser blogueada en el sistema.

10



Registro Oficial - Quinto Suplemento N° 71 Martes 1 de julio de 2025

Para el reemplazo o replagqueo de placas de motocicletas y similares, se aplica
en los mismos casos de placas de vehiculos de cuatro o mas ruedas, la nueva
serie mantendra obligatoriamente el ultimo digito de la placa original y sera
seleccionada aleatoriamente por el sistema de matriculacion, de las placas
nuevas asignadas a cada Oficina de atencion al usuario del GAD o
Mancomunidad competente.

DISPOSICION GENERAL

UNICA. - La Unidad Administrativa requirente para el proceso de contratacion de
placas de identificacion vehicular, determinaran en la norma técnica especifica para
elaborar las especificaciones técnicas para la emision de placas vehiculares, las
caracteristicas de alta retrorreflectividad a fin de proporcionarle una mayor visibilidad a
sus caracteristicas identificativas en la noche o en condiciones de lluvia o neblina,
garantizando el cumplimiento en aspectos de calidad, trazabilidad y seguridad para
evitar su falsificacion.

DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA. - Derdguese v déjese sin efecto:

I. Los articulos 128, 129, 132,133 y 133, del contenido del Titulo VI: “Placas de
Identificacion Vehicular” de la Resolucion Nro. 022-DIR-2024-ANT: “Reforma
a la Resolucion Nro. 008-DIR-2017-ANT, de 16 de marzo de 2017 emitida el
04 de julio de 2024, respecto a las especificaciones técnicas.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. — Lo dispuesto mediante este acto resolutivo tiene efecto unicamente en lo
referente al texto sefialado en la presente reforma: por consiguiente, la Resolucion Nro.
022-DIR-2024-ANT de 04 de julio de 2024, que contiene la *“Reforma a la Resolucion
Nra. 008-DIR-2017-ANT, de 16 de marzo de 2017", tiene plena validez y vigencia en
todo aquello que no haya sido modificado.

SEGUNDA. - Encarguese del cumplimiento de la presente Resolucion a la Direccion de
Titulos Habilitantes, Direccion de Tecnologias de la Informacién v Comunicaciones,
Direccion de Secretaria General y Direccion Administrativa de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de Transito;
asi como a los Gobiernos Auténomos Descentralizados Metropolitanos, Municipales o
Mancomunidades en el ambito de sus competencias.

?RCERA. - Dispongase a la Direccion de Secretaria General de la Agencia Nacional

/ Regulacion vy Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, la
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notificacion de la presente resolucion a las direcciones nacionales y provinciales de la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre. Transito y
Seguridad Vial y a través de éstas a los Gobiernos Autonomos Descentralizados
Metropolitanos. Municipales o Mancomunidades.

CUARTA. - Dispongase a la Direccion de Comunicacion Social de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.
en coordinacion con las direcciones provinciales, la socializacion y comunicacion de la
presente resolucion por los medios que considere pertinente, a fin de que los usuarios
internos vy externos conozean sobre su contenido.

QUINTA. - Dispéngase a la Direccion de Secretaria General, la publicacion de esta
resolucion en el Registro Oficial.

SEXTA. - El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el 17 de junio de 2025,
en la Sala de Sesiones de la Agencia Nacional de Regulacion y Control de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en su Cuarta Sesion Extraordinaria de Directorio.

. I -
//‘ i
C.ﬂ,ﬂ_.-—z_,.—// Z L
ING. FERNANDO ENRIQUE AMADOR AROSEMENA

SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE TERRESTRE Y FERROVIARIO
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LAAGENCIA NACIONAL DE
REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL
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RAZON DE CERTIFICACION

El suscrito, en calidad de Director de Secretaria General de la Agencia Nacional de Regulacién
y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, actuando en virtud de las
facultades que me confiere el articulo 14 de la Ley de Comercio Electronico, Firmas y Mensajes
de Datos, asi como la atribucion establecida en el numeral 1) del punto 3.2.6 del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de esta Agencia, CERTIFICO que la
Resolucion Nro. 015-DIR-2025-ANT es una copia fiel del documento original que reposa en la
Direccion Ejecutiva de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial.

Quito DM, 23 de junio de 2025

———
0 LEONIDAS
DOVA HIDALGO

i valid

Mgs. Hugo Lednidas Cérdova Hidalgo
Director de Secretaria General
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial
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Resolucion Nro. EPA-EPA-2025-00037-RES

Guayaquil, 12 de marzo de 2025

EMPRESA PUBLICA DEL AGUA

CONSIDERANDO:

QUE, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 226, establece
que: “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores puiblicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”,

QUE, el numeral 23 del articulo 66 de la Carta Magna reconoce y garantiza a las
personas “el derecho a dirigir quejas y peticiones individuales y colectivas a las
autoridades y a recibir atencion o respuestas motivadas”

QUE, la Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 227, sefiala que: “ La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion.

QUE, el articulo 315 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, determina
que: “El Estado constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la
prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o
de bienes publicos y el desarrollo de otras actividades economicas. Las empresas
publicas estardn bajo la regulacion y el control especifico de los organismos pertinentes,
de acuerdo con la ley; funcionardn como sociedades de derecho piiblico, con
personalidad juridica, autonomia financiera, econémica, administrativa y de gestion, con
altos pardmetros de calidad y criterios empresariales, economicos, sociales y
ambientales (...)”;

QUE, el Cédigo Orginico Administrativo, publicado en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial No. 31 de 7 de julio de 2017, vigente desde el 7 de julio de 2018, tiene
como objeto la regulacién del ejercicio de la funciéon administrativa de los organismos
que conforman el sector publico; y, como ambito subjetivo, acorde al articulo 43, las
empresas publicas, aplicaran las disposiciones de dicho Cédigo en lo que no afecte a las
normas especiales que las rigen;

QUE, el articulo 3 del Cédigo Orgdnico Administrativo, sefiala: “(...) Las actuaciones

administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los fines previstos para cada
organo o entidad puiblica, en el dmbito de sus competencias”;
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QUE, el articulo 53 del Cédigo Organico Administrativo, COA dispone que los 6rganos
colegiados se sujetan a lo dispuesto en su regulacién especifica de dicho Cédigo;

QUE, el articulo 55 del Cédigo Orgdnico Administrativo, COA sefiala que para la
atribucién de competencias a los 6rganos colegiados se tomard en cuenta entre otras, la
Reglamentacion Interna;

QUE, el numeral 1 del articulo 5 de la Ley Organica de Empresas Publicas, dispone que
la creacion de las Empresas Publicas constituidas por la Funcién Ejecutiva se realizaran
mediante Decreto Ejecutivo;

QUE, el articulo 22 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva establece que: “ Las entidades y empresas publicas que expresamente estin
adscritas a la Presidencia de la Republica o Vicepresidencia de la Republica o uno de los
ministerios de Estado se regirdn en su estructura, segin sus normas de creacion y por los
respectivos reglamentos organicos funcionales o reglamentos organicos por procesos”

QUE, mediante Decreto Ejecutivo Nro, 310 suscrito el 17 de abril de 2014, publicado en
el Registro Oficial suplemento 236 del mismo afio, se reorganiza la Secretaria del Agua, y
se crea la Empresa Publica del Agua EPA EP, la misma que pasa asumir parte de las
competencias asignadas a la Secretaria antes mencionada.

QUIE, el articulo 11 del Decreto ibidem establece: “ Que en fodo lo no previsto en este
Decreto Ejecutivo sobre la administracion y gestion de la Empresa Publica del Agua
EPA EP, se estard a lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Empresas Piiblicas, su
reglamento de aplicacion y las demds disposiciones que conforme a estos dicten su
Directorio y Gerente General”

QUE, mediante Resolucién Nro. DIR-EPA EP-2024-012 de fecha 26 de junio de 2024, se
designé al Ing. Félix Ernesto Romero Lépez como Gerente General de la Empresa
Publica del Agua EPA EP, quien ejercera la representacion legal, judicial y extrajudicial
de la Empresa en los términos previstos en la Constituciéon de la Republica, la Ley
Orgénica de Empresas Pidblicas y las demas disposiciones del ordenamiento juridico
vigente;

QUE, el articulo 11 numeral 8 de la Ley Organica de Empresas Publicas, faculta al
Gerente General: “(...) Aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la
empresa, excepto el sefialado en el numeral 8 del articulo 9 de esta Ley”;

QUE, mediante Resolucion Nro. DIR-EPA EP-2017-001 de 25 de abril de 2017, el
Directorio de la Empresa Publica del Agua EPA EP, resolvié: “ Articulo 1.- Aprobar el
Rediseiio de la Estructura Organizacional y el Estatuto Orgdnico por Procesos de la

16



Registro Oficial - Quinto Suplemento N° 71 Martes 1 de julio de 2025

Empresa Puiblica del Agua EPA EP”

QUIE, el articulo 11, numeral 1.2, literal r, de la Resolucién Nro. DIR-EPA EP-2017-001
establece como atribuciéon de la Gerencia General: “Expedir las resoluciones que sean
necesarias para la buena gestion y competividad de la empresa”

QUIE, el numeral 2.3 de la Resolucién antes indicada establece dentro de las atribuciones
y responsabilidades de la direcciéon de comercializacion las de; “(...) 1. Atender los
requerimientos, sugerencias y dar soluciones a los reclamos conforme la normativa
vigente, j. Presentar a la Gerencia Comercial informe sobre los reclamos y soluciones; n.
Controlar el proceso de atencion al usuario a través de indicadores de gestion (...).

QUE, conforme el punto 2.3.3, es responsabilidad de la Direccién de Comercializacién:
“(...) 1. Atender los requerimientos, sugerencias y dar soluciones a los reclamos
conforme la normativa vigente; j. Presentar a la Gerencia Comercial informe sobre los
reclamos y soluciones; n. Controlar el proceso de atencion al usuario a través de
indicadores de gestion (...).

QUE, es necesario determinar el procedimiento para la sustanciacién del tramite de los
reclamos administrativos sobre actos normativos conforme las garantias basicas del
debido proceso establecidas en la Constitucion de la Republica del Ecuador y la
regulaciéon normativa del Cédigo Organico Administrativo.

En ejercicio de sus atribuciones legales previstas en el Articulo 11, numeral 8 y 16 de la
Ley Orgénica de Empresas Publicas,

RESUELVE:
Expedir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA SUSTANCIACION DE LOS RECLAMOS
ADMINISTRATIVOS SOBRE LA EMISION DE TITULOS DE CREDITO

TITULO I
DEL EJERCICIO DE LOS RECLAMOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO I: AMBITO Y FINALIDAD
Art.1.- DEL AMBITO. - El presente reglamento regula la presentacidn, sustanciacién y

resolucién de reclamos administrativos interpuestos ante la Empresa Publica del Agua
EPA EP, relacionados exclusivamente con la emision de titulos de crédito.
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Art.2.- FINALIDAD. - Este instrumento tiene como finalidad, desarrollar normativa
interna en relacién al proceso de sustanciacién de los reclamos administrativos sobre
titulos de crédito, asegurando el debido proceso y el respeto a los derechos de los
ciudadanos.

Art.3.- DEL ALCANCE. - Este reglamento es aplicable a todos los usuarios y sujetos
que tengan interés legitimo en impugnar la emisién de titulos de crédito enviados por
parte de la Empresa Publica del Agua EPA EP.

CAPITULO II: COMPETENCIA Y LEGITIMACION

Art 4.- AUTORIDAD COMPETENTE. - El Gerente General de la Empresa Publica del
Agua EPA EP es la autoridad competente para conocer y resolver los reclamos
administrativos relacionados con la emisién de titulos de crédito, sin embargo, podrd
delegar su competencia para sustanciar y resolver el proceso al area de Gerencia de
Asesoria Juridica de la institucion.

Art 5.- LEGITIMACION ACTIVA. - Podréin presentar reclamos administrativos las
personas naturales o juridicas directamente afectadas por la emisién de un titulo de
crédito. También podrdn comparecer a través de procuradores judiciales o apoderados
debidamente acreditados

TITULO I
FASE DE ADMISIBILIDAD DEL RECLAMO ADMINISTRATIVO

CAPITULO I: PROCEDENCIA DE RECLAMO ADMINISTRATIVO

Art.6.- PROCEDENCIA DEL RECLAMO. -El reclamo administrativo procedera
unicamente sobre los requisitos del titulo de crédito o del derecho de la administracién
para su emision, esto de conformidad con lo establecido en el articulo 269 del COA.

Art.7.- CONTENIDO DEL RECLAMO. - La solicitud de reclamo deber4 ser dirigido
al Gerente General de la Empresa Publica del Agua, presentarse mediante escrito y
contener los siguientes requisitos:

1. Fecha de presentacién del reclamo

2. Datos de identificaciéon del reclamante: Nombres y apellidos completos del
reclamante, con indicacién de la calidad en que comparece, nimero de cédula,
pasaporte o registro Unico de contribuyentes, segtin corresponda, estado civil, edad,
profesion u ocupacién, direccién domiciliaria y electrénica del reclamante,
acompaiado con los documentos que permitan legitimar su intervencién, asi como
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también se requiere sefialar la direccién del establecimiento de la empresa a la que
representa conjuntamente con su direccion electrénica. Cuando se actda en calidad de
procuradora o procurador o representante legal, se hard constar también los datos de la o
del representado.

3. Informacién de contacto: Nombres y apellidos completos, teléfonos y correos
electrénicos.

4. Determinacién del acto administrativo sobre el que versa el reclamo con la
identificacién del nombre del funcionario que lo emitid.

5. Fundamento de la reclamacion expuesto de forma clara debidamente detallados y
pormenorizados, clasificados y numerados.

6. Documentacion con los que pretenda acreditar los hechos materia de la reclamacion,
si lo hubiere.

7. Fundamentos de derecho que justifican la presentacion del reclamo, expuestos con
claridad y precision.

8. Sefialamiento del correo electrénico para notificaciones.

9. Copia de cédula de ciudania del reclamante o apoderado.

10. Firma de responsabilidad.

Art.8.- PLAZO INTERPOSICION. - Se podra plantear un reclamo administrativo por
concepto de emisién de un titulo de crédito por la Empresa Ptblica del Agua EPA EP,
dentro de los diez (10) dias posteriores a su emision.

Art.9.- VERIFICACION DE REQUISITOS. - Presentado la correspondiente solicitud
de reclamo en el término de tres (3) dias, se verificard que la misma cumpla con todos los
requisitos previstos en el art. 7 del presente reglamento.

En caso de que la solicitud de reclamo cuente correctamente con todos los requisitos
establecidos en su efecto, se emitird el respectivo avoco de conocimiento el cual deberd
ser notificado al reclamante dentro del término de dos (2) dias.

Art.10.- SUBSANACION. - Si faltare uno o mas requisitos de los anteriormente
seflalados, el drgano competente dispondrd se aclare y/o complete el reclamo planteado
en el término de diez (10) dias, esto de conformidad con el articulo 140 del COA.

Si el reclamante no aclarare y/o completare dentro del término fijado lo solicitado, el
organo competente se abstendrd de proseguir el tramite administrativo y dispondré el
archivo del mismo, sin perjuicio del derecho a que se pueda presentar uno. Unicamente a
peticion expresa del reclamante se ordenara la devolucién de documentos.
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TITULO 11
TRAMITE DEL RECLAMO ADMINISTRATIVO

CAPITULO I: PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

Art.11.- INICIO DE PROCEDIMIENTO. - Admitido el reclamo administrativo con el
correspondiente avoco de conocimiento, se notificard a la Gerencia Comercial para que
emita su pronunciamiento técnico, en el término de cinco (5) dias.

Art.12.- EMISION DE INFORME TECNICO. - La Gerencia Comercial debera emitir
un informe técnico sobre la emisidon del titulo de crédito y cualquier observacion
relevante para la resolucién del reclamo, incluyendo:

1. La verificaciéon de los documentos y requisitos previos a la emisién del titulo de
crédito.

El informe técnico no es vinculante para la autoridad competente, pero serd considerado
dentro del andlisis para resolucién del reclamo administrativo.

Art.13.- PRACTICA DE LA PRUEBA. - De conformidad con el articulo 193 del COA,
dentro del tramite del reclamo correspondiente, a fin de asegurar derecho a la defensa del
reclamante, cuando se requiera la practica de la prueba se facultard al reclamante para que
demuestre la acreditacion de los hechos alegados por su parte.

Sin embargo, el delegado en la sustanciacién del reclamo de la Empresa Ptiblica del Agua
EPA EP, podrd solicitar de oficio la incorporacién de pruebas o documentos que
considere necesarios para una mejor resolucién del reclamo.

La préctica de la prueba deberd realizarse en un término de diez (10) dias contados a
partir de la notificacién del informe técnico.

Finalizado el periodo probatorio, se declarard cerrada la fase de prueba y procederd a la
resolucién del reclamo.

Art.14.- PLAZO Y AUTO PARA RESOLVER. - El Gerente General de la EPA EP
resolverd el reclamo administrativo dentro de un plazo méximo de diez (10) dias contados
a partir del cierre de la fase probatoria. La resolucién deberd estar debidamente motivada,
en observancia de los principios de legalidad, razonabilidad y proporcionalidad y podra:

1. Aceptar total o parcialmente el reclamo, disponiendo la modificacién o anulacién del
titulo de crédito cuando se comprueben vicios de procedimiento o prescripcion del
derecho de la administracién para emitir el titulo de crédito.

2. Rechazar el reclamo, ratificando la validez del titulo de crédito cuando se verifique
su emisién conforme a la normativa vigente.
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3. Disponer correcciones administrativas, sin que ello implique la nulidad del titulo, en
caso de detectar inconsistencias subsanables.

TITULO IV
TERMINACION DEL PROCESO DE RECLAMO ADMINISTRATIVO

CAPITULO I: NOTIFICACIONES Y TERMINACION DEL RECLAMO

Art.15.- NOTIFICACIONES. - Las resoluciones y demds actuaciones seran notificadas
al reclamante mediante correo electronico sefialado en la solicitud de reclamo.

Art.16.- DESISTIMIENTO. - El reclamante podra desistir de su reclamo en cualquier
momento antes de la resolucién final. El desistimiento extinguird el procedimiento y el
reclamo no podrd ser presentado nuevamente con el mismo objeto y causa.

Art.17.- TERMINACION CONVENCIONAL. - El procedimiento podré concluir si las
partes alcanzan un acuerdo antes de la expedicion de la resolucion.

Art. 18.- TERMINACION POR RESOLUCION. -El reclamo administrativo
culminaré con la emisién de la resolucién motivada por parte del Gerente General, la cual
debera notificarse al reclamante dentro del término de tres (3) dias.

CAPITULO II:
DEL ARCHIVO DEL RECLAMO ADMINISTRATIVO

Art. 19.- ARCHIVO DEL RECLAMO.- El reclamo administrativo serd archivado
cuando se verifique cualquiera de las siguientes condiciones:

1. RESOLUCION FIRME: Cuando el reclamante no interponga  recursos
administrativos dentro del término legal o cuando los mismos hayan sido resueltos
de manera definitiva.

2. DESISTIMIENTO EXPRESO: Si el reclamante presenta por escrito su voluntad
de desistir del reclamo antes de que se emita la resolucion.

El archivo del reclamo administrativo serd dispuesto mediante una providencia emitida
por el Gerente General o la autoridad administrativa correspondiente, la cual deberd ser
notificada al reclamante.

Art.20.- EFECTOS. -El archivo del reclamo administrativo tendrd los siguientes
efectos:
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1. Cierre del procedimiento administrativo, sin perjuicio del derecho del reclamante de
acudir a la via judicial si lo considera pertinente.

2. Pérdida del derecho a impugnar el titulo de crédito por la via administrativa.

3. Posibilidad de reapertura excepcional, cuando el reclamante demuestre que el
archivo se produjo por error o por circunstancias sobrevinientes que impidieron su
actuacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. Se aplicardn al presente procedimiento las disposiciones del procedimiento
administrativo previsto en el Cddigo Organico Administrativo, de manera supletoria.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Cualquier cambio o modificacién del presente Reglamento, debera ser
autorizado por la Gerencia General de la Empresa Puablica del Agua EPA EP.

SEGUNDA.- De la ejecucion de la presente Resolucidon encdrguese a la Gerencia de
Asesoria Juridica, Gerencia Comercial, Gerencia Administrativa Financiera, Direccion de
Asesoria Juridica, Patrocinio y Coactiva para el cumplimiento del Reglamento de
Reclamos Administrativos.

TERCERA.- El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de la fecha de su
aprobacion, sin perjuicio de la publicacién en el Registro Oficial.

Dado en Samborondén, a los 11 dias del mes de marzo de 2025.

Documento firmado electronicamente

Ing. Félix Ernesto Romero Lopez
GERENTE GENERAL

Copia:
Sefiora Magister
Diana Carolina Chica Cardoso
Gerente de Planificacion, Inversion y Gestion Estratégica, Encargada

Sefiora Magister
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Ruth Catalina Vera Velasquez
Gerente Comercial

Sefiorita Magister
Katherine Lorena Lombeida Castro
Directora de Asesoria Juridica, Patrocinio y Coactivas

Sefiorita Contadora
Liliana Lady Cansing Amat.
Directora de Facturacion y Cobranzas, Encargada

Sefiorita Ingeniera
Katherine Vanessa Vera Mera.
Directora de Comercializacion, Encargada

Sefiorita Abogada
Nathasha Nicole Garcia Gaibor
Profesional 5 de la Gerencia de Asesoria Juridica

Sefiora Licenciada
Fanny Andrea Castro Peralta
Profesional 2 de la Gerencia de Asesoria Juridica

Sefior Magister
Christian Enrique Quimi Acurio
Gerente de Asesoria Juridica

Sefiorita Magister
Diana Maribel Vinueza Navia.
Gerente Administrativa Financiera, Encargada

NNGG/ceqa

rmado electrénicamente por
gFELIX ERNESTO
+ROMERO LOPEZ
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Resolucion Nro. EPA-EPA-2025-00111-RES

Guayaquil, 16 de junio de 2025

EMPRESA PUBLICA DEL AGUA

CONSIDERANDO:

QUE, Ila Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 226, establece que:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

QUE, el numeral 23 del articulo 66 de la Carta Magna reconoce y garantiza a las
personas “el derecho a dirigir quejas y peticiones individuales y colectivas a las
autoridades y a recibir atencion o respuestas motivadas”

QUE, la Constitucion de la Reptiblica del Ecuador en su articulo 227, sefiala que: “ La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacién, planificacion, transparencia y
evaluacion.

QUE, el articulo 315 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, determina que:
“El Estado constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la
prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o
de bienes puiblicos y el desarrollo de otras actividades economicas. Las empresas
publicas estardn bajo la regulacion y el control especifico de los organismos pertinentes,
de acuerdo con la ley; funcionardn como sociedades de derecho piiblico, con
personalidad juridica, autonomia financiera, econémica, administrativa y de gestion, con
altos pardmetros de calidad y criterios empresariales, economicos, sociales y
ambientales (...)”;

QUE, el Coédigo Organico Administrativo, publicado en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial No. 31 de 7 de julio de 2017, vigente desde el 7 de julio de 2018, tiene
como objeto la regulacién del ejercicio de la funcién administrativa de los organismos
que conforman el sector publico; y, como dmbito subjetivo, acorde al articulo 43, las
empresas publicas, aplicardn las disposiciones de dicho Cddigo en lo que no afecte a las
normas especiales que las rigen;

QUE, el articulo 3 del Cédigo Organico Administrativo, sefiala: “(...) Las actuaciones

administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los fines previstos para cada
organo o entidad puiblica, en el dmbito de sus competencias”;
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QUE, el articulo 53 del Cédigo Orgédnico Administrativo, COA dispone que los 6rganos
colegiados se sujetan a lo dispuesto en su regulacién especifica de dicho Cédigo;

QUE, el articulo 55 del Cédigo Organico Administrativo, COA sefala que para la
atribucién de competencias a los érganos colegiados se tomard en cuenta entre otras, la
Reglamentacién Interna;

QUIE, el numeral 1 del articulo 5 de la Ley Organica de Empresas Publicas, dispone que
la creacién de las Empresas Publicas constituidas por la Funcién Ejecutiva se realizaran
mediante Decreto Ejecutivo;

QUIE, el articulo 22 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva establece que: ““ Las entidades y empresas publicas que expresamente estin
adscritas a la Presidencia de la Republica o Vicepresidencia de la Republica o uno de los
ministerios de Estado se regirdn en su estructura, seglin sus normas de creacién y por los
respectivos reglamentos orgédnicos funcionales o reglamentos organicos por procesos”

QUE, mediante Decreto Ejecutivo Nro, 310 suscrito el 17 de abril de 2014, publicado en
el Registro Oficial suplemento 236 del mismo afio, se reorganiza la Secretaria del Agua, y
se crea la Empresa Publica del Agua EPA EP, la misma que pasa asumir parte de las
competencias asignadas a la Secretaria antes mencionada.

QUIE, el articulo 11 del Decreto ibidem establece: “ Que en todo lo no previsto en este
Decreto Ejecutivo sobre la administracion y gestion de la Empresa Publica del Agua
EPA EP, se estard a lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Empresas Puiblicas, su
reglamento de aplicacion y las demds disposiciones que conforme a estos dicten su
Directorio y Gerente General”

QUE, mediante Resolucion del Directorio de la Empresa Piblica del Agua EPA EP Nro.
DIR-EPA EP-2024-012, de fecha 26 de junio de 2024, se design6 al Ing. Félix Ernesto
Romero Lépez como Gerente General de la Empresa Puablica del Agua EPA EP, quien
ejercerd la representacion legal, judicial y extrajudicial de la Empresa en los términos
previstos en la Constitucién de la Republica, la Ley Orgédnica de Empresas Publicas y las
demads disposiciones del ordenamiento juridico vigente;

QUIE, el articulo 11 numeral 8 de la Ley Organica de Empresas Publicas, faculta al
Gerente General: “(...) Aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la
empresa, excepto el sefialado en el numeral 8 del articulo 9 de esta Ley”;

QUE, mediante Resolucion Nro. DIR-EPA EP-2017-001 de 25 de abril de 2017, el
Directorio de la Empresa Publica del Agua EPA EP, resolvid: “ Articulo 1.- Aprobar el
Rediserio de la Estructura Organizacional y el Estatuto Orgdnico por Procesos de la
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Empresa Piiblica del Agua EPA EP”

QUIE, el articulo 11, numeral 1.2, literal r, de la Resoluciéon Nro. DIR-EPA EP-2017-001
establece como atribucién de la Gerencia General: “Expedir las resoluciones que sean
necesarias para la buena gestion y competividad de la empresa”

QUE, el numeral 2.3 de la Resolucién antes indicada establece dentro de las atribuciones
y responsabilidades de la Gestion Comercial: “(...) f. Supervisar la solucion de los
reclamos asi como las consultas relacionadas al servicio en general; *

QUE, numeral 2.3.1 Ibidem establece como misién de la Gestién de Facturacién y
Cobranza: “Gestionar los procesos de facturacion por los servicios prestados por la EPA
EP y realizar la cobranza oportuna de los mismos”

QUIE, el numeral 2.3.3 Ibidem sefiala como mision de la gestién de comercializacién:
“Comercializar con eficiencia los servicios que presta la empresa brindando atencion y
soluciones de forma dgil y oportuna a los requerimientos y reclamos de los usuarios” ;y
como parte de sus atribuciones y responsabilidades; “(...) i. Atender los requerimientos,
sugerencias y dar soluciones a los reclamos conforme la normativa vigente, j. Presentar
a la Gerencia Comercial informe sobre los reclamos y soluciones; n. Controlar el
proceso de atencion al usuario a través de indicadores de gestion (...).

QUE, conforme el punto 2.3.3, Ibidem, es responsabilidad de la Direccién de
Comercializacion: “(...) i. Atender los requerimientos, sugerencias y dar soluciones a los
reclamos conforme la normativa vigente; j. Presentar a la Gerencia Comercial informe
sobre los reclamos y soluciones; n. Controlar el proceso de atencion al usuario a través
de indicadores de gestion (...).

QUE, conforme el punto 3.2.1, Ibidem, es atribucién y responsabilidad de
responsabilidad del Gerente Administrativo Financiero: “a. Programar, dirigir y
controlar las actividades administrativas, materiales y financieras de la empresa, de
conformidad con las politicas emanadas de la autoridad y lo dispuesto en leyes, normas y
reglamentos vigentes; e. Evaluar la gestion administrativo econdémico- financiera; f.
Autorizar los gastos previstos en el presupuesto, de conformidad con las previsiones
establecidas y ordenar pagos con la autorizacion previa expresa de la autoridad
competente”

QUIE, es necesario determinar el procedimiento para la sustanciacion de solicitudes de
reclamo por pago indebido o en exceso, conforme las garantias bdasicas del debido
proceso establecidas en la Constitucién de la Republica del Ecuador y la regulacion

normativa del Cédigo Orgdnico Administrativo.

En ejercicio de sus atribuciones legales previstas en el Articulo 11, numeral 8 y 16 de la
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Ley Orgénica de Empresas Publicas,

RESUELVE:

Expedir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA SUSTANCIACION DE RECLAMOS POR PAGO
INDEBIDO O EN EXCESO A LA EMPRESA PUBLICA DEL AGUA EPA EP.

TITULO I
GENERALIDADES

CAPITULO I: AMBITO Y FINALIDAD

Art.1- DEL AMBITO. - El presente reglamento regula de manera integral el
procedimiento, la presentacién, sustanciacién y resoluciéon de reclamos por pago
indebido o en exceso, interpuestos ante la Empresa Publica del Agua EPA EP.

Art.2.- OBJETO. - El objeto del presente reglamento es establecer un marco normativo
claro que permita a los usuarios y sujetos legitimamente interesados solicitar la
devoluciéon de valores pagados en forma indebida o en exceso, debidamente
comprobados, a la Empresa Publica del Agua, asegurando el debido proceso y el respeto
a los derechos de los usuarios

Art.3.- DEL ALCANCE. - Este reglamento es aplicable a todos los usuarios y sujetos
que tengan interés legitimo en reclamar por un presunto pago indebido o en exceso, en
virtud de facturas cobradas por la Empresa Publica del Agua EPA EP.

CAPITULO II: COMPETENCIA Y LEGITIMA CION

Art 4.- AUTORIDAD COMPETENTE. - La autoridad competente para conocer,
tramitar y resolver los reclamos por pago indebido o en exceso es el Gerente General de
la Empresa Ptblica del Agua EPA EP. No obstante, podré delegar la competencia para la
tramitacién y sustanciaciéon a la Gerencia de Asesoria Juridica, reservidndose la
competencia resolutoria.

Art 5.- LEGITIMACION ACTIVA. - Podrin presentar reclamos por pago indebido o
en exceso las personas naturales o juridicas, piblico o privada, organizaciones sociales,
directamente afectadas por su cobro de valores indebidos o en exceso por parte de la
Empresa Publica del Agua EPA EP. Lo anterior independientemente que podran
comparecer a través de procuradores judiciales o apoderados debidamente acreditados
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conforme a ley.

TITULO II
FASE DE ADMISIBILIDAD DE LA SOLICITUD DE PAGO INDEBIDO O EN
EXCESO

CAPITULO I: PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD

Art.6.- PAGO INDEBIDO.- Se entiende por pago indebido aquel que se hubiese
satisfizo o realizado por el usuario sin una causa legal convencional o por concepto de
servicios o consumos que no fueron presentados o consumidos.

Art.7.- PAGO EN EXCESO.- Se considera pago en exceso aquel que resulte en demasia
en relacion con el valor que debié pagarse por la obligacion real, derivada de la
facturacién emitida por la institucién.

Art.8.- PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD.- Los reclamos de pago indebido o en
exceso puede generarse por las siguientes causas:

1. Inexistencia de autorizacién de uso y aprovechamiento de agua.

2. Errores en la lectura de consumo de agua.

3. Facturacién por consumos no efectuados, debidamente acreditado por autoridad
competente,

Aplicacién indebida de tarifas.

Duplicidad de cobros.

Errores administrativos o técnicos.

Otros hechos que configuren pago indebido o en exceso con su debida sustanciacion.

Nk

Las causas detalladas en el presente listado no son taxativas, pudiendo admitirse otras con
su correspondiente justificacion.

Art.9.- CONTENIDO DEL RECLAMO.- Los reclamos de pago indebido o en exceso
realizado a la institucién, deberd ser dirigido al Gerente General de la Empresa Publica
del Agua, presentarse mediante escrito y contener como minimo los siguientes requisitos:

1. Fecha de presentacién de la solicitud de pago indebido o en exceso.

2. Datos de identificaciéon del solicitante: Nombres y apellidos completos del
solicitante, con indicacién de la calidad en que comparece, nimero de cédula,
pasaporte o registro Unico de contribuyentes, segin corresponda, estado civil, edad,
profesiéon u ocupacién, direccion domiciliaria y electrénica del reclamante,
acompainado con los documentos que permitan legitimar su intervencién, asi como
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también se requiere sefialar la direccién del establecimiento de la empresa a la que
representa conjuntamente con su direccion electrénica. Cuando se actia en calidad de
procuradora o procurador o representante legal, se hard constar también los datos de la o
del representado.

3. Determinacion de la factura o facturas sobre el que versa la solicitud de pago
indebido o en exceso con la identificacidon del nombre del funcionario que lo emiti6.

4. Fundamento de la solicitud, exponiendo los antecedentes que motivan la solicitud de
forma clara debidamente detallados, pormenorizados, clasificados y numerados.

5. Pretensioén concreta de la solicitud.

6. Documentacién con los que pretenda acreditar los hechos materia de la solicitud, si
lo hubiere.

7. Sefialamiento de la direcciéon de domicilio permanente y correo electrénico para
notificaciones.

8. Copia de cédula de ciudania del solicitante o apoderado

9. Firma de responsabilidad. En caso de que se autorice a un tercero para la gestion de
la solicitud, deberd indicar de forma expresa esta situacion y detallar nombre y apellidos
completos y nimero de cedula de persona autorizada.

Art.10.- PLAZO INTERPOSICION. - Se podrd plantear los reclamos por pago
indebido o en exceso ante la Empresa Publica del Agua EPA EP, en el plazo de tres (3)
meses, contados desde el dia siguiente que se realiz6 el pago indebido o en exceso en
cuestion. Posterior a aquel plazo se entenderd prescrita la accion.

Art.11.- VERIFICACION DE REQUISITOS. - Presentado la correspondiente solicitud
de pago indebido o en exceso, en el término de tres (3) dias, se verificard que la misma
cumpla con los requisitos previstos en el art. 9 del presente reglamento.

En caso de que la solicitud de pago indebido o en exceso cuente correctamente con todos
los requisitos establecidos en su efecto, se emitird el respectivo acto de inicio, el cual
debera ser notificado al solicitante dentro del término de dos (2) dias.

Art.12.- SUBSANACION. - Si faltare uno o mds requisitos en la solicitud planteada, el
organo competente dispondrad que en el término de diez (10) dias, se aclare y/o complete
la informacién requerida, esto de conformidad con el articulo 140 del COA.

Si el reclamante no aclarare y/o completare dentro del término fijado lo solicitado, el

organo competente se abstendrd de proseguir con la tramitacién del reclamo y se
considerard desistimiento.

TITULO III
RECLAMO POR PAGO INDEBIDO O EN EXCESO
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CAPITULO I: PROCEDIMIENTO DE SUSTANCIACION

Art.13.- INICIO DE PROCEDIMIENTO. - Admitido el reclamo por pago indebido o
en exceso con el correspondiente avoco de conocimiento, se notificard a la Gerencia
Comercial para que en el término de tres (3) dias. validen, y emitan su pronunciamiento
técnico sobre los valores facturados sujetos a impugnacion del usuario.

Art.14.- EMISION DE INFORME TECNICO. - La Gerencia Comercial debera emitir
un informe técnico sobre la facturacién realizada al usuario, sujeta a impugnacion y
cualquier observacién relevante sobre el pago indebido o en exceso realizado.

El informe técnico no es vinculante para la autoridad competente, pero serd considerado
dentro del andlisis para resolucién de la solicitud de pago indebido o en exceso.

Art.15.- PRACTICA DE LA PRUEBA. — De conformidad con el articulo 193 del COA,
dentro de la sustanciacién del reclamo por pago indebido o en exceso, a fin de asegurar
derecho a la defensa del peticionario, cuando se requiera la préactica de la prueba se
facultard al solicitante para que demuestre la acreditacién de los hechos alegados por su
parte.

Sin embargo, el delegado en la sustanciacién de la solicitud de pago indebido o en
exceso, podra solicitar de oficio la incorporacidon de pruebas o documentos que considere
necesarios para resolucion.

La préactica de la prueba deberd realizarse en un término de diez (10) dias contados a
partir de la notificacion del informe técnico.

Finalizado el periodo probatorio, se declarard cerrada la fase de prueba y se continuara
con el proceso de sustanciacién.

Art.16.- INFORME JURIDICO DE VIABILIDAD. - Concluida la fase probatoria y
revisado el expediente, la Gerencia de Asesoria Juridica emitird en un plazo no mayor a
cinco (5) dias habiles un informe juridico que determinara la viabilidad de la solicitud de
pago indebido o en exceso, con fundamento en la normativa vigente.

ART.17.- PLAZO Y AUTO PARA RESOLVER. - El Gerente General de 1a EPA EP
resolverd la solicitud de reclamo por pago indebido o exceso dentro de un plazo méximo
de diez (10) dias contados a partir de la recepcion del informe juridico de viabilidad. La
resoluciéon deberd estar debidamente motivada, en observancia de los principios de
legalidad, razonabilidad y proporcionalidad y podra:
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1. Aceptar total o parcialmente el reclamo por pago indebido o en exceso, para lo cual
deberd emitir el memorando de autorizacion dirigido a la Direccién Financiera para
que siga el proceso correspondiente para reposicioén de valores.

2. Rechazar el reclamo de pago indebido o en exceso, para lo cual debera emitir oficio
dirigido al usuario en el cual se informe el motivo por el cual su solicitud no es
favorable.

ART.18.- REPOSICION DE VALORES. - La Gerencia Comercial, con la notificacion
de la Resolucién, procederd a emitir la correspondiente nota de crédito a fin de reponer
los valores pagados por pago indebido o en exceso a la Empresa Publica del Agua EPA
EP, debiendo registrarlo como corresponde.

TITULO IV
TERMINACION DEL PROCESO DE RECLAMO ADMINISTRATIVO

CAPITULO I: NOTIFICACIONES Y TERMINACION DEL RECLAMO

Art.19.- NOTIFICACIONES. - Las resoluciones y demads actuaciones seran notificadas
al solicitante al correo electrénico sefialado en la solicitud planteada, asegurando
constancia documental de la notificacion.

Art.20.- DESISTIMIENTO. - El solicitante podra desistir de su peticién en cualquier
momento antes de la resolucién final. El desistimiento extinguird la sustanciacién de la
solicitud y la peticién no podré ser presentado nuevamente con el mismo objeto y causa.

ART.21.- ABANDONO. - La falta injustificada del solicitante para continuar con la
sustanciacién de la solicitud de pago indebido o en exceso, como no responder a
requerimientos o no cumplir los términos de ley, serd considerado como abandono, por lo
cual es viable motivar la terminacién de la sustanciacién y archivo de la solicitud
planteada.

Art.22.- TERMINACION CONVENCIONAL. - El procedimiento podra concluir si las
partes alcanzan un acuerdo antes de la expedicién de la resolucion.

Art. 23.- TERMINACION POR RESOLUCION. - La solicitud de pago indebido o en
exceso culminard con la emision de la resolucién motivada por parte del Gerente General,
dentro del plazo establecido, notificindose al solicitante dentro del término de tres (3)
dias.

CAPITULO II:
DEL ARCHIVO DEL RECLAMO ADMINISTRATIVO
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Art. 24.- ARCHIVO DE LA SOLICITUD.- La solicitud de pago indebido o en exceso
serd archivado cuando se verifique cualquiera de las siguientes condiciones:

1. RESOLUCION FIRME: Cuando el reclamante no interponga recursos
administrativos dentro del término legal o cuando los mismos hayan sido resueltos
de manera definitiva.

2. DESISTIMIENTO EXPRESO: Cuando presenta por escrito su voluntad de desistir
de la solicitud de reclamo por pago indebido o en exceso antes de que se emita la
resolucidn.

3. ABANDONO: La falta de impulso en la sustanciacién de la solicitud de pago
indebido o en exceso, la falta de respuesta a requerimientos dentro del término de
ley.

El archivo del reclamo por pago indebido o en exceso serd dispuesto mediante una
providencia emitida por el Gerente General o la autoridad administrativa correspondiente,
la cual deber4 ser notificada al peticionario.

Art.25.- EFECTOS. - El archivo de la solicitud de reclamo por pago indebido o en
exceso tendrd los siguientes efectos:

1. Cierre del procedimiento administrativo.

2. Pérdida del derecho a impugnar el pago indebido o en exceso por la via
administrativa.

3. Posibilidad de reapertura excepcional, cuando el reclamante demuestre que el
archivo se produjo por error o por circunstancias sobrevinientes que impidieron su
actuacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. Se aplicardn al presente procedimiento las disposiciones del procedimiento
administrativo previsto en el Cédigo Orgédnico Administrativo, de manera supletoria.

SEGUNDA. En caso de duda sobre la aplicacién de alguna disposicién del presente
reglamento, serd la Gerencia de Asesoria Juridica la competente para absolverlas.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Cualquier cambio o modificacién del presente Reglamento, debera ser
autorizado por la Gerencia General de la Empresa Publica del Agua EPA EP.
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SEGUNDA.- De la ejecuciéon de la presente Resolucion encirguese a la Gerencia de
Asesoria Juridica, Gerencia Comercial, Gerencia Administrativa Financiera, Direccién de
Asesoria Juridica, Patrocinio y Coactiva.

TERCERA.- El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de la fecha de su
aprobacidn, sin perjuicio de la publicacién en el Registro Oficial.

Dado en Samborondén, a los 13 dias del mes de junio de 2025.

Documento firmado electréonicamente

Ing. Félix Ernesto Romero Lépez
GERENTE GENERAL

Copia:
Sefiorita Abogada
Nathasha Nicole Garcia Gaibor
Profesional 5 de la Gerencia de Asesoria Juridica

Sefiorita Contadora
Liliana Lady Cansing Amat
Directora de Facturacion y Cobranzas

Sefior Economista
Jose Luis Menendez Bermeo
Director de Castrato y Medicion

Sefior Magister
Jonatan Andre Velez Chancay
Director de Asesoria Juridica, Patrocinio y Coactivas

Sefior Tecnélogo
Victor Xavier Vacacela Cedeno
Profesional 3 de la Direccion de facturacion y Cobranzas

Sefior Abogado
Jose Walter Novillo Salazar
Profesional 3 de la Direccion de Comercializacion
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Firmado electrénicamente por:
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Resolucion Nro. SENAE-SGN-2025-0110-RE

Guayaquil, 17 de junio de 2025

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

RESOLUCION ANTICIPADA EN MATERIA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

VISTOS:

La solicitud del Sra. Diana Elizabeth Burgos Villalta, ingresada ante el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (SENAE) en el sistema informatico Ecuapass con nimero 136-2025-07-000199, de 09 de mayo de
2025, quien, en representacién legal de la empresa DOLCA S.A., con Registro Unico de Contribuyentes Nro.
0991347704001, requiere que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) emita una resolucién
anticipada que establezca la clasificacion arancelaria de la mercancia descrita como "PLANTA DE
TRATAMIENTO Y DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES”.

La documentacion de soporte presentada por el solicitante dentro de su solicitud de resolucidn anticipada en
materia de clasificacion arancelaria, consistente en: memoria técnica, fichas técnicas, planos, lista de equipos y
fotografias.

El requerimiento del solicitante de tratar con cardcter confidencial la informacién concerniente a la solicitud de
resolucidn anticipada.

La competencia conferida al Director/a General del SENAE, establecida en el literal h) del articulo 216 del
Libro V del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI).

Los Arts. 89, 90, 92 y 93 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del Libro V del
Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), que reglamentan el procedimiento de
resoluciones anticipadas conforme al Art. 141 del COPCI.

La Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, de 04 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE actuante en aquella fecha, publicada en el Segundo suplemento No. 635 del Registro Oficial, de 08 de
febrero de 2022, que expide el “PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE RESOLUCIONES
ANTICIPADAS”.

La Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0013-RE, de 08 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE actuante en aquella fecha, que delega al Subdirector/a General de Normativa Aduanera la facultad para
emitir resoluciones anticipadas.

El Arancel del Ecuador, adoptado el 01 de septiembre de 2023 mediante Resolucién 002-2023 del Comité de
Comercio Exterior (COMEX), y sus reformas, que se fundamenta en la Nomenclatura Comun de Designacion y
Codificacién de Mercancias de los Paises Miembros de la Comunidad Andina - NANDINA, y ésta a su vez en
el Convenio Internacional sobre el Sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de Mercancias (Sistema

Armonizado) del Consejo de Cooperacién Aduanera, actualmente Organizaciéon Mundial de Aduanas (OMA),
en su séptima recomendacién de enmienda.

Las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado.
La Versién Unica en Espafiol de las Notas Explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA).

El Oficio Nro. SENAE-SGN-2025-0478-OF, de 15 de mayo de 2025, mediante el cual se declara la
admisibilidad de la solicitud a partir de su notificacion, efectuada en el 16 de mayo de 2025.

El informe técnico No. DNR-DTA-JCC-FXNM-IF-2025-0204, de 02 de junio de 2025.
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CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo informado por el requirente, la mercancia objeto de consulta corresponde a una planta
compuesta por una variedad de maquinas, aparatos e instrumentos prevista para el tratamiento y depuracion de
aguas residuales mediante procesos de pre-tratamiento, tratamiento por oxidacién avanzada (a través de
reactores bioldgicos), clarificacion, digestién, deshidratacién de lodos y desinfeccion.

Que, el solicitante ha requerido que la informacién concerniente a su solicitud de resolucién anticipada sea
tratada con cardcter confidencial, por consiguiente, al tenor de lo establecido en el articulo 5 de la Resolucién
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, se limita a tal efecto en esta resolucion la publicacion de informacién en
detalle sobre el funcionamiento de la estacion y los equipos que la conforman.

Que, la Regla General 1 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado dispone que: "Los
titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen un valor indicativo, ya que la
clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo
Y, si no son contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las Reglas siguientes."

Que, las notas 4 y 5 de la Seccion XVI del Sistema Armonizado establecen que: “4. Cuando una mdquina o una
combinacion de mdquinas estén constituidas por elementos individualizados (incluso separados o unidos entre
si por tuberias, organos de transmision, cables eléctricos o de otro modo) para realizar conjuntamente una
funcion netamente definida, comprendida en una de las partidas de los Capitulos 84 u 85, el conjunto se
clasifica en la partida correspondiente a la funcion que realice. 5. Para la aplicacion de las Notas que
preceden, la denominacion mdquinas abarca a las mdquinas, aparatos, dispositivos, artefactos y materiales
diversos citados en las partidas de los Capitulos 84 u 85.”

Que, el acdpite VII de las Consideraciones Generales de la secciéon X VI del Sistema Armonizado explica que:
“VII. UNIDADES FUNCIONALES (Nota 4 de la Seccion). Esta Nota se aplica cuando una mdquina o una
combinacion de mdquinas estd constituida por elementos individualizados disefiados para realizar
conjuntamente una funcion netamente definida, comprendida en una de las partidas del Capitulo 84 o, mds
frecuentemente, del Capitulo 85. El hecho de que por razones de comodidad, por ejemplo, estos elementos estén
separados o unidos entre si por conductos (de aire, de gas comprimido, de aceite, etc.), de dispositivos de
transmision, cables eléctricos o de otro modo, no se opone a la clasificacion del conjunto en la partida
correspondiente a la funcion que realice. Para la aplicacion de esta Nota, los términos para realizar
conjuntamente una funcion netamente definida alcanzan solamente a las mdquinas o combinaciones de
mdquinas necesarias para realizar la funcion propia del conjunto que constituye la unidad funcional, con
exclusion de las mdquinas o aparatos que tengan funciones auxiliares y no contribuyan a la funcion del
conjunto.”

Que, la Regla General 2 a) para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado determina que:
“Cualquier referencia a un articulo en una partida determinada alcanza al articulo incluso incompleto o sin
terminar, siempre que éste presente las caracteristicas esenciales del articulo completo o terminado. Alcanza
también al articulo completo o terminado, o considerado como tal en virtud de las disposiciones precedentes,
cuando se presente desmontado o sin montar todavia.”

Que, la Regla General 6 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado, por su parte, sefiala
que: "La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd determinada legalmente por
los textos de estas subpartidas y de las Notas de subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas
anteriores, bien entendido que sélo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla,
también se aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicion en contrario."

Que, la Seccion XVI de la Nomenclatura del Sistema Armonizado abarca las: “Mdquinas y aparatos, material

eléctrico y sus partes; Aparatos de grabacion o reproduccion de sonido, aparatos de grabacion o reproduccion
de imagen y sonido en television, y las partes y accesorios de estos aparatos.”
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Que, el Capitulo 84 de la Nomenclatura del Sistema Armonizado comprende los "Reactores nucleares,
calderas, mdquinas, aparatos y artefactos mecdnicos; partes de estas mdquinas o aparatos."

Que, la partida 84.21 designa a las “Centrifugadoras, incluidas las secadoras centrifugas; aparatos para filtrar
o depurar liquidos o gases.”.

Que, las notas explicativas de la partida 84.21 indican: “Esta partida comprende:...1l. Los aparatos para filtrar
o depurar liquidos o gases (con exclusion, por ejemplo: de los simples embudos con una simple tela filtrante, de
los tamices (o coladores) de leche, de los tamices para las pinturas (Capitulo 73, generalmente))... IL
APARATOS PARA FILTRAR O DEPURAR LIQUIDOS O GASES. Por su propia concepcion, un gran
niimero de los aparatos de este grupo constituyen dispositivos puramente estdticos sin ningin mecanismo movil.
Esta partida comprende los filtros y depuradores de cualquier tipo (mecdnicos, quimicos, magnéticos,
electromagnéticos, electrostdticos, etc.); comprende, tanto los pequeiios aparatos de uso doméstico y los
organos filtrantes de motores de explosion, como los materiales mayores de uso industrial, pero no los simples
embudos, recipientes, cubas, etc., provistos solamente de una tela filtrante o de un tamiz y a fortiori, los
recipientes sin cardcter especifico, destinados a introducirle posteriormente simples capas filtrantes, tales como
arena, carbon vegetal, etc. En general, las mdquinas y aparatos de este grupo se distinguen netamente segin
que estén destinadas a la filtracion de liquidos o al tratamiento de gases. a) Filtracion y depuracion de
liquidos (incluso para ablandar el agua). La separacion de las particulas solidas, grasas o coloidales en
suspension en los liquidos se obtiene, por ejemplo, haciendo atravesar a estos iltimos por superficies o masas
porosas apropiadas, tales como tejido, fieltro, tela metdlica, piel, piedra arenisca, porcelana, «kieselguhr»,
polvo metdlico sinterizado, amianto, celulosa, pasta de papel, carbon vegetal, negro animal o arena. En el
tratamiento del agua potable, algunas de estas materias, principalmente la porcelana y el carbon vegetal,
producen no solamente el filtrado, sino una purificacion fisica del agua, de aqui el nombre de depuradores que
se le da a algunos de estos filtros. A la inversa, determinados filtros se utilizan para deshidratar o escurrir
diversas materias pastosas (pasta para porcelana, minerales concentrados, etc.). Segiin el rendimiento que se
quiera obtener, el filtrado mecdnico o fisico de los liquidos se efectiia por simple gravedad (filtros simples), o
bien, se acelera por compresion del liquido (filtros de presion, filtros prensa), o bien, por el contrario, por un
efecto de depresion creado en la otra cara de la superficie filtrante (filtros de vacio)...”.

Que, la subpartida nacional 8421.21.90.10 - - - - Maquinas para tratamiento de aguas residuales del Arancel del
Ecuador, segtin Resolucién Nro. 002-2023 del COMEX, comprende a las mdquinas para el tratamiento de aguas
residuales.

Que, de acuerdo con las caracteristicas y funcionalidad de la mercancia objeto de consulta, se ha podido definir
que ésta corresponde a una combinacién de maquinas, aparatos e instrumentos que, a afecto de la nota 4 de la
Seccion X VI, efectiia por funcién netamente definida la depuracion de aguas residuales.

Que, tratindose la mercancia motivo de consulta de una combinacién de maquinas, aparatos e instrumentos que
conjuntamente realizan por funcién netamente definida la depuracién de aguas residuales, por aplicacion de las
Notas Legales 4 y 5 de la Seccién XVI respecto de la Primera Regla General Interpretativa del Sistema
Armonizado, se considera que ésta se encuentra constituida por una unidad funcional, misma que, detallada en
el anexo 1 de este informe técnico, corresponden a una:

® Unidad de depuracion de aguas residuales.

Que, encontrdndose esta unidad funcional prevista para la depuracién de liquidos (aguas residuales en este
caso), y encontrarse comprendidas las madaquinas que desempefian esta tarea en la partida 84.21
(centrifugadoras, incluidas las secadoras centrifugas; aparatos para filtrar o depurar liquidos o gases),
subpartida (del sistema armonizado) 8421.21 (aparatos para filtrar o depurar liquidos), por aplicacién de las
Reglas Generales Interpretativas (RGI) del Sistema Armonizado 1 (texto de la partida 84.21 y notas 4 y 5 de la
Seccién XVI), 2 a) y 6, se define su clasificacion arancelaria en la subpartida nacional 8421.21.90.10 - - - -
Mdgquinas para tratamiento de aguas residuales del Arancel del Ecuador vigente, correspondiente a la séptima
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recomendacion de enmienda del Sistema Armonizado, segtn resolucién 002-2023 del COMEX.
Que, por tanto:
TENIENDO PRESENTE:

La competencia conferida al Director/a General del SENAE en el Art. 216 literal h) del COPCI; lo dispuesto en
la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE; y, la delegacion conferida por la Directora General del
SENAE actuante en aquella fecha al suscrito Subdirector General de Normativa Aduanera mediante Resolucion
No. SENAE-SENAE-2022-0013-RE, dicto la siguiente:

RESOLUCION ANTICIPADA:

Clasifiquese la mercancia denominada "PLANTA DE TRATAMIENTO Y DEPURACION DE AGUAS
RESIDUALES", conforme al andlisis efectuado en el numeral anterior, en el Arancel del Ecuador vigente
correspondiente a la séptima recomendacion de enmienda del Sistema Armonizado, segin resolucion 002-2023
del COMEX, conforme al siguiente cuadro:

RESULTADO DEL ANALISIS MERCEOLOGICO

IMERCANCIA: PLANTA DE TRATAMIENTO Y DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES

IMARCA: / MODELO: Ver lista de equipos

. 4 TEXTO DE LA

ITEME)ESCRIPCION SUBPARTIDASUBP ARTIDA REGLAS APLICADAS
Unidad de depuracion de aguas - - - - Maquinas para 1 (texto de la partida 84.21 y

1 residuales (ver componentes en [8421.21.90.10 tratamiento de aguas  notas 4 y 5 de la Seccion
anexo 1) residuales XVID),2a)y6

Se adjunta a la presente resolucién el informe técnico Nro. DNR-DTA-JCC-FXNM-IF-2025-0204 y su anexo
que contiene los elementos constitutivos (lista de equipos) de la unidad funcional definida en la presente
resolucion.

DISPOSICIONES FINALES:

Esta resolucion se mantendrd vigente mientras permanezcan los hechos o las circunstancias que la motivaron,
las normas juridicas en que se fundamentd, y la nomenclatura bajo la cual se emitio.

Notifiquese el contenido de la presente resolucion conforme a los datos registrados por el usuario que constan
en la peticion adjunta en documentos asociados del presente Quipux.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su notificacién al solicitante, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Encarguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador formalizar las
diligencias necesarias para publicar las resoluciones anticipadas en el Registro Oficial, la gaceta tributaria y en
el portal web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, respetando las condiciones de confidencialidad a
las que se refiere el articulo 5 de la Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE.
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Resolucion Nro. SENAE-SGN-2025-0111-RE

Guayaquil, 17 de junio de 2025

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

RESOLUCION ANTICIPADA EN MATERIA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

VISTOS:

La solicitud del Sr. Javier Ramiro Martinez Bustamante, ingresado ante el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (SENAE) con formulario Nro. 136-2025-07-000139, de 14 de marzo de 2025, quien en calidad de
Representante Legal de la compaiifa MARTVET S.A.S., con RUC 0391034194001, solicita al Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) emitir una Resolucion Anticipada en materia de Clasificacion
Arancelaria de la mercancia denominada comercialmente como “NEOWELL VET SPRAY”.

La documentacién presentada por el consultante dentro de su solicitud de Resolucion Anticipada en materia de
Clasificacion Arancelaria, consistente en: Informacion técnica de la mercancia en consulta (fabricante:
WELLCO CORPORATION S.A); y fotografias de la mercancia consultada.

La subsanacion ingresada a través del sistema informatico ECUAPASS el 21 de abril de 2025, en virtud de las
observaciones a la solicitud comunicadas mediante Oficio Nro. SENAE-SGN-2025-0366-OF de 09 de abril de
2025 y notificado el 09 de abril de 2025.

Los Arts. 89, 90, 92 y 93 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del Libro V del
Caédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI), que reglamentan el procedimiento de
resoluciones anticipadas conforme al Art. 141 del COPCI.

La Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, de 04 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE, publicada en el Segundo suplemento No. 635 del Registro Oficial, de 08 de febrero de 2022, que
expide el “PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE RESOLUCIONES ANTICIPADAS”

La Resolucién No. SENAE-SENAE-2022-0013-E, de 08 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE, que delega al Subdirector General de Normativa Aduanera la facultad para emitir resoluciones
anticipadas.

La declaracion expresa del recurrente en el formulario adjunto a la solicitud de resolucién anticipada, que, en
cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 16 de la Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, deja
establecido que la solicitud: a) no ha sido presentada después de la transmision de la declaracion aduanera de la
mercancia por la que estd solicitando la resolucién anticipada; b) la mercancia motivo de la solicitud de
resolucion anticipada no ha sido objeto de un reclamo administrativo, recurso de revision, o accion judicial que
esté pendiente de resolucion o sentencia, o que haya sido resuelto previamente respecto a su clasificacion
arancelaria; ¢) no existe una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracion
aduanera, respecto del solicitante, relacionado con la clasificacién arancelaria de la mercancia por la que se
solicita la resolucion anticipada; d) desconoce de la existencia de resoluciones anticipadas de cardcter general
emitidas sobre mercancias idénticas a las que constan en la solicitud; e) la veracidad, exactitud, integridad y
concordancia de la informacion y documentos proporcionados respecto de la mercancia objeto de resolucién
anticipada; y, f) no se ha solicitado la resolucion anticipada después de trasmitida la declaracion aduanera y
efectuado el levante de la mercancia, o, en caso de hacerse con la finalidad de conocer la clasificacion
arancelaria de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion, una vez obtenida la resolucion anticipada,
ésta no causara efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su emision, sino que
regird para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.

El Arancel del Ecuador, adoptado el 1ro de septiembre de 2023 mediante Resolucion 002-2023 del Comité de

Comercio Exterior (COMEX), que se fundamenta en la Nomenclatura Comun de Designacién y Codificacion de
Mercancias de los Paises Miembros de la Comunidad Andina -NANDINA-, y ésta a su vez en el Convenio
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Internacional sobre el Sistema Armonizado de Designaciéon y Codificacion de Mercancias (Sistema
Armonizado) del Consejo de Cooperaciéon Aduanera, actualmente Organizaciéon Mundial de Aduanas (OMA),
en su Séptima Recomendacién de Enmienda.

Las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado.
La Versién Unica en Espafiol de las Notas Explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA).

El Oficio No. SENAE-SGN-2025-0439-OF, de 01 de mayo de 2025, mediante el cual se declara la
admisibilidad de la solicitud a partir de su notificacion, efectuada el 05 de mayo de 2025.

El informe técnico No. DNR-DTA-JCC-GDN-IF-2025-0230, de 04 junio de 2025 de la Direccién Nacional de
Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera.

Considerando:

Que, de acuerdo a la informacion técnica del fabricante “WELLCO CORPORATION S.A”, la mercancia
denominada “NEOWELL VET SPRAY” es un medicamento veterinario en forma de solucién liquida, que
contiene los siguientes principios activos: 0.5% de Neomicina Sulfato (un antibidtico) , 0.5% de Clostebol
acetato (un esteroide) y excipientes, utilizada como cicatrizante para tratar infecciones leves en la piel, asi como
para el tratamiento de ulceras cutdneas, quemaduras y heridas superficiales, administrada de manera tdpica
sobre la lesion, presentada para la venta al por menor en un aerosol spray 30 g.

Que, la mercancia tiene las siguientes caracteristicas:

® Descripcion: Es un cicatrizante util para el tratamiento de infecciones leves en la piel asi como el
tratamiento de ulceras cutineas, quemaduras y heridas superficiales.

® Caracteristicas fisicas: Solucién liquida

® Via de administracién: Via t6pica.

® Indicaciones: Indicado para tratar infecciones leves en la piel causadas por bacterias gram negativas como:
Escherichia coli, y Enterobacter aerogenes, Klebsiella pneumoniae, Proteus vulgaris, Pasteurella sp,
Shigella sp., Salmonella sp., Haemophilus sp., Neisseria sp., Treponema hyodisenteriae., Borrelia sp., Asi
como infecciones causadas por bacterias gram positivas como: Staphylococcus spp., Enterococcus faecalis
y Mycobacterium tuberculosis, Bacillus anthracis, Corynebacterium difteriae, Listeria sp, y Streptococcus
sp.

También estd indicado para ulceras cutdneas, quemaduras y heridas superficiales.

Especies destinos: Caninos, felinos, porcinos, bovinos, equinos y aves.
Funcion o aplicacién: Aplicar hasta obtener una capa delgada sobre la lesion.
Presentacién: Envasada en aerosol Spray 30.

°
°
°
® Composicion:
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[ntegrantes [Funcién Composicién
.. IAntibiético de la familia de los aminoglucésidos, empleado para tratar
Neomicina infecciones leves en la piel causadas por bacterias gram negativas
Sulfato(ingrediente .. P p & & y 150 mg (0.5%)
P lgram positivas
Activo)
IAAS Esteroide anabélico androgénico Ayuda a acelerar la curacion

Clostebol acetato , ) . .

. . . de dlceras cutdneas, quemaduras y heridas superficiales 150 mg (0.5%)
ingrediente 4ctivo)
Estearato de magnesio  [Vehiculo, Excipiente con funcién antiaglomerante y lubricante 11.18 g
vehiculos) (37.27%)
lAceite mineral Vehiculo, Excipiente empleado como solvente 18.50 g
(vehiculos) (61.73%)

Que, la Regla General 1 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado dispone que: "Los
titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen un valor indicativo, ya que la
clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo
Y, i no son contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las Reglas siguientes."

Que, el texto de partida arancelaria 30.04 comprende: “Medicamentos (excepto los productos de las partidas
30.02, 30.05 o 30.06) constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados para usos terapéuticos o
profildcticos, dosificados (incluidos los destinados a ser administrados por via transdérmica) o acondicionados
para la venta al por menor.”.

Que, las notas explicativas de la partida arancelaria 30.04 describe:

“...Esta partida comprende los medicamentos constituidos por productos mezclados o sin mezclar siempre que
se presenten:

a) Dosificados, es decir, repartidos uniformemente en las cantidades que deben emplearse para_fines
terapéuticos o _profildcticos. Se presentan generalmente en ampollas (por ejemplo, el agua bidestilada en
ampollas de 1,25 cm’ a 10 cm? que se_ utilizan directamente para el tratamiento de ciertas enfermedades,
principalmente el etilismo o el coma diabético, o como disolventes para la preparacion de disoluciones
medicinales inyectables), sellos, comprimidos, pastillas o tabletas, medicamentos dosificados para
administrarse por via transdérmica, o incluso en polvo, si se presentan en bolsitas dosificadas.

Esta partida comprende también los medicamentos en forma de dosis para administrar por via percutdnea
presentados generalmente en forma de sellos o discos autoadhesivos y que se aplican directamente sobre la piel
del paciente. La sustancia activa estd contenida en un receptdculo que estd cerrado por una membrana porosa
del lado que estd en contacto con la piel. La sustancia activa liberada del receptdculo se absorbe por difusion
molecular pasiva a través de la piel y pasa directamente a la circulacion sanguinea. Estos productos no deben
confundirse con los esparadrapos medicamentosos de la partida 30.05.

No se tendrd en cuenta el envase de las dosis para la clasificacion en esta partida (a granel, envases para
la venta al por menor, etc.).

b)  Acondicionados para la venta al por menor para usos terapéuticos o profildcticos. Se consideran como
tales los productos (por ejemplo, el bicarbonato de sodio y el polvo de tamarindo) que por su
acondicionamiento 'y principalmente por la presencia en cualquier forma de indicaciones apropiadas
(naturaleza de las afecciones contra las que deben emplearse, modo de usarlos, posologia, etc.) son
identificables como destinados a la venta directa a los usuarios sin otro acondicionamiento (particulares,
hospitales, etc.), para utilizarlos con los fines anteriormente indicados.

Estas indicaciones (en cualquier idioma) pueden incorporarse al recipiente o al envase, a los prospectos
unidos al producto o de cualquier otro modo, y es insuficiente para clasificarlo aqui la sola mencion del grado
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de pureza del producto (farmacéutica u otra)...”. Subrayado no corresponde al texto original.

Que, tomando en consideracion que la mercancia corresponde a un medicamento veterinario destinado a su en
el ambito veterinario, que contiene 0.5% de Neomicina Sulfato (un antibidtico), 0.5% de Clostebol acetato (un
esteroide) y excipientes, utilizada como cicatrizante para tratar infecciones leves en la piel, asi como para el
tratamiento de ulceras cutdneas, quemaduras y heridas superficiales, administrada por via tdpica, presentada en
un aerosol spray de 30 g para su comercializacién al por menor, con base a los textos arancelarios expuestos y
en concordancia con las caracteristicas técnicas de la mercancia, en aplicacién de la Primera Regla General
interpretativa, a la mercancia motivo de consulta le corresponde clasificarse en la partida arancelaria 30.04.

Que, la Regla General 6 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado, por su parte, sefiala
que: "la clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd determinada legalmente por
los textos de estas subpartidas y de las Notas de subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas
anteriores, bien entendido que solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla,
también se aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicion en contrario."

Que, tomando en consideracion que la mercancia es un medicamento veterinario en forma de solucién liquida,
que contiene los siguientes principios activos: Neomicina Sulfato (un antibidtico), Clostebol acetato (un
esteroide) y excipientes, utilizada como cicatrizante para tratar infecciones leves en la piel, asi como para el
tratamiento de ulceras cutdneas, quemaduras y heridas superficiales, nos encontramos con dos posibles
subpartidas técitas: “3004.20 - Los demds, que contengan antibidticos:” dado que el medicamento en cuestion
contiene como ingrediente activo Neomicina sulfato, un antibidtico del grupo de los aminoglicésidos, utilizado
para tratar infecciones leves en la piel provocadas por bacterias y la subpartida “3004.30- Los demds, que
contengan hormonas u otros productos de la partida 29.37:” ya que el medicamento en cuestién contiene como
ingrediente activo Clostebol acetato, un derivado de la hormona testosterona que facilita la curacién de ulceras
cutdneas, quemaduras y heridas superficiales, por lo tanto, se recurre a la regla de clasificacion arancelaria 2b):

“...Regla 2b) Cualquier referencia a una materia en una partida determinada alcanza a dicha materia incluso
mezclada o asociada con otras materias. Asimismo, cualquier referencia a las manufacturas de una materia
determinada alcanza también a las constituidas total o parcialmente por dicha materia. La clasificacion de
estos productos mezclados o de estos articulos compuestos se efectuard de acuerdo con los principios
enunciados en la Regla 3...”

“...Regla 3a) La partida con descripcion mds especifica tendrd prioridad sobre las partidas de alcance mds
genérico. Sin embargo, cuando dos o mds partidas se refieran, cada una, solamente a una parte de las materias
que constituyen un producto mezclado o un articulo compuesto o solamente a una parte de los articulos en el
caso de mercancias presentadas en juegos o surtidos acondicionados para la venta al por menor, tales partidas
deben considerarse igualmente especificas para dicho producto o articulo, incluso si una de ellas lo describe de
manera mds precisa o completa;

Regla 3b) Los productos mezclados, las manufacturas compuestas de materias diferentes o constituidas por la
union de articulos diferentes y las mercancias presentadas en juegos o surtidos acondicionados para la venta al
por menor, cuya clasificacion no pueda efectuarse aplicando la Regla 3 a), se clasifican segiin la materia o con
el articulo que les confiera su cardcter esencial, si fuera posible determinarlo;

Regla 3c) Cuando las Reglas 3 a) y 3 b) no permitan efectuar la clasificacion, la mercancia se
clasificard en la ultima partida por orden de numeracion entre las susceptibles de tenerse razonablemente en
cuenta...”

Que, la mercancia no puede clasificarse por la (Regla 3a) porque no se tiene una subpartida especifica, ni
tampoco por la (Regla 3b), ya que para el presente caso se considera que los principios activos: Neomicina
Sulfato y Clostebol acetato son esenciales para lograr el fin médico para el que fue elaborado el medicamento.
Por lo tanto, se clasificaria bajo la Regla General Interpretativa 3 ¢) que indica: “...REGLA 3 c).- Cuando las
Reglas 3 a) 6 3 b) no permitan efectuar la clasificacion, la mercancia se clasificard en la iltima partida por
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orden de numeracion entre las susceptibles de tenerse razonablemente en cuenta...”

Que, tomando en consideracion que la mercancia es un medicamento veterinario en forma de solucion liquida,
que contiene los siguientes principios activos: 0.5% de Neomicina Sulfato (un antibiético) , 0.5% de Clostebol
acetato (un esteroides) y excipientes, utilizada como cicatrizante para tratar infecciones leves en la piel, asi
como para el tratamiento de ulceras cutdneas, quemaduras y heridas superficiales, administrada de manera
topica sobre la lesion, , presentada para la venta al por menor en un aerosol spray 30 g; su clasificacién procede
en la subpartida “3004.39.20.00 - - - Para uso veterinario”, del Arancel del Ecuador, por aplicacion de las
Reglas Generales Interpretativas del sistema Armonizado 1, 6 'y 3c.

Que, por tanto, y
TENIENDO PRESENTE:

La competencia conferida al Director/a General del SENAE en el Art. 216 literal h) del COPCI; lo dispuesto en
la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE; y, la delegacién conferida por la Directora General del
SENAE, de aquel entonces, al Subdirector/a General de Normativa Aduanera mediante Resolucién No.
SENAE-SENAE-2022-0013-RE, dicto la siguiente:

RESOLUCION ANTICIPADA:

Clasifiquese la mercancia denominada “NEOWELL VET SPRAY”, del fabricante WELLCO CORPORATION
S.A., presentada en para la venta al por menor en un aerosol spray 30 g, es un medicamento veterinario en
forma de solucién liquida, que contiene los siguientes principios activos: 0.5% de Neomicina Sulfato (un
antibidtico) , 0.5% de Clostebol acetato (un esteroide) y excipientes, utilizada como cicatrizante para tratar
infecciones leves en la piel, asi como para el tratamiento de ulceras cutineas, quemaduras y heridas
superficiales, administrada de manera tdpica sobre la lesion, conforme al andlisis efectuado en los
considerandos, en la subpartida del Arancel del Ecuador Vigente “3004.39.20.00 - - - Para uso veterinario”,
por aplicacién de las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado 1, 6 y 3c.

Se adjunta al presente dictamen de clasificacion arancelaria el informe técnico
DNR-DTA-JCC-GDN-IF-2025-0230.

Documento firmado electronicamente

Abg. Christine Charlotte Martillo Larrea
SUBDIRECTORA GENERAL DE NORMATIVA ADUANERA

Anexos:
- dnr-dta-jcc-gdn-if-2025-0230-signed-signed-signed.pdf
- formulario0633276001750098399.pdf

Copia:
Sefior Abogado
David Andres Salazar Lopez
Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Ingeniero
Luis Miguel Andino Montalvo
Director de Técnica Aduanera

Seflora Magister

Maria Veronica Ortiz Tanner
Jefe de Clasificacion
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Sefor Quimico Farmacéutico
Gustavo Wilmer Del Rosario Noriega
Especialista de Laboratorio 1

Sefiora

Paola Katiuska Mufioz Bustamante
Directora de Secretaria General

gwdn/mvot/Imam/dasl

CHRISTINE CHARLOTTE
MARTILLO LARREA

ente con
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Resolucion Nro. SENAE-SGN-2025-0112-RE

Guayaquil, 17 de junio de 2025

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

RESOLUCION ANTICIPADA EN MATERIA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

Vistos:

La solicitud de la ciudadana Saddy Janeth Tomala Gonzabay, ingresada mediante formulario de solicitud de
Resolucién Anticipada Nro. 136-2025-07-000174 de 11 de abril de 2025, quien, en representacion legal a la
compafiia REPRESENTACIONES INTERNACIONALES VERA TOMALA S.A. RIVETO TRADE CO.
RIVETOSA, con Registro Unico de Contribuyentes Nro. 0992564687001, requiere que el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (SENAE) emita una Resolucién Anticipada que establezca la clasificacion arancelaria de la
mercancia descrita como "BILEPRO”, fabricada por SHANDONG VEGA BIOTECHNOLOGY CO., LTD., en
presentacién de saco de 20 Kg.

La subsanacién ingresada a través del sistema informdtico ECUAPASS el 19 de mayo de 2025, en virtud de las
observaciones a la solicitud comunicadas mediante Oficio Nro. SENAE-SGN-2025-0403-OF de 25 de abril de
2025, y notificado el mismo dia.

La documentacion de soporte presentada por el solicitante dentro de su solicitud de Resolucion Anticipada en
materia de clasificacién arancelaria, como ficha técnica emitida por el fabricante, flujograma de proceso,
fotografia de la mercancia consultada, entre otras.

Los Arts. 89, 90, 92 y 93 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del Libro V del
Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), que reglamentan el procedimiento de
resoluciones anticipadas conforme al Art. 141 del COPCI.

La Resolucién No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, de 04 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial # 635, de 08 de febrero de 2022, que expide
el “PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE RESOLUCIONES ANTICIPADAS”.

La disposicion contenida en el Art. 19 de la resolucién referida en el parrafo precedente que establece: “Articulo
19.- Informe Técnico.- Admitida la solicitud a trdmite, la Direccion Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica
Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador emitird el respectivo informe técnico, cuyo contenido
servird de fundamento para la emision de la resolucion anticipada. El referido informe contendrd, ademds de
los requisitos establecidos en articulo 124 del Codigo Orgdnico Administrativo, lo siguiente: el andlisis de la
informacion, documentacion y muestras, de ser el caso, contenidas en la solicitud y el andlisis de la mercancia
en materia de clasificacion arancelaria, valor u origen, segiin corresponda.”

La declaracién expresa del recurrente en el formulario adjunto a su solicitud de resolucién anticipada, que, en
cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 16 de la Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, deja
establecido que la solicitud: a) no ha sido presentada después de la transmisién de la declaracion aduanera de la
mercancia por la que estd solicitando la resolucién anticipada; b) la mercancia motivo de la solicitud de
resolucion anticipada no ha sido objeto de un reclamo administrativo, recurso de revision, o accién judicial que
esté pendiente de resolucidon o sentencia, o que haya sido resuelto previamente respecto a su clasificacién
arancelaria; ¢) no existe una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracién
aduanera, respecto del solicitante, relacionado con la clasificacion arancelaria de la mercancia por la que se
solicita la resolucion anticipada; d) desconoce de la existencia de resoluciones anticipadas de cardcter general
emitidas sobre mercancias idénticas a las que constan en la solicitud; e) la veracidad, exactitud, integridad y
concordancia de la informaciéon y documentos proporcionados respecto de la mercancia objeto de resolucién
anticipada; y, f) no se ha solicitado la resolucion anticipada después de trasmitida la declaracion aduanera y
efectuado el levante de la mercancia, o, en caso de hacerse, con la finalidad de conocer la clasificacién
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arancelaria de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion, una vez obtenida la resolucién anticipada,
ésta no causard efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su emisién, sino que
regird para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.

El Arancel del Ecuador, adoptado mediante Resoluciéon No. 002-2023 de El Pleno del Comité de Comercio
Exterior (COMEX), en sesion de 02 de marzo de 2023 y en vigencia a partir de 01 de septiembre de 2023,
publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 301 de 02 de mayo de 2023, que se fundamenta
en la Nomenclatura Comin de Designacién y Codificaciéon de Mercancias de los Paises Miembros de la
Comunidad Andina -NANDINA-, y ésta a su vez en el Convenio Internacional sobre el Sistema Armonizado de
Designacion y Codificacion de Mercancias (Sistema Armonizado) del Consejo de Cooperaciéon Aduanera,
actualmente Organizacién Mundial de Aduanas (OMA), en su Séptima Recomendacién de Enmienda.

Las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado.
La Versién Unica en Espafiol de las Notas Explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA).

El Oficio No. SENAE-SGN-2025-0497-OF de 22 de mayo de 2025, mediante el cual se declara la admisibilidad
de la solicitud a partir de su notificacidn, efectuada el mismo dia.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a la informacidn técnica del fabricante, la mercancia “BILEPRO”, es una preparacion aditiva
alimentaria para animales, compuesta de dcido biliar y almidén de maiz, que fomenta la utilizacién de las
grasas, protege la salud hepética, previene el higado graso, fomenta la secrecién de bilis, desintoxica de toxinas.
Reduce el costo de la alimentacién y estabiliza la calidad de la alimentacién. Acondicionada en bolsa de 20 Kg.

Que, la mercancia tiene las siguientes caracteristicas:

® Apariencia: Polvo blanco o de color blanco apagado.
® Aplicacién: Mezclar con la raciéon completa de alimento.

® Dosis:
IMezclar con la racién completa (g/MT de alimento).
[Especie Dosis  [Especie Dosis
Pollo de Engorde(150-200 [Lechén 400
Gallina Ponedora200-300 (Cerdo de engorde (350
IAve reproductora300-500 (Cerda 500
ICamarén 600-1000Rumiantes 20-30g/cabeza/dial
Tilapia 200-500 Otros peces marinos600-800
Salmén 1000

® Composicién: ***IMAGEN EN INFORME TECNICO***

Andlisis garantizado (por kg de producto en base seca): Acido biliar min. 30%; Humedad méxima del 10%.

® [ os 4cidos biliares, como el ingrediente activo principal, mejoran significativamente la digestibilidad y la
biodisponibilidad de los nutrientes en la formulaciéon al emulsificar las grasas y activar los receptores
metabdlicos. Sus propiedades de actividad superficial y de inmunomodulacién ayudan a mantener la salud
intestinal y a mejorar la eficacia del producto.

® FEl almidén de maiz, como portador, dispersa uniformemente los dcidos biliares a través de la absorcién
fisica, optimizando el rendimiento de procesamiento y la fluididad de la formulacién. Su matriz inerte
protege los dcidos biliares de los factores ambientales, mejorando la estabilidad del producto. Ademads, la
propiedad de desintegracion rdpida del almidén de maiz, facilita la liberacion rapida de los dcidos biliares
en el entorno objetivo, lo que les permite ejercer sus efectos.

® Presentacion comercial: bolsa de 20 kg
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® Tiempo de vida util: 24 meses.

Que, la Regla General 1 para la Interpretacion del Sistema Armonizado dispone que: "Los titulos de las
Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen un valor indicativo, ya que la clasificacion estd
determinada legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo y, si no son
contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las Reglas siguientes.".

Que, la Nota Legal 1 del Capitulo 23 del Sistema Armonizado establece: “I. Se incluyen en la partida 23.09 los
productos de los tipos utilizados para la alimentacion de los animales, no expresados ni comprendidos en otra
parte, obtenidos por tratamiento de materias vegetales o animales y que, por este hecho, hayan perdido las
caracteristicas esenciales de la materia originaria, excepto los desperdicios vegetales, residuos y subproductos
vegetales procedentes de estos tratamientos.”.

Que, el texto de la partida arancelaria 23.09 detalla: “Preparaciones de los tipos utilizados para la alimentacion
de los animales”.

Que, las notas explicativas de la partida arancelaria 23.09 describe en sus partes pertinentes:

“...Esta partida comprende las preparaciones forrajeras con melazas o aziicares afadidos, asi como las
preparaciones para la alimentacion animal, que consistan en una mezcla de varios elementos nutritivos y
destinadas a:

3) o, incluso, a la fabricacion de piensos completos o complementarios.(...)”
“...II. LAS DEMAS PREPARACIONES

C.  PREPARACIONES PARA LA PRODUCCION DE LOS ALIMENTOS COMPLETOS O
COMPLEMENTARIOS DESCRITOS EN LOS APARTADOS A Y B ANTERIORES

Estas preparaciones, denominadas premezclas, son, en general, composiciones de cardcter complejo que
comprenden un conjunto de elementos (llamados a veces aditivos), cuya naturaleza y proporciones estdn fijadas
en orden a una produccion zootécnica determinada. Estos elementos son de tres clases:

“...1) los que favorecen la digestion y, de forma mds general, la utilizacion de los alimentos por el animal y
salvaguardan su estado de salud: vitaminas o provitaminas, aminodcidos, antibidticos, coccidiostdticos,
oligoelementos, emulsionantes, sustancias saboreadoras y aperitivas, etc.l%(...)”

Para asegurar que las sustancias citadas en el pdrrafo 1) anterior se dispersen y se mezclen homogéneamente
en el compuesto alimenticio al que se agregan, es necesario fijar la proporcion de estas sustancias y la
naturaleza del soporte.(...)”

Que, considerando que la mercancia corresponde a una preparacion aditiva alimentaria para animales,
compuesta de acido biliar y almidon de maiz, que fomenta la utilizacion de las grasas, protege la salud hepética,
previene el higado graso, fomenta la secrecién de bilis, desintoxica de toxinas, estabiliza la calidad de la
alimentacién; por lo que con base a los textos arancelarios expuestos y en concordancia con las caracteristicas
técnicas de la mercancia, en aplicacién de la Primera Regla General para la Interpretaciéon del Sistema
Armonizado, a la mercancia motivo de consulta le corresponde clasificarse en la partida arancelaria 23.09.

Que, la Regla General 6 para la Interpretaciéon del Sistema Armonizado, por su parte, sefiala que: "La
clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd determinada legalmente por los
textos de estas subpartidas y de las Notas de subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores,
bien entendido que solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla, también se
aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicion en contrario.".
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Que, tomando en consideracion que la mercancia corresponde a un aditivo alimentario para animales,
compuesto de 4cido biliar y almidén de maiz, que fomenta la utilizacion de las grasas, protege la salud hepética,
previene el higado graso, fomenta la secrecién de bilis, desintoxica de toxinas, estabiliza la calidad de la
alimentacion, su clasificacion arancelaria procede en la subpartida “2309.90.20.90 - - - Los demds”, del Arancel
del Ecuador, por aplicacion de las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado 1y 6.

Que, por tanto, y
TENIENDO PRESENTE:

La competencia conferida al Director/a General del SENAE en el Art. 216 literal h) del COPCI; lo dispuesto en
la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE; y, la delegacion conferida por la Directora General del
SENAE, de ese entonces, al suscrito Subdirector General de Normativa Aduanera mediante Resolucién No.
SENAE-SENAE-2022-0013-RE, dicto la siguiente:

RESOLUCION ANTICIPADA:

Clasifiquese la mercancia denominada "BILEPRO”, fabricada por SHANDONG VEGA BIOTECHNOLOGY
CO., LTD, que corresponde a una preparacion aditiva alimentaria para animales, compuesta de 4cido biliar y
almidén de maiz, que fomenta la utilizacién de las grasas, protege la salud hepatica, previene el higado graso,
fomenta la secrecion de bilis, desintoxica de toxinas, reduce el costo de la alimentacion y estabiliza la calidad de
la alimentacidn, acondicionada en bolsa de 20 Kg, conforme al anélisis efectuado en los considerandos, en la
subpartida “2309.90.20.90 - - - Los demds”, del Arancel del Ecuador, por aplicacién de las Reglas Generales
para la Interpretacion del Sistema Armonizado 1y 6.

Se adjunta al presente dictamen de clasificacion arancelaria el informe técnico Nro.
DNR-DTA-JCC-RMPA-IF-2025-0232 de 04 de junio de 2025.

DISPOSICIONES FINALES:

Esta Resolucién se mantendrd vigente mientras permanezcan los hechos o las circunstancias que la motivaron,
las normas juridicas en que se fundamentd, y la nomenclatura bajo la cual se emitid.

Encédrguese a la Direccién de Secretarfa General la notificacién del contenido de la presente Resolucién
conforme a los datos registrados por el usuario que constan en la peticion adjunta en documentos asociados del
presente Quipux.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su notificacién al solicitante, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Encarguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador formalizar las
diligencias necesarias para publicar la Resolucién Anticipada en el Registro Oficial, la gaceta tributaria y en el
portal web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, respetando las condiciones de confidencialidad a las
que se refiere el articulo 5 de la Resolucion N° SENAE-SENAE-2022-0011-RE.

Documento firmado electronicamente

Abg. Christine Charlotte Martillo Larrea
SUBDIRECTORA GENERAL DE NORMATIVA ADUANERA

Anexos:
- dnr-dta-jcc-rmpa-if-2025-0232.pdf
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Sefor Abogado
David Andres Salazar Lopez
Director Nacional de Gestién de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Ingeniero
Luis Miguel Andino Montalvo
Director de Técnica Aduanera

Sefiora
Paola Katiuska Mufioz Bustamante
Directora de Secretaria General

Sefiora Magister
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Jefe de Clasificacion

Sefor Economista
Ronald Manuel Poveda Alfonso
Especialista en Técnica Aduanera
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Resolucion Nro. SENAE-SGN-2025-0113-RE

Guayaquil, 17 de junio de 2025

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

RESOLUCION ANTICIPADA EN MATERIA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

VISTOS:

La solicitud del Sr. Fernando Ramén Abad Rivera con Registro Unico de Contribuyentes N°. 1708604846001,
ingresada con Nuimero de solicitud de resolucién anticipada 136-2025-07-000129, de 10 de marzo de 2025,
solicita al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) emita una Resolucién Anticipada en materia de
Clasificacion Arancelaria de la mercancia denominada comercialmente como “FERTILO”.

La documentacién presentada por el consultante dentro de su solicitud de Resoluciéon Anticipada en materia de
Clasificacién Arancelaria, consistente en: Informacidén técnica de la mercancia en consulta (fabricante:
GAMETO INC); y fotografias de la mercancia consultada.

La subsanacién ingresada a través del sistema informdtico ECUAPASS el 29 de abril de 2025, en virtud de las
observaciones a la solicitud comunicadas mediante Oficio Nro. SENAE-SGN-2025-0355-OF de 07 de abril de
2025 y notificado el 08 de abril de 2025.

Los Arts. 89, 90, 92 y 93 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del Libro V del
Coédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), que reglamentan el procedimiento de
resoluciones anticipadas conforme al Art. 141 del COPCI.

La Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, de 04 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE, publicada en el Segundo suplemento No. 635 del Registro Oficial, de 08 de febrero de 2022, que
expide el “PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE RESOLUCIONES ANTICIPADAS”

La Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0013-E, de 08 de febrero de 2022, de la Directora General del
SENAE, que delega al Subdirector General de Normativa Aduanera la facultad para emitir resoluciones
anticipadas.

La declaracion expresa del recurrente en el formulario adjunto a la solicitud de resolucién anticipada, que, en
cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 16 de la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, deja
establecido que la solicitud: a) no ha sido presentada después de la transmisién de la declaracién aduanera de la
mercancia por la que estd solicitando la resolucién anticipada; b) la mercancia motivo de la solicitud de
resolucién anticipada no ha sido objeto de un reclamo administrativo, recurso de revision, o accién judicial que
esté pendiente de resoluciéon o sentencia, o que haya sido resuelto previamente respecto a su clasificacion
arancelaria; ¢) no existe una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracién
aduanera, respecto del solicitante, relacionado con la clasificacién arancelaria de la mercancia por la que se
solicita la resolucién anticipada; d) desconoce de la existencia de resoluciones anticipadas de cardcter general
emitidas sobre mercancias idénticas a las que constan en la solicitud; e) la veracidad, exactitud, integridad y
concordancia de la informacién y documentos proporcionados respecto de la mercancia objeto de resolucién
anticipada; y, f) no se ha solicitado la resolucién anticipada después de trasmitida la declaracién aduanera y
efectuado el levante de la mercancia, o, en caso de hacerse con la finalidad de conocer la clasificacion
arancelaria de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion, una vez obtenida la resolucién anticipada,
ésta no causard efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su emision, sino que
regird para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.

El Arancel del Ecuador, adoptado el 1ro de septiembre de 2023 mediante Resolucién 002-2023 del Comité de

Comercio Exterior (COMEX), que se fundamenta en la Nomenclatura Comun de Designacion y Codificacién de
Mercancias de los Paises Miembros de la Comunidad Andina -NANDINA-, y ésta a su vez en el Convenio
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Internacional sobre el Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias (Sistema
Armonizado) del Consejo de Cooperaciéon Aduanera, actualmente Organizacion Mundial de Aduanas (OMA),
en su Séptima Recomendacién de Enmienda.

Las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado.
La Versién Unica en Espafiol de las Notas Explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA).

El Oficio No. SENAE-SGN-2025-0440-OF, de 05 de mayo de 2025, mediante el cual se declara la
admisibilidad de la solicitud a partir de su notificacion, efectuada el 01 de mayo de 2025.

El informe técnico No. DNR-DTA-JCC-GDN-IF-2025-0237, de 06 junio de 2025 de la Direccién Nacional de
Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera.

Considerando:

Que, de acuerdo a la informacion técnica del fabricante “GAMETO INC”, la mercancia denominada
“FERTILO” es una célula liquida de origen humano, compuesto por 1 % de células de soporte ovarico y un 99%
de medio de criopreservacion que sirve exclusivamente para proteger las células fuera de su entorno natural,
utilizada como un aditivo para complementar un medio de cultivo de évulos, presentada en un vial de pldstico
de 0,5 ml.

Que, la mercancia tiene las siguientes caracteristicas:

® Descripcion: Fertilo es un material bioldgico compuesto por células de soporte ovérico inducidas, para
complementar un medio de cultivo de évulos, formando un entorno para madurar y mejorar la calidad de
los mismos fuera del cuerpo.

Es un producto de maduracién in vitro (IVM) compuesto por células de soporte ovarico (OSCs), que se
adicionan al medio de cultivo ya existente

® Caracteristicas fisicas: Liquida

® Marca: Gameto

® Uso: Fertilo estd destinado exclusivamente para su uso en la mejora de la maduracién in vitro de complejos
ovocito (COC) inmaduros.

® Funcion o aplicacion: Estd destinado exclusivamente a la mejora de la maduracién in vitro de complejos
ovocito-cimulus inmaduros.

Estd destinado a la maduracion ex vivo de ovocitos inmaduros en mujeres sometidas a fertilizacion.

® Presentacion: Vial de plastico de 0,5 ml.
® Composicion:

Integrantes Funcién Porcentajes|

. Tiene la funcion de recrear un foliculo ovarico funcional in vitro,
ICélulas de soporte . .. . .

e . proporcionando los factores de crecimiento y esteroides necesarios en

ovérico (ingrediente . . . . 9 . 1%
hctivo) combinacién con gonadotropinas para inducir la maduracién del ovocito.
Medio de |Actiia como medio de criopreservacion, disefiado para proteger las células

. . durante el proceso de congelacién a bajas temperaturas. Su formulacién
criopreservacion e L ~ . . .

especializada minimiza el dafio celular asociado a la formacion de cristales99%
CryoStor CS10 . . S -
.. de hielo, mejorando la viabilidad celular tras la descongelacidn.

excipientes)
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Que, la Regla General 1 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado dispone que: "Los
titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen un valor indicativo, ya que la
clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo
Y, i no son contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las Reglas siguientes."

Que, el texto de partida arancelaria 38.21 comprende: “Medios de cultivo preparados para el desarrollo o
mantenimiento de microorganismos (incluidos los virus y organismos similares) o de células vegetales,
humanas o animales.” .

Que, las notas explicativas de la partida arancelaria 38.21 describe:

“...Esta partida comprende preparaciones muy diversas en las que las bacterias, mohos, microbios, virus, otros
microorganismos y las células vegetales, humanas o animales, utilizadas con fines médicos (obtencion de
antibidticos, etc.) u otros fines cientificos o industriales (fabricacion de vinagre, dcido ldctico, alcohol butilico,
etc.), pueden sacar el alimento necesario para reproducirse y mantenerse...”

Que, de acuerdo a la informacidn técnica del fabricante, la mercancia consiste en una célula de origen humano
que se utiliza para complementar un medio de cultivo. En este contexto, la mercancia no se considera como un
medio de cultivo y, por lo tanto, queda excluida de la partida arancelaria 38.21.

Que, el texto de partida arancelaria 30.02 comprende: “Sangre humana; sangre animal preparada para usos
terapéuticos, profildcticos o de diagndstico; antisueros (sueros con anticuerpos), demds fracciones de la sangre
y productos inmunoldgicos, incluso modificados u obtenidos por procesos biotecnoldgicos; vacunas, toxinas,
cultivos de microorganismos (excepto las levaduras) y productos similares; cultivos de células, incluso
modificadas.” .

Que, tomando en consideracién que la mercancia corresponde a unos cultivos de células que se encuentra en un
medio de criopreservacién para mantenerlas en condiciones controladas, con base a los textos arancelarios
expuestos y en concordancia con las caracteristicas técnicas de la mercancia, en aplicacién de la Primera Regla
General para la Interpretacién, a la mercancia motivo de consulta le corresponde clasificarse en la partida
arancelaria 30.02.

Que, la Regla General 6 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado, por su parte, sefiala
que: "la clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd determinada legalmente por
los textos de estas subpartidas y de las Notas de subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas
anteriores, bien entendido que solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla,
también se aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicion en contrario."

Que, considerando que la mercancia corresponde a una célula liquida de origen humano, compuesto por 1 % de
células de soporte ovarico y un 99% de medio de criopreservacion que sirve exclusivamente para proteger las
células fuera de su entorno natural, utilizada como un aditivo para complementar un medio de cultivo de 6vulos,
su clasificacion arancelaria procede en la subpartida “3002.59.00.00 - - Los demds”, del Arancel del Ecuador,
por aplicacion de las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado 1y 6.

Que, por tanto, y

TENIENDO PRESENTE:

La competencia conferida al Director/a General del SENAE en el Art. 216 literal h) del COPCI, lo dispuesto en
la Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE; vy, la delegacién conferida por la Directora General del

SENAE, de aquel entonces, al suscrito Subdirector General de Normativa Aduanera mediante Resolucién No.
SENAE-SENAE-2022-0013-RE, dicto la siguiente:

RESOLUCION ANTICIPADA:
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Clasifiquese la mercancia denominada “FERTILO”, del fabricante GAMETO INC., presentada en un vial de
pléstico de 0,5 ml con rosca interna, es una célula liquida de origen humano, compuesto por 1 % de células de
soporte ovdrico y un 99% de medio de criopreservacién que sirve exclusivamente para proteger las células fuera
de su entorno natural, utilizada como un aditivo para complementar un medio de cultivo de 6vulos; conforme al
andlisis efectuado en los considerandos, en la subpartida del Arancel del Ecuador Vigente “3002.59.00.00 - -
Los demds”, por aplicacion de las Reglas Generales para la Interpretacién del Sistema Armonizado 1y 6.

Se adjunta al presente dictamen de clasificacién arancelaria el informe técnico
DNR-DTA-JCC-GDN-IF-2025-0237.

DISPOSICIONES FINALES:

Esta resolucién se mantendrd vigente mientras permanezcan los hechos o las circunstancias que la motivaron,
las normas juridicas en que se fundamentd, y la nomenclatura bajo la cual se emitid.

Notifiquese por parte de la Direccién de Secretaria General del SENAE el contenido de la presente resolucion
conforme a los datos registrados por el usuario que constan en la peticién adjunta en documentos asociados del
presente Quipux.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su notificacién al solicitante, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Encérguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador formalizar las
diligencias necesarias para publicar las resoluciones anticipadas en el Registro Oficial, la gaceta tributaria y en
el portal web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, respetando las condiciones de confidencialidad a
las que se refiere el articulo 5 de la Resolucién N° SENAE-SENAE-2022-0011-RE

Documento firmado electronicamente

Abg. Christine Charlotte Martillo Larrea
SUBDIRECTORA GENERAL DE NORMATIVA ADUANERA

Anexos:
- dnr-dta-jcc-gdn-if-2025-0237-signed-signed-signed.pdf
- fertilo_sub-signed0695199001750102351.pdf

Copia:
Sefior Abogado
David Andres Salazar Lopez
Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Ingeniero
Luis Miguel Andino Montalvo
Director de Técnica Aduanera

Sefiora Magister
Maria Veronica Ortiz Tanner
Jefe de Clasificacion

Sefor Quimico Farmacéutico
Gustavo Wilmer Del Rosario Noriega
Especialista de Laboratorio 1

Sefiora
Paola Katiuska Mufioz Bustamante
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Directora de Secretaria General

gwdn/mvot/Imam/dasl

[

Heiomado ctocszonicanente por
CHRISTINE CHARLOTTE
sMARTILLO LARREA

Gl validar Gnicamente con Firmarc
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Resolucion Nro. SENAE-SGN-2025-0114-RE

Guayaquil, 17 de junio de 2025

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

RESOLUCION ANTICIPADA EN MATERIA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

VISTOS:

La solicitud del ciudadano José Armando Berrt Carridn, ingresada mediante formulario de solicitud
de Resolucién Anticipada Nro. 136-2025-07-000179 de 17 de abril de 2025, quien, en
representacion legal de la compaiifa AMI RUNA ECUADOR LLC, con RUC No. 1792918545001,
requiere que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) emita una Resolucién
Anticipada que establezca la clasificacién arancelaria de la mercancia descrita como "Hoja de
guayusa deshidratada (Ilex Guayusa)”, fabricada por AMI RUNA ECUADOR LLC, en
presentacion de fundas de papel kraft con ldmina de aluminio de: 100 gr, 200 gr, 350 gr, 55 1bs, 66
Ibs, 90 1bs, 110 1bs, 120 1bs y 140 Ibs.

La competencia conferida al Director/a General del SENAE, establecida en el literal h) del articulo
216 del Libro V del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI).

Los Arts. 89, 90, 92 y 93 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del
Libro V del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), que reglamentan
el procedimiento de resoluciones anticipadas conforme al Art. 141 del COPCIL.

La Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, de 04 de febrero de 2022, de la Directora
General del SENAE, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial # 635, de 08 de
febrero de 2022, que expide el “PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE
RESOLUCIONES ANTICIPADAS”.

La Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0013-RE, de 08 de febrero de 2022, de la Directora
General del SENAE, que delega al Subdirector General de Normativa Aduanera la facultad para
emitir Resoluciones Anticipadas.

La declaracién expresa del recurrente en el formulario adjunto a su solicitud de resolucién
anticipada, que, en cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 16 de la Resolucién No.
SENAE-SENAE-2022-0011-RE, deja establecido que la solicitud: a) no ha sido presentada después
de la transmision de la declaracién aduanera de la mercancia por la que estd solicitando la
resolucién anticipada; b) la mercancia motivo de la solicitud de resolucién anticipada no ha sido
objeto de un reclamo administrativo, recurso de revision, o accion judicial que esté pendiente de
resolucidn o sentencia, o que haya sido resuelto previamente respecto a su clasificacién arancelaria;
¢) no existe una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracién
aduanera, respecto del solicitante, relacionado con la clasificacién arancelaria de la mercancia por
la que se solicita la resolucién anticipada; d) desconoce de la existencia de resoluciones anticipadas
de caricter general emitidas sobre mercancias idénticas a las que constan en la solicitud; e) la
veracidad, exactitud, integridad y concordancia de la informacién y documentos proporcionados
respecto de la mercancia objeto de resolucién anticipada; y, f) no se ha solicitado la resolucién
anticipada después de trasmitida la declaracion aduanera y efectuado el levante de la mercancia, o,
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en caso de hacerse, con la finalidad de conocer la clasificacion arancelaria de una mercancia
idéntica a la declarada en esa ocasidn, una vez obtenida la resolucién anticipada, ésta no causard
efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su emision, sino que regird
para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.

El Arancel del Ecuador, adoptado mediante Resolucién No. 002-2023 de El Pleno del Comité de
Comercio Exterior (COMEX), en sesion de 02 de marzo de 2023 y en vigencia a partir de 01 de
septiembre de 2023, publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 301 de 02 de
mayo de 2023, que se fundamenta en la Nomenclatura Comiin de Designacién y Codificacién de
Mercancias de los Paises Miembros de la Comunidad Andina -NANDINA-, y ésta a su vez en el
Convenio Internacional sobre el Sistema Armonizado de Designacién y Codificaciéon de
Mercancias (Sistema Armonizado) del Consejo de Cooperacion Aduanera, actualmente
Organizacién Mundial de Aduanas (OMA), en su Séptima Recomendacién de Enmienda.

Las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado.
La Versién Unica en Espaiiol de las Notas Explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA).

El Oficio No. SENAE-SGN-2025-0469-OF de 12 de mayo de 2025, mediante el cual se declara la
admisibilidad de la solicitud a partir de su notificacién, efectuada el 13 de mayo de 2025.

El informe técnico No. DNR-DTA-JCC-RVU-IF-2025-0231 de 04 de junio de 2025, de la
Direccién Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a la informacion técnica del fabricante, la mercancia “Hoja de guayusa
deshidratada (Ilex Guayusa)”, corresponde a hojas de guayusa 100% (materia vegetal), presentada
en fundas de papel kraft con 1dmina de aluminio de: 100 gr, 200 gr, 350 gr, 55 1bs, 66 lbs, 90 lbs,
110 Ibs, 120 1bs y 140 Ibs.

Que, la mercancia tiene las siguientes caracteristicas:

Nombre cientifico: Ilex Guayusa.

Composicién: Material vegetal, hojas de guayusa 100%.

Categoria: Hojas deshidratadas.

Sin la presencia de productos quimicos, sin compuestos secantes, sin antioxidantes, sin
dextrinas, sin alcoholes, sin colorantes, sin saborizantes, sin azucares afiadidas, sin sulfatacion
ni aditivos preservantes.

No se utiliza material genéticamente modificado o irradiado.

Puede ser consumido directamente como infusién, como materia prima para uso cosmético y
alimenticio, o como ingrediente aditivo mezclado con otros alimentos (Jugos, postres, cereales,
chocolates, yogurt y leche).

Puede utilizarse en combinacion de aceites comestibles, alcoholes y vinagres.

Fuente de macronutrientes y micronutrientes importantes para el metabolismo del organismo.
Rica en vitaminas y minerales.

Contiene estimulantes como la cafeina.
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® Gran energizante por el contenido de cafeina.

IProceso de elaboracion

1. Recepcion de hojas verdes frescas de guayusa, libres de cualquier tipo de contaminante fisico
como tierra o insectos.

2. Seleccion de hojas verdes de guayusa para que ingresen al proceso de pre deshidratado.

3. Pre-deshidratado: Consta en ubicar las hojas de guayusa verde, en camas, que permiten la
correcta circulacion de aire, para extraer la mayor cantidad de agua de la hoja, el tiempo
aproximado para dicho evento equivale a aproximadamente 20 horas.

4. Secado en gavetas sanitizadas: Se transportan las hojas de guayusa pre-deshiratadas, para
continuar con el proceso de secado que se realiza en hornos con bandejas que permaneceran a
180°C +/- 5°C.

5. Control de calidad: Por cada lote se realizan controles de calidad, para determinar la humedad de
lla hoja de guayusa.

6. Seleccion: Se revisa visualmente las hojas de guayusa deshidratadas, y se desechan las hojas que
Ino cumplan los pardmetros de calidad establecidos en la empresa, que dan criterios de aceptacion y
rechazo.

[7. Empacado: Se empaca en fundas de papel kraft con ldmina de aluminio de: 100 gr, 200 gr, 350
ar, 55 1bs, 66 1bs, 90 1bs, 110 Ibs, 120 1bs y 140 lbs, debidamente identificadas y codificadas.

8. El almacenamiento se lo realiza en las siguientes condiciones sugeridas: Humedad relativa
sugerida 30 a 50%, temperatura sugerida: 10 a 40°C.

9. Transporte: Se emplean vehiculos que sean calificados para transporte de alimentos.

Que, la Regla General 1 para la Interpretacion del Sistema Armonizado dispone que: "Los titulos de
las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos sélo tienen un valor indicativo, ya que la
clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o
de Capitulo y, si no son contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las
Reglas siguientes.".

Que, el texto de la partida arancelaria 12.11 detalla: “Plantas, partes de plantas, semillas y frutos de
las especies utilizadas principalmente en perfumeria, medicina o para usos insecticidas,
parasiticidas o similares, frescos, refrigerados, congelados o secos, incluso cortados, quebrantados
o pulverizados”.

Que, las notas explicativas de la partida arancelaria 12.11 describe en sus partes pertinentes:

“Esta partida comprende los productos vegetales frescos refrigerados, congelados o secos, incluso
cortados, quebrantados, molidos o pulverizados o, en su caso, rallados o mondados o incluso en
forma de residuos procedentes del tratamiento mecdnico, principalmente utilizados en perfumeria,
medicina o para usos insecticidas, parasiticidas o similares, que consistan en plantas enteras
(incluidos musgo y liquen) o en partes de plantas (lefios, cortezas, raices, tallos, hojas, flores,
pétalos, frutos, pediinculos y semillas, excepto las semillas y frutos oleaginosos de las partidas
12.01 a 12.07). El hecho de que estos productos estén impregnados de alcohol no afecta su
clasificacion.

Las plantas, partes de plantas, semillas y frutos se clasifican en la presente partida, no sélo cuando
se utilizan tal como se presentan en los usos antes citados, sino también cuando se destinan a la
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fabricacion de extractos, alcaloides o aceites esenciales empleados en dichos usos. Por el
contrario, se clasifican en las partidas 12.01 a 12.07, las semillas y frutos destinados a la
extraccion de aceites fijos, incluso cuando éstos sirvan para los usos previstos en la presente
partida...”.

“...Algunas plantas o partes de plantas, semillas o frutos de esta partida pueden presentarse en
bolsitas para la preparacion de infusiones o tisanas. Cuando estos productos estén constituidos por
plantas o partes de plantas, semillas o frutos de una sola especie (por ejemplo, menta para

i

infusiones), permanecen clasificados aqui...”.

Que, tomando en consideracién que la mercancia corresponde a hojas de guayusa deshidratadas
(Ilex Guayusa), compuesta por 100% de hojas de guayusa (parte de planta de una sola especie); por
lo que con base a los textos arancelarios expuestos y en concordancia con las caracteristicas
técnicas de la mercancia, en aplicacién de la Primera Regla General para la Interpretacién del
Sistema Armonizado, a la mercancia motivo de consulta le corresponde clasificarse en la partida
arancelaria 12.11.

Que, la Regla General 6 para la Interpretacion de la Nomenclatura del Sistema Armonizado, por su
parte, sefala que: "La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las Notas de subpartida asi como,
mutatis mutandis, por las Reglas anteriores, bien entendido que solo pueden compararse
subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla, también se aplican las Notas de Seccion y de
Capitulo, salvo disposicion en contrario.".

Que, considerando que la mercancia corresponde a hojas de guayusa deshidratadas (Ilex Guayusa),
su clasificacion arancelaria procede en la subpartida “7/211.90.90.00 - - Los demds”, del Arancel
del Ecuador, por aplicacion de las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado
lyé6.

Que, por tanto, y
TENIENDO PRESENTE:

La competencia conferida al Director/a General del SENAE en el Art. 216 literal h) del COPCI; lo
dispuesto en la Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE; vy, la delegacién conferida por la
Directora General del SENAE, de ese entonces, al suscrito Subdirector General de Normativa
Aduanera mediante Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0013-RE, dicto la siguiente:

RESOLUCION ANTICIPADA:

Clasifiquese la mercancia denominada “Hoja de guayusa deshidratada (Ilex Guayusa)”, fabricada
por AMI RUNA ECUADOR LLC, presentada en fundas de papel kraft con ldmina de aluminio de:
100 gr, 200 gr, 350 gr, 55 1bs, 66 lbs, 90 lbs, 110 1bs, 120 1bs y 140 lbs, que corresponde a hojas de
guayusa deshidratadas (Ilex Guayusa), compuesta por 100% de hojas de guayusa, conforme al
andlisis efectuado en los considerandos, en la subpartida del Arancel del Ecuador “72171.90.90.00 -
- Los demds”, por aplicacion de las Reglas Generales para la Interpretacién del Sistema
Armonizado 1y 6.
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Se adjunta al presente dictamen de clasificacion arancelaria el informe técnico Nro.
DNR-DTA-JCC-RVU-IF-2025-0231 de 04 de junio de 2025.

DISPOSICIONES FINALES:

Esta Resolucion se mantendrad vigente mientras permanezcan los hechos o las circunstancias que la
motivaron, las normas juridicas en que se fundamentd, y la nomenclatura bajo la cual se emitid.

Encérguese a la Direcciéon de Secretaria General la notificaciéon del contenido de la presente
Resolucién conforme a los datos registrados por el usuario que constan en la peticién adjunta en
documentos asociados del presente Quipux.

La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de su notificacion al solicitante, sin perjuicio de
su publicacién en el Registro Oficial.

Encarguese a la Direccién de Secretarfa General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
formalizar las diligencias necesarias para publicar la Resolucidén Anticipada en el Registro Oficial,
la gaceta tributaria y en el portal web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, respetando las
condiciones de confidencialidad a las que se refiere el articulo 5 de la Resoluciéon N°
SENAE-SENAE-2022-0011-RE.

Documento firmado electronicamente

Abg. Christine Charlotte Martillo Larrea
SUBDIRECTORA GENERAL DE NORMATIVA ADUANERA

Anexos:
- dnr-dta-jcc-rvu-if-2025-0231-signed-signed-signed.pdf

Copia:
Sefior Abogado
David Andres Salazar Lopez
Director Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Ingeniero
Luis Miguel Andino Montalvo
Director de Técnica Aduanera

Sefior Licenciado
Ramon Enrique Vallejo Ugalde
Especialista en Técnica Aduanera

Sefiora

Paola Katiuska Mufioz Bustamante
Directora de Secretaria General

revu/mvot/lmam/dasl

MARTILLO LARREA

alidar Gnicamente con FirmaEC

59



Martes 1 de julio de 2025 Quinto Suplemento N° 71 - Registro Oficial

Resolucion Nro. SENAE-SGN-2025-0115-RE

Guayaquil, 18 de junio de 2025

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

RESOLUCION ANTICIPADA EN MATERIA DE CLASIFICACION ARANCELARIA

Vistos:

La solicitud de la ciudadana Ana Elizabeth Vasconez Suarez, ingresada mediante formulario de solicitud de
Resolucién Anticipada Nro. 136-2025-07-000224 de 16 de mayo de 2025, quien, en representacion legal de la
compaiifa EQUINSA EQUIPOS E INSUMOS S.A. con Registro Unico de Contribuyentes No. 0992333340001,
requiere que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) emita una Resolucién Anticipada que
establezca la clasificacion arancelaria de la mercancia descrita como “COMPLEMIN SHRIMP”, fabricada por
BENTOLI AGRINUTRITION CO., LTD., en presentacién de SACOS 25 KG (55 LB).

La documentacién de soporte presentada por el solicitante dentro de su solicitud de Resolucién Anticipada en
materia de clasificacién arancelaria, como ficha técnica emitida por el fabricante, flujograma de proceso,
fotografia de la mercancia consultada, entre otras.

Los Arts. 89, 90, 92 y 93 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio del Libro V del
Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), que reglamentan el procedimiento de
resoluciones anticipadas conforme al Art. 141 del COPCI.

La Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, de 04 de febrero de 2022, suscrita por la Directora General
del SENAE, actuante a esa fecha, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial # 635, de 08 de
febrero de 2022, que expide el “PROCEDIMIENTO QUE REGULA LA EMISION DE RESOLUCIONES
ANTICIPADAS”.

La disposicién contenida en el Art. 19 de la resolucion referida en el parrafo precedente que establece: “Articulo
19.- Informe Técnico.- Admitida la solicitud a trdamite, la Direccion Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica
Aduanera del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador emitird el respectivo informe técnico, cuyo contenido
servird de fundamento para la emision de la resolucion anticipada. El referido informe contendrd, ademds de
los requisitos establecidos en articulo 124 del Codigo Orgdnico Administrativo, lo siguiente: el andlisis de la
informacion, documentacion y muestras, de ser el caso, contenidas en la solicitud y el andlisis de la mercancia
en materia de clasificacion arancelaria, valor u origen, segiin corresponda.”

La declaracion expresa del recurrente en el formulario adjunto a su solicitud de resolucién anticipada, que, en
cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 16 de la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE, deja
establecido que la solicitud: a) no ha sido presentada después de la transmisién de la declaracion aduanera de la
mercancia por la que estd solicitando la resolucién anticipada; b) la mercancia motivo de la solicitud de
resolucién anticipada no ha sido objeto de un reclamo administrativo, recurso de revision, o accién judicial que
esté pendiente de resolucién o sentencia, o que haya sido resuelto previamente respecto a su clasificacion
arancelaria; ¢) no existe una investigacién o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracién
aduanera, respecto del solicitante, relacionado con la clasificacién arancelaria de la mercancia por la que se
solicita la resolucién anticipada; d) desconoce de la existencia de resoluciones anticipadas de cardcter general
emitidas sobre mercancias idénticas a las que constan en la solicitud; e) la veracidad, exactitud, integridad y
concordancia de la informacién y documentos proporcionados respecto de la mercancia objeto de resolucién
anticipada; y, f) no se ha solicitado la resolucién anticipada después de trasmitida la declaracién aduanera y
efectuado el levante de la mercancia, o, en caso de hacerse, con la finalidad de conocer la clasificacion
arancelaria de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion, una vez obtenida la resolucién anticipada,
ésta no causard efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su emision, sino que
regird para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.
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El Arancel del Ecuador, adoptado mediante Resoluciéon No. 002-2023 de El Pleno del Comité de Comercio
Exterior (COMEX), en sesién de 02 de marzo de 2023 y en vigencia a partir de 01 de septiembre de 2023,
publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 301 de 02 de mayo de 2023, que se fundamenta
en la Nomenclatura Comun de Designacién y Codificaciéon de Mercancias de los Paises Miembros de la
Comunidad Andina -NANDINA-, y ésta a su vez en el Convenio Internacional sobre el Sistema Armonizado de
Designacion y Codificacion de Mercancias (Sistema Armonizado) del Consejo de Cooperacion Aduanera,
actualmente Organizacién Mundial de Aduanas (OMA), en su Séptima Recomendacién de Enmienda.

Las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema Armonizado.

La Versién Unica en Espafiol de las Notas Explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA).

El Oficio No. SENAE-SGN-2025-0510-OF de 28 de mayo de 2025, mediante el cual se declara la admisibilidad
de la solicitud a partir de su notificacion, efectuada el mismo dia.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a la informacién técnica del fabricante, la mercancia “COMPLEMIN SHRIMP”, es una
premezcla mineral orgdnica completa compuesto de quelato aminodcidos de 7 minerales y yodo para apoyo de
todo el mantenimiento, desarrollo y rendimiento de camarones, presentada en sacos de 25 Kg.

Que, la mercancia tiene las siguientes caracteristicas:

Aspecto fisico: Polvo fino suelto

Color: Blanco opaco gris

Tamaiio de particula: <400 micras.

Especies Destino: post larvas de camardn.

Estadio: desde PL1 en adelante.

Libre de metales pesados tipicamente asociados con minerales inorganicos.

Ofrece una biodisponibilidad superior de minerales.

Estable en presencia de otros agentes quelatos y bio-inhibidores en el alimento.

Mejora todos los parametros de produccion: tasa de crecimiento, supervivencia, FCA (Factor de conversion
alimenticia) y rendimiento.

Ayuda a mantener el equilibrio fisioldgico y contribuye al metabolismo y otros procesos bioquimicos.
Ayuda a los camarones en procesos de muda.

Ayuda a aliviar el estrés en camarones de todas las etapas de vida.

Mejora la respuesta inmune y facilita la recuperacion rdpida de la enfermedad.

Ayuda a la correccion rdpida de la deficiencia de los minerales.

No reacciona con vitaminas y lipidos para causar dafio oxidativo en los alimentos.

Libre de toxicidad en los niveles recomendados, de facil disponibilidad y uso econémico.

Aplicacién: Producto veterinario de uso acuicola. Se recomienda agregar Complemin® Shrimp
directamente en la batidora previo al proceso de peletizado. Para mejores resultados, asegurese de una
adicién precisa y una mezcla completa del producto.

Dosis: se recomienda 2.5 kg por tonelada de alimento balanceado.

Composicién: contenido por 1kg:
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Ingrediente

Tipo

Funcion

%

IQuelato de aminoacido de
inc

Suplemento mineral/activo

[Fortalecer el sistema
inmunolégico, y la
absorcidn de nutrientes en el
organismo del

camaron

30%

IQuelato de aminoacido de
lcobre

Suplemento mineral/activo

Es un agente de enlace en la
absorcion regulando los
nutrientes en el tracto
digestivo del camardn

20%

Quelato de aminoédcido de
[Manganeso

Suplemento mineral/activo

Es un agente de enlace en la
absorcion regulando los
nutrientes en el tracto
digestivo del camardn

12,50%

Quelato de aminoécido de
Hierro

Suplemento mineral/activo

Es un agente de enlace en la
absorcion regulando los
nutrientes en el tracto
digestivo del camardn

10%

Quelato de aminoécido de
Selenio

Suplemento mineral/activo

Es un agente de enlace en la
absorcion regulando los
nutrientes en el tracto
digestivo del camardn

1,50%

IQuelato de aminoacido de
ICobalto

Suplemento mineral/activo

Es un agente de enlace en la
absorcion regulando los
nutrientes en el tracto
digestivo del camardn

0,40%

IQuelato de aminoacido de
proteina de cromo

Suplemento mineral/activo

[Fortalecer el sistema
inmunolégico, y la
absorcidn de nutrientes en el
organismo del

camaron

0,40%

[Yoduro de potasio

|Activador de minerales

La funcién principal es la del
crecimiento saludable del
camaron

0,10%

ICarbonato de calcio

Excipiente

La funcién como excipiente es la
de unir

mediante mezcla todos los
ingredientes de la

férmula

25,10%

[Total

100 %

® Presentacion: disponible en sacos de polipropileno de alta calidad de 25 kg (55 1b) con bolsas forradas de

HDPE.

® Vida ttil: 24 meses a partir de la fecha de fabricacion.

Que, la Regla General 1 para la Interpretacién del Sistema Armonizado dispone que: "Los titulos de las
Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen un valor indicativo, ya que la clasificacion estd
determinada legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo y, si no son
contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las Reglas siguientes.".

Que, la Nota Legal 1 del Capitulo 23 del Sistema Armonizado establece: “I. Se incluyen en la partida 23.09 los
productos de los tipos utilizados para la alimentacion de los animales, no expresados ni comprendidos en otra
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parte, obtenidos por tratamiento de materias vegetales o animales y que, por este hecho, hayan perdido las
caracteristicas esenciales de la materia originaria, excepto los desperdicios vegetales, residuos y subproductos
vegetales procedentes de estos tratamientos.” .

Que, el texto de la partida arancelaria 23.09 detalla: “Preparaciones de los tipos utilizados para la alimentacion
de los animales”.

Que, las notas explicativas de la partida arancelaria 23.09 describe en sus partes pertinentes:

“...Esta partida comprende las preparaciones forrajeras con melazas o aziicares aifiadidos, asi como las
preparaciones para la alimentacion animal, que consistan en una mezcla de varios elementos nutritivos y
destinadas a:

3) o, incluso, a la fabricacion de piensos completos o complementarios.(...)”
“...II. LAS DEMAS PREPARACIONES

C. PREPARACIONES PARA LA PRODUCCION DE LOS ALIMENTOS COMPLETOS O
COMPLEMENTARIOS DESCRITOS EN LOS APARTADOS A 'Y BANTERIORES

Estas preparaciones, denominadas premezclas, son, en general, composiciones de cardcter complejo que
comprenden un conjunto de elementos (llamados a veces aditivos), cuya naturaleza y proporciones estdn fijadas
en orden a una produccion zootécnica determinada. Estos elementos son de tres clases:

“...1) los que favorecen la digestion y, de forma mds general, la utilizacion de los alimentos por el animal y
salvaguardan su estado de salud: vitaminas o provitaminas, aminodcidos, antibioticos, coccidiostdticos,
oligoelementos, emulsionantes, sustancias saboreadoras y aperitivas, etc.1% (...)”

Para asegurar que las sustancias citadas en el pdrrafo 1) anterior se dispersen y se mezclen homogéneamente
en el compuesto alimenticio al que se agregan, es necesario fijar la proporcion de estas sustancias y la
naturaleza del soporte.(...)”

Que, considerando que es una premezcla mineral orgdnica completa compuesto de quelato aminodcidos de 7
minerales y yodo para apoyo de todo el mantenimiento, desarrollo y rendimiento de camarones; por lo que con
base a los textos arancelarios expuestos y en concordancia con las caracteristicas técnicas de la mercancia, en
aplicacion de la Primera Regla General para la Interpretacion del Sistema Armonizado, a la mercancia motivo
de consulta le corresponde clasificarse en la partida arancelaria 23.09.

Que, la Regla General 6 para la Interpretaciéon del Sistema Armonizado, por su parte, sefiala que: "La
clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida estd determinada legalmente por los
textos de estas subpartidas y de las Notas de subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores,
bien entendido que solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla, también se
aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicion en contrario.".

Que, tomando en consideracién que la mercancia corresponde a una premezcla mineral orgdnica completa
compuesto de quelato aminodcidos de 7 minerales y yodo para apoyo de todo el mantenimiento, desarrollo y
rendimiento de camarones, su clasificacién arancelaria procede en la subpartida “2309.90.20.10 - - - Para uso
acuicola”, del Arancel del Ecuador, por aplicacién de las Reglas Generales para la Interpretacion del Sistema
Armonizado 1y 6.

Que, por tanto, y

TENIENDO PRESENTE:

63



Martes 1 de julio de 2025 Quinto Suplemento N° 71 - Registro Oficial

La competencia conferida al Director/a General del SENAE en el Art. 216 literal h) del COPCI; lo dispuesto en
la Resolucion No. SENAE-SENAE-2022-0011-RE; vy, la delegacion conferida por la Directora General del
SENAE, de ese entonces, al suscrito Subdirector General de Normativa Aduanera mediante Resolucion No.
SENAE-SENAE-2022-0013-RE, dicto la siguiente:

RESOLUCION ANTICIPADA:

Clasifiquese la mercancia denominada “COMPLEMIN SHRIMP”, fabricada por BENTOLI AGRINUTRITION
CO., LTD., que corresponde a una premezcla mineral orgdnica completa compuesto de quelato aminoacidos de
7 minerales y yodo para apoyo de todo el mantenimiento, desarrollo y rendimiento de camarones, presentada en
sacos de 25 Kg, conforme al andlisis efectuado en los considerandos, en la subpartida del Arancel del Ecuador
“2309.90.20.10 - - - Para uso acuicola”, por aplicacion de las Reglas Generales para la Interpretacion del
Sistema Armonizado 1y 6.

Se adjunta al presente dictamen de clasificacion arancelaria el informe técnico Nro.
DNR-DTA-JCC-RMPA-IF-2025-0238 de 06 de junio de 2025.

DISPOSICIONES FINALES:

Esta Resolucién se mantendra vigente mientras permanezcan los hechos o las circunstancias que la motivaron,
las normas juridicas en que se fundamentd, y la nomenclatura bajo la cual se emitid.

Encédrguese a la Direccién de Secretarfa General la notificacién del contenido de la presente Resolucion
conforme a los datos registrados por el usuario que constan en la peticién adjunta en documentos asociados del
presente Quipux.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su notificacion al solicitante, sin perjuicio de su
publicacioén en el Registro Oficial.

Encarguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador formalizar las
diligencias necesarias para publicar la Resolucion Anticipada en el Registro Oficial, la gaceta tributaria y en el
portal web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, respetando las condiciones de confidencialidad a las
que se refiere el articulo 5 de la Resolucion N° SENAE-SENAE-2022-0011-RE.

Documento firmado electronicamente

Abg. Christine Charlotte Martillo Larrea
SUBDIRECTORA GENERAL DE NORMATIVA ADUANERA

Anexos:
- dnr-dta-jec-rmpa-if-2025-0238.pdf

Copia:
Sefior Abogado
David Andres Salazar Lopez
Director Nacional de Gestién de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Ingeniero

Luis Miguel Andino Montalvo
Director de Técnica Aduanera
Sefora

Paola Katiuska Mufioz Bustamante

Directora de Secretaria General

Sefiora Magister
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Maria Veronica Ortiz Tanner
Jefe de Clasificacion

Sefior Economista
Ronald Manuel Poveda Alfonso
Especialista en Técnica Aduanera

rmpa/mvot/Imam/dasl

rmado electronicamente por
'HRISTINE CHARLOTTE
MARTILLO LARREA

W.validar Gnicamente con FirmaEC
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SUPERINTENDENCIA
DE &\NGOS

RESOLUCION No. $B-DTL-2025-1476

ESTEBAN ANDRES FUERTES TERAN
DIRECTOR DE TRAMITES LEGALES

CONSIDERANDO:

QUE, el numeral 24 del articulo 62 del Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero, establece
dentro de las funciones otorgadas a la Superintendencia de Bancos, la calificacién de los
oficiales de cumplimiento;

QUE el articulo 3, del capitulo V “Norma de control para la calificacién de oficiales de
cumplimiento de las entidades controladas por la Superintendencia de Bancos”, del
titulo XVl “Calificaciones otorgadas por la Superintendencia de Bancos”, del libro |
“Mormas de control para las entidades de los sectores financieros publico y privade”, de
la Codificacion de las Normas de la Superintendencia de Bancos, establece los requisitos
para la calificacion de los oficiales de cumplimiento;

QUE mediante Oficios No. BC-GG-2025-405, BC-GG-2025-434 y BC-GG-2025-437 de 30
de abril y 29 de mayo y 06 de junio de 2025, respectivamente, el Ing. Diego Vicente
Bastidas Ruales, Gerente General de Banco Capital 5.A., solicita la calificacion del
Técnico Rober Sandro Carrién Carrién, con cédula de identidad No. 1711145563, como
Oficial de Cumplimiento Titular, designado en “ACTA DE LA REUNION DEL DIRECTORIO
EXTRAORDINARIA DE BANCO CAPITAL 5.A." Nro. DIR-BC-2025-002 de 11 de febrero de
2025, entendiéndose que la documentacion remitida a la Superintendencia de Bancos es
de responsabilidad exclusiva de la parte interesada, que es auténtica y no carece de
alteracidn o invalidez alguna;

QUE, mediante Memorando MNo. SB-DTL-2025-0685-M de 17 de junio del 2025, se ha
determinado el cumplimiento de lo dispuesto en la norma citada;

QUE, el “Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos de la Superintendencia
de Bancos”, expedido con resolucidn No. 5B-2017-893 de 16 de octubre de 2017, dispone
como atribucién y responsabilidad de la Direccién de Tramites Legales “e) Calificar a las
personas naturales y juridicas que requieran acreditacién de la Superintendencia de Bancos”;
¥

QUE, mediante accidn de personal Nro. 0184 de 04 de abril de 2025, fui nombrado Director
de Tramites Legales, lo cual me faculta para la suscripcién del presente documento,

EN ejercicio de las atribuciones delegadas por el sefior Superintendente de Bancos,
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RESUELVE:

ARTICULO 1.- CALIFICAR al Técnico Rober Sandro Carrion Carrién, con cédula de
identidad No. 1711145563, como Oficial de Cumplimiento Titular en el Banco Capital
S.A., designado en "ACTA DE LA REUNION DEL DIRECTORIO EXTRAORDINARIA DE BANCO
CAPITAL 5.A.” Nro. DIR-BC-2025-002 de 11 de febrero de 2025

ARTICULO 2.- NOTIFICAR la presente resolucibn a los correos electrénicos
dbastidas@bancocapital.com, secretariauio@bancocapital.com,

roberthsandro@gmail.com, sefialados para el efecto.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO OFICIAL.- Dada en la Superintendencia
de Bancos, en Quito, Distrito Metropolitano, el diecisiete de junio del dos mil

veinticinco.

DIRECTOR DE TRAMITES LEGALES

LO CERTIFICO. - Quito, Distrito Metropolitano, el diecisiete de junio del dos mil
veinticinco.

8

: [__\__H- ‘ _ ' -
L__)ﬂi(‘fj L Ll »éj_({.
Mgt. Delia Maria Penafiel Guzmdn

SECRETARIO GE

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
GERTIFICO QUE ES FIEL COPIA DEL ORIGINAL

Mgt Delia Maria Pefiafiel Guzman
SECRETARIA GENERAL
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SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

RESOLUCION No. SB-DTL-2025-1481

ESTEBAN ANDRES FUERTES TERAN
DIRECTOR DE TRAMITES LEGALES

CONSIDERANDO:

QUE, el articulo 213 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que: "Las
superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencidn y control de
las actividades econdmicas, sociales y ambientales, y de los servicios que prestan las entidades
publicas y privadas, con el propdsito de gue estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridico y atiendan al interés general. (...) Las superintendencias serdn dirigidas y
representadas por las superintendentas o superintendentes. La ley determinard los requisitos
que deban cumplir quienes aspiren a dirigir estas entidades. (...)";

QUE, el articulo 226 de la carta magna, dispone que: "Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiuen en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion";

QUE, el numeral 24 del articulo 62 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, establece
que, entre las funciones de la Superintendencia de Bancos, estd la calificacién de los auditores
internos;

QUE, el articulo 4 del capitulo Il “Norma de control para la seleccion calificacidn y funciones
de los auditores internos de las entidades del sistema de Seguridad Social, del titulo VIl “Del
control Internc®, del libro Il “Normas de control para las entidades del Sistema del Seguridad
Social”, de la Codificacién de las Mormas de la Superintendencia de Bancos, establece los
requisitos que deben cumplir para obtener la calificacién como auditor interno;

QUE, el inciso quinto del articulo 5 del capitulo Il antes citado, establece que la calificacion
como auditor interno tendra una vigencia de cuatro (4) afios, contados desde la fecha de
emision de la resolucion de calificacion;

QUE, mediante accién de personal Nro. 0184 de 04 de abril de 2025, fui nombrado Director de
Tramites Legales, lo cual me faculta para la suscripcion del presente documento;

QUE, mediante comunicaciones ingresadas el 28 de marzo, 23 de abril y 04 de junio de 2025,
el ingeniero Cristian Mauricio Tello Moreno, solicita la calificacién como auditor interno para
las entidades del Sistema de Seguridad Social al control de la Superintendencia de Bancos;

QUE, mediante memorando Nro. SB-DTL-2025-0683-M de 17 de junio de 2025, se sefiala que

el ingeniero Cristian Mauricio Tello Moreno cumple con los requisitos determinados en la
norma citada en los considerandos precedentes;
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QUE, el “Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos de la Superintendencia de
Bancos”, expedido con resolucién No. 5B-2017-893 de 16 de octubre de 2017, dispone como
atribucién y responsabilidad de la Direccién de Trimites Legales “e) Colificar a las personas
naturales y juridicas que requieran acreditacidn de la Superintendencia de Bancos"; y,

EN ejercicio de las atribuciones delegadas,

RESUELVE:
ARTICULO 1.- CALIFICAR al ingeniero Cristian Mauricio Tello Moreno, con cédula de ciudadania
No. 1711790756, como AUDITOR INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL SUJETAS AL CONTROL DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

ARTICULO 2.- VIGENCIA la presente resolucién tendrd vigencia de cuatro (4) afios, contados
desde la fecha de emisidn.

ARTICULO 3.- DISPONER se comunique del particular a la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros.

ARTICULO 4.- NOTIFICACION, se notificard la presente resolucién al correo electronico
cristianmtellom @hotmail.com, sefialado para el efecto.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO OFICIAL. - Dada en la Superintendencia de
Bancos, en Quito, Distrito Metropolitano, el diecisiete de junio de dos mil veinticinco.

Mgt. Esteban Andrés Fuertes Terdn
DIRECTOR DE TRAMITES LEGALES

LO CERTIFICO. - En Quito, Distrito Metropolitano, el diecisiete de junio de dos mil veinticinco.

._\

SUPERINTENDERCIA DE BANCOS

CERTIFICO QUE ES FIEL COPLA DEL ORIGINAL
élla arla enhﬂel Gu

SECRETARIO G NEIH'.L

. wmmﬂ Frr———
SECRETARIA GENERAL
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Oficio No. T. 063-SGJ-25-0037

Quito, 30 de junio de 2025

Abogada

Martha Jaqueline Vargas Camacho
DIRECTORA

REGISTRO OFICIAL (E)

En su despacho.-

De mi consideracion:

Mediante Decreto Ejecutivo No. 648 de 23 de mayo de 2025, publicado en el Cuarto Suplemento
del Registro Oficial No. 470 de 28 del mismo mes y afo, el Presidente Constitucional de la
Republica otorgo la condecoracion “Cruz al Mérito de Guerra” en el grado de “Gran Cruz” y en
el grado de “Comendador” a personal militar por haber participado en forma heroica en acciones
de armas; y, haber combatido y sobrevivido en el enfrentamiento en el sector del Alto Punino, en
la provincia de Orellana, respectivamente.

En este sentido, en el articulo 2 del referido Decreto Ejecutivo, por un lapsus calami, se hizo
constar lo siguiente:

“Articulo 2.- Otorgar la condecoracion “Cruz al Mérito de Guerra” en el grado de
“Comendador” por haber combatido y sobrevivido en el enfrentamiento armado en el sector del
Alto Punino, en la provincia de Orellana y haber cumplido con los requisitos establecidos en los

articulos 10 literal b) y 11 del Reglamento General de Condecoraciones Militares, al siguiente
personal militar:

- SGOP I OLIVEIRO PAUL TAPUY GREFA (...)".
Cuando lo correcto es:

“Articulo 2.- Otorgar la condecoracion “Cruz al Mérito de Guerra” en el grado de
"Comendador" por haber combatido y sobrevivido en el enfrentamiento armado en el sector del
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Alto Punino, en la provincia de Orellana y haber cumplido con los requisitos establecidos en los

articulos 10 literal b) y 11 del Reglamento General de Condecoraciones Militares, al siguiente
personal militar:

- “SGOP [ OLIVERIO PAULO TAPUY GREFA (...)".

En este contexto, me permito solicitar la correspondiente fe de erratas al mencionado Decreto
Ejecutivo.

Atentamente,

STALIN SANTIAGO
ANDINO GONZALEZ
ar Gnicamente con FirmaBC

Stalin Andino Gonzalez
SECRETARIO GENERAL JURIDICO
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Cec. Sr. Gian Carlo Loffredo Rendon, Ministro de Defensa Nacional.
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