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RESOLUCION ARCOTEL-2026-0227

LA COORDINADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA DE LA AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL

Que,

Que,

CONSIDERANDO:

la Constituciéon de la Republica del Ecuador en sus articulos 226, 227 y 286
dispone:

Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constituciéon y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones
para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion.

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que
se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentraciéon, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion.

Art. 286.- Las finanzas publicas, en todos los niveles de gobierno, se conduciran
de forma sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad
econdmica. Los egresos permanentes se financiaran con ingresos permanentes.

(.-)7%

la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su articulo 142 crea la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), como como
entidad encargada de la administraciéon, regulacién y el control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como la
gestion de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes;

El articulo 147, establece que la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo,
quien tendra plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones, con excepcidn de las competencias
expresamente reservadas al Directorio;

El articulo 148, en los numerales 11 y 12, dispone al Director Ejecutivo de la
ARCOTEL: “11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los
actos administrativos necesarios para el funcionamiento de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. - 12. Delegar una o mas de sus
competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”;
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Que,

Que,

el Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, determina:

‘Art. 165.- Fondos de reposicion. - Las entidades y organismos del sector
publico pueden establecer fondos de reposicion para la atenciéon de pagos
urgentes, de acuerdo a las normas técnicas que para el efecto emita el ente
rector de las finanzas publicas. La liquidacion de estos fondos se efectuara
dentro del ejercicio fiscal correspondiente.”;

el Cédigo Organico Administrativo en sus articulos 69, 70 y 72, manda:

“Art. 69.- Delegacion de competencias. Los 6rganos administrativos pueden
delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestién, en:

1. Ofros o6rganos o entidades de la misma administracion publica,
Jerarquicamente dependientes.

2. Otros 6rganos o entidades de otras administraciones.

3. Esta delegacion exige coordinacion previa de los érganos o entidades
afectados, su instrumentacién y el cumplimiento de las demas exigencias del
ordenamiento juridico en caso de que existan.

4. Los titulares de otros 6rganos dependientes para la firma de sus actos
administrativos.

5. Sujetos de derecho privado, conforme con la ley de la materia.

La delegacién de gestién no supone cesion de la titularidad de la competencia.
Art. 70.- Contenido de la delegacion. La delegacién contendra:

1. La especificacion del delegado.

2. La especificacion del érgano delegante y la atribucion para delegar dicha
competencia.

3. Las competencias que son objeto de delegacién o los actos que el delegado
debe ejercer para el cumplimiento de las mismas.

4. El plazo o condicién, cuando sean necesarios.
5. El acto del que conste la delegacién expresara ademas lugar, fecha y numero.
6. Las decisiones que pueden adoptarse por delegacion.

La delegaciéon de competencias y su revocacion se publicaran por el érgano
delegante, a través de los medios de difusién institucional.”.

(...)

Art. 72.- Prohibicién de delegaciéon. No pueden ser objeto de delegacién:
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Que,

Que,

Que,

Que,

1. Las competencias reservadas por el ordenamiento juridico a una entidad u
6érgano administrativo especifico.

2. Las competencias que, a su vez se ejerzan por delegacion, salvo autorizacion
expresa del érgano titular de la competencia.

3. La adopcién de disposiciones de caracter general.

4. La resolucién de reclamos en los 6érganos administrativos que hayan dictado
los actos objeto de dicho reclamo.

En ningun caso, el objeto de la delegacién de gestion puede referirse a
prestaciones en los contratos publicos, cuando se la instrumenta con respecto a
una contraprestacion dineral.”;

los articulos 9 y 11 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, en
concordancia con el articulo 16 del Reglamento a la citada Ley, establecen que
el control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, y que
las entidades estableceran la distincion entre ordenadores de gasto y
ordenadores de pago;

los literales a), d) y e) del Art. 77 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, disponen que las maximas autoridades, titulares y responsables de
las instituciones del Estado, pueden dictar los correspondientes reglamentos y
demas normas secundarias para el eficiente, efectivo y econdmico
funcionamiento de sus instituciones;

mediante Resolucion 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, el
Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
expidié el ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, el mismo que fue publicado en el
Registro Oficial Edicion Especial No. 13 de 14 de junio de 2017, y que en su
numeral 1.3.2.1, acapite llll, dentro de las Atribuciones y Responsabilidades del
Coordinador/a General Administrativo/a consta “b). Aprobar los actos
administrativos y la normativa interna concerniente a la gestién financiera,
administrativa y de talento humano.”;

la Contraloria General del Estado, a través de la Norma de Control Interno No.
405-07, letra c), sefala: "Fondos de reposicion. Son valores para un fin
especifico, que seran repuestos previa liquidacion parcial y mediante la
presentacion de documentacion sustentatoria debidamente legalizada; y, seran
liquidados al culminarse su objetivo de conformidad a la normativa legal vigente

Estos fondos son:

-  Caja chica: Institucional; y, en proyectos y programas

- Fondos rotativos: institucional, en proyectos y programas; y, de entidades
educativas y produccién

- Fondo de reposicién para gestién de liquidez de las entidades publicas”
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el Ministerio de Finanzas, mediante Acuerdo Ministerial No. 086 de 09 de abril de
2012, publicado en el Registro Oficial No. 689 de 24 de abril de 2012, expidié
directrices para la aplicacion de los fondos de reposicion, entre otros, para los
fondos de caja chica, y en su numeral 8.1.8, respecto de los instructivos a ser
emitidos por las instituciones del sector publico, estableci6 en su parte
pertinente, lo siguiente: “Las instituciones y organismos del sector publico,
contemplados en el articulo 225 de la Constitucion de la Republica, estableceran
y utilizaran los fondos de caja chica de acuerdo a sus reales necesidades de
gestion. Las entidades elaboraran sus propios instructivos, en los cuales se
estableceran los requisitos y la reglamentacion interna para su correcta
aplicacién, pero dichos instructivos no podran rebasar en forma alguna los limites
de los montos maximos para su apertura. (...)",

mediante Acuerdo No. 0048 de 10 de agosto de 2022, el Ministerio de Economia
y Finanzas actualiza la Normativa Técnica del Sistema Nacional de las Finanzas
Publicas —SINFIP, mediante el cual en la Norma Técnica de Tesoreria NTT5.
ANTICIPO DE FONDOS. Fondo de Caja Chica, en los humerales des 12 al 25,
indica los lineamientos a seguir para el manejo del fondo de caja chica, indicando
Destino, Limites, Prohibiciones, Operacion; y, Obligatoriedad.

mediante Resolucion ARCOTEL-2019-0472, de 17 de junio de 2019, se emitio el
“INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO, ADMINISTRACION, CONTROL,
REPOSICION Y LIQUIDACION DE FONDOS FIJOS DE CAJA CHICA, DE LA
ARCOTEL”.

mediante Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-0242, de 16 de junio 2020, se
modificdc el “INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO, ADMINISTRACION,
CONTROL, REPOSICION Y LIQUIDACION DE FONDOS FIJOS DE CAJA
CHICA, DE LA ARCOTEL”.

mediante Resolucién Nro. NAC-DGERCGC22-00000024, de 9 de junio de 2022,
el Servicio de Rentas Internas (SRI) establecié disposiciones acerca de la
emision de comprobantes de venta, retenciéon y documentos complementarios,
de manera electronica, asi como la obligatoriedad de emision de los
comprobantes de retencién electrénicos en la Version ATS; dicha Resolucién,
establece principalmente que, ciertos contribuyentes deberan incorporar el
esquema de emisidn de comprobantes electréonicos (de venta, retencién y
documentos complementarios) hasta el 29 de noviembre de 2022.

mediante Registro Oficial Nro.231 de 25 de febrero de 2026, se publico el
Acuerdo Nro. MEF-MEF-2026-0005A, de 3 de febrero de 2026, mediante el cual,
el Ministerio de Economia y Finanzas, expidié el “"REGLAMENTO QUE REGULA
EL PROCEDIMIENTO PARA LA APERTURA, RENDICION, REPOSICION,
LIQUIDACION, DEVOLUCION DE SALDOS Y CIERRE DEL FONDO DE CAJA
CHICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS”.
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Que, como consecuencia de las reformas incorporadas a la Normativa Técnica del
Sistema Nacional de las Finanzas Publicas (SINFIP), la actualizacion de la
normativa tributaria aplicable a los comprobantes de venta electrénicos, asi como
de la necesidad de fortalecer los mecanismos institucionales de administracion,
control, reposicion, liquidacién y rendicién de cuentas de los fondos fijos de caja
chica, resulta necesario expedir un nuevo “INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO,
ADMINISTRACION, CONTROL, REPOSICION Y LIQUIDACION DE FONDOS
FIJOS DE CAJA CHICA DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES” , que armonice la normativa interna con el
marco juridico vigente, fortalezca el sistema de control interno, garantice la
adecuada utilizacién de los recursos publicos y asegure la atencion oportuna de
gastos urgentes, imprevisibles y de menor cantidad, conforme a los principios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y responsabilidad en la
administracién financiera publica.

En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias:

RESUELVE:

Art. 1.- Objeto Establecer los procedimientos para la adecuada administracion y control
de los fondos de caja chica en las dependencias y Entidades Operativas
Desconcentradas de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con
la finalidad de garantizar su integridad y disponibilidad implementando los respectivos
procedimientos internos para la ejecuciéon del gasto bajo criterios de racionalidad,
austeridad, transparencia y rendicion de cuenta en el uso de estos.

El objetivo unico del fondo de caja chica es atender necesidades y cubrir obligaciones no
previsibles, urgentes y de valor reducido.

Art. 2.- Ambito de aplicacion. - Este instructivo es de aplicacion obligatoria para las
dependencias y Entidades Operativas Desconcentradas de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones a quienes sea asignado el Fondo de Caja Chica.

Los custodios designados son responsables de su administracion y manejo por lo que se
sujetaran a lo determinado en esta normativa.

Articulo 3. Definiciones.-

3.1. Fondos.- Recursos financieros entregados en calidad de anticipo, destinados
exclusivamente a cubrir gastos de menor cuantia, urgentes e imprevisibles que, por su
naturaleza, no pueden ser atendidos mediante los procedimientos ordinarios de
ejecucion presupuestaria o de contratacion publica.

3.2. Fondos de reposicion.- Son valores asignados que seran repuestos previa
liquidacién, y mediante la presentacion de la documentacion de sustento debidamente
legalizada; estos fondos estan sujetos al proceso de rendicién, reposicion, liquidacion,
cierre y devolucion de saldos.

3.3. Apertura.- Acto administrativo mediante el cual se asignan recursos financieros para
la constitucion del Fondo de Caja Chica.

3.4. Rendicion.- Proceso mediante el cual se incorporan presupuestaria y
contablemente los gastos efectuados con cargo al Fondo de Caja Chica, debidamente
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sustentados.

3.5. Reposicion.- Proceso mediante el cual se restituyen al custodio los valores rendidos
y debidamente justificados.

3.6. Liquidacion.- Determinacion de los valores utilizados y del saldo disponible del
Fondo, con sus respectivos justificativos.

3.7. Devolucion de saldos.- Deposito de los valores no utilizados en las cuentas
recolectoras de la institucion.

3.8. Cierre.- Es el hecho por el que finaliza la existencia del fondo, incluye la
recaudacion del saldo disponible, el cierre de la cuenta contable. En los casos en los que
se requiera modificar su valor, cambio de custodio, o por disposiciéon de la autoridad para
el cierre.

3.9. Arqueos de fondos.- Procedimiento de control que permite verificar la existencia
fisica de los recursos, su concordancia con los saldos contables y la documentacion de
respaldo.

3.10. Vales de caja chica.- Documento que formaliza el gasto efectuado, debe contener
las firmas de respaldo del responsable del fondo de Caja Chica y del servidor que
autoriza el gasto.

3.11. Resumen de reposicion o liquidacion del fondo.- Documento que detalla los
gastos efectuados en orden cronolégico y estara firmado por el responsable del fondo y
del servidor que autoriza el gasto.

3.12. Custodio del Fondo.- Servidor publico responsable de la administracion, custodia,
uso, rendicion, reposicion y liquidacién del Fondo de Caja Chica.

Art. 4.- Fondo de Caja Chica.- El fondo de caja chica es un monto permanente y
renovable, utilizado generalmente para cubrir gastos menores y urgentes, que no hayan
sido considerados en la programacion normal de pagos y que tengan la caracteristica de
imprevisibles, obligaciones no planificadas, urgentes y de valor reducido.

El resto de las adquisiciones y/o el pago de servicios deben cumplir obligatoriamente con
los principios fundamentales de planificacion y presupuesto, incluidos en el Plan
Operativo Anual Institucional — POA.

Art. 5.- Apertura. - Para la apertura de dicho fondo se requerira la autorizacién de la
Coordinaciéon General Administrativa Financiera, quien tiene esta atribucién por
delegacion, la misma que se la realizara a través de un memorando emitido por el
sistema de Gestion Documental Quipux, tanto para la Planta Central como para las
Entidades Operativas Desconcentradas, observando el siguiente procedimiento:

Presentar solicitud dirigida a la maxima autoridad o su delegado para la autorizacion
respectiva, pedido en que se determinaran: nombres y apellidos, numero de cédula de
identidad, valor solicitado, entidad bancaria, nimero y tipo de cuenta del administrador y
custodio, mismo que debera ser un servidor que conste en el distributivo de la
ARCOTEL.

Contando con dicha autorizaciéon, disponibilidades presupuestarias y en funcién a las
necesidades justificadas de cada dependencia, la Direccién Financiera procedera a la
apertura del fondo de caja chica.

Para el caso de las Entidades Operativas Desconcentradas, correspondera la apertura
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de dicho fondo a la Unidad Financiera o quien haga sus veces.

Art. 6.- Limites. - Conforme la Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas
Publicas, se establecen los siguientes montos en la creacion de caja chica hasta:

Para la Direccion Ejecutiva: quinientos délares (USD 500,00);
Para las unidades de transporte hasta trescientos délares (USD 300,00):
Para Servicios Generales hasta doscientos délares (USD 200)

Para las unidades administrativas en general hasta un maximo de doscientos ddlares
(USD 200,00).

Las Entidades Operativas Desconcentradas crearan los fondos conforme la naturaleza
de su actividad, sin sobrepasar los montos establecidos. Estos montos podran ser
actualizados por el Ministerio de Economia y Finanzas, como ente rector de las finanzas
publicas.

Art. 7.- Cuantia de los desembolsos. - El limite de desembolsos en cada compra podra
ser de hasta el monto de la caja chica destinado a cada custodio.

Art. 8.- Utilizacion del fondo. - El fondo de caja chica se podra utilizar para la adquisicién
de suministros y materiales, insumos, utiles de aseo, fotocopias, mantenimientos
menores y otros pagos de bienes y servicios que tienen el caracter de imprevisibles
y/o urgentes, previamente la certificacion de la bodega en caso de suministros que no
mantiene en stock la institucion.

Los fondos asignados a las unidades de transporte, abastecimientos, mantenimiento y/o
construcciones, se utilizaran fundamentalmente para la adquisicidn oportuna de partes,
piezas, insumos, repuestos, combustible, peajes, parqueaderos y la compra de
suministros y materiales para una mejor conservacién y mantenimiento de los vehiculos
y bienes en general de la institucion.

Cuando se realicen las adquisiciones o el pago de obligaciones con el fondo de caja
chica, se observaran los principios de economia, eficiencia y transparencia conforme lo
determina la Constitucion de la Republica del Ecuador; y, se establecera como norma
general, efectuar las transacciones con las firmas o casas comerciales que ofrezcan
bienes y/o servicios al menor costo y la mejor calidad.

Art. 9.- Obligaciones del Custodio del Fondo de Caja Chica. - El servidor designado
como custodio del Fondo tendra las siguientes obligaciones:

a) Cumplir con las disposiciones del Instructivo del Fondo de Caja Chica de la
ARCOTEL y demas normativa vigente aplicable.

b) Retirar los recursos acreditados de su cuenta personal al siguiente dia habil de
su acreditacion, a efecto de mantenerlo en efectivo y cumplir con el propésito de
este, los gastos podran ser realizados a partir de la fecha de su efectivizacion.

c) Tramitar oportunamente la reposicion del Fondo con la documentacion
habilitante.

d) Mantener al dia y en forma adecuada, todos los registros del movimiento
financiero, la documentacion de respaldos de los gastos realizados y el saldo
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disponible, en prevision de los arqueos de caja que se pudieran realizar en forma
programada o sorpresiva.

e) Verificar y validar que los articulos adquiridos sean coherentes con los
conceptos autorizados en las partidas presupuestarias de la caja chica, y en
caso de no contar con la partida especifica que cubra la necesidad, la unidad
solicitante debera gestionar con la Coordinacion General Administrativa
Financiera la partida presupuestaria y ante la Coordinacion General de
Planificacion y Gestion Estratégica la creacion de la linea POA, antes de la
generacion de cualquier gasto.

f) Proporcionar la informacion requerida para los arqueos, auditoria, liquidacion y
cierre a los servidores respectivos.

g) Respaldar en el caso que tenga lugar la liquidacion del fondo de Caja Chica,
todos los gastos ejecutados.

Art. 10.- Prohibiciones. - Se prohibe estrictamente utilizar el fondo de caja chica para el
pago de bienes y servicios en beneficio personal, de familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, o de proveedores vinculados con el custodio o el
autorizador del gasto; asi como el fraccionamiento de compras para eludir los montos
maximos establecidos o evadir los procesos precontractuales correspondientes. De igual
manera, no se podra destinar el fondo para servicios basicos, alimentacion, sueldos,
horas extraordinarias y suplementarias, préstamos, donaciones, agasajos, bebidas
alcohdlicas y no alcohdlicas, regalos, multas, suscripcidon de revistas y periédicos,
arreglos florales, compra de activos, menaje de cocina, decoraciones de oficinas
(exceptuando mantenimientos menores y adquisicion de simbolos patrios), movilizacion
relacionada con asuntos particulares; y, en general, para cualquier gasto que no tenga la
naturaleza juridica de imprevisto, urgente y de menor cuantia.

La adquisicion de agua para consumo humano se realizara mediante los procesos
establecidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Art. 11.- De la rendicion y reposicion.- El responsable del fondo solicitara la rendicién
y reposicién de caja chica de manera mensual (servicios generales e insumos de
cafeteria), o cuando se haya consumido al menos el 60% del monto asignado, para lo
cual remitira a la Direccién Financiera mediante memorando los comprobantes de venta
legalmente autorizados, vales de caja chica y demas justificativos requeridos.

Art. 12.- Plazo maximo de solicitud de rendicion y reposicion. Se debera solicitar a
la Direccion Financiera mediante memorando hasta el dia veinticuatro de cada mes
(gastos realizados del 1 al 24 del mes), o al siguiente dia habil. El incumplimiento
injustificado de los plazos dara lugar a la suspension del fondo y a las responsabilidades
administrativas correspondientes.

Los gastos que se realicen después de la solicitud de rendicién y reposicion se los
procesara el proximo mes, para lo cual se debera incluir en el vale y la solicitud de
reposicion, la justificacion del gasto realizado fuera del periodo determinado.

Los documentos mencionados en el articulo anterior, que forman parte del expediente de
reposicion deberan ser presentados conforme las directrices institucionales para el
manejo de expedientes digitales para el pago; en el memorando de solicitud de
reposicion y/o liquidacion de fondos debera incluirse el link de acceso al expediente



Miércoles 23 de septiembre de 2026 Suplemento N° 375 - Registro Oficial

digital.

La Direccion Financiera, de considerarlo necesario, solicitara informacién adicional o
aclaraciones respecto a los justificantes de un gasto previo a su reposicién; para lo cual
notificara mediante correo electronico institucional al custodio del fondo, otorgando el
término perentorio de un (1) dia para la subsanacién de las observaciones efectuadas.
Transcurrido dicho plazo sin recibir una respuesta oportuna o de persistir el
incumplimiento, se procedera a la devolucién formal del tramite mediante memorando y
se suspendera el proceso de reposicion de los valores observados, siendo de exclusiva
responsabilidad administrativa y financiera del autorizador del gasto y del custodio las
consecuencias derivadas de la falta de liquidez o el desabastecimiento del fondo.

Art. 13.- Registro y Respaldo.- Los comprobantes de venta y demas documentos
autorizados, tales como facturas o notas de venta, que sustenten los gastos del fondo de
caja chica deberan contener obligatoriamente el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
del proveedor, su razén social y cumplir estrictamente con los requisitos dispuestos por
la normativa tributaria vigente. Al tratarse de comprobantes electrénicos, se exigira la
verificacion de la autorizaciéon de los mismos en el portal oficial del Servicio de Rentas
Internas (SRI) y se debera conservar el archivo digital XML correspondiente a la
transaccion; asimismo, estos documentos careceran de valor legal o de respaldo cuando
se presenten de forma fisica y estuvieren mutilados o alterados con tachones,
enmendaduras o borrones.

Las facturas y notas de venta se emitiran a nombre del Custodio del Fondo de Caja
Chica con su respectiva identificacion (namero de cédula); por lo tanto, no se requerira
de la emisién de los Comprobantes de Retencion.

El manejo de los fondos de caja chica debera cumplir con la normativa tributaria vigente,
particularmente con lo dispuesto en el Reglamento de Comprobantes de Venta,
Retencion y Documentos Complementarios, asi como el procedimiento tributario de
Reembolso de Gastos en el pais establecido en el Reglamento de Ley Organica de
Régimen Tributario Interno (LORTI).

La actividad econémica del establecimiento debera corresponder a la descripcion del
bien o servicio adquirido.

En el comprobante de venta debera constar el desglose de los bienes o servicios
adquiridos, indicando la cantidad, valor unitario y valor total.

Se debera adjuntar al memorando de solicitud de reposicién del fondo, todos los
comprobantes de venta y los documentos de sustento. En el caso de comprobantes de
venta electronicos, el custodio del fondo debera descargarlos del portal del Servicio de
Rentas Internas

Art. 14.- De los formularios y registros.- Todo pago realizado con el fondo de caja
chica debe tener el respaldo del respectivo “Vale de Caja Chica”, en el que conste el
valor en numero y letras, el concepto, la fecha y las firmas de responsabilidad del
funcionario que autoriza el gasto, del responsable del manejo y custodia del fondo y de la
persona quien solicita la compra.
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Para la reposicién se utilizara el formulario “Detalle de Gastos”, en el que constara las
columnas: fecha, niumero de factura, nimero del vale de caja chica, beneficiario,
concepto, partida presupuestaria, subtotal, IVA; y el valor a reponer, de igual manera
deberan firmar los funcionarios responsables y custodio de la administraciéon y manejo
del fondo de caja chica.

La Direccion Financiera sera la encargada de la emisién, control y difusién de los
formularios y documentos, que seran pre — numerados.

Art. 15.- Cierre de caja chica.- Los responsables de los fondos de caja chica, que por
circunstancias debidamente autorizadas cierren los fondos de caja chica o por cambio de
custodio deberan:

a) Proceder con las rendiciones y liquidaciones de la caja chica.

b) Depositar en la Tesoreria de la Institucion el saldo del efectivo si existiere, adjuntando
la copia del recibo de caja.

Para asegurar el uso adecuado de los recursos del fondo, se realizaran arqueos
periédicos sorpresivos por parte de la Direccidn Financiera o quien haga sus veces y de
las direcciones de auditoria.

Art. 16.- Procedimiento por Cambio de Custodio.- Ante cualquier sustitucion, relevo o
cambio de la servidora o servidor responsable del fondo de caja chica, se procedera de
forma obligatoria a solicitar mediante memorando en la plataforma de gestion
documental, Quipux, que se realice la rendicién, liquidaciéon y cierre del fondo de caja
chica total, ademas, debera realizar el depdsito del dinero que se mantenga en custodia,
solicitando a la Gestidn de Tesoreria un cédigo, con el cual se realizara el deposito en la
cuenta bancaria que la ARCOTEL mantiene en el Banco del Pacifico.

Adicionalmente la unidad administrativa requirente del fondo, debera formalizar el
nombramiento del nuevo servidor responsable del fondo.

Art. 17.- Otras Causas para el cierre.- Pueden darse cuando:

a) El responsable de la caja chica, solicite formalmente su cierre.

b) No existan los recursos presupuestarios y financieros para su funcionamiento.
c) Los arqueos de caja demuestren indicios de manejo inapropiado.

d) Exista informe desfavorable de la Auditoria.

e) Falta de movimiento.

Art. 18.- Del proceso de arqueo.- La Direccion Financiera realizara arqueos periodicos
y sorpresivos del fondo, al menos dos veces al afno en el formato establecido.
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Los valores que fueron otorgados a los responsables del fondo de caja chica deben
presentar en efectivo; asi como, deben contar con los comprobantes de venta fisicos o
electronicos y vales debidamente suscritos, con la finalidad de justificar su existencia.

Si durante el arqueo del fondo de caja chica se detectaren irregularidades, se
comunicara inmediatamente de este particular a la Coordinacién General Administrativa
Financiera y a la Direccion de Auditoria Interna, para que adopte las medidas correctivas
necesarias.

Finalizado el arqueo de fondos, los servidores que intervinieron en el proceso suscribiran
el “Acta de Arqueo del Fondo de Caja Chica” como respaldo del proceso.

Disposicion General

Para la aplicacion de la presente norma, se observara lo dispuesto en la Constitucion de
la Republica, el Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, la Normativa
Técnica del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas (SINFIP), las Normas de Control
Interno de la Contraloria General del Estado, y demas normativa aplicable vigente;
estableciendo de forma expresa que el uso indebido, desvio, negligencia en la custodia o
falta de justificacion de los recursos del fondo de caja chica, dara lugar a las
responsabilidades administrativas, civiles culposas —incluyendo glosas y 6rdenes de
reintegro— o penales a las que hubiere lugar, de conformidad con la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y el Cédigo Organico Integral Penal, las cuales recaeran
de manera directa sobre el custodio del fondo y de forma solidaria sobre el autorizador
del gasto que validé la transaccion.

Disposicion Derogatoria

Derogar la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0472 de 17 de junio de 2019, mediante la
cual se expidié el “INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO, ADMINISTRACION, CONTROL,
REPOSICION Y LIQUIDACION DE FONDOS FIJOS DE CAJA CHICA, DE LA
ARCOTEL”, la Resolucion modificatoria No. ARCOTEL-2020-0242 de 16 de junio 2020;
y, la Resolucion ARCOTEL-2023-0074 de 25 de abril de 2023, y realizar un instructivo
actualizado que permita una correcta administracion, aplicacion y control de esos fondos
de Caja Chica para la ARCOTEL.

Disposicion Final

Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notifique con el contenido de la
presente Resoluciéon, a la Direccidon Ejecutiva, Coordinacién General Administrativa
Financiera, Coordinaciones Zonales, Oficina Técnica Territorial de Galapagos, Direccion
Administrativa y a los servidores del ARCOTEL responsables del manejo de caja chica,
para los fines pertinentes.

La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
respectiva publicaciéon en el Registro Oficial.
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Suscribo por delegacion de la Direccidon Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, de acuerdo con la Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05
de abril de 2022.

Notifiquese y cumplase. -

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, 14 de septiembre de 2026

BEA?[‘RIZ
LADA

Mgs. Alexandra Beatriz Ortega Encalada
COORDINADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES-

ARCOTEL
Elaborado por:

Revisado por:

ANDREA FERNANDA
= VACAS CHAMORRO
RS T
C.P.A. Lcda. Cecilia Isabel Correa Carrera

Mgs. Andrea Vacas Chamorro
CONTADORA GENERAL

DIRECTORA FINANCIERA

Agencia de
\\ Regulacion y Control

de las Telecomunicaciones

CERTIFICO
QUE ESTE DOCUMENTO ES COPIA DEL QUE REPOSA
EN LOS ARCHIVOS DE LA INSTITUGION
e

Gnicamente en Firmak c

electrénicamente pors
0 VINICIO DIAZ
ES

?‘Iinicio Diaz Torres
RESPONSABLE
UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
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CONSEJO DE LA )
JUDICATURA s 197-2026

RESOLUCION 197-2026
EL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
CONSIDERANDO:

Que el articulo 18 de la Constitucién de la Republica del Ecuador manda: “Todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: / 1. Buscar, recibir,
intercambiar, producir 'y difundir informacién veraz, verificada, oportuna,
contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos
y procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior. / 2. Acceder
libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que
manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de
informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion”;

Que el articulo 66, numero 19 de la Constitucion de la Republica del Ecuador ordena:
“El derecho a la proteccién de datos de caracter personal, que incluye el acceso y
la decisién sobre informaciéon y datos de este caracter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o
difusién de estos datos o informaciéon requeriran la autorizacion del titular o el
mandato de la ley”;

Que el articulo 92 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Toda
persona, por sus propios derechos o como representante legitimado para el
efecto, tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a los documentos,
datos genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si
misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas, en soporte
material o electrénico. Asimismo tendra derecho a conocer el uso que se haga de
ellos, su finalidad, el origen y destino de informacién personal y el tiempo de
vigencia del archivo o banco de datos. (...);

Que el articulo 178, parrafo segundo de la Constitucion de la Republica del Ecuador;
asi como, el articulo 254 del Cdédigo Organico de la Funcién Judicial determinan
que el Consejo de la Judicatura es el 6rgano unico de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcién Judicial;

Que el articulo 181 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone que al
Consejo de la Judicatura le corresponde: “1. Definir y ejecutar las politicas para el
mejoramiento y modernizacion del sistema judicial; (...) 3. Dirigir los procesos de
seleccion de jueces y demas servidores de la Funciéon Judicial, asi como, su
evaluacién, ascensos y sanciéon. Todos los procesos seran publicos y las
decisiones motivadas (...) 5. Velar por la transparencia y eficiencia de la Funcion
Judicial’;

Que los articulos 182 de la Constitucién de la Republica del Ecuador; 172 y 173 del
Cddigo Organico de la Funcion Judicial, establecen que la Corte Nacional de
Justicia tendra jurisdiccion en todo el territorio nacional y su sede estara en Quito,
y estara integrada por juezas y jueces en el numero de veinte y uno, quienes se
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organizaran en salas especializadas, seran designados para un periodo de nueve
afos; no podran ser reelectos y se renovaran por tercios cada tres afios, que
éstos cesaran en sus cargos conforme a la ley, que las y los jueces de la Corte
Nacional de Justicia elegiran de entre sus miembros a la Presidenta o Presidente.
Existiran conjuezas y conjueces que formaran parte de la Funcion Judicial,
quienes seran seleccionados con los mismos procesos y tendran las mismas
responsabilidades y el mismo régimen de incompatibilidades que sus titulares;

los articulos 183 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; 134 y 175 del
Cdédigo Organico de la Funcién Judicial, disponen que para ser jueza o juez de la
Corte Nacional de Justicia, se requerira: 1. Ser ecuatoriana o ecuatoriano y
hallarse en goce de los derechos politicos y de participacién politica; 2. Tener titulo
de tercer nivel en Derecho legalmente reconocido en el pais; y, 3. Haber ejercido
con probidad notoria la profesién de abogada o abogado, la judicatura o la
docencia universitaria en ciencias juridicas, por un lapso minimo de diez afos,
debiendo ser elegidos por el Consejo de la Judicatura conforme a un
procedimiento a través de un concurso de oposicion y méritos, impugnacion vy
control social y se propendera a la paridad entre mujer y hombre;

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”,

el articulo 52 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial prescribe: “Todo ingreso
de personal a la Funcion Judicial se realizara mediante concurso publico de
oposicion y meritos, sujeto a procesos de impugnacion, control social y se
propendera a la paridad entre mujeres y hombres (...)";

el articulo 177 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial establece: “Para la
designacion de juezas y jueces de la Corte Nacional de Justicia se tendran en
cuenta los siguientes criterios: / 1. Postulacion. Quienes retnan los requisitos para
ser juezas y jueces deberan presentar sus postulaciones por si mismos; / 2.
Comité de expertos. El Pleno del Consejo de la Judicatura nombrara a un Comiteé
de expertos independientes que deberan cumplir con los mismos requisitos que
para ser juez de la Corte Nacional, a fin de que le asista técnicamente en el
proceso de evaluacion a las y los postulantes, mediante un informe sobre la
validez y pertinencia de: / a) La calidad de los fallos emitidos por las y los
postulantes en caso de acreditar experiencia judicial;, / b) La calidad de la
intervencion profesional, que se acreditara con copias de demandas,
contestaciones, alegatos y las sentencias dictadas en las causas que hayan
patrocinado, cuando las y los postulantes acrediten ejercicio profesional; / c) Las
evaluaciones que hubiera merecido la o el docente universitario exclusivamente
en los cursos de derecho impartidos en una o mas facultades de jurisprudencia,
derecho o ciencias juridicas; / d) La calidad de las obras juridicas de autoria de las
y los postulantes, en caso de presentar obras juridicas; / e) Los estudios
especializados, en caso de haber acreditado los mismos con el respectivo titulo
legalizado y siempre que se hubiere acompafiado el pénsum de estudios, la carga
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horaria y, si hubiere, el trabajo escrito de grado; / f) La experiencia judicial, las
obras juridicas y los estudios especializados necesariamente deberan ser conexos
con la materia de la Sala para las que postulan; / g) Las evaluaciones sobre
desemperio laboral, en el caso de las funcionarias y funcionarios de carrera
administrativa de la Funcion Judicial. / Este informe no tendra caracter vinculante;
/ 3. Impugnacion de candidaturas. Podran ser presentadas por toda persona ante
el Pleno del Consejo de la Judicatura, siempre que se acomparie la prueba
pertinente que permita colegir el fundamento de la impugnacion; y, / 4. Audiencias
publicas. Estaran a cargo del Consejo de la Judicatura, el cual realizara una
audiencia para que el postulante presente su justificacion acerca de su aspiracion
a pertenecer a la Corte Nacional de Justicia, su experiencia y su concepcion sobre
la administracion de justicia y, de haberse presentado impugnacion, se llamara a
otra audiencia para que el impugnado presente las pruebas de descargo de las
que disponga. En ningun caso la candidata o candidato y la o el impugnante
podran comparecer a un mismo tiempo”;

el articulo 264 del Codigo Organico de la Funcidén Judicial establece como
funciones del Pleno del Consejo de la Judicatura: “1.) Nombrar y evaluar a las
juezas y a los jueces y a las conjuezas y a los conjueces de la Corte Nacional de
Justicia (...) 10. Expedir, modificar, derogar e interpretar (...) los reglamentos,
manuales, instructivos o resoluciones de régimen interno, con sujecion a la
Constitucion y la ley, para la organizacion, funcionamiento, responsabilidades,
control y régimen disciplinario; particularmente para velar por la transparencia y
eficiencia de la Funcién Judicial (...)”;

el articulo 280 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial, establece como
funciones de la o el Director General del Consejo de la Judicatura: “1.- Dirigir y
supervisar la administracion de los recursos humanos, financieros, administrativos
de la Funcion Judicial y los procesos de seleccion, evaluacion, formacion
profesional y capacitacion continua, en el ambito de su competencia (...) 5.-
Proponer y ejecutar los procedimientos para el mejoramiento y modernizacion de
la Funcion Judicial, seleccién, concursos de oposicion y meéritos, permanencia,
disciplina, evaluacioén, formacion y capacitacion de las servidoras y los servidores
de la Funcién Judicial (...)";

la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales determina en el articulo 1, lo
siguiente: “Objeto y finalidad.- El objeto y finalidad de la presente ley es
garantizar el gjercicio del derecho a la proteccion de datos personales, que incluye
el acceso y decision sobre informacion y datos de este caracter, asi como su
correspondiente proteccion. Para dicho efecto regula, prevé y desarrolla principios,
derechos, obligaciones y mecanismos de tutela”,

el articulo 7 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales contempla:
“Tratamiento legitimo de datos personas.- El tratamiento sera legitimo y licito si
se cumple con alguna de las siguientes condiciones: / 1) Por consentimiento del
titular para el tratamiento de sus datos personales, para una o varias finalidades
especificas; / 2) Que sea realizado por el responsable del tratamiento en
cumplimiento de una obligacion legal; / 3) Que sea realizado por el responsable
del tratamiento, per orden judicial, debiendo observarse los principios de la
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presente ley; / 4) Que el tratamiento de datos personales se sustente en el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de
poderes publicos conferidos al responsable, derivados de una competencia
atribuida por una norma con rango de ley, sujeto al cumplimiento de los
estandares internacionales de derechos humanos aplicables a la materia, al
cumplimiento de los principios de esta ley y a los criterios de legalidad,
proporcionalidad y necesidad; / 5) Para la ejecucion de medidas precontractuales
a peticion del titular o para el cumplimiento de obligaciones contractuales
perseguidas por el responsable del tratamiento de datos personales, encargado
del tratamiento de datos personales o por un tercero legalmente habilitado; / 6)
Para proteger intereses vitales, del interesado o de otra persona natural, como su
vida, salud o integridad; / 7) Para tratamiento de datos personales que consten en
bases de datos de acceso publico; u, / 8) Para satisfacer un interés legitimo del
responsable de tratamiento o de tercero, siempre que no prevalezca el interés o
derechos fundamentales de los titulares al amparo de lo dispuesto en esta norma’;

el articulo 26 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales preceptua:
“Tratamiento de datos sensibles.- Queda prohibido el tratamiento de datos
personales sensibles salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias: /
a) El titular haya dado su consentimiento explicito para el tratamiento de sus datos
personales, especificandose claramente sus fines. / b) El tratamiento es necesario
para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos especificos del
responsable del tratamiento o del titular en el ambito del Derecho laboral y de la
seguridad y proteccion social. / c¢) El tratamiento es necesario para proteger
intereses vitales del titular o de otra persona natural, en el supuesto de que el
titular no esté capacitado, fisica o juridicamente, para dar su consentimiento. / d)
El tratamiento se refiere a datos personales que el titular ha hecho
manifiestamente publicos. / e) El tratamiento se lo realiza por orden de autoridad
judicial. / f) El tratamiento es necesario con fines de archivo en interés publico,
fines de investigacion cientifica o histérica o fines estadisticos, que debe ser
proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a la
proteccion de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger
los intereses y derechos fundamentales del titular. / g) Cuando el tratamiento de
los datos de salud se sujete a las disposiciones contenidas en la presente ley”,

el articulo 1 de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
establece: “Finalidad y Objeto.- La presente ley crea y regula el sistema de
Registros Publicos y su acceso, en entidades publicas o privadas que administren
dichas bases o registros. / El objeto de la ley es: garantizar la seguridad juridica,
organizar, regular, sistematizar e interconectar la informacion, asi como: la eficacia
y eficiencia de su manejo, su publicidad, transparencia, acceso e implementacion
de nuevas tecnologias”;

el Pleno del Consejo de la Judicatura mediante Resolucion 109-2026, de 03 de
julio de 2026, expidid el “Reglamento para el Concurso Publico de Meéritos y
Oposicion, Impugnacion Ciudadana y Control Social, para la Seleccion y
Designacion de las y los Jueces de la Corte Nacional de Justicia”, cuyos articulos
14, nameros 1y 4; 15, numero 20; y, 16, numero 6, establecen que, el Pleno del
Consejo de la Judicatura es el érgano competente para expedir los actos
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normativos y aprobar las metodologias, manuales, protocolos y procedimientos
requeridos para el desarrollo del concurso publico, los que deben ser elaborados y
propuestos por la Direccion Nacional de Talento Humano; y, que deben contar con
la validacion previa de la o el Director General;

Que mediante Memorando Nro. CJ-DNTH-2026-6458-M, la Direccion Nacional de
Talento Humano, puso en conocimiento de la Direccion General, el Informe
Técnico Nro. CJ-DNTH-SA-2026-1235, ambos de 21 de septiembre de 2026, que
contiene la propuesta del: “PROTOCOLO PARA LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN EL CONCURSO PUBLICO DE MERITOS Y OPOSICION,
IMPUGNACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL PARA LA SELECCION Y
DESIGNACION DE LAS Y LOS JUECES DE LA CORTE NACIONAL DE
JUSTICIA”;

Que el Pleno del Consejo de la Judicatura conoci6 el Memorando Nro.
CJ-DG-2026-6615-M, de 21 de septiembre de 2026, suscrito por el Director
General, quien remitié el Memorando Nro. CJ-DNTH-2026-6458-M, de la Direccion
Nacional de Talento Humano, que contiene el Informe Técnico Nro.
CJ-DNTH-SA-2026-1235, ambos de 21 de septiembre de 2026; asi como, el
Memorando Nro. CJ-DNJ-2026-1071-M, de 21 de septiembre de 2026, suscrito
por la Direccién Nacional de Asesoria Juridica, que contiene el informe juridico y
el proyecto de resolucién respectivo; vy,

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales contenidas en el articulo 181
de la Constitucion de la Republica del Ecuador; vy, el articulo 264, numeros 1 y 10 del
Cddigo Organico de la Funcion Judicial,

RESUELVE:

EXPEDIR EL PROTOCOLO PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
EL CONCURSO PUBLICO DE MERITOS Y OPOSICION, IMPUGNACION CIUDADANA
Y CONTROL SOCIAL PARA LA SELECCION Y DESIGNACION DE LAS Y LOS
JUECES DE LA CORTE NACIONAL DE JUSTICIA

Articulo Unico.- Expedir el “PROTOCOLO PARA LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN EL CONCURSO PUBLICO DE MERITOS Y OPOSICION,
IMPUGNACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL PARA LA SELECCION Y
DESIGNACION DE LAS Y LOS JUECES DE LA CORTE NACIONAL DE JUSTICIA’, que
se anexa y forma parte de la presente Resolucion.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA.- La ejecucion de la presente Resolucién estara a cargo, en el ambito de sus
atribuciones y responsabilidades, de la Direccién General, de las Direcciones Nacionales
de Talento Humano, Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones; y, de
Comunicacion Social del Consejo de la Judicatura; asi como, de la Unidad Administrativa
y Talento Humano de la Corte Nacional de Justicia.

SEGUNDA.- La Direccion Nacional de Comunicacion Social, en coordinacion con la

18



Registro Oficial - Suplemento N° 375 Miércoles 23 de septiembre de 2026

Direccion Nacional de Talento Humano, realizara las labores de difusion masiva y
necesarias del contenido de la presente Resolucion.

TERCERA.- Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su aprobacion,
sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial y en la pagina web institucional.

Comuniquese, publiquese en el Registro Oficial, en la pagina web institucional y
cumplase.

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, a los veintidos dias del mes de septiembre de
dos mil veintiséis.
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1. INTRODUCCION

El Concurso Publico de Méritos y Oposicion, Impugnaciéon Ciudadana y Control Social para la
Seleccion y Designacion de las y los Jueces de la Corte Nacional de Justicia constituye un
proceso de trascendencia institucional que exige el manejo integral, riguroso y transparente de
la informacion aportada por las y los postulantes, asi como de los datos que constan en las
actuaciones y documentacion presentadas, y que seran tratadas durante sus distintas fases y
subfases.

El desarrollo de este concurso publico implica armonizar de manera permanente los principios
constitucionales de publicidad, transparencia y control social con el derecho fundamental a la
proteccién de datos personales y a la intimidad, consagrados en la Constitucién de la Republica
del Ecuador y en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y demas normativa.

En este contexto, el presente Protocolo se expide como un instrumento regulador de observancia
necesaria para todas las dependencias del Consejo de la Judicatura, autoridades, evaluadores
y participantes. Su proposito es fijar las directrices de actuacion, los niveles de responsabilidad
y las politicas indispensables para asegurar que las operaciones de recoleccion, consulta,
valoracién, publicacion y conservacion de la informacion se realicen bajo estandares de
confidencialidad, seguridad y debido respeto a los derechos de los titulares, preservando la
transparencia que debe caracterizar a la administracion de justicia.

2. OBJETIVO

Establecer las directrices juridicas, técnicas, administrativas y organizativas para la proteccion
de los datos personales que se trataran durante el Concurso Publico de Méritos y Oposicion,
Impugnacion Ciudadana y Control Social para la Seleccion y Designacion de las y los Jueces de
la Corte Nacional de Justicia, en todas las fases y subfases.

Para el efecto, se establecen medidas aplicables a la recopilacion, registro, consulta, verificacion,
organizacion, almacenamiento, acceso, utilizacién, comunicacion, publicacion, conservacion y
demas operaciones de tratamiento de datos personales que se realicen durante el concurso, con
el propdsito de proteger los derechos de las y los postulantes y de terceras personas cuyos datos
personales sean tratados.

El Protocolo establece, ademas, medidas especificas para armonizar la publicidad,
transparencia, impugnacién ciudadana y control social que rigen el concurso con el derecho a la
proteccion de datos personales, considerando la naturaleza de la informacion tratada y las
finalidades previstas en la normativa aplicable.

3. ALCANCE

El presente Protocolo sera de aplicacion obligatoria en todas las fases, subfases, actividades y
actuaciones relacionadas con el Concurso Publico de Méritos y Oposicion, Impugnacién
Ciudadana y Control Social para la Seleccion y Designacién de las y los Jueces de la Corte
Nacional de Justicia, en las que se recopilen, registren, consulten, verifiquen, almacenen, utilicen,
comuniquen, publiquen, conserven o, de cualquier otra forma, se traten datos personales.

Sus disposiciones seran aplicables y de cumplimiento de las y los servidores judiciales a todas
las unidades administrativas del Consejo de la Judicatura que, dentro del ambito de sus
competencias, intervengan directa o indirectamente en la planificacion, administracion,
ejecucion, soporte tecnoldgico, evaluacion, calificacion, recalificacion, reconsideracion,
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publicacién, control, custodia, conservacion o archivo de la informacion y documentacién
relacionada con el concurso.

Cuando intervengan personas externas, su acceso a datos personales estara condicionado al
cumplimiento de las obligaciones de confidencialidad, seguridad, uso limitado a la finalidad
autorizada y demas medidas previstas en este Protocolo y en la normativa aplicable, sin perjuicio
de las obligaciones contractuales o instrumentos especificos que correspondan segun la
naturaleza de su intervencion.

El ambito de aplicacién comprendera tanto los tratamientos efectuados mediante el Sistema
Integral de Talento Humano de la Funcién Judicial (SITHFUJ) como aquellos realizados mediante
otros sistemas tecnoldgicos, repositorios, correo electronico institucional, documentos fisicos,
medios audiovisuales u otros soportes utilizados legitimamente para el desarrollo del concurso.

4. BASE LEGAL
4.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

El articulo 18 “Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos,
acontecimientos y procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior.
2. Acceder libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas
que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de
informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacién a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.”

El articulo 66 “Se reconoce y garantizara a las personas:

19. El derecho a la proteccion de datos de caracter personal, que incluye el acceso y la
decision sobre informacion y datos de este caracter, asi como su correspondiente
proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o difusion de estos datos
o informacién requeriran la autorizacion del titular o el mandato de la ley.
20. El derecho a la intimidad personal y familiar.”

El articulo 92 “Toda persona, por sus propios derechos o como representante legitimado para
el efecto, tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos
genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus
bienes, consten en entidades publicas o privadas, en soporte material o electrénico. Asimismo
tendra derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de
informacion personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos. (...)”

El articulo 181 “Seran funciones del Consejo de la Judicatura, ademas de las que determine la
ley:

(...) 3. Dirigir los procesos de seleccion de jueces y demas servidores de la Funcion
Judicial, asi como, su evaluacion, ascensos y sancion. Todos los procesos seran
publicos y las decisiones motivadas. (...)”
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4.2. Cédigo Organico de la Funcion Judicial

El articulo 51 “RESOLUCION MOTIVADA DE INICIO DEL PROCESO DE SELECCION.- Todo
proceso de seleccion de postulantes a ingresar a las diversas carreras de la Funcion Judicial, se
iniciara con una resoluciéon motivada del Pleno del Consejo de la Judicatura, en la que se
explicarala necesidad del mismo.

El proceso de ingreso sera dirigido por la Comision de Administracion de Recursos Humanos,
sin perjuicio de que la formacion inicial esté a cargo de la Escuela de la Funcion Judicial.

Podra desarrollarse a nivel nacional, regional, provincial o cantonal de acuerdo a las necesidades
de la Funcion Judicial. “.

El articulo 264 “FUNCIONES.- Al Pleno le corresponde:

1. Nombrar y evaluar a las juezas y a los jueces y a las conjuezas y a los conjueces de la Corte
Nacional de Justiciay de las Cortes Provinciales, juezas y jueces de primer nivel, Fiscales
Distritales, agentes fiscales y Defensores Distritales, a la Directora o al Director General,
miembros de las direcciones regionales, y directores nacionales de las unidades administrativas;
y demas servidoras y servidores de la Funcion Judicial;

10. Expedir, modificar, derogar e interpretar obligatoriamente el Cédigo de Etica de
la Funcion Judicial, el Estatuto Organico Administrativo de la Funcién Judicial, los reglamentos,
manuales, instructivos o resoluciones de régimen interno, con sujecion a la Constituciony la ley,
para la organizacion, funcionamiento, responsabilidades, control y régimen disciplinario;
particularmente para velar por la transparencia y eficiencia de la Funcion Judicial; (...)”

4.3. Ley Organica de Proteccion de Datos Personales

El articulo 1 “Objeto y finalidad.- El objeto y finalidad de la presente Ley es garantizar el
gjercicio del derecho a la proteccion de datos personales, que incluye el acceso y decision sobre
informacion y datos de este caracter, asi como su correspondiente proteccion. Para dicho efecto
requla, prevé y desarrolla principios, derechos, obligaciones y mecanismos de tutela. “

El articulo 7 “Tratamiento legitimo de datos personas (sic).- El tratamiento sera legitimo y
licito si se cumple con alguna de las siguientes condiciones:

1) Por consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales, para una o
varias finalidades especificas;

2) Que sea realizado por el responsable del tratamiento en cumplimiento de una
obligacion legal;

4) Que el tratamiento de datos personales se sustente en el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable, derivados de una competencia atribuida por una norma con rango de ley,
sujeto al cumplimiento de los estandares internacionales de derechos humanos
aplicables a la materia, al cumplimiento de los principios de esta Ley y a los criterios de
legalidad, proporcionalidad y necesidad;

7) Para tratamiento de datos personales que consten en bases de datos de acceso
publico; y,
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El articulo 10 “Principios.- Sin perjuicio de otros principios establecidos en la Constitucion de
la Republica, los instrumentos internacionales ratificados por el Estado u otras normas juridicas,
la presente Ley se regira por los principios de:

a) Juridicidad.- Los datos personales deben tratarse con estricto apego y cumplimiento
a los principios, derechos y obligaciones establecidas en la Constitucion, los
instrumentos internacionales, la presente Ley, su Reglamento y la demas normativa y
jJurisprudencia aplicable.

c) Transparencia.- El tratamiento de datos personales debera ser transparente, por lo
que toda informacion o comunicacion relativa a este tratamiento debera ser facilmente
accesible y facil de entender y se debera utilizar un lenguaje sencilloy claro.

d) Finalidad.- Las finalidades del tratamiento deberan ser determinadas, explicitas,
legitimas y comunicadas al titular: no podran tratarse datos personales confines distintos
para los cuales fueron recopilados, a menos que concurra una de las causales que
habiliten un nuevo tratamiento conforme los supuestos de tratamiento legitimo sefialados
en esta Ley.

e) Pertinencia y minimizacion de datos personales.- Los datos personales deben ser
pertinentes y estar limitados a lo estrictamente necesario para el cumplimiento de la
finalidad del tratamiento.

f) Proporcionalidad del tratamiento.- El tratamiento debe ser adecuado, necesario,
oportuno, relevante y no excesivo con relacion a las finalidades para las cuales hayan
sido recogidos o a la naturaleza misma, de las categorias especiales de datos.

g) Confidencialidad.- El tratamiento de datos personales debe concebirse sobre la base
del debido sigilo y secreto, es decir, no debe tratarse o comunicarse para un fin distinto
para el cual fueron recogidos, a menos que concurra una de las causales que habiliten
un nuevo tratamiento conforme los supuestos de tratamiento legitimo sefalados en esta
Ley.

i) Conservacion.- Los datos personales seran conservados durante un tiempo no mayor
al necesario para cumplir con la finalidad de su tratamiento.

J) Sequridad de datos personales.- Los responsables y encargados de tratamiento de los
datos personales deberan implementar todas las medidas de seguridad adecuadas y
necesarias, entendiéndose por tales las aceptadas por el estado de latécnica, sean estas
organizativas, técnicas o de cualquier otra indole, para proteger los datos personales
frente a cualquier riesgo, amenaza, vulnerabilidad, atendiendo a la naturaleza de los
datos de caracter personal, al ambito y el contexto.

k) Responsabilidad proactiva y demostrada.- El responsable del tratamiento de datos
personales debera acreditar el haber implementado mecanismos para la proteccion de
datos personales; es decir, el cumplimiento de los principios, derechos y obligaciones
establecidos en la presente Ley (...)”

El articulo 12 “Derecho a la informacion.- El titular de datos personales tiene derecho a ser
informado conforme los principios de lealtad y transparente (...)”

El Articulo. 25.- Categorias especiales de datos personales.- Se consideraran categorias
especiales de datos personales, los siguientes:

a) Datos sensibles;
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b) Datos de nifias, nifios y adolescentes;
c¢) Datos de salud; y,
d) Datos de personas con discapacidad y de sus sustitutos, relativos a la discapacidad.

El Articulo. 26.- Tratamiento de datos sensibles.- Queda prohibido el tratamiento de datos
personales sensibles salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) El titular haya dado su consentimiento explicito para el tratamiento de sus datos
personales, especificandose claramente sus fines.

b) El tratamiento es necesario para el cumplimiento de obligaciones y el gjercicio de
derechos especificos del responsable del tratamiento o del titular en el ambito del
Derecho laboral y de la seguridad y proteccion social.

c¢) El tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del titular o de otra persona
natural, en el supuesto de que el titular no esté capacitado, fisica o juridicamente, para
dar su consentimiento.

d) El tratamiento se refiere a datos personales que el titular ha hecho manifiestamente
publicos.
e) El tratamiento se lo realiza por orden de autoridad judicial.

f) El tratamiento es necesario con fines de archivo en interés publico, fines de
investigacion cientifica o historica o fines estadisticos, que debe ser proporcional al
objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a la proteccion de datos y
establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los intereses y derechos
fundamentales del titular.

g) Cuando el tratamiento de los datos de salud se sujete a las disposiciones contenidas
en la presente Ley.

El articulo 37 “Seguridad de datos personales.- El responsable o encargado del tratamiento
de datos personales segun sea el caso, debera sujetarse al principio de seguridad de datos
personales, para lo cual deberéa tomar en cuenta las categorias y volumen de datos personales,
el estado de la técnica, mejores practicas de seguridad integral y los costos de aplicacion de
acuerdo a la naturaleza, alcance, contexto y los fines del tratamiento, asi como identificar la
probabilidad de riesgos. (...)"

El articulo 38 “Medidas de seguridad en el ambito del sector publico.- EI mecanismo
gubernamental de seguridad de la informacion debera incluir las medidas que deban
implementarse en el caso de tratamiento de datos personales para hacer frente a cualquier
riesgo, amenaza, vulnerabilidad, accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones, destruccion o
comunicacion accidental o ilicita en el tratamiento de los datos conforme al principio de seguridad
de datos personales. (...)“

El articulo 39 “Proteccion de datos personales desde el disefio y por defecto.- Se entiende
a la proteccion de datos desde el disefio como el deber del responsable del tratamiento de tener
en cuenta, en las primeras fases de concepcion y disefio del proyecto, que determinados tipos
de tratamientos de datos personales entrafian una serie de riesgos para los derechos de los
titulares en atencion al estado de la técnica, naturaleza y fines del tratamiento, para lo cual,
implementara las medidas técnicas, organizativas y de cualquier otfra indole, con miras a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos, en los términos
del reglamento. (...) “.
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Articulo 47 “Obligaciones del responsable y encargado del tratamiento de datos
personales.- El responsable del tratamiento de datos personales esta obligado a:

1) Tratar datos personales en estricto apego a los principios y derechos desarrollados en la
presente Ley, en su reglamento, en directrices, lineamientos y regulaciones emitidas por la
Autoridad de Proteccion de Datos Personales, o normativa sobre la materia; (...) “

4.4 Reglamento a la Ley de Datos Personales

Articulo 1.- Objeto. - El presente Reglamento General tiene por objeto desarrollarla normativa
para la aplicacion de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y la proteccion de los
derechos y libertades fundamentales de los titulares de datos personales.

Articulo 2.- Ambito. - Este Reglamento se aplica a todas las personas naturales y juridicas,
nacionales y extranjeras, del sector publico y privado, que realicen tratamiento de datos
personales, en el contexto de que sus actividades como responsable o encargado de tratamiento
de datos personales, tenga lugar en el territorio ecuatoriano o no.

4.5. Resolucion 109-2026

Articulo 2.- “Ambito de aplicacion. - Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento
seran de observancia y cumplimiento obligatorio en todas las fases, subfases del concurso
publico para las y los postulantes; asi como, para todos aquellos que intervengan en el proceso
para la designacion de las y los jueces de la Corte Nacional de Justicia.”

4.6. Resolucion SP-DP-2026-0005-R

Articulo 1.- “Esta norma general tendra por objeto establecer las directrices y criterios técnicos
para identificar y gestionar los tratamientos de datos personales a gran escala, de manera que
dichos tratamientos se efectien en concordancia con la LOPDP y el RGLOPDP, en garantia de
los principios y la proteccion efectiva de los derechos y libertades de los titulares de los datos
personales.”

4.7. Resolucién SP-DP-2026-0040-R

Articulo 2.- “Esta norma técnica tiene por objeto regular el proceso de notificacion de
vulneraciones de seguridad de datos personales por parte de los responsables y encargados del
tratamiento, asi como el proceso de gestion de notificaciones de vulneraciones de seguridad de
datos personales que fueren recibidas por parte la SPDP.”

5. PRINCIPIOS

Los tratamientos de datos personales efectuados durante el concurso se sujetaran a los
principios establecidos en el articulo 10 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales,
sin perjuicio de los demas principios reconocidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador,
instrumentos internacionales ratificados por el Estado y demas normativa aplicable.

Para la ejecucion del presente Protocolo se observaran especialmente los siguientes:

5.1. Juridicidad. - Los datos personales seran tratados con apego a la Constitucion de la
Republica del Ecuador, la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento
General, la normativa emitida por la Superintendencia de Proteccién de Datos Personales y
demas disposiciones aplicables al concurso. Toda operacién de tratamiento debera contar con
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una base de legitimacion aplicable y responder a las competencias, obligaciones y finalidades
que correspondan.

5.2. Lealtad. - El tratamiento de datos personales debera efectuarse de manera leal, de forma
que las y los titulares puedan conocer que sus datos estan siendo recopilados, utilizados,
consultados, publicados o tratados de otra manera, asi como las condiciones generales bajo las
cuales se realizaran dichas operaciones. Los datos personales no podran ser utilizados para
fines ilicitos, desleales o incompatibles con las finalidades que justificaron su tratamiento.

5.3. Transparencia. - La informacion relativa al tratamiento de datos personales y resultados
obtenidos durante el concurso debera ser facilmente accesible y comprensible para las y los
titulares y comunicarse mediante lenguaje sencillo y claro, conforme a la Ley Organica de
Proteccién de Datos Personales.

5.4. Finalidad. - Los datos personales seran tratados para finalidades determinadas, explicitas,
legitimas y comunicadas al titular conforme corresponda. Los datos obtenidos durante el
concurso no podran ser tratados posteriormente para finalidades incompatibles con aquellas que
justificaron su recopilacién, salvo que exista una habilitacion juridica para ello.

5.5. Pertinencia y minimizaciéon de datos personales. - Los datos personales recopilados,
tratados y publicados deberan ser estrictamente los adecuados, pertinentes y limitados a lo
estrictamente necesario en relacion con las finalidades del concurso publico de méritos y
oposicion.

En virtud de este principio:

e a) En los formularios y plataformas: No se solicitaran ni se visualizaran publicamente
datos de contacto privado tales como direccion domiciliaria, correo electronico personal
0 numeros telefénicos de contacto ni datos de identificacién no pertinentes para la
valoracion del mérito.

e b) En la pagina web del Consejo de la Judicatura se podra visualizar la informacion
publica respecto de las y los postulantes para la fase de impugnacién y control social
control social e impugnacion ciudadana.

5.6. Proporcionalidad del tratamiento. - El tratamiento de datos personales debera ser
adecuado, necesario, oportuno, relevante y no excesivo respecto de las finalidades para las
cuales hayan sido recopilados. En los procesos de publicacién debera considerarse la
informacion necesaria para cumplir las finalidades de publicidad, transparencia, impugnacion
ciudadana y control social previstas en la normativa del concurso, conjuntamente con las
obligaciones aplicables en materia de proteccion de datos personales.

5.7. Confidencialidad. - El tratamiento de datos personales debera realizarse sobre la base del
debido sigilo y secreto. Las y los servidores judiciales y demas personas autorizadas que
intervengan en el concurso, en razén de sus funciones, accedan a informacién del concurso
deberan observar el deber de confidencialidad correspondiente y no podran utilizar, comunicar o
divulgar los datos personales para finalidades distintas de aquellas que justificaron su acceso.
Este deber subsistira incluso después de concluida su participacion en el concurso.

5.8. Conservacion. - Los datos personales seran conservados durante el tiempo necesario para
el cumplimiento de las finalidades que justificaron su tratamiento y durante los periodos de
conservacion que resulten exigibles conforme con la normativa aplicables.
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5.9. Seguridad en el tratamiento de datos personales. - Se aplicaran las medidas
considerando la naturaleza de los datos tratados, el contexto del concursoy los riesgos para los
derechos y libertades de los titulares.

6. RESPONSABLES

El Consejo de la Judicatura, en calidad de responsable del tratamiento de los datos personales
tratados en el marco del concurso publico, ejercera dicha responsabilidad a través de las
unidades administrativas que intervengan, de conformidad con sus respectivas atribuciones y
competencias. Cada unidad ejecutara las actuaciones y medidas previstas en el presente
Protocolo que le correspondan, en funcion de las operaciones de tratamiento en las que
intervenga, sin perjuicio de las funciones de coordinacién, asesoramiento y supervision atribuidas
a las instancias competentes.

6.1. Pleno del Consejo de la Judicatura.- Conocera y aprobara el presente Protocolo y sus
actualizaciones, de conformidad con las atribuciones previstas en el Reglamento del concurso.

6.2. Direccion General.- Coordinara, en el ambito de sus atribuciones, las actuaciones
institucionales necesarias para la aplicacion del presente Protocolo y ejercera las competencias
que le correspondan conforme al Reglamento del concurso.

6.3. Direccion Nacional de Talento Humano.- Como unidad responsable de la administracion
y ejecucion operativa del concurso, gestionara las actuaciones relacionadas con el tratamiento y
proteccion de los datos personales, en coordinacion con las unidades administrativas que
correspondan.

6.4. Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.-
Implementara, en SITHFUJ, las medidas técnicas necesarias para la proteccion de datos
personales, incluidos los controles de acceso, seguridad y trazabilidad que correspondan en el
concurso publico.

6.5. Direccion Nacional de Comunicacion Social.- Ejecutara la publicacién, difusion,
actualizacion o retiro de la informacion del concurso que corresponda, conforme al Reglamento
del concurso, las disposiciones de la autoridad competente y las medidas de proteccion previstas
en este Protocolo.

6.6. Secretaria General.- Aplicara las medidas de protecciéon previstas en este Protocolo
respecto de la informaciéon y documentacion que gestione en el ambito de sus competencias
durante el concurso, particularmente en la fase de impugnacion ciudadana.

6.7. Delegado de Proteccion de Datos Personales.- Ejercera, con independencia, las
funciones de asesoramiento y supervision que le correspondan conforme a la Ley Organica de
Proteccidon de Datos Personales, su Reglamento General y demas normativa aplicable, sin
asumir funciones operativas correspondientes a las unidades que intervienen en la ejecucion del
CONCUrsoO.

6.8. Unidades administrativas.- Las demas unidades administrativas del Consejo de la
Judicatura que intervengan en el concurso aplicaran las medidas previstas en el presente

Protocolo respecto de los datos personales que traten en el ambito de sus respectivas
competencias.

7. DESARROLLO DEL PROTOCOLO

Las y los servidores judiciales, y demas personas que intervengan, en el concurso, tengan
acceso a datos personales, documentacién o informacién relacionada con las y los postulantes,
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deberan tratarla exclusivamente para el cumplimiento de las funciones que les hayan sido
asignadas y observar las medidas de confidencialidad y seguridad establecidas en el presente
Protocolo.

7.1. Obligaciones de las personas que intervienen en el concurso
Para el efecto, deberan:

a. Acceso y utilizacion de la informaciéon.- Acceder Unicamente a los expedientes,
documentos y datos personales necesarios para el cumplimiento de las funciones
asignadas y utilizarlos exclusivamente para las finalidades relacionadas con su
intervencion en el concurso. Queda prohibida la consulta o utilizacion de informacion por
interés personal o para cualquier finalidad distinta de la funcién encomendada.

b. Confidencialidad y reserva.- Mantener la confidencialidad de la informacion no publica
a la que tengan acceso y abstenerse de comunicarla, revelarla o ponerla a disposicion
de personas no autorizadas. La informacion conocida con ocasion del concurso no podra
utilizarse para anticipar resultados, influir indebidamente en una evaluacion o
proporcionar informacion privilegiada a terceros. El deber de confidencialidad subsistira
aun después de concluida la participacién o funcidon que hubiera permitido el acceso a la
informacion.

c. Uso de medios institucionales.- Utilizar exclusivamente las credenciales, sistemas y
medios institucionales autorizados para el tratamiento de la informacién. Las
credenciales de acceso seran personales e intransferibles y no podran ser compartidas
ni utilizadas por una persona distinta de aquella a quien hayan sido asignadas.

No se permitira la remision o almacenamiento de informacién del concurso mediante
cuentas de correo personales, servicios de mensajeria, dispositivos particulares,
servicios externos de almacenamiento u otros medios que no se encuentren autorizados
institucionalmente.

d. Reproduccién y extraccion de informacion.- Abstenerse de copiar, fotografiar, realizar
capturas de pantalla, imprimir, descargar, reproducir o extraer documentacion del
expediente cuando dichas operaciones no sean necesarias para el ejercicio de la funcion
asignada o no se encuentren autorizadas.

Cuando resulte necesaria la descarga, reproduccion o utilizacion temporal de
informacion para el cumplimiento de una actividad autorizada, deberan aplicarse las
medidas necesarias para protegerla y evitar su utilizacion, conservacion o diwulgacion
para finalidades distintas de aquellas que justificaron su tratamiento.

e. Informacion sometida a proteccion especial.- Observar las restricciones
especificas aplicables a datos sensibles, el detalle de la informacion e instrumentos
utilizados en la prueba psicologica y el examen de confianza sujetos a confidencialidad,
y demas informacion de acceso restringido. El acceso a esta informacion se limitara a
las personas que requieran conocerla para el ejercicio de las funciones que les hayan
sido asignadas. Esta proteccion no comprendera la informacion correspondiente al
resultado final que, de conformidad con el Reglamento del concurso, deba constar en
informes y ser objeto de publicacion. Para tratar datos referentes a salud, datos
sensibles, datos de ninas, ninos y adolescentes; Y,
Datos de personas con discapacidad y de sus sustitutos, relativos a la discapacidad, se
contara con la autorizacion de los titulares.
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f. Incidentes relacionados con datos personales.- Comunicar inmediatamente, a
través de los canales institucionales correspondientes, cualquier acceso no autorizado,
pérdida, alteracion, diwulgacion, publicacion indebida, envio erroneo u otro evento que
pueda comprometer la confidencialidad, integridad o disponibilidad de los datos
personales tratados durante el concurso, para comunicar a las instancias competentes
de conformidad a los plazos legales correspondientes

7.2 Régimen de acceso a la informacion

El acceso a los datos personales y documentacion del concurso se determinara de acuerdo con
la funciones asignadas, en cada fase o subfase del concurso. Los perfiles implementados en la
plataforma tecnolégica SITHFUJ permitira el acceso correspondiente adoptando medidas de
control que limiten el acceso a la informacion necesaria para el cumplimiento de las actividades
de acuerdo al rol asignado.

El acceso a datos sensibles, el detalle de los resultados de la prueba psicologica, examen de
confianza y demas informacion sometida a confidencialidad o protecciéon reforzada estara
limitado exclusivamente a las personas que requieran conocerla para el ejercicio de las funciones
asignadas. Cuando resulte suficiente conocer el resultado, condicion o calificacion, se procurara
evitar el acceso al documento fuente que contenga datos personales adicionales que no resulten
necesarios.

Las personas externas al Consejo de la Judicatura que intervengan en el concurso estaran
sujetas a las mismas condiciones de finalidad, necesidad, confidencialidad y seguridad aplicables
al personal institucional. Su acceso se limitara a la informacion y al tiempo requerido para el
desarrollo de la actividad asignada, su acceso sera individualizado.

7.3 Trazabilidad de accesos, visualizacion y descarga de informacion

En la plataforma tecnolégica SITHFUJ se implementaran, cuando resulte técnica y
operativamente posible, mecanismos automatizados de registro y trazabilidad de accesos, ala
informacion del concurso, con el objetivo de preservar la seguridad digital, prevenir usos no
autorizados y permitir la auditoria de operaciones, sin obstaculizar la publicidad y control social
previstos en el Reglamento del concurso.

Las operaciones realizadas dentro de la plataforma por parte de las servidoras y servidores
judiciales y demas personas autorizadas requeriran autenticacion y controles mediante
credenciales personales e intransferibles.

La plataforma mantendra registros de las operaciones realizadas por los usuarios, mediante
mecanismos de trazabilidad que permitan identificar, segun corresponda, el acceso y las
actuaciones efectuadas sobre la informacion.

7.4 Acuerdo de confidencialidad y corresponsabilidad

Previo a la habilitacion de acceso a informacion no publica del concurso, las y los servidores
judiciales y demas personas que intervengan en sus fases o subfases y que, en razon de las
funciones asignadas, requieran acceder o tratar datos personales deberan suscribir el acuerdo
de confidencialidad y corresponsabilidad previsto en el Reglamento del concurso.

La suscripcion del acuerdo constituira una condicién previa para la habilitacion del acceso a los
expedientes, sistemas, evaluaciones, resultados y demas informacion no publica que contenga
datos personales, y debera mantenerse como parte de la documentacion correspondiente al
CONCUrso.

33



Miércoles 23 de septiembre de 2026 Suplemento N° 375 - Registro Oficial

El acuerdo recogera las obligaciones de confidencialidad, seguridad y tratamiento de datos
personales previstas en el presente Protocolo y demas normativa aplicable.

El deber de confidencialidad y reserva subsistira aun después de concluida la participacion o
funcioén en el concurso, respecto de la informacion que por su naturaleza o disposicion normativa
deba permanecer protegida.

Cuando intervengan personas externas al Consejo de la Judicatura, la suscripcién del acuerdo
de confidencialidad y corresponsabilidad se realizara antes de proporcionar credenciales,
documentacion o cualquier otro mecanismo que permita el acceso a informacién no publica del
concurso. La suscripcion del acuerdo de confidencialidad y corresponsabilidad no sustituira ni
limitara las obligaciones y responsabilidades establecidas en la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales, su Reglamento General, la normativa emitida por la Superintendencia de
Proteccion de Datos Personales, el presente Protocolo y demas normativa aplicable.

7.5 ATENCION Y TRAMITE DE DERECHOS DE LAS Y LOS TITULARES (DERECHOS ARCO)

Las y los postulantes, asi como las terceras personas cuyos datos personales sean tratados
durante el concurso, podran ejercer los derechos de acceso, eliminacién, rectificacion,
actualizacion, oposicion, anulacion, suspension de tratamiento, derecho a no ser objeto de una
decisién basada unica o parcialmente en valoraciones automatizadas y portabilidad, en los
términos y bajo las condiciones establecidas en la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales, su Reglamento General y demas normativa aplicable.

Las solicitudes para el ejercicio de estos derechos seran receptadas y gestionadas a través de
los mecanismos institucionales establecidos para el efecto y seran atendidas por las unidades
competentes, con el asesoramiento del Delegado de Proteccién de Datos Personales cuando
corresponda, dentro de los plazos previstos en la normativa aplicable.

El ejercicio de los derechos de ARCO no podra ser utilizado por las o los postulantes de forma
extemporanea o fraudulenta para alterar, reemplazar, sustituir o incorporar documentacion
destinada a modificar la valoracion de documentos e informacién presentada en las fases que
correspondan y que se encuentren precluidas, conforme a las disposiciones establecidas en el
Reglamento del concurso.

7.6 Medidas de proteccion de datos personales durante las fases y subfases del
concurso

La proteccién de datos personales sera un eje transversal en todas las fases y subfases del
concurso. Para ello, se implementaran y verificaran las medidas previstas en el reglamento, en
cumplimiento de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento General y
demas normativa aplicable, a fin de resguardar los derechos de los postulantes y la seguridad
de la informacién.

7.7 Publicacién y conservacion de la informacion

La publicacion de la informacion y documentacion generada en el concurso se ejecutara en
cumplimiento del régimen de publicidad y transparencia establecido en los articulos 9, 35 y 60
del Reglamento del Concurso, aplicando las garantias de proteccion de datos establecidas en el
presente Protocolo y en la normativa legal vigente

a. Publicacion durante el desarrollo del concurso. - La documentacion que corresponda
difundir se pondra a disposicion de la ciudadania a través del portal web institucional.
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b. Custodia pasiva y conservacion institucional.- Los expedientes completos se
conservaran bajo la custodia del Consejo de la Judicatura por un plazo siete anos, en
un estado de almacenamiento con la finalidad de atender eventuales auditorias,
procesos judiciales, requerimientos de 6rganos de control.

7.8 Gestion de incidentes y vulneraciones de seguridad de datos personales

En caso de que se presenten incidentes relacionados con la wlneracion de datos personales
durante el desarrollo del concurso, el titular debera reportar en un término de dos dias, a través
del correo institucional habilitado para el efecto, ante cualquier acceso no autorizado, pérdida,
alteracion, diwulgacién, publicacion indebida, envio erréneo u otro evento que pueda
comprometer la confidencialidad, integridad o disponibilidad de los datos personales tratados,
con la finalidad de activar oportunamente las medidas de proteccion y respuesta, asi como,
permitir que las areas responsables evalien el evento y efectiuen, cuando corresponda, las
notificaciones a las instancias competentes dentro en el término de cinco dias legalmente
establecidos, en el ordenamiento juridico vigente.

Una vez finalizado el concurso, el canal institucional para el reporte de incidentes sera mediante
las ventanillas del Consejo de la Judicatura, ubicadas en Planta Central o en la Direcciones
Provinciales.

8. DISPOSICIONES FINALES

8.1 Aplicacion y articulacion institucional

Las disposiciones del presente Protocolo seran aplicadas de manera articulada con la normativa
vigente, el Reglamento del concurso y los procedimientos, politicas, protocolos y demas
instrumentos institucionales que resulten aplicables. En caso de existir disposiciones especificas
sobre una materia, estas se observaran de conformidad con el marco juridico vigente y las
competencias institucionales correspondientes.

8.2. Casos no previstos

Los aspectos no previstos en el presente Protocolo seran atendidos por las unidades
competentes, de conformidad con la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Organica
de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento General, la normativa emitida por la
Superintendencia de Proteccion de Datos Personales, la normativa especifica del concurso y
demas disposiciones aplicables.

9. GLOSARIO DE TERMINOS

Para la correcta interpretacion y aplicacion del presente Protocolo, se observaran los siguientes
conceptos en concordancia con la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP),
su Reglamento General y el Reglamento del Concurso:

e Custodia Pasiva: Estado de almacenamiento en el que se mantienen los expedientes una
vez concluido el concurso publico, con accesos estrictamente restringidos Unicamente para
requerimientos judiciales, auditorias u 6rganos de control.

o Dato Personal: Dato que identifica o hace identificable a una persona natural, directa o
indirectamente.

e Dato Sensible: Datos relativos a la etnia, identidad de género, identidad cultural, religion,
ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién de salud, datos genéticos, datos
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biométricos, orientacion sexual y aquellos cuya utilizacién indebida pueda dar origen a
discriminacién o un riesgo grave para su titular.

¢ Delegado de Proteccion de Datos Personales (DPD): Persona natural o juridica encargada
de informar y asesorar al responsable o encargado del tratamiento sobre las obligaciones
legales en materia de datos personales, asi como de supervisar su cumplimiento y actuar
como punto de contacto con la Superintendencia.

e Derechos ARCO: Conjunto de derechos reconocidos al titular de los datos personales que
comprenden las facultades de acceso, eliminacion, rectificacion, actualizacién, oposicion,
anulacion, suspension de tratamiento, derecho a no ser objeto de una decision basada unica
o parcialmente en valoraciones automatizadas en los términos previstos en la LOPDP.

e Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, autoridad publica
u otro organismo que trate datos personales a nombre y por cuenta del responsable del
tratamiento (ejemplo: empresas o prestadores externos encargados de aplicar las pruebas
psicolégicas o examen de confianza).

¢ Informaciéon publica: Todo tipo de dato en documentos de cualquier formato, final o
preparatoria, haya sido 0 no generada por el sujeto obligado, que se encuentre en poder de
los sujetos obligados por esta Ley, contenidos, creados u obtenidos por ellos, que se
encuentren bajo su responsabilidad y custodio o que se hayan producido con recursos del
Estado.

¢ Minimizacion de Datos: Principio que exige que los datos personales tratados sean
estrictamente adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacién con las
finalidades expresas del tratamiento.

¢ Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que sola o
conjuntamente con otras decida sobre la finalidad y el tratamiento de datos personales. Para
efectos del concurso publico, la calidad de Responsable recae en el Consejo de la Judicatura.

e SITHFUJ: Sistema Integral de Talento Humano de la Funcién Judicial.

e Trazabilidad (Bitacoras / Logs): Registro cronologico automatizado e inalterable que
almacena los detalles de todas las operaciones de acceso, consulta, modificacion o descarga
realizadas sobre un sistema de informacion.

¢ Vulneracion de la Seguridad de los Datos Personales: Brecha de seguridad que ocasione
la destruccion, pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos,
conservados o tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a dichos
datos.
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RAZON: Siento como tal que el anexo que antecede, forma parte de la Resolucién
197-2026, expedida por el Pleno del Consejo de la Judicatura, en la Sesion Ordinaria
Nro. 139-2026, de veintidés de septiembre de dos mil veintiséis.
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