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N° 105

LA MINISTRA DEL AMBIENTE
Considerando:

Que, el numeral 7 del articulo 3 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador dispone que entre los deberes
primordiales del Estado esta el de proteger el patrimonio
natural y cultural del pais;

Que, el articulo 14 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un
ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado, que garantice
la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay;

Que, el articulo 83 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador declara que son deberes y responsabilidades de las
ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucion y la ley los siguientes:
numeral 6 respetar los derechos de la naturaleza, preservar
un ambiente sano y utilizar los recursos naturales de modo
racional, sustentable y sostenible; numeral 13 conservar el
patrimonio cultural y natural del pais, y cuidar y mantener
los bienes publicos;

Que, el numeral 4 del articulo 397 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador establece que el Estado se
compromete asegurar la intangibilidad de las areas
naturales protegidas, de tal forma que se garantice la
conservacion de la biodiversidad y el mantenimiento de las
funciones ecoldgicas de los ecosistemas. El manejo y
administracion de las areas naturales protegidas estara a
cargo del Estado;

Que, el articulo 66 de la Codificacion de la Ley Forestal y
de Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre,
establece que el patrimonio de areas naturales del Estado
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se halla constituido por el conjunto de areas silvestres que
se destacan por su valor protector, cientifico, escénico,
educacional, turistico y recreacional, por su flora y fauna, o
porque constituyen ecosistemas que contribuyen a
mantener el equilibrio del medio ambiente. Corresponde al
Ministerio del Ambiente, mediante acuerdo, la
determinacion y delimitacion de las areas que forman este
patrimonio, sin perjuicio de las areas ya establecidas por
leyes especiales, decretos o acuerdos ministeriales
anteriores a esta ley;

Que, segun lo determinado por el articulo 67 de la
Codificacion de la Ley Forestal y de Conservacion de
Areas Naturales y Vida Silvestre, las areas naturales del
patrimonio del Estado se clasifican para efectos de su
administracion, en las siguientes categorias: a) Parques
nacionales; b) Reserva ecoldgica; c¢) Refugio de vida
silvestre; d) Reservas biologicas; ) Areas nacionales de
recreacion; f) Reserva de produccién de fauna; y, g) Area
de caza y pesca;

Que, segun lo determinado por el articulo 69 de la
Codificacion de la Ley Forestal y de Conservacion de
Areas Naturales y Vida Silvestre, es de competencia del
Ministerio del Ambiente la planificaciéon, manejo,
desarrollo, administracién, proteccion y control del
patrimonio de areas naturales del Estado, del cual la
Reserva Ecolégica Cayambe Coca forma parte;

Que, el articulo 71 de la Codificacion de la Ley Forestal y
de Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre
dispone que el patrimonio de areas naturales del Estado se
manejara con sujecion a programas especificos de
ordenamiento, de las respectivas unidades de conformidad
con el plan general sobre esta materia;

Que, el articulo 171 del Libro Tercero del Texto Unificado
de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente
establece que el Patrimonio de Areas Naturales del Estado
sera administrado por el Ministerio del Ambiente o la
dependencia correspondiente de este, en sujecion a los
planes de manejo aprobados por este, para cada una de
ellas y que estos planes de manejo orientaran su manejo y
regiran los programas y proyectos a desarrollarse y solo
podran revisarse cuando razones de orden técnico lo
justifiquen;

Que, segun lo determinado por el articulo 99 del Estatuto
del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién
Ejecutiva establece que los actos normativos podran ser
derogados o reformados por el 6rgano competente para
hacerlo cuando asi se lo considere conveniente;

Que, la Reserva Ecoldgica Cayambe Coca fue creada
mediante Decreto Supremo No. 818, de fecha 17 de
noviembre de 1970. Posteriormente se realizd el primer
estudio de alternativas de manejo, se establecié limites y
pautas de administracion y manejo de los recursos
naturales, oficializdndose esta disposicion mediante el
Acuerdo Interministerial, publicado en el Registro Oficial
No. 69 del 26 de junio de 1979.

Que, mediante memorando MAE-DNB-2009-0658, de
fecha 17 de noviembre del 2009 la Director Nacional de
Biodiversidad (E), remite el informe técnico
correspondiente en el cual se identifica la categoria de
manejo que se ajusta a esta area natural, tomando en cuenta

la  necesidad de cubrir adecuadamente objetivos
particulares de manejo que responden a los valores y
potencialidades de uso del area protegida, para lo cual se
considerd el cambio a una nueva categoria de manejo de
Reserva Ecologica a Parque Nacional; remitiéndose
ademas el Plan de Manejo del Parque Nacional Cayambe
Coca para la aprobacion respectiva; y,

En ejercicio de las atribuciones que confiere el numeral 1
del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

Acuerda:

Art. 1.- Establecer el cambio de categoria de manejo de la
Reserva Ecologica Cayambe Coca, por Parque Nacional
Cayambe Coca.

Art. 2.- Aprobar el Plan de Manejo del Parque Nacional
Cayambe Coca como instrumento técnico y de
planificacion que rige la gestion del area protegida, que
contiene los principios, directrices y normas para alcanzar
la coexistencia armonica entre el uso racional de los
recursos, los bienes y servicios que genera y garantice la
conservacion de los procesos ecoldgicos que determinan la
funcionalidad de los ecosistemas inmersos en el area
protegida.

Art. 3.- De la administracion y manejo del Parque
Nacional Cayambe Coca, encarguese a la Direccion
Nacional de Biodiversidad en coordinacion con la
Direccién Provincial de Pichincha y Sucumbios, asi como
también tomese en cuenta la participacion de otros actores
que estaran definidos en el Plan de Manejo.

Art. 4.- Sera parte integrante del presente acuerdo
ministerial el texto integro del Plan de Manejo del Parque
Nacional Cayambe Coca, el que se publicard
conjuntamente con el presente acuerdo ministerial.

Art. 5.- Inscribase el presente acuerdo en el Libro del
Registro Forestal que lleva la Direccion Provincial de
Pichincha del Ministerio del Ambiente asi como remitir
copia del mismo a la Direcciéon Nacional Forestal y
Direccién Nacional de Biodiversidad para su inscripcion
en el Registro Nacional. Remitase una copia certificada del
presente, para los fines legales correspondientes, a la
Subsecretaria de Tierras y Reforma Agraria (Ex INDA),
creada mediante Decreto Ejecutivo No. 373, de fecha 28 de
mayo del 2010, que entrd en vigencia sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial, e inscribase el presente
acuerdo ministerial en el Registro de la Propiedad del
canton respectivo.

Art. 6.- De la ejecucion del presente acuerdo, que entrara
en vigencia a partir de su publicaciéon en el Registro
Oficial, encarguese a la Direccion Provincial de Pichincha
y Sucumbios y la Subsecretaria de Patrimonio Natural del
Ministerio del Ambiente a través de la Direccion Nacional
de Biodiversidad.

Dado en Quito, a 30 de junio del 2010.
Comuniquese y publiquese.

f.) Marcela Aguifiaga Vallejo, Ministra del Ambiente.
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No. 116

Marcela Aguifiaga Vallejo
MINISTRA DEL AMBIENTE

Considerando:

Que, el Ministerio del Medio Ambiente del Ecuador, fue
creado el 4 de octubre de 1996 mediante Decreto Ejecutivo
No. 195-A, publicado en el Suplemento- Registro Oficial
No. 40 de 4 de octubre de 1996, como una necesidad para
coordinar y supervisar esfuerzos relacionados con la
proteccion del medio ambiente, siendo una de sus
funciones el impulsar masivamente actividades como la
forestacion y reforestacion como forma de preservar el
medio ambiente;

Que, el articulo 14 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un
ambiente sano y ecologicamente equilibrado, que garantice
la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay, y declara
de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la prevencion del dafio
ambiental y la recuperacion de los espacios naturales
degradados;

Que, en el numeral 27 del articulo 66 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador, reconoce y garantiza a las
personas el derecho a vivir en un ambiente sano,
ecologicamente equilibrado, libre de contaminacion y en
armonia con la naturaleza;

Que, en el articulo 154 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, dispone que dentro de las funciones de las
ministras y ministros de Estado, les corresponde ejercer la
rectoria de las politicas publicas del area a su cargo, asi
como la expedicion de acuerdo y resoluciones
administrativas que requieran su gestion;

Que, en el numeral 4 del articulo 276 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador, sefiala que el régimen de
desarrollo tendra como uno de sus objetivos el de
recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente
sano y sustentable que garantice a las personas y
colectividades el acceso equitativo, permanente y de
calidad al agua, aire y suelo, y a los beneficios de los
recursos del subsuelo y del patrimonio natural;

Que, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcion Ejecutiva, seflala que a los

Ministros de Estado dentro del ambito de su competencia,
podran delegar atribuciones y deberes a funcionarios de su
respectivo Ministerio, siempre y cuando dichos actos no
afecten a la buena marcha del Despacho Ministerial, siendo
las delegaciones otorgadas mediante acuerdo ministerial,
que seran puestas en conocimiento del Secretario General
de la Administraciéon Publica y publicado en el Registro
Oficial,

Que, el literal b) del articulo 5 de la Ley Forestal y de
Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre,
establece que el Ministerio del Ambiente tiene entre sus
objetivos y funciones el velar por la conservacion y el
aprovechamiento racional de los recursos forestales y
naturales existentes;

Que, es necesario construir un puesto de control forestal y
de vida silvestre que permita optimizar el trabajo de
vigilancia del Ministerio del Ambiente en la provincia de
Orellana, por lo que se han realizado los acercamientos
necesarios con el Ministerio de Defensa, IV D. E.
Amazonas, para la celebracion de un contrato de comodato
sobre un inmueble de su propiedad, ubicado en la
parroquia El Dorado, canton y provincia de Orellana, sobre
el que se construira un puesto de control forestal y de vida
silvestre; v,

En uso de las atribuciones establecidas en el numeral 1 del
articulo 154 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, en concordancia con el articulo 17 del Estatuto
de Régimen Juridico Administrativo de la Funcion
Ejecutiva,

Acuerda:

Art. 1.- Delegar al sefior Javier Hipolito Vargas Olalla,
Director Provincial de Orellana del Ministerio del
Ambiente, para que comparezca y suscriba el contrato de
Comodato a celebrarse con las Fuerzas Armadas IV D. E.
“Amazonas”, sobre 3174,75 (tres mil ciento setenta y
cuatro con setenta y cinco) metros cuadrados del lote de
terreno signado con el niimero uno, ubicado en la zona
numero tres, perteneciente a la parroquia El Dorado,
canton y provincia de Orellana, de propiedad de la Armada
del Ecuador, con el unico objeto de construir un puesto de
control forestal y de vida silvestre que permita optimizar el
trabajo de vigilancia de esta Cartera de Estado en esa
provincia. El inmueble estd ubicado en las siguientes
coordenadas georeferenciadas (UTM WGS 84 zona 18
sur.):

COORDENADAS
PUNTOS X (METROS) Y (METROS)
1 279905.04 9947124.26
2 279879.11 9947141.81
3 279853.34 9947159.35
4 27982432 9947179.61
5 279823.59 9947167.79
6 279830.54 9947149.26
7 279833.83 9947142.41
8 279843.04 9947128.87
9 279849.14 9947112.79
10 279871.46 9947081.85
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Art. 2.- Déjese sin efecto el Acuerdo Ministerial No. 084
de 26 de mayo del 2010.

El presente acuerdo ministerial entrard en vigencia a partir
de la fecha de suscripcion, sin perjuicio de su publicacién
en el Registro Oficial.

Dado en Quito, a 19 de julio del 2010.

f.) Marcela Aguifiaga Vallejo, Ministra del Ambiente.

No. 129

Marcela Aguifiaga Vallejo
MINISTRA DEL AMBIENTE

Considerando:

Que, el numeral 8 del articulo 57 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador garantiza a las comunidades la
conservacion y promocion de sus practicas de manejo de la
biodiversidad y de su entorno natural. Y ratifica el deber
del Estado de establecer y ejecutar programas con la
participacion de la comunidad, para asegurar la
conservacion y utilizacion sustentable de la biodiversidad;

Que, el inciso tercero del articulo 71 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador obliga al Estado a incentivar a las
personas naturales y juridicas, y a los colectivos, para que
protejan la naturaleza, y promuevan el respeto a todos los
elementos que forman un ecosistema;

Que, el articulo 74 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que las personas, comunidades, pueblos
y nacionalidades tendran derecho a beneficiarse del
ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el
buen vivir;

Que, el numeral 2 del articulo 397 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador declara el compromiso del Estado a
establecer mecanismos efectivos de prevencion y control
de la contaminacion ambiental, de recuperacion de
espacios naturales degradados y de manejo sustentable de
los recursos naturales;

Que, el articulo 405 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que las comunidades que han habitado
ancestralmente las areas protegidas participaran en su
administracion y gestion;

Que, el articulo 406 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que el Estado regulara la conservacion,
manejo y uso sustentable, recuperacion, y limitaciones de
dominio de los ecosistemas fragiles y amenazados; entre
otros, los paramos, humedales, bosques nublados, bosques
tropicales secos y humedos y manglares, ecosistemas
marinos y marinos-costeros;

Que, el Convenio OIT No. 169, ratificado por la Republica
del Ecuador, en el numeral 1 del articulo 15 establece que
los derechos de los pueblos comprenden a los recursos
naturales existentes en sus tierras y su participacion en la
utilizacién, administraciéon y conservacion de dichos
recursos;

Que, el articulo 1 de la Ley Forestal y de Conservacion de
Areas Naturales y Vida Silvestre establece que los
manglares, aun aquellos existentes en propiedades
particulares, se consideran bienes del Estado y estan fuera
del comercio, no son susceptibles de posesion o cualquier
otro medio de apropiacion y solamente podran ser
explotados mediante concesion otorgada, de conformidad
con esta ley y su reglamento;

Que, el articulo 17 de la Ley Forestal y de Conservacion de
Areas Naturales y Vida Silvestre establece que el
Ministerio del Ambiente apoyara a las cooperativas,
comunas y demds organizaciones constituidas por
agricultores directos y promoverd la constitucion de
nuevos organismos con el propdsito de emprender
programas de forestacion, reforestacion, aprovechamiento
e industrializacion de recursos forestales;

Que, el segundo y tercer inciso del articulo 19 del Libro V
del Texto Unificado de Legislacion Secundaria del
Ministerio del Ambiente indica que las comunidades
ancestrales podran solicitar se les conceda el uso
sustentable del manglar para su subsistencia,
aprovechamiento y comercializacion de peces, moluscos y
crustaceos, entre otras especies, que se desarrollen en este
habitat; y que tales solicitudes seran atendidas mediante el
otorgamiento de un Acuerdo de Uso Sustentable y
Custodia del Manglar que sera emitido por el Ministerio de
Medio Ambiente, a través de la Subsecretaria de Desarrollo
Sostenible con sede en Guayaquil;

Que, el articulo 57 del Libro V del Texto Unificado de
Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, que
se refiere a la Gestion de Recursos Costeros, ordena la
expedicion de una reglamentacion para la administracion y
manejo de las zonas de manglar;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 024, de fecha 10
de marzo del 2009, publicado en el Registro Oficial No.
558 de 27 de marzo del 2009, se cred la Subsecretaria de
Gestion Marina y Costera y entre sus atribuciones y
responsabilidades esta expedir y entregar acuerdos de uso
en zonas de manglar a usuarios ancestrales;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 172, publicado en
el Registro Oficial No. 365 de 20 de enero del 2000, se
dict6 el Instructivo para el Otorgamiento de Acuerdos de
Uso Sustentable del Manglar a favor de Comunidades
Ancestrales y Usuarios Tradicionales;

Que, desde el otorgamiento del Acuerdo que regula el Uso
Sustentable y Custodia del Manglar en el afio 2000, se ha
adquirido mucha experiencia y aprendizaje respecto a esta
herramienta de conservacion y  aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales del manglar, y es
necesario revisar y actualizar los procedimientos
pertinentes; y,
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En uso de las facultades y atribuciones que le confieren el
numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador y el articulo 17 del Estatuto del
Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

Acuerda:

Expedir el Procedimiento para la aprobacién y concesion
de los Acuerdos de Uso Sustentable y Custodia del
Manglar a favor de comunidades ancestrales y usuarios
tradicionales.

Art. 1.- El uso sustentable y custodia de un area
determinada de manglar se concedera a las comunidades y
grupos de usuarios de la misma, que gozando de personeria
juridica y organizados en asociaciones o cooperativas
legalmente reconocidas, asi lo soliciten ante el
Subsecretario de Gestiéon Marina y Costera con sede en la
ciudad de Guayaquil.

Art. 2.- El uso sustentable de un area de manglar se refiere
al aprovechamiento no destructivo de los recursos
naturales de este ecosistema e incluye las siguientes
actividades:

a) Pesca extractiva de peces e invertebrados;

b) Cria, engorde o cultivo de peces, invertebrados,
mamiferos, reptiles u otras especies de la fauna nativa
mediante practicas que no afecten la cobertura de
manglar o la dinamica de los cuerpos hidricos;

¢) Mangjo forestal controlado;
d) Reforestacion del manglar;

e) Turismo ecoldgico y actividades de recreacion no
destructivas del manglar;

f) Conservacion y proteccion; y,
g) Educacion e investigacion cientifica.

Estas actividades deberan realizarse de conformidad con
lo dispuesto en el Libro V De la Gestion de Recursos
Costeros, Titulo III, Capitulo I al VI del Texto Unificado
de Legislacion Ambiental Secundaria del Ministerio del
Ambiente articulos 22 al 57.

Toda otra forma de aprovechamiento del manglar debera
ser autorizada expresamente por el Subsecretario de
Gestion Marina y Costera.

Art. 3.- Previa concesion de los acuerdos de uso
sustentable de manglar la Subsecretaria de Gestion Marina
y Costera aprobarda un Plan de Manejo que podra ser
elaborado por una instituciéon publica, organizacion no
gubernamental, consultores o profesionales del ramo, que
debera contener la siguiente informacion:

a) Linea base del estado del area solicitada;
b) Plan de aprovechamiento que indique las actividades
de uso sustentable planteadas y la forma en que se

asegurara la sostenibilidad del area;

c) Plan de control y vigilancia del area; y,

d) Plan de monitoreo y evaluacion a partir de indicadores
basicos.

Art. 4.- Junto con los documentos previstos en el articulo
siguiente, las personas juridicas solicitantes deberan
acompafiar un reglamento interno para el uso del area
solicitada, el mismo que debera establecer:

a) Las medidas de manejo que se tomaran y las sanciones
que la organizacion aplicard a los infractores en caso
de incumplimiento;

b) Firmas de los miembros de la agrupacion certificando
su pleno conocimiento y conformidad con el
reglamento interno de la misma; y,

¢) Declaracion de conocimiento de los derechos y
obligaciones pertinentes a los acuerdos de uso
sustentable y custodia de manglar, firmada por todos
los miembros de la agrupacion.

Art. 5.- Para la concesion, las asociaciones o cooperativas,
integradas por los usuarios tradicionales, comunidades,
pueblos y nacionalidades ancestrales de un  area
determinada de manglar, acompailaran a la peticion,
debidamente suscrita por su representante legal, los
siguientes documentos:

a) Certificacion de la Direccion de los Espacios
Acuaticos (DIRNEA) con la constancia de que el area
de manglar no ha sido concedida a otra persona
natural o juridica

b) Mapa de ubicacion del area solicitada a escala
1:25.000, incluyendo las coordenadas UTM del
poligono obtenidas segiin Datum Horizontal WGS 84
y Zona UTM 18;

c¢) Copia certificada del instrumento por el cual se otorgd
personeria juridica a la organizacion solicitante;

d) Copia certificada de los nombramientos de Ia

directiva;

e) Listado de los nombres y apellidos completos de los
miembros de la agrupacién solicitante, con numero
de cédula de ciudadania;

f) Copia de la cédula de ciudadania y papeleta del ultimo
sufragio;

g) Copia certificada ante Notario Publico del convenio
de asistencia técnica para el manejo sustentable del
manglar, celebrado entre la agrupacion solicitante y
una organizacion no gubernamental, Universidad,
Colegio Profesional o institucion publica, con un
plazo de vigencia de cuatro afios o0 mas;

h) Plan de Manejo, conforme lo establecido en el articulo
3 del presente acuerdo; e,

i) Reglamento interno de la agrupacion solicitante del
acuerdo de concesion;

Art. 6.- La Subsecretaria de Gestion Marina y Costera
dispondra que cada solicitud y la documentacion que se le
anexa, esté organizada en un solo expediente al cual se le
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asignara un numero especifico. En este expediente se
incluird toda la informacién y comunicaciones futuras del
caso. Toda la documentacién constante en el mismo sera
numerada, foliada y organizada.

Art. 7.- La Subsecretaria de Gestion Marina y Costera
evaluard la peticion, para lo cual debera:

a) Verificar que el Plan de Manejo para Uso Sustentable
y Custodia de Manglar propuesto no represente un
riesgo futuro para la subsistencia del manglar y la
biodiversidad, observando la facultad de revisarlo y
ajustarlo antes de la concesion del acuerdo;

b) Entrevistar a la entidad que proveerd la asistencia
técnica, verificando que esta contemple los
lineamientos a ser observados en los acuerdos de Uso
Sustentable y Custodia del Manglar; y,

c) Inspeccionar el area solicitada y verificar que no esta
dentro de un éarea protegida y que la agrupacion
solicitante esté constituida por una comunidad,
usuario, pueblo, nacionalidad ancestral de la misma.

El funcionario designado por la Subsecretaria de Gestion
Marina y Costera elaborara un informe en el que conste
toda la informacion de los literales a), b) y c) de este
articulo, y lo remitira al Subsecretario de Gestion Marina y
Costera.

Art. 8.- El Subsecretario de Gestion Marina y Costera
expedira el acuerdo concediendo a la organizacion
beneficiaria el uso sustentable y custodia de manglar, el
mismo que debera especificar la siguiente informacion:

a) El nombre de la organizacion beneficiaria;

b) La superficie de manglar entregada en custodia,
indicando las coordenadas UTM que delimitan el
poligono del area concesionada;

¢) El periodo de vigencia de la concesion. El mismo que
tendra un tiempo maximo de diez afios, contados a
partir de la fecha de emisién del Acuerdo, pudiendo
renovarse por el mismo periodo previa solicitud de la
agrupacion solicitante, evaluacion del cumplimiento
de las obligaciones por parte de la Subsecretaria de
Gestion Marina y Costera y cumplimiento de los
requisitos que sean exigibles para el efecto; y,

d) El derecho del beneficiario de aprovechar
sustentablemente y en forma exclusiva los recursos del
area de manglar concesionada. Este derecho de uso y
custodia otorgado, se circunscribe Uinicamente a las
areas de manglar ubicadas dentro de los limites de las
coordenadas indicadas, excluyendo los esteros,
bosques, matorrales, piscinas camaroneras y
poblaciones. Se especificara que el derecho de uso
sustentable y custodia de manglar no sera susceptible
de cesion, fraccionamiento o enajenacién bajo ningin
titulo.

Art. 9.- Las obligaciones del concesionario, ademas de las
previstas en el plan de manejo, el presente acuerdo y la
legislacion vigente seran las que siguen:

a) Custodiar el manglar concedido de cualquier agresion,
destruccion o afectacion del mismo, denunciando

inminentemente cualquier anomalia a la autoridad
ambiental,

b) Cumplir estrictamente el Plan de Manejo para Uso
Sustentable y Custodia aprobado por la autoridad
ambiental. Cualquier modificacion del mismo
requerira la aprobacion escrita de la Subsecretaria de
Gestion Marina y Costera;

c¢) Cumplir las disposiciones legales aplicables en los
ambitos pesquero, acuicola, turistico, ambiental y de
uso de zonas de playa y bahia;

d) Informar semestralmente sobre el estado del uso
sustentable y custodia del manglar y los avances en el
cumplimiento del Plan de Manejo para Uso
Sustentable y Custodia del Manglar;

e) Entregar a la Subsecretaria de Gestion Marina y
Costera, en el plazo maximo de 18 meses de emitido el
acuerdo de uso sustentable y custodia, una evaluacion
externa e independiente del estado de la concesion que
analice el primer afio de la misma;

f) Entregar a la Subsecretaria de Gestion Marina y
Costera una evaluacion externa e independiente del
estado de la concesion que analice los primeros cinco
afios de la misma, en un plazo maximo de 66 meses
contados a partir de la fecha de emision del acuerdo
de uso sustentable y custodia correspondiente;

g) Entregar a la Subsecretaria de Gestion Marina y
Costera, una evaluacion externa e independiente del
estado de la concesion que analice los primeros nueve
afios de la misma, en un plazo maximo de 110 meses
contados a partir de la fecha de emision del Acuerdo
de Uso Sustentable y Custodia de Manglar
correspondiente;

h) Mantener actualizada y vigente la personeria juridica
de la organizacion; e,

i) Una vez concluido el periodo de concesion, el
beneficiario entregara el area concesionada habiendo
cumplido los lineamientos del plan de manejo, las
disposiciones del presente acuerdo y de la legislacion
vigente en materia ambiental, subsanado de cualquier
pasivo ambiental que haya podido identificar la
autoridad competente.

Art. 10.- Se producira la terminacion del Acuerdo de Uso
Sustentable y Custodia de Manglar en los siguientes casos:

a) Por vencimiento del plazo;
b) Por mutuo acuerdo entre las partes; y,

¢) Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
contenidas en las leyes aplicables o en el plan de
manejo aprobado por la autoridad ambiental.

Art. 11.- La entidad concedente también podra declarar
terminada anticipada y unilateralmente la concesion, sin
perjuicio del inicio de las acciones administrativas y
penales a las que haya lugar, cuando incurra en alguna de
las siguientes causales:
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a) Tala de manglar;

b) Contaminacion del 4rea en custodia por los
concesionarios si es causada por terceros, los
custodios del area concedida deberan certificar
previamente la interposicion de la denuncia;

¢) Ampliacién no autorizada del area en custodia;

d) Incumplimiento del Plan de Manejo para Uso
Sustentable y Custodia de Manglar;

e) Disolucién o desaparicion de la persona juridica o
agrupacion concesionaria;

f)  Incumplimiento de las obligaciones adquiridas por el
concesionario; y,

g) Recibir tres notificaciones de la autoridad competente
por incumplimiento, conforme se detalla en el articulo
siguiente.

Art. 12.- El concesionario tiene la obligaciéon de cumplir
con los requisitos que se detallan a continuacion; cuando
haya incumplimiento, la Subsecretaria de Gestion Marina y
Costera notificara por escrito al concesionario, haciéndole
saber sobre dicho incumplimiento:

a) Entregar a tiempo los informes y evaluaciones antes
indicados;

b) Cumplir el calendario de implementacion del Plan de
Manejo aprobado en el Acuerdo de Uso Sustentable y
Custodia de Manglar; y,

c¢) Informar oportunamente de los cambios en la
organizacion beneficiaria (e.g., cambio de directiva,
ingreso de nuevos socios, actualizacion de estatutos o
reglamentos).

Art. 13.- El acuerdo ministerial que otorga el uso
sustentable y custodia del manglar serd comunicado con
fines informativos a la autoridad maritima, de pesca, de
acuacultura, de turismo, y de policia.

Art. 14.- Antes de proceder con la terminacion unilateral
de la concesion la Subsecretaria de Gestion Marina y
Costera, representada por el Subsecretario de Gestion
Marina y Costera, notificarda motivadamente a la persona
juridica con la decisién de declararlo por terminado. Para
el efecto, se seguira el siguiente procedimiento:

a) El Subsecretario de Gestion Marina y Costera
notificara al concesionario con la anticipacion de (15)
dias término, sobre su decision de dar por terminado
el acuerdo unilateralmente. Junto con la notificacion
se remitira el informe técnico respecto al
incumplimiento de las obligaciones y causales
encontradas para resolverlo. Se dara el término de diez
dias para que el concesionario presente los descargos
que considere pertinentes;

b) El Subsecretario de Gestion Marina y Costera
analizarda los descargos presentados por el
concesionario y decidira si procede la terminacion
unilateral del acuerdo en el término de (15) dias;

c¢) De ser procedente se emitira un acuerdo ministerial
que declare la terminacion anticipada y unilateral del
Acuerdo de Uso Sustentable y Custodia de Manglar.
Se dara un término maximo de (15) dias para que el
concesionario entregue el area; y,

d) La Subsecretaria de Gestion Marina y Costera
verificard el estado del 4rea y la recibird mediante acta
de entrega - recepcion. En caso de que el
concesionario no se presente a la suscripcion del acta
se tomard a cargo el area.

Art. 15.- El concesionario que solicite la renovacion por
10 afios del area bajo custodia presentard, con al menos
seis meses de anticipacion, una peticion suscrita por su
representante legal acompafiada de los documentos
habilitantes seflalados en el articulo 5 del presente
reglamento, asi como un informe de gestion de la
concesion que finaliza. La Subsecretaria de Gestion Marina
y Costera evaluard la peticion y decidira sobre la
pertinencia de la renovacion. De considerarlo procedente el
Subsecretario de Gestion Marina y Costera expedira el
Acuerdo Ministerial respectivo con los elementos
indicados en el articulo 8 del presente. De considerar que
no es procedente la renovacion del acuerdo se notificara al
concesionario, emitiéndose para el efecto un acuerdo
ministerial indicando la fecha de culminacion de la
concesion y se procederda a recibir el area siguiendo lo
estipulado en el literal d) del articulo 14.

Art. 16.- En la aplicacion del presente instrumento se
tomaran en cuenta las siguientes definiciones:

Comunidad ancestral: Aquel grupo humano que
histéricamente ha habitado una determinada 4rea
geografica en la que ha coexistido con los manglares, ha
desarrollado vinculos culturales con los mismos y ha
aprovechado sus recursos para su subsistencia.

Usuarios tradicionales: Aquel grupo humano que ha
aprovechado consuetudinariamente, para su subsistencia,
los recursos del manglar de un darea geografica
determinada.

Manglar: El ecosistema que incluye toda comunidad
vegetal integrada por un area nuclear y sus zonas de
transicion compuesta por la union de los ambientes
terrestres y marinos y por arboles y arbustos de diferentes
familias, que poseen adaptaciones que les permiten
colonizar terrenos anegados y sujetos a inundaciones de
agua salada; otras especies vegetales asociadas, la fauna
silvestre y los componentes abioticos. Estas especies
vegetales refinen entre otras, las siguientes caracteristicas:

a) Crecer y desarrollarse en regiones costeras,
especialmente en deltas y estuarios, con la presencia
predominante de los géneros: Rhizophora, Avicennia,
Languncularia, Pelliciera y Connocarpus;

b) Tener una marcada tolerancia al agua salada y salobre;
c) Tener diferentes adaptaciones para ocupar substratos
inestables y para intercambiar gases en substratos

anaerobicos; v,

d) Estar ubicadas dentro de los limites de las mas altas
mareas, mas la zona de transicion.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Los acuerdos de Uso Sustentable y Custodia
del Manglar a favor de comunidades ancestrales y usuarios
tradicionales que hubieren sido suscritos con anterioridad a
la expedicion del presente procedimiento, seran
armonizados con las disposiciones contenidas en este
acuerdo, debiendo para su efecto, la autoridad competente,
notificar de oficio a los concesionarios de la obligacion
contenida en esta disposicion, otorgandoles un plazo no
mayor a ciento ochenta dias para su cumplimiento, a partir
de la fecha de notificacion de la misma.

SEGUNDA: De la ejecucion de este acuerdo, encarguese
al Subsecretario Gestion Marina y Costera de esta Cartera
de Estado.

TERCERA: El presente acuerdo ministerial entrard en
vigencia a partir de la fecha de su suscripcion sin
perjuicio de su publicaciéon en el Registro Oficial.
Comuniquese y publiquese.

Dado en Quito, a 11 de agosto del 2010.

f.) Marcela Aguifiaga Vallejo, Ministra del Ambiente.

No. 247 MF-2010

EL MINISTRO DE FINANZAS
Considerando:

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador,
publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de octubre
del 2008, en su articulo 154 dispone que las ministras y
ministros de Estado ademas de las atribuciones
establecidas en la ley, les corresponden ejercer la rectoria
de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su
gestion;

Que, el articulo 35 de la Ley de Modernizacion del Estado
prevé que cuando la conveniencia institucional lo requiera,
los maximos personeros de las instituciones del Estado,
dictaran los respectivos acuerdos o resoluciones para
delegar atribuciones;

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de
la Funcion Ejecutiva en sus articulos 17 y 55 faculta a los
ministros y autoridades del sector publico delegar sus
atribuciones y deberes;

Que, mediante escritura publica de 29 de diciembre de
1998, celebrada en la Notaria Séptima del Cantén
Guayaquil, entre la Agencia de Garantia y Depositos
(AGD) y la Compaiiia AFPV Administradora de Fondos y
Fiduciaria S. A., celebraron un Contrato de Fideicomiso
Mercantil denominado Fideicomiso AGD;

Que, mediante Reforma Integral del Reglamento para la
Negociacion y Subasta de los Activos de la propiedad del

Fideicomiso AGD, elevada a escritura publica el dia 3 de
diciembre del 2009, en la Notaria Décimo Sexta del
Canton Guayaquil, se cred el Comité de Subasta;

Que, con Decreto Ejecutivo No. 202, publicado en el
Registro Oficial No. 109 de 15 de enero del 2010, se
dispuso que a partir del 1 de enero del 2010, el Ministerio
de Finanzas asuma las competencias, activos y derechos
una vez extinguida la Agencia de Garantia y Depdsitos
(AGD), y,

En ejercicio de la facultad que le confieren los articulos
154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, 35 de
la Ley de Modernizacion, 17 y 55 del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva,

Acuerda:

Articulo Unico.- Designar a los sefiores/as ingeniero
Vicente Govea, Director Técnico del Area de Activos y a la
abogada Carola Yanez, Directora Técnica de Fideicomisos,
de esta Secretaria de Estado, para que participen como
delegados en el Comité de Subasta de conformidad a lo
dispuesto en la Reforma Integral del Reglamento para la
Negociacion y Subasta de los Activos de propiedad del
Fideicomiso AGD.

Comuniquese.- Quito, Distrito Metropolitano, 7 de
septiembre del 2010.

f.) Patricio Rivera Yanez, Ministro de Finanzas.
Es copia certifico.- f.) Ing. Xavier Orellana, Paez, Director

de Certificacion y Documentacion del Ministerio de
Finanzas.

No. 248 MF-2010

EL MINISTRO DE FINANZAS
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador,
publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de octubre
del 2008, en su articulo 154 dispone que las ministras y
ministros de Estado a mas de las atribuciones establecidas
en la ley, les corresponde ejercer la rectoria de las politicas
publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion;

Que, el articulo 35 de la Ley de Modernizacion del Estado
prevé que cuando la conveniencia institucional lo requiera,
los maximos personeros de las instituciones del Estado,
dictaran los respectivos acuerdos o resoluciones para
delegar atribuciones;

Que, el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la
Funcion Ejecutiva en sus articulos 17 y 55 faculta a los
ministros y autoridades del sector publico delegar sus
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atribuciones y deberes, su reforma constante en el Decreto
Ejecutivo No. 131, publicado en el Registro Oficial No. 35
de 7 de marzo del 2007;

Que, mediante escritura publica celebrada en la Notaria
Trigésima Sexta del Cantéon Guayaquil, se suscribié un
Contrato de Fideicomiso = Mercantil  denominado
“Fideicomiso Incautaciones AGD”, suscrito entre la Ex
AGD y la Compaiiia Administradora de Fondos FODEVA
S. A. FODEVASA, con fecha 9 de agosto del 2002,
establece en su clausula décimo quinta, que la Junta de
Fideicomiso estara conformada por tres representantes de
la AGD;

Que, con Decreto Ejecutivo No. 202, publicado en el
Registro Oficial No. 109 de 15 de enero del 2010, se
dispuso que a partir del 1 de enero del 2010, el Ministerio
de Finanzas asuma las competencias, activos y derechos
una vez extinguida la Agencia de Garantia de Depdsitos
(AGD), y,

En ejercicio de las facultades que le confieren los articulos
154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, 35 de
la Ley de Modernizacién, 17 y 55 del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva,

Acuerda:

Articulo Unico.- Delegar a los sefiores/as ingeniero
Gustavo Acuila Moran, Subsecretario de Contabilidad
Gubernamental, encargado de las funciones de
Coordinador General Region 5, al ingeniero Vicente
Govea, Director Técnico del Area de Activos y ala
abogada Carola Yanez, Directora Técnica de Fideicomisos,
de esta Secretaria de Estado, para que conformen la Junta
de Fideicomiso del “Fideicomiso Incautaciones AGD”.
Comuniquese.- Quito, 7 de
septiembre del 2010.

Distrito Metropolitano,

f.) Patricio Rivera Yanez, Ministro de Finanzas.

Es copia certifico.- f.) Ing. Xavier Orellana, Paez, Director
de Certificacion y Documentacion del Ministerio de
Finanzas.

No. 1725

Gustavo Jalkh Roben
MINISTRO DEL INTERIOR

Considerando:

Que el inciso cuatro (4) del articulo 163 de la Constitucién
Politica de la Republica del Ecuador establece como
mision fundamental de la Policia Nacional garantizar la
seguridad ciudadana y el orden publico y proteger el libre
ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas
dentro del territorio nacional,

Que en el cumplimiento de la labor policial, Ia
participacion de la comunidad en tareas vinculadas a la
seguridad ciudadana cumple un rol importante para las
tareas de prevencion de delitos y el fomento de la paz
ciudadana, por lo que precisa ser articulada
adecuadamente;

Que la Policia Nacional debe establecer estrategias
combinadas fomentando la integracion, la prevencion y la
cooperacion con los diferentes sectores de la sociedad, para
el cumplimiento efectivo de las tareas policiales;

Que es necesario un cambio en la estructura policial que
priorice la labor de la Policia Comunitaria y acompaiie el
creciente rol de la comunidad para alcanzar el objetivo de
la seguridad ciudadana;

Que el articulo 3 de la Ley Orgéanica de la Policia Nacional
faculta a la Policia Nacional establecer los servicios que
considere necesarios para el cumplimiento de sus
funciones especificas; y,

En uso de las atribuciones conferidas por el articulo 154 de
la Constitucion de la Republica,

Acuerda:

Art. 1.- Disponer la creacion de la Direccion Nacional de
Policia  Comunitaria, o6rgano técnico cientifico,
dependiente de la Direccion General de Operaciones, que
se encargara de:

- Planificar y definir las directrices de accion
comunitaria para la construcciéon de una cultura de
convivencia pacifica y de seguridad ciudadana
mediante acciones de caracter preventivo, proactivo y
educativo con la participacion solidaria de autoridades,
organizaciones sociales y la comunidad.

- Controlar y evaluar la ejecucién de los planes y
programas de cada Unidad Operativa.

Art. 2.- El Director Nacional de Policia Comunitaria sera
designado por el Comandante General de la Policia
Nacional y tendra rango de General con formacion y
experiencia en temas de seguridad ciudadana y Policia
Comunitaria.

Art. 3.- La Policia Comunitaria serd parte integral del
desarrollo de la comunidad a través de su gestion en la
solucion de problemas de convivencia y seguridad,
aplicando procesos preventivos, disuasivos y educativos.

Art. 4.- La labor de la Policia Comunitaria se regira, entre
otros, por los principios de profesionalismo, igualdad y no
discriminacion, proximidad, continuidad, coordinacion
interinstitucional, liderazgo, flexibilidad y cultura de
servicio policial.

Art. 5.- Las funciones de la Policia Comunitaria entre otras
seran:

- Anticipar y prevenir las dificultades, los problemas, los
riegos y la comision de infracciones.

- Construir cultura de paz y seguridad ciudadana.
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- Impulsar la solidaridad, participacion y cooperacion
ciudadana.

- Establecer estimulos y canales de comunicacion con la
comunidad.

- Asegurar el respeto y la proteccién a la dignidad e
integridad humana.

- Identificar y plantear soluciones a los problemas que
originan peligro, riesgo o afecten a la seguridad de la
poblacion.

- Generar alianzas estratégicas con la comunidad
organizada a través de los comités barriales de
seguridad.

- Crear y utilizar el centro de informacién geografica
para el manejo territorial del delito.

Art. 6.- La capacitacion de los policias comunitarios sera
permanente, con especial énfasis en temas de seguridad
ciudadana, servicio al usuario, enfoque de género, solucién
pacifica de conflictos, mediacién comunitaria, liderazgo
comunitario, derechos humanos, sistemas de prevencion de
consumo de alcohol y sustancias estupefacientes y
psicotropicas, control y disuasion del delito, organizacion
y participacion ciudadana.

Art. 7.- La Policia Comunitaria elaborard y ejecutara los
planes y programas en relacion a las necesidades e
intereses de la comunidad a la que presta sus servicios,
dentro de la capacidad y recursos que posea.

Art. 8.- La Comandancia General de la Policia Nacional en
un plazo méaximo de sesenta (60) dias a partir de la
suscripcion del presente acuerdo ministerial, elaborard y
presentara al Ministerio del Interior, el Plan para destinar
personal policial y los recursos necesarios para la ejecucion
de las funciones y atribuciones de la Policia Comunitaria,
sin perjuicio de los avances que se realicen a partir de la
suscripcion del presente acuerdo.

Art. 9.- La Comandancia General de la Policia Nacional en
el plazo de treinta (30) dias, a partir de la suscripcion del
presente acuerdo, entregara al Ministerio del Interior un
proyecto de Reglamento Organico Funcional de la
Direccion Nacional de Policia Comunitaria.

Art. 10.- El presente acuerdo ministerial entrard en
vigencia a partir de la suscripcion sin perjuicio de su
publicaciéon en el Registro Oficial, y de su cumplimiento
encarguese a la Subsecretaria de Seguridad Interna de esta
Cartera de Estado y a la Comandancia General de la
Policia Nacional.

Dado en el Despacho Ministerial, a 2 de septiembre 2010.

f.) Gustavo Jalkh Roben, Ministro del Interior.

MINISTERIO DEL INTERIOR.- Certifico que el presente
documento es fiel copia del original que reposa en el
archivo de este Ministerio al cual me remito en caso
necesario.- Quito, a 8 de septiembre del 2010.- f.) Ilegible,
Subsecretaria de Desarrollo Organizacional.

No. 1726

Gustavo Jalkh Roben
MINISTRO DEL INTERIOR

Considerando:

Que, corresponde a los ministros de Estado en la esfera de
su competencia expedir las normas, acuerdos y
resoluciones que sean necesarios para la gestion
ministerial;

Que, para facilitar la aplicacion de la norma antes citada, es
necesario contar con un reglamento interno que permita
una adecuada administracion y control de la utilizacion del
Fondo Fijo de Combustible del Ministerio del Interior; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Art. 154
numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,

Acuerda:

Expedir el siguiente “REGLAMENTO PARA LA
ADMINISTRACION Y CONTROL DEL FONDO
F1JO DE COMBUSTIBLE DEL MINISTERIO DEL
INTERIOR”.

Art. 1.- Del objetivo.- El fondo fijo de combustible tiene
como finalidad, solventar el pago del combustible
requerido para la movilizacion de los vehiculos del
Ministerio del Interior, cuando se autorice su
desplazamiento fuera de la ciudad con el fin de transportar
a las autoridades, funcionarios/as y/o servidores/as de esta
Cartera de Estado, que en el ejercicio de sus funciones
deban realizar actividades en otras provincias en comision
de servicios.

Art. 2.- De la administracién.- La administracion del
fondo de combustible estara a cargo de el/la responsable de
la Unidad de Transportes de la Direccion de Recursos
Organizacionales, en sujecion a los procedimientos
establecidos y a normas legales aplicables.

Art. 3.- De su cumplimiento.- La Direccién de Recursos
Organizacionales del Ministerio del Interior, a través de
el/la responsable de la Unidad de Transportes, se encargara
del cumplimiento de las disposiciones del presente
reglamento, asi como, las constantes en el Acuerdo No.
039 CQG, publicado en el Registro Oficial Suplemento No.
87 del 14 de diciembre del 2009, expedido por la
Contraloria General del Estado.

Art. 4.- Aplicacién.- Para fines de aplicacion de este
reglamento se considerard como vehiculos del Ministerio
del Interior, los registrados y matriculados a nombre de la
institucion, asi como, los que son objeto de contratos de
comodato suscritos con otras instituciones del sector
publico, y, también aquellos que se hallen en poder de la
entidad bajo cualquier otro titulo: deposito, custodia,
entrega gratuita, donaciones u otros semejantes.

Art. 5.- Programacion y apertura.- Cada Subsecretaria o
Direcciébn  debera solicitar por escrito a el/la
Subsecretario/a de  Desarrollo  Organizacional, la
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asignacion de un vehiculo y un conductor para que traslade
a las autoridades, funcionarios/as o servidores/as del
Ministerio del Interior a la realizacion de una comision de
servicios debidamente autorizada.

En la peticioén debera indicar el destino de la comision y
la duracion de la misma, informacién que servird para
establecer el monto requerido para el abastecimiento de
combustible del vehiculo.

Los vehiculos del Ministerio del Interior que estén
autorizados para trasladar a autoridades, funcionarios/as o
servidores/as en comision de servicio, deberan abastecerse
de combustible en el lugar en donde esta Cartera de Estado

Estableciéndose los siguientes montos:

dispone de un convenio para la provision de dicho
servicio.

Art. 6.- Monto del Fondo.- El monto total del fondo
solicitado y autorizado por Ministerio de Finanzas es de
USD 5.000,00 (cinco mil 00/100 ddlares americanos).

Art. 7.- Limites.- El monto se establecera previo a
determinar el numero de kilometros que se prevea recorra
el vehiculo en la comision para la que haya sido
autorizado, para lo cual, se considerara el rendimiento de
cada galén de combustible en relacion al nimero de
kilometros que recorra, multiplicado por el valor comercial
actual de cada galon de combustible.

Rendimiento por galén No. Galones No. Kilémetros Monto Categorizacion | Combustible
11K/0.33G 16,67 galones 560 USD 50,00 Minimo Gasolina
33K/1G 50 galones 1680 USD 150,00 Maximo Gasolina

Art. 8.- Cuantia del desembolso.- El/la administrador/a
del fondo de combustible podra realizar desembolsos por
cada viaje de hasta USD 150,00.

Art. 9.- Utilizacion del fondo.- El fondo fijo de
combustible se utilizara exclusivamente para el pago del
abastecimiento de combustible que requieran los vehiculos
utilizados  para la movilizacion de las autoridades,
funcionarios/as y servidores/as del Ministerio del Interior a
ciudades situadas en otras provincias, por concepto de
comision de servicios institucionales, adicionalmente se
considerara como gasto aprobado el pago realizado por
concepto de peajes.

El fondo sera depositado en la cuenta del responsable de la
Unidad de Transportes, el mismo que una vez que exista la
disponibilidad en su cuenta, procedera a sacar el fondo en
su totalidad y, dejara el dinero bajo custodia de la Tesorera
del Ministerio en la caja fuerte ubicada en la Direccion de
Gestion Financiera.

Art. 10.- Formularios y registro.- Todo pago realizado
mediante el fondo de combustible sera respaldado con el
respectivo vale de fondo especifico/combustible,
documento prenumerado y preimpreso, en el cual constara
el valor en numeros y letras, la fecha y las firmas de
responsabilidad de el/la funcionaria/a que autoriza el gasto
y de el/la responsable del manejo y custodia del fondo,
adicionalmente se llenara el comprobante de egreso de
fondo especifico/combustible, mismo que debera ser
anexado con cada vale de fondo de combustible.

Se considerara valida una factura y/o nota de venta, cuando
cumpla con todos los requisitos determinados en el
Reglamento de facturacion, emitido por el Servicio de
Rentas Internas.

Las facturas y/o notas de venta que no cumplan con los
requisitos respectivos seran devueltos al conductor y
debera devolver el monto entregado.

La Unidad de Almacén de la Direccion de Recursos
Organizacionales sera la encargada de la emision, control y
distribucion de los formularios, asi como, mantener una
existencia suficiente que permita su normal flujo.

Para la emision de los referidos formularios se estara a lo
dispuesto en la Norma No. 405-08, del Acuerdo No. 39-
CG, que contiene las “Normas de Control Interno para las
Entidades, Organismos del Sector Publico y Personas
Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos
Publicos”, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 87, del 14 de diciembre del 2009.

Art. 11.- Del manejo del fondo.- El/la custodio/a del
Fondo de Combustible serd el/la responsable del
cumplimiento de las normas previstas en este reglamento,
teniendo en cuenta ademds, las normas previstas en el
Titulo II, del Libro IV, del Decreto Ejecutivo No. 3410 de
2 de diciembre del 2002, publicado en el Registro Oficial
No. 5 de 22 de enero del 2003.

No podra utilizarse el fondo de combustible para el pago
de servicios o gastos personales de autoridades,
funcionarios/as, servidores/as o cualquier otro tipo de gasto
diferente al determinado en este instructivo.

Bajo ningun aspecto se justificard gastos que no estén
contemplados en este reglamento y que incumplan
procedimientos de caracter legal.

Art. 12.- De la reposicién del fondo.- La reposicion del
fondo se realizara cuando se haya consumido el sesenta
por ciento (60%) del monto establecido, o por lo menos
una vez al mes. Para el efecto, el/la funcionario/a
responsable de la liquidacion del fondo debera presentar a
la Direccion de Gestion Financiera, el formulario de
Reposicion de fondo especifico/combustible, acompa-
flando los originales de las facturas, comprobantes y
recibos que justifiquen los pagos realizados.
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Previo a la reposicion del fondo de combustible, el/la
funcionario/a a quien se delegue en la Direccion de
Gestion Financiera y el/ la custodio/a del fondo, seran los
encargados de revisar la veracidad de los datos
consignados en el formulario reposicion de fondo de
combustible, asi como de los valores con los documentos
justificativos anotados.

Cuando el/la responsable del manejo y administracion del
Fondo de combustible, incumplan el reglamento, y
disposiciones de caracter legal, se aplicara inmediatamente
las acciones correspondientes para la liquidacion del fondo
y se aplicaran las sanciones segun el caso, de acuerdo a lo
establecido en la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa y de Unificacion y Homologacion de las
Remuneraciones del Sector Publico.

Al finalizar cada ejercicio econdmico, el/la encargado/a de
la administracion del fondo de combustible, presentara a
el/la Director/a de Gestion Financiero/a la liquidacion de
los gastos efectuados y el dinero sobrante, en caso de
existir; se depositard en la cuenta de ingresos del
Ministerio del Interior.

Art. 13.- Control.- La Direcciéon de Gestion Financiera
analizara, verificara y contabilizard los valores
correspondientes al fondo fijo de combustible; ademas sera
la encargada de realizar arqueos periddicos sorpresivos de
conformidad con la Norma No. 405-09, del Acuerdo No.
39-CG, que contiene las Normas de Control Interno para
las entidades del sector publico y personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 87 del
14 de diciembre del 2009.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las disposiciones referidas en el presente
reglamento rigen de igual manera para el personal de
seguridad inmediata de el/la Sr/a. Ministro/a del Interior,
quienes tienen asignado bajo su custodia y responsabilidad
un vehiculo de esta Cartera de Estado.

SEGUNDA.- Para el uso de formularios y registros, el
Ministerio del Interior utilizara los formularios y registros
que se establecen en el presente reglamento y, ademas, o en
sustitucion, los registros impresos internos mas adecuados
para este fin.

TERCERA.- El Ministerio del Interior se sujetara a las
normas especificas del presente reglamento interno sin
perjuicio de que, para facilitar su aplicacion, se utilice las
normas generales emitidas por la Contraloria General del
Estado.

El presente acuerdo entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a 1 de
septiembre del 2010.

f.) Gustavo Jalkh Roben, Ministro del Interior.

MINISTERIO DEL INTERIOR.- Certifico que el presente
documento es fiel copia del original que reposa en el
archivo de este Ministerio al cual me remito en caso
necesario.- Quito, a 8 de septiembre del 2010.- ) Ilegible,
Subsecretaria de Desarrollo Organizacional.

MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL

No. Extracto: 1-SBG.

Acuerdo Ministerial No. 11.

Fecha de expedicion: 14 de abril del 2010.

Suscrito por: Soc. Fernando Sanchez
Cobo, Subsecretario Ge-
neral.

Nombre de la Asociacion de Empleados

Organizacion: de la Secretaria de Pueblos,
Movimientos Sociales y
Participacion ~ Ciudadana
“AESPPC”.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

No. Extracto: 2 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 13.

Fecha de expedicion: 14 de abril del 2010.

Suscrito por: Soc. Fernando Sanchez
Cobo, Subsecretario Ge-
neral.

Nombre de la Fundacion Providencia y

Organizacion: Fraternidad.

ACUERDA: Declarar disuelta y liqui-
dada a la FUNDACION.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

No. Extracto: 3 -SBG.

Acuerdo Ministerial No. 14
Fecha de expedicion: 15 de abril del 2010.

Suscrito por: Soc. Fernando Sanchez
Cobo, Subsecretario
General.

Nombre de la
Organizacion:
ACUERDA:

Comité pro mejoras del
Barrio San José¢ de Ilalo.
Art. 1.- Dejar sin efecto los
acuerdos ministeriales Nos.
1015 y 1237, de 28 de junio
de 1995 y 10 de noviembre
del 2003, respectivamente.

Art. 2.- Para la liquidacion
de sus bienes, la orga-
nizacion procedera confor-
me determina el Art. 39
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ultimo  parrafo de su
estatuto social vigente, o
una vez disuelto el comité,
sus bienes pasaran a una
institucion de  beneficio
social que determine la
ultima asamblea general, en
concordancia con el Art.
579 del Codigo Civil y Art.
16 del Reglamento para la
aprobacion de estatutos,
reformas y codificaciones,
liquidacién y disolucion, y
registro de socios y direc-
tivas de las organizaciones
previstas en el Codigo Civil
y en leyes especiales,
contenido en el Decreto
Ejecutivo 3054 reformado.

Domicilio: Parroquia - Guangopolo-
canton Quito - provincia
Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa

Alvarez, Secretario General.

Tekdekk Rk

No. Extracto: 4 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 18.
Fecha de expedicion: 16 de abril del 2010.

Soc. Fernando Sanchez Co-
bo, Subsecretario General.

Suscrito por:

Nombre de la Comité pro mejoras “Anita

Organizacion: Lucia del Norte”.

ACUERDA: Aprobar las REFORMAS
introducidas al estatuto del
comité.

Domicilio: Quito - Pichincha

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

Tekdekk Rk

No. Extracto: 5-SBG.

Acuerdo Ministerial No. 37.

Fecha de expedicion: 20 de mayo del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Mufioz Lopez,
Subsecretario General.

Nombre de la Declarar disuelta y liqui-

Organizacion: dada a la FUNDACION
INTELLECTUS.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Parroquia El Quinche -

canton Quito - provincia
Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

Tekdekk Rk

No. Extracto: 6 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 133.

Fecha de expedicion: 4 de agosto del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Mufioz Lopez,
Subsecretario General.

Nombre de la Asociaciéon de  Mujeres

Organizacion: Madres de Familia del
Distrito  Metropolitano de
Quito.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

TkETRRETTR

No. Extracto: 7 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 141.

Fecha de expedicion: 9 de agosto del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Muiioz Lopez,
Subsecretario General.

Nombre de la  Fundaciéon Nuestra Niflez

Organizacion: Tarea sin Fin.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

EXE TS

No. Extracto: 8 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 143.

Fecha de expedicion: 9 de agosto del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Muifioz Lopez,
Subsecretario General.

Nombre de la Sociedad  Benéfica de
Organizacion: Damas Alemanas.
ACUERDA: Aprobar las REFORMAS
introducidas al Estatuto de
la SOCIEDAD BENEFICA
DE DAMAS ALEMANAS.
Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

Tk TRRETTR

No. Extracto: 9 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 145.
Fecha de expedicion: 16 de agosto del 2010.
Suscrito por: Soc. Pabel Muifioz Lopez,
Subsecretario General.
“COMITE DE GESTION Y
SEGUIMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE PE-
DRO VICENTE MALDO-
NADO”.
Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.
Domicilio: Quito - Pichincha.
Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

Nombre de la
Organizacion:

ACUERDA:

EXE TS

No. Extracto: 10 — SBG.

Acuerdo Ministerial No. 151.

Fecha de expedicion: 24 de agosto del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Muiioz Lopez,
Subsecretario General.
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Nombre de la Asociaciéon 13 de Marzo de

Organizacion: Jubilados. Ex trabajadores
del IESS y otros de la
provincia de Pichincha.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa

Alvarez, Secretario General.

TkFRRETTTT

No. Extracto: 11 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 152.

Fecha de expedicion: 24 de agosto del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Muifioz Lopez,

Subsecretario General.

Asociacion de los ex

Empleados de la Compaiia

Industrial de  Gaseosas

INDEGA Cia. Ltda. Pos-

teriormente INDEGA S. A.

y en la actualidad Ecuador

BOTTLING Company

CORP EBC S. A. Coca-

Cola.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

Nombre de la
Organizacion:

Tekdekk Rk

No. Extracto: 12 - SBG.

Acuerdo Ministerial No. 153.

Fecha de expedicion: 24 de agosto del 2010.

Suscrito por: Soc. Pabel Mufioz Lopez,
Subsecretario General.

Nombre de la Comité Pro-mejoras “LUZ

Organizacion: y VIDA”.

ACUERDA: Aprobar el estatuto y
otorgar personalidad juri-
dica.

Domicilio: Quito - Pichincha.

Elaborador del Extracto: Dr. Marco Espinosa
Alvarez, Secretario General.

Atentamente,

£.) Dr. Marco Espinosa Alvarez, Secretario General.

No. JB-2010-1782

LA JUNTA BANCARIA
Considerando:
Que el articulo 11 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20
del octubre del 2008, determina que el ejercicio de los

derechos de los ciudadanos y ciudadanas ante las
autoridades competentes se regird, entre otros principios,
en base a que ninguna norma juridica podra restringir el
contenido de los derechos ni de las garantias
constitucionales; los principios y los derechos son
inalienables, irrenunciables, indivisibles, interdependientes
y de igual jerarquia; y que el mas alto deber del Estado
consiste en respetar y hacer respetar los derechos
garantizados en la Constitucion;

Que el articulo 52 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador establece que las personas tienen derecho a
disponer de bienes y servicios de Optima calidad y a
elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa
y no engaflosa sobre su contenido y caracteristicas;

Que el articulo 55 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador dispone que las personas usuarias y consumidoras
podran constituir asociaciones que promuevan la
informaciéon y educacion sobre sus derechos, y las
representen y defiendan ante las autoridades judiciales o
administrativas;

Que el articulo 66 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador reconoce y garantiza a las personas, entre otros,
los derechos a desarrollar actividades econdmicas, en
forma individual o colectiva; a la libertad de contratacion;
a la proteccion de datos de caracter personal; a dirigir
quejas 'y peticiones individuales y colectivas a las
autoridades y a recibir atencién o respuestas motivadas, a
acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad,

Que el articulo 75 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador establece que toda persona tiene derecho al acceso
gratuito a la justicia y a la tutela efectiva, imparcial y
expedita de sus derechos e intereses, con sujecion a los
principios de inmediacion y celeridad; y que en ningun
caso quedard en indefension;

Que el articulo 213 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que las superintendencias son
organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion y
control de las actividades econdmicas, sociales y
ambientales, y de los servicios que prestan las entidades
publicas y privadas, con el propdsito de que estas
actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico
y atiendan al interés general;

Que el articulo 308 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador dispone que las actividades financieras son un
servicio de orden publico; que el Estado fomentara el
acceso a los servicios financieros y a la democratizacion
del crédito; y, que se prohiben las practicas colusorias, el
anatocismo y la usura;

Que el articulo 372 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que cada entidad integrante del sistema
financiero nacional tendra una defensora o defensor del
cliente, que sera independiente de la institucién y
designado de acuerdo con la ley;

Que el articulo 1 de la Ley Organica de Defensa del
Consumidor establece como objeto de la Ley el normar las
relaciones entre proveedores y consumidores promoviendo
el conocimiento y protegiendo los derechos de los
consumidores, procurando la equidad y la seguridad
juridica en las relaciones entre las partes;
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Que el articulo 4 de la citada ley, establece, entre otros
derechos fundamentales del consumidor, la seguridad en el
consumo de bienes y servicios de Optima calidad y a
elegirlos con libertad; el derecho a la informacién
adecuada, veraz, clara, oportuna y completa; a Ila
proteccion contra la publicidad engafiosa o abusiva; a la
educacion del consumidor; a la reparacion e indemnizacién
por dafios y perjuicios; y, a la tutela administrativa y
judicial;

Que el articulo 1 de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica garantiza y norma el
ejercicio del derecho fundamental de las personas a la
informacion;

Que el articulo 1 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero regula la creacién, organizacion,
actividades, funcionamiento y extincion de las
instituciones del sistema financiero privado, asi como la
organizacion y funciones de la Superintendencia de Bancos
y Seguros, entidad encargada de la supervisiéon y control
del sistema financiero, en todo lo cual se tiene presente la
proteccion de los intereses y derechos de los usuarios;

Que el articulo 180, la letra e) de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero establece como
funciones y atribuciones del Superintendente de Bancos y
Seguros el vigilar que los programas publicitarios de las
instituciones controladas se ajusten a las normas vigentes y
a la realidad juridica y economica del producto o servicio
que se promueve para evitar la competencia desleal;
controlar la aplicacion de programas de mercadeo, a través
de la expedicion de una resolucidén que regule y controle
las practicas publicitarias, a la cual deberan someterse
todas las instituciones del sistema; determinando ademas
las sanciones que correspondan, de acuerdo a los
incumplimientos dados a la normativa vigente;

Que el articulo 201 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero, reformado con el articulo 11 de la Ley
de Creacion de la Red de Seguridad Financiera, publicada
en el tercer suplemento del Registro Oficial No. 498 de 31
de diciembre del 2008, dispone, en lo principal, que los
servicios activos, pasivos o de cualquier otra naturaleza
que presenten las instituciones financieras deberan
sujetarse a las tarifas maximas que seran segmentadas por
la naturaleza de cada institucion financiera y determinadas
trimestralmente por la Junta Bancaria; que la
Superintendencia de Bancos y Seguros autorizara
previamente los servicios a ser libremente aceptados y
recibidos por los clientes y usuarios y determinara las
actividades propias del giro del negocio que no constituyen
servicios; que las actividades bancarias propias del giro del
negocio que implican transacciones basicas que realizan
los clientes e informacion esencial respecto del manejo de
sus cuentas, seran gratuitas; que se prohibe el cobro de
tarifas que no impliquen una contraprestacion de servicios;
asi como el cobro simulado de tasa de interés a través del
cobro de tarifas; que las tarifas y gastos deben responder a
servicios efectivamente prestados o gastos incurridos, y
que no se podran cobrar tarifas o gastos por servicios no
aceptados o no solicitados por el cliente; y, que se prohibe
a todo acreedor cobrar cualquier tipo de comision en las
operaciones de crédito;

Que la disposicion general innumerada de la Ley General
de Instituciones del Sistema Financiero establece que cada

entidad integrante del sistema financiero nacional tendra
una defensora o defensor del cliente, con cargo al
presupuesto de cada entidad, que sera designado por el
Superintendente de Bancos y Seguros de una terna
presentada por la asociacion juridicamente constituida por
los depositantes o clientes de cada institucion del sistema
financiero. El Consejo de Participacion Ciudadana
promovera la organizacion de los depositantes y clientes;

Que es necesario promover el conocimiento y educacion de
los usuarios del sistema financiero sobre sus derechos a fin
de promover la calidad de los servicios y productos
financieros, impulsar el cumplimiento de normas éticas de
conducta; y velar por la equidad y equilibrio de las
relaciones entre instituciones financieras y sus usuarios;

Que el Coédigo de Derechos es un instrumento de
proteccion y defensa de los usuarios del sistema financiero,
que permitira la inclusion y profundizacion de productos y
servicios financieros;

Que la actividad de intermediacién financiera, al ser de
interés general, debe desarrollarse en un contexto de
responsabilidad social, mejores practicas, sanas practicas,
gobierno corporativo y con base en los principios de buena
fe, transparencia, equidad y legalidad; y,

En el ejercicio de la atribucion legal que le otorga la letra
b) del articulo 175 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero,

Resuelve:

En el Libro I “Normas generales para la aplicacion de la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria, efectuar la
siguiente reforma:

ARTICULO 1.- En el Titulo XX “De la Superintendencia
de Bancos y Seguros”, incluir como Capitulo V el
siguiente:

“CAPITULO V.- CODIGO DE DERECHOS DEL
USUARIO DEL SISTEMA FINANCIERO

SECCION 1
PRINCIPIOS GENERALES
OBJETO Y AMBITO DE

PARAGRAFO I.-
APLICACION

ARTICULO 1.- El presente Codigo tiene por objeto
establecer los principios y reglas que rigen el ejercicio y
proteccion de los derechos del usuario del sistema
financiero, considerando que las actividades financieras
son de orden publico y deben sujetarse, en particular, a
principios de sanas practicas aplicadas por el gobierno
corporativo de las instituciones que conforman el sistema
financiero. Su ambito de aplicacion involucra las
relaciones entre los usuarios y las instituciones financieras
controladas por la Superintendencia de Bancos y Seguros
del Ecuador, sin perjuicio de otras disposiciones legales
que contemplen medidas e instrumentos de proteccion al
usuario del sistema financiero.
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Para los propositos de este Codigo, los términos juridicos,
contenidos en su texto, deberan entenderse de conformidad
al glosario que consta en el articulo final.

PARAGRAFO IL- LIBERTAD E IGUALDAD DE
ACCESO A PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

ARTICULO 2.- Se consagra la libertad e igualdad de
acceso del usuario a los productos y servicios financieros,
de conformidad con la ley y mas normas pertinentes.

PARAGRAFO IIL.- PROHIBICION DE LA
COMPETENCIA DESLEAL

ARTICULO 3.- La prestacién de servicios financieros
debe ajustarse a los principios de la buena fe, confianza,
transparencia, seguridad y sanas practicas, a fin de
garantizar una competencia leal, en el marco de la
legislacion nacional. Estan prohibidos todos los acuerdos o
convenios entre instituciones financieras, y las practicas
concertadas que tengan por objeto o efecto impedir,
restringir o falsear la competencia leal.

PARAGRAFO 1V.- IRRENUNCIABILIDAD

ARTICULO 4.- Los derechos del usuario del sistema
financiero contenidos en este Codigo son irrenunciables al
ser considerados los servicios financieros de orden publico,
interés social y de observancia en todo el pais. Toda
estipulacion en contrario se considerara nula.

PARAGRAFO V.- TUTELA DE LOS DERECHOS
DEL USUARIO DEL SISTEMA FINANCIERO

ARTICULO 5.- Los derechos del usuario del sistema
financiero sobre los productos y servicios financieros que
oferten las instituciones del sistema financiero, de
conformidad con la ley y las sanas practicas, seran
tutelados, en primera instancia, por el defensor del cliente
de las instituciones financieras, y por la Superintendencia
de Bancos y Seguros, y para ello podra actuar de oficio o a
peticion de parte de acuerdo a lo mandado expresamente
por la Constitucion y las leyes aplicables, sin perjuicio de
las competencias que otras autoridades ejerzan de acuerdo
con la ley.

No obstante, toda autoridad publica en aplicacion de sus
competencias y de conformidad con la ley, protegera los
derechos del usuario del sistema financiero.

PARAGRAFO VIL.- PRINCIPIO DE LA BUENA FE

ARTICULO 6.- Los usuarios de productos y servicios
financieros ejerceran sus derechos en el marco del
principio universal de la buena fe.

SECCION 11

DERECHOS DEL USUARIO DEL SISTEMA
FINANCIERO

ARTICULO 7.- De acuerdo con lo dispuesto en la
Constitucion de la Republica y otras disposiciones legales
vigentes, y sin perjuicio de otros derechos que consten en
otros instrumentos nacionales e internacionales, los

usuarios del sistema financiero tendran los derechos que se
sefialan en los articulos siguientes.

PARAGRAFO L- DERECHO A LA EDUCACION
FINANCIERA

ARTICULO 8.- Acceder a través de las instituciones y
entidades afines, de acuerdo con la normativa vigente, a los
distintos niveles de educacion financiera que le permita al
usuario comprender sus derechos y obligaciones en el
ambito financiero; el rol de la Superintendencia de Bancos
y Seguros, rol del sistema financiero, la base legal
pertinente; el alcance y efectos de los productos y servicios
del sistema financiero, que le permita tomar decisiones
informadas, y defender sus derechos de tal manera que
facilite su participacion social activa y responsable.

PARAGRAFO IL- DERECHO A LA INFORMACION
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

ARTICULO 9.- Acceder y recibir directamente
informacion clara, precisa, oportuna, razonable, adecuada,
validada, veraz y completa, relacionada con los productos
y servicios ofertados por las instituciones del sistema
financiero, especialmente en los aspectos financiero, legal,
juridico, operativo, fiscal y comercial, entre otras,
incluyendo sus riesgos asociados:

9.1 La informacion, sobre los productos y servicios
financieros, debera estar al alcance del usuario del
sistema financiero antes, durante y después de las
respectivas prestaciones y deberd ser elaborada
considerando el grado de educaciéon financiera, sea
este, usuario directo o indirecto de la institucion
financiera;

9.2 Recibir una exposicion clara de las condiciones y
procedimientos establecidos en el contrato y otros
instrumentos a fin de evitar errores de interpretacion.
Los términos deberan expresarse con claridad y en
idioma castellano. En caso de duda se aplicaran a
favor del usuario;

9.3 Conocer en forma expresa, oportuna y suficiente
cualquier modificacion de los plazos, tasas de interés
pactadas, gastos y demas condiciones del contrato, asi
como la forma de su aplicacion, y los efectos de
dichos cambios cuando estos afecten sus derechos;

9.4 Conocer, por cualquier medio accesible de manera
previa a la ejecucion y en el lugar en el cual se
adquiri6 la obligacion, la identificacion de la
institucion a la cual se transferirian los documentos y
la transferencia que respalda la operacion de la cual el
usuario es garante directo o indirecto;

9.5 Conocer oportunamente y de forma detallada todos los
costos financieros y gastos asociados al producto o
servicio ofertado, de conformidad con la ley y
normativa pertinente, informacion que debera
indicarse de un modo claramente visible que permita
al usuario ejercer su derecho a elegir antes de
formalizar o perfeccionar la prestacion del mismo;

9.6 Ser informado sobre los costos fiscales reales de los
productos y servicios financieros;
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9.7 Recibir publicidad clara, no engafiosa y que no
induzca a error, que recoja las condiciones necesarias,
completas y adecuadas del producto o servicio
publicitado. La publicidad tendra fuerza vinculante
cuando los contratos o los acuerdos, se pacten con
base en la oferta publicitaria; y,

9.8 Conocer el tipo de cambio de la moneda en la cual se
contrate y las condiciones de su fijacion posterior.

PARAGRAFO IIL.- DERECHO A ELEGIR CON
LIBERTAD LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS

ARTICULO 10.- Elegir con plena libertad productos y
servicios financieros ofertados por las instituciones del
sistema financiero legalmente reconocidas en funciéon de
los precios, tarifas, gastos, costos, asi como los beneficios
existentes, y/o a suscribir instrumentos, sin ser presionado,
coaccionado o inducido mediante practicas prohibidas por
parte de las instituciones del sistema financiero, en
transgresion de los principios de competencia leal y sanas
practicas.

PARAGRAFO IV.- DERECHO A ACCEDER A
PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

ARTICULO 11.- El usuario tendra derecho a acceder a
los productos y servicios financieros, en las siguientes
condiciones:

11.1 Suscribir contratos y recibir servicios electronicos
cuya validez sera igual a la de los contratos
celebrados de manera escrita o verbal;

11.2 Acceder a los sistemas de ahorro ofertados por las
instituciones financieras, respetando los requisitos
legales, las politicas de la institucién financiera y
acorde con las sanas practicas;

11.3 Obtener créditos de las instituciones financieras
siempre que se cumplan los requisitos legales, las
politicas de la institucion financiera y acorde con las
sanas practicas; y,

11.4 Disponer de su dinero entregado a las instituciones
financieras de forma oportuna de acuerdo con las
condiciones pactadas para su colocacion.

PARAGRAFO V.- DERECHO A OBTENER
PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS DE
CALIDAD

ARTICULO 12.- El usuario tendrd derecho a recibir
productos y servicios financieros de calidad en las
siguientes condiciones:

12.1 Recibir productos y servicios financieros de forma
oportuna, eficaz, eficiente y buen trato;

12.2 Rechazar y no pagar los productos que no hayan sido
expresamente solicitados por el usuario del sistema
financiero, salvo que hayan sido utilizados;

12.3 Rechazar y no pagar tarifas por servicios financieros
que no han sido expresamente solicitados por el
usuario financiero;

12.4 Obtener oportunamente de las instituciones
financieras, los documentos que respalden la
negociacion y celebracion de contratos; asi como la

ejecucion o prestacion directa de servicios
financieros;

12.5 Exigir un trato no discriminatorio, transparente,
equitativo 'y adecuado de las instituciones
financieras, que considere la dignidad personal del
usuario, el respeto de sus derechos, y que evite
vulnerar su intimidad y descanso; y,

12.6 Prepagar las obligaciones contraidas sin que se le

pueda exigir el pago de comisiones, intereses no
devengados, penalizacion y/o sancion alguna para el
usuario.

PARAGRAFO VI- DEL ACCESO A LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION

ARTICULO 13.- El usuario tendra derecho a:

13.1 Exigir informacién y documentacién de todos los
actos que respalden la negociacion, contratacion,
ejecucion y terminacion del contrato, y/o de la
prestacion de productos y servicios financieros ya
sea al obligado directo o indirecto;

13.2 Derecho a obtener los documentos que han sido

debidamente cancelados o endosados por haberse

subrogado en la obligacion en calidad de garante; y,

13.3 Conocer si en las bases de datos de las instituciones

del sistema financiero existe informacion sobre si

mismo y acceder a ella sin restriccion alguna; a

conocer la fuente de dicha informacién; y, a exigir

de la misma la rectificacion de los datos personales
cuando dicha informacion sea inexacta o erronea.

PARAGRAFO VIL- DERECHO A PROTECCION

ARTICULO 14.- El usuario tendrd derecho a recibir
proteccion y a demandar la adopcidon de medidas efectivas
que garanticen la seguridad de las operaciones financieras,
del defensor del cliente, de la Superintendencia de Bancos
y Seguros o de otras instancias administrativas o judiciales
pertinentes, especialmente en los siguientes casos:

14.1 Recibir proteccion ante la existencia de clausulas
prohibidas que vayan en contra de sus derechos e
intereses;

14.2 Recibir proteccion de los datos personales que las

entidades financieras obtengan del usuario para la

prestacion de productos o servicios financieros. La
informacion sobre dichos datos personales solo
podra ser otorgada por la instituciéon del sistema

financiero, en caso de consentimiento libre y

expreso, especifico, inequivoco e informado, por

parte del usuario, de disposicién judicial o del
mandato de la ley;

14.3 Recibir proteccion de los datos personales que las

entidades financieras obtengan del usuario para la

prestacion de productos y servicios financieros
prestados por via electronica. Las instituciones
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financieras adoptaran especificamente las medidas
de seguridad necesarias para este tipo de operaciones
financieras;

14.4 Obtener proteccion de los datos personales sobre su
solvencia patrimonial y crediticia, y a que las
instituciones  financieras respeten las normas
relativas a la reserva y sigilo bancario;

14.5 Exigir rectificacion de la informacion de los datos
personales en las bases de datos cuando esta sea
inexacta o erronea;

14.6 Demandar proteccion cuando las instituciones
financieras empleen métodos de cobranza
extrajudicial que atenten contra su privacidad,
dignidad personal y/o familiar;

14.7 Exigir que se mantenga la validez de las ofertas
financieras. Las condiciones incluidas en los
contratos tendran fuerza vinculante si llegan a
efectuarse con base en ellas;

14.8 Formar y participar en asociaciones para la defensa
de los derechos del usuario del sistema financiero, y
acudir al defensor del cliente en defensa de sus
derechos; y,

14.9 Demandar la cobertura del Fondo de Garantia de
Depositos, de acuerdo con la ley.

SECCION III

DE LA DEFENSA DE LOS DERECHOS DEL
USUARIO DEL SISTEMA FINANCIERO

PARAGRAFO L- DERECHO A RECLAMO

ARTICULO 15.- El usuario tiene derecho a reclamar por
la existencia de clausulas y/o practicas abusivas o
prohibidas que incluyan y ejecuten las instituciones
financieras; y en general de todas aquellas acciones u
omisiones que vayan en desmedro de sus derechos, para lo
cual podra ejercer ante las instituciones competentes las
acciones que correspondan de acuerdo con la ley.
Igualmente, para exigir las indemnizaciones y reparaciones
del caso.

ARTICULO 16.- El usuario tiene derecho a que su
reclamo o queja sea recibido en la institucion financiera, a
que sea atendido en forma diligente; a que las respuestas
que reciba sean escritas, motivadas, oportunas y que tengan
firma de responsabilidad.

ARTICULO 17.- El usuario tiene derecho a presentar sus
quejas y reclamos ante el defensor del cliente, ante la
Superintendencia de Bancos y Seguros y las demas
instancias que determine la ley, cuando sus derechos han
sido vulnerados y/o han recibido productos o servicios
indebidos o un trato inapropiado por parte de las
instituciones financieras; y, particularmente cuando no
estétn de acuerdo con lo resuelto por la institucion
financiera ante la que han presentado sus reclamaciones.

Sin embargo, cuando el reclamo haya sido puesto en
consideraciéon de la justicia ordinaria por parte de los
usuarios del sistema financiero, la Superintendencia de

Bancos y Seguros se abstendra de seguir conociéndolo, en
atencion al principio de independencia de la Funcion
Judicial, consagrado en el numeral 1 del articulo 168 de la
Constitucion de la Republica, que concuerda con el
articulo 8 del Codigo Organico de la Funcion Judicial.

PARAGRAFO IL- DE LA TRAMITACION DE LOS
RECLAMOS DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA
FINANCIERO

ARTICULO 18.- La Superintendencia de Bancos y
Seguros en el ejercicio de sus funciones constitucionales y
legales de regulaciéon y supervision, preventiva y
correctiva, tendra como principio fundamental la
proteccion de los derechos del usuario del sistema
financiero.

ARTICULO 19.- Los reclamos que se presentaren ante la
Superintendencia de Bancos y Seguros por parte de los
usuarios del sistema financiero, se tramitaran de acuerdo a
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

SECCION 1V
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 20.- De conformidad con el articulo 1 del
presente Codigo, los términos utilizados deberan
entenderse de la siguiente manera:

20.1 Actuacion fraudulenta.- Acto que incumple el
derecho cuyo sentido es la obtencion de un resultado
contrario al conjunto del orden juridico alcanzado a
través de la puntual inobservancia de lo dispuesto en
la ley;

20.2 Actuacion indebida.- Acto que adolece de falta de
buena fe, que lo despoja de caracter legal;

20.3 Actuacion negligente.- Acto que adolece de la
omision del debido proceso legal por parte de la
institucion o autoridad;

20.4 Asociaciones de usuarios.- Grupos organizados de
usuarios del sistema financiero que reconocidos por
la ley buscan proteger y defender sus derechos;

20.5 Buena fe.- Es la conciencia de haberse adquirido el
dominio de un producto o servicio financiero por
medios legitimos, exentos de fraude y cualquier otro
vicio;

20.6 Caso fortuito.- Es aquel evento legal que, a pesar de
que se pudo prever, no se podia evitar;

20.7 Clausulas prohibidas.- Son aquellas disposiciones
contractuales que implican limitacién, perjuicio o
renuncia a los derechos del usuario;

20.8 Clausulas abusivas.- Son aquellas que se incluyen
en los contratos y es contrario al principio de buena
fe y al justo equilibrio entre usuarios e instituciones
del sistema financiero, y no ha sido negociada
individualmente entre las dos partes;
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20.9 Coaccion.- Cuando se obliga a un usuario financiero
mediante procedimientos ilegitimos a adoptar
determinado comportamiento contra su voluntad;

20.10 Cobro no devengado.- Todos aquellos cobros que la
institucion financiera hiciere sobre productos,
servicios e intereses aun no entregados en su
totalidad;

20.11 Cédigo de Derechos del Usuario del Sistema
Financiero.- Es un instrumento normativo que
establece los principios y reglas que rigen el
cumplimiento y protecciéon de los derechos del
usuario del sistema financiero;

20.12 Competencia leal.- Cuando la competencia entre
instituciones financieras consideran los principios
de: buena fe, confianza, transparencia, seguridad y
sanas practicas;

20.13 Condicion.- Calidad de estado en virtud de la cual
los individuos tienen diferentes derechos y
obligaciones; es decir, los diversos patrimonios
juridicos y varias capacidades de obrar;

20.14 Confianza.- Seguridad o esperanza en firme que un
usuario financiero tiene sobre otro usuario,
institucion, autoridad o hecho;

20.15 Contratacion electronica.- Contrato instrumentado
mediante la utilizacion de uno o mas mensajes de
datos;

20.16 Contrato bancario.- Es ¢l documento convencional
en el cual se acuerda la prestacion de los servicios
bancarios;

20.17 Contrato de adhesion.- Es aquel contrato cuyas
clausulas han sido establecidas unilateralmente por
el proveedor de los productos y servicios
financieros, sin que el usuario, para suscribirlo, haya
discutido su contenido;

20.18 Costo.- El importe de efectivo o equivalentes al
efectivo pagados, o bien el valor razonable de la
contraprestacion entregada para comprar un activo
en el momento de su adquisicion o construccion o,
cuando sea aplicable, el importe atribuido a ese
activo cuando se lo reconozca inicialmente de
acuerdo con los requerimientos especificos de otras
normas;

20.19 Costo fiscal real.- Son todos los pagos que el
usuario financiero tenga que realizar por disposicion
legal a favor del Estado;

20.20 Datos personales.- Son aquellos datos o
informacion de caracter personal o intimo que son
materia de proteccion;

20.21 Defensor del cliente.- Es la persona natural
designada por el Superintendente de Bancos y
Seguros de una terna presentada por la asociacion
juridicamente constituida por los depositantes o
clientes de cada institucion del sistema financiero, y
tiene como funcidn receptar los reclamos y defender
los derechos de los usuarios del sistema financiero.

20.22 Derechos del usuario del sistema financiero.- Son
derechos a que los servicios y productos del sistema
financiero se presten en el seno de un mercado
abierto y de competencia leal, que optimice la
calidad de dichos productos y servicios y establezca
los costes adecuados; asi como todas las garantias
establecidas en el presente Codigo y en la ley;

20.23 Derecho irrenunciable.- Es todo derecho que no se
puede dejar de poseer. Derechos del usuario del
sistema financiero a los que se refiere el presente
Codigo, prohibidos de renunciar; y cuya renuncia,
aunque se haya producido de manera expresa, se
entendera nula;

20.24 Deudor principal.- Es la persona (natural o legal)
que tiene el deber juridico de realizar a favor de otro
(acreedor) una determinada prestacion, al estar
directamente vinculada con el contrato suscrito;

20.25 Deudor solidario.- Es aquel deudor que puede ser
compelido indistintamente y por el total, a cancelar
la prestacion contraida;

20.26 Educaciéon financiera.- Comprende los distintos
niveles instrumentados por las instituciones
competentes que le permitan al usuario financiero
comprender el alcance y los efectos de los productos
y servicios financieros, tomar decisiones informadas
y defender sus derechos;

20.27 Error.- Equivocacion, yerro, desacierto, concepto
equivocado, juicio equivocado e inexacto;

20.28 Fuerza mayor.- Es el evento legal que ni pudo ser
previsto ni, de haberlo sido, podria haberse evitado;

20.29 Fuerza vinculante.- Es toda publicidad o
informacion que se convierte en prueba y sustento de
las condiciones ofrecidas para la suscripcion de un
contrato;

20.30 Garantia personal.- La garantia personal es una
forma de contrato por el que una persona fisica o
juridica asegura el cumplimiento de una obligacion
(principal) contraida por otra persona;

20.31 Garantia solidaria.- Es la garantia que otorgan los
miembros de un conjunto de personas previamente
constituidas en un grupo de prestatarios, mediante la
cual todos y cada uno de ellos se comprometen a
cumplir las obligaciones de cualquiera de los
miembros en caso de no pago;

20.32 Garantia quirografaria.- Garantia de la sola firma
del prestatario;

20.33 Garantia prendaria.- Garantia que se establece
mediante determinados bienes muebles que quedan
afectados al cumplimiento del acreditado;

20.34 Garantia hipotecaria.- Es un derecho real que recae
Unicamente sobre bienes inmuebles, es solemne, es
extendido en escritura publica y nace con la
inscripcion del titulo en el registro respectivo;
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20.35 Gastos.- Todo pago no recuperable y no pagadero
realizado; puede ser con contraprestacion o sin ella y
para fines corrientes, de capital y de inversion;

20.36 Institucion del sistema financiero.- Todas las
entidades del sistema financiero controladas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros;

20.37 Ley.- Para los fines de este Codigo de Derechos son
las distintas leyes aplicables donde se reconocen,
regulan los derechos, garantias y acciones de los
usuarios del sistema financiero;

20.38 Libre consentimiento.- Solemnidad sustancial para
la celebracion de contratos o ejecucion de actos. Se
refiere a que las partes discuten y convienen
libremente el origen y contenido de las obligaciones
que van a derivar de un contrato;

20.39 Medidas de seguridad.- Son todas aquellas
disposiciones, dispositivos y protecciones fisicas y/o
electronicas que garanticen los productos, servicios e
informacion;

20.40 Mejores practicas.- Es el conjunto coherente de
acciones que han rendido un buen o excelente
servicio en un determinado contexto y que se espera
que en contextos similares rindan similares
resultados. Se entiende también como mejores
soluciones, mejores métodos, procedimientos mas
adecuados o practicas recomendadas;

20.41 Obligado directo.- Usuario de productos y servicios
financieros que tiene una relacioén contractual con la
institucion financiera;

20.42 Obligado indirecto.- Usuario, quien se obliga por
cuenta del obligado principal con una institucion del
sistema financiero cuando este no pueda cumplir con
su obligacion;

20.43 Operacion adecuada.- Operacion que resulta
apropiada, conveniente y que se ajusta a las sanas
practicas financieras;

20.44 Peticion.- Todos los requerimientos que los usuarios
del sistema financiero realizan a las instituciones
competentes;

20.45 Productos financieros.- Son todos aquellos
autorizados por la Ley para que sean ofrecidos por
las instituciones financieras;

20.46 Proteccién.- Amparo y defensa de los derechos del
usuario financiero;

20.47 Queja.- Expresion de insatisfaccion presentada ante
la Superintendencia de Bancos y Seguros, con
respecto a una disconformidad relacionada con los
productos y/o servicios ofrecidos por una institucion
financiera;

20.48 Reclamo.- Es una comunicacion escrita recibida en
la Superintendencia de Bancos y Seguros mediante
la cual un usuario del sistema financiero solicita
revision, criterio y/o reconsideraciéon de alguna
situacion o accion realizada por una institucion

financiera controlada, basados en el alcance de la
normativa vigente, sanas practicas, buen gobierno
corporativo, principios de equidad y justicia, y los
derechos de los usuarios financieros;

20.49 Recurso de revision.- Es el recurso que puede ser
interpuesto ante la Junta Bancaria por el usuario y el
cliente de las instituciones del sistema financiero
sobre las decisiones o resoluciones dictadas por el
Superintendente de Bancos y Seguros o sus
delegados, en el término de ocho dias contados
desde la fecha de notificacion, de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 137 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero;

20.50 Recurso de reposicion.- Es el recurso que puede ser
interpuesto por el usuario y el cliente sobre las
resoluciones de la Junta Bancaria dentro del término
de ocho dias de ser notificado;

20.51 Riesgo operativo.- Es la causa primaria o el origen
de un evento de riesgo cuyos factores incluyen:
procesos, personas, tecnologia de informacion y
eventos externos;

20.52 Sanas practicas.- Conjunto de actividades y
decisiones relacionadas con una actividad o proceso
que aplicandolas de manera consistente permiten un
sano desarrollo de las instituciones financieras en el
largo plazo, y a su vez fortalece la generacion de
satisfaccion en el usuario del sistema financiero;

20.53 Seguro de garantia de depositos.- Es un fondo
creado por la ley que tiene por objeto proteger los
depositos a la vista o a plazo fijo, efectuados por
personas naturales o juridicas en las instituciones
financieras privadas, bajo la forma de cuentas
corrientes, de ahorros, depositos a plazo fijo u otras
modalidades legalmente aceptadas, de acuerdo con
esta ley o con las normas de caracter general que
seran expedidas por la Junta Bancaria;

20.54 Servicio de atencion al usuario.- Mecanismo
administrativo de solucion de consultas, reclamos y
quejas;

20.55 Servicios financieros o bancarios.- Son los
ofrecidos por wuna entidad de intermediacion
financiera en el marco de lo dispuesto por la ley;

20.56 Sigilo bancario.- Confidencialidad en la entrega de
informacion que las instituciones del sistema
financiero y sus funcionarios y empleados deben
mantener sobre los depdsitos y demas captaciones
que se reciban;

20.57 Sistemas de ahorro.- Conjunto de mecanismos de
captacion de recursos por parte de las instituciones
financieras;

20.58 Tasa de interés efectiva.- Es la tasa de interés para
operaciones activas de crédito, cuyo calculo se hace
tomando en cuenta la totalidad de los cargos que la
entidad aplica al cliente;

20.59 Transparencia.- Conjunto de normas,
procedimientos y conductas que definen y reconocen
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como un bien de dominio publico toda la
informacion generada o en posesion de las
autoridades e instituciones del sistema financiero
que utilicen recursos, ejerzan funciones o sean de
interés publico;

20.60 Uso racional.- Capacidad del usuario financiero de
ser consciente sobre las causas y efectos directos e
indirectos sobre los usos que hace a los productos y
servicios financieros;

20.61 Uso responsable.- Capacidad del usuario financiero
para pensar, evaluar y actuar a través de la razon de
acuerdo a los principios de buena fe y sanas
practicas financieras, en el uso de los productos y
servicios financieros.

20.62 Usuario del sistema financiero.- Persona natural o
juridica que hace uso de los servicios y productos de
las instituciones del sistema financiero, pudiendo
hacerlo de manera directa o indirecta.

ARTICULO 21.- Los casos de duda y los no
contemplados en este capitulo, seran resueltos por la Junta
Bancaria.”.

ARTICULO 2.- La presente resolucién entrard en
vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL REGISTRO
OFICIAL.- Dada en la Superintendencia de Bancos y
Seguros, en la ciudad de Guayaquil, el diecinueve de
agosto del dos mil diez.

f.) Econ. Ivan Velastegui Velastegui, Intendente General,
Presidente de la Junta Bancaria (E).

LO CERTIFICO.- Guayaquil, diecinueve de agosto de
dos mil diez.

f.)) Dr. Santiago Pefla Ayala, Secretario de la Junta
Bancaria (E).

JUNTA BANCARIA DEL ECUADOR.- Certifico: Que es
fiel copia del original.- f) Dr. Santiago Pefla Ayala,
Secretario (E).- 30 de agosto del 2010.

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DEL
CANTON DURAN

Considerando:

Que, el Art. 240 de la Constituciéon de la Republica del
Ecuador confiere a los gobiernos municipales facultades
legislativas en el 4ambito de sus competencias y
jurisdicciones territoriales;

Que, el numeral 2 del Art. 264 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador confiere a los gobiernos
municipales la competencia exclusiva de ejercer el control
sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton;

Que, el Art. 14 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en
un ambiente sano y ecologicamente equilibrado que
garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay;

Que, existe en la actualidad un incremento acelerado en la
demanda de instalacion de los elementos de
telecomunicacion, imprescindibles para la prestacion de un
servicio de calidad en el campo de la Radiocomunicacion
de Servicios Inalambricos de Telecomunicaciones y
prestacion de Servicio Movil Avanzado (SMA), que
garantice el acceso a los ciudadanos a tecnologias de
informacion;

Que, del analisis de los informes de las mediciones de
emisiones radioeléctricas efectuadas a distintas estaciones
radioeléctricas de las operadoras de servicio de telefonia
movil durante el periodo 2007 - 2008, por el 6rgano estatal
de control la Superintendencia de Telecomunicaciones
(SUPERTEL), remitida al MAE mediante oficio ITC-
2008-4119 de noviembre 7 del 2008, determina que los
niveles de las emisiones de Radiaciones No lonizantes
(RNI), se encuentran muy por debajo de los valores
maximos permitidos por el Reglamento de Proteccion de
Emisiones de Radiacion No lonizante generadas por el uso
de frecuencias del espectro radioeléctrico emitido por el
Consejo Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL,
mediante Resolucion N° 01-01-CONATEL-2005 de 11 de
enero del 2005, publicado en el Registro Oficial N° 536 de
3 de marzo del 2005; se aprueban los nuevos
requerimientos para las Estaciones Radioeléctricas Fijas de
Servicio Movil Avanzado, en ejercicio a las atribuciones
que le confiere el numeral 1 del Art. 154 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador y el primer parrafo del Art. 17
del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la
Funcioén Ejecutiva, al MAE;

Que, el Art. 3 del Acuerdo Ministerial 010 de 17 de
febrero del 2009 publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 553 de 20 de marzo del presente afio, establece
la aplicaciéon de la Ficha Ambiental y Plan de Manejo
Ambiental para Estaciones Radioeléctricas Fijas de
Servicio Mévil Avanzado, es de cumplimiento obligatorio
para todas las empresas operadoras de telefonia movil del
pais, en sus etapas de instalacion, operacion,
mantenimiento y cierre de las estaciones radioeléctricas;

Que, es deber de la I. Municipalidad, en virtud de las
competencias que en materia urbanistica, sanidad y de
ambiente estan prescritas en los articulos 11, 14, 16 de la
Ley Organica de Régimen Municipal, intervenir en el
control del desarrollo de este proceso, tomando medidas
preventivas en caso de dudas sobre el impacto o las
consecuencias ambientales negativas de alguna accion u
omision, aunque no exista evidencia cientifica de dailo;

Que, el numeral 5 del Art. 63 de la Ley Orgéanica de
Régimen Municipal, determina que le corresponde al
Concejo controlar el uso del suelo en el territorio del
canton;



Registro Oficial N° 283  --

Martes 21 de Septiembre del 2010 -- 23

Que, la I. Municipalidad de Durén, debe garantizar niveles
satisfactorios de salubridad de la poblacién, mediante la
imposicion y aplicacion de normas y pardmetros a ser
cumplidos como requisitos para que las operadoras del
servicio inalambrico de telecomunicaciones, puedan
instalar y operar sus sistemas, equipos y mas elementos del
servicio inalambrico de telecomunicaciones en sitios de
propiedad y/o usos publicos o privados;

Que, la I. Municipalidad de Duran, debe velar porque los
sistemas e instalaciones que generen radiaciones no
ionizantes en el campo de las Telecomunicaciones, sean
instalados, operados, mantenidos y explotados de modo
que no causen afectaciones o lesiones a las personas, a los
animales, o dafios al ambiente y/o a los bienes materiales,
ni interferencias perjudiciales o interrupciones en su
funcionamiento a los servicios de telecomunicaciones
urbanos, regionales, nacionales o internacionales;

Que, resulta necesaria regular la instalacion adecuada de
estructuras fijas de soporte de antenas e infraestructura
relacionada para la prestacion del servicio mévil avanzado,
que garantice el acceso a los ciudadanos a tecnologias de
informacion;

Que, la I. Municipalidad debe contribuir en la prevencion y
control de la contaminacion ambiental de conformidad con
la Policia y principios ambientales, legislacion
internacional, nacional y cantonal vigentes; y,

En uso de las facultades conferidas en los numerales 1 y 49
del Art. 63 de la Ley Organica de Régimen Municipal,
expide la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA LA INSTALACION DE
ESTRUCTURAS FIJAS DE SOPORTE DE ANTENAS Y
SU INFRAESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DE LAS ESTACIONES
RADIOELECTRICAS FIJAS DE SERVICIO MOVIL
AVANZADO.

CAPITULO I
OBJETO - AMBITO - ALCANCE
Art. 1.- OBJETO.-

1.1 La presente ordenanza tiene como objeto, regular,
controlar y sancionar la implantaciéon de estructuras
fijas de soporte de antenas y su infraestructura
relacionada para el servicio moévil avanzado en el
territorio de la I. Municipalidad de Duran a fin de
cumplir con las condiciones de zonificacion, uso de
suelo y reducciéon de impacto ambiental, sujeto a
determinaciones de leyes, ordenanzas y demas
normativas vigentes, relativas al ordenamiento urbano,
rural y ambiental del canton.

1.2 Establecer las normas basicas, que sobre
INSTALACION, FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DE LAS ESTACIONES
RADIOELECTRICAS FIJAS DE SERVICIO MOVIL
AVANZADO a las que deberan sujetarse las personas
naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
publicas o privadas, que cuenten con los respectivos
contratos de concesion y autorizaciones emitidas por
los organismos reguladores de telecomunicaciones.

1.3 Complementariamente, regular las funciones técnicas
y administrativas que le corresponde asumir a la
Municipalidad del Cantén Duran para garantizar su
cumplimiento, al amparo de lo establecido en la Ley
Organica de Régimen Municipal.

Art.2.- AMBITO.- Las disposiciones de la presente
ordenanza se aplicara en las areas urbanas y rurales del
Canton de Duran, en las areas de expansion urbana, y en
los desarrollos urbanisticos autorizados por La L
Municipalidad ubicados fuera de los &mbitos anteriormente
indicados.

Art. 3.- ALCANCE.

3.1 Las normas y disposiciones contenidas en la presente
ordenanza regulan no solo las instalaciones existentes
mediante las cuales se prestan servicios inalambricos
de telecomunicaciones, sino que también regiran para
todas las nuevas tecnologias que puedan presentarse
en el futuro.

3.2 Regular las condiciones, términos y parametros a los
que deben someterse tanto las construcciones,
instalaciones y/o readecuaciones; como la operacion y
funcionamiento de las estaciones base de los servicios
inalambricos de telecomunicaciones dentro del &mbito
geografico al que se refiere el Art. 2 de la presente
ordenanza.

3.3 Las normas y disposiciones contenidas en la presente
ordenanza, se aplicaran a todas las instalaciones
nuevas o existentes mediante las cuales se prestan
servicios inalambricos de telecomunicaciones, que
emitan radiaciones no ionizantes, y que generen
campos electromagnéticos en un intervalo de
frecuencia que constan en la tabla limites para
exposicion (mpe) en el articulo 13.

CAPITULO I
DE LOS PROGRAMAS GENERALES
Art. 4.- DEFINICION.-

4.1 Documento que define la programacion y desarrollo
del servicio a implementarse en los distintos sectores
de la ciudad de Duran, de conformidad a los periodos
establecidos en el articulo 7 de la presente ordenanza.

4.2 Dicho documento sera de presentacion obligatoria por
parte de las diferentes operadoras de servicios
inalambricos de telecomunicacion a la L
Municipalidad de Duran.

Art.5.- CONTENIDO DEL
GENERAL.-

PROGRAMA

El Programa General, que deberd ser presentado
previamente a cualquier tramite Municipal, debera
contener como minimo la siguiente informacion técnica:

5.1 Un esquema de la red a desarrollar por zonas de
intervencion en el cantén Duran, con indicacion de la
localizaciéon general de las cabeceras y nodos
principales.
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5.2 Descripcion de los servicios a prestar y tecnologias
actuales y previstas a ser implementadas.

5.3 Todos los documentos antes mencionados deberan ser
presentados mediante escrito dirigido al Alcalde y
entregados en la Secretaria de la Alcaldia, respaldados
ambos por una copia digitalizada de los documentos

presentados.
Art. 6. MODIFICACIONES AL PROGRAMA
GENERAL.-
6.1 Las operadoras de servicios inalambricos de

telecomunicaciones (O.S.I.T.) deberan actualizar ante
la I. Municipalidad de Duran sus programas generales,
mediante proyectos particulares que modifiquen la
ubicacion de sus estaciones bases.

6.2 Toda modificaciéon al contenido de los programas
generales debera ser comunicada oficialmente a la
Secretaria y Direccion de medio Ambiente de la 1.
Municipalidad de Duran.

Ar

-~

.7.- PLAZOS DE ENTREGA.-

7.1 El plazo para la presentacion del programa general
sera de tres (3) meses contados desde la promulgacion
de la presente ordenanza.

7.2 Dicho programa comprendera las obras y servicios a
ser desarrollados en un periodo no mayor de un afio,
fecha a partir de la cual debera ser actualizado.

7.3 Los datos contenidos en cada programa general
tendran el caracter de confidencial para todos los
funcionarios y empleados de la I. Municipalidad de
Duran.

CAPITULO 11

DE LA IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS
GENERALES Y OBTENCION DE PERMISOS DE
INSTALACION DE ESTRUCTURAS FIJAS DE
SOPORTE DE ANTENAS Y SU
INFRAESTRUCTURA RELACIONADA PARA EL
SERVICIO MOVIL AVANZADO (SMA)

Art. 8.- La implementacion de los programas generales
tendientes a obtener los permisos de instalacion
correspondientes, procedera a partir de la presentacion de
la I. Municipalidad de Duran, de un proyecto particular al
que se anexe como minimo la documentacién que se
determina en este capitulo.

8.1.- Informacién Legal.-

1. Peticién dirigida al sefior Alcalde, solicitando el
permiso para la instalacion de la estacion para la
prestacion de los servicios inaldmbricos de
telecomunicaciones, dentro del cantéon Duran.

2. Denominacion social de la operadora.

3. Direccion, teléfonos, telefax, de sus oficinas
principales, en las cuales se recibiran notificaciones.

4. Nombramiento  notariado que acredite la
representacion legal de su empresa operadora.

5. Firma del representante legal de la operadora
6.  Nombre del(los) elemento(s) a ser instalado(s).

7.  Direccion del lugar en el cual se instalaran los
elementos.

8.2.- Informacion Técnica.-

1. Dimensiones del emplazamiento: Altura maxima,
ancho, espesor.

2. Frecuencias de emision, potencias de emision y
polarizacion.

3. Modulacion.
4.  Caracteristicas y tipos de elementos a instalarse.

5. Los calculos estructurales justificativos de la
estabilidad de las instalaciones, donde se implantaran
las estructuras de las antenas y componentes,
acompafiados de una carta de responsabilidad técnica
debidamente autenticada por un notario del canton
Durén.

6.  Cronograma de ejecucion de la obra.
7.  Disposicion del terreno, accesos y suministros.

8. Anadlisis de las posibilidades de compartir
instalaciones con otras operadoras del servicio.

9.  Posicion geografica (coordenadas DATUM WGS 84
UTM 178).

8.3.- Informacion Grafica.-

1.  Plano del emplazamiento de la antena expresado en
coordenadas DATUM WGS 84 UTM 178, sobre una
cartografia de maximo 1:2000 con cuadricula
incorporada, debiendo sefalar, el tipo de
infraestructura existente y la incidencia de las mismas
dentro de su evaluacion ambiental.

2.  Plano de ubicacion a escala 1:500 que exprese
ademas su situacion con relacion a las edificaciones
de su entorno inmediato.

3. Planos de ubicacion del cuarto de equipos y/o del
generador de electricidad que requiere ser utilizado.

8.4.- Memoria Descriptiva del Proyecto.-

1. Justificacion de la utilizacion de la técnica disponible
y econdémicamente viable, en cuanto a la tipologia y
caracteristicas de los equipos a ser instalados.

2. Descripciéon y justificacion de las medidas
preventivas y/o correctivas (sistemas de pararrayos) a
ser adoptadas contra posibles descargas eléctricas de
origen atmosférico, para evitar interferencias
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electromagnéticas con otro tipo de instalaciones del
entorno y del propio sitio de la instalacion.

3. Documentacion fotografica, grafica y escrita que
describa claramente el emplazamiento general, asi
como el(os) lugar(es) de instalacion en relacién con
el terreno (implantacion).

4. Simulacién grafica del impacto visual a producir,
desde la perspectiva del peaton.

5. Firma de un acta de compromiso de la operadora
interesada con una de las comisarias municipales, que
comprometa mantener sus instalaciones, en correctas
condiciones de funcionamiento seguridad y limpieza.

6. Por las propiedades a ser utilizadas por las
operadoras, se deberd presentar un acta de
compromiso, contrato de arrendamiento o escrituras
de compraventa, etc. de conformidad del(os)
titular(es) del terreno o edificacion sobre la cual se
instalaran las infraestructuras.

8.5.- Estudios Ambientales.-

1. De acuerdo a los nuevos requerimientos para las
estaciones radioeléctricas fijas de servicio movil
avanzado, se establece mediante acuerdo ministerial
la aplicacion de la ficha ambiental y plan de manejo
ambiental, para estaciones radioeléctricas fijas de
servicio movil avanzado, siendo de cumplimiento
obligatorio para todas las empresas operadoras de
telefonia movil del pais, en sus etapas de instalacion,
operacion, mantenimiento y cierre de las estaciones
radioeléctricas las que se utilizaran, segun los
siguientes casos:

a) PARA INSTALACIONES NUEVAS:

Comprendera la ficha ambiental y Plan de Manejo
Ambiental (Anexo A y Anexo B adjunto a la ordenanza) de
las instalaciones por implantarse”, que debera elaborarse
una vez obtenido el certificado de uso del suelo, otorgado
por la Direccion de Planeamiento Urbano de La I.
Municipalidad de Duran; y,

b) PARA INSTALACIONES EXISTENTES:

1. Las instalaciones ya existentes deberan normalizar los
permisos previo a la entrega de la ficha y plan de
manejo ambiental, la misma que debera contener
informacioén actualizada asi como las medidas a ser
aplicadas para vigilar la exposiciéon a radiaciones no
ionizantes de las ondas electromagnéticas que podrian
ser generadas por las instalaciones existentes, que
incluya la proteccion de la poblacion expuesta a los
accidentes por condiciones inseguras.

2. Estudios particulares sobre medidas de seguridad,
preventivas y/o de control de incendios y/o
explosiones, tratamiento de desechos, etc., segin sea
requerido por el tipo de instalaciones y elementos a
implementar.

3. Permisos emitidos por el Cuerpo de Bomberos de
Duran, sobre las estaciones bases y otras instalaciones
a implantarse en el canton Duran.

4. Para estos estudios ambientales se aplicara como
normativa principal las respectivas ordenanzas dictadas
por el Municipio, y como normativa supletoria de
aplicacion obligatoria la Ley de Gestion Ambiental y
toda la legislacion ambiental secundaria.

CAPITULO IV

DEL TIPO DE INSTALACIONES, SUS
COMPONENTES Y SUS VALORES MAXIMOS
PERMISIBLES

Art. 9.- REQUISITOS GENERALES DE LAS
INSTALACIONES.-

9.1 Las estaciones base mediante las cuales se presta los
servicios inalambricos de telecomunicaciones, deberan
emplear la tecnologia previamente aprobada por los
organismos de regulacion 'y control de
telecomunicaciones.

9.2 Todas las instalaciones y equipos deberan encontrarse
autorizadas por los organismos oficiales de regulacion
y control, debiendo ademdas acatar los parametros
internacionales de proteccion a la salud y al ambiente,
y cumplir con los principios de mimetizaciéon y
armonizacion con el entorno circundante, de acuerdo a
las politicas de la I. Municipalidad de Duran, para asi
garantizar el menor impacto ambiental negativo que
pudiera generarse en el sitio a implantarse.

9.3 La I. Municipalidad de Duran, podra establecer la
obligacion de compartir instalaciones, infraestructuras
y facilidades adicionales, necesarias para prestar
servicios inalambricos de telecomunicaciones por
parte de las distintas operadoras, cuando existan
justificativos de tipos urbanisticos, ambientales y/o
paisajisticos.

9.4 La obligaciéon de compartir una misma instalacion
puede desestimarse si las operadoras en conjunto
justifican la inconveniencia técnica de tal solucién, o
si la I. Municipalidad de Duran, finalmente considera
que el impacto ambiental paisajistico o visual negativo
de la comparticion, puede ser superior al que se
generaria en caso de implantacion por separado.

9.5 La 1. Municipalidad de Duran limitara Ilas
instalaciones de las estaciones por las cuales se presta
servicios inaldmbricos de telecomunicaciones, en
edificios o zonas declaradas como patrimonio
histérico del cantéon Duran, cuando no se justifique
plenamente su necesidad y no se cuente con medidas
de mimetizacion o soluciones especificas que
disminuyan el impacto visual, de acuerdo a las
politicas de la I. Municipalidad de Duran, segiin sea el
caso.

9.6 La I. Municipalidad de Duran, podra limitar las
instalaciones de las estaciones por las cuales se presta
servicios inalambricos de telecomunicaciones, asi
como establecer la obligacion de obtener la
correspondiente licencia ambiental para las mismas en
las areas siguientes:

a) Cuando se encuentren en el area de influencia de
ecosistemas sensibles; y,
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b) Cuando se encuentren en el area de influencia de
areas que forman parte del Sistema Nacional de
Areas Naturales Protegidas (SNAP), Bosques y
Vegetacion Protectores y Patrimonio Forestal del

Estado.
Art. 10.- DE SUS COMPONENTES
CONSTRUCTIVOS.-

Las instalaciones para la prestacion de servicios
inalambricos de telecomunicaciones, deberan contar con
las siguientes caracteristicas constructivas, segin sea el
caso.

10.1.- Cuarto de equipos o shelter:

—  Altura maxima: 3.00 m.

- Area minima requerida para su emplazamiento: 20.00
m2.

— Losa: material para construccion de obras civiles.
— Materiales: mamposteria, metalicos y/o sintéticos.
— Puertas y rejillas: metalicas y pintadas.

— Equipos de radiofrecuencia: autorizados por el 6rgano
regulador de telecomunicaciones.

— Voltaje: 220/120 V AC — 48/27 V DC.
—  Frecuencia: 60 Hz.

— Aire acondicionado: segun necesidad de la capacidad
requerida.

— Sistemas de puesta a tierra correspondientes.

— Otros: segin necesidades recomendadas por los
fabricantes en cada caso.

10.2.- Cuarto de generacion o grupo electrogeno:
- Altura maxima: 3,00 m.

— Area aproximada requerida para su emplazamiento:
12,00 m2.

— Losa: material consistente para construccion de obras
civiles.

— Materiales: mamposteria, metalicos y/o sintéticos.
— Puertas y rejillas: metalicas y pintadas.
— Equipos: generadores eléctricos.

— Iluminacién de emergencia con energia eléctrica
auténoma.

10.3.- Instalaciones electromecanicas:

— Acometida de la instalacion eléctrica: maximo de 50
KVA.

— Transformador: maximo 50 KVA.
— Tomacorrientes: 110/220 V.
— Sistema de puesta a tierra.

— Sistema pararrayos
naturales).

(de proteccion contra rayos
— Alarma para puertas, alarmas que detecten fallas de
energia eléctrica publica y alarmas de temperatura.

— Luz de baliza, segliin sea el caso, conforme normas

establecidas por la Direccion de Aviacion Civil y/o L.

Municipalidad de Duran.

10.4.- Soporte(s) y/o torre(s).-

Altura: depende de la obstruccion y el objetivo de
cobertura.

Material: acero galvanizado o aluminio.

— Bases: hormigén armado.

10.5.- Antenas.-

— Segln requerimiento técnico y de cobertura.

Art. 11.- REQUISITOS MINIMOS DE LAS
INSTALACIONES.-

A mas de lo establecido en el articulo anterior, se debera
cumplir con las siguientes normas y/o disposiciones
particulares en los casos de instalaciones de torres, y
antenas de celulares o de microondas:

11.1 Para la instalacion de torres.

Autorizacion escrita del propietario del terreno
donde se instalara la torre, con la acreditacion
respectiva de la propiedad.

En el caso de la utilizacion de condominios, se
debera presentar la resolucion de la junta de
propietarios.

En el caso de que la instalacion se realice en zonas
que pertenezcan al Sistema Nacional de Areas
Naturales Protegidas (SNAP), Bosques y Vegetacion
Protectores y Patrimonio Forestal del Estado o en
areas de influencia de ecosistemas sensibles, deberan
proceder como lo establece el numeral 10.6 de la
presente ordenanza.

11.2 Para la instalacion de antenas celulares.
a) En general, se identifican como bases de soporte para
la instalacion de antenas de radiocomunicacién para

telefonia moévil, las siguientes:

—  Torres de 10.00 metros de altura en adelante, sobre
terrenos.

— Torretas de 6.00 metros de altura en adelante sobre
edificaciones.
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b)

¢)

d)

e)

g)

h)

— Monopolos de una altura minima de 5 metros
sobre terrenos o edificaciones.

— Soportes de 3, 4, y 6 metros de altura sobre las
terrazas de los edificios.

— Soportes de 3 metros de altura en fachadas de las
edificaciones;

Las bases de soportes para las antenas a ser instaladas
en las terrazas de los edificios, deberan guardar en su
implantacion los siguientes criterios basicos;

— Las antenas instaladas en el lindero o antepecho de
las terrazas de los edificios, deben estar orientadas
de tal manera que el publico que acceda a la
terraza no pueda ubicarse en forma momentanea
hacia la parte frontal de la antena emisora de
radiaciones.

— En el caso que la antena instalada, por razones
técnicas no pueda evitarse que el lobulo de la
misma cruce un area de la terraza, se debera
restringir el acceso a la misma por seguridad;

Para eliminar toda posibilidad de sobre exposicion de
las personas a distancias no recomendables respecto a
las instalaciones de antenas para radiocomunicacion
de telefonia movil, se establece la siguiente norma de
cumplimiento respecto a su ubicacion;

- Las antenas de estaciones base - micro, con
potencias de hasta 5 W pueden ser instaladas en el
interior de las edificaciones y con direccion al
publico, siempre y cuando la altura libre con
relacion al sobre piso del ambiente en el que se
encuentre sea minimo de dos (2) metros;

Las estaciones base con potencias de 10 W a 30 W
que sean instaladas en terrazas de los edificios,
deberan encontrarse implantadas sobre torretas de por
lo menos 6 metros de altura, en el caso de que la
terraza tenga acceso al publico;

Las estaciones base con potencias de 10 W a 30 W
que sean instaladas en terrazas, implantadas sobre
soportes menores a 6 metros de altura, deberan estar
orientadas directamente hacia el exterior del edificio,
con la finalidad de que el 16bulo principal de radiacion
no cruce el area de la misma, caso contrario, la terraza
debera ser inaccesible para el publico;

Las estaciones base con potencias de hasta 50 W
incluida, deberan ser instaladas en torres de alturas
superiores a 10.00 metros;

Las estaciones base de 50 W deberan ser instaladas en
montajes menores a 15.00 metros sobre edificios,
debiendo encontrarse en sitios inaccesibles para el
publico;

Las estaciones base de 10 W a 30 W pueden ser
instaladas en antepechos de terrazas y fachadas de
edificaciones, siempre que no se obstaculicen las
ventanas, ni las estructuras translicidas, de tal manera
que el back de las antenas sea atenuado
considerablemente por la misma estructura que la
soporta;

i)

k),

Cuando las antenas de transmision de las estaciones
radio bases se encuentren instaladas en terrazas o
azoteas de edificios, las operadoras de servicios
inaldmbricos de comunicacion, deberan restringir el
acceso a las antenas, debiendo existir un area de
seguridad de por lo menos seis (6) metros de radio,
mediante la colocacion de mallas o barreras,
colocando rotulos indicativos que informen a las
personas que puede ser peligroso para la salud
acercarse a menos de tres (3) metros de las antenas y
que los periodos de exposicion no deben sobrepasarse
(promedio de treinta minutos);

Si existieran zonas que excedan los limites de
radiacion electromagnética con relacion a la
exposicion poblacional y ocupacional, referidos en el
articulo No. 13 de esta ordenanza, la operadora de
servicios inalambricos de comunicacion, se debera
implementar la sefializacion de advertencia conforme
se establece en el Reglamento de Proteccion de
Emisiones de Radiacion No Ionizante; y,

k) Todas las instalaciones existentes o futuras que se

encuentren o se planteen, segun sea el caso, a
distancias de hasta 200,00 metros a la redonda de
centros educativos, hospitales, clinicas, guarderias,
centros de atencion geriatrica, plazas y/o parques de
uso publico, debera ajustarse a las condiciones
establecidas en la Cuarta Transitoria.

11.3.- Para la instalacion de antenas de microondas.-

a) Las antenas de microondas de punto a punto deben

recibir sefiales de microondas desde distancias
relativamente  cortas, debiendo ser de forma
rectangular o circular, y normalmente deben

encontrarse instaladas sobre terrazas, en los costados o
sobre las cubiertas de las edificaciones; y,

b) Para eliminar toda posibilidad de exposicion a las

personas que se acerquen a distancias no
recomendables respecto de las instalaciones de antenas
de microondas, se establecen las siguientes normas
referentes a su ubicacion:

— Las antenas de microondas, para su
funcionamiento, no podran instalarse en los
interiores de las edificaciones, debido a que
requieren linea de vista, pudiendo hacerlo en los
exteriores de las edificaciones o viviendas sin que
exista ningun obsticulo entre la antena de
recepcion y la de transmision.

— En el caso de instalacion de antenas de microondas
sobre terrazas, estas deberan estar ubicadas en los
bordes o lugares inaccesibles de las terrazas,
evitando que la onda electromagnética de la
antena, atraviese el area transitable de la terraza y
asi evitar que el publico pueda tener contacto
directo con dicha onda. De existir la presencia de
ondas electromagnéticas provenientes de la antena
que atraviese el area de la terraza, el sitio debe ser
inaccesible al publico.

— Considerando la direccién de la antena, esta(s)
debera(n) encontrarse en soportes ubicados por
encima de los 10.00 metros de altura sobre el nivel
del piso.
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Art. 12.- NIVELES DE EXPOSICION MAXIMOS DE RADIOFRECUENCIAS.-

Las antenas de transmision de las estaciones del servicio inalambrico de telecomunicaciones, deberan operar a frecuencias

incluidas en la siguiente tabla:

TABLA LiMITES PARA EXPOSICIONES (MPE):

(A) Limites para exposicién “ocupacional/ controlada”

Rango de Campo Eléctrico Campo Magnético Densidad de Tiempo Promedio
Frecuencia Intensidad (E) Intensidad (H) Potencia (S) CECE,OHCF
(MHz) (V/m) (A/m) (mW/em?) o S (minutos)
03- 3.0 614 1.63 (100)* 6
3.0- 30 1842/f 4.89/f (900/£%)* 6
30 - 300 61.4 0.163 1.0 6
300 -1500 e e /300 6
1500-100000 - e 5.0 6
(B) Limites para exposicion “poblacién general/ no controlada”
Rango de Campo Eléctrico Campo Magnético Densidad de Tiempo Promedio
Frecuencia Intensidad (E) Intensidad (H) Potencia (S) OECR,OHCF
(MHz) (V/m) (A/m) (mW/cm?) o0 S (minutos)
03 - 134 614 1.63 (100)* 30
1.34- 30 824/f 2.19/f (180/£%)* 30
30 - 300 27.5 0.073 0.2 30
300 -1500 0 e e /1500 30
1500 - 100000 - e 1.0 30

* Densidad de potencia equivalente para onda plana.

* Los valores referenciales sefialados en los literales A) y B) del presente articulo son proporcionados por la Federal Commission

Communications (FCC) de los Estados Unidos de Norteamérica.

Art.  13.-
ENTORNO.-

DE LAS INSTALACIONES Y EL

13.1 La I. Municipalidad de Duran, una vez analizada la
informacion a la que hace referencia el capitulo tres
(3) de la presente ordenanza, podra negar la
autorizacion de las instalaciones inalambricas de
telecomunicaciones, que no resulten compatibles con
el entorno y que puedan provocar un impacto micro
ambiental negativo o visual no admisible, de
conformidad con los pardmetros y recomendaciones
establecidas por la legislacion ambiental pertinente.

13.2 Se podran establecer las acciones y soluciones
encaminadas a la mimetizacion y armonizacion con
el entorno que sean necesarias, las mismas que
tendran que ser dispuestas por la Direccion del
Ambiente Municipal, previo a la concesion del
permiso requerido.

CAPITULO V
DE LOS PERMISOS DE INSTALACION
Art. 14.- DOCUMENTACION PREVIA.-

Toda la documentacion que se sefiala en el Art. 8 al 8.4 de
la presente ordenanza, se presentara en la Direccion de
Planeamiento Urbano de la I. Municipalidad de Duran. La
documentacion presentada debera encontrarse respaldada
por las firmas de los técnicos especialistas competentes en
los campos del diseflo, la instalacion, la operacion, el
funcionamiento, el mantenimiento u otras acciones técnicas
para la concesion del certificado de uso de suelo.

Art.15.- DE LA CONCESION DEL PERMISO.-

15.1 La I. Municipalidad de Duran, a través de las
direcciones de Ambiente y Planeamiento Urbano,
tendra un plazo de 30 dias calendario para verificar
que la solicitud presentada por la operadora contenga
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15.2

15.3

15.4

15.5

la  informacién y documentaciéon  exigida,
procediendo, en caso de no existir observaciones, a
otorgar el correspondiente permiso de instalacion.

En caso de existir observaciones al proyecto, estas
seran comunicadas a la operadora para que realice
los correctivos del caso, o en su defecto, pueda
alegar lo que considere oportuno, aportando los
documentos y justificaciones que crea convenientes.

Recibido el nuevo documento por parte de la
operadora, y de haberse cumplido con las
observaciones, la I. Municipalidad de Duran, tendra
un plazo final de 15 dias calendario para aprobar
definitivamente lo solicitado.

Recibido el nuevo documento por parte de la
operadora, y al no haber cumplido con las
observaciones, la I. Municipalidad de Duran, tendra
un plazo final de 15 dias calendario para negar
definitivamente lo solicitado.

La I. Municipalidad de Durén, de creerlo necesario
solicitara el apoyo técnico que estime oportuno de
organismos  especializados en  materia  de
telecomunicaciones, con la finalidad de resolver los
aspectos técnicos relacionados con las instalaciones
del servicio inalambrico de telecomunicaciones.

CAPITULO VI

CONSERVACION, SEGURIDAD Y

MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES

Art. 16.- DE LA REVISION PERIODICA DE LAS
INSTALACIONES.-

16.1

16.2

Art.

Con la finalidad de asegurar que se cumplan los
parametros establecidos en la presente ordenanza
para la instalacion, operacion y funcionamiento de
las estaciones base que prestan el servicio
inalambrico de telecomunicaciones, asi como para
asegurar la renovaciéon y adaptacion de las
instalaciones con tecnologia de punta existentes, la I.
Municipalidad, podra realizar una revision periddica
de las instalaciones, respecto a la mimetizacion y al
nivel de impacto ambiental y/o visual.

Los técnicos acreditados por la I. Municipalidad de
Duran, se encargaran de realizar las inspecciones o
reinspecciones de las instalaciones de servicio
inalambrico de telecomunicaciones, sefialadas en la
presente ordenanza.

17.- OPERACION, MANTENIMIENTO Y/O

ABANDONO DE LAS INSTALACIONES.-

17.1

Las operadoras a quienes se les ha concedido el
permiso de instalacién, serdn responsables de
garantizar el correcto estado de funcionamiento,
mantenimiento y conservacion de las instalaciones,
los sistemas y los equipos de radiocomunicacion por
telefonia movil, con la finalidad de entregar
seguridad a las personas, al ambiente o a los bienes
materiales publicos o privados que por diferentes

17.2

17.3

circunstancias se encontraren proximos a dichas
instalaciones, durante sus operaciones.

Si por consecuencia de las revisiones periodicas de
las instalaciones, sistemas y equipos, se encontrare
alguna deficiencia de funcionamiento,
mantenimiento y/o conservaciéon de los mismos, se
comunicara a través de un informe técnico las
novedades encontradas, para que las operadoras, en
los plazos determinados por la Direccion de
Ambiente de la I. Municipalidad de Duran, adopten
las medidas técnicas necesarias que resuelvan las
fallas encontradas.

En caso de requerirse el abandono o
desmantelamiento de las instalaciones de la
operadora, por causas debidamente justificadas y
comprobadas, la [. Municipalidad de Duran,
procedera a notificar a la misma, otorgandole un
plazo de 60 dias calendario contados a partir de la
notificacion, para proceder al retiro o desmontaje,
previo a la aprobacion del respectivo Plan de
Abandono.

Art. 18.- SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
FRENTE A TERCEROS.-

18.1

18.2

Art.

Las operadoras que presten servicios inalambricos de
telecomunicaciones en la jurisdiccion del canton
Duran, deberan contratar y mantener vigente una
poliza de seguros de prevencion de dafios y
perjuicios que cubra la responsabilidad civil frente a
terceros, para garantizar todo riesgo o siniestro que
pueda ocurrir por sus instalaciones, y que pudiera
afectar a las personas, los bienes publicos o privados.

La operadora debera entregar una copia certificada
de la poliza de seguros de prevencion de dafios que
cubra la responsabilidad civil frente a terceros una
vez que sea autorizado el permiso.

CAPITULO VII
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

19.- MODIFICACIONES NO AUTORIZADAS

DE LAS INSTALACIONES.-

19.1

19.2

La(s) operadora(s) responsable de su correspondiente
torre o antena instalada, que cuente con el respectivo
permiso municipal, y que presente alguna
modificacion o alteracion en su fondo y/o forma, con
relacion a las dimensiones fisicas, caracteristicas
técnicas u objetos del uso que fueron anteriormente
declarados previo al permiso concedido, serd objeto
de la aplicacion de wuna sanciéon econdmica
equivalente de 5 a 20 salarios basicos unificados y se
concedera 30 dias para la normalizaciéon de los
permisos por ampliacion u modificacion.

Adicionalmente, se le suspendera el permiso de
instalacion ~ concedido de los  elementos
comprometidos en la infraccion, hasta tanto se
absuelvan las observaciones sefialadas en el informe
técnico.
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CAPITULO VIII

DEL COBRO PARA LA AUTORIZACION
AMBIENTAL; RENOVACION Y CONTROL DE

INSTALACION, FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DE SERVICIOS INALAMBRICOS DE
TELECOMUNICACIONES

Art. 20.- Del cobro de la autorizaciéon ambiental y
control de instalacién, funcionamiento y operacion de
servicios inalambricos de telecomunicaciones.-

El permiso de implantacion serd individual para cada
estacion y tendra un valor de 5 salarios basicos unificados
vigentes a la fecha que se otorgue el permiso. Este valor
cubrira gastos administrativos, técnicos y de inspeccion
necesarios para su emision y tendrd una vigencia de dos
afios.

Art. 21.- Del cobro por la renovacién del permiso de
instalacion, funcionamiento y operacién de servicios
inalambricos de telecomunicaciones.-

La renovacion se debera gestionar tres meses antes de la
fecha del término de la vigencia del permiso otorgado y se
debera presentar la documentaciéon que respalde el buen
funcionamiento y cumplimiento de las acciones tomadas
por la operadora. El monto de renovacion sera individual
para cada estacion y tendrd un valor de 3 salarios basicos
unificados vigentes a la fecha que se otorgue el permiso.
Este valor cubrira gastos administrativos, técnicos y de
inspeccion necesarios para su emision.

PROMULGACION Y VIGENCIA

Art. 22.- La promulgacion de esta ordenanza se sujetara a
lo dispuesto en el Art. 129 de la Ley Organica de Régimen
Municipal, ya que ha sido aprobada mediante segundo
debate y por tratarse de un acto decisorio de Concejo se
utilizara cualquier otro medio de difusion para la
promulgacion de la presente ordenanza y comenzar a regir
su vigencia, esta ordenanza estara en revision periddica en
relacion al desarrollo de nuevas tecnologias y normativas.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- La I. Municipalidad de Duran, a través de
Secretaria Municipal y la Direcciéon de Ambiente, en un
plazo de 45 dias calendario contados a partir de la
promulgacion de la presente ordenanza, establecera los
procedimientos a seguir para su implementacion.

Segunda.- Sin perjuicio de lo anterior, la Municipalidad
atendera durante el plazo seflalado en la Primera
Transitoria, las solicitudes de permisos presentadas por las
operadoras, siempre y cuando se encuadren en todas y cada
una de las normas y disposiciones contenidas en la
presente ordenanza.

Tercera.- Las operadoras en un plazo maximo de 30 dias
calendario posteriores a la promulgacion de la presente
ordenanza, declararan al Gobierno Municipal, las bases,
antenas, y demas elementos de su propiedad que estén
siendo utilizados para la operacion del servicio inalambrico
de telecomunicaciones en el cantén Durdn y que no
cuentan con el respectivo permiso municipal.

Cuarta.- Las instalaciones (existentes o nuevas) que se
planteen o instalen a la distancia minima sefialada en el
literal k), numeral 12.2 del articulo 12; deberan someterse
a los estudios y mediciones respectivas, con la finalidad de
determinar en base a los niveles de radiacion detectados de
los elementos o componentes de la instalacion, las medidas
correctivas o distancias minimas a las que deberan
ajustarse la(s) operadora(s) interesada(s).

Quinta.- Todas las estaciones de las operadoras de sistema
inalambrico de telecomunicaciones existentes declaradas
en funciéon de la Tercera Transitoria anterior, deberan
adecuarse a las prescripciones de la presente ordenanza
dentro de un plazo maximo de 60 dias calendario
posteriores a la promulgaciéon de la misma, para de esa
manera obtener, de ser el caso, las factibilidades y
permisos de funcionamiento correspondientes.

Sexta.- En el caso de instalaciones consideradas
existentes en funcion de la Tercera Transitoria anterior,
que por su numero requieran de un mayor plazo para su
analisis y tramitacion a juicio de la Municipalidad, este
podra extenderse hasta 30 dias calendario para de asi
ameritarlo, obtener el respectivo permiso de instalacion.

Séptima.- Todas aquellas instalaciones que sean detectadas
prestando servicios inalambricos de telecomunicaciones, y
que no consten en el listado al que hace referencia la
Tercera Transitoria, deberan ser inmediatamente retiradas
por sus propietarios, sin perjuicio de las sanciones que la I.
Municipalidad establezca para tales casos.

Octava.- La(s) operadora(s) del servicio inalambrico de
telecomunicaciones bajo su estricta responsabilidad se
encargara(n) de realizar las mediciones de densidad de
potencia para verificar “in situ” los niveles de radiacién no
ionizantes, que pudieran ser provocados por el
funcionamiento de las antenas de transmisién de sus
estaciones base, utilizando para dicho fin los instrumentos
y equipos, para verificar que las emisiones de radio
frecuencia se encuentran dentro de los parametros
establecidos en el Art. 12 de la presente ordenanza; las
mediciones seran realizadas de manera conjunta entre los
técnicos de la(s) operadora(s) con la presencia del
técnico(s) designado(s) por la Direccion de Ambiente de la
I. Municipalidad de Duran y los resultados de las
mediciones deberan presentarse en la Direccion de
Ambiente para constancia de lo actuado.

DISPOSICION FINAL

En consideracion a los potenciales impactos ambientales
negativos que pueden producirse por la falta de un
adecuado manejo de los desechos originados por la
eliminacion de partes o elementos completos del Sistema
de Radiocomunicacion de Telefonia Movil, se establece la
obligatoriedad de todas y cada una de las operadoras del
sistema, de presentar en forma individual o en conjunto, un
plan de manejo de los desechos.

Dicho estudio debera abarcar propuestas a temas
relacionadas con el reuso, reciclado y la disposicion final
de los elementos estaticos, baterias, aparatos celulares,
tarjetas, etc., y sera puesto a consideracion del sefior
Alcalde en un plazo maximo de 120 dias contados a partir
de la fecha de la promulgacion de la presente ordenanza.
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El incumplimiento de esta disposicion por parte de la(s)
operadora(s) en el plazo previsto, sera causal suficiente
para que, mediante oficio, se deje insubsistente las
autorizaciones de instalaciones concedidas.

Dada y firmada en la sala de sesiones del I. Concejo
Cantonal de Duran, a los treinta y un dias del mes de
marzo del afio dos mil diez.

f.) Dr. Rommel Camacho Zavala, Vicealcalde del canton
Duran.

f.) Ab. Jorge Lopez Farifio, Secretario Municipal.

CERTIFICO.- Que la presente "ORDENANZA QUE
REGULA LA INSTALACION DE ESTRUCTURAS
FIJAS DE SOPORTE DE ANTENAS Y SU
INFRAESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DE LAS ESTACIONES
RADIOELECTRICAS FIJAS DE SERVICIO MOVIL
AVANZADO", fue discutido y aprobado por el I. Concejo
Cantonal de Duran, en sesion ordinaria y extraordinaria del
veintiséis y treinta y un dias de marzo del dos mil diez,
respectivamente, en primera y segundo debate
respectivamente.

Duran, 31 de marzo del 2010.

f.) Ab. Jorge Lopez Farifio, Secretario Municipal.

De conformidad con lo prescrito en el articulo 69, numeral
31, y Arts. 124, 125, 126 y 129 de la Ley Organica de
Régimen Municipal, sanciono y ordeno su promulgacion a
través de su publicacion en uno de los diarios y/o
periddicos de circulacion del cantéon Duran, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial de Ila
ORDENANZA QUE REGULA LA INSTALACION DE
ESTRUCTURAS FIJAS DE SOPORTE DE ANTENAS Y
SU INFRAESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DE LAS ESTACIONES
RADIOELECTRICAS FIJAS DE SERVICIO MOVIL
AVANZADO.

f.) Econ Dalton Narvaez Mendieta, Alcalde del canton
Duran.

Sancioné y ordendé la promulgacion de la presente
"ORDENANZA QUE REGULA LA INSTALACION DE
ESTRUCTURAS FIJAS DE SOPORTE DE ANTENAS Y
SU INFRAESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DE LAS ESTACIONES
RADIOELECTRICAS FIJAS DE SERVICIO MOVIL
AVANZADQ", el sefior Econ. Dalton Narvaez Mendieta,
Alcalde del canton Duran a los treinta y un dias del mes de
marzo del afio dos mil diez.- LO CERTIFICO.

Duran, 31 de marzo del 2010.

f.) Ab. Jorge Lopez Farifio, Secretario Municipal.

I. MUNICIPALIDAD DEL CANTON DURAN.-
SECRETARfA MUNICIPAL.- Certifico.- Que es fiel

copia de su original.- Eloy Alfaro Duran, 23 de abril del
2010.- f.) Abg. Jorge Lopez Fariflo, Secretario Municipal.

No. 24-2010-SG

GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON
LA CONCORDIA

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica, tratandose del
régimen de aplicacion del buen vivir en el inciso primero
del Art. 340, estipula que: “.- El sistema nacional de
inclusién y equidad social es el conjunto articulado y
coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas,
programas y servicios que aseguran el ejercicio, garantia y
exigibilidad de los derechos reconocidos en Ia
Constitucion y el cumplimiento de los objetivos del
régimen de desarrollo”;

Que, es derecho constitucional elemental para todo
ciudadano, tener acceso a la seguridad juridica; principio
que se contempla en el Art. 82, que textualmente dice: “.-
El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el
respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las
autoridades competentes”;

Que, la Constitucion de la Republica, en su Art. 13 al
referirse al derecho de alimentacidon, establece: “Las
personas y colectividades tienen derecho al acceso seguro
y permanente a alimentos sanos, suficientes y nutritivos;
preferentemente  producidos a mnivel local y en
correspondencia con sus diversas identidades y tradiciones
culturales.

El Estado Ecuatoriano promovera la soberania alimentaria.

Que, la soberania alimentaria constituye un objetivo
estratégico y una obligacion del Estado para garantizar que
las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
alcancen la autosuficiencia de alimentos sanos y
culturalmente apropiados de forma permanente. Siendo,
para ello, responsabilidad del Estado: 1.- Impulsar la
produccioén, transformacion agroalimentaria y pesquera de
las pequefias y medianas unidades de produccion,
comunitarias y de la economia social y solidaria, conforme
estipula el Art. 281 de la Constitucion de la Republica;

Que, segun el Art. 281 de la Constitucion de la Republica,
particularmente cuanto previene los numerales 10 y 11,
contempla que: “.- La soberania alimentaria constituye un
objetivo estratégico y una obligacion del Estado para
garantizar que las personas, comunidades, pueblos y
nacionalidades alcancen la autosuficiencia de alimentos
sanos y culturalmente apropiados de forma permanente,
siendo responsabilidad del Estado, fortalecer el desarrollo
de organizaciones y redes de productores y de
consumidores, asi como las de comercializacion y
distribucioén de alimentos que promueva la equidad entre
espacios rurales y urbanos; y, Generar sistemas justos y
solidarios de distribucién y comercializacion de alimentos.
Impedir practicas monopolicas y cualquier tipo de
especulacion con productos alimenticios”;

Que, el No. 5 del Art. 264 de la Constitucion de la
Republica, establece de forma categorica las competencias
de los gobiernos municipales, particularmente aquella



32 - Registro Oficial N° 283

Martes 21 de Septiembre del 2010

relacionada con la capacidad de: “Crear, modificar o
suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones
especiales de mejoras™; y,

Que, la Ley Organica de Defensa del Consumidor en su
Art. 4, contempla los derechos de los consumidores, puesto
que establece lo siguiente:

Art. 4.- Derechos del Consumidor.- Son derechos
fundamentales del consumidor, a mas de los establecidos
en la Constitucion Politica de la Republica, tratados o
convenios internacionales, legislacion interna, principios
generales del derecho y costumbre mercantil, los
siguientes:

1. Derecho a la proteccion de la vida, salud y seguridad
en el consumo de bienes y servicios, asi como a la
satisfaccion de las necesidades fundamentales y el
acceso a los servicios basicos.

2. Derecho a que proveedores publicos y privados
oferten bienes y servicios competitivos, de Optima
calidad, y a elegirlos con libertad.

3. Derecho a recibir servicios basicos de 6ptima calidad.

4. Derecho a la informacion adecuada, veraz, clara,
oportuna y completa sobre los bienes y servicios
ofrecidos en el mercado, asi como sus precios,
caracteristicas, calidad, condiciones de contratacion y
demas aspectos relevantes de los mismos, incluyendo
los riesgos que pudieren prestar.

5. Derecho a un ftrato transparente, equitativo y no
discriminatorio o abusivo por parte de los
proveedores de bienes o servicios, especialmente en lo
referido a las condiciones Optimas de calidad,
cantidad, precio, peso y medida.

6. Derecho a la proteccion contra la publicidad engafiosa
o abusiva, los métodos comerciales coercitivos o
desleales.

7. Derecho a la educacion del consumidor, orientada al
fomento del consumo responsable y a la difusion
adecuada de sus derechos.

8. Derecho a la reparacion e indemnizacion por dafios y
perjuicios, por deficiencias y mala calidad de bienes y
servicios.

9. Derecho a recibir el auspicio del Estado para la
constitucion de asociaciones de consumidores y
usuarios, cuyo criterio sera consultado al momento de
elaborar o reformar una norma juridica o disposicion
que afecte al consumidor.

10. Derecho a acceder a mecanismos efectivos para la
tutela administrativa y judicial de sus derechos e
intereses legitimos, que conduzcan a la adecuada
prevencion, sancion y oportuna reparacion de los
mismos.

11. Derecho a seguir las acciones administrativas y/o
judiciales que correspondan; y,

12. Derecho a que en las empresas o establecimientos se
mantenga un libro de reclamos que estarda a

disposicion del consumidor, en el que se podra anotar
el reclamo correspondiente, lo cual serd debidamente
reglamentado;

Que, entre los fines esenciales del Municipio, se contempla
satisfacer las necesidades colectivas del vecindario,
especialmente las derivadas de la convivencia urbana cuya
atencion no competa a otros organismos gubernativos, en
aras de procurar el bienestar material y social de la
colectividad y contribuir al fomento y proteccion de los
intereses locales; y, promover el desarrollo econémico,
social, medio ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccion, de conformidad con lo previsto en el Art. 11
de la Ley Organica de Régimen Municipal en sus
numerales 1 y 4;

Que, es necesario controlar los utensilios de medida y
pesas que utilizan los ciudadanos dedicados a actividades
de comercio en el cantdn, para garantizar que los
ciudadanos consumidores, cuenten con bienes y servicios,
optimos y suficientes en cantidad y calidad, como elemento
de una convivencia ciudadana sin abusos, en cumplimiento
de lo previsto en el No. 14 del Art. 14, letra d) Art. 154,
letra a) del Art. 380, Art. 381 y Art. 494 de la Ley
Organica de Régimen Municipal; y,

En uso de las atribuciones previstas en el No. 1, 23 y 49
del Art. 63 de la Ley Orgéanica de Régimen Municipal,

Expide:

LA ORDENANZA QUE REGULA LA
ADMINISTRACION, CONTROL Y RECAUDACION
DE LA TASA DE AFERICION DE PESAS Y
MEDIDAS EN EL CANTON LA CONCORDIA.

Art. 1.- Objeto.- Los propietarios de balanzas, aparatos y
equipos que se utilicen para pesar o medir, en almacenes y
lugares de expendio de cualquier producto destinado al
comercio dentro del canton La Concordia, estan obligados
al pago de la tasa de afericion de pesas y medidas.

Art. 2.- Sistema de unidad.- El sistema de unidad de peso
y medida utilizado serda el establecido en el Sistema
Internacional de Unidades -SI-.

Art. 3.- Registro.- Las unidades de pesas y medidas,
aparatos y equipos seran registradas cada afio en la
Direccion Financiera, previo el pago en la Tesoreria
Municipal de las siguientes tasas:

a. Comerciantes minoristas.- Pagaran anualmente por
cada unidad de pesa o medida, una tasa de $ 5.00
(cinco ddlares de los Estados Unidos de
Norteamérica);

b. Comerciantes mayoristas.- Pagaran anualmente por
cada unidad de pesa o medida, una tasa de $ 10.00
(diez dodlares de los Estados Unidos de Norteamérica);

y’

c. Una vez realizado el pago, se emitira el respectivo
comprobante de pago y se estampara el sello en cada
unidad de peso y medida registrada.
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Art. 4.- Fecha de pago.- El pago de este tributo, debera
realizarse en la Tesoreria Municipal hasta el primer
trimestre de cada afio.

Los comprobantes de pago deberan ser enumerados,
autorizados y rubricados por la Direccion Financiera
Municipal.

Art. 5.- Inspecciones.- El Comisario Municipal, de oficio,
por disposicion superior o a peticion de vecinos del canton,
realizara peridédicamente inspecciones a los
establecimientos en los que se utilizan pesas y medidas
para el expendio de productos en el cantéon La Concordia.

Si comprobare alteracion de las pesas y medidas, se
aplicard una multa, que serda impuesta por el Alcalde a
solicitud del Director Financiero o quien hiciere sus veces,
de acuerdo a:

a. La alteracion de las pesas y medidas en el comercio
por menor, en cuya virtud se entregue a los
compradores cantidades inferiores a las que se han
vendido, dara lugar a una multa equivalente al 12,5%
de la remuneracion mensual basica unificada del
trabajador en general por cada vez que se constate la
infraccion; y,

b. En el comercio por mayor las multas serdn el
equivalente al 50% de una remuneraciéon mensual
basica unificada del trabajador en general. Ademas se
debera publicar por la prensa o la radio, en forma
obligatoria y gratuita los nombres de los infractores.

El pago de la multa no exime al infractor de la obligacion,
de utilizar las pesas y medidas correctas, segun los datos
del respectivo registro.

El uso de pesas y medidas no registradas en la Direccion
Financiera una vez culminado el periodo de pago de esta
tasa, dard lugar a una multa de USD $ 15.00 (quince
dolares de los Estados Unidos de Norte América) por cada
unidad de pesas y medidas, tanto al comerciante al por
mayor y por menor. La multa se aplicara sin perjuicio de
que se realice la inmediata inscripcion de las pesas y
medidas para el pago de la tasa correspondiente.

El valor de la tasa y/o multas seran pagados en la Tesoreria
Municipal, o recaudado por ésta, mediante la accion
coactiva.

La reincidencia serd sancionada con el decomiso y
destruccion de las unidades de pesas y medidas alteradas.

Art. 6.- Operacion de afericion.- La operacion de contraste
o afericion se efectuara anualmente.

Art. 7- Sanciones.- Las incorrecciones cometidas por el
empleado municipal responsable del control de las
unidades de pesas y medidas sera sancionado de
conformidad con la Ley.

Art. 8.- Unidades municipales.- Para facilitar las
transacciones comerciales de las ferias y mercados, la
Municipalidad podra instalar a disposicion del publico,
unidades de pesas y medidas para el servicio de

compradores y vendedores. El uso de estas unidades de
pesas y medidas estara a cargo y control de la Comisaria
Municipal.

El valor a pagarse por el uso de pesas y medidas publicas
de la Municipalidad, seran reguladas por el Director
Financiero Municipal.

Art. 9.- Procedimiento.- En todos los procedimientos y
aspectos no previstos en esta ordenanza se aplicaran las
disposiciones pertinentes de la Ley Organica de Régimen
Municipal, Coédigo Tributario, Cédigo de Procedimiento
Civil y demas cuerpos legales, que sean aplicables.

Art. 10.- Vigencia.- La presente ordenanza entrard en
vigencia a partir de la fecha de su sancion sin perjuicio de
su publicacion en el Registro Oficial.

Dado, en la Sala de Sesiones del 1. Municipio del Canton
La Concordia, a los 28 dias del mes de mayo del 2010.

f.) Bayron Enrique Garcia Mendoza, Vicepresidente del I.
Concejo.

f) Ab. Fernando Ponce Espinoza, Secretario del L
Concejo.

CERTIFICACION DE DISCUSION: El infrascrito
Secretario General del Ilustre Concejo Municipal de La
Concordia CERTIFICA QUE: LA ORDENANZA QUE
REGULA LA ADMINISTRACION, CONTROL Y
RECAUDACION DE LA TASA DE AFERICION DE
PESAS Y MEDIDAS EN EL CANTON LA
CONCORDIA, fue conocida, discutida y aprobada por el
Ilustre Concejo en sesiones ordinarias celebradas en
primera el 21 de mayo y en segunda el 28 de mayo del
2010.- LO CERTIFICO.

f.) Ab. Fernando Ponce Espinoza, Secretario del I Concejo.

VICEPRESIDENTE DEL I. CONCEJO.- Una vez que
la presente ORDENANZA QUE REGULA LA
ADMINISTRACION, CONTROL Y RECAUDACION
DE LA TASA DE AFERICION DE PESAS Y
MEDIDAS EN EL CANTON LA CONCORDIA, ha
sido conocida y aprobada por el Ilustre Concejo en fechas
antes sefialadas; y de conformidad con lo dispuesto en el
Art.125 de la Ley Organica de Régimen Municipal,
remitase al sefior Alcalde del Canton, en tres ejemplares, a
efecto de su sancion legal.- CUMPLASE.

La Concordia, 03 de junio del 2010.

f.) Bayron Enrique Garcia Mendoza, Vicepresidente del 1.
Concejo.

CERTIFICACION.- El infrascrito Secretario General del
Ilustre Concejo CERTIFICA QUE: el sefior Bayron
Enrique Garcia Mendoza, VICEPRESIDENTE DEL
ILUSTRE CONCEIJO, firm6 la ordenanza que antecede a
la fecha sefialada LO CERTIFICO.

f) Ab. Fernando Ponce Espinoza, Secretario del L
Concejo.
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ALCALDIA DEL CANTON.- Una vez que el ilustre
Concejo ha conocido, discutido y aprobado LA
ORDENANZA QUE REGULA LA ADMINISTRACION,
CONTROL Y RECAUDACION DE LA TASA DE
AFERICION DE PESAS Y MEDIDAS EN EL CANTON
LA CONCORDIA, la sanciono y dispongo su publicacion,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 126 y 129
de la Ley de Régimen Municipal, a efecto de su vigencia y
aplicacion legal. Ejecttese.- Notifiquese.

La Concordia, 8 de junio del 2010.
f.) Walter Ocampo Heras, Alcalde del canton.

CERTIFICACION.- El infrascrito Secretario del Ilustre
Concejo de La Concordia CERTIFICA QUE: el sefior
Walter Ocampo Heras, Alcalde del cantdn, proveyd y
firmo la ordenanza que antecede en la fecha sefialada.- Lo
certifico.

f.) Ab. Fernando Ponce Espinoza, Secretario del Ilustre
Concejo.

EL I. CONCEJO DEL CANTON
MILAGRO

Considerando:

Que, el articulo 15 de la Ley de Régimen Municipal
establece que entre los fines esenciales de la
Administracion Municipal se encuentra cumplir y hacer
cumplir las disposiciones sobre higiene, salubridad, obras
publicas, usos de vias y espacios publicos;

Que, el articulo 64 numeral 14 de la Ley de Régimen
Municipal establece que entre los deberes y atribuciones
del Concejo Cantonal se encuentra la aprobacion de
normas de aseo publico;

Que, la Municipalidad tiene como uno de sus objetivos
optimizar el servicio de aseo, que comprende barrido,
recoleccion, transporte, transferencia y disposicion final de
los residuos solidos urbanos, sea por si misma, o sea por
contrato a terceros, contando con la participacion
ciudadana y las organizaciones de la sociedad civil;

Que, las direcciones municipales de Higiene y Servicios
Publicos y Medio Ambiente son corresponsables de la
conservacion del medio ambiente, y deben encargarse
ademas del control, y sancion de las infracciones cometidas
por los ciudadanos en materia de aseo de la ciudad; y,

En uso de las facultades que le confiere la Ley de Régimen
Municipal,

Acuerda:

Expedir la siguiente Ordenanza de aseo publico para el
mantenimiento de la limpieza y aseo de calles plazas y
avenidas, parques, parterres, soportales, aceras,
carreteras, solares y terrenos sin edificacion, calzadas,
jardinerias, monumentos publicos, puentes, canales y de
todo lugar publico o de uso publico.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.- La presente ordenanza regula las normas y
actividades a las que estan sometidos todos los habitantes o
personas del canton Milagro y toda persona avecindada o
de transito, en lo relativo al mantenimiento de su limpieza
y aseo, recoleccion y transporte de los residuos soélidos
provenientes de la limpieza urbana, asi como de los que se
producen en el ambito domiciliario y en los
establecimientos comerciales o industriales o de cualquier
otra indole. En todos los casos se tratara de residuos
solidos no peligrosos.

Art. 2.- Son sujetos activos de contravencion a la presente
ordenanza todas las personas que se encuentran dentro de
la circunscripcion del canton Milagro.

Art. 3.- Son autoridades competentes para conocer todo lo
relacionado con esta ordenanza: El Alcalde o el que haga
sus veces; la Comision del Ramo; la Direccion de Higiene
y Servicio Publico, la Direccion de Medio Ambiente; y, el
Departamento de Policia y Vigilancia.

Art. 4.- Para efecto de técnica juridica la presente
ordenanza se denominara: “ORDENANZA DE ASEO
PUBLICO”.

CAPITULO I
OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

Art. 5.- Los usuarios del servicio tienen las siguientes
obligaciones:

a. Es obligacion de todas las personas habitantes del
canton Milagro, que para deshacerse de los desechos,
residuos o cualquier objeto debera hacerlo
estrictamente bajo las estipulaciones de esta
ordenanza, momentos antes de que pase el vehiculo
recolector por cada sector y que no obstaculice el libre
transito, de acuerdo a los horarios y frecuencias
establecidas;

b. Asear diariamente las aceras, parterres centrales y la
mitad de la calzada en la parte correspondiente a su
domicilio. Esta obligacion incumbe al ocupante del
inmueble, por cualquier titulo. En el caso de los
condominios o casas de departamentos para rentas, la
tarea se hara por los conserjes o la persona que
indiquen los  respectivos administradores o
propietarios;

c. Todos los usuarios sin excepcion deberan recoger los
residuos solidos que se produzcan en su domicilio,
comercio o industria y los que se recojan de la
limpieza de su parte de acera y depositarlos en fundas
plasticas y/o recipientes impermeables debidamente
cerrados. Dichos recipientes deberan reunir las
caracteristicas que indica la presente ordenanza y
demas disposiciones municipales en la materia. Estos
recipientes y todos los residuos deberan guardarse y
esperar el paso del vehiculo recolector Municipal
designado en cada sector para su recoleccion;

d. Los comerciantes e industriales tienen las mismas
obligaciones respecto a las aceras de sus negocios o
industrias que las indicadas en los literales a) y b) del
presente articulo;
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e. En los inmuebles de instituciones publicas, centros de
enseflanza, deportivos, religiosos y otros, los
responsables del cumplimiento de lo estipulado en
esta ordenanza seran sus representantes legales; de
igual manera, deberan disponer del niumero necesario
de recipientes impermeables para la basura, en un
sitio visible, para uso de sus clientes, estudiantes,
visitantes feligreses y de los transetintes;

f.  En los mercados, supermercados y ferias libres, los
comerciantes seran responsables del aseo, tanto de
cada puesto individual y del conjunto comercial,
como de las calles aledanas;

g. Las personas que vendan en la via publica deberan
proveerse de recipientes adecuados donde arrojar los
residuos provenientes de su actividad, siendo
responsables del aseo diario y permanente del sitio
asignado para ejercer su comercio;

h. Retirar el o los recipientes inmediatamente después de
que se haya realizado el proceso de recoleccion; e,

i.  Es obligatorio para todos los habitantes el uso de
recipientes especiales para recoger los residuos
solidos en el interior de todo tipo de vehiculo
automotor. Las personas que vendan en la via publica
deberan proveerse de recipientes adecuados donde
depositar los residuos provenientes de su actividad,
siendo penalmente responsables del aseo diario y
permanente del sitio asignado para ejercer su
comercio.

CAPITULO 11

CONTRAVENCIONES Y SANCIONES EN
MATERIA DE ASEO DE ESPACIO PUBLICO

Art. 6.- CONTROL: El Departamento de Policia y
Vigilancia a través de las comisarias municipales,
controlaran el cumplimiento de esta ordenanza y norma
conexas, sancionaran a los infractores y, en general,
tomaran todas las medidas para mejorar el aseo y limpieza
de la ciudad. El control se realizara también por parte de la
Policia Municipal, autoridades competentes y los veedores
civicos ad honorem.

Art. 7.- ESTIMULO: La Municipalidad, brindara
estimulos a  barrios, urbanizaciones, empresas,
organizaciones de comerciantes o propietarios ubicados en
las avenidas principales, por las iniciativas que desarrollen
para mantener limpia la ciudad.

Art. 8.- CONTRAVENCIONES Y SANCIONES: En
concordancia con las obligaciones y responsabilidad
sefialadas en el Capitulo II de esta ordenanza de cuidar la
limpieza y el medio ambiente del cantén Milagro, se
establecen cinco clases de contravenciones con sus
respectivas sanciones, que se especifican a continuacion:

a. Contravenciones de Primera Clase y sus sanciones:
Seran reprimidos con una multa del 5% de la remuneracion
mensual unificada quienes cometan las siguientes

contravenciones:

e Tener sucia y descuidada la acera y calzada del frente
correspondiente a su domicilio, negocio o empresa.

e Colocar la basura en la vereda sin utilizar fundas
adecuadas o recipientes impermeables, debidamente
cerrados.

e No retirar el recipiente (o tacho de basura)
inmediatamente después de la recoleccion.

e Transportar basuras o cualquier tipo de materiales de
desecho o construccion sin las protecciones necesarias
para evitar el derrame sobre la via publica.

e Arrojar, sea al transitar a pie o desde vehiculos,
colillas de cigarrillos, cascara, gomas de mascar
(chicles), papeles, plasticos y desechos en general,
teniendo la responsabilidad, en el segundo caso, el
duefio del automotor y/o conductor.

e Escupir, vomitar, orinar o defecar en los espacios
publicos.

e Transitar con animales domésticos sin las medidas
necesarias para evitar que estos ensucien las aceras,
calles, avenidas y parques.

¢ Dejar que animales domésticos ensucien con sus
excrementos las aceras, calzadas, parques, parterres y,
en general, los espacios publicos.

e Arrojar a la via publica, a la red de alcantarillado,
riberas del rio, areas comunales y demas espacios
publicos, los productos del barrido de viviendas,
locales comerciales, establecimientos o vias;

b. Contravenciones de Segunda Clase y sus sanciones:

Seran reprimidos con una multa del 10% del RMU quienes
cometan las siguientes contravenciones:

= Depositar la basura en los parterres, avenidas,
parques, esquinas o terrenos baldios, esto es en
cualquier otro sitio que no sea la acera
correspondiente a su domicilio o negocio, propiciando
centros de acopio de basura no autorizados.

= Incinerar a cielo abierto, basura, papeles y envases.

= Lavar vehiculos en espacios publicos que no tenga los
respectivos permisos municipales.

= Realizar trabajos de construccion o reconstruccion sin
las debidas precauciones, ensuciando los espacios
publicos con masilla y residuos de materiales.

=  Arrojar en los espacios publicos, desperdicios de
comidas preparadas, y en general aguas servidas.

= Arrojar a las alcantarillas objetos o materiales solidos.

=  Utilizar el espacio publico o via publica para
cualquier actividad comercial sin la respectiva
autorizacion municipal.

= Sacar la basura, fuera de frecuencia y horario de su
recoleccion.

= Depositar en espacios o vias publicas colchones,
muebles y otros enseres fuera de los horarios
establecidos para la recoleccion de basura.

= No disponer de un basurero plastico y con tapa dentro
de los vehiculos de transporte masivo;
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c. Contravenciones de Tercera Clase y sus sanciones:

Seran reprimidos con una multa del 40% de la RMU,
quienes cometan las siguientes infracciones:

=  Abandonar en el espacio publico o via publica
animales muertos o arrojar en ellos despojos de aves o
animales.

=  Arrojar directamente a la via publica, a la red de
alcantarillado, quebradas o rios, aceites, lubricantes,
combustibles, aditivos, liquidos y demas materiales
toxicos, de acuerdo con la ordenanza respectiva.

=  Utilizar el espacio publico para exhibir mercaderias
de cualquier tipo o para realizar actividades de
mecanica en general y de mantenimiento o lubricacion
de vehiculos, de carpinteria o de pintura de objetos,
cerrajeria y en general todo tipo de actividades
manuales, artesanales o industriales que perjudican el
aseo y el ornato de la ciudad.

= Ocupar el espacio publico, depositar o mantener en €l,
materiales de construccion, escombros y desechos en
general.

=  Mantener o abandonar en los espacios publicos
vehiculos fuera de uso y, en general, cualquier clase
de chatarra.

=  Destruir contenedores, papeleras o mobiliario urbano
instalado para la recoleccion de desechos.

= Quemar llantas, cualquier otro material o desecho en
la via publica.

=  Permitir que el zaguan o la acera correspondiente a su
inmueble, negocio o local comercial, etc., sea
utilizado para el comercio informal, la exhibicion u
otras actividades no autorizadas;

d. Contravenciones de Cuarta Clase y sus sanciones:

Seran reprimidos con una multa de una (1) remuneracion

mensual unificada, quienes cometan las siguientes
infracciones:
=  Arrojar escombros, materiales de construccion,

chatarra, basura y desechos en general en la via
publica y cauces de rios.

= Usar el espacio publico como deposito o espacio de
comercializacion de  chatarra y  repuestos
automotrices.

= Dejar sucias las vias o espacios publicos tras un
evento o espectaculo publico que haya sido
organizado sin contar con el permiso respectivo;

e. Contravenciones de Quinta Clase y sus sanciones:

Seran reprimidos con una multa de dos (2) RMU, quienes
cometan las siguientes infracciones:

=  Mezclar y botar la basura doméstica con basura
toxica, bioldgica, contaminada, radioactiva u
hospitalaria.

= No respetar la recoleccion diferenciada de los
desechos hospitalarios.

= No disponer de los residuos industriales, hospitalarios
y peligrosos, incluidos los lodos industriales, segin lo
establecido en esta ordenanza.

=  Propiciar la combustion de materiales que generan
gases toxicos.

=  Impedir u obstaculizar la prestacion de los servicios
de aseo urbano en una o varios de sus diferentes
etapas (barrido, recoleccion, transporte, transferencia
y disposicion final).

Art. 9.- DE LAS MULTAS RECAUDADAS Y SU
FORMA DE COBRO: Los fondos recaudados por
concepto de multas cobradas a los contraventores,
formaran parte de los recursos financieros municipales.

Cuando el contraventor sea duefio de un bien inmueble y
no comparezca, la multa que corresponda mas los intereses
se cobrara en la carta del impuesto predial.

Cuando el contraventor sea duefio de un establecimiento
comercial y no cancele la multa correspondiente, se
procedera a la clausura temporal de su negocio, hasta que
cumpla con sus obligaciones ante el Departamento de
Policia y Vigilancia Municipal, y de no hacerlo se le
cancelara la Patente Municipal.

Las multas no liberan al infractor del pago de los costos
que incurra la Municipalidad, o cualquier otra de su
competencia, para corregir el dafio causado.

Sin perjuicio de lo anterior, las multas impuestas a los
contraventores podran cobrarse por via coactiva.

CAPITULO IV
ORGANISMOS A CARGO DE LOS SERVICIOS

Art. 10.- La Municipalidad del cantén tendra a su cargo la
direccion técnica y administracion del servicio, que
prestara directa o indirectamente por intermedio de la
Direccion de Higiene y Servicios Publicos y a su vez con
el Departamento de Aseo de Calles.

Art. 11.- La Municipalidad del cantén estid obligada a
cumplir con el servicio de recoleccion y transporte y el de
limpieza en los términos de esta ordenanza y demas
disposiciones municipales vigentes en la materia.

Art. 12.- La Direccion de Higiene y Servicios Publicos con
el Departamento de Aseo de Calles, para el logro del
servicio que estd a su cargo, tendra las siguientes
atribuciones:

a. Dirigir y controlar
empleados;

su personal de obreros y

b.  Supervisar las actividades relativas a la prestacion del
servicio y al mantenimiento y cuidado de los equipos,
recolectores, vehiculos, plantas y materiales que se
utilicen;
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c.  Organizar la frecuencia, horarios, recorridos y demas
aspectos relativos a la recoleccion y transporte de los
residuos solidos y su vaciado de acuerdo a las normas
previstas en esta ordenanza y sus reglamentos;

d. Preparar y presentar al 1. Concejo Cantonal los
programas para la adquisicion de los equipos
necesarios, asi como los proyectos de presupuesto
anual del servicio;

e. Determinar responsabilidades e imponer las sanciones
previstas en las disposiciones legales respectivas, a los
causantes de deterioro o inutilizacion de los equipos y
materiales del servicio sea por dolo, negligencia e
imprudencia, por acciéon o por omision, en el cuidado
y manejo de los mismos;

f.  Aprobar los tipos, modelos y caracteristicas que
deberan reunir los camiones de transporte de los
residuos solidos y los especiales, y vigilar su
constante mantenimiento;

g. Organizar y mantener en eficientes condiciones el
servicio encargado de la recoleccion y transporte de
los residuos sdlidos de la limpieza urbana; y,

h. Todas las demas atribuciones inherentes a la
prestacion del servicio y las que fueren ordenadas por
el sefior Alcalde y las recomendadas por el M. L.
Concejo Cantonal.

CAPITULO V
SERVICIOS ESPECIALES

Art. 13.- Servicios especiales son aquellos que consisten
en la recoleccion de residuos solidos no previstos
precedentemente en esta ordenanza por lo que conllevan
una atencion o manipulacion especial.

Estos servicios pueden no requerir de horarios, frecuencias
ni recorridos predeterminados y se presta en forma
extraordinaria y a solicitud del usuario interesado, y previa
la autorizacion del sefior Alcalde. Fundamentalmente los
servicios especiales incluyen la recoleccion de desechos
solidos tales como:

1. Restos de arboles y plantas.

2. Animales muertos abandonados en la via publica,
lugares publicos o de uso publico.

3.  Los restos de tierra, arenas y similares utilizados en
construccion y provenientes de excavaciones.

4. Los residuos de actividades de construccion,
demolicidn, vaciado y/o movimiento de tierra y, en
general, todos los sobrantes de obras.

5. Cualquier material residual asimilable a los
anteriormente citados.

Quedan excluidos las tierras y materiales destinados a la
venta, asi como los materiales recuperados por un proceso
de reciclaje de escombros.

Art. 14.- Sitios de recepcion.- Los unicos sitios para
recibir escombros, tierra, ceniza o chatarra son los

autorizados por el Municipio. Podran existir sitios privados
de disposicion final, siempre que cuenten con el permiso
correspondiente del Municipio.

El Municipio debera informar a la ciudadania de los sitios
autorizados y sefializarlos. Ademas informara por escrito
donde puede ser transportado cada tipo de material.
(Relleno sanitario, quebrada cercana).

Art. 15.- Obligacién de los generadores.- Los
generadores o constructores seran los responsables del sitio
de excavacion o demolicién y del espacio publico o vias
que se vean afectadas en el ejercicio de esta actividad.

Art. 16.- Requisitos para la licencia de construccion.-
Toda concesion de licencia para obras de construccion,
reforma, vaciado y derribo indicara el punto de disposicion
de todos los productos procedentes de aquellas obras, y el
volumen estimado de los mismos.

Art. 17.- Transporte de escombros.- Los propietarios y
conductores de los vehiculos de transporte de escombros
daran cumplimiento a lo dispuesto por el Municipio en lo
referente a los horarios para efectuar los transportes de
tierras y escombros y, en especial, a la prohibicion de
operaciones que ensucien las vias publicas.

Los titulares del permiso de construccion, asi como el
transportista y los conductores de los vehiculos que arrojen
escombros fuera de los lugares autorizados para tal fin,
estaran obligados a recargar el producto arrojado y
transportarlo a los lugares autorizados.

En caso de incumplimiento y con independencia de las
sanciones a que hubiere lugar, el Municipio podra actuar
mediante ejecucion subsidiaria.

CAPITULO VI

DEPARTAMENTO DE POLICIA Y VIGILANCIA
MUNICIPAL

Art. 18.- En la ciudad de Milagro y con jurisdiccion
cantonal, el Departamento de Policia y Vigilancia tendra
uno o varios comisarios municipales que tenga bajo su
responsabilidad la funcién de cumplir y hacer cumplir las
disposiciones de esta ordenanza.

Art. 19.- El o los comisarios municipales en mencion,
conoceran y juzgaran las infracciones a esta ordenanza,
dictando las 6rdenes que sean necesarias para ser efectivas
las sanciones.

Art. 20.- El o los comisarios municipales visitaran cuando
lo crean necesario, todos los lugares que se indican en esa
ordenanza, a fin de comprobar la existencia de las
condiciones de limpieza y aseo exigidas por esta
ordenanza.

CAPITULO VII
GLOSARIO
Art. 21.- Para los fines de esta ordenanza las expresiones

siguientes tendran las significaciones que se les da en este
articulo.
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"Residuos Solidos": Comprendera toda clase de
desechos de animales o vegetales, putrescibles o no,
resultado de la  manipulacion, preparacion,
condimentacion y consumo de alimentos en
domicilios privados, hoteles, restaurantes, hospitales,
clinicas y otras instituciones similares. Asi mismo,
comprenderd todos los envases de carton, plastico,
metal, vidrio, papel, trapos, restos de barridos, trozos
pequeiios de madera, paja, viruta, caucho, cuero,
aserrin y materiales similares que ordinariamente se
acumulan en las viviendas, comercios e industrias.
Los provenientes de las actividades comerciales e
industriales siempre que tales desechos no sean
peligrosos, llantas y chatarras. No se incluyen en esta
designacion:

= Los voluminosos: los animales muertos, los
peligrosos para la salud humana y animal y para
la conservacion del ambiente, los industriales de
gran peso o volumen, los escombros resultantes
de los trabajos de demolicién o construccion de
edificios y obras en general, reparacion de calles,
excavaciones y trabajos publicos, construccion
de parques y jardines.

= Los residuos toxicos: aquella que por su
caracteristica fisica o quimica, dependiendo de
su concentracion y tiempo de exposicion puede
provocar contaminaciéon ambiental, y causar
dafio a los seres vivientes, inclusive la muerte.

= Los explosivos y materiales inflamables:
materias solidas o liquidas (o mezcla de
materias) que por reaccion quimica puedan
emitir gases a temperatura, presion y velocidad
tales que puedan originar efectos fisicos que
afecten a su entorno.

= Escombros: desechos sdlidos inertes producidos
como efecto de demolicion, reformas
constructivas o viales, y que estd compuesto de
hierro, ladrillos, tierra, tierra cocida materiales
pétreos, calcareos o cemento.

= Basura Toéxica: Aquella por su caracteristica
fisica o quimica, dependiendo de su
concentracion y tiempo de exposicion puede
provocar contaminaciéon ambiental, y causar
dafio a los seres vivientes, inclusive la muerte.

= Espacio Publico: Para efectos de la presente
ordenanza se entenderd por espacio publico, al
conjunto de bienes de uso publico establecidos
en la Ley de Régimen Municipal;, ademas se
considera como espacio publico y por tanto su
limpieza de responsabilidad compartida entre la
Municipalidad y la comunidad a las vias,
carreteras, calles, aceras, pasajes, avenidas,
parterres, plazas, parques, jardines y zonas
verdes, quebradas, rios, areas recreacionales,
tuneles, puentes peatonales, paradas de buses,
mobiliario urbano y demas bienes de propiedad
municipal destinados directamente al uso comin
general de los ciudadanos del Distrito. Se
exceptuaran por su caracter no publico los patios
interiores, lotes privados, centros comerciales,
condominios, edificios, y similares cuya limpieza

corresponde a los particulares, sea la propiedad
Unica, compartida o en régimen de propiedad
horizontal;

"Chatarra": Todo vehiculo automotor, remolque,
transporte, terrestre, entero o en partes, y que por su
estado de deterioro o desmantelamiento es inutil
totalmente para cumplir los fines que motivaron su
construccion;

"Recipiente": Receptaculo que sirve para almacenar
residuos solidos en los lugares de produccion o
generacion de estos, y que seran vaciados en los
contenedores o en los camiones de transporte. Los
recipientes deberan reunir estas caracteristicas:

= Tamaflo manejable y forma conveniente para
facilitar el vaciado.

= Estructuralmente fuerte, faciles de limpiar,
generalmente de plastico o de metal liviano.

=  Pueden ser como bolsas de

plasticos.

desechables,

= Deben tener tapa o cierre para proteger el
contenido de las inclemencias del tiempo,
insectos, roedores y animales domésticos; y
también prevenir derrames.

=  Deben tener asas o agarraderas practicas.

= Deben ser facilmente
siempre limpios.

lavables y mantener

La autoridad municipal determinara la forma y volumen y
construccion adecuada para los recipientes segin estén
destinados a servir a viviendas, comercios o industriales,
atento a la naturaleza y volumen de los residuos;

d.

“Contenedores™: Recipientes para la recoleccion
contenerizada de residuos solidos;

“Reciclaje”: Procesos mediante los cuales se
aprovechan y transforman los residuos solidos
recuperados y se devuelve a los materiales sus
potencialidades de reincorporaciéon como materia
prima para la fabricacion de nuevos productos. El
reciclaje consta de varias etapas: procesos de
tecnologias  limpias, reconversion  industrial,
separacion, acopio, reutilizacion, transformacion y
comercializacion;

“Recoleccion contenerizada™ Es la que se efectua
cuando los residuos solidos generados por los
usuarios se presentan para su recoleccidn en
contenedores comunales; y,

“Usuario”: Persona natural o juridica beneficiada de
la prestacion del servicio publico de aseo, en calidad
de propietario y/o receptor del servicio ordinario o
servicio especial.

DISPOSICIONES FINALES

Art. 22.- Primera.- Los vendedores ambulantes deberan
cumplir estrictamente con las normas de esta seccion, so
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pena de ser sancionados con las multas respectivas y, en
caso de reincidencia, con el retiro del permiso respectivo.

Art. 23.- Segunda.- Se faculta al Departamento de Justicia
y Vigilancia para la aplicacion de las presentes
disposiciones.

Art. 24.- Tercera: La disposicion de la presente ordenanza
prevalecera a las que se le opongan.

Art. 25.- Esta ordenanza entrard en vigencia a partir de su
promulgacion y aprobacion sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial.

Dada en la sala de sesiones del Ilustre Concejo Municipal,
a los veintidds dias del mes de julio del afio dos mil diez.

f.) Ing. Juan Bastidas Aguirre, Vice-Alcalde del I. Concejo.

f.) Sr. Nicolas Puig Moreano, Secretario del I. Concejo.

SECRETARIA MUNICIPAL.- El infrascrito Sr. Nicolas
Puig Moreano, Secretario Municipal, certifica: Que la
presente  “Ordenanza de aseo publico para el
mantenimiento de la limpieza y aseo de calles plazas y
avenidas, parques, parterres, soportales, aceras, carreteras,
solares y terrenos sin edificacion, calzadas, jardinerias,
monumentos publicos, puentes, canales y de todo lugar
publico o de uso publico” fue discutida y aprobada por el
Ilustre Concejo Cantonal de Milagro en sesiones ordinarias
del 30 de junio del 2010 y 22 de julio del 2010, en primer
y segundo debate, respectivamente.

Milagro, julio 22 del 2010.

f.) Sr. Nicolas Puig Moreano, Secretario del 1. Concejo.

De conformidad con lo prescrito en la Ley Organica de
Régimen Municipal vigente, sanciono la presente
“Ordenanza de aseo publico para el mantenimiento de la
limpieza y aseo de calles plazas y avenidas, parques,
parterres, soportales, aceras, carreteras, solares y terrenos
sin edificacion, calzadas, jardinerias, ~monumentos
publicos, puentes, canales y de todo lugar publico o de uso
publico” y dispongo su vigencia.

Milagro, julio 22 del 2010.

f.) Ing. Francisco Asan Wonsang, Alcalde del canton
Milagro.

Sanciond y ordend la vigencia de la presente “Ordenanza
de aseo publico para el mantenimiento de la limpieza y
aseo de calles plazas y avenidas, parques, parterres,
soportales, aceras, carreteras, solares y terrenos sin
edificacion, calzadas, jardinerias, monumentos publicos,
puentes, canales y de todo lugar publico o de uso publico”,
el Ing. Francisco Asan Wonsang, Alcalde del canton
Milagro, a los veintidds dias del mes de julio del aflo dos
mil diez.

Milagro, julio 22 del 2010.

f.) Sr. Nicolas Puig Moreano, Secretario del I. Concejo.

CITACION JUDICIAL

JUZGADO DE LO CIVIL DEL
CANTON PILLARO

ACTORA: Hilda Grimaneza Landa Narvaez.

DEMANDADA: Edelmira Landa Velasco.

JUICIOS: Especial No. 2010-230.
ASUNTO: Muerte presunta.

CASILLERO: No. 25 del Dr. Luis Villalva Soria.
CUANTIA: Indeterminada.

JUEZ: Dr. Rafael Moya Delgado.

JUZGADO DE LO CIVIL DE PILLARO.- Pillaro, 31 de
mayo del 2010; las 09h47.

VISTOS: La demanda presentada por Landa Narvaez Hilda
Grimaneza, retine los requisitos de ley por lo que se la
admite a tramite por la via especial, en consecuencia citese
con la demanda y auto recaida en la misma, por la prensa,
en un diario de mayor circulaciéon de la provincia de
Tungurahua de la provincia de Pichincha y en el Registro
Oficial de la ciudad de Quito, mediante tres publicaciones
que se lo realizard mediando entre cada una, treinta dias
por lo menos, de conformidad con lo prescrito en el Art. 67
del Codigo Civil.- Cuéntese en la presente causa con los
sefiores agentes fiscales de este canton; con la Sra. Jefe
Provincial de Registro Civil de Tungurahua; y, con el Sr.
Director Nacional de Registro Civil, a quienes se les citara
mediante atentos deprecatorios que se libran a uno de los
sefiores jueces de lo Civil del canton Ambato, y del cantén
Quito Distrito Metropolitano, enviandose despacho en
forma y ofreciendo reciprocidad en casos analogos-
Toémese en cuenta el casillero judicial sefialado para sus
notificaciones, como la designacion de su defensor y
agréguese al proceso la documentacion adjuntada.
Notifiquese y citese.-

f.) Dr. Rafael Moya Delgado, Juez de lo Civil.-

Certifico.- f.) Hernan Cortés Robayo, Secretario.

Lo que comunico a Ud., para los fines correspondientes,
advirtiéndole de la obligacion que tienen de comparecer
hacer valer los derechos que se crean asistidos y sefialen

casillero judicial para sus notificaciones futuras.- Certifico.

f.) Hernan Cortés Robayo, Secretario.

(1ra. publicacién)
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REPUBLICA DEL ECUADOR

JUZGADO VIGESIMO CUARTO
DE LO CIVIL DE PICHINCHA

Citacion judicial al sefior Marco Agustin Quinche Shibri,
con la siguiente demanda y providencia recaida.

JUICIO: Declaracion de muerte presunta No.
756-2010-MM.

ACTORA: Ana Maria Quingue Marcatoma.

CUANTIA: Indeterminada.

TRAMITE: Especial.

DOMICILIO No. 1240 del Dr. Washington

JUDICIAL: Mangia Carvajal.

PROVIDENCIA:

JUZGADO VIGESIMO CUARTO DE LO CIVIL DE
PICHINCHA. Quito, martes § de junio del 2010; 15h30.-
VISTOS: Avoco conocimiento de la presente causa en
virtud del sorteo realizado. La demanda que antecede es
clara, completa y reune los requisitos de ley.- Por
justificados los requisitos establecidos en el Art. 67 del
Codigo Civil, citese al desaparecido sefior Marco Agustin
Quinche Shibri, por medio de tres publicaciones en uno
de los periddico de mayor circulacion de esta ciudad de
Quito; Registro Oficial, con intervalo de un mes entre cada
dos citaciones.- Cuéntese con uno de los sefiores agentes
fiscales de Pichincha. Téngase en cuenta el casillero
judicial sefialado y agréguese la documentacion adjunta.-
Notifiquese.- f.) Dra. Monica Flor Pazmifio, Jueza.

Lo que comunico a usted para los fines de ley,
previniéndole de la obligacién de sefialar casilla judicial,

en esta ciudad de Quito, para posteriores notificaciones.

f) Ab. Mario Lasso Ortega, Secretario del Juzgado
Vigésimo Cuarto de lo Civil de Pichincha.

(2da. publicacién)

JUZGADO VIGESIMO PRIMERO
CIVIL DE CUENCA

EXTRACTO PARA EL REGISTRO OFICIAL
SOBRE DECLARATORIA DE PRESUNCION
DE MUERTE
CITACION JUDICIAL

A: Manuel Agustin Quizhpi Chacha.

Se le hace saber que en el Juzgado
Vigésimo Primero de lo Civil del
Azuay, a cargo del Dr. Benjamin
Cedillo Serrano, correspondid
conocer la demanda y dictar la
providencia en ella recaida, cuyos
textos en extracto, dicen:

NATURALEZA: Sumario.

MATERIA: Muerte presunta.

ACTORA: Judith Agripina Sacasari Vergara.
DEMANDADO: Manuel Agustin Quizhpi Chacha.
CUANTIA: Indeterminada.

2010-272

Cuenca, 19 de abril del 2010; las 14h05.

VISTOS: Por clara y precisa la demanda que
precede se admite a  tramite sumario.- Con la
justificacion de que se ignora el paradero de Manuel
Agustin Quizhpi Chacha, citese al desaparecido por tres
veces en el Registro Oficial y en uno de los periddicos que
se editan en Cuenca, con intervalo de un mes entre cada
dos citaciones.- Cuéntese con el Ministerio Publico.-
Preséntese las pruebas que se creyere convenientes.-
Téngase en cuenta la autorizacion conferida y la casilla
sefialada.- Notifiquese.

f.) Dr. Benjamin Cedillo Serrano, Juez Vigésimo Primero
de lo Civil de Azuay.- Certifico.

A la parte citada se le advierte sefialar casilla judicial de un
abogado para notificaciones futuras.
Cuenca, 20 de abril del 2010.

f.) Dr. Boris Ortega Ormaza, Secretario, Juzgado Vigésimo
Primero Civil.- Cuenca.

(3ra. publicacién)
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